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RESUMO

A Educacgdo Financeira nas escolas do Brasil desde a infancia traduz-se em uma solucdo a longo
prazo para a formagdo de adultos responsaveis financeiramente, levando-se em consideracao os
altos indices de endividamento e o baixo uso das técnicas de controle de financas pessoais. Verificar
0 que esta sendo feito fornece uma perspectiva de quais passos ja foram e/ou precisam ser dados
para este ensino ser efetivado. O objetivo geral deste artigo foi conhecer as metodologias utilizadas e
os desafios encontrados pelas escolas de ensino fundamental anos iniciais (1° a 5° ano) da cidade de
Parintins/AM na abordagem da Educacao Financeira no ambiente escolar. Quanto ao método, tratou-
se de um estudo de campo e a pesquisa caracterizou-se como descritiva, de abordagem qualitativa,
com os dados sendo coletados por meio de questionarios que foram enviados para as 25 escolas de
ensino fundamental anos iniciais da cidade de Parintins/AM. Os resultados apontaram que a
Educagdo Financeira é ensinada em 56,52% das escolas pesquisadas e de forma transversal,
introduzindo conceitos como consumismo e meio ambiente, desejo e necessidade, lucro e prejuizo,
organizacdo de economias e poupanca por meio de metodologias intradisciplinares, interdisciplinares
e transdisciplinares. Destacaram-se como desafios a auséncia da Educacao Financeira na proposta
curricular da modalidade, a falta de capacitac@o para professores, a falta de priorizacéo do tema, e a
caréncia do apoio de instituicBes publicas.

Palavras-chave: Educacao Financeira, Ensino Fundamental, Metodologias, Desafios, Escolas.

EDUCACION FINANCIERA EN LAS ESCUELAS: METODOLOGIAS Y DESAFIOS

EN LA ENSENANZA BASICA EN PARINTINS, AMAZONAS
RESUMEN

La Educacion Financiera en las escuelas brasilefias desde la infancia es una solucién a largo plazo



para la formacion de adultos financieramente responsables, teniéndose en cuenta las altas tasas de
endeudamiento y el bajo uso de técnicas de control de finanzas personales. Verificar lo que se esta
haciendo proporciona una perspectiva de los pasos que ya se han dado y/o se deben tomar para que
esta ensefianza sea efectiva. El objetivo general de este articulo fue conocer las metodologias
utilizadas y los desafios encontrados por las escuelas de ensefianza basica en los primeros afios (1°
a 5° afio) en la ciudad de Parintins, Amazonas, en el enfoque de la Educacién Financiera en el ambito
escolar. En cuanto al método, fue un estudio de campo y la investigacidon se caracterizé como
descriptiva, con enfoque cualitativo, con datos recolectados a través de cuestionarios que fueron
enviados a las 25 escuelas de ensefianza basica en los primeros afios, de la ciudad de Parintins,
Amazonas. Los resultados arrojaron que la Educacion Financiera se imparte en el 56,52% de las
escuelas encuestadas y de forma transversal, introduciendo conceptos como consumismo y medio
ambiente, deseo y necesidad, lucro y pérdida, organizacion de economias y ahorro a través de
metodologias intradisciplinares, interdisciplinares y transdisciplinares. Se destacaron como desafios la
ausencia de la Educacion Financiera en la propuesta curricular de la modalidad, la falta de formacion
de los docentes, la falta de priorizacion del temay la falta de apoyo de las instituciones publicas.

Palabras clave: Educacién Financiera, Ensefianza Basica, Metodologias, Desafios, Escuelas.

FINANCIAL EDUCATION AT SCHOOLS: METHODOLOGIES AND CHALLENGES

IN ELEMENTARY SCHOOL IN PARINTINS/AM

ABSTRACT

Teaching Financial Education in Brazilian schools since childhood translates into a long-term solution
to develop financially responsible adults, taking into consideration the high levels of indebtedness and
the low usage of personal finance control techniques. Verifying what is being done allows a
perspective of which steps were and/or need to be taken so this teaching can be made effective. The
main objective of this article was to perceive the applied methodologies and the challenges undergone
by primary years elementary school (1st year through 5th year) in the city of Parintins/AM when
approaching Financial Education in the school environment. As for the method, it was a field study
with descriptive research with a qualitative approach, with data collected through questionnaires sent
to the 25 primary years elementary schools in the city of Parintins/AM. The results demonstrated that
Financial Education is taught in 56,52% of the institutions surveyed and in a transversal way,
introducing concepts such as consumerism and the environment, desire and necessity, profit and loss,
resources management and savings, through intradisciplinary, interdisciplinary, and transdisciplinary
methodologies. Highlighted challenges were the absence of Financial Education in the proposed
syllabi; shortage of training for teachers; the lack of prioritization of the topic and the scarcity of
support from public institutions.

Keywords: Financial Education, Elementary School, Methodologies, Challenges, Schools.

1 INTRODUCAO

O presente estudo foi motivado apds a participacdo das autoras no projeto de extensdo



intitulado “A Educagao Financeira no Contexto Familiar Como Melhoria na Qualidade de Vida” da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), Campus Parintins, o qual foi direcionado para alunos do
3° ano do ensino médio de Educacéo para Jovens e Adultos (EJA) de uma escola publica, e que teve
como objetivo proporcionar ao publico alvo o despertar sobre a importancia da educagéo financeira e
conhecimentos sobre seus conceitos e técnicas para a gestao e utilizacdo assertiva da renda familiar.
Os desenvolvedores do projeto depararam-se, a principio, com jovens adultos, pais, e maes de
familia que, em sua maioria, ndo possuiam os conhecimentos mencionados e nao tinham interesse
sobre educar-se financeiramente, 0 que mudou positivamente apos o fim das atividades.

Essa falta de conhecimento e interesse sobre educacéo financeira na vida adulta € comum no
Brasil. Uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica (Ibope)
revelou que apenas 21% dos brasileiros foram educados financeiramente na infancia, até os 12 anos
(E-Investidor, 2020). Outra pesquisa divulgada pela Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas e
Servigo de Protecdo ao Crédito (CNDL & SPC Brasil, 2020) apontou que 48% dos brasileiros nao
realizam controle de suas financas, com 20% destes alegando que confiam em suas memorias e
16%, que ndo possuem disciplina para a realizacdo deste controle. E dos 52% que realizam o
controle do orgcamento, a maioria ndo o faz de maneira adequada, com apenas 33% planejando o
més antecipadamente.

Os dados apresentados nas pesquisas apontam o0 quanto o ensinamento sobre a educacao
financeira é necesséario para a populagdo brasileira, e um caminho para modificar esse cenario a
longo prazo é por meio da educacdo das criangas nas escolas. A Organizacdo para a Cooperacéo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2005) estabelece entre as a¢des publicas para as boas praticas
de educacéo financeira que seu ensino deve iniciar nas escolas para que as pessoas possam
aprender sobre questdes financeiras desde cedo. Domingos (2013) preconiza o estimulo da educacéo
financeira desde a infancia, em casa e nas escolas.

Silva e Bezerra (2016) destacam a importancia da inclusdo da educacéo financeira no ambito
escolar a fim de que os alunos possam tornar-se individuos responséaveis ao lidar com as financas e
conscientes de seus gastos, evitando que tenham um futuro com despesas desequilibradas, e que
possam levar para o ambito doméstico os conhecimentos sobre o tema apreendidos em sala de aula,
colocando-os em prética e contribuindo para uma vida familiar equilibrada financeiramente.

Partindo dessas premissas, esta pesquisa levanta o seguinte questionamento: como a
Educacgédo Financeira esta sendo abordada no ensino escolar das criangas em Parintins/AM e quais
os desafios enfrentados? A partir desta reflexdo, o presente artigo teve como objetivo geral conhecer
as metodologias utilizadas e os desafios encontrados pelas escolas de ensino fundamental anos
iniciais (1° a 5° ano) da cidade de Parintins/AM na abordagem da Educacéo Financeira no ambiente
escolar, que desdobrou-se nos seguintes objetivos especificos: investigar a presenca da tematica
Educacao Financeira nas escolas de ensino fundamental anos iniciais (1° ao 5° ano) na cidade de
Parintins/AM; descrever as metodologias utilizadas para a abordagem da Educacdo Financeira
nessas escolas; e identificar os desafios enfrentados para a abordagem da Educag¢éo Financeira no

ambiente escolar.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A OCDE (2005) conceitua educacdo financeira como um processo que amplia o0s
conhecimentos acerca de produtos, dos conceitos e dos riscos financeiros por seus consumidores e
investidores, tornando-os confiantes e habilidosos para tomar decisdes, cientes de riscos e
oportunidades, e melhorando seu bem-estar financeiro. A organizacdo recomenda a promocao da
educacéo e conscientizacdo financeira, considerando, entre varios pontos, sua importancia em ajudar
a proteger consumidores de fraudes e a fornecer subsidios para uma boa administracdo de suas
receitas.

Autores como Silva e Barbosa (2018) e Cordeiro, Costa e Silva (2018) relacionam a educacéo
financeira com conhecimentos que dizem respeito ao uso do dinheiro de maneira assertiva e
adequada, assim como conceitos do sistema financeiro, como investimento e poupanc¢a. A Fundacao
Banco do Brasil (2019) considera a educagéo financeira como um saber necessario para o individuo
fazer uso adequado do dinheiro e ter a capacidade de planejar e controlar as financas pessoais,
tendo como principio béasico o saber ganhar, gastar e poupar, resultando no consumo consciente e
geracado de poupanca para a realizagdo de objetivos e possiveis imprevistos. O individuo melhora sua
qualidade de vida e evita o endividamento, causado pela falta do entendimento de que o dinheiro
precisa ser gasto de forma controlada e planejada.

No Brasil, o endividamento familiar bateu recorde em novembro de 2021, chegando a atingir
75,6% das familias brasileiras, segundo a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (Peic) desenvolvida pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC, 2021). Um estudo feito por Santos et al. (2020) demonstra a relagdo existente entre o
nivel de educacgdo financeira dos participantes da amostra pesquisada e sua disposicdo para se
endividar e a comprar de forma impulsiva. Os autores identificaram a tendéncia de que quanto maior
o conhecimento das pessoas sobre educacdo financeira, mais controladas financeiramente suas
vidas sdo, com menor endividamento e decisdes equilibradas de gastos e poupan¢ca. Da mesma
forma, individuos com menores conhecimentos sobre o tema apresentam maior propensao para se
endividarem e para compras impulsivas.

Ao analisar o cenario atual de endividamento familiar nacional, tem-se a importancia de se
inserir o ensino da Educacao Financeira nas escolas do pais. O Banco Central do Brasil (BCB, 2018)
analisa esta como sendo uma forma eficiente de “[...] criar uma geracdo com a cultura do uso
consciente do dinheiro [...]" (p. 120).

Em dezembro de 2017, o Ministro de Estado da Educac¢do homologou, por meio da Portaria
n. 1.570 (2017) do Ministério da Educacdo (MEC) e da Resolucdo do Conselho Nacional de
Educacao/Conselho Pleno (CNE/CP) n. 2 (2017), a instituicdo e implantacdo da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC):

documento de carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de
aprendizagens essenciais como direito das criancas, jovens e adultos no &mbito da Educacéo

Béasica escolar, e orientam sua implementacdo pelos sistemas de ensino das diferentes



insténcias federativas, bem como pelas instituicdes ou redes escolares. (Resolucdo CNE/CP
n. 2, 2017, p. 4)

O documento marca a inclusédo, normativamente, da Educacdo Financeira como tematica a
ser inserida no curriculo e nas propostas pedagdgicas da educacao escolar basica, entre os Temas
Contemporaneos Transversais (TCTs) a serem trabalhados transversalmente e de forma integradora,
de preferéncia. A BNCC a introduz como um destes temas essenciais por afetar a vida humana em
qualquer escala. Ao ser apresentada a area de Matematica do ensino fundamental, especificamente
na unidade tematica NUmeros, a Educacao Financeira aparece para o estudo de conceitos basicos de
economia e financas, sugerindo-se um estudo interdisciplinar para que questdes como consumo,
trabalho e dinheiro sejam abordadas em demais disciplinas (MEC, 2018).

Para os TCTs, o MEC (2019) propde praticas de implementagédo nas seguintes abordagens:
intradisciplinar, ao abordéa-los dentro dos conteddos das disciplinas; interdisciplinar, ao abordar os
TCTs em moédulos de aprendizagens de duas ou mais disciplinas integradas, ou seja, por meio de
contelidos reciprocos as disciplinas envolvidas; e transdisciplinar, em projetos integradores de
contelidos e transversais que tratem dos temas de forma a transpor as barreiras disciplinares,
conversando com as diversas areas de conhecimento.

Apesar dos primeiros passos do Brasil rumo a Educacé@o Financeira nas escolas, barreiras
ainda precisam ser transpassadas. Kistemann Jr., Coutinho e Figueiredo (2020) apresentam como
desafio a formacao e atuacao do professor de Matematica, levando em consideragéo que esta € base
para a educacdo financeira, que precisara saber trabalhar de forma interdisciplinar, estabelecendo
relagbes com as demais &reas do conhecimento, conforme sugere a BNCC. Nessa linha, Aradjo,
Sousa e Castro (2021) enfatizam a importancia da contextualizacdo dos contetdos de Educacao
Financeira para seu melhor entendimento ao relaciona-la com diversas situagfes com as quais 0s
discentes podem vir a lidar, evitando a falta de interesse e desmotivacdo que costumeiramente
acompanham a disciplina de Matemética, evidenciando o papel do docente nesse processo. Porém,
apesar dos autores terem como enfoque de seus estudos os profissionais da disciplina de
Matematica, faz-se necessaria a capacitagdo dos docentes de todas as demais disciplinas que fazem
parte da educacéo bésica para o ensino da Educagdo Financeira, levando em conta sua abordagem
transversal.

O BCB (2018) expde desafios a serem enfrentados pelo pais até o efetivo ensino da
Educacgdo Financeira na educacdo basica. O primeiro deles refere-se ao vasto territorio nacional e
nameros elevados de escolas e alunos que precisam ser abrangidos com a efetiva mudanca em seus
curriculos, e o segundo corresponde as deficiéncias ainda presentes na aprendizagem de Matematica
e de leitura dos alunos, evidenciadas pelos baixos indices em avalia¢des dos estudantes.

O BCB (2018) vislumbra que a incorporacao da Educacao Financeira no ensino basico tenha
foco em dois usuarios: no aluno, onde a “a metodologia de ensino [...] [deve ser] adequada as
necessidades, aos interesses e as aspiracbes dos estudantes [...]” (p. 125) para facilitar sua
aprendizagem, e no professor, detentor de conhecimento técnico, em constante contato com os

alunos e que precisam compreender a importancia do ensino da Educacgdo Financeira, recebendo



materiais didaticos adequados e capacitacdo compativel com seu tempo disponivel. Além disso, a
autarquia adiciona que o processo de inclusdo da Educacdo Financeira nas escolas deve ser
planejado para que seja escalavel e flexivel, para se adaptar as diferentes realidades e niveis de

aprendizagem existentes em todo o territério nacional.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa classifica-se como descritiva, propondo-se a investigar como as escolas da
cidade de Parintins/AM abordam a Educacdo Financeira para os alunos de ensino fundamental anos
iniciais e quais os desafios. Para Sordi (2017), esse tipo de pesquisa quanto ao seu propdésito visa
buscar mais informacdes sobre determinado assunto, respondendo a questdes com foco na
descricao, o que inclui as perguntas do tipo “o que” e “como”.

Quanto ao método empregado, trata-se de um estudo de campo, visto que a investigacao se
deu com a solicitacéo de informagbes diretamente com o grupo pesquisado, porém, distinguindo-se
de um levantamento pela profundidade das questdes propostas, apresentando maior flexibilidade em
seu planejamento e a possibilidade de reformulacio de seus objetivos no decorrer da pesquisa (Gil,
2002). Também se constituiu de uma fase bibliografica, com a reviséo de livros e artigos cientificos, e
uma fase documental, com a andlise de leis e documentos sobre a educacao financeira no Brasil,
para a elaboracéo da fundamentacao teérica.

Quanto a abordagem, classifica-se como pesquisa qualitativa, pois, diferente da quantitativa,
nao faz uso dos “[...] dados estatisticos como o centro do processo de analise de um problema, néo
tendo, portanto, a prioridade de numerar ou medir unidades. Os dados coletados nessas pesquisas
sao descritivos, retratando o maior nimero possivel de elementos existentes na realidade estudada”
(Prodanov & Freitas, 2013, p. 70).

Para ter a maior abrangéncia possivel, a pesquisa foi aplicada nas 25 escolas da cidade de
Parintins/AM que possuem o ensino fundamental anos iniciais (1° a 5° ano) como etapa de ensino,
que constituem a populacao da investigacao. Como populacédo entende-se todos os elementos de um
determinado grupo, sob 0 mesmo conjunto de circunstancias, a ser investigado (Stevenson, 2001).

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionario estruturado com perguntas
abertas e fechadas de muiltipla escolha, tendo sido levado em consideracdo que as rotinas de
gestores e equipe pedagodgica nas escolas carecem de tempo devido as responsabilidades e grande
fluxo de trabalho. Marconi e Lakatos (2019) apresentam como uma das vantagens do instrumento a
possibilidade do respondente ter mais liberdade para responder em um momento favoravel.

Os questionarios foram enviados via whatsapp, por meio da ferramenta Google Forms, e
entregues pessoalmente aos gestores das escolas, que poderiam respondé-lo ou designar outro
profissional da equipe pedagégica para responder pelo meio mais conveniente. Apenas em uma
escola foi aplicado formulario por escolha da respondente. O formulario distingue-se do questionario
pelo fato do “[...] contato face a face entre pesquisador e informante e [de] ser o roteiro de perguntas
preenchido pelo entrevistador, no momento da entrevista” (Marconi & Lakatos, 2019, p. 231).

Fez-se o uso da andlise de conteudo, que Bardin (2016, p. 44) define “[...] como um conjunto



de técnicas de andlise das comunicacdes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteudo das mensagens [...]", para a andlise e interpretacdo dos dados coletados nos
guestionarios.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Das 25 escolas contatadas para a realizagdo da pesquisa, responderam ao questionario 23
escolas, 0 que equivale a uma taxa de 92% de resposta da populacdo da pesquisa, superando 0s
25% de média de devolucéo de questionarios (Marconi & Lakatus, 2019) e possibilitando resultados
mais abrangentes para a descricdo das metodologias utilizadas e desafios da abordagem da
Educacéo Financeira nas escolas de ensino fundamental anos iniciais (1° a 5° ano) em Parintins/AM.

Com o intuito de preservar o anonimato das instituicdes de ensino pesquisadas, 0s homes
das escolas foram substituidos por letras do alfabeto, iniciando por A e terminando em W. O
questionario, a principio, buscou identificar se na escola é trabalhado de alguma forma o tema de
Educacéo Financeira para os alunos de 1° a 5° ano do ensino fundamental. A partir da resposta, em
caso positivo, as escolas responderam perguntas que visavam identificar quais metodologias séo
utilizadas e quais os possiveis desafios na abordagem do tema em questdo. Em caso negativo, o
instrumento de coleta instruiu as escolas a responderem quais os desafios que impedem a incluséo e
abordagem do tema Educacao Financeira no ambiente escolar.

Buscou-se atingir os objetivos estabelecidos para esta pesquisa, sendo o geral conhecer as
metodologias utilizadas e os desafios encontrados pelas escolas de ensino fundamental anos iniciais

(1° a 5° ano) da cidade de Parintins/AM na abordagem da Educag¢éo Financeira no ambiente escolar.

4.1 A presenca da Educacédo Financeira nas escolas de ensino fundamental anos iniciais em
Parintins/AM

A partir da pesquisa aplicada nas escolas de ensino fundamental anos iniciais em
Parintins/AM, constatou-se que mais da metade das escolas abordam a temética Educacdo
Financeira com os alunos, sendo identificada a presenca do tema em 13 escolas (A, B, C, D, E, F, G,
H, I, J, K, L e M), o equivalente a 56,52% das escolas participantes do estudo, e sua auséncia em 10
escolas (N, O, P, Q, R, S, T, U, V e W), equivalente a 43,48%. Vale ressaltar que 2 escolas (L e M)
responderam negativamente a esta questdo, porém, em suas justificativas sobre os desafios
enfrentados, foi possivel observar que a tematica € na verdade trabalhada na escola, o que levou as
autoras decidirem considera-las junto as escolas que responderam positivamente a esta questao.

O cenario da presenca da Educacao Financeira nas escolas de ensino fundamental de 1° a 5°
ano da cidade de Parintins/AM reflete o desafio do tema de ter seu ensino efetivado em todas as
escolas do territdrio nacional (BCB, 2018), porém, demonstra pequenos avangos em sua insercao nas

escolas da referida modalidade de ensino.

4.2 Metodologias utilizadas pelas escolas



As escolas que abordam a Educacgédo Financeira no ambiente escolar (A a M) poderiam
marcar mais de uma opc¢do para classificar as metodologias utilizadas, entre as abordagens
intradisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar (cada uma tendo uma breve explicagdo nas
alternativas), inclusive marcar a opgéao “Outros” e especifica-la. As op¢des foram baseadas nas trés
formas de abordagem dos TCTs propostas pelo MEC (2019). A Figura 1 apresenta a quantidade de
escolas, bem como quais foram as instituicbes de ensino que marcaram as abordagens
intradisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar nesta questdo. As escolas L e M foram inclusas

baseando-se na classificacao das praticas descritas em seus comentarios.

Figura 1
Abordagens utilizadas pelas escolas no ensino da Educagédo Financeira

Intradisciplinar 10 A B CDEFGHIL
Interdisciplinar 7 E.F,G H J KM
Transdisciplinar 5 F,G H I K

Nota. Todas as escolas marcaram uma ou mais das trés opgdes indicadas e estdo evidenciadas na coluna 3.
Nenhuma escola marcou a opgéo “Outros”. Fonte: Organizado pelas autoras, 2022.

Constatou-se que todas as escolas que abordam o tema Educacéo Financeira o fazem de
forma transversal, conforme é expressado na BNCC (MEC, 2018). Nenhuma escola especificou ou
descreveu nas respostas subjacentes outra metodologia diferente do que recomenda a normativa, o
que se aproxima dos resultados obtidos pelo mapeamento de iniciativas de Educacao Financeira no
Brasil realizado em 2018 pela Associacdo de Educacdo Financeira do Brasil (AEF-Brasil), que
identificou que 92% das escolas que possuem acdes voltadas para a tematica a trabalham de forma
transversal. Um estudo feito por Bronstrup (2016) em uma escola do Rio Grande do Sul que utiliza
esta metodologia constatou contribuicdes significativas para os alunos, que compreenderam a
importancia do equilibrio da vida financeira.

Ao usar a metodologia transversal, as escolas utilizam-se das trés praticas de abordagem
propostas pelo MEC (2019), de forma isolada ou conjunta, sendo a mais utilizada a abordagem
intradisciplinar, seguida da abordagem interdisciplinar e, por fim, da transdisciplinar, que foram

descritas e discutidas nos itens a seguir.

4.2.1 Préticas da abordagem intradisciplinar

Entre as escolas que fazem uso da abordagem intradisciplinar para trabalhar o tema
Educacéo Financeira com os alunos, foi possivel vislumbrar 3 (trés) grupos que se utilizam de
metodologias diferentes para se trabalhar com o assunto, descritos a seguir.

O primeiro grupo aborda a Educacéo Financeira de forma teérica, dentro de sala de aula, ndo



se restringindo a disciplina de Matematica. Outras disciplinas citadas sao Portugués, Ciéncias,
Histéria, Geografia e Artes. Os comentarios das escolas A e C ilustram como a metodologia é

utilizada:

Nas aulas dos professores, maioria das vezes nas aulas de matemética, portugués (Escola
A).

[...] a abordagem é feita de maneira simples quando o professor trabalha as questdes
voltadas para o consumismo, meio ambiente, nas disciplinas de matematica e ciéncias
(Escola C).

Esta metodologia é sugerida na BNCC ao recomendar que o tema seja trabalhado em outras
disciplinas além da Matemética, sendo o consumo uma das questdes exemplificadas. As escolas
participantes do Programa Educacdo Financeira nas Escolas abordavam questées do tema dentro
das demais disciplinas (Bruhn et al., 2016), inclusive 0 consumo e seus impactos socioambientais
(Comité Nacional de Educacéo Financeira [CONEF], 2014).

De outra forma, o segundo grupo organiza atividades da disciplina de Matematica fora da sala

de aula para se trabalhar o contelido de maneira pratica. Destacam-se 0s seguintes comentarios:

Os professores de 4° e 5° ano desenvolveram um mercadinho ficticio, no qual os alunos tem
experiéncia de aprender a controlar suas finangas por meio das compras. Vivenciando

situacdes de compra e venda utilizando o dinheiro (Escola B).

Os professores de Matematica organizam feiras ou atividades como gincanas, pesquisas, etc.
Onde os alunos podem observar questdes do cotidiano que perpassam a questéo "Educacéo

Financeira" (Escola D).

Trabalhar a Educacgédo Financeira de forma pratica, sobretudo na disciplina de Matemética, e
a contextualizando com atividades do dia a dia reduz a falta de interesse dos estudantes e melhora
sua compreensdo do assunto (Aradjo, Sousa & Castro, 2021).

O terceiro grupo mescla as duas metodologias, trabalhando o contelido primeiramente de
maneira tedrica na disciplina de Matematica, para depois desenvolver atividades praticas para fixagao

do conteldo, como ilustra o seguinte comentario:

O conteudo foi ministrado em sala de aula - sistema monetario. A professora organizou os
estudantes em grupos, onde realizaram vendas e a partir dessa a¢do tiveram nocdo de

capital, lucro e prejuizo. O lucro foi utilizado para ajudar na formatura (Escola H).

Evidenciou-se na pesquisa a diversidade de metodologias que podem ser utilizadas pelas

escolas para trabalhar conceitos da Educacdo Financeira somente dentro da abordagem



intradisciplinar, indo desde o estudo teérico do contelido até atividades praticas, com maior presenca
do tema na disciplina de Matematica, mas tendo sua presenca marcada, mesmo que com menor

frequéncia, em outras disciplinas.

4.2.2 Praticas da abordagem interdisciplinar

A interdisciplinaridade nas escolas pesquisadas € marcada pela presenca de atividades
praticas. As escolas citaram desde “[...] aulas praticas, feiras do conhecimento, aulas passeios”
(Escola F) e “Aulas dindmicas através da ludicidade” (Escola J) para o0 ensino da Educacgéo
Financeira. A Escola E aborda o tema de forma conjunta em trés disciplinas: “A educacgao financeira é
trabalhada de forma interdisciplinar (matemética, ciéncias e lingua portuguesa) e as acdes
desenvolvidas séo através de feira popular utilizando o método de compra e venda”.

Percebe-se novamente a contextualizacdo do tema para a facilitagdo da compreensédo do
conteudo ao ser relacionado com situagbes do cotidiano (compra e venda, por exemplo) que serdo
vivenciadas pelos estudantes e de interesse dos mesmos (Aradjo, Sousa & Castro, 2021; BCB,
2018), e a Escola K reforga isso ao abordar com os alunos os “valores de produtos da lista de
compras, bem como organizacdo das economias”’, que s&o nogdes importantes a Educacao
Financeira.

Tendo enfoque na abordagem interdisciplinar, a Escola M cita sua preocupacdo em
desenvolver praticas alinhadas a BNCC: “busca-se desenvolver competéncias e habilidades seguindo
as orientacdes da BNCC, incentivando praticas de autonomia, responsabilidade, empreendedorismo

por meio de projetos, etc.”.

4.2.3 Praticas da abordagem transdisciplinar

Na pesquisa, foi possivel verificar a presenca da abordagem transdisciplinar no ensino da
Educacao Financeira nas escolas por meio da execucdo de projetos que contam com atividades
praticas como arrecadagdes, compra e venda “[...] afim de preparar o aluno para o mercado de forma
responsavel e consciente [...]” (Escola |), e outras a¢des que internalizam conceitos importantes ao

tema através do estimulo de atitudes. A escola G, por exemplo, desenvolve o projeto “Lucro no Lixo”:

A escola coleta garrafas PET e vende para construcao de flutuantes. O dinheiro arrecadado é
guardado em um cofre e s6 € gasto para a comemorac¢ado do dia das criancas na escola. As
criangcas sabem como funciona e que aquela poupanca sera utilizada para esse fim. Portanto,
ficam interessadas e envolvidas no projeto junto com os pais, que sempre recolhem e levam

garrafas PET para a escola (Escola G).
A partir da explicagcdo do projeto, percebe-se que além de estimular agBes sustentaveis ao

meio ambiente, como a reciclagem de garrafas PET, é introduzido para as criangas, indiretamente, o

conceito de poupanca para a realizagdo de um objetivo, neste caso as festividades no dia das
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criancas. Os alunos, instigados pelos resultados do projeto, se interessam pela agdo, assimilam
conhecimentos e envolvem a familia. A pratica assemelha-se a metodologia de Domingos (2013), que
propde o estimulo de sonhos (objetivos) nas criangas ao tempo em que sdo incentivadas a poupar
dinheiro em cofrinhos até ter o suficiente para comprar o que desejam.

Observou-se a preocupacgdo das escolas em fazer os alunos compreenderem a diferenca
entre desejo e necessidade. A escola | comenta sobre “[...] mudar habitos, aprender a lidar com
impulsos e aprender a diferenga do que ‘eu quero’ e ‘eu preciso’ [...]". Saber distinguir entre o que é
necessidade e o que é desejo é um conhecimento muito importante para tomadas de decisdes
financeiras assertivas, visto que as necessidades independem da vontade do ser humano e precisam
ser satisfeitas por meio dos recursos financeiros, enquanto que os desejos devem ser saciados na
medida do possivel, visto que séo ilimitados, ao contrario dos recursos, e trata-los como necessidade

pode se tornar um problema e gerar endividamentos (BCB, 2013).

4.3 Desafios enfrentados pelas escolas para o ensino da Educagéo Financeira

Os desafios encontrados na pesquisa foram divididos em 2 grupos: 1) aqueles apontados
pelas escolas que ndo abordam a Educac¢do Financeira e 2) aqueles apontados pelas escolas que
fazem a abordagem da tematica. A Figura 2 apresenta separadamente os desafios apontados por
cada um dos dois grupos. As escolas que ndo abordam o tema Educac¢do Financeira apontaram
desafios que impedem essa abordagem e inclusdo do mesmo no ambiente escolar. Por outro lado, as
escolas que fazem a abordagem do tema citaram desafios que enfrentam durante este ensino.

Ressalta-se que nem todas as escolas que abordam o tema relataram desafios.

Figura 2
Desafios que impedem a abordagem e incluséo da Educacgédo Financeira no ambiente escolar

* Proposta curricular do ensino fundamental | « Falta de profissionais capacitados sobre o

1° a 5° ano ndo contempla a Educacéo tema

Financeira  Comprometimento do docente

« [alta de profissionais capacitados sobre o e A tematica ainda ndo consta como

tema prioridade

* A femalica ainda ndo consta como « [alta de apoio e parceria de instituictes

prioridade piblicas

Nota. Elaborado pelas autoras, 2022.

Um dos principais desafios citados pelas escolas que ndo abordam a Educacéo Financeira foi

a auséncia do referido tema na proposta curricular da modalidade de ensino fundamental anos
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iniciais. De acordo com o Guia de Implementacédo da Base Nacional Comum Curricular (MEC, 2020),
os documentos curriculares das redes de ensino necessitam ser reelaborados para que o conteldo
da BNCC seja incluso. Mas, diante dos resultados da pesquisa, percebe-se que esta inclusdo ainda
nédo é realidade para as escolas de ensino fundamental anos iniciais da cidade de Parintins, ao
menos no que diz respeito a tematica Educacéo Financeira.

Este fato pode incentivar de alguma forma a existéncia de outro desafio detectado em escolas
dos grupos 1 e 2: a Educacéo Financeira ainda ndo é tida como prioridade. A Escola C, por exemplo,
afirmou que precisou priorizar outros assuntos nos anos de 2020 e 2021 por conta das dificuldades
ocasionadas pela pandemia da Covid-19 que resultou em mudancas que as escolas tiveram que se
adaptar. J& a Escola V relatou que a “[...] tematica que ainda ndo havia sido pensada a ser discutida
com os docentes e discentes. Mas, diante ao questionario, poderemos pensar de que forma (projetos)
poderemos estar trabalhando no ambito escolar”.

A falta de profissionais capacitados foi um desafio identificado nos grupos 1 e 2. Constatou-se
a partir das respostas que a caréncia de conhecimento e dificuldade dos professores em relacdo a
educacéo financeira € um fator determinante para a auséncia da abordagem do tema na escola,
como respondeu a Escola S: “A falta de Formagdo Continuada para professores que abordam o
contelido. Ou seja, os professores precisariam de estudo e conhecimento do conteddo para serem
desenvolvidos com os alunos”. A resposta da Escola D, mencionada anteriormente por abordar a
temética de forma intradisciplinar, ilustra a dificuldade de maior exploracdo da Educacdo Financeira:
“[.-.] n&o conseguimos fazer um projeto interdisciplinar para escola, com alguém especializado”.

O BCB (2018) ressalta a importancia da capacitacdo sobre Educac¢do Financeira para os
professores para a efetivacdo do tema no ensino basico, e os estudos de Kistemann Jr., Coutinho e
Figueiredo (2020) enfatizam o desafio da atuagédo e formacédo do professor de Matematica para o
ensino da Educacéo Financeira considerando a implantacdo da BNCC, destacando a importancia da
formacao continua do professor para esse processo.

A Escola K adiciona ainda o comprometimento do professor como uma condi¢cdo importante
para o ensino da Educagao Financeira: “Percebemos que depende do comprometimento docente e
na visdo de qual ser humano se quer formar em uma sociedade cada vez mais dindmica e
mediatista”. Sobre esta questao, e somado a capacitagdo dos professores, o BCB (2018) vislumbrou
a necessidade desses profissionais entenderem a importancia do ensino da tematica para os alunos,
afinal, € com este profissional que os estudantes estdo em constante contato, sendo o professor o
responsavel pelo repasse do conhecimento.

O apoio e parceria de instituicdes publicas foi citado como uma necessidade na melhoria do
trabalho com a temética no &mbito escolar. O levantamento feito pela AEF-Brasil (2018) constatou
que a maior parte (72%) de iniciativas voltadas para a Educacdo Financeira nas escolas recebe o
apoio das Secretarias de Educacdo. A OCDE (2005) evidencia a importancia do papel ndo s6 das
instituicGes publicas, como de instituices privadas, principalmente de instituicdes financeiras, na
promocdo da Educacdo Financeira. Isto sugere que se as escolas de ensino fundamental anos
iniciais em Parintins/AM tivessem o0 apoio dessas instituicdes, a Educacdo Financeira alcancaria um

maior nimero de educandarios.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo objetivou conhecer as metodologias utilizadas e os desafios encontrados
pelas escolas de ensino fundamental anos iniciais (1° a 5° ano) da cidade de Parintins, Amazonas, na
abordagem da Educacdo Financeira no ambiente escolar. Os resultados apontaram que as escolas
do ensino fundamental anos iniciais que abordam a Educacdo Financeira em Parintins/AM a
trabalham de forma transversal, na disciplina de Matematica ou também nas demais disciplinas,
utilizando-se de diferentes metodologias que podem ser classificadas em praticas intradisciplinares,
interdisciplinares e transdisciplinares. Variando de escola para escola, as metodologias consistem em
ensinar a tematica introduzindo assuntos como consumismo e meio ambiente, desejo e necessidade,
lucro e prejuizo, organizacdo de economias e poupanca, seja de forma tedrica, em sala de aula, seja
de forma dindmica, em atividades préaticas ou projetos que contextualizam o assunto para melhor
entendimento e mudanca de atitude das criangas.

Dentre os desafios para o ensino da Educacgdo Financeira, encontraram-se sua auséncia na
proposta curricular da modalidade, a falta de profissionais capacitados, 0 comprometimento dos
professores, a falta de prioridade da temética e falta de apoio de instituicées publicas. Esses achados
refletem o cenario da Educacdo Financeira na cidade, onde a pesquisa constatou que apenas pouco
mais da metade das escolas pesquisadas (56,52%) abordam a tematica com os alunos, indicando
que necessita de mais atencdo e esfor¢cos para ser incluida no componente curricular como
prioridade, com todo o aparato para o seu ensino eficaz, compreendendo a capacitacdo dos
professores.

O estudo deparou-se com limitagBes provenientes da aplicagdo dos questionarios, os quais
obtiveram respostas vagas por parte de algumas escolas que poderiam ser mais aprofundadas se
outra técnica de coleta de dados fosse aplicada, como a entrevista. No entanto, a mesma se fez
inviavel devido & pandemia da Covid-19.

Recomenda-se pesquisas mais aprofundadas e estendidas a escolas de outros municipios do
Amazonas, e que abranjam a investigacdo do entendimento e atitude das criangcas com relagédo a
Educagédo Financeira, a fim de que seja mensurado o impacto das metodologias e praticas utilizadas
nas escolas atualmente, para que se conheca a realidade do estado e forneca subsidios para estudos

comparativos.

REFERENCIAS

Associacao de Educacdo Financeira do Brasil [AEF-Brasil]. (2018). Mapeamento de iniciativas de
educacdo financeira  Abril/l2018.  AEF-Brasil.  https://www.vidaedinheiro.gov.br/wp-
content/uploads/2018/05/Mapeamento_2018.pdf

Aradjo, L. M., Sousa, L. C., Castro, G. C. (2021). A insercao da educagédo financeira na educacao
béasica: Perspectiva e desafios. Em A. J. N. Silva (Org.), O fortalecimento do ensino e da
pesquisa cientifica da matematica (pp. 62-74). Atena Editora.
https://doi.org/10.22533/at.ed.104212805

13



Banco Central do Brasil [BCB]. (2013). Caderno de educacdo financeira: Gestdo de financas
pessoais. BCB.
https://lwww.bcb.gov.br/content/cidadaniafinanceira/documentos_cidadania/Cuidando_do_seu
_dinheiro_Gestao_de_Financas_Pessoais/caderno_cidadania_financeira.pdf

Banco Central do Brasil [BCB]. (2018). Relatério de cidadania financeira. BCB.
https://www.bcb.gov.br/nor/relcidfin/docs/Relatorio _Cidadania_Financeira.pdf

Bardin, L. (2016). Analise de conteudo. Edi¢des 70.

Bronstrup, T. M. (2016). Educacao financeira nas escolas: Estudo de caso de uma escola privada de

ensino fundamental no municipio de Santa Maria (RS). [Monografia, Universidade Federal de
Santa Catarina]. Manancial — Repositorio Digital da Universidade Federal de Santa Catarina.
https://repositorio.ufsm.br/handle/1/17111

Bruhn, M., Ledo, L. S., Legovini, A., Marchetti, R. & Zia, B. (2016). The impact of high school financial
education: Evidence from a large-scale evaluation in Brazil. American Economic Journal:
Applied Economics, 8(4), 256-295. http://dx.doi.org/10.1257/app.20150149

Comité Nacional de Educac¢éo Financeira [CONEF]. (2014). Educacdao financeira nas escolas: Ensino

fundamental livro do professor. CONEF. https://www.vidaedinheiro.gov.br/download/11903/

Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo [CNC]. (2021). Pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic) — Novembro de 2021. CNC.

https://www.portaldocomercio.org.br/publicacoes/pesquisa-de-endividamento-e-

inadimplencia-do-consumidor-peic-novembro-de-2021/394846

Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas & Servico de Protecdo ao Crédito Brasil. (2020). 48%
dos brasileiros nao controlam o préprio orgamento, revela pesquisa CNDL/SPC Brasil. SPC
Brasil. https://www.spcbrasil.org.br/pesquisas/pesquisa/7171

Cordeiro, N. J. N., Costa, M. G. V. & Silva, M. N. (2018). Educacéo financeira no Brasil: Uma

perspectiva  panorédmica. Ensino da Matematica em Debate, 5(1), 69-84.

https://revistas.pucsp.br/index.php/emd/article/view/36841/25699
Domingos, R. (2013). Como falar sobre dinheiro com seus filhos. DOSP Educagéo Financeira.
E-Investidor. (2020). Ibope: Brasileiros ndo tiveram educacdo financeira na infancia.

https://einvestidor.estadao.com.br/educacao-financeira/brasileiros-nao-tiveram-educacao-

financeira-na-infancia

Fundacédo Banco do Brasil [FBB]. (2019). Educacéo financeira: Moradia urbana com tecnologia social.
FBB. https://www.fbb.org.br/pt-

br/?preview=1&option=com_dropfiles&format=&task=frontfile.download&catid=20&id=239&Ite
mid=1000000000000
Gil, A. C. (2002). Como elaborar projetos de pesquisa (42 ed,). Atlas.

Kistemann Jr, M. A., Coutinho, C. Q. S., Figueiredo, A. C. (2020). Cenarios e desafios da educacao
financeira com a Base Curricular Comum Nacional (BNCC): Professor, livro didatico e
formacdo. Revista de Educacdo Matematica e Tecnolégica Iberoamericana, 11(1).
https://doi.org/10.36397/emteia.v11i1.243981

Marconi, M. A. & Lakatus E. M. (2019). Fundamentos de metodologia cientifica (8% ed). Atlas.

14



Ministério da Educacdao [MEC]. (2018). Base Nacional Comum Curricular. MEC.

http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/BNCC El EF 110518 versaofinal site.pdf

Ministério da Educagdo [MEC]. (2019). Temas contemporaneos transversais na BNCC: Propostas de
préaticas de implementacgéo. MEC.
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/implementacao/quia_pratico _temas contempor

aneos.pdf
Ministério da Educacédo [MEC]. (2020). Guia de Implementacédo da Base Nacional Comum Curricular.

MEC. https://implementacaobncc.com.br/wp-
content/uploads/2020/02/guia_implementacao_bncc_atualizado_2020.pdf

Organisation For Economic Co-Operation And Development [OECD]. (2005). Recommendation on
principles and good practices for financial education and awareness: Recommendation of the
council. OECD. https://www.oecd.org/finance/financial-education/35108560.pdf

Portaria n. 1.570, de 20 de dezembro de 2017. (2017). Homologa o Parecer CNE/CP n. 15/2017, do
Conselho Pleno do Conselho Nacional de Educacdo. Ministério da Educacéo.
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/historico/PORTARIA1570DE22DEDEZEMBRO
DE2017.pdf

Prodanov, C. C. & Freitas, E. C. (2013). Metodologia do trabalho cientifico (22 ed.). Feevale.
https://www.feevale.br/Comum/midias/0163c988-1f5d-496f-b118-a6e009a7a2f9/E-
book%20Metodologia%20do%20Trabalho%20Cientifico.pdf

Resolucdo CNE/CP n. 2, de 22 de dezembro de 2017. (2017). Institui e orienta a implantacéo da Base

Nacional Comum Curricular, a ser respeitada obrigatoriamente ao longo das etapas e
respectivas modalidades no &ambito da Educacdo Bésica. Conselho Nacional de
Educacao/Conselho Pleno.
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/images/historico/RESOLUCAOCNE CP222DEDEZEM
BRODE2017.pdf

Santos, G. M., Ferreira, M. C. O., Bizarrias, F. S., Cucato, J. S. T., & Silva, J. G. (2020). O papel da

educacéo financeira no endividamento: Estudo de servidores de uma instituicdo publica de

ensino do Estado de S&o Paulo. Revista de Administracdo de Roraima, 10.
http://dx.doi.org/10.18227/2237-8057rarr.v10i0.5732.

Silva, F. A. & Barbosa, C. P. (2018). Educacéo financeira: Analise comparativa entre 0s ensinos

médio e superior na cidade de Parintins. Revista Observatorio de la Economia

Latinoamericana, (novembro 2018). https://www.eumed.net/rev/oel/2018/11/educacao-

financeira.html

Silva, L. M. S. & Bezerra, R. C. (2016). A educacdo financeira como proposta para uma vida
economicamente equilibrada. Em Secretaria de Estado da Educacdo do Parand.
Superintendéncia de Educacdo (Eds), Os desafios da escola publica paranaense na
perspectiva do professor PDE. SEED/PR.
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/producoes_pde/2016/20
16_artigo_mat_unioeste_sandraluizamoraessilva.pdf

Sordi, J. O. D. (2017). Desenvolvimento de projeto de pesquisa. Saraiva.

15



Stevenson, W. J. (2001). Estatistica aplicada a administracao. Harbra.

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-Compartirigual 4.0 Internacional. 16



OBSERVATORIO DE LA ECONOMIA
LATINOAMERICANA

latindex @ipeas B Dialnet miAR  Siizagira

LA SUBVENCION A LOS COMBUSTIBLES DERIVADOS DEL PETROLEO EN
LAS ECONOMIAS DOMINICANA Y HAITIANA

Juan del Rosario Santana’
Prof. de la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD)
ORCID 0000-0002-8059-160X

juanrosario67@hotmail.com

RESUMEN

El proceso inflacionario es uno de los fenémenos que impacta directamente a la poblacién més pobre
de una sociedad porque ellos no cuentan con niveles de ingresos y otros mecanismos que puedan
protegerlos. En ese sentido, el objetivo principal del articulo es el de analizar las similitudes vy
diferencias de las subvenciones implementadas por los gobiernos dominicano y haitiano para
contener los efectos negativos del alza en los precios de los combustibles derivados del petréleo.
Para lograrlo se ha utilizado el método de investigacion de revisién bibliografica, mediante el cual se
consultaron diversas fuentes robustas de datos. Del analisis de estas informaciones se desprende
gue ciertamente existen similitudes en el mecanismo de subvencidn utilizado por ambos gobiernos
para contener los efectos del alza de los precios de los combustibles en la poblacién, pero este
sacrificio es de diferente proporcion, pues, aunque en dominicana los montos son mayores estos
impactan menos sobre los ingresos tributarios y el Producto Interno Bruto. Ambos gobiernos
reconocen que este mecanismo resulta insostenible por lo que han iniciado un proceso de desmonte
de esta medida, lo cual comienza a traducirse en alzas en los precios al consumidor y en

manifestaciones de inconformidad.

Palabras claves: Finanzas publicas, Subvencion, Combustibles, Inflacion, Producto Interno Bruto
(PIB).
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THE SUBSIDY FOR OIL-DERIVED FUELS IN THE DOMINICAN AND HAITIAN
ECONOMIES

ABSTRACT

The inflationary process is one of the phenomena that directly impacts the poorest population of a
society because they do not have income levels and other mechanisms that can protect them. In this
sense, the main objective of the article is to analyze the similarities and differences of the subsidies
implemented by the Dominican and Haitian governments to contain the negative effects of the rise in
the prices of petroleum-derived fuels. To achieve this, the bibliographic review research method has
been used, through which various robust data sources were consulted. From the analysis of this
information it can be deduced that there are certainly similarities in the subsidy mechanism used by
both governments to contain the effects of the rise in fuel prices on the population, but this sacrifice is
of a different proportion, since, although in the Dominican Republic amounts are greater, these have
less impact on tax revenues and the Gross Domestic Product. Both governments recognize that this
mechanism is unsustainable, which is why they have begun a process to dismantle this measure,

which is beginning to translate into increases in consumer prices and expressions of dissent.

Keywords: Public finances, Subvention, Fuels, Inflation, Gross Domestic Product (GDP).

INTRODUCCION

1.1. Caracterizacién del mercado de los combustibles en Republica Dominicana y Haiti

En la Republica Dominicana y Haiti el mercado de los combustibles, opera bajo un marco
regulatorio que fija precios por lo que estos no responden al libre juego de la oferta y la demanda
como se supone deberia ocurrir en cualquier economia capitalista. En el lado dominicano es regido
por la Ley de Hidrocarburos No. 112-2000 del afio 2000 en la que se establece un impuesto al
consumo de combustibles fosiles derivados del petroleo sea despachado a través de la Refineria
Dominicana de Petréleo o de otra empresa, o importado directamente por cualquier persona fisica o
empresa para el consumo propio o para la venta total o parcial a otros consumidores. Asimismo,
consigna los margenes de comercializacion de la cadena de distribucién. En resumen, no es un
mercado de competencia perfecta y su funcionamiento estd controlado por un grupo reducido de

agentes, entre los que se incluye el Estado Dominicano.

Segun destaca el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (2021) en la Republica
Dominicana durante el periodo julio-septiembre del 2021 se importaron unos 428,937,472 de galones
para un promedio mensual de 142,979,157 galones. De ese total, el 29% correspondié a Gas
Licuado de Petréleo (GLP), un 18% a Gasolina Premium, un 16% a Gasoil Regular y un 12% a

gasolina regular. El 25% restante se distribuye entre Gasoil Optimo (8%), AVTUR (8%), Fuel QOil area

18



de carga (6%), Gasoil de Generacion (1%). De igual manera, destaca en el histérico de precios
internos al publico al tercer trimestre de afio 2021 que para la gasolina premiun fue de RD$259.61
para la gasolina premium, RD$241.76 para la gasolina regular y de RD$187.36 para el gasoil regular.
Asimismo, para el kerosene fue de RD$184.24 y de RD$127.25 para el gas licuado de petroleo
(GLP). Para la primera semana de marzo del 2022 estos precios experimentaron incrementos
significativos, ya que la gasolina premium se cotizaba a RD$293.60 para una variacion del 20%, la
gasolina regular a RD$274.50 para un incremento de 13% (es una de las mas consumidas). Ademas,
el gasoil regular pas6 a RD$221.60 para un aumento de un 18%. Como se puede observar los
cambios en los precios oscilan entre el 13% y el 20%. (Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes,
2021).

En el caso de Haiti, el mercado de los derivados del petréleo es regulado por la ley de 1995
sobre la fluctuacién de precios del petréleo en el mercado internacional tomando en cuenta su
repercusion en el mercado local. Al igual que en la Republica Dominicana, este marco juridico regula
la participacion de agentes en la cadena de distribucion, los impuestos, el precio y los margenes en la
cadena de comercializacion. Los rectores de la aplicacion de esta ley son el Ministerio de Economia y
Finanzas y el de Comercio e Industria de Haiti. En el 2019 se desregularizd el mercado de
combustibles con el propésito de agilizar la importacion y distribucion de carburantes y desde
entonces, las compafiias petroleras se encargan de la importacién y el Estado solo desempefia el
papel de regulador y apoya a las empresas con subsidios, pero este proceso la escasez y el alza
desproporcionada de los combustibles aun persisten con efectos negativos para la poblacion, la cual

se ha manifestado de forma violenta, agudizando asi mas la dificil situacion que vive esa nacion.

En el 2019, Haiti consumia unos 20 mil barriles de derivados de petréleo por dia. De este
total, unos 12 barriles eran de diésel, 5 mil de gasolinas y 3 mil de kerosene. EIl gas licuado no es
representativo ya que en esa nacién una gran parte la poblacién usa carbén de madera y lefia para
coser los alimentos y los vehiculos de motor no dependen de este carburante. En el caso del
kerosene tiene amplio uso en el alumbrado del hogar y en la cocina. (Lalime, 2019). En cuanto al
precio de los combustibles, estos al 10 de diciembre del 2021, registraron alzas considerables de mas
del 100%. Tal es el caso de la gasolina la cual pasé a comercializarse a 250 gourdes haitianos
equivalentes a unos 2.38 dolares el galon, el kerosene se comercializaba a 352 gourdes el galén, es
decir, unos 3.36 dolares y el gasoil aument6 unos 353 gourdes (1.75 dolares). Para el mes de febrero
del 2022 los combustibles (gasolina, gasoil, kerosene) mantenian los mismos precios de diciembre
del 2021.

1.2. Revisién actualizada de la teoria de la subvencién en la economia

La subvencion es una contribucién financiera que realiza un gobierno hacia un sector
determinado. Es un fendmeno ampliamente discutido el hecho de que cuando un mercado es
perfectamente competitivo las subvenciones u otra medida gubernamental no tendria razén de ser, ya

que no seria eficaz y reduciria el bienestar. Sin embargo, en un mercado de competencia imperfecta
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podria ser que una subvencién mejore el bienestar, al corregir un mal funcionamiento del mercado y
equilibrar asi los costos y beneficios sociales y privados. A lo anterior, se agrega que cuando la
subvencion se aplica a productos importados, las posibilidades de producir reducciones en los costos
se reducen a su minima expresion, convirtiéndose la subvencion en un sacrificio fiscal sin retorno
positivo ni para los consumidores, ni para el Estado mismo. (Organizacién Mundial del Comercio,
OMC, 2006).

En el caso del precio del petréleo, las subvenciones persiguen amortiguar las significativas
alzas del barril del petréleo en el mercado internacional sobre los consumidores locales tanto finales
como productores de bienes y servicios. Esto supone contraer una deuda con los importadores de
combustibles para evitar que la ciudadania sea golpeada con alzas dramaticas. (Ministerio de

Industria, Comercio y Mipyme, 2022).

El mercado de los productos derivados del petréleo en muchas economias opera como un
mercado imperfecto en el que actian un sin nimero de actores en su distribuciéon y comercializacion,
siendo en el caso dominicano, una actividad compartida con actores privados como las empresas
ESSO, Vienergy, Coastal Dominicana y AES Dominicana, entre otros. Asimismo, en varias
economias, como la dominicana y la haitiana, el mercado de los combustibles opera bajo un marco
regulatorio a través del cual se fijan precios y margenes de comercializacién por lo que como ya
dijimos, existe libre juego de oferta y demanda. A esto debe afiadirsele un costo politico que ronda
toda la comercializacion de los combustibles practicamente en casi todas las economias del mundo y
que esta relacionado con la popularidad de los gobiernos y esta variable incide mucho en la fijacion
de precios en el mercado y en el otorgamiento de subvenciones como forma de contener los posibles
reclamos en ocasiones violentos, de la poblacién consumidora. (Benzan, Brito, Rodriguez, y Vasquez,
2019).

En el caso haitiano, el gobierno ha estado subvencionando petréleo en las estaciones de
combustibles. Esta ha sido una «politica» de décadas para evitar el malestar social, pero esta
situacién es insostenible desde el punto de vista de las finanzas publicas haitianas. Es por ello que
desde el 2019 el gobierno haitiano decidio liberalizar el mercado de combustibles del pais
quedandose el Estado como un ente regulador y de apoyo al sector empresarial a través de

subvenciones (Arnesen, 2019).

En un trabajo publicado por Krauss (2016) este planteaba que para los gobiernos el
implementar reformas a los precios de los derivados del petréleo continuaba siendo un desafio, pero
entiende que con las recientes fluctuaciones de precios del combustible “los gobiernos tienen una
segunda oportunidad para aprovechar este momento para eliminar la politica de subvenciones e
implementar un mecanismo de fijacién de precios basado en el mercado” (Krauss, 2016, p. 1).
Sostiene el autor que esta medida los gobiernos tendrian la oportunidad de focalizar los programas
hacia los pobres, pues en el esquema actual, los subsidios en su gran mayoria, favorecen a los ricos,

pues son quienes poseen vehiculos y consumen mas electricidad. Pero eliminar los subsidios no es
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una tarea facil para los lideres politicos porque significa un aumento inmediato de los precios al
consumidor. En Haiti la presion fiscal durante el periodo 2018-2019 apenas fue de 10-8%, una de las

mas bajas de la region de América Latina y el Caribe. (Direction Génerale du Budget, 2021).

1.3 Planteamiento del problema

El alza en los precios internacionales del petroleo registrado en los ultimos tres afios 2020-
2022, unido a los efectos devastadores de la pandemia Covid-19 han profundizado los procesos
inflacionarios practicamente en toda la economia mundial y la dominicana y la haitiana no han estado
ajena a estos procesos. Tratando de contener los efectos adversos de estos incrementos sobre el
costo de la vida de sus poblaciones, ambos gobiernos han estado subvencionando el mercado de los
combustibles, sacrificando gran parte de sus ingresos presupuestarios, situaciéon que ha venido
agravando las finanzas publicas de estas economias. Partiendo de lo anterior es oportuno
preguntarse ¢Qué similitudes y diferencias presentan las subvenciones implementadas por los
gobiernos dominicano y haitiano para contener los efectos negativos en la poblacién del alza en el

precio de los combustibles derivados del petréleo en el periodo 2021-20227

1.4. Objetivos de la investigacion

o Objetivo General

Analizar las similitudes y diferencias de las subvenciones implementadas por los
gobiernos dominicano y haitiano para contener los efectos negativos del alza en los precios de los

combustibles derivados del petréleo.

. Objetivos Especificos

> Cuantificar el monto de las subvenciones otorgadas por los gobiernos

dominicano y haitiano para contener el alza en los precios de los combustibles derivados del

petréleo.

> Comparar los efectos de estas medidas en los ingresos tributarios de ambas
economias.

> Resaltar los puntos coincidentes en las medidas de subvencion

implementadas por los dos gobiernos, con énfasis en montos asignados, sostenibilidad y

mecanismos de eliminacion de estas.

METODOLOGIA
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Esta fase comprende un analisis descriptivo, por tanto, se aplica el método de la revision
bibliografica, el cual permite al autor profundizar en el conocimiento de la tematica objeto de estudio,
mediante la revision de fuentes robustas, tales como los bancos centrales de ambos paises, los
Ministerio de Industria y Comercio, de Economia y Finanzas, asi como de organismos internacionales
multilaterales como el Banco Mundial. Ademas, de articulos recogidos en revistas, periédicos
importantes y de algunos expertos tanto nacionales como internacionales vinculados con la temética.

Todas estas consultas estan recogidas en las referencias bibliograficas de este documento.

2.1. Hipotesis de trabajo

La hipotesis de este trabajo: Existe una clara coincidencia entre la politica fiscal haitiana y la
dominicana en relacion a la subvencion aplicada a los precios a partir del afio 2020 a los precios de
los productos derivados del petréleo como forma de contener su impacto negativo en el poder de
compra de la poblacién y evitar malestar social e inestabilidad politica.

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Efectos del Alza de los Precios internacionales del petréleo sobre la inflacion en Republica

Dominicana y Haiti

La Republica Dominicana y la Republica de Haiti, dos paises localizados en la Regién del
Caribe ademas de haber sido impactados negativamente por la pandemia Covid-19 sobre todas sus
actividades, principalmente econdmicas desde el afio 2020 hasta lo que va de primer trimestre del
2022. En consecuencia, han tenido que enfrentar con gran sacrificio fiscal, el alza exponencial de los
precios internacionales del petrdleo y cuyos impactos en la importacion y el consumo local de
productos derivados como gasolinas, diésel, gas propano, kerosene han sido devastadores, siendo
responsables de una inflacion que reduce cada dia mas la capacidad de compra de los ciudadanos y
las finanzas de ambos gobiernos.

En el lado Este de la Isla Hispaniola, la inflacién interanual segun el Banco Central medida
enero 2021-enero 2022 fue de 8.73%, mas del doble a la registrada por ejemplo en el afio 2021 que
segun el organismo oficial fue de 3.96% (Banco Central de la Republica Dominicana 2022a), lo cual
se ha debido a la crisis mundial en el suministro de materias primas (precios en alzas), al
encarecimiento de los fletes y a factores internos que tienen que ver con la politica de expansién
monetaria implementada por el gobierno para hacer frente a los efectos negativos sobre la economia

de la pandemia Covid-19.

En la parte Oeste, 0o sea en Haiti, la tasa de inflacion a enero 2021 fue de 18.7%,
incrementandose considerablemente a enero 2022 al llegar a un 24.6%, revirtiendo asi una tendencia
que venia dandose de reduccion de la inflacién en los cuatro afios que precedieron al 2020. (Banque
de la Republique d” Haiti ,20222 - Ministére de I'Economie et des Finances (MEF, 2022).
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Las autoridades de ambos paises que tienen que ver con la politica econdémica asignan un rol
de suma importancia en el comportamiento de los precios internos al alza de los combustibles cuyos
efectos se irradian hacia todo el resto de las actividades productivas y comerciales, asi como a las

finanzas publicas de estas naciones.

3.2. La subvencion como medida para enfrentar la inflacién provocada por el alza de los
combustibles (2021-2022)

Para enfrentar este fendmeno inflacionario tanto el gobierno haitiano como el dominicano han
optado por subvencionar los precios locales de los productos derivados del petréleo, tales como
gasolinas, diesel o gasoil, gas propano, kerosene entre otros. Esto se hace con el propdsito de
contener el deterioro del poder de compra de la poblacion y mantener el ritmo de crecimiento de sus
economias tratando asi de evitar una profundizacion de los niveles de pobreza mas pronunciados en
el lado Oeste que en el Este de la Isla. Esta medida confirma que el mercado de los combustibles
tanto en Haiti como en Republica Dominicana opera de manera imperfecta con la diferencia de que la
subvencion otorgada por ambos gobiernos no ha logrado corregir la forma desigual en que opera con
altos beneficios privados y pocos sociales (OMC, 2006).

Por ejemplo, en el lado haitiano, el gobierno absorbe cada mes en promedio unos 1,200
millones de gourdes equivalentes a USD11.35 millones a la tasa de 105.71 gourdes por dolar
(Banque de la Republique de Haiti, 2022). En cambio, el gobierno dominicano sacrifica de sus
finanzas cada mes alrededor de unos RD$2,400 millones equivalentes a USD43.46 millones (tasa de
cambio RD$55.22 por délar. Estas sumas planteadas en montos anuales representan para el caso
haitiano alrededor del 11% de sus ingresos tributarios estimados al afio 2021 que era de
USD1,254millones (Ministére de I'Economie et des Finances, 2022a)

En el caso dominicano apenas alcanzan el 0.89% del Estimado de ingresos para ese mismo
periodo que fue de USD15,233 millones. Como se puede observar el sacrificio fiscal de las
subvenciones al precio local de los combustibles en la nacién haitiana es mas fuerte que en el lado
dominicano y esto contribuye a la profundizaciéon del déficit alli, en una nacién en donde la situacion
politica, la inseguridad representan un caldo de cultivo para el incremento del desempleo, la pobreza

y la migracién en busca de nuevas fuentes de sustento de la familia.

Otro elemento que se deriva del analisis de los datos es que siendo la economia dominicana
unas 6 veces mas grande que la haitiana, la brecha existente de la subvencion del gobierno
dominicano a los combustibles es solamente 3.76 veces mayor que la haitiana. (PIB dominicano al
2019 a precios actuales era de USD88,941 millones mientras que el haitiano apenas alcanzaba
USD14,786 millones, segun el Banco Mundial 2022),

A nivel de productos, el cuadro 1 permite establecer las diferencias en el sacrificio fiscal que
hace cada gobierno segun el tipo de combustible. Como se puede observar en los renglones de
gasolinas y gasoil el gobierno dominicano supera el sacrificio fiscal en 2.21 y 1.28 veces

respectivamente mientras que en kerosene y gas propano el gobierno haitiano le supera y esto tiene
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que ver con el grado de importancia en términos de consumo que tienen estos productos en cada uno

de los paises considerados.
Cuadro 1

Comparativo de la subvencion de los gobiernos dominicano y haitiano segun tipo de combustible

Medido en ddlares por galén

TIPO DE PAIS
COMBUSTIBLE Republica Republica de Haiti Proporcién de la
Dominicana subvencion
dominicana en
relacion a la
haitiana

Gasolinas 5.28 2.39 221
Diesel o Gasaoll 4.33 3.37 1.28
Kerosene 0.19 0.85 0.22
GLP 0.64 2.00 0.32

Fuentes: Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (2022), Ministerio de Economia y Finanzas de
Haiti (2022), Banco Central de la Republica Dominicana (2022).

3.3. Lainsostenibilidad fiscal de la subvencion en ambas economias

La corriente de recursos para contener la inflacion en la comercializacion de los productos
derivados del petréleo en las dos economias no les ha permitido a los dos gobiernos la ejecucion de
los presupuestos de inversion por lo que las subvenciones resultan insostenibles en el tiempo para
estas economias por lo que sus autoridades han iniciado un proceso de reduccién de estas y esto se

traduce en alzas en los precios de los combustibles (Jan-Singh y Bartdon-Dock, 2016).

En el caso dominicano el gobierno anuncié en fecha 27 de febrero del presente afio, la
introduccién de una modificacién a la ley de hidrocarburos que segun las autoridades intenta aliviar el
impacto negativo del comportamiento de los precios internacionales del petréleo en la poblacion. De
igual manera, en fecha 7 de marzo del 2022 el presidente dominicano anuncié una serie de medidas
para enfrentar el alza de los combustibles que consistia en subsidiar los combustibles con el
parametro de que, mientras el precio del West Texas Index (WTI) esté por encima de US$85 doblares
por barril y por debajo de US$115 délares, el Gobierno mantendria sin variacion los precios internos
de los hidrocarburos al nivel del 4 de marzo de 2022 (N Digital, 2022). Cualquier movimiento de
precios por encima de US$115 ddlares por barril serd traspasado a los precios internos, sin la
inclusion del impuesto ad-valorem en el célculo de estos y esta medida tendria una duracion inicial de
cuatro meses, suponiendo esto un sacrificio fiscal minimo permanente de por lo menos entre 600 y
1,000 millones de pesos semanales, que representan aproximadamente entre 2,400 y 4,000 millones

de pesos mensuales o, lo que es lo mismo, entre unos 9,600 y 16,000 millones de pesos durante sus
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cuatro meses de aplicacion. En adicién a esto, también dispuso aumentar el programa de subsidio
directo al sector transporte implementado por el Instituto Nacional de Transito y Transporte de
Pasajeros (INTRANT), para evitar el incremento de los precios en el transporte publico. (Presidencia

de la Republica Dominicana, 2022).

El proceso de desmonte de las subvenciones a los combustibles en los dos paises y el
sometimiento de un proyecto de reforma a la Ley de Hidrocarburo en el lado dominicano, se realizan
aprovechando la oportunidad que ofrecen las fluctuaciones de los precios del petroleo. Basado en
esta premisa y en el hecho de que los pobres no se estan beneficiado del sacrificio fiscal es que el
gobierno dominicano decide establecer un mecanismo de fijacion de precios basado en el mercado y
plantear la focalizacion de subsidios como el bono gas, bono luz, tarjetas “Supérate” etc. (Krauss
2016).

En el caso de Haiti solamente se han limitado a producir incrementos de precios en los
productos derivados del petréleo, cuyo efecto negativo continuara generando una reaccién violenta
en esta convulsionada nacion, con repercusion en el lado dominicano por el fendmeno migratorio y
los intercambios comerciales tanto formales como informales que se verifican cada dia entre estas
dos economias. (Banque de la Republique de Haiti, 2008). También el gobierno haitiano prepara un
programa de subvencion al transporte publico a través del Ministerio de Economia y Finanzas, pero
aun falta mucho para su aplicacion y algunos expertos critican el corte populista de las medidas y el

poco impacto que produciria en las condiciones de vida de la gente. (Flecher 2022).

Se confirma que la subvencién otorgada por los gobiernos dominicano y haitiano al mercado
de los combustibles ha supuesto un gran sacrificio de los ingresos publicos sin que, hasta el
momento, la poblacion pobre de estos paises perciba los beneficios de estos recursos, pues son
transferencias indirectas que principalmente reciben las empresas. De ahi que los niveles de
insatisfaccion de la mayoria de la poblacion con las medidas implementadas por ambos gobiernos en
relacién con el mercado de los combustibles son elevados y a pesar de los esfuerzos esta no percibe
que estas acciones operan a su favor, contrario a lo planteado por el Ministerio de Industria, Comercio
y Mipyme, (2022a).

Los mecanismos fiscales utilizados responden mas a razones politicas que econdémicas, pues
los gobierno haitiano y dominicano muestran mas preocupacion por la pérdida de popularidad de su
administracion que por la salud econémica por lo que prefieren sacrificar el futuro y no el presente,
sobre todo cuando esta de por medio, la posibilidad de reelegirse en el poder (Benzan et al, 2019;
Arnesen, 2019).

CONCLUSION

e El alza continua en los precios internacionales del petréleo que viene registrandose en la
economia mundial de los Ultimos dos afios ha tenido un impacto negativo sobre el sistema de

precios de la economia global.

25



La Inflacion que actualmente vive la economia mundial es explicada mayormente por el
incremento desproporcionado en los precios de los productos derivados del petréleo, tales
como gasolinas, diésel, gas propano, kerosene entre otros. Esta reduce el poder de compra

de la poblacién, genera inestabilidad politica y contribuye a la profundizacion de la pobreza.

En términos de finanzas publicas, las alzas continuas de los precios del petréleo han
impactado negativamente sobre la ejecucion presupuestaria de Haiti y de Republica
Dominicana principalmente en el componente de inversion y de los ingresos

gubernamentales.

Para hacer frente al incremento desmesurado de los precios internos de los combustibles los
gobiernos dominicano y haitiano han tenido que subvencionar con cuantiosos recursos a fin
de evitar un mayor deterioro de la calidad de vida de la gente y acciones violentas que
solamente contribuyen al deterioro de la estabilidad politica y la seguridad sobre todo en el

lado Oeste de la Isla Hispaniola.

La subvencién de los gobiernos de Haiti y Republica Dominicana tiene un peso significativo
en los ingresos tributarios principalmente en la economia haitiana y esto esta llevando a las

autoridades de ambos estados a plantear su reduccién y/ o eliminacién en el corto plazo.

En ambos paises las subvenciones a los combustibles no son focalizadas por lo que la
poblacién de mayor ingreso econémico se beneficia de las mismas.

La subvencién del gobierno haitiano genera a su economia un sacrificio mayor en sus
ingresos tributarios que la dominicana ya que representa el 11% de sus ingresos tributarios,

mientras que en Republica Dominicana es inferior al 1%.

Tanto el gobierno dominicano como el haitiano deben tener cautela al momento de producir el
desmonte de la subvencion el cual debe ser paulatino y asi contener la intensidad de
manifestaciones violentas de parte de la poblacién que tiendan a profundizar el clima de
inestabilidad politica que se vive, por ejemplo, en el lado haitiano y alterar la estabilidad que
se vive en el lado dominicano. Ambos deben abocarse a un profundo proceso de revision y
modificacion de las leyes que regulan la fijacibn de precios en los combustibles a fin

implementar medidas que beneficien a la poblacién méas pobre.

Se hace necesario que los gobiernos de los dos paises implementen medidas que tiendan a
focalizar las subvenciones a los combustibles, beneficiando a los que menos tienen.
Consideramos que la ampliacién de subsidios focalizados en el lado dominicano como bono

gas, bono luz, entrega de combustibles a grupos sindicales y empresas no representa un
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mecanismo idéneo de transferencia de recursos estatales para amortiguar el impacto

negativo del alza en el precio internacional del petrdleo.

e Cualquier ley o resolucion que se aplique en ambos lados de la isla Hispaniola para enfrentar
los efectos adversos del alza de los combustibles debe ser el resultado de un amplio
consenso en donde sectores sociales, sindicatos de trabajadores y de empresarios discutan

de manera abierta y transparente el contenido de las propuestas.

e Tanto para la Republica Dominicana como para Haiti la reduccion de la inflacion es una
condicion necesaria para garantizar la estabilidad y el crecimiento y esta depende en gran
medida del comportamiento de los precios internacionales del petréleo.
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RESUMEN

El presente estudio tiene como propésito evidenciar el papel de las ventajas competitivas y el
marketing digital en el marketing efectivo en el negocio turistico en Ecuador. También se analiz6 el
papel moderador del precio que determina estrategias de marketing efectivas. Las tecnologias
digitales permiten a las empresas comunicarse con los clientes a través de aplicaciones digitales
avanzadas, aunque respondiendo a los competidores con recursos minimos. La facilidad para que los
turistas busquen informacion sobre los servicios turisticos debe ser oportuna, correcta y facilmente
disponible a través de varias tecnologias digitales. Se plantearon tres hipétesis, H1. El marketing
digital influye positivamente en la eficacia del marketing; H2. El marketing digital influye positivamente
en las ventajas competitivas de las empresas; H3. El precio influye en la efectividad del marketing;
Esta investigacion es de tipo cuantitativo, adicional se utiliz6 un método tecnoldgico de recoleccion
datos a través de Google forms. Se enviaron copias del cuestionario por correo electronico a los
encuestados que eran gerentes de operadoras de turismo, comerciales y de marketing. La
informacion recopilada y organizada se la generd bajo el software SMARTPLS 3. Los datos
resultantes fueron analizados y el hallazgo evidenciado fue que el marketing digital y las ventajas
competitivas influyen significativamente en la efectividad del marketing. El papel moderador del precio

esta parcialmente respaldado en este trabajo. Los resultados indican que se sustentan todas las
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hipétesis. El presente estudio es esencial para evaluar el papel del marketing digital en la industria del

turismo post COVID19 y (til en la efectividad del marketing.

Palabras clave: marketing, modelo de efectividad, turismo, Ecuador, marketing digital, COVID 19.

EFFECTIVE MARKETING MODEL APPLIED TO THE POST-COVID 19
TOURISM BUSINESS IN ECUADOR

ABSTRACT

The purpose of this study is to demonstrate the role of competitive advantages and digital marketing in
effective marketing in the tourism business in Ecuador. The moderating role of price determining
effective marketing strategies was also analyzed. Digital technologies allow companies to
communicate with customers through advanced digital applications, while responding to competitors
with minimal resources. The ease for tourists to search for information on tourism services must be
timely, correct and readily available through various digital technologies. Three hypotheses were
raised, H1. Does digital marketing positively influence marketing effectiveness; H2. Does digital
marketing positively influence the competitive advantages of companies; H3. Does price influence
marketing effectiveness; This research is of a quantitative type, additionally a technological method of
data collection was used through Google forms. Copies of the questionnaire were sent by e-mail to the
respondents who were tour operator, sales and marketing managers. The information collected and
organized was generated under the SMARTPLS 3 software. The resulting data was analyzed and the
evidenced finding was that digital marketing and competitive advantages significantly influence
marketing effectiveness. The moderating role of price is partially supported in this work. The results
indicate that all the hypotheses are supported. The present study is essential to evaluate the role of

digital marketing in the tourism industry post COVID19 and useful in the effectiveness of marketing.

Keywords: marketing, effectiveness model, tourism, Ecuador, digital marketing, COVID 19.

INTRODUCCION

El entorno empresarial es muy competitivo en estos dias de avances tencnoldgicos que dia a
dia muestran nuevas formas de ver, aprender y comunicarnos, en otras palabras, dias de
modernidad. Por lo tanto, es necesario implementar estrategias de marketing efectivas para obtener
ventajas competitivas, sobretodo si una empresa es preventiva en sus segmentos de mercados
objetivos. El marketing es la fuerza vinculante detras de la planificacion a largo plazo y las
operaciones comerciales fluidas y, por lo tanto, es un elemento fudamental de las determinaciones

administrativas.

Ante lo expuesto, en el bajo costo para los clientes, varias organizaciones ya estan

conectadas y se estan conectando mas rapidamente con las redes sociales y las aplicaciones
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basadas en internet para realizar actividades comerciales de manera eficiente. Puede notarse que la
adopcién de aplicaciones digitales y de redes sociales avanzadas permite a las empresas utilizar
recursos minimos y realizar actividades funcionales de manera eficiente. Estas aplicaciones
avanzadas son U(tiles para que las empresas se dirijan facilmente a los clientes, desarrollen un
sistema automatizado, analicen datos y administren todos los contenidos comerciales de manera
efectiva a un bajo costo. Por lo tanto, las empresas permitenobtener ventajas competitivas sobre sus

competidores (Yamin, 2017).

Las Ultimas tecnologias aplicadas al area de marketing, es el conocido marketing digital, las
empresas que lo aplican persiguen siempre aumentar las ventajas competitivas. Las ventajas
competitivas significan que un pais crea costos de oportunidad a un precio mas bajo que otros
paises. Por lo tanto, las organizaciones corren el riesgo de perder sus ventajas y su posicion
competitiva en un entorno enormemente competitivo. Todo esto ocasionado por la presién de mayor

intensidad que pueden enfrentar para perder su posicion (Arreola, 2020).

Por lo tanto, el marketing digital tiene un papel clave para influir en los competidores para
ganar su posicién competitiva y cambiar la estructura de la industria, o en otas palabras, cambiar la
estructura organizacional de las empresas existentes en un pais, motivando el uso de las diferentes

plataformas digitales para darse a conocer.

Ante todo esto, el trabajo realizado en esta investigacién, tiene la intencién de definir la
tendencia de adopcion del marketing digital para atraer clientes en todas las formas de ofertas
comerciales vinculadas al turismo en el Ecuador para producir ventaja competitiva (Bizhanova, K.,

Mamyrbekov, A., Umarov, Orazymbetova, & Khairullaeva, 2019).

El presente estudio trata de indicar que la adopcién del marketing digital conducira a ventajas
competitivas con un papel moderador del precio para lograr la efectividad del marketing en los
negocios vinculados al turismo de Ecuador. Se pretende determinar la utilizacién del marketing digital
hacia el modelo de la efectividad del marketing para atraer clientes y asi poder generar ventaja

competitiva no sélo a nivel del negocio sino a nivel pais.

Un pais tiene ventaja competitiva en servicios turisticos cuando los produce a un costo de
oportunidad, esto es, un costo mas bajo que otros paises. Cuando los paises se concentran en sus
ventajas competitivas, pueden competir con éxito en los mercados de exportacion globales para

apoyar la creacion de empleo local y aumentar las ganancias de sus economias.

También se pretente examinar de manera empirica, la influencia de las ventajas competitivas
para lograr la efectividad del marketing digital en los negocios vinculados al turismo en Ecuador. Por
lo tanto, se debe considerar el presente estudio como una guia para determinar el papel de
moderador del precio en la determinaciéon de la adopcidon del marketing digital y las ventajas

competitivas hacia el modelo de efectividad delmarketing en la industria turistica ecuatoriana.
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El estudio se ha basado en la teoria de la vista basada en recursos con sus siglas en inglés
RBV. El concepto de RBV fue introducido por Wernerflet, y en poco tiempo, este concepto tomé
fuerza por su planteamiento I6gico, siendo en la actualidad un referente importante en la literatura de
negocios. El RBV indica que el éxito de cualquier negocio depende de sus recursos internos o
externos. Estos recursos pueden ser tangibles e intangibles y en dltimma instancia son los activos

que determinaran las capacidades operativas del negocio (Durai, 2019).

Para la RBV, el conociemiento es considerado el activo intangible mas poderoso de un
negocio, lo que hace que los gerentes de negocios sean conscientes de la situacidon actual del
mercado y capaces de predecir las demandas futuras de los clientes. EI marketing digital es una
herramienta intangible util para comercializar de manera efectiva a la luz de la informacién recopilada

de diferentes fuentes y atraer a los clientes objetivo para sus servicios (Durai, 2019).

El efecto del marketing digital en el marketing efectivo es prominente. Desde el punto de vista
de la industria turistica en Ecuador, se observa como positivo el papel del marketing digital para

promover los servicios turisticos locales e internacionales.
Eficiencia en marketing

Segun Kotler (2011), el marketing en una organizaciéon implica una amalgama de cinco
factores: filosofia del cliente, empresa integrada de marketing, organizacion integrada de marketing,
suficiente informacion de marketing, posicionamiento tactico y eficacia operativa. Al principio, es
importante identificar las oportunidades de mercado, reconocer el segmento potencial y ofrecer
mayores servicios para los clientes seleccionados. Luego esfuercese para satisfacer las

necesidadesy deseos del cliente hasta el nivel de satisfaccion.

Ademas, la organizacién debe haberse dotado de personal capacitado y profesional, lo que le
permitié realizar analisis de mercado y planificar e implementar las mejores estrategias de marketing.
Posteriormente, la efectividad del marketing se lograra con la informacion mas reciente y suficiente
para el personal para la planificacion, y el marketing digital juega un papel muy importante en la
obtenciénde informacién y la asignacion de recursos a la luz de esta informacién para obtener una
ventaja competitiva sobre su competidor. La efectividad del marketing también depende de la
experiencia y el reconocimiento de un gerente para ofrecer esas estrategias que pueden ganar una
posicién competitiva y hacer que un negocio sea rentable. Por ultimo, la efectividad del marketing en

diferente niveles de negocios con éxito (Kotler, 2011).

Marketing digital
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Figura 1

Marco teérico, fundamento de la investigacion.

Marketing
digital
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’ competitiva Precio
Efectividad del
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Nota. Por N. Dewi, 2020, modelo base de la invetigacion, Estrategia de marketing digital en los negocios de

turismo en la era del marketing 4.0.

El marketing digital es una parte del marketing tradicional que utiliza componentes digitales
para promocionar un producto o servicios. Las principales fuentes de marketing digital son las
tecnologias en linea y basadas e internet, es decir, las redes sociales, los teléfonos moviles y otras
plataformas digitales. El marketing digital o en linea, es un fenémeno global en la actualidad, y el
COVID 19 generé un momento de inflexién. Un estudio realizado sobre el turismo interno, revela el
efecto del marketing digital en las empresas turisticas del pais, utilizando un enfoque de investigacion
cuantitativa, se recogieron datos de los turistas a través del cuestionario adoptado. Los resultados
indican el papel efectivo del marketing digital en el turismo interno. Los resultados también muestran
un efecto moderador positivo del precio en el marketing digital hacia a la efectividad del marketing
(Finotto, & Mauracher, 2020).

El auge de la informacion, la comunicacién y la tecnologia, hace que el destino sea mas
accesible para los consumidores de todo el mundo. El creciente nimero de turistas en todo el mundo
ya no depende de las agencias de viajes para obtener informacidén sobre complejos turisticos,
restaurantes o reservas de boletos de avidn para viajar. El estudio realizado en Ecuador, revela que
el marketing digital en el negocio del turismo es interminable y significativo para el desarrollo
empresarial. En este estudio se desarrollaron diferentes conjuntos de datos, es decir, revistas
académicas, articulos cientificos, libros, entrevistas a profundidad a autoridades gubertamentales y

de operadors turisticas, adicionando datos empiricos que sirvieron para obtener datos fiables.

Ante todo este levantamiento de informacién, se hallé que el marketing digital impacta
significativamente en la efectividad del marketing para hacer crecer el negocio. Los datos también
demuestran que el marketing digitakl puede exponer oportunidades mas amplias a cualquier negocio
y permitirle obtener una ventaja competitiva. En la actualidad, el poder de los medios digitales y la

comprensién del marketing digital son importantes para tener éxito en el negocio del turismo. La
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tecnologia de Internet generé una revolucion en a forma tradicional de comercializacion, los turistas
tienden a utilizar tecnologias mdviles, por lo tanto, reconocen su inportancia y los utilizan para realizar
tareas relacionadas cn el turismo, es decir, revision relacionada con el lugar de destino, resort y

reserva de boletos, adicionando la busqueda de otra informacion relacionada (Santos, 2020).

El estudio realizado por Magno y Cungha (2020), revela que el impacto del marketing digital
en el negocio del turismo en Portugal tiene una elevada importancio en uso de las diferentes
plataformas digitales para comunicacion, promocién y comercializacion de los productos turfiisticos de
manera local e internacional. Tabién se evidencia que el marketing digital afecta positivamente el
desarrollo del negocio turistico a nivel nacional. Muchos otros estudios, han demostrado que el
marketing digital impacta positivmente, mderando el papel del precio util para obtener ventajas

competitivas hacia la efectividad del marketing.

Ante todo lo expuesto, se declaran las hipdstesis de investigacion que ayudaran a aclarar el

objetivo principal y especificos sobre el tema de la investigacién, éstas hipotesis son las siguientes:
H1. ¢ El marketing digital influye positivamente en la eficacia del marketing?
H2. ¢ El marketing digital influye positivamente en las ventajas competitivas de las empresas?
H3. ¢ El precio influye en la efectividad del marketing?

En el conteto de las ventajas competitivas, el producto y los servicios se ofrecen a los clientes
a un precio mas persuasivo que su competidor, estos elementos hacen que un aentidad sea mas
autbnoma y genere mas beneficios que los actores del mercado. Por lo tanto, la ventaja competitiva
juega un papel importante en el desarrollo de la organizacion. Por ejemplo, produce mas beneficios
econdmicos para la organizacién y para los clientes que pueden disponer de una mejor calidad de
productos y servicios a precios razonables. Varias caracteristicas se reconocen como ventajas
competitivas en el negocio del turismo, es decir, la calidad del producto, la marca, la red de
distribucion, la estructura de costos, los servicios al cliente y la propiedad intelectual (Magno y
Cungha, 2020).

METODOLOGIA

El presente estudio ha utilizado un enfoque cuantitativo y transveral, es concluyente y
proporciona informacion numérica sobre el comportamiento del consumidor que es (til para resolver
el problema de la investigacion. La informacion recopilada de esta manera impacta significativamente
en la pronta toma de decisiones. Todos los items del cuestionario generado fueron bajo la
metodologia de la escala de Likert sobre cinco respuestas conformadas del uno al cinco. El estudio
seleccioné al azar los negocios a nivel de turismo en Ecuador, tomando como referencia a la
provincia del Guayas y Pichincha como muestra, al representar el 47,40% de representatividad con

los negocios registrados oficialmente, esto es una poblacién de 11557 negocios, por lo que de
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acuerdo a la formula de muestra finita, se encuestaran a 360 duefios de negocios turisticos en las
provincias referidas (Ministerio de turismo, 2020).

También se utilizé el sistema SMART PLS3 para el andlisis de datos, ya que se habla sobre
la accion del marketing digital sobre la eficacia del marketing en los negocios del sector turistico del
Ecuador. Los datos se examinaron y analizaron su confiabilidad, confiabilidad compuesta y extracto
de varianza promedio bajo el modelo de medicion. Finalmente, se calculé el modelo de medida
utilizando el andlisis de evaluacion del modelo estructural.

RESULTADOS Y DISCUSION
Figura 2
Evaluacién del modelo de medida.
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Nota. Datos estimados por el autor, analisis del modelo de medicion a través de SMARTPLS 3.

El modelo se analiza utilizando SMARTPLS 3. El analisis del modelo de medicion evalud la
varianza promedio, el alfa de Cronbach, la carga factorial, la validez discriminante y la confiabilidad
compuesta. Los resultados se expresan en la figura 2, la tabla 1 y 2. Ademas, el estudio siguid los
pasos para analizar PLS-SEM.
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Tabla 1
Carga factorial.

Ventaja Marketing  Efectividad

competitiva digital de marketing Precio

CA1 0.943

CA2 0.954

CA3 0.938

CA4 0.906

DM 1 0.929

DM 2 0.937

DM 3 0.944

DM 4 0.927

ME1 0.903

ME 2 0.894

ME3 0.91

ME 4 0.907

MES 0.91

ME 6 0.668

P1 0.938
P2 0.948
P3 0.938
P4 0.905

Nota. Datos estimados por el autor, resultado del analisis del modelo de medicién a través de SMARTPLS 3.

Tabla 2
Fiabilidad y validez convergente.

Cronbach’s Composite AVETAGR
Alpha oA Reli:bllity varince
Extracted
ventag 952 0,952 0,965 0,875
competitiva
Mar k'etlng 0,951 0,951 0,965 0,873
digital
Efectividad
en 0,934 0,944 0,949 0,757
marketing
__Precio 095 0,95 0,964 0869

Nota. Datos estimados por el autor, resultado del analisis del modelo de medicion a través de SMARTPLS 3.

La tabla 1 y la figura 2 presentan los valores de las cargas factoriales. Los estudios dijeron
que si estos valores son superiores a 0,7, los resultados seran persistentes. Por lo tanto, en este
estudio, todos los resultados de los items son superiores a 0,7 con exepto el item nimero seis de

efectividad de marketing. Por lo tanto, se consideran resultados globalespara prever su efecto sobre
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otras variables. Los resultados de la tabla 2 muestran la varianza promedio extraida, el alfa de
Cronbach y los valores de confiabilidad compuesta. El estudio indic6é que si el valor alfa de Cronbach
es superior a 0,7 sera aceptable. El resultado muestra que el valor minimo de alfa de Cronbach 0,93
es excelente en este estudio. Ademas, un valor AVE igual o superior a 0,5 se considera excelente y la
fiabilidad compuesta es igual o superior a 0,7 que la orientada a resultados. El resultado actual
muestra ambos valores hasta los criterios requeridos o mas que esto. El constructo de validez
discrimminante se muestra en la tabla 4.

La discriminacién de la validez indica la diferencia o nivel de correlacion entre dos variables.
Para evaluar la discriminacion de la validez, hay dos medidas destacadas, una es el criterio de Fornell
Larcker (FLC), y la otra es la relacion Heterotrait-Monotrait (HTMT). El estudio actual considera el
método (HTMT).

Tabla 3
Modelo HTMT
Ventaja Marketing Efectividad ‘
: Precio
competitiva digital de markeling

Ventaja

compelitiva
Marketing
digital 0,140
Efecuwoaq 0.673 0,866
de marketing
Precio 0,854 0,66 0,852

Nota. Datos estimados por el autor, andlisis de resultado del modelo a través de SMARTPLS 3.
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Figura 3

Modelo de evaluacién estructural.

l Prce * Competitive Advantage }—77 554
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.
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1

Nota. Datos estimados por el autor, resultado del analisis del modelo de medicién a través de SMARTPLS 3.

Tabla 4

Resultados de los efectos directos e indirectos.

o Desviacion estandar T Esladisticas

Muestra original (O)  Muestra promedio (M) (STDEV) (OISTDEV) P Valores
Ventaja competitiva >
Efectividad de markesing 0,281 0,297 0,088 3.199 0,001
Maskelng dighet -> 0902 0,902 0,017 54,086 0
Ventaja competitiva
Marketing digital ->
Efectividad de marketing 0,184 0,181 0,076 2419 0,016
Marketing digital -> Precio
-» Efectividad de 0,033 0,031 0,016 2011 0,035
marketing
Ventaja competitiva ->
Precio -> Efectividad de -0,019 -0,016 0,077 0,242 0,809
marketing
Eemrio  Elervidad oe 0516 0.503 0,089 5776 0
marketing

Nota. Datos estimados por el autor, resultado del analisis del modelo de medicion a través de SMARTPLS 3.

La figura 3 y la tabla 4 muestran los efectos directos e indirectos para confirmar el impacto.
Este modelo muestra los resultados directa e indirectamente después de la prueba de hipétesis.
Principalmente, la evaluacion del modelo estructural produce los resultados del coeficiente de ruta y

los valores t, que son Utiles para aceptar o rechazar cualquier hipétesis.

Al analizar el valor t, y el coeficiente de trayectoria se confirmé la hipétesis, ya sea sustentada
0 no. También se analizaron el R-cuadrado (R2) y la relevancia predictiva (Q2).
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Con esto, el papel del marketing digital es crucial en la era dinamica actual para lograr la
efectividad del marketing. El estudio consta de cuatro constructos para la creacién de un marco de
investigacion. Como es sabido, para el desarrollo de los negocios, especialmente el turismo, es muy
importante el uso del marketing efectivo. Para lograrlo, se debe elegir tres variables que puedan
desempefiar un papel para lograrlo de manera eficiente. En este caso, el precio regula al marketing
digital y las ventajas competitivas impactan directamente en el marketing efectivo o de efectividad. Se
recalca que el marketing digital puede acceder a vastas areas con un costo minimo e informacion
oportuna (Dewi, 2020).

El marco muestra que el marketing digital mejora la eficacia del marketing al moderar el papel
del precio. Ademas, las ventajas competitivas dan una ventaja a una empresa sobre su competidor
para generar mas actividades comerciales. En Ultima instancia, este estudio contribuye a la literatura
para examiniar el papel del marketing digital y las ventajas competitivas para lograr la eficacia del

marketing, lo que es utili para desarrollar negocios turisticos u optimizar los ya existentes en Ecuador.
CONCLUSION

Este estudio examina el impacto de las estrategias de marketing digital adoptadas en
Ecuador para hacer que el marketing sea mas efectivo en la industria del turismo y hoteleria. El papel
del turismo en la economia de Ecuador es crucial y participa en el PIB total del pais. El estudio
examiné el efecto de las fuentes digitalizadas para el marketing (herramientas de marketing en redes
sociales, publicidad a través de canales de correo electrénico) sobre su eficacia. Los resultados
muestran que el impacto del marketing digital en el marketing de efectividad es positivo y (til para que
las empresas turisticas logren objetivos de marketing efectivos a través del marketing digital, revela
un impacto positivo significativo. El precio compatible modera significativamente el papel del
marketing digital hacia un marketing de efectividad y permite a las empresas de turismo atraer turistas
a nivel internacional. Eso serd Util para generar ingresos, no solo para la empresa, sino también para
contribuir a la economia nacional. El marketing digital también juega un papel en la promocién del
negocio turistico a nivel internacional. Ofrece un costo econémico y genera ventajas competitivas

entre los competidores, dando una ventaja para servir mejor y atraer a mas clientes.

En general, el impacto del marketing digital se observa con una visién positiva hacia el
marketing de efectividad. En esta época donde el COVID 19 ha dejado duras secuelas en la industria
del turismo, destacando la informacion que los medios de comunicacion internacional emitieron y
emiten de las situaciones negativas del pais y olvidan los aspectos positivos con los que cuenta, es el
marketing digital que juega un papel fundamental en la vida empresarial y permite la manutencion y
apertura de muchos negocios como cadenas de restaurantes, hoteles, compras en linea y el mercado
minorista. Por lo tanto, teéricamente las hipOstesis propuestas son aceptables y los resultados
estadisticos también las respaldan. La implicacién del marketing digital incluye influir en las
percepciones y expectativas de los turistas antes, durante y depués de la experiencia en un lugar

turistico, y el placer que sienten.

40



Es indiscutible, para promover la proteccion de las empresas y los consumidores, el gobierno
debe tomar medidas hacia el proceso de regulacion comercial como la seguridad, las patentes, los
derechos de autor, el control de calidad y la sana competencia. Estas medidas seran mas Utiles para
hacer crecer el marketing digital de manera efectiva.

Con respecto a la ventaja competitva tienen un valor significativa en la posicion de marketing
empresarial y se diferencian de sus competidores en estos valores. Con respecto a la generacion de
actividades comerciales basadas en competencias de marketing en la promocién de negocios
turisticos, la competencia en fijacion de precios para responder rapidamente a las fluctuaciones del

mercado y disfrutar de mayores ingresos a través de las atracciones turisticas internacionales.

La capacidad de desarrollar nuevos productos y servicios de acuerdo con las necesidades de
los clientes se puede colocar a través de un marketing de efectividad. La capacidad de comunicacién
de marketing facilita que las empresas utilicen las comunicaciones de marketing para gestionar la
percepcion de los turistas para elegir el mejor destino para pasar sus momentos de placer. La
diferenciacion y las habilidades competitivas superiores persuadiran a las empresas hacia objetivos
de marketing efectivos y les permitiran generar mas actividades econdémicas, no solo para sus
negocios sino también para la economia nacional en general. Un lugar diferenciado en marketing es

una ventaja para continuar creciendo y construir su posicién comercial de manera efectiva.
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RESUMO:

Esta pesquisa tem como objetivo correlacionar a evolugdo do planejamento governamental no Brasil
com a evolugdo do modelo predominante de gestdo publica. A realidade investigada se deu na
evolugcdo da gestdo publica em decorréncia dos planos plurianuais, patrimonialismo, burocracia e
gerencialismo. Para tanto foi realizado uma revisao bibliografica nas bases de dados ScienceDirect e
Portal de Peri6dicos da Capes. Ao total, 13 estudos compuseram o portfélio final e foram avaliados
qualitativamente. Essa € uma pesquisa documental classificada como descritiva e exploratéria. Os
resultados denotam que no decorrer dos planos plurianuais, o0 modelo de gestdo publica se modificou
e se adaptou de acordo com cada governante e suas necessidades. O modelo patrimonialista,
burocratico e gerencialismo também permanecem até os dias de hoje e sdo utilizados de acordo com
as especificidades do local. Por fim, algumas reflexdes associadas aos PPA’s sdo apresentadas.

Palavras-chave: Administracdo publica, organizagao publica, politicas publicas, PPA.

PUBLIC MANAGEMENT AND GOVERNMENT PLANNING IN BRAZIL

ABSTRACT

This research aims to correlate the evolution of government planning in Brazil with the evolution of the
predominant model of public management. The investigated reality took place in the evolution of
public management because of multi-year plans, patrimonialism, bureaucracy, and managerialism.
For that, a bibliographic review was carried out in the databases ScienceDirect and Capes Journal

Portal. In total, 13 studies made up the final portfolio and were qualitatively evaluated. This is
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documentary research classified as descriptive and exploratory. The results show that over the course
of the multi-year plans, the public management model has changed and adapted according to each
government official and their needs. The patrimonialist, bureaucratic and managerial model also
remain today and are used according to the specifics of the place. Finally, some reflections associated
with PPA's are presented.

Keywords: Public administration, public organization, public policies, PPA.

GESTION PUBLICA Y PLANIFICACION GUBERNAMENTAL EN BRASIL

RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo correlacionar la evoluciéon de la planificacién gubernamental en
Brasil con la evolucion del modelo predominante de gestion publica. La realidad investigada tuvo
lugar en la evolucién de la gestién publica como resultado de planes plurianuales, patrimonialismo,
burocracia y gerencialismo. Para ello, se realizé una revision bibliografica en las bases de datos
ScienceDirect y Capes Journal Portal. En total, 13 estudios conformaron el portafolio final y fueron
evaluados cualitativamente. Se trata de una investigacion documental clasificada como descriptiva y
exploratoria. Los resultados muestran que a lo largo de los planes plurianuales, el modelo de gestion
publica ha cambiado y adaptado de acuerdo con cada funcionario de gobierno y sus necesidades. El
modelo patrimonialista, burocratico y gerencial también permanece hoy y se utiliza de acuerdo a las
especificidades del lugar. Finalmente, se presentan algunas reflexiones asociadas a las PPA.

Palabras clave: Administracién publica, organizacion publica, politicas publicas, PPA.1.

INTRODUCAO

Concomitantemente a evolugdo do planejamento governamental no Brasil, ocorreu uma
evolucdo do modelo predominante de organizagdo publica praticado no pais. Do patrimonialismo ao
gerencialismo, o pais atravessou mais de um século de histéria e continua a busca pela adogéo de
um modelo em que o estado seja administrado com eficicia e efetividade. A finalidade deste estudo,
portanto, € realizar um levantamento historico bibliografico da administracéo publica brasileira, para
identificar o paralelismo e a correlacéo na evolugéo dos estilos de planejamento e de gestao publica,
praticados no desenrolar de sua historia.

O planejamento governamental no Brasil apresentou diferentes caracteristicas e finalidades,
ao longo da histéria e ganhou relevancia oficial somente ap6s 1933, durante o mandato presidencial
de Getulio Vargas (Gomes, 2019). Nas décadas seguintes foram elaborados, pelo governo da Uniéo,
alguns grandes planos econdmicos e orgcamentarios, sem que se estabelecesse no pais uma tradicao
de planejamento. Trés fases distintas podem ser demarcadas, em que nas décadas de 1940 a 1970
observou-se o auge, nas décadas de 1980 a 1990 verificou-se um declinio na primeira década do
século XXI e uma retomada na atribuicdo de importancia a fungdo de planejamento estatal (Gomes,
2019).

Até o final da década de 1980, o planejamento publico brasileiro esteve focado,

fundamentalmente, no desenvolvimento econémico. Os planos de governo eram tratados como
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instrumentos técnicos para racionalizar a aplicacdo dos recursos econdmicos, sem consideracdes
acerca dos demais recursos necessarios a conducdo de uma sociedade, como a producdo de
conhecimento, a organizagdo politica, o fluxo de informac6es sociais e outros (Garcia, 2018). A partir
da promulgacgdo da Constituicdo Federal de 1988, tornou-se obrigatério, aos governantes eleitos, a
elaboracao de um Plano Plurianual (PPA), cujo contelido deve conter as politicas publicas, para todas
as areas de abrangéncia da administracéo publica, com previsdo de execucdo num periodo de quatro
anos. Todos os niveis de governo precisam fazé-lo, federal, estadual e municipal.

No entanto, ndo é um tema sobre o qual se encontrem muitos estudos. Embora o PPA tenha se
tornado o principal instrumento de planejamento governamental apés 1988, muitos gestores publicos
desconhecem precisamente do que se trata. Sua principal caracteristica é a separagéo dos objetivos,
metas, iniciativas e propostas, para direcionar os recursos financeiros e orcamentarios, em
consonancia com o0s instrumentos de controle orcamentario, também estabelecidos
constitucionalmente.

O PPA é, do ponto de vista formal, um produto normativo, que deve ser elaborado em
atendimento ao disposto no artigo 165 da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988). Nele devem
ser registradas as politicas publicas a serem executadas num periodo de quatro anos, por meio da
atuacdo governamental. As politicas publicas, que visam atender objetivos estratégicos do governo,
devem ser compostas de Programas e Iniciativas, com estabelecimento de diretrizes, objetivos e
metas. Como no PPA constam as despesas de capital e os programas publicos de duracao
continuada, que servem de parametro compulsério para os planos e programas governamentais, o
texto constitucional estabeleceu que o PPA deve preceder a elaboracdo da Lei de Diretrizes
Orcamentérias (LDO), que precede a Lei Orgcamentéaria Anual (LOA) (Gonzaga, 2015).

Isso posto, cabe ressaltar, que a Constituicdo Federal de 1998 garante o direito a sociedade
de interferir nas Politicas Publicas, interagindo com o Estado na sua formulacéo, acompanhamento e
controle. Os espagos criados para isso correspondem aos Conselhos de Politicas Setoriais e as
Conferéncias de Politicas Publicas (Fonte, 2017). Pode-se citar como exemplos a Politica da Saude
que em cada nivel federativo do SUS foi implementado um Conselho de Saude de caréater
deliberativo e permanente com a participagdo obrigatéria de 50% de representantes civis, 0 mesmo
ocorreu com as Politicas de Assisténcia Social e da Crianca e do Adolescente. As Conferéncias
também possibilitam maior participacdo. Estas ocorrem a cada 4 ou 2 anos e reanem milhares de
pessoas em todo o pais. Um exemplo é a 30 Conferéncia Estadual de Politicas Publicas para as
Mulheres que em 2011 que aprovou 142 propostas nos niveis Federal, Estadual e Municipal
(Medeiros, 2019). Outro exemplo é a 100 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social que ocorreu
neste ano buscando ampliar as discuss@es a respeito das Politicas de Assisténcia Social em
Santarém, no Oeste do Pard.

Estudiosos da administracdo publica observam que a mudancga constitucional de 1988, no
Brasil, além de marcar mudanc¢as substanciais na pratica do planejamento governamental, também
marcou um momento de inflexdo no modelo predominante de administracdo publica no pais. A
proposicao de reformas na administragcao publica, de certa forma, pode ser vista como resultantes de

mudancas paulatinas nas praticas de gestdo, nas formas de relacionamentos e nas justificativas
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retéricas utilizadas no ambito das organizacfes publicas (de Fatima Pinto e Dos Santos, 2017). No
entanto, as evidéncias mostram que ha ocasiées em que decisbes politicas contundentes referenciam
mudancas histéricas na gestao do Estado.

A administracéo publica patrimonialista caracterizava as monarquias tradicionais, em que o
patriménio publico era tratado como se fosse patrimonio privado dos governantes. Predominavam o
nepotismo, 0 empreguismo e, normalmente, a corrupgdo. O advento do capitalismo industrial tornou
esta forma de administracdo incompativel com a necessidade capitalista de separacédo entre o Estado
e o mercado (Klein, 2020). A administracdo burocratica, baseada no principio do mérito profissional,
foi implantada nos paises europeus, no final do Século XIX; nos Estados Unidos, no inicio do Século
XX (Park e Liang, 2020). No Brasil, em 1936, com a reforma administrativa realizada por Mauricio
Nabuco e Luis Simbes Lopes (Lopes, 2018).

A crise da forma burocratica de administrar o Estado aprofundou-se, no Brasil, depois de
1988, que, de acordo com Lopes (2018), ocorreu antes da prépria administracdo publica burocratica
ter se consolidado plenamente no pais. A crise da administracdo publica burocratica se origina na
incapacidade dos sucessivos governos superarem as praticas patrimonialistas e consolidarem uma
burocracia civil profissional no pais, por meio de planos de carreiras e de processos sistematicos de
concursos publicos para a alta administragcdo. A necessidade da reforma gerencialista se deve, em
grande parte, ao fato da globalizacé@o tornar imperativa a tarefa de redefinir as fun¢bes do Estado:
diminuiram as possibilidades dele continuar a exercer o papel de protetor das economias nacionais
diante da competicdo internacional e aumentaram as demandas para que exerca o papel de
facilitador no processo de torna-las internacionalmente competitivas (Lopes, 2018).

De acordo com de Fatima Pinto e Dos Santos (2017), em vez de se demarcar a ascensao,
predominio e declinio de modelos organizacionais, seria mais adequado abordar as transformacdes
da administracao publica como processos cumulativos de mudancas nas praticas e valores. Para ele,
os modelos citados, historicamente datados, mantém existéncia concomitante dentro de uma mesma
organizacdo, incluindo o patrimonialismo pré-burocratico. Portanto, restam dividas sobre a extenséo
e a intensidade com que as reformas da administrac@o publica brasileira foram realmente efetivadas,
conforme os modelos de seus propositores.

No entendimento de Carneiro e Menicucci (2011), verifica-se um esgotamento do reformismo
gerencialista, mesmo que alguns de seus principios e praticas perdurem. Por outro lado, estes
autores consideram que, por estar em curso uma revalorizacdo do papel do Estado na relacdo com a
sociedade, ocorre uma reafirmagdo da burocracia, nos moldes weberianos. Assim, concluem eles, ha
um refor¢o da indissociabilidade entre politica e administracéo e entre reforma do Estado e reforma

da administracéo publica.
METODOLOGIA
A pesquisa a ser empreendida consistira num levantamento histérico bibliografico sobre a

evolucdo do planejamento governamental e do modelo de gestédo publica praticados no Brasil, com

base no que se tem publicado recentemente sobre o tema. Trata-se de pesquisa basica em
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administracdo publica, pois seu objetivo é de gerar novos conhecimentos, com abordagem qualitativa,
na qual se buscara descrever o paralelismo histérico e as possiveis correlacdes entre os elementos
estudados.

Assim optou-se pela realizagdo de uma revisao bibliografica que visa identificar, selecionar,
avaliar e sintetizar as evidéncias disponiveis em estudos primarios em relacéo a determinado foco de
pesquisa (Galvdo e Ricarte, 2019). Suas principais caracteristicas incluem: (a) a existéncia de
objetivos definidos e uma metodologia reprodutivel; (b) a busca da identificacdo de todos os estudos
que atendem aos critérios de elegibilidade; (c) avaliacdo da qualidade dos estudos; e (d)
apresentacdo dos achados dos estudos selecionados (Shamseer et al., 2015). Para a sele¢do dos
artigos, foram adotadas as bases de dados do Portal de Periédicos da Capes e da ScienceDirect,
tendo em vista o conteldo abrangente sobre a temética de interesse. A fim de efetuar as buscas,
foram selecionados os seguintes descritores em portugués e inglés considerando a sua relevancia
em relacdo ao tema especifico de estudo: public management, government planning e brazil. Para
aumentar a sensibilidade da pesquisa, a descri¢cdo booleana foi utilizada na combinacdo dos termos
de busca e foi aplicado o filtro para titulo, selecionado como critério “apenas artigos” e utilizado um
recorte temporal de 10 anos.

A partir do processo definido, foram localizados um total de 1.171 artigos, conforme

distribuicdo observada no quadro a seguir:

Quadro 01

Relagéo da busca de artigos conforme descritores

BASES DE DADOS
TERMOS DE BUSCA

Capes ScienceDirect Total
(public management AND government planning AND brazil). 589 398 25
TOTAL 589 398 987

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

ApOs selecdo inicial, os artigos foram avaliados considerando os critérios de inclusdo e
exclusdo definidos. Foram incluidos os artigos que articulam a abordagem da temética das politicas
publicas, bem como, aqueles publicados em periddicos indexados, cuja estrutura esteja completa.
Por sua vez, foram excluidos os artigos duplicados; artigos cujo titulo, resumo ou palavras-chaves
ndo correspondem ao tema pesquisado; artigos publicados em anais de eventos; documentos que
ndo correspondem a forma e estrutura de artigo cientifico e estudos incompletos. Apds essa etapa

foram filtrados 10 artigos para compor o referencial teérico (quadro 02).

Quadro 02
Relagéo de artigos selecionados apdés etapas metodoldgicas

BASES DE DADOS
TERMOS DE BUSCA

Capes ScienceDirect Total
(public management AND government planning AND brazil). 8 5 13
TOTAL 8 5 13

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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Infere-se ainda que pesquisa elaborada é de natureza qualitativa, pois busca escrever a
evolucdo histérica do modelo de gestdo publica com referéncia nos Planos Plurianuais apds a
Constituicdo Federal de 1988. Baseando-se em Oliveira (1997 p. 116) “o0 método qualitativo ndo tem
a pretensdo de numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas”. Segundo Gil (2019, p. 50)
que “a pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material ja elaborado [...]". E, pesquisa de
campo aquela a qual tem por “objetivo de conseguir informagbes e/ou conhecimentos acerca de um
problema para o qual se procura uma resposta, ou de uma hipétese, que se queira comprovar [...]"”
(Marconi; Lakatos, 2017, p. 188). Para melhor compreensédo Beuren & Raupp (2008) explicam que a
pesquisa qualitativa € uma analise mais aprofundada do fenébmeno que esta sendo estudado. Ja a
sua abordagem qualitativa pretende destacar as particularidades ndo observadas em um estudo
quantitativo (Beuren e Raupp, 2008). O que diferencia o0 método qualitativo do método quantitativo, é
a possibilidade de nédo utilizar testes e analises estatisticas para observacdo do problema, e ainda
n&o possui a intensdo de medir ou numerar categorias (Lira, 2019).

Zambanini et al.,, (2021) indica a pesquisa descritiva, como aquela que descreve um
fendmeno e registra a maneira que ocorre. J4 a pesquisa de campo possibilita que as informacdes
sejam buscadas de maneira empiricas e que os resultados do aprofundamento da percepcao acerca
dos sentidos e significados do assunto sejam estudados de forma mais ampla. Taquette (2021)
assegura que a pesquisa de campo tem o objetivo de registrar informag8es e/ ou conhecimentos
acerca de uma problemética, para o qual ndo se tem uma resposta, ou uma hipotese, que se queira
validar, ou ainda, descobrir novos fendmenos ou as rela¢gbes entre eles. Dessa forma a pesquisa de
campo consiste na observacédo de fatos e fenbmenos tal como ocorrem, espontaneamente, na coleta
de dados a eles referentes e no registro de variaveis que se presumem relevantes para analisa-los.
Como ja mencionado os dados serdo coletados e analisados de maneira qualitativa, que para Gil
(2019, p. 133)

A andlise qualitativa depende de muitos fatores, tais como a natureza dos dados coletados, a
extensdo da amostra, 0s instrumentos de pesquisa e 0s pressupostos tedricos que nortearam
a investigagdo. Pode-se, no entanto, definir esse processo como uma sequéncia de
atividades, que envolve a reducdo dos dados, categorizacao desses dados, sua interpretacao
e a redagdo do relatério (Gil 2019, p. 133).

Por fim, a pesquisa bibliografica é totalmente voltada em buscar informagbes a partir de
artigos e documentos na area da administracdo publica que relatam como foi a evolugcao do plano

governamental do Brasil.

RESULTADOS E DISCUSAO

Considerando o portfélio selecionado, o estudo de Almeida (2020) define o0 modelo de gestao
publica como um conjunto de métodos administrativos executados pela direcdo de uma organizacao
para alcancar um objetivo tracado pelos envolvidos. Dessa forma, cada organizacdo utiliza o seu
modelo e o transforma da maneira que seja mais adequada a aquela organizagdo, seguindo um

padrdo e o adaptando conforme suas necessidades.
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Cabe ressaltar que com o passar dos anos e dos governos, o Brasil passou por uma evolucao
no modelo de gestéo publica, sdo trés modelos, o patrimonialista, burocratico e gerencial, e cada um
deles retrata um periodo especifico da histéria da politica do pais e a visdo dos governantes na
conducdo do Estado. O primeiro modelo de gestédo publica € a administragdo patrimonialista, que &
tipica dos Estados Absolutistas da Europa, e chegou ao Brasil com a vinda de Dom Jodo VI e sua

corte em 1808.

Na visdo patrimonialista a visdo de que a gestdo publica deveria servir a populacdo para
satisfazer ou dar condi¢cbes para que suas necessidades fossem atendidas era antagbnica,
ou seja, entendia-se que o Estado era uma entidade que deveria ter suas necessidades
satisfeitas por meio do trabalho dos seus governados. Os governantes consideraram o
Estado como seu patrimbnio, havendo uma total confuséo entre o que é publico e o que é
privado. (Silva, p. 3, 2013)

Segundo Braga e Oliveira (2020), o modelo patrimonialista, a gestdo dos negdcios
governamentais do Estado se dava de um modelo fortemente centralizado e na falta de critérios e
métodos cientificos de gestdo. Os cargos normalmente eram dados e atribuidos como forma de
agradecimento ou como forma de preservar interesses particulares. Essa forma de administrar
privilegiava o clientelismo, o nepotismo e a corrupgdo, pois os interesses publicos e privados se
misturavam.

J& o modelo patrimonialista é considerado uma privatizagdo do Estado para o principe e seus
nobres, sendo uma extensdo do poder soberano, ndo se sabia 0 que era de quem, o Estado se
misturava com a nobreza. No Brasil, mesmo com a Proclamacdo da Repulblica, esse modelo
continuou vigente por algumas décadas. (Ribeiro, 2017) Outro modelo de gestdo publica foi a
administragdo publica burocréatica que teve como seu percursor Max Weber, com o surgimento do
capitalismo industrial e as democracias, no século XIX, onde é primordial ao capitalismo a sec¢éo
entre Estado e o mercado, tem a necessidade de desenvolver uma administracdo que separe o
publico do privado e também repreender a corrup¢éo e o nepotismo. (Silva, 2013)

Bresser-Pereira (1996 p. 4), “é essencial para o capitalismo a clara separagéo entre o Estado
e 0 mercado; a democracia s6 pode existir quando a sociedade civil, formada por cidadaos, distingue-
se do Estado ao mesmo tempo em que o controla.” surgindo a administragdo publica burocratica.
Porém, segundo uma critica deste modelo de gestao, essa mudanc¢a néo teve o resultado esperado,
pois ela é lenta, de alto custo, autorreferida, pouco ou nada orientada para o atendimento das
demandas dos cidaddos. O modelo de gestdo publica gerencialista surgiu em decorréncia dos
avancos tecnolégicos e da necessidade do Estado em competir em graus de igualdade econdmica e
social com os outros paises, principalmente apds a globalizacdo, que gerou uma nova organizacdo
econbmica politica mundial, tendo a necessidade de um novo modelo para o cenario atual

reorganizando os Estados nacionais.

Pode-se dizer que a necessidade de uma administracdo publica gerencial decorreu de

problemas ndo s6 de crescimento e mudancga nas necessidades e exigéncias da populagao
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como também das duvidas a respeito da legitimidade da burocracia perante as demandas da
cidadania. Dessa forma, a administracdo publica gerencial se apresenta como corretor para

esses sintomas emblematicos da burocracia. (Silva, p. 4, 2013)

A administracdo gerencial tem como foco aumento da qualidade dos servi¢cos e reducdo de
custos, desenvolvimento de uma forma gerencial dentro das organizagbes, capacitadas para
gerenciar com eficiéncia e efetividade. As principais diferengas entre a era burocratica e a gerencial é
que a primeira se concentra mais no processo e € autorreferente, j4 a segunda se orienta nos
resultados séo os cidaddos que a orientam. De acordo com o passar do tempo e a evolucdo dos
modelos, cada PPA teve uma mudanca no seu modo de governar, atendo as necessidades e fazendo
as melhorias dos modelos para atender melhor os objetivos dos Estados.

No que concerne o Plano Plurianual no Brasil sabe-se que surgiu na Constituicdo Federal de
1988 e tem como pretenséo estabelecer objetivos, diretrizes e metas a serem alcancadas no periodo
de quatro anos (Cavalcante, 2007). E no plano onde é feita a orientacéo do que deve ser feito e as
acoes voltadas para o desenvolvimento do pais. (Cavalcante, 2007). A existéncia desse plano serve
para a transparéncia do que se pretende ser feito e indicar a distancia que pode existir entre as
visdes quadrienal e plurianual do que foi projetado para os anos, caso haja necessidade esse plano
pode ser modificado, com debates e reunifes entre os interessados e as pessoas responsaveis pelo
desenvolvimento deste (de Souza, 2019).

Também, foi criada junto ao PPA a LDO (Leis de Diretrizes Orgamentérias), que tem como
objetivo fazer a articulagédo e o ajustamento conjuntural do PPA com o orcamento, ela compreendera
metas e objetivos da administracdo publica federal, adicionando as despesas de capital para o

exercicio financeiro subsequente, junto com a LOA (Lei Orgcamentéaria Anual).

As LDO e os or¢gamentos anuais tém de ser compativeis com o que dispde o PPA, bem como
todos os planos e programas nacionais, regionais e setoriais previstos na Constituicdo ou
guaisquer outros instituidos durante um periodo de governo. Nenhum investimento cuja
execucao ultrapassar um exercicio financeiro podera ser iniciado sem prévia inclusdo no PPA
ou sem lei que autorize tal inclusédo, sob pena de crime de responsabilidade. (Cunha, p. 20,
2015)

O primeiro PPA foi elaborado no ano de 1990 no governo de Fernando Collor e Itamar
Franco, que assumiu a presidéncia ap6és o Impeachment do atual presidente da época e
compreendeu o periodo de 1991-1995, ficou conhecido como Brasil em Acéo, sendo, até 0 momento,
0 Unico PPA que durou cinco anos, pois 0 mandado do chefe do poder executivo também abrangia
esse mesmo tempo. Ele se inseriu em um momento de recepcao de ideias liberais no pais, se
encaixando no modelo de gestédo publica burocréatico. O segundo PPA (1996-1999) foi nho governo de

Fernando Henrique Cardoso e entra no modelo burocratico, segundo Guimarées Filho (p. 175, 1999):

[...} o Plano apresentava na primeira um rol de objetivos gerais e diretrizes amplas, sem
especificacdo de metas, a serem desenvolvidas pelo governo, especificando-se tanto as

estratégias de agdo quanto as de areas de atuacdo em que se aportariam preferencialmente
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0S recursos necessarios.

O terceiro PPA (2000-2003) denominado Avanca Brasil, também foi no segundo mandato do
governo de Fernando Henrique Cardoso, com base nas experiéncias anteriores, foi criado um novo
modelo, acrescentando novas inovagdes, segundo Cavalcante (2007) “ndo foram bem-sucedidas
tanto na promocdo da integragdo do planejamento e do orgcamento quanto na introdu¢do de um
sistema efetivo de avaliagcdo das a¢des governamentais.”

Uma nova reforma orcamentaria foi apresentada neste novo PPA, que ficou conhecida como
Reforma Gerencial dos Processos de Planejamento e Orcamento, segundo Cavalcante (2007) “com o
orcamento do ano de 2000 é que foi possivel proceder-se a adequagédo do processo orgamentario”.
Foi neste PPA (2000-2003), que foi possivel ver uma administracdo gerencial, voltada para
resultados.

O quarto PPA (2004-2007) foi elaborado no governo do Presidente Luiz Inécio Lula da Silva
(Plano Brasil de Todos), formando uma nova estrutura de desenvolvimento a longo prazo, foi
formulado para promover profundas transformagées estruturais na sociedade brasileira, em relagéo
ao modelo de gestédo, este PPA pode ser considerado no modelo gerencial. Segundo Braga (2017) o

foco do PPA foi essencialmente fundar as estratégias de longo prazo:

[...] inclusdo social e desconcentragdo de renda com vigoroso crescimento do produto e do
emprego; crescimento ambientalmente sustentavel, redutor das disparidades regionais,
dinamizado pelo mercado de consumo de massa, por investimentos, e por elevacdo da
produtividade; reducdo da vulnerabilidade externa por meio da expansdo das atividades
competitivas que viabilizam esse crescimento sustentado; e fortalecimento da cidadania e da
democracia.

O quinto PPA (2008-2011) foi elaborado no segundo mandato do Presidente Luiz Inacio Lula
da Silva. Os trés pilares basicos deste plano sdo: crescimento econémico com o Programa
Aceleracdo do Crescimento; Agenda Social e educagdo de qualidade com o Plano de
Desenvolvimento da Educacgéo (PDE). Fazendo uma andlise de todo o projeto, este Plano Plurianual
€ do modelo gerencial.

O sexto PPA (2012-2015) conhecido como Plano Mais Brasil foi elaborado no governo da
Presidente Dilma Rousseff, neste plano foi feita uma mudanca em relacdo ao PPA (2000-2003), o
novo PPA se reflete as politicas publicas e organiza a atuagdo governamental por meio de Programas
Tematicos e Programa de Gestdo, Manutencao e Servico ao Estado, portanto, o governo deixa de
organizar e determinar a acdo governamental para a resolucdo de um problema ou o atendimento de
uma demanda. O modelo de gestéo neste Plano também é o gerencial. (Paulo, 2013).

O ultimo PPA (2016-2019) elaborado no segundo mandato da Presidente Dilma Roussef e
apo6s sua renuncia, Michel Temer sendo o novo presidente. E semelhante aos planos anteriores, e
também traz algumas inovacBes que dao aperfeicoamento metodoldégico do planejamento
governamental, esse plano se caracteriza como a maioria deles em gerencial. Para um melhor

entendimento a figura 01, abaixo, demonstra as dimens6es do PPA (2016-2019)
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Figura 01
Dimensdes do PPA (2016-2019)
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Fonte: Ministério Do Planejamento, Orcamento E Gestéo (2016).

O objetivo do PPA 2016-2019 é realizar corregbes nos PPA’s anteriores e assim melhorar a
compreenséo dos modelos estruturais e conceitos aplicados (de Moraes Filho, 2017). Ou seja, com a
experiéncia adquirida no ciclo passado é possivel equalizar a heterogeneidade na elaboragdo do
plano e contribuir para que novos programas sejam aplicados por tematica, direcionados aos
objetivos principais e de acordo com as metas estipuladas, as quais sao capazes de transformar a
realidade a partir da implementacéo das politicas publicas.

Entretanto, apesar de toda contribuicdo para a sociedade civil, sua efetividade ainda pode ser
questionada devido a questdo como: pouca divulgacdo desses movimentos pelo governo, sendo
desconhecidos pela grande maioria da populacdo; o desinteresse dos cidaddos pelas questbes
politicas no pais; a separacgédo entre a formulacéo e a implementagdo das Politicas Publicas; e jogos

de poderes e interesses que muitas vezes sufocam o interesse da coletividade.

CONCLUSOES

Este estudo teve como objetivo central compreender e correlacionar a evolugcdo do
planejamento governamental no Brasil com a evolu¢do do modelo predominante de gestdo publica,
no intuito de analisar cada Plano Plurianual e relacionar qual o modelo de gestéo € o que se refere ao
que esta sendo proposto por cada governo. Os dados foram obtidos por meio de uma pesquisa
bibliografica.

Em relagdo aos aspectos regulamentares dos PPA's foi observado que com o passar dos
anos e dos governos, os modelos de gestdo se modificaram e o que € mais seguido nos dias de hoje

€ o gerencial, entretanto 0 modelo patrimonialista apesar de surgir mais nos tempos imperiais ainda é
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observado no Estado atual, o que pode justificar a corrupcdo pautados no desvio do patriménio e
dinheiro publico.

Observou-se que modelo burocratico também nao foi excluido, ele é observado em varias
empresas e principalmente em 6rgdos do Estado, onde os processos sdo muito burocraticos e que
acabam dificultando algumas tarefas. Os demais modelos, mesmo que néo tdo aparentes na
administragdo publica sdo usados até o momento em que estamos, e eles foram adaptados e
melhorados de acordo com a necessidade e com as politicas de atuacao de cada governante.

Infere-se que o presente estudo fornece uma perspectiva que é possivel um Programa
Puablico, por meio de um Projeto que envolve diferentes agentes, ter resultados positivos servindo
como referéncia a outros Projetos e melhorando os que ja existem. Nesta oportunidade foram
apontados desvios e mé aplicacdo de recursos Publicos, todavia foi possivel notar que os modelos de
PPA quando bem dimensionados e que contam com o apoio de diferentes Agentes Publicos
comprometidos, alcancam resultados destacaveis. Ou seja, é possivel alcancar excelentes
resultados, por meio de Politicas Publicas bem planejadas e executadas de maneira adequada.

O presente trabalho ndo esgota o tema e muito menos reflete o resultado dos modelos de
PPA's como um todo, sendo passivel de futuras investigagbes. Por exemplo, refletir sobre o
investimento realizado e os resultados obtidos. Entretanto, reflete a possibilidade de que podem
ocorrer agbes publicas importantes e efetivas que trazem melhorias a sociedade e que essas
iniciativas fornecem avancos indiscutiveis, que isoladamente ndo seriam obtidas. Isso viabiliza
melhores condicdes de vida a populacio que necessita de iniciativas dessa natureza. E muito comum
ser observado os modelos de politicas que ndo foram bem-sucedidas, contudo, € fundamental
também apontar quando se observam solucdes que resolvem problemas complexos de uma regiéo.
Em um contexto cada vez mais complexo, que demanda solu¢des pouco comuns, resultados efetivos

a partir da melhora no desenvolvimento das politicas publicas e implantacdo de novos projetos.
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