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RESUMO

Em ambito global, o século XX foi marcado por ideias de desenvolvimento que influenciaram na
organizagdo e no planejamento dos espagos. Embora com conteddos aparentemente distintos,
muitas dessas ideias contribuiram para encobrir realidades marcadas pela desigualdade social e
pobreza. Desse modo, o objetivo deste texto € trazer a baila a relagédo entre tais concepcdes e o
planejamento das cidades na América Latina. Esse l6cus foi escolhido devido o seu particular mal-
estar com o processo de modernizagdo, compreendido a época como propulsor do desenvolvimento
dos paises. Trata-se de um texto de revisdo de literatura, direcionado principalmente pelas
discussbes de Esteva (2000), Gaitan (2001), Martin-Barbero (2006) e Vainer (2003). Como
organizacgdo textual apresenta-se inicialmente a rela¢@o entre as ideias de desenvolvimento (em sua
visdo reducionista de progresso econ6mico) e modernizagdo. E, em um segundo momento,
exemplificam-se modelos de cidade na América Latina, propostos e desenvolvidos com base em tal
concepcao de desenvolvimento. A partir do didlogo com autores pode-se inferir que, desenvolver-se
no século XX significou remodelar-se aos padr8es dos paises capitalistas centrais, resultando assim
em modelos de cidades que, em geral, desconsideraram as especificidades e realidades latino-
americanas.

Palavras-chave: Desenvolvimento, cidades planejadas, modernizacdo, América Latina.
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Cidades planejadas na américa latina no século XX

RESUMEN

A nivel mundial, el siglo XX estuvo marcado por ideas de desarrollo que influyeron en la organizacion
y planificacién de los espacios. Aunque con contenidos aparentemente diferentes, muchas de estas
ideas contribuyeron a encubrir realidades marcadas por la desigualdad social y la pobreza. Asi, el
propdsito de este texto es plantear la relacién entre tales concepciones y la planificaciéon de las
ciudades en América Latina. Este locus fue elegido por su particular malestar con el proceso de
modernizacion, entendido en su momento como motor del desarrollo de los paises. Es un texto de
revision de la literatura, guiado principalmente por las discusiones de Esteva (2000), Gaitan (2001),
Martin-Barbero (2006) y Vainer (2003). Como organizacion textual, se presenta inicialmente la
relacion entre las ideas de desarrollo (en su vision reduccionista del progreso economico) y la
modernizacion. Y, en un segundo paso, se ejemplifican, proponen y desarrollan modelos de ciudad
en América Latina a partir de esta concepcion del desarrollo. Del didlogo con los autores se
desprende que desarrollarse en el siglo XX signific6 remodelar los estandares de los paises
capitalistas centrales, dando como resultado modelos de ciudad que, en general, despreciaban las
especificidades y realidades latinoamericanas.

Palabras-clave: Desarrollo, ciudades planificadas, modernizaciéon, América Latina.

DEVELOPMENT IDEAS AND PLANNED CITIES IN LATIN AMERICA IN THE 20TH CENTURY

ABSTRACT

Globally, the 20th century was marked by development ideas that influenced the organization and
planning of spaces. Although with apparently different contents, many of these ideas contributed to
cover up realities marked by social inequality and poverty. In this way, the objective of this text is to
bring up the relationship between such conceptions and the planning of cities in Latin America. This
locus was chosen due to its particular discomfort with the modernization process, understood at the
time as a driving force for the development of countries. It is a literature review text, directed mainly
by the discussions of Esteva (2000), Gaitan (2001), Martin-Barbero (2006) and Vainer (2003). As a
textual organization, the relationship between the ideas of development (in its reductionist view of
economic progress) and modernization is initially presented. And, in a second step, city models in
Latin America are exemplified, proposed and developed based on this conception of development.
From the dialogue with authors, it can be inferred that developing in the 20th century meant reshaping
the standards of the central capitalist countries, thus resulting in city models that, in general,
disregarded Latin American specificities and realities.

Keywords: Development, planned cities, modernization, Latin America.

INTRODUCAO

O presente texto propde um didlogo entre as ideias de desenvolvimento predominantes no século

XX e seu desdobramento sobre o planejamento das cidades na América Latina. Trata-se de uma
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discussao tedrica, cujo foco centra-se nos principais planos e perspectivas urbanas desenvolvidas
nesse periodo. Desse modo, possui como pergunta balizadora: Existe alguma relagéo entre as ideias
de desenvolvimento e de cidades planejadas? Diante das teorias do desenvolvimento social, coube
indagar se haveria possibilidade de correlacionar as tematicas e encontrar um fio condutor entre elas.
Modelos de cidade sdo tracados na histéria da humanidade e, conforme determinadas relacbes
econbmicas e politicas se acirram ou se modificam, tais planos também passam por novas
configuracdes.

A América Latina ndo ficou a parte de tais modelos e, devido a condicao de desigualdade social e
econdmica de muitos dos seus paises, a efetuacdo de determinados planos de gestdo urbana foi
vista como Unica opg¢do de inser¢do das cidades no caminho do desenvolvimento. No Brasil, em
meados do século XX, a construcdo de Brasilia (nova capital) foi defendida pelo entdo presidente
Juscelino Kubitschek como possibilidade do pais desenvolver regionalmente e se estabelecer nas
relacdes de ambito internacional. No entanto, o que a histéria revela é que essa tentativa de
internacionalizacdo desencadeou ora no mascaramento das desigualdades sociais j4 existentes e
ora em seu acirramento.

Apesar de Brasilia ndo ser o foco de analise especifica, foi 0 seu processo de construcdo que
motivou a escrita do presente texto. Refletir como determinadas ideias e fendmenos sé&o
apresentadas como Unicas opg¢fes de superacdo de condigbes especificas desencadeadas, em
geral, pela prépria dindmica do capital, e de que modo a aplicabilidade de tais ideias incidem de
forma desigual sobre as cidades, acirrando ainda mais suas condicbes de dependéncia e
desigualdade é o que nos proporcionara tecer o fio condutor de analise.

A discussdo ampara-se na revisdo bibliografica como procedimento metodolégico central de
construcdo do pensamento, que por sua vez, desenvolveu-se a partir das seguintes etapas:
identificacdo dos principais autores que dialogam com a tematica proposta, bem como os pontos de
convergéncia, complemento ou divergéncia de ideias; organizacdo do dialogo a partir de categorias
conceituais e consideracdo do contexto histdrico dos acontecimentos. O texto apresenta duas
sec¢des, sendo a primeira a relacdo entre as ideias de desenvolvimento (em sua viséo reducionista de
progresso econdmico) e modernizagdo. A segunda secdo traz a baila exemplos de modelos de
cidade na América Latina, propostos e desenvolvidos com base em tal concepcdo de

desenvolvimento.

1. Desenvolvimento e Modernizagdo na América Latina no século XX

Antes de desenvolver a discussdo acerca das cidades planejadas é importante fazer breves
ponderacgfes acerca da perspectiva desenvolvimentista, cuja disseminagédo pelo mundo a partir do
fim da década de 1940 teve rebatimento nas relacdes entre paises e influenciou também relacdes
locais, entre cidades. Porém, antes de adentrar especificamente no periodo desenvolvimentista,
alguns apontamentos serao ressaltados.

A América Latina é dotada de experiéncias de instrumentalizacdo da razdo para fins de poder e

dominagdo. De acordo com Martin-Barbero (2006) tais experiéncias estiveram presentes antes
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mesmo da teoria da raz&do instrumental dos estudiosos de Frankfurt e representaram uma
moderniza¢do que, ao buscar legitimacdo do capital, desconsiderou a razdo histérica dos paises
latino-americanos, nos quais se viram imersos em um bojo de relagdes econOmicas que
impossibilitavam a incorporacdo de outros tipos de desenvolvimento para aquém da légica
instrumental.

Ainda de acordo com o autor, situar a modernidade nesse contexto é trazer a tona 0 nosso
particular mal-estar com tal processo, cuja descricdo pode ser feita da seguinte maneira: “o mal-estar
com a modernidade remete as ‘imagens otimizadas’ que os latino-americanos construiram a partir do
processo modernizador europeu e cuja origem se encontra na tendéncia a definir a diferenca latino-
americana em termos de ‘deslocamento parddico’ de um modelo europeu, configurado por um alto
grau de pureza e homogeneidade” (Martin-Barbero, 2006, n. p). Tais imagens estdo longe de
retratarem as relacGes que de fato ocorreram na Europa, haja vista que, o processo modernizador
europeu aconteceu de modo hibrido e desigual, mesclou passado, presente e imprevisibilidade
futura.

Com o final de segunda guerra mundial os Estados Unidos ganharam forga politica e econdmica
ndo experienciada em anos precedentes. O discurso de posse do presidente Truman em janeiro de
1949 era de que, os avancgos cientificos e industriais auferidos nas areas norte-americanas seriam
disponibilizados aos paises intitulados por ele de subdesenvolvidos de modo a propiciar-lhes
crescimento. No entanto, como vé Esteva (2000, p. 61), o que se propunha era um modelo de
desenvolvimento de cima para baixo, que desconsiderava especificidades e realidades de diversos
paises. Sob uma roupagem democratica, a ideia desse desenvolvimento “converte a participagao em
um truque manipulativo para envolver individuos em conflitos para obter algo que os poderosos
guerem lhes impor”. A ideia de subdesenvolvimento implicou em uma percepcdo de quem estava
fora dos padrBes norte-americanos, de forma mais precisa, em um enquadramento do “eu”
(desenvolvido) e do “outro” (o oposto de mim, portanto, subdesenvolvido).

Desse modo, durante o século XX o conceito de desenvolvimento sofreu uma alteracéo drastica
em sua significacdo e foi adotada rapidamente pelos demais paises ao redor do mundo sob um
aspecto reducionista, com foco no crescimento da renda per capita em detrimento da distribuicdo de
renda.

Gaitan (2001) traz a baila as tensdes que compdem o desenvolvimentismo (periodo pds-segunda
guerra mundial), sendo uma delas a problematica existente na relacdo Estado e Mercado,
instituicbes em constante relacdo na sociedade capitalista. No periodo pos-guerra os estudos acerca
do desenvolvimento tinham como grande preocupacdo a retomada do crescimento das economias
consideradas estancadas, sendo, em geral, voltados para questdes préprias do capitalismo, como
por exemplo, aquelas relacionadas ao crescimento, producgéo e distribuicdo de bens econdmicos.

A concepcado de desenvolvimento como sinbnimo de crescimento econémico esteve intrinseca a
teoria da modernizacéo, sendo o progresso um objetivo a ser alcancado de modo linear e por etapas.
Acreditava-se que isso propiciaria aos paises a saida de modelos tradicionais, considerados
arcaicos. Assim, desenvolver significou uma remodelagem baseada nos padrdes dos paises

capitalistas centrais através da modernizacdo tanto das condicdes econdmicas e sociais, quanto
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institucionais e ideoldgicas. A teoria da modernizac@o objetivou reproduzir nos paises, intitulados a
época de terceiro mundo, modelos advindos das sociedades ocidentais consideradas desenvolvidas.
Nesse cenario a capacidade de gerar rigueza era o que definia o nivel de desenvolvimento dos
paises e regides.

O inicio da segunda metade do século XX foi marcado pelo despertar de um interesse
inesperado: a preocupacdo com o desenvolvimento de medidas imediatistas que aliviassem a
pobreza existente no mundo. Apesar da meta inicial de criagdo de servicos, atendimentos basicos e
formacado de profissionais na area assistencial, o que tomou f6lego e prioridade foi a preocupacao
com o desenvolvimento da industrializacdo e do crescimento do Produto Nacional Bruto, de modo
gue, a intengdo de alivio da pobreza foi pouco empregada, (embora o relatério periédico das Nagdes
Unidas dizia que os programas sociais obtiveram melhoras continuas) e obscurecida por tais
guantificadores econémicos.

Além disso, Esteva (2000, p. 65) aponta que “na América Latina, o Peace Corps, o Point Four
Program, a Guerra a Pobreza e a Alian¢a para o Progresso contribuiram para fixar ainda mais a
nocao de subdesenvolvimento na percepcdo popular e para aprofundar o sentimento de deficiéncia
que essa percepgao tinha criado”. A nova ideia de desenvolvimento ndo foi isenta de criticas, haja
vista ter sido considerada como uma tentativa de colocar nova roupagem ou usar novas expressoes
para fendmenos que ha muito tempo existiam, como a pobreza e o atraso, ambos atrelados a forte
exploragéo capitalista e ao processo de colonizagdo ocorrido em vérias partes do mundo. Dessa,

forma, o subdesenvolvimento era nada mais do que uma criagéo do préprio “desenvolvimento”.

A palavra (subdesenvolvimento) define uma percepcdo. Essa, por
sua vez, torna-se um objeto, um fato. Ninguém parece suspeitar
gue o conceito nao se refere a um fendmeno real. Ninguém parece
compreender que ‘subdesenvolvido’ é um adjetivo comparativo cuja
base de apoio é a premissa, muito ocidental, mas inaceitavel e ndo
demonstravel, da unicidade, homogeneidade e linearidade da
evolugcdo do mundo. Ela exibe uma falsificagdo da realidade
produzida através de um desmembramento da totalidade de
processos interligados que compdem a realidade mundial e a
subsequente utilizacdo de um dos fragmentos resultantes deste
desmembramento, isolado dos demais, como de referéncia geral
(Esteva, 2000, P. 66)

Entre os anos de 1920 e 1950 a modernizagdo na América Latina ocorreu por meio da adequacéo
da economia dos seus diversos paises as demandas do mercado mundial, sendo enfatizada a
necessidade de substituicdo das importacGes e organizacdo do mercado nacional. Especificamente
nos anos de 1930 o foco recai sobre a entrada das economias nacionais no mercado internacional
tendo em vista a construcdo de uma cultura nacional, que por sua vez, transformaria de fato esses

paises em nacdes. Projetos populistas catalisados por demandas por direitos relacionados ao acesso
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a saude, habitacdo, educacédo e lazer ganharam félego. Nas décadas finais de 1950 o projeto de
modernizacdo com carater populista entra em crise, em parte devido a radicalidade de suas
demandas sociais, as quais ndo conseguiram sobreviver em um cendario que impossibilitou
mudancas bruscas.

E com o enfraquecimento do projeto de modernizacdo populista que a proposta
desenvolvimentista ganha forca. Esta, por sua vez, atribuia a pobreza dos paises latino-americanos a
auséncia de producdo, sem a qual seira impossivel uma promocao da justica. O foco voltou-se para
0 crescimento econdmico dos paises, ou, como era intitulado na época, para o seu real
desenvolvimento. “O desenvolvimentismo nos dira que as reformas sociais ja séo suficientes e que
precisamos € passar de uma concepgdo politica a uma visao técnica dos problemas e de suas
solugbes” (Martin-Barbero, 2006, n. p). As décadas de 1950 e 1960 foram caracterizadas por um
denso processo de modernizacao ligado ao investimento nas inddstrias culturais. Nesses anos a
América Latina foi marcada por processos e praticas politicas de expansao urbana, investimentos em
educacéo (resultando na reducdo da taxa de analfabetismo), ampliacdo dos meios de comunicagéo
de massa e estabelecimento de um mercado cultural. Esse ultimo, vinculado aos demais processos,
criou uma ideia de modernidade latino-americana voltada para o consumo, haja vista a substituicdo

de formas de vida tradicionais por légicas ligadas ao mercado.

As experiéncias culturais deixaram de corresponder linear e
excludentemente aos ambitos e repertérios das etnias e classes
sociais. H4 um tradicionalismo das elites letradas que nada tem a ver
com o dos setores populares e um modernismo que ‘se encontram’ —
convocadas pelos gostos que conformam as indUstrias culturais —
boa parte das classes altas e médias com a maioria das classes
populares (Martin-Barbero, 2006, n. p).

Em meados dos anos de 1970 houve o enfraquecimento dos estudos sobre desenvolvimento, em
parte devido & disseminacgéo de ideias sobre o fim dos projetos nacionais e pelo contexto marcado,
dentre outras caracteristicas, pela alta na inflagdo, diminuicdo do crescimento econdmico, dificuldade
de adaptacdo dos paises periféricos as demandas da economia mundial e crescimento das dividas
dos paises (Gaitan, 2001).

Os anos posteriores até a década de 1980 (conhecida como década perdida) abarcaram
discussdes ora otimistas e ora pessimistas acerca do desenvolvimento e a pauta relacionada a
melhoria da qualidade de vida das populacdes pobres esteve presente de forma recorrente. Os anos
de 1990 foram marcados pela tentativa de re-desenvolvimentismo, ancorada no discurso de
desenvolver novamente o que néo alcancou éxito. Essa perspectiva impactou de forma negativa os
paises periféricos, que por sua vez, serviram de depdsitos para os residuos ndo desejados dos
paises centrais. De acordo com Gaitan (2001) o periodo de transi¢éo para economias abertas se deu
sob forte influéncia do conservadorismo neoclassico, 0os governos latino-americanos incorporaram o

ideario neoliberal. Porém, esse periodo foi marcado por uma dualidade de momentos: em
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concomitancia com os processos de remodelagem do estado, privatizacdes e desregulacdo das
atividades econfmicas, estruturou-se também uma nova ideia de desenvolvimento, abarcando os
campos sociais e ambientais.

A ampliacdo do significado do desenvolvimento contou com a participacdo de organismos
multilaterais, como € o caso da Comissao Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento, que por
sua vez, apresentou pela primeira vez na redacao de seu relatério final, na década de 1980, o termo
desenvolvimento sustentidvel. No entanto, como afirma Gaitan (2001, n. p) “critica-se a ideia de
Desenvolvimento Sustentavel argumentando que s6 apela ao desenvolvimento econdmico em sua
concepcao tradicional, sem uma verdadeira alternativa, descartando a distribuicdo da riqueza [...].
Em outras palavras, trata-se da simples retérica”.

Como veremos no decorrer do texto, a partir dessa década foi proposto, principalmente na
América Latina, um modelo de cidade competitiva que, apesar de possuir ideias com viés

democratico, mascarou determinadas realidades sociais.

2. Modelos de Cidade na América Latina

Apesar de semelhantes, os conceitos de cidades planejadas e planejamento urbano séo distintos.
Cidade planejada é aquela que teve sua origem a partir de um plano, um desenho, foi
cuidadosamente pensada. J& o Planejamento Urbano foca no estudo do crescimento e
funcionamento das cidades ja existentes, a maioria com complexos problemas espaciais, sociais,
ambientais.

Como afirma Gaitan (2001) ahistoricidade e abstraticidade n&o sdo caracteristicas dos mais
variados projetos de sociedade passados e presentes. A América Latina apresentou modelos
diferenciados de cidade ao longo da histéria, sendo que alguns possuiram viés higienista, de
‘limpeza” dos espacos a partir da segregacdo dos pobres. Conhecida por muitos autores como
utopia médica ou higienista, ela é considerada por Vainer (2003) como a primeira e fundamental
utopia urbana. Datada do final do século XVIII e inicio do século XIX, encontrou lugar no Brasil
principalmente através das figuras representativas de Oswaldo Cruz e Pereira Passos, responsaveis
pela reforma urbana da capital da Republica, & época, Rio de Janeiro. Desenvolvida com base em
ampla critica ao crescimento populacional e ancorada num discurso de ordem urbana, tal utopia
consolidou-se com a disseminacgédo de ideias que visualizavam o estado pdés-industrial das cidades -
marcado pelo crescimento do éxodo rural - como um estagio de perigo, de cidades doentes ou com
endemias iminentes.

No século XX destaca-se o planejamento urbano modernista ou a utopia da urbanizagao
modernista. Esta apresentou em sua aplicacdo uma série de paradoxos, sendo um deles o
mascaramento das rela¢bes de desigualdade existentes nas cidades. Como exemplo brasileiro, tem-
se a cidade de Brasilia, cuja construcédo foi vista, de inicio, por imigrantes de todas as partes do pais,
principalmente do Nordeste, como esperanca presente relacionada ao trabalho e também como

anseio futuro de permanéncia e moradia na cidade.



Cidades planejadas na américa latina no século XX

No entanto, o Plano Piloto de Brasilia ndo incluia os trabalhadores pobres e suas familias, pelo
contrario, restringia-se a um grupo seleto de pessoas, de modo que, os excluidos eram realocados,
na maioria das vezes, em lugares distantes, conhecidos a época como cidades-satélites. Esses
locais foram marcados pela auséncia de condicbes minimas de sobrevivéncia, tais como
saneamento basico e energia elétrica. Representaram a época 0 oposto do urbanismo modernista.
Eram locais onde a pobreza era escondida, tirada da visibilidade da grande cidade (podemos
verificar aqui marcas da utopia higienista).

A esperanca que pairava entre as pessoas que participaram da constru¢do da nova capital do
pais nao foi criada deslocada dos discursos divulgados pelo governo da época. Ecoava-se por toda
parte do pais falas de que seria por meio da constru¢do da cidade, milimetricamente planejada, que
0 pais superaria sua condi¢do de desigualdade e pobreza. Brasilia seria 0 caminho para o Novo
Futuro, traria desenvolvimento regional e ampliaria as relacdes internacionais do pais. Era por meio
da cidade que o desenvolvimento do pais se daria. No entanto, assim como em outras cidades da
América Latina, o que de fato aconteceu foi o acirramento do distanciamento entre ricos e pobres. De

acordo com Maricato (2009, p. 14),

ndo é por falta de Planos Urbanisticos que as cidades periféricas
apresentam problemas graves. Mas porque seu crescimento se faz
ao largo dos planos aprovados nas Camaras Municipais, seguindo
interesses tradicionais que comandam a politica local e grupos

especificos ligados ao governo de plantao.

O “desenvolvimento” proposto tanto no Planejamento Urbano com carater predominantemente
higienista, quanto na utopia modernista, era seletivo e ndo teve como foco o beneficio de todos os
citadinos. Em geral, destinou-se aos mais ricos e aos interesses de grandes empresas, nas quais se
apresentaram para as cidades como potentes geradoras de emprego e renda, mas que, na verdade,
apenas usufruiam das benesses concedidas pelos gestores locais.

A partir da década de 1990 o Planejamento Urbano Modernista da lugar a outro movimento,
também liderado por técnicos e que ndo abarcou os principios da utopia da cidade democratica*: O
Plano Estratégico. Este, por sua vez, teve na América Latina a roupagem de salvador das cidades e,
apesar de apresentar-se como democratico e participativo, teve como caracteristica marcante a
proximidade com as ideias de cunho neoliberal. “Uma receita para os paises e outra receita para as
cidades se adequarem aos novos tempos de reestruturagdo produtiva no mundo, ou mais
exatamente, novos tempos de ajuste da relacdo de subordinagédo as novas exigéncias do processo
de acumulagao capitalista [...]" (Maricato, 2009, P.15).

Tal plano reforcou a ideia de “cidade autdnoma” (cidade que compete com as demais na busca de

investimentos) e apoiou o espaco privilegiado do mercado, pautado em principios de

4A utopia da cidade democratica consiste no reconhecimento dos citadinos como agentes produtores das cidades, como cidadédos detentores
do direito de fazer a cidade. Segundo Vainer (2003), tal utopia é empregada hoje de forma muito timida, haja vista que, embora tenhamos o
planejamento participativo, maior parte das agendas apresentadas pelos representantes de bairros e areas ndo é incluida nos planos gestores,
prevalecendo assim, outros interesses.
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desregulamentacao, privatizagéo e fragmentacao. Apesar das varias adjetiva¢des atribuidas a cidade
(cidade patria, cidade corporativa, cidade mercadoria, cidade empresa), o objetivo era uanico:
minimizar os conflitos internos por meio do esfor¢co e do consenso a fim de sobreviver. Concomitante
a isso, era fundamental a presenca de alguns servicos, como exemplo, hotéis de luxo, centros de
pesquisas e de convencdes.

No final dos anos 1990, o Plano Estratégico conseguiu lugar até mesmo em alguns governos
progressistas da América Latina. No Brasil, podemos citar como exemplo o caso da cidade de Santo
André, governada a época pelo Partido dos Trabalhadores. Dentre os motivos da adesé&o ao plano,
Maricato (2009) afirma o fato de suas diretrizes valorizarem a participagdo democratica, além disso, o
plano apresentou distanciamento com a ideia de urbanismo burocratico, responséavel por dificultar
solu¢des mais flexiveis de cunho comunitario e com especificidades locais. No entanto, € importante
ressaltar o paradoxo contido em seu conteldo, haja vista que, embora houvesse uma pretensa
valorizagdo da participagdo democratica, “o convite a participacdo, nesse modelo, implica e,
subordina os interesses de muitos aos interesses hegemonicos” (Maricato, 2009, p. 15).

Frequentemente a adeséo ao Plano Estratégico e ao ideario neoliberal era difundida como a Unica
opcao para alcance de qualidade de vida, de modo que, esta somente seria possivel na medida em
que as cidades adotassem padrdes de competitividade em escalas internacionais. No entanto, ndo é
possivel negar que a globalizac@o implicou no acirramento da excluséo social das cidades e também
ndo € possivel dizer que, autores como Castells, defensores desse modelo, desconheciam os efeitos
perversos da globalizacdo. Sim, eles conheciam. Mas a ideia defendida era a de que somente a
competicdo em escala global propiciaria a atracdo de investimentos e consequentemente, de
empregos.

O modelo de planejamento urbano com base na ideia de cidades competitivas implica que as
administra¢gfes locais assumam papeis que divulguem e incentivem a venda da imagem da cidade,
assim, a administracdo urbana apresenta também um carater empresarial e como aponta Vainer
(2000), despolitizado. A cidade torna-se objeto de negdcio, torna-se city (em detrimento da polis).
Estabelece uma juncéo entre cidade pétria, cidade empresa e cidade mercadoria, de modo a incluir
em seu projeto uma identidade social, na qual, segundo o autor, cria a cidade do pensamento Unico.

Cabe-nos pensar: O final do século XX foi marcado pela onda liberal de reducdo do controle
estatal sobre a economia, diante disso, seria o fim do seu papel planejador? Ou as ac¢fes do Estado
foram reorientadas? E fato que governos locais absorveram muitas das ideias do Plano Estratégico,
embora sua aplicabilidade ndo se desse de modo explicito na maioria das cidades como um todo. O
modelo de cidade competitiva ndo significou o abandono das proje¢des do futuro, pelo contrério,
difundiu ainda mais a ideia de constru¢des de cidades pdstumas. Ao futuro foram atribuidas tanto
imagens positivas relacionadas & producdo e “sustentabilidade”, quando imagens negativas, com
cogitacdes de intempéries e desastres ambientais.

Ao ofertar qualidade de vida, as cidades manteriam profissionais altamente qualificados e os
beneficios se derramariam do topo da pirdmide social de modo a atingir as popula¢c8es dos estratos
mais baixos. No entanto, o que houve foram cidades menos integradas, marcadas por relacdes de

segregacdo. Mesmo fora da América Latina, como em Barcelona, cidade representativa do “sucesso”
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da implementacdo do plano, era percebido a presenca de distanciamentos sociais, como por
exemplo, pessoas habitando as ruas. Embora tais distanciamentos se acirraram com a influéncia de
uma crise mundial, marcada pelo crescimento expressivo do nimero de desempregados e aumento
do contingente de pessoas morando nas ruas etc, pensava-se que as cidades, ao se inserirem em
espacos de competitividade, estariam mais imunes a estes tipos de obstaculos. O caso de Barcelona
nos remete ao fato de que, a insercdo em tal competitividade levou as cidades a certa
vulnerabilidade no que tange as oscila¢cdes o mercado mundial.

Martins (2011) afirma que, embora se atribua varias significacdes para o conceito de globalizacao,
€ com a insercao do termo no processo de formacdo do Moderno Sistema Mundial que o conceito
ganha mais concretude. No que diz respeito propriamente ao referido sistema, este teve inicio com
as navegacbes oceanicas do século XVI, mas é a partir do século posterior, com o advento da
revolucdo industrial, que realmente se estabelece. Como forma de explicar melhor acerca da
globalizacdo o autor traz a baila a discussdo da revolucdo cientifico-técnica, sendo por meio da
mundializacdo desta que a globalizacdo se desenvolve.

De modo mais especifico Martins (2011, p. 113) traz a seguinte definicdo: “propomos aqui
compreender a globalizagdo como um processo revolucionario que confronta o modo de producgéo
capitalista e sua superestrutura juridico-politica e ideologica”. Nesse processo ha uma relagdo de
dependéncia em que, excedentes sdo gerados na América Latina por meio de uma expropriacéo
internacional. No modo de producao capitalista € a juncao entre maquinaria e forca de trabalho que
contribui para que tal excedente se expanda.

Embora a revolugéo industrial interiorizasse algumas tecnologias, manteve-se a dependéncia do
aumento da forca de trabalho. Nesse periodo a ciéncia estava presente, mas como for¢a secundaria.
Até meados do século XX o numero de trabalhadores em inddstrias constituiu um indicador de
desenvolvimento de um Estado. No entanto, com a revolugéo cientifico-técnica € a ciéncia quem se
torna uma forga considerada no crescimento econdmico.

De acordo com Martins (2011) tal revolucdo, a depender da localizagdo, ocorreu em momentos
distintos. Nos paises capitalistas centrais seu inicio é datado entre 1940 a 1960, jA na economia
mundial, materializa-se a partir dos anos 1970 a 1980. O capitalismo contemporaneo apresenta
contradic6es, sendo uma delas aliada ao processo de inovagdes tecnolégicas, que, sob o dominio da
globalizac&o diminui o nimero de trabalhadores e mina pequenos e médios capitais, tanto no centro
guanto na periferia capitalista.

Assim, acirra-se a competicdo entre as empresas globais, de modo que estas se deparam diante
da disseminacgéo de suas tecnologias entre seus concorrentes empresariais, cuja consequéncia é a
diminuigdo das taxas de lucro. A globalizagcao da superexploracao do trabalho, que tipifica a América
Latina, entra em cena como uma das alternativas de superagéo desse decréscimo.

As multinacionais, ao atuarem em &ambito internacional, além de acirrarem competicdo
desfavoravel entre pequenas e médias empresas, fornecem (de modo oligopolizado) bens e
insumos, e estipulam precos exorbitantes das mercadorias. Tal fato incide sobre os pequenos e
médios capitalistas, que por sua vez, repassam tal custo aos trabalhadores em forma de

rebaixamento e precarizacdo das condi¢des de trabalho (Martins, 2011).
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Assim, as metrépoles dos paises periféricos expressam de forma significativa os contrastes e
contradigBes desencadeados por esses processos. Como exemplo disso, tem-se o fato de parcela da
populagdo habitar em locais improvisados, sem nenhuma garantia legal e em condi¢Bes precérias.
Em geral, as casas séo construidas sem suporte adequado e sem financiamento formal, fato que
contribui ainda mais para uma situacdo diaria de instabilidade e incertezas. Apesar do trabalhador
ser incluido como Populacdo Economicamente Ativa, encontra-se fora do mercado residencial
capitalista, restando-lhe assim, habitar em beira de cérregos, encostas ingremes e locais passiveis

de desmoronamento e enchentes.

CONSIDERACOES FINAIS

O Planejamento Urbano no contexto da globalizacdo é marcado por acbes que priorizam
interesses voltados ao mercado e a sua atratividade. Diante disso, anseios e esperancas de
construcdo de cidades com pensamentos multiplos sdo, em geral, frustrados pela predominancia do
valor de troca das cidades. As relacdes de poder e dominacgéo, proprias do sistema econdmico e
social vigente, recaem sobre as cidades de modo a criar marcadores e segregacfes socioespaciais.
Embora haja o discurso de um pretenso desenvolvimento, este ndo alcanca a todos e produz e
reproduz desigualdades sociais, haja vista que, ao reduzir o desenvolvimento a uma questio
meramente econdmica, ataques séo direcionados a servigos voltados aos mais pobres. Ao contrario
do glamour, atribuido a globalizacdo pelas midias, a realidade foi marcada crescimento do
desemprego, ataque as politicas sociais e maior precarizacao do trabalho.

As ideias de desenvolvimento predominantes no século XX, embora com nomenclaturas distintas,
convergiram numa mesma diregdo. Suas visdes reducionistas, focadas meramente no crescimento
econdmico, contribuiram para o mascaramento de realidades marcadas pela desigualdade social e
pobreza. A ideia de cidades competitivas, aparentemente democratica, se alinhou muito com os
principios neoliberais, fato também percebido na tentativa de inclusdo de uma perspectiva de
sustentabilidade.

Por fim, cabe-nos fazer um paréntese para o fato de que, embora diante de todo esse contexto
pessimista, as metrépoles dos paises periféricos, locais de maior visibilidade dos conflitos urbanos,
sdo também I6cus de movimentos de resisténcia e representatividade citadina. A exemplo disso,
tem-se a cidade de Campeche, localizado no Sul do Brasil, em que seus moradores a base de muita
resisténcia conseguiram implementar um Plano Diretor feito pela prépria populagdo. Ainda no Brasil,
capitais como Rio de Janeiro e S&o Paulo sdo exemplos de cidades com movimentos sociais

especificos de lutas por outras formas de se fazer cidade.
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RESUMO

As estratégias em setores produtivos cimenteiro necessitam de investigagbes que elevem
tangencialmente a busca por mercados e a competitividade das empresas. O cimento € uma das
principais commodities mundiais, sensivel ao mercado e a preco. Este estudo tem como objetivo de
compreender e comparar as estratégias implementadas no passado por empresas atuantes no
mercado internacional de cimento. Este artigo utiliza uma metodologia de estudos de caso e revisdo
bibliografica e tem como foco apontar proposi¢cdes que envolvam o processo de internacionalizacao
entre empresas que se internacionalizaram em mercados de tipologia “first movers” e empresas de
tipologia “late movers”. Habitualmente, empresas multinacionais que sao oriundas de paises
desenvolvidos iniciaram 0s seus processos de internacionaliza¢do antes das empresas de paises em
desenvolvimento. Estes Ultimos ja possuiam uma melhor infraestrutura € médo de obra mais
qualificada, o que ndo se replicou nos paises em desenvolvimento na mesma época. Como
resultados desta comparacé@o este artigo contribui para apontar que existem: (1) diferencas no
processo de internacionalizagdo entre “first’ e “late movers”; (2) Diferengas culturais que influenciam
0 processo de internacionalizacdo e (3) Oportunidades e vantagens competitivas diferentes nos
processos de internacionalizacdo “first mover” ou “late movers”.

Palavras chave: Internacionalizacdo de Empresas, Competitividade, Cimenteiras Internacionais.
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CEMENT STRATEGIES TO ENTER LOS INTERNACIONAL MARKETS: COMPARATIVE STUDY

ABSTRACT

Sectors Strategies of cement production need investigations in order to increase markets and the
competitiveness of companies. Cement is consider one of the world's main commodities, high
sensitive to the Market changes and price. This study aims to understand and compare the
implemented strategies in the oldersoperating companies in the international cement market. The
article methodology of case studies and bibliographic review focuses on pointing out propositions that
involve the internationalization process between companies that have internationalized as a “first
movers” and as a“late movers” typology markets. Usually, multinational companies that come from
developed countries started their internationalization processes before companies from developing
countries. The latter already had a better infrastructure and a more qualified workforce, which was not
replicated in developing countries at the same time. As a result of this comparison, this article helps to
point out that there are: (1) differences in the internationalization process between “first” and “late
movers”; (2) Cultural differences that influence the internationalization process and (3) Different
opportunities and competitive advantages in “first mover” or “late movers” internationalization
processes.

Keywords: Companies Internalization, Competitiveness, International Cement Companies.

ESTRATEGIAS DE CEMENTO PARA INGRESAR A LOS MERCADOS INTERNACIONALES:
ESTUDIO COMPARATIVO

RESUMO

Las estrategias en sectores especificos del cemento buscan investigaciones que eleven
tangencialmente el mercado y la competitividade. EI cemento es uno de los principales productos
béasicos del mundo y es sensible al mercado y al precio. Com lo objetivo de comprender y comparar
las estrategias implementadas en el pasado por empresas que operan en el mercado internacional.
Una metodologia de estudios de caso y revisién bibliografica exploratoria es capaz de sefalar
propuestas que involucran el proceso de internacionalizaciébn entre empresas que se han
internacionalizado en los mercados como empresas "pioneras" que se iniciaron en estos mismos
mercados y como "tardias". Por lo general, como empresas multinacionales que provienen de paises
desarrollados que iniciaron sus procesos de internacionalizacion antes que las empresas de paises
en desarrollo. Esta contaba con una mejor infraestructura y una mano de obra mas calificada, lo que
no se repitié en los paises en desarrollo al mismo tiempo. Como resultado el articulo contribuye a
sefialar: (1) Existen diferencias en el proceso de internacionalizacion entre "primeros" y "Gltimos"; (2)
Influencias culturales en el proceso de internacionalizacién y (3) Cémo las oportunidades y los
procesos de internacionalizacion de los “primeros” y los “Ultimos” crean diferentes ventajas
competitivas.

Palavras chave: Internacionalizacdo de Empresas, Competitividade, Cimenteiras internacionais.
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INTRODUCAO

Ao se comparar um grupo de empresas com insumos e vantagens competitivas muito
semelhantes (cimento é considerado uma commoditie) o que pode diferenciar é justamente o
periodo, a fase de espacéo internacional ou de criacdo da empresa (Dunning & Narula, 2004). As
tipologias denominadas: “First and late movers”, ou seja, as primeiras empresas que atuaram
internacionalmente e as que em um segundo momento expandiram suas operac¢des internacionais.
Os conceitos de first movers e de late movers, sao explicados por Bartlett e Ghoshal (2000), focadas
nos desdobramentos de uma estratégia em funcéo do seu “timming”.

A inddstria cimenteira conta com algumas particularidades que conferem ao setor grande
relevancia em suas estratégias de internacionalizacdo. O cimento é um produto de baixo valor
agregado que necessita de elevado investimento inicial e grande prazo para retorno dos
investimentos. Os elevados custos logisticos e a elevada perecibilidade do produto, o denominador
comum que caracteriza empresas cimenteiras que desejam internacionalizar ocorre e historicamente
ocorreram por meio da compra ou da parceria junto a empresas locais (Borini et al., 2007).

Segundo a organizagdo sem fins lucrativos Cimento.org, existem 24 grupos cimenteiros
atuando no Brasil, com 100 plantas de producgéo, responsaveis por praticamente 100% do cimento
consumido em territorio nacional. O raio de distribuicdo do cimento na regiéo sul, por exemplo, atinge
no maximo 1000 quildmetros da planta original. O que comprova a teoria de que o cimento &

dificilmente exportado, pelos fatores elencados por Borini et al (2007).

Figural-

Despacho de cimento no Brasil por regido

Venda de Cimento - Dados Preliminares Marco 2019

Margo (1.000ton. ) mar/19 Jan-Mar. (1.000 ton.) Jan - Mar /19

Sxlunm do St 2018 2019 maci18 2018 2019 Jan - Mar /18

Norte 186 173 7.0% 556 556 0,0%
Nordeste 858 807 -5,.9% 2633 2665 1.2%
Centro-Oeste 425 437 2.8% 1.235 1325 7.3%
Sudeste 2129 1.924 9.6% 6.010 5979 0,5%
Sul 743 715 -3.8% 2.090 2156 3,2%
Venda Mercado nterno 4341 4056 £.6% 12524 12681 1.3%
Exportigio 1 7 -S0.0% z 20 259%
Venda Total 4355 4063 £.7% 12.551 12701 1.2%

Essa dificuldade de exportacdo se fundamenta na afirmativa apresentada: o cimento
depende de matérias primas, minerais e energia, recursos naturais que nao sao disponiveis em toda
ou qualquer regido. Assim as empresas restringem a acdo de uma fabrica & regido em que se
encontram. E encontram dificuldades nas exportagbes a longas distancias. Assim, a
internacionalizacdo de empresas do setor se da principalmente por meio de parcerias e/ou
aquisi¢bes de fabricas em diversas partes do mundo (Bueno & Domingues, 2011).

E possivel identificar um movimento de consolidacdo de alguns grupos, global players com

posicdo de destaque no setor que juntos sdo responsaveis por 40% da capacidade mundial, com
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producéo que poderia abastecer 15 vezes o mercado brasileiro e a previsdo é de que nos proximos
anos esses grupos atinjam 50% do mercado mundial. Nos Ultimos anos, nota-se um movimento
agressivo de aquisicdes pelas maiores empresas do setor com o0 objetivo nitido de eliminar
produtores locais. Os oitos principais produtores do mundo sdo: cinco europeus (dentre eles a
Lafarge) dois japoneses, e um mexicano (Cemex) (Borini et al., 2007).

A consolidacdo dessas empresas seguem algumas ondas de movimento para o exterior,
resultando em conquistas de bases industriais em todos os continentes e diversificacdo geogréfica de
pontos de faturamento. Como exemplo, a internacionalizagdo do setor, antes de 1980, apenas 5% do
mercado dos EUA era de controle internacional. Hoje, esta participacao é de 70%; no Canada a
participagdo de grupos internacionais é de 80%. Apesar de o México possuir um dos principais
grupos mundiais, a europeia Holderbank Ingressou nesse mercado detendo 24% de participacéo.
Movimento semelhantes de aquisicdo péde ser observado na Europa Oriental no inicio da década de
1990, na América Latina, na Europa Central, na Asia a partir de 1998, com uma crise que tornou as
industrias cimenteiras locais em oportunidade de compras (Borini et al., 2007).

Assim, para comparar a abrangéncia necessaria para este estudo, propéem-se 3 casos de
diferentes cimenteiras: (1) uma nacional que investe forte em parceiras por toda a América do Sul
(Votorantim), (2) uma francesa que que é lider de mercado no mundo e atua no Brasil através de
parceria com a nacional Holcim (Lafarge) e (3) uma mexicana que esta principalmente no mercado
da América Central e América do Sul, mas encontra forte resisténcia para conseguir operar no Brasil
(Cemex).

As culturas diferentes dos paises de origem dessas trés empresas conferem diferentes
estratégias de internacionalizacdo para cada uma delas. Mas € importante ressaltar que
benchmarking e aprendizado com as experiéncias de outras empresas em cada mercado pode
oferecer diferentes oportunidades e estratégias de internacionalizacdo (Bueno & Domingues, 2011).

Este artigo tem como objetivo compreender e comparar as estratégias implementadas no
passado por empresas atuantes no mercado internacional de cimento, comparando por meio de

estudos de caso as estratégias e as vantagens competitivas impetradas.
ESTRATEGIAS GLOBAIS

A OMC - Organizacdo Mundial do Comércio, entidade global € a responsavel por mediar
uma concorréncia saudavel entre empresas internacionais, 0 comércio e o investimento internacional.
A OMC mobiliza principalmente iniciativas pertinentes a legitimidade, legislacdo dos processos de
internacionalizagdo, manufatura e transporte. Dessa forma € por meio da queda das barreiras de
investimento, a liberacdo dos mercados, a adogdo de praticas de livre comércio, a industrializagdo, a
integracdo dos mercados financeiros e 0s avangos tecnolégicos, sdo, todos, fatores que podem
influenciar nas instalagbes de empresas em mercados estrangeiros, acelerando o fenbmeno da
expanséo global (Cavusgil et al., 2010). Favorecendo o desenvolvimento de setores especificos em
funcdo do momento histérico ou politico por exemplo.

A compreensdo da internacionalizacdo e a adaptacdo as culturas locais foi essencial para

gue as empresas “first movers” ganhassem vantagem ao se instalarem primeiro em um primeiro
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momento, em diferentes nacdes, esse conhecimento foi a base para o planejamento e a execucgéo de
seus processos de internacionalizacdo. Ao longo dos anos se provaram eficazes no ganho de
mercado local e no desenvolvimento proprio das empresas. Porém nao sé as “first movers” souberam
aproveitar desse conhecimento para se expandir, as ‘“late movers” empresas que tiveram seus
processos de internacionalizacdo posteriores também souberam interpretar as culturas dos locais de
onde se instalavam, e puderam assim como as empresas pioneiras, consolidar seus processos de
internacionalizacdo, e consequentemente conquistar sua fatia de mercado (Bartlett & Ghoshal, 2000).

A partir dai foram desenvolvidas as estratégias das empresas globais, responsaveis pela
manutencdo do dominio exercido pelas empresas ao redor do mundo. O papel das estratégias nos
negdcios internacionais sao de suma importancia, seja por caracteristicas inovadoras presente nas
primeiras entrantes ou por caracteristicas de um processo de aprendizagem com as pioneiras. A
estratégia € um plano de acdo que canaliza os recursos de uma organizacao para que ela possa
efetivamente se diferenciar dos concorrentes e atingir metas Unicas e viaveis (Bueno & Domingues,
2011).

Em comum, as estratégias globais apresentam comumente uma estrutura de integragao-
responsividade que possibilita reduzir duas necessidades bésicas: a necessidade de integracdo
global das atividades da cadeia de valor e a necessidade por responsividade local, que se refere ao
atendimento das necessidades especificas dos consumidores locais. Enquanto a integracéo global
refere-se a coordenacgdo de atividades da cadeia de valor de uma empresa nos paises que atua ,
para atingir maior eficiéncia possivel. A responsividade da estrutura local em comparacao de até
onde deve ir para integrar seus negdcios mundialmente (Cavusgil et al., 2010).

Uma estratégia conhecida, a estratégia multidoméstica, tem um enfoque concentrado a
entrada via IDE — Investimento Direto Estrangeiro, com o0s gestores reconhecendo diferencas entre
0s mercados nacionais, tratando cada mercado com bases independentes e com pouca integracéo
entre elas (Bueno & Domingues, 2011). Outra estratégia conhecida, a estratégia global, visa integrar:
0s principais objetivos, politicas e sequéncias de a¢Bes em um todo coeso, destinado ao mercado
global. Empresas que utilizam da estratégia global operam utilizando da lideranca em tecnologia e
inovacao para liderar o mercado. H4 também a estratégia transnacional, onde a empresa se esforga
para ser mais responsiva as necessidades locais sem deixar de reter maxima eficiéncia global e
destacar a aprendizagem global e a transferéncia de conhecimentos.

Estruturas organizacionais podem ser classificadas como centralizadas (divisdo por produto
ou funcional) e descentralizadas (divisdo por regido geografica), essa classificacdo condiz com a
forma que a empresa constréi suas relagBes hierarquicas, afetando diretamente no processo de
tomada de decisbes (Cavusgil et al., 2010). As estruturas centralizadas apresentam uma maior
preferéncia das companhias, pois muita das vezes torna o processo de adaptar os produtos para
cada local um processo mais facil para atender as necessidades locais do mercado.

Os diferentes arranjos organizacionais para as operacdes globais consistem em:
departamento de exportacles, a estrutura de visdo internacional, a divisdo por area geogréfica, a
divisdo por produtos, a divisdo funcional e a estrutura matricial global. Sendo que a divisdo por

produto e a divisdo funcional estdo mais associadas a estratégia global (Cavusgil et al., 2010). A
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lideranga visionaria permitiu um modelo mental globalizado, valores cosmopolitas, e uma visédo
estratégica global. Sendo que os lideres visionarios sdo eficazes na articulacdo de uma visdo
estratégica global, o que a empresa almeja ser no futuro e como chegar la.

Mas € a cultura organizacional de uma empresa que dita todos os conceitos elencados de
estratégias aplicadas ao processo de internacionalizacéo, é o conjunto de valores, politicas, normas
e sistemas que os funcionarios de determinada empresa precisam seguir para estarem alinhados
com a companhia na qual trabalham (Cavusgil et al., 2010). O que mais € valorizado em empresas
globais é ter valores versateis que possam ser valorizados em diferentes culturas, conseguindo se
adaptar as grandes diferencas que podem ser encontradas em cada parte do globo.

Dentro de qualquer empresa 0s processos organizacionais, que se referem a rotinas,
condutas e mecanismos que sao adotados para que se chegue a determinado objetivo. E ndo é
diferente em estratégias globais, os processos primarios, de apoio, de aprendizado, de centralizacdo
ou descentralizacdo, de valores institucionais e estruturantes sdo os que baseiam e alicercam o0s
processos gerencias ligados as acdes, reacdes e planejamento de operacdes de internacionalizacdo

estratégica (Cavusgil et al., 2010).
VARIAVEIS NAS OPORTUNIDADES GLOBAIS

As decisbes de investir em mercados externos por parte das empresas podem ser tomadas
por inUmeras razdes, devem ser feitas diversas avaliacdes de oportunidades nos mercados globais.
Oportunidades globais de mercado podem ser definidas levando em conta uma combinagéo
favoravel de circunstancias, localizagbes ou momentos, que por sua vez oferece perspectiva de
exportacdo, investimento, suprimento ou parceria em mercados estrangeiros (Cavusgil et al., 2010).

Uma empresa pode receber oportunidades de vender, instalar fabricas, obter insumo de
custo inferior ou qualidade superior e fazer acordos colaborativos com parceiros no exterior que
deem sustentac¢é@o as metas da empresa local.

Para um gestor é importante verificar algumas tarefas para preparar a empresa para o
mercado internacional: (1) analisar o preparo organizacional para a internacionalizacao; (2) avaliar a
adequacao dos produtos e servicos da empresa para mercados externos; (3) classificar os paises
para identificar mercados-alvos; (4) avaliar o potencial de mercado setorial; selecionar parceiros de
negdcios qualificados; (5) e estimar o potencial de vendas da empresa (Cavusgil et al., 2010).

A analise de pontos macro, genéricos e que se resumem a uma analise SWOT (forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas) e avalie o cendrio comercial interno por meio de pesquisas
(Cavusgil et al., 2010). Quando a analise parte do ponto de vista das caracteristicas do produto ou do
servico que apresenta melhores perspectivas de vendas no mercado estrangeiro, se destaca: o
desempenho do mesmo em vendas no mercado interno, a sua utilidade as necessidades universais;
e sua demanda no mercado-alvo. O mercado-alvo por sua vez pode ser identificado por varios
aspectos, dentre eles podemos destacar: o tamanho desse mercado, o quanto ele tem possibilidade
de crescer e o quéo rapido isso ocorrera. E possivel avaliar o potencial desses mercados através da
eliminagdo gradual e da indexacao, que utilizam variaveis como o tamanho do mercado, a renda per

capita e a taxa de crescimento.
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A complexidade de uma Infraestrutura local, tamanho de mercado, liberdade econbmica,
perspectiva de crescimento, custo de fazer negécios, risco-pais, incentivos governamentais, cenario
competitivo, dentre outros sdo fatores de suma importancia ao iniciar o investimento no mercado
estrangeiro e sdo indicadores de potencial de mercado setorial (Dunning & Narula, 2004).

Ao entrar em mercados estrangeiros € importante para a empresa ponderar a selecao de
parceiros de negécios no exterior, sejam eles: intermediarios, facilitadores, fornecedores, parceiros,
licenciamentos ou franquias. E importante que a empresa decida e identifique os parceiros melhores
para sustentar relacdes e monitorar suas condutas de forma que as parceiras sejam positivas e
estaveis (Cavusgil et al., 2010).

O potencial de vendas em mercados estrangeiros pode ser estimado antes da instalacédo
efetiva nos paises alvos. O volume esperado de vendas nos mercados-alvos por um dado periodo
depende da pesquisa de informac¢8es altamente refinadas, como: habilidades do parceiro de vendas,
0 acesso aos canais de distribuicdo, a intensidade do ambiente competitivo, a precificacdo, a
gualidade dos recursos humanos e financeiros, o cronograma de mercado, a tolerancia ao risco,
competéncia da empresa e o renome no mercado (Cavusgil et al., 2010). Somente assim é possivel

realizar uma estimativa do possivel volume de vendas no mercado-alvo.

PROCESSOS DE LATE E FIRST MOVERS

Empresas que investem em mercados externos, antes da sua instalacéo efetiva buscam pelo
méaximo de informacdes disponiveis possiveis para que ndo tenham prejuizos financeiros. O exemplo
das empresas cimenteiras onde, as primeiras entrantes, “first movers” tinham poucas informacdes
sobre 0s mercados que entraram primeiramente, por iSso estavam mais expostas aos riscos de
fracasso do que as empresas que buscam mercados nos dias de hoje (“late movers”).

Os primeiros entrantes determinaram suas escolhas em economias avancadas, as de paises
com elevada renda per capita, setores industriais competitivos e infraestrutura comercial bem
desenvolvida (Dunning & Narula, 2004). Sendo citados na literatura, por exemplo, os Estados Unidos,
0s paises da Europa Ocidental, Canada e Japao, quer representam a primeira onda de “First
Movers”.

Ja os paises em desenvolvimento, representados por estados com baixa renda per capita
gue ainda ndo se industrializaram. Por paises emergentes que se enquadram como paises em
desenvolvimento, que apresentam alto potencial para se tornar um pais de economia avancada,
como o Brasil, a india e a Russia, de onde vieram a segunda onda de “Late Movers” (Cavusgil et al.,
2010). Os mercados emergentes se tornaram atrativos por representarem promissores mercados de
exportacdo e importacdo. Isso, aliado aos baixos custos de mdo de obra e ao global sourcing torna
0s paises emergentes locais com grandes oportunidades de producdo de bens intermediarios ou
produtos acabados (Cavusgil et al., 2010).

O potencial de paises considerados emergentes sdo determinados por um possivel potencial
de investimento em determinado pais. Atraidos por fatores como renda per capita, o tamanho e
projecdo da classe média para os préximos anos e através de um conjunto de indicadores como o

indice de Potencial de Mercado Emergente. Apesar do grande potencial de crescimento dos paises
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emergentes, alguns fatores se tornam uma ameaca para quem deseja investir nesses mercados.
Instabilidade politica, a for¢ca de grandes conglomerados, elevadas incertezas econdmicas e uma
estrutura juridica e institucional duvidosa tornam os paises emergentes de um risco maior do que
investir em paises de economia avancada (Cavusgil et al., 2010).

Como seguranga, como precauc¢do para estas ameacas algumas empresas optaram por se
tornarem um conglomerado, uma grande corporacdo internacional que controla sozinha varias
subsidiarias, as vezes concorrentes e as vezes ndo, dominando assim determinado mercado
(Cavusgil et al., 2010). Esse tipo de empresa detém um profundo conhecimento de mercado e
facilidades nas relagdes com governos e instituicbes fortes no pais.

No que diz respeito as formas de negociacdo entre empresas privadas e estatais, as
conversas se iniciam a partir do governo, que quando Ihe parece proveitos abre “tenders”, que séo
ofertas formais para um comprador adquirir determinado ativo, ha maioria das vezes commodities,
centrais elétricas, estradas barragens e etc, quando entdo os compradores elaboram suas propostas
ao governo (Cavusgil et al., 2010).

E fundamental as empresas que desejam se engajar em negociacbes com mercados
emergentes tracem estratégias coesas e consistentes. E sempre recomendado estudar bem o
mercado e trazer uma diferenciacdo que dé uma vantagem competitiva em relacdo aos seus
concorrentes (Dunning & Narula, 2004). Exemplos de estratégias séo o investimento em pesquisa e
desenvolvimento e a associacao estratégica a empresas ja consolidados no mercado alvo.

As empresas lideres podem exibir boa responsabilidade social corporativa, engajando em
atividades que fomentem o desenvolvimento econémico de um mercado emergente. As empresas
podem atender a na¢Bes de baixa renda com bens e servicos baratos e customizados, além de
envolvimento comunitario e microfinanciamento, e empréstimos em pequena escala a
empreendedores de mercados emergentes (Cavusgil et al., 2010).

Obviamente as primeiras empresas que buscaram o processo de internacionalizacdo foram
as provenientes de paises desenvolvidos. Através das teorias de internacionalizagédo, elas buscaram
se instalar em paises estrangeiros de forma inédita até entdo. Essa dimenséo temporal foi um fator
importante na internacionalizacdo das empresas. As “first movers” como ditas anteriormente,
geralmente de paises desenvolvidos, foram as primeiras entrantes em mercados estrangeiros, as
tornando lideres de mercado inicialmente. J4 as “late movers”, na sua maioria provindas de
mercados emergentes, tiveram de enfrentar dificuldades maiores para se instalarem nesses
mercados como desafiantes, o que ndo impediu o éxito de muitas delas (Bartlett e Ghoshal, 2000).

Os primeiro entrantes, “first movers”, obtiveram diferentes tipos de vantagens em relagdo aos
demais, podemos destacar: a lideranca tecnoldgica, obtida por meio da curva de aprendizagem, que
representou a producdo de um nimero maior de bens com menos recursos (Borini et al., 2007). Os
bens escassos adquiridos pelos “first movers” também os deram vantagens competitivas, esses bens
se caracterizam por: fatores de producdo, recursos naturais, empregados, fornecedores,
distribuidores e consequentemente consumidores. Outra vantagem importante para os ‘“first movers”

foi poder advir o grau de dependéncia dos compradores ao impor um padrdo na inddstria € no
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produto/servico, dificultando para os compradores mudarem de fornecedores facilmente, isso gerou
um alto grau de fidelidade entre compradores e primeiros entrantes (Bartlett e Ghoshal, 2000).

Da mesma forma podemos destacar alguns pontos de desvantagens que enfrentaram os
primeiros entrantes, como a impossibilidade de aprender com erros e acertos de outras empresas, ja
gue eram pioneiras no setor, assumindo assim um maior nimero de riscos. As incertezas de
mercado e tecnologia também geraram inseguranca as ‘first movers” ao terem de se atualizar
constantemente para se adaptar ao mercado. Além desses fatores, outra desvantagem ¢€ ter de lutar
contra a propria ineréncia e a tendéncia de se estagnar apés obter a lideranga do mercado, renovar e
desenvolver competéncia era essencial para que se mantivessem na lideranga (Borini et al., 2007).

Comparando com as desvantagens das ‘late movers” nos mercados, podemos ver que elas
enfrentam problemas diferentes ao adentrar nos mercados. Dentre eles a dificuldade de quebrar os
modelos mentais, estes sendo a distancia mental e psiquica que leva gestores e funcionéarios a
desacreditarem na possibilidade de concorrer no mercado global, e além disso encontrar maneiras e
idéias que as permitem se diferenciar e explorar nichos inexplorados pelas primeiras entrantes, que
as permitam competir nos mercados de igual para igual (Dunning & Narula, 2004). Como vantagem
maior dessas empresas que iniciam seus processos de internacionalizacdo tardiamente, podemos
citar as informag@es prévias de mercado ja adquiridas pela entrada de “first movers”, que as permite
evitar erros ja praticados por outras empresas (Borini et al., 2007).

Recursos e competéncias também s@o de suma importancia para que as empresas sejam
elas ‘“first” ou “late movers”, para que se estabelecam e continuem atuando com eficiéncia nos
mercados. Esses recursos sdo conjuntos tangiveis e intangiveis das empresas. Quanto mais criam
valor e se diferenciam, mais eles podem gerar valor para as empresas, recursos relacionados a
percepcao do cliente, e recursos técnicos da empresa séo 0 que gera competéncia das empresas
gue sao transmitidas e visiveis aos seus consumidores e clientes. Recursos humanos e coletivos sao
recursos visualizados internamente pelas empresas que as auxiliam na coordenagdo e progressao
interna, além disso sdo mais dificeis de imitar por outras empresas, criando assim recursos raros na
empresa (Borini et al., 2007).

As competéncias geradas através dos recursos possibilitam a empresa desenvolver suas
estratégias de mercado, ja citadas anteriormente. E de suma importancia que uma empresa seja
capaz de renovar suas competéncias quando necessério, para que suas estratégias ndo sejam
copiadas e superadas pelas concorrentes. Reconhecer e investir nas competéncias nao é tarefa facil,
entretanto é essencial, e quanto maior o reconhecimento das competéncias da empresa, maior sera
o investimento interno em seu desenvolvimento e maior sera a confianga das parte envolvidas em
fazer uso dessa competéncia, seja ela distintiva (se destaca das demais empresas), organizacionais
(atividades chaves na empresa), de suporte (uma atividade que impulsiona outras dentro da
empresa) ou dinamica (instrumento capaz de adaptar as competéncias ao longo do tempo) (Borini et
al., 2007).

Portanto a capacidade de reconhecer e desenvolver competéncias é que permite
entendermos o pressuposto da diferenciacdo de competéncias das “first” e “late movers”, ou seja: A

diferenca entre as competéncias das “first” e “late movers” decorre das diferentes competéncias
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desenvolvidas e reconhecidas pelas empresas (Borini et al., 2007). Apesar disso, as competéncias
mesmo que raras e Unicas, sdo sustentaveis apenas por um periodo de tempo, pois apés um tempo
podem ser copiadas por outras empresas e se tornarem irrelevantes.

Entretanto o pressuposto aqui definido admite que em virtude das caracteristicas
diferenciadas de origem das multinacionais, as ‘“late movers” ndo competem na mesma linha das
lideres, mas desenvolvem competéncias e estratégias de internacionalizacdo diferentes das
empresas ja estabelecidas (Borini et al., 2007).

Assim é possivel assumir mais uma premissa, em virtude das caracteristicas diferenciadas
do pais de origem das “late movers” e “first movers”, essas empresas desenvolvem e reconhecem
competéncias diferenciadas, resultando em estratégias de internacionalizacao diferentes (Borini et
a.l, 2007.

A partir das analises feitas sobre globalizacdo, mercados externos, oportunidades de
mercado, “first movers” e “late movers”, utilizamos de estudos de casos de indUstrias cimenteiras
para fazer analise de como a entrada precoce e tardia desse tipo de industria afetou sua atuacéo de
mercado cimenticio. Nesses casos utilizamos das competéncias reconhecidas pela organizacéo, que
podem ocorrer no estagio de institucionalizagdo, quando € pouco reconhecida, e dindmica, quando &

amplamente reconhecida (Borini et al., 2007).
METODOLOGIA

Uma abordagem exploratéria foi necesséria para o desenvolvimento deste artigo. Conhecer e
familiarizar com o tema é segundo Creswell e Clark (2007) e Collis e Hussey, (2013) a metodologia
gue proporciona familiaridade com o problema, maximizando o conhecimento do pesquisador em
relacdo a este. Segundo os autores normalmente trabalhos exploratérios consistem no primeiro
passo para pesquisas que fundamentam estudos futuros de campo.

Segundo Gil (2010) pesquisas nas quais ndo se detém conhecimento suficientemente
necessitam inicialmente de pesquisas exploratérias que possibilitem os conhecimentos das
caracteristicas de determinado fendmeno para procurar explicacbes das suas causas e
consequéncias. Ja que o método de estudo de caso serd o ponto de partida de compressao do
fendmeno internacionalizagdo empresas cimenteiras.

Assim o0 método é familiarizar e elevar a compreensao de um problema de pesquisa em
perspectiva (Mattar, 1999), verificar se pesquisas semelhantes ja foram realizadas, quais os métodos
foram utilizados e quais os resultados obtidos, tronando possivel inferir uma analise que podera vir a
determinar tendéncias, identificar relacdes potenciais entre variaveis e estabelecer rumos para
investigacdes posteriores mais rigorosas (Creswell & Clark, 2007) e por fim dar no desenvolvimento
ou criacdo de hipdteses explicativas de fatos a serem verificados numa pesquisa causal (Malhotra,
Rocha & Laudisio, 2005),

Por meio desta metodologia busca-se por meio de um levantamento bibliografico ao mapear
exploratoriamente o que seria a internacionalizagdo de um setor especifico, neste caso o de
cimenteiras brasileiras. Para confirmar se a internacionalizacdo € uma estratégia competitiva para o

fortalecimento das empresas em um ambiente comercial. Foi fundamental buscar contribui¢cbes
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tedricas, contribuicdes dos autores classicos neste assunto como Dikens e Cavusgil, bem como o
avanco por pesquisas mais atuais e relevantes que possibilitaram gerar hipdteses que direcionardo
futuras pesquisas. E buscar contextualizar os conceitos apresentados pelos autores em estudos de
caso brasileiros.

ESTUDOS DE CASOS

O cimento é uma commaodity e o setor cimenteiro no Brasil é constituido por um oligopdlio, no
gual um pequeno ndmero de produtores vende o0 mesmo produto ou produtos muito assemelhados.

Os estudos de caso das empresas: Lafarge, Cemex e Votorantin.

Lafarge

A Lafarge é um grupo francés que atua por todo o mundo no setor cimenticio, sendo que
iniciou seu processo de internacionalizacdo no inicio do século passado, focando no mercado
africano (Paelo, Roberts, Simbanegavi, & Vilakazi, 2020). Apds décadas de experiéncias
internacionais, hoje a Lafarge ja atua na Europa, América do Sul, Africa e Asia. A grande semelhanca
em todos estes processos de expanséo foi a pratica de aquisicdes e Joint Ventures para tentar entrar
em um novo mercado. A estratégia da Lafarge é clara e amparada de dois grandes pilares
diversificagdo de produtos e gestdo de recursos humanos. A diversificacdo de produtos permite ao
grupo produzir produtos Unicos e em grande escala, de acordo com o mercado na qual ela esta
inserida, e assim poder praticar precos mais altos do que os concorrentes sem perder Market Share.
J4 a gestdo de recursos humanos eficiente faz com que a empresa retenha talentos, crie um
relacionamento ao longo prazo positivo com os funcionarios e ofereca assim motivacao e lealdade no
mercado. Sendo assim, aliando uma méao de obra qualificada e motivada a uma gama de produtos
suficientes para abastecer os mais diversos mercados, além de um investimento macico em P&D, a
Lafarge se torna um forte exemplo de First Mover e um case de sucesso nesse tipo de estratégia de
internacionalizacéo (Borini, Urban, Fleury & Rosas, 2007).

Cemex

Outro caso de destaque é a Cemex, terceira maior empresa cimenteira do mundo. Fundada
no México no inicio do século passado, ela hoje compete forte com empresas mais antigas do ramo.
Para que isso fosse possivel, foi necesséario operar de uma forma diferente das demais cimenteiras.
Primeiro a empresa mudou a forma que a industria cimenteira atuava, deixando de vender o cimento
apenas como uma commoditie, e passando a vender um servico personalizado para o cliente. Nos
anos 90 ela comecgou a se expandir através da aquisicdo de empresas estrangeiras, e para vencer a
concorréncia das demais empresas em nacdes menos desenvolvidas ela se aproveitava da sua
expertise em atuar em um ambiente caédtico como o México (Ghemawat & Matthews, 2000). The
globalization of CEMEX. Harvard Business School.) para prosperar em outros ambientes similares
em paises latinos e atender seus clientes com rapidez e eficiéncia, investindo principalmente em
logistica, tecnologia da informacéo e desenvolvimento de relacdes com o cliente. Dessa forma ela foi

capaz de superar 0s concorrentes nesses pal’ses.
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Votorantim Cimentos

Por fim, temos a Votorantim, grupo brasileiro que atua em diversas areas, dentre elas a
indUstria cimenteira, que nasceu em 1936 com a Votorantim Cimentos. Sempre focando em
principios como saude, seguranca, qualidade, harmonia com 0 meio ambiente, confiabilidade,
desempenho e custos baixos (Colantuono & Pinho, 2012). A empresa teve seu processo de
internacionalizagdo muito em fungdo da ameaca de perder mercado interno, apds a entrada de
grandes multinacionais no Brasil. Para isso ela comecou o processo adquirindo fabricas em outros
paises americanos, exportando sua eficiéncia operacional para as fabricas fora do pais. Isso so foi
possivel gracas a expatriagdo de funcionarios e o0 modo de operacdo da empresa. Com essa
estratégia de exceléncia ela conseguiu competir com outros produtores globais do setor.

DISCUSSAO E HIPOTESES DE DIRECIONAMENTO

Apesar de desconhecido pelo grande publico, o termo “globalizacao” tem um significado
muito abrangente que ndo se restringe apenas a economia. Globalizacdo pode estar relacionada ao
processo de aproximacdo entre diversas sociedades e nac¢des ao redor do mundo, seja no ambito
social, cultural, politico ou até mesmo econdmico ou como estratégia de empresas em atuar em
mercados interacionais, ampliando assim suas operagfes para além das fronteiras da sal matriz.

A motivacdo da realizacdo deste artigo partiu dessa necessidade, a de compreender o
processo de globalizacdo, o processo de internacionalizagdo de empresas e de mercados. Segundo
Dicken (2010, pag. 25) uma discusséo constante e presente em tempos atuais. A avaliacdo de uma
“Nova Ordem Mundial”. O autor afirma que a Integracdo Econdmica, a internacionalizacdo das
Empresas e o Consumo Global sédo fatores que juntos proporcionam lacos econdémicos maiores e
uma troca de produtos e servigos entre diferentes paises, porém “a ‘economia’ em si ndo é uma
entidade isolada”, e é ainda desconhecida.

A globalizacdo de mercados pode ser confundida com o termo globalizagdo em si, porém o
termo refere-se a integracdo gradual e a interdependéncia crescente entre as economias dos paises.
Ja o fendbmeno da globalizacdo (em si) teve inicio no século XIX, sendo a primeira fase o
desenvolvimento de ferrovias, a segunda o0 aumento da producédo de energia elétrica, a terceira com
surgimento das poténcias econ6micas e a quarta com o crescimento e avangos tecnoldgicos e suas
dimensdes: interconectividade global, surgimento de blocos de integracdo econdmica, expansao dos
fluxos globais de investimentos, convergéncia de estilos de vida e a globalizacdo da producéo
(Cavusgil, Knight & Riesenberger, 2010).

Varios setores estdo inseridos neste movimento de internacionaliza¢édo, e podem, ao longo
da histdria econémica expandida suas fronteias e atuacao. Este estudo se dedicou a compreender a
inddstria cimenteira, que por caracteristicas particulares conferem ao setor grande relevancia em
suas estratégias de internacionalizagéo.

O cimento é um produto com baixo valor agregado, o qual necessita de elevado investimento
inicial e um longo prazo para retorno dos investimentos. E ainda associados a uma dificuldade

logistica e que eleva custos inclusive por sua elevada perecibilidade do produto. Estas caracteristicas
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tornam historicamente incomuns a sua internacionalizacdo, que ocorreu seja por meio de parcerias
locais ou pela fusdo ou aquisi¢céo de empresas locais.

Como metodologia para compreensdo do fendmeno: internacionalizacdo de empresas
produtoras de cimento foi necesséario discutir as estratégias globais genéricas e especificas
praticadas pelo setor. Por meio de estudos de caso as estratégias e as vantagens competitivas
impetradas.

O método de estudo de caso e a sua comparacado forneceram uma analise de trés exemplos
do setor, sendo possivel notar as diferentes estratégias tipificadas e adotadas por “late movers” e
“first movers”. A Lafarge investiu em produtos e producdo em larga escala, enquanto a Cemex
utiizou uma abordagem diferente ao atender os clientes, e a Votorantim procurou atuar com
exceléncia operacional. Porém, ha semelhancas em seus processos de internacionalizagdo, como a
aquisicdo de fabricas e a competéncia de recursos humanos. Portanto, na indastria do cimento,
podemos afirmar que as “late movers” tiveram de adotar estratégias diferentes para competir e
prosperar diante das “first movers” ao redor do mundo.

A reflexdo dos autores citados no referencial teérico, bem como dos autores deste trabalho
torna possivel afirmar que as seguintes hipéteses podem representar o comportamento de empresas
cimenteiras, que ndo foram testadas neste estudo, mas servirdo em estudos futuros mais
guantitativos e que possam verificar informacdes pertinentes e representativas das estratégias de

internacionalizacao.

Quadro 01-
Resumo dedutivo hipotético
HinG 1 Hé diferencas no processo de internacionalizagcéo entre “first” e “late
Ipotese ) ) ) L ) )
movers” quando se analisa a internacionalizacdo de empresas cimenteiras.
HinG ) Diferencas culturais e o contexto econémico e politico influenciam no
ipGtese ) ) L ) )
processo de internacionalizagdo de empresas cimenteiras.
-y 3 As oportunidades e os processos de internacionalizacéo das “first mover”
ipotese . N )
ou “late movers” criam vantagens competitivas diferentes.

Fonte: elaborado pelos autores

E possivel discutir dessa forma que diferentes habitos, mentalidades e orientacdes
estratégicas geram diferentes processos de internacionalizacdo. Empresas oriundas de um ambiente
estavel, com uma educac¢do consolidada e economia confidvel exploram muito a qualidade da sua
mao de obra através de Pesquisa e Desenvolvimento e diferenciacédo de produtos, aliado a um setor
de RH consolidado para manter seus talentos.

Enquanto isso as empresas de paises em desenvolvimento e que iniciam seus processos de
internacionaliza¢éo de forma tardia, podem obter vantagem ao utilizar sua experiéncia em ambientes

instaveis e aprendizado com processos ja realizados para obter vantagem ao se internacionalizar.
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Por tratar-se de um estudo comparativo exploratério, com acesso limitado as informacdes
estratégicas internas das empresas mencionadas e descritivo em relagcdo a 3 empresas do mercado,
a generalizacao ainda néo € possivel.

A escolha dos estudos de caso a respeito das estratégias utilizadas para a
internacionalizacdo das empresas brasileiras cimenteiras, foram selecionadas em funcdo da
classificagdo das empresas em relacdo a sua entrada no mercado. Os principais grupos no Brasil
sdo: Lafarge, Cemex, Votorantim, mas também composto pela participacdo das empresas
Intercement, Jodo Santos, Ciplan e Itambé (Cimento.org 2019).

Este estudo visa contribuir para as areas de Comércio Exterior, Negécios Internacionais,
para profissionais e estudantes atuantes neste mercado ao propiciar a compreensédo de situacdes
estratégicas deliberadas especificamente por conta de cada momento vivenciado pela empresa e
suas estratégias.

Mas, é importante salientar que o tempo de internacionalizacdo ressalta as diferencas, mas
ndo resumem o fendmeno, ndo sendo possiveis generalizacdes. Em fungcdo de limitagdes quanto
acesso a informacdes estratégicas, ao aprofundamento de dados especificos e sigilosos das
empresas. Por esta razdo recomenda-se como pesquisas futuras propostas de analise de outros

parametros, setor de atividade, o estilo de gest&o, ou contexto institucional e maturidade do mercado.
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RESUMO:

A filosofia Just in Time (JIT) utiliza de forma eficiente os recursos para produzir bens e servigos de
maneira que atenda as expectativas dos clientes, com qualidade e menor custo, introduzindo ideias
inovadoras nas organizacdes. Considerando as vantagens e 0s beneficios que o sistema pode
proporcionar as empresas, este estudo tem como objetivo analisar a aplicabilidade da filosofia Just in
Time em uma empresa do setor metalmecénico, localizada na Regido Noroeste do Rio Grande do
Sul. Realizou-se um estudo de caso, utilizando o método qualitativo de carater descritivo. A coleta de
dados ocorreu através de uma entrevista com o supervisor de planejamento de producgéo, onde foi
possivel verificar a aplicacdo do sistema na empresa. Apos a andlise dos dados obtidos, verificou-se
qgue a empresa enfrentou algumas dificuldades no processo de implantacdo, devido as mudancgas
advindas do JIT, principalmente na adaptacdo e na capacitagdo dos colaboradores. No entanto
identificou-se que a empresa obteve resultados positivos, em relagédo a reducdo de desperdicios de
producdo, impactando positivamente no fluxo de caixa, aumento da qualidade dos produtos,
favorecendo a otimizacdo e a melhoria continua dos processos, e contribuindo para que a empresa
obtivesse um diferencial no mercado.

Palavras-Chave: Just in Time. Implementagdo. Beneficios. Setor metalmecanico.
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ANALISIS DE LA APLICABILIDAD DE LA FILOSOFIA JUST IN TIME EN UNA EMPRESA DEL
SECTOR METALMECANICO

RESUMEN:

La filosofia Just in Time (JIT) utiliza eficientemente los recursos para producir bienes y servicios de
una manera que cumpla con las expectativas del cliente, con calidad y a menor costo, introduciendo
ideas innovadoras en las organizaciones. Considerando las ventajas y beneficios que el sistema
puede brindar a las empresas, este estudio tiene como objetivo analizar la aplicabilidad de la filosofia
Just in Time en una empresa del sector metalmecanico, ubicada en la Region Noroeste de Rio
Grande do Sul. el método cualitativo de caracter descriptivo. La recoleccidon de datos se realizé a
través de una entrevista con el supervisor de planificacion de produccion, donde se pudo verificar la
aplicacién del sistema en la empresa. Tras analizar los datos obtenidos, se constatdé que la empresa
enfrent6 algunas dificultades en el proceso de implantacion, debido a los cambios derivados del JIT,
principalmente en la adaptacion y formacion de los empleados. Sin embargo, se identificé que la
empresa obtuvo resultados positivos en relacion a la reduccion de desperdicio de produccion,
impactando positivamente el flujo de caja, aumentando la calidad de los productos, favoreciendo la
optimizacién y mejora continua de los procesos, y contribuyendo a que la empresa obtenga un
diferencial en el mercado.

Palabras clave: Just in Time. Implementacién. Beneficios. Sector metalmecéanico.

ANALYSIS OF THE APPLICABILITY OF JUST IN TIME PHILOSOPHY IN A COMPANY IN THE
METALMECHANICAL SECTOR

ABSTRACT

The Just in Time (JIT) philosophy efficiently uses resources to produce goods and services in a way
that meets customer expectations, with quality and at a lower cost, introducing innovative ideas in
organizations. Considering the advantages and benefits that the system can provide to companies,
this study aims to analyze the applicability of the Just in Time philosophy in a company in the metal-
mechanic sector, located in the Northwest Region of Rio Grande do Sul. case, using the qualitative
method of descriptive character. Data collection took place through an interview with the production
planning supervisor, where it was possible to verify the application of the system in the company.
After analyzing the data obtained, it was found that the company faced some difficulties in the
implementation process, due to changes arising from the JIT, mainly in the adaptation and training of
employees. However, it was identified that the company obtained positive results in relation to the
reduction of production waste, positively impacting cash flow, increasing the quality of products,
favoring the optimization and continuous improvement of processes, and contributing to the company
obtain a differential in the market.

Keywords: Just in Time. Implementation. Benefits. Metalworking sector.
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INTRODUCAO

As organizacdes fazem parte de um contexto competitivo, dindmico e de incertezas
econdmicas e politicas (Dapper, Grenzel & Zanatta, 2018), somado a isso, enfrentam um periodo de
transformacBes e mudancas em seus ambientes industriais, por isso observa-se a importancia da
flexibilidade e adaptacdo aos cenarios existentes. Exigindo que as empresas promovam melhorias
eficientes nos seus processos produtivos, devido a competitividade no mercado, principalmente no
setor industrial (Santos, 2018).

Nesse caso, as empresas que desejam se manter no mercado necessitam aderir a
ferramentas que auxiliem na reducdo dos custos operacionais e no controle da qualidade dos
produtos com intuito de alcancar as expectativas dos clientes, enfatizando o aprimoramento
constante. A partir disto, percebe-se a imprescindibilidade de uma boa gestdo dos recursos
produtivos para evitar problemas na elevacao dos custos decorrentes de estoques, grandes lead
times, que refere-se ao tempo necessario para percorrer todo o processo de producdo, e evitar
também a reducdo da qualidade dos produtos (Feitosa et al, 2009).

Visando evitar os prejuizos decorrentes da gestéo ineficiente, emerge entéo a filosofia Just in
Time (JIT), surgida no Japdo em meados da década de 50, desenvolvida pela Toyota Motor
Company, com enfoque na otimizacdo do processo produtivo e na entrega de produtos com
gualidade total e que desenvolvem metas de melhorias do desempenho para integrar e aperfeicoar o
sistema de manufatura, a medida que este sistema é implantado (Unisalesiano, 2011). Segundo
Bitencourt (2020), a producdo enxuta € um sistema que determina a quantidade produzida com
estoque de materiais suficientes para produzir de acordo com a demanda, alocando de maneira
adequada a matéria-prima e alcangando a qualidade desejada de forma rapida e sem excesso.

Nesse contexto, a filosofia JIT exige um sistema de gestdo de pessoas, para garantir a
participacdo e o comprometimento de todos os colaboradores na busca de atender de forma eficaz e
pontual os pedidos dos clientes, otimizando processos, para garantir 0 aprimoramento continuo e
eliminar desperdicios (Santos, 2016).

Na industria exige-se tempo, colaboradores eficientes, e planejamento, que vai ao encontro
com o sistema JIT, que prioriza a eficiéncia dos processos, desde a escolha dos fornecedores até a
entrega do produto acabado ao cliente, é nesse processo que se devem desenvolver fornecedores
gue atendam as necessidades da empresa e que tenha pontualidade, flexibilidade e velocidade para
cumprir 0s prazos das entregas dos materiais (santos, 2016).

Os conceitos da producédo enxuta auxiliam para que 0S processos ocorram como o esperado,
com clientes satisfeitos, produtos com qualidade e menores custos (Silva, 2011). Em vista disso a
pesquisa tem o seguinte questionamento “Como ocorre a implantagdo do Just in Time em uma
empresa do setor metalmécanico e quais sdo seus beneficios e vantagens?”

Diante deste contexto, o presente trabalho realizou um estudo de caso para analisar a
aplicabilidade da filosofia Just in Time em uma empresa que atua no setor metalmecanico,
especificamente na fabricacéo de pecas. Os objetivos especificos foram: identificar os desperdicios;

analisar a qualidade dos produtos; e verificar a otimizagdo e a melhoria continua do processo
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produtivo.

Visando esse processo, os dados foram coletados em uma inddstria que atua na fabricagéo
de pecas agricolas, automotivas, rodoviario e de construcdo. Atuando nestes setores com o intuito de

atender e suprir as necessidades dos clientes com comprometimento e tecnologia.

METODOLOGIA

A realizacdo deste trabalho se deu através de um estudo de caso, e para conseguir
alcancar os objetivos descritos foi realizada uma pesquisa qualitativa, de caréater descritivo.

O estudo de caso consiste em uma estratégia que auxilia a investigar acontecimentos
histéricos, utiliza de técnicas usadas pelas pesquisas contemporaneas, porém acrescenta mais
duas fontes de evidéncias, a observacao direta e entrevistas. Seu diferencial é a habilidade de
lidar com diversos tipos de evidéncias, como documentos, artefatos, entrevistas e observacgoes,
gue vai além do estudo historico tradicional (Yin, 2001).

De acordo com Gomes (2008) um estudo de caso exige alguns procedimentos do
investigador, como protocolo do estudo, uma preparacao inicial e busca de dados, porém isso nao
€ suficiente para caracterizar este estudo, pois ele deve ser significativo, completo e de interesse
publico geral.

Segundo Hair et al (2005) a pesquisa qualitativa obtém os dados de forma narrativa, com o
intuito de identificar os problemas, interpretar os fatos para compreender o comportamento que
influencia no caso estudado.

No que se refere aos objetivos, o estudo é classificado como descritivo, que para Marconi
& Lakatos (2003) este tipo de pesquisa tem por intuito descrever caracteristicas de uma populacéo
ou de um fenémeno, com técnicas padronizadas de coleta de dados, no qual procura estudar
aspectos de um grupo. Portanto consiste em uma pesquisa que utilizam dados através de
opinides, atitudes e crencas, que incluem e associam variaveis de diferentes grupos de popula¢éo.

A partir disso, o estudo de caso foi realizado em uma empresa localizada na Regido
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, que atua no setor industrial metalmecénico, fabricante de
pecas agricolas, automotivas, rodoviario e de construcdo. A escolha da empresa se deu pelo fato de
ja utilizar e aplicar o sistema JIT desde o ano de 2012, desenvolvendo processos voltados a
qualidade dos produtos e na satisfacdo dos clientes, procurando obter maxima otimizagdo de
material e melhorias no processo produtivo.

Para tanto este estudo de caso visa analisar a aplicabilidade do JIT na empresa, e 0s
beneficios e vantagens que o sistema pode proporcionar no que se refere ao aumento da qualidade
dos produtos, a melhoria continua, a otimizagdo dos processos e os desperdicios de producéo.

A coleta de dados foi realizada através de uma entrevista, com perguntas abertas e
fechadas, no qual foi aplicado pelo pesquisador e direcionado ao supervisor de planejamento,
responsavel pelo Planejamento, Programacdo e Controle da Producédo (PPCP) da empresa, tendo

maior conhecimento sobre a metodologia JIT.
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Segundo Gil (2008) a entrevista € uma técnica de coleta de dados, em que é formulado
perguntas de acordo com o que lhe interessa. A entrevista consiste em uma forma de interacéo
social, no qual uma das partes busca coletar dados e a outra fornece a informacgéo. De acordo com
Marconi & Lakatos (2003) as perguntas podem ser classificadas em abertas e fechadas:

e Perguntas abertas: possibilitam uma andalise mais profunda e precisa baseada em opinides,
no qual sdo expostas livremente, permitindo utilizar sua propria linguagem. Este tipo de
pergunta pode dificultar a tabulacé@o e andlise de dados.

e Perguntas fechadas: sdo perguntas limitadas ou de alternativas fixas, no qual possui
somente duas opc¢des de resposta. No entanto por serem perguntas objetivas, restrinjam a

liberdade das respostas, mas facilitam a tabulacéo e analise dos dados.

Para a elaboracdo das perguntas € preciso levar em consideracdo o publico-alvo a ser
entrevistado, pois as caracteristicas dos participantes influenciam na elaboracdo do questionario
podendo garantir o atingimento do alcance das metas informacionais (Teixeira, Zamberlan & Rasia,
20009).

Os dados obtidos foram usados posteriormente para analisar e interpretar a aplicabilidade do
JIT na empresa, relacionado aos objetivos especificos descritos no trabalho e a tabulacdo dos dados
deste estudo se deu através da analise do instrumento e comparacdo com o embasamento tedrico. A
tabulac@o consiste em compreender e interpretar os dados coletados mais rapidamente, no qual
possibilita maior facilidade em visualizar a inter-relacéo destes dados, no qual pode ser representada
tanto em tabelas, quanto em gréficos (Marconi & Lakatos, 2003).

Para tanto este instrumento serviu para realizar a analise da aplicabilidade do JIT a fim de
relacionar com os objetivos especificos do presente trabalho a partir da coleta de dados e das

informacdes.

SISTEMAS DE PRODUCAO E JUST IN TIME

O sistema de producdo é definido como um conjunto de atividades inter-relacionadas
envolvidas na producdo de bens ou servi¢os, sendo considerado um sistema aberto, pois interage
com outros elementos da organizagdo, com o ambiente, fornecedores, colaboradores e entre outros
(Marques, 2012). De acordo com Moreira (2012) o sistema de producgdo sofre influéncias, tanto
interna quanto externa, que podem afetar em seu desempenho, pois este sistema nao funciona
isoladamente.

Um sistema de producdo € visto como um processo que transforma entradas (inputs) em
saidas (outputs). Os recursos de input sdo classificados como recursos de transformagédo, como
instalac6es e funcionarios, que resultam em recursos transformados, em materiais, informacdes e
clientes. E os outputs sédo nada mais que os bens e servigos originados apés a transformacao no
processo produtivo (Pasqualini, Lopes & Siedenberg, 2010).

Os insumos envolvidos no processo produtivo sdo recursos a serem transformados em

produtos, denominadas matérias-primas, no entanto o sistema exige mais recursos, como a mao-de-
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obra, o capital, as maquinas e equipamentos, as instalagdes, o conhecimento técnico dos processos
(Moreira, 2012).

Segundo Pasqualini, Lopes & Siedenberg (2010) o objetivo principal da produc¢éo é utilizar de
forma eficiente os recursos para produzir bens e servicos de maneira que atenda as expectativas dos
clientes, introduzindo novas ideias criativas e inovadoras a fim de conservar a melhoria continua no
processo produtivo, obtendo uma vantagem competitiva a longo prazo.

O sistema Just in Time utiliza um método de fabricacdo visando por completo a eliminagéo
de elementos desnecessarios na producgéo, reduzindo os custos com desperdicios (Lima, Pinsetta &
Lima, 2006). Branddo e Santana (2017) afirmam que essa técnica quando aplicada de forma
adequada proporciona maiores lucros com grandes retornos do capital investido, desde que haja
uma gestéo eficiente de materiais, gestdo da qualidade, a organizacao fisica da producéo, e gestédo
dos recursos humanos.

Diante disso, o referido sistema tem por objetivo administrar a manufatura de forma
simplificada e eficiente, otimizando 0s processos e 0s recursos utilizados, conseguindo de fato
atender as expectativas do cliente, com qualidade e menor custo (Alves, 1995).

Com a reducao dos desperdicios, a empresa consegue obter melhores retornos financeiros,
pois obtera lucros mais significativos, proporcionando-lhes beneficios, desta maneira percebe-se a
importancia da ferramenta para empresa, eliminando os desperdicios e obtendo resultados
favoraveis a empresa (Unisalesiano, 2011).

A vista disso, é necessario que haja um estudo referente a cultura organizacional para que
obtenha sucesso na implementac¢é@o do sistema JIT, pois ela vai de encontro com as crencas da
organizacdo ao todo, deste modo percebe-se a importdncia de palestras e treinamentos para
disseminar os conceitos e desenvolver suas atividades a margem do sistema (Brand&o & Santana,
2017).

OBJETIVOS, VANTAGENS E LIMITACOES DO JIT

A empresa que deseja implementar o sistema JIT, precisa ficar ciente que seu uso depende
de uma base soélida construida e que as metas e o0s resultados precisam ser claros, objetivos e

coerentes (Bertaglia, 2003). Os principais objetivos do JIT séo:

[...] a qualidade e a flexibilidade, em que a busca da obstinada eliminacéo de desperdicios e
a melhoria continua séo as plataformas para atingir essas metas. Assim, para poder viabilizar
esse sistema, foram necessarios muitos ajustes e alteragdes: a forma como os materiais
seriam disponibilizados, como os recursos e equipamentos seriam ajustados em cada etapa
e a forma pela qual a ordem de producéo seria transmitida ao longo da linha de producéo.
Dessa forma, a visdo de estoques e o relacionamento com os fornecedores e a
sincronizacdo da cadeia produtiva se tornam fundamentais para que ndo haja faltas e a

consequente paralisacdo do processo (Marques, 2012, p.46).

33



Aplicabilidade Filosofia Just in Time

Alves (1995) supBe que a meta do JIT constitui um sistema em que determina a quantidade
de materiais, equipamentos, e as pessoas envolvidas no processo, tendo somente 0 necessario a
cada tarefa, para tanto as ferramentas desta filosofia permite o atingimento destas metas.

Apbs determinar e estabelecer objetivos na organizacdo é preciso que o planejamento
tracado atenda e dé atencdo a esses objetivos. No entanto, toda e qualquer empresa possuem esses
objetivos, mas ndo tem o conhecimento de alcanca-los, devido a isso a filosofia de administracédo da
manufatura JIT proporciona as ferramentas gerenciais para possibilitar o atingimento desses
objetivos (Alves, 1995).

A implementacao do Just in Time contribui ao alcance de diversos objetivos e beneficios para
a estratégia competitiva da empresa (Corréa e Gianesi, 1992). Sendo estas as vantagens segundo

0s autores:

e Reducao dos Custos;

¢ Aumento da qualidade, com zero defeito;

¢ Aumento da flexibilidade, através da resposta do sistema, atingido pela reducdo dos tempos
de processamento;

e Velocidade e agilidade nos processos produtivos;

e Confiabilidade por parte dos clientes no produto produzido e ha empresa;

Segundo Corréa e Gianesi (1992) as principais limitagdes do JIT estéo ligadas a flexibilidade
do sistema produtivo, referente aos produtos oferecidos ao mercado, no qual este sistema requer que
a demanda seja estavel para que haja um equilibrio adequado dos recursos, pois se caso a demanda
for muito instavel, ha a necessidade de manutencéo de estoques de produtos acabados em um nivel
gue permita que a demanda sentida pela producao tenha certa estabilidade.

Para Gracga (2003) ha dificuldade de operacionalizar o sistema JIT, por se tratar de uma
filosofia que envolve inUmeras fungbes, que necessitam possuir uma sincronizagdo entre 0s
processos, pois exige alteragfes na cultura organizacional da empresa, bem como o envolvimento de

todos no processo.

DESPERDICIOS DE PRODUGAO

No ambiente JIT € inaceitavel conter algum tipo de perda na producdo e produtos
defeituosos, devido a isso, existe um percentual minimo para esse tipo de desperdicio. Em um
ambiente que nédo utiliza os principios do JIT, existem alguns niveis de tolerancia, no entanto esses
produtos podem ser refugados ou retrabalhados (Ching, 2010).

Com o sistema JIT todos os desperdicios sdo analisados, e seu objetivo é elimina-los,
através da coordenacdo dos custos de producdo, a mao-de-obra qualificada, a organizacdo e
controle entre os processos produtivos. J& no sistema tradicional todos os desperdicios séo
interligados e facilmente encobertos devido a complexidade das grandes empresas (Pasquali, 2010).

Alves (1995), Corréa & Gianesi (1992) descrevem sete categorias de desperdicios conforme Figura
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Desperdicio de Superproducao: refere-se & producdo excessiva, sendo desnecessaria
para 0 momento, em vista que o JIT produz somente de acordo com a demanda,;
Desperdicio de Espera: significa perda de tempo, pois o material fica esperando para ser
processado, e nisso ocasiona atrasos no processo produtivo;

Desperdicio de Transporte: trata-se da movimentacao excessiva dos colaboradores e da
movimentacdo dos materiais, decorrentes das grandes distancias das instalacdes
percorridas ao longo do processo;

Desperdicio de Processamento: sdo todas aquelas atividades, etapas ou func¢des que
ndo agregam valor ao produto, por ndo ocorrer a otimizacéo dos processos produtivos;
Desperdicio de Movimento: refere-se ao deslocamento e movimentagdo dispenséavel e
desnecessaria nas operacbes do processamento, decorrentes desta interagdo do
colaborador com as maquinas, equipamentos e 0 material em processo;

Desperdicio de Produzir Produtos Defeituosos: sao aqueles produtos produzidos que nao
alcancaram a qualidade esperada e desejada, desperdicando matéria prima, mao de
obra, perda de tempo, retrabalhos, movimentacdo e armazenagem de produtos sem
retorno para a empresa;

Desperdicio de Estoques: trata-se de estoque excessivo de matéria prima, insumos e

produto final, no qual interagem e influenciam em todos os outros tipos de desperdicios.

Eliminar desperdicios consiste em avaliar todas as atividades desenvolvidas na empresa,
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principalmente no processo produtivo e eliminar tudo que ndo agrega valor ao produto (Corréa &
Gianesi, 1992). Segundo Elias & Magalhdes (2003) valor é a capacidade de a empresa oferecer
um produto/servico no momento certo a um preco adequado, e a base da producdo enxuta é de
fato eliminar os desperdicios, obtendo reducéo dos custos no processo produtivo.

A partir do Sistema Toyota de Producao surgiu a Manufatura Enxuta, no entanto com o
passar dos anos foram realizados muitos avangos e préaticas consolidadas, tanto na Toyota como
em outras empresas, e nisso a Manufatura Enxuta tornou-se mais amplo e distinto que o sistema
JIT (Kappes, 2011).

Porém o sistema de Manufatura Enxuta ou lean Manufacturing consiste em um conjunto
de atividades voltadas a eliminacao dos desperdicios na producéo, visando uma gestao inovadora,
com o intuito de colocar e manter os itens certos nos lugares corretos com a quantidade
adequada, buscando a melhoria continua dos processos, bem como conquistar a qualidade
desejada (LINDGREN, 2001).

Segundo Rosa, Silva & Nascimento (2016) a manufatura enxuta foi se desenvolvendo
pelos sistemas das empresas, proporcionando melhorias no planejamento da gestéo, e tendo um
elevado nimero de empresas japonesas que aderiram o mesmo, estendendo-se automaticamente
aos outros paises. Portanto as empresas que nao tinham conhecimento sobre este sistema,

comecaram a implementar em seus empreendimentos.

GESTAO DA QUALIDADE

De acordo com Ferrdo (2015) algumas empresas tentam manipular a visualizagédo das falhas
com o aumento da producéo, resultando em grandes estoques de produtos acabados e defeituosos,
ocasionando em retrabalhos e desperdicios, ao invés de verificar e identificar os motivos que levam a
producéo destes produtos defeituosos.

A vista disso, a qualidade é indispenséavel para as empresas que utilizam os conceitos do JIT,
pois os defeitos devem ser evitados e eliminados, para que ndo espalhe por todo o setor produtivo,
deste modo a matéria-prima deve ser cuidadosamente verificada antes de ser inserida no processo
de producdo. Tendo esse cuidado, é possivel obter um produto com alto valor agregado e com
gualidade, mas isso sO é alcancado a medida que todos os colaboradores sdo responsaveis pela
gualidade de cada item produzido e que possuem autoridade de parar 0 processo para evitar
problemas ou evita-los (Feitosa et al, 2009).

Corréa e Gianesi (1992) enfatizam que para conseguir o controle da qualidade total é
necessaria a atribuicdo da responsabilidade para assegurar a qualidade a producao, garantindo que
sejam produzidos de acordo com o esperado. Com esta atribuicdo da responsabilidade, os autores

descrevem algumas func¢des que cabe ao departamento de controle da qualidade, tais como:
e Providenciar treinamentos para os funcionarios responsaveis pela producdo, para que

saibam como controlar a qualidade;

e Proporcionar auditorias sobre a qualidade em alguns setores e fornecedores;
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e Prestar acessoéria aos funcionarios da producéo, em relagcdo aos problemas de qualidade;

e Monitorar e controlar os produtos acabados;

e Assessorar a implementacéo do controle da qualidade na producéo da empresa;

e Portanto, a meta do controle da qualidade total consiste em conquistar a perfei¢éo, tendo
zero defeitos na producao do produto, através do aprimoramento continuo (Corréa & Gianesi,
1992).

A qualidade reflete positivamente nos resultados e no aumento da produtividade, quando é
utilizado da melhor forma os materiais e o tempo de utilizacdo das maquinas, contribuindo para o
aumento da participagdo no mercado, alcancando o sucesso esperado e desejado (Devatz &
Herculani, 2018).

OTIMIZAGCAO DOS PROCESSOS PRODUTIVOS

Segundo Barbosa & Dos Santos (2008), otimizar processos contribui no aumento de
melhorias da qualidade, rentabilidade, e ao mesmo tempo reduzindo riscos e custos produtivos,
utilizando de forma eficiente os materiais, 0S inNSUMOS e OUtros recursos necessarios para auxiliar em
sua efetividade. Minimizando os recursos, a empresa tera capacidade de ter precos competitivos e
gerara mais lucros, atingindo sua meta de produtividade e de lucratividade (Elias & Magalhaes,
2003).

Muitas das fun¢bes exercidas com a implementac@o do sistema JIT é eliminar atividades
desnecessarias, principalmente o retrabalho, causada pela ineficiéncia dos processos produtivos,
necessitando otimizar e integralizar as atividades envolvidas na producdo em busca da plena
satisfacdo do cliente (Alves, 1995).

As empresas buscam constantemente a otimizacdo dos seus processos produtivos, devido a
competitividade do mercado e a demanda volatil, necessitando cada vez mais produzir com
gualidade e na quantidade solicitada, com o intuito de reduzir custos com armazenamento (Dos
Santos et al, 2019).

MELHORIA CONTINUA

O sistema JIT orienta que todo e qualquer desperdicio deve ser eliminado do processo
produtivo, pois a meta das organizacOes é aperfeicoar constantemente os processos de producao e
eliminar tudo aquilo que ndo agrega valor ao produto, no entanto para isso é preciso o envolvimento
de todos os colaboradores da organizacdo (Feitosa et al, 2009). O aprimoramento continuo é

conhecido como Kaizen, que é definida como:
[...] o conceito de melhoria continua, com vistas a satisfagdo do cliente, do funcionério e do

capital. O seu objetivo é fazer com que a empresa se aproxime cada vez mais da producao,

perseguir desperdicio de atividades que ndo agregam valor, de movimentos desnecessarios
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(Graga, 2003, p.83).

A melhoria continua consiste em uma série de passos incrementais de melhoramento,
conduzindo as pessoas envolvidas no processo produtivo a buscarem o aprimoramento constante,
utilizando a capacidade, a criatividade e a responsabilidade de cada colaborador, alinhados com o
propdsito de buscar a melhoria em cada fase e aspecto da operacao (Graga, 2003).

A ferramenta Kaizen € uma maneira de pensar e agir, fazendo com que as empresas
realizem mudancas em sua cultura organizacional, com o intuito de fornecer diretrizes a cada
individuo através do aprimoramento nos produtos, atendendo as expectativas dos clientes. Ao obter
mais conhecimento e desenvolver habilidades, melhor serd a qualidade dos produtos, com melhorias
continuas, mantendo a satisfagdo dos consumidores (Graga, 2003).

Segundo Pereira (2007), a melhoria continua aplica métodos de andlise para solucionar
problemas, especialmente em ajustes de falhas e resultados insatisfatorios. As atividades séo
geradas pelos gestores, nem sempre séo relacionados a qualidade, o qual pode ser associado a

outros fatores, como melhorias na produtividade, na logistica ou ainda na reducéo dos desperdicios.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Organizacéao objeto do estudo

A empresa foco deste estudo foi fundada em 1947, localizada na Regido Noroeste do Rio
Grande do Sul, atua no setor metalmecénico na fabricacdo de pecas de pequeno, médio e grande
porte, em varias formas geométricas. No entanto no comeco trabalhava apenas com a manutengéo
dos equipamentos agricolas, somente nos anos seguintes iniciou-se a producgéo e o fornecimento de
pecas.

Preocupada em entregar produtos com qualidade e pontualidade, a empresa utiliza alta
performance no acabamento dos produtos, com uma equipe de engenharia de desenvolvimento, com
0 intuito de aprimorar seus produtos e processos. Atuando no segmento agricola, rodoviario,
automotivo e construcdo, desenvolve processos focados em tendéncias tecnoldgicas, com objetivo
de encontrar solu¢des inovadoras que garantam a competitividade da empresa e a eficiéncia no

gerenciamento dos recursos.

Apresentacdo dos resultados

A pesquisa foi aplicada através de uma entrevista com o supervisor de planejamento,
responsavel pela programac@o e plano estratégico, controlando e direcionando as linhas de
producédo. Os resultados obtidos com a coleta de dados foram analisados e serdo apresentados na
sequéncia.

A empresa busca planejar e controlar a producéo, ajustando a programacéo de compra de

materiais, de maquinas, de contratacdo de colaboradores e fornecedores, garantindo que ocorra de
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forma eficaz a producéo de produtos e servicos de acordo com a necessidade dos clientes.

O inicio da implementagdo do Just in Time sucedeu-se por volta do ano de 2012, na busca
de um sistema e padrdes de politicas de producéo, a procura de reduzir seus estoques e aprimorar a
pontualidade de entregas dos produtos aos clientes. Com a adoc¢do deste sistema na empresa,
ocorreram melhorias em sua cadeia produtiva, buscando alocar os recursos certos e na quantidade
certa para atender a demanda com intuito de evitar os desperdicios desnecessarios.

Segundo Alves (1995) este sistema contribui para a otimizacdo e integralizacdo das etapas
do processo produtivo, influéncia no aumento da qualidade dos produtos e na reducdo de custos,
proporciona uma maior flexibilidade na producdo e produz somente o necessario conforme a
demanda.

O sistema JIT contribuiu na reducéo dos desperdicios no setor produtivo, em relacéo: aos
estoques, ao tempo de preparacdo das maquinas, do lead time, retrabalhos e reducéo do excesso de
movimentacdo. Desse modo impactou positivamente no resultado financeiro da empresa,
principalmente no fluxo de caixa, devido a diminui¢éo de custos atrelados a producéo.

Segundo Unisalesiano (2011), o sistema JIT tem por intuito eliminar funcdes desnecessérias
e que ndo agregam valor ao produto, sendo assim eliminando os desperdicios, a empresa melhora
sua produtividade e obtém lucros significativos a organizagcdo. Os insumos sdo adquiridos na
guantidade necesséria para evitar o acumulo de estoques (Santos, 2014).

A partir do momento em que iniciou a produzir na quantidade correta e no tempo certo, a
empresa conseguiu melhorar a qualidade, pois produzindo somente o necessario, reduziu o risco de
danos e de nado conformidade em seus produtos. Porém ainda possuem casos isolados de
reprovacdo e de falhas, devido a isso, a empresa possui técnicos de produgcdo que acompanham e
inspecionam o processo produtivo.

De acordo com Pedrosa (2016), o sistema JIT influéncia na reducdo de defeitos nos
produtos, buscando solucionar os problemas e eliminar fatores influenciadores destas falhas. Em
razdo de os colaboradores receberem treinamentos em suas respectivas areas para a verificagdo da
qualidade, tendo um controle maior sobre o produto. A gestdo de estoque permite identificar a
guantidade necessaria para produzir, permitindo o corte de custos desnecessarios (Rocha et al,
2020).

A partir do acompanhamento do desenvolvimento dos processos apds a implementacéo do
sistema JIT, a empresa visualizou que contribuiu para a otimiza¢do dos processos, principalmente na
area de Programacédo, Planejamento e Controle de Producdo (PPCP), sendo o setor responsavel
pelo planejamento, proporcionando maior assertividade na programacéo de producdo, melhorando a
pontualidade de entrega. Pasquali (2010) ressalta que o JIT procura verificar a necessidade de
recursos e matérias-primas para o processo produtivo, solicitando aos fornecedores os insumos
precisos para a fabricagdo de determinado pedido, cumprindo o prazo estipulado.

Através do resultado do uso de indicadores de custos, pontualidade e qualidade, a empresa
visualizou melhorias continuas em seu processo produtivo, € no aumento da satisfacdo dos clientes,
promovidas pela implementacdo do sistema JIT. A melhoria continua tem por objetivo eliminar

atividades que ndo agregam valor ao processo produtivo e movimentos desnecessarios que
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acarretam em atrasos na entrega dos produtos. Em vista disso, preocupasse em alcancar a
satisfacé@o dos clientes (Graca, 2003).

Sendo assim a referida empresa obteve resultados positivos com esta implementacéo, no
gue diz respeito a reducdo dos estoques, do lead time e do set up, proporcionando melhorias
significativas na qualidade dos produtos e nos processos, e garantindo a assertividade de
Programacéo, Planejamento e Controle de Produgcédo (PPCP). Em tempos de sazonalidade ou com
demanda reduzida, precisa-se que o gestor tenha uma maior aten¢éo no controle da matéria-prima
para que néo prejudique o processo produtivo.

Considera-se importante a programacéo de producgéo, para que evite o acumulo de estoques,
as interrupcdes e a perda de tempo na fabricacdo dos produtos, propiciando melhorias no processo
produtivo e na pontualidade de entrega dos produtos, evitando problemas e insatisfagdes.

A empresa possui indicadores que monitoram 0s estoques, giro de estoque para alertar a
necessidade de compra dos insumos e o inicio da producdo. Com isso obteve impactos positivos a
médio prazo, evitando problemas por oxidacdo, riscos de avaria e por queda dos materiais,
ressaltando que o acumulo aumenta os riscos de incidentes. Devido ao seu lead time elevado, o
gerenciamento dos estoques é ainda um desafio para a empresa, em razao de que 0 processo de
producdo até a entrega dos produtos ao consumidor ainda é lento, impedindo que o gestor tenha
dominio sobre os procedimentos, além de indicadores mais exatos a respeito de estoques e
compras.

Pasquali (2010) enfatiza que com a reducao do nivel de estoques, influencia na pontualidade
de entrega dos produtos, diminuindo o tempo de producdo. Com um lead time reduzido, a empresa
tem a possibilidade de eliminar desperdicios, diminuir o tempo de espera e de movimentacao
desnecessaria, sendo importante e necessario adequa-lo a demanda e suas mudancas.

Com base no ponto de vista dos clientes, os produtos obtiveram melhorias significativas,
onde se faz o monitoramento através de indicadores internos e externos com o auxilio de
consultorias, que realizam o diagnéstico e formulam solugfes acerca do problema, com o intuito de
analisar a concepgédo que cada consumidor tem em relagdo ao produto, bem como a satisfacéo dos
mesmos. E todos os problemas sao verificados e resolvidos com a utilizacdo das ferramentas da
gualidade, com base nas auditorias realizadas na empresa, identificando as falhas e propondo um
plano de acéo para corrigi-las.

A empresa teve dificuldade em nivelar o conhecimento aos colaboradores, por meio de
treinamentos internos e capacitacdes, por se tratar de um sistema demorado e complexo para
executar, interferindo na adaptacéo das mudancas advindas do sistema JIT e na demonstracéo dos
beneficios, dificultando a implementagéo e os resultados imediatos.

Segundo Martins e Bidin (2006) para desfrutar das vantagens que o sistema proporciona,
deve implementar algumas acdes, a fim de criar condi¢bes béasicas para o desenvolvimento e
manutencdo deste sistema implementado na empresa. E necessario planejar a qualificacdo e o
treinamento dos membros da organizacdo para que fiqgue claro os objetivos, as metas e as

estratégias que tange este sistema (Unisalesiano, 2011).
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Implicag6es gerenciais

A melhoria continua contribui na busca de melhorias em cada processo desenvolvido na
empresa, utilizando recursos, capacidade produtiva e colaboradores alinhados com o mesmo
propdsito a fim de atingir os objetivos estabelecidos. Para compor o processo de implantacéo e
acompanhamento do desempenho do JIT na empresa, propbe-se desenvolver workshops e um
checklist para orientar a execucdo dos processos, garantindo a participacdo e o engajamento de
todos os colaboradores para melhor atender os clientes. Com disseminacdo do conhecimento da
filosofia JIT a todos os envolvidos no processo de producao, os colaboradores teriam maior dominio
sobre os processos e contribuiriam para o aumento da produtividade e dos lucros.

Na sequéncia, o Quadro 2, apresenta uma sintese dos objetivos especificos do presente

trabalho.
Quadro 2:
Sintese dos objetivos especificos do trabalho.
OBJETIVOS ESPECIFICOS BENEFICIOS E VANTAGENS
o Reducao de estoque;
e Otimizacéo do ciclo de producéo;
e Diminuicado de retrabalhos;
Identificacdo dos desperdicios ¢ Reducido do excesso de movimentagdo

desnecessaria;

e Impactos financeiros;

e Aumento da qualidade dos produtos;
¢ Reducao de reprovacao dos produtos;
Analise da qualidade dos produtos e Inspecdo do processo produtivo e

controle da qualidade;

e Contribuicio para o0 aumento da
otimizag&o dos processos desenvolvidos
na empresa;

Verificagdo da otimizag&o dos processos e Melhorias no planejamento e

programacéo de producéo;

e Pontualidade na entrega;

e Obtencéo de melhorias nos processos;
Verificagdo da melhoria continua no processo e Satisfacdo dos clientes;

produtivo e Melhores resultados;

Fonte: Elaborado pelos autores.
A implementacao do sistema JIT proporcionou diversos beneficios a empresa, em relacdo a

reducdo dos desperdicios, onde buscou-se eliminar toda e qualquer atividade que ndo agrega valor

ao produto, propiciando a diminuicdo dos custos de producgdo. Ao implantar este sistema, a empresa
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conseguiu melhorar a qualidade de seus produtos, reduzindo problemas e falhas com o auxilio de
colaboradores responsaveis pelo gerenciamento da qualidade. Em relacdo a otimizacdo dos
processos, a empresa visualizou melhorias na programacdo de produgdo, evitando atrasos na
entrega dos produtos. Ja a melhoria continua foi percebida através de indicadores, com o intuito de
aperfeicoar constantemente os processos de producdo e aumentar a satisfacédo dos clientes.

O sistema JIT auxiliou para que a empresa obtivesse um diferencial no mercado, porém
ainda busca melhorar seu desempenho, em relagcdo a pontualidade de entrega e qualidade dos
produtos, procurando reduzir os custos de producgdo para que seja reconhecida como uma empresa
sélida e como referéncia, devido a isso trabalha com o sistema JIT. De acordo com Santos (2017), as
empresas necessitam produzir cada vez mais rapido e com mais qualidade, buscando aprimorar
constantemente o processo produtivo para atingir a maxima eficiéncia produtiva, com o intuito de
satisfazer as necessidades dos clientes.

Investir em ferramentas de gestdo é essencial para aprimorar o processo produtivo,
principalmente em relacdo a reducdo de estoques, visto que é uma forma de reduzir desperdicios

com matéria-prima armazenada e assegurar que a qualidade dos produtos permaneca.

CONSIDERAGOES FINAIS

Diante das crescentes exigéncias do mercado, onde as empresas necessitam produzir na
guantidade certa e com a qualidade esperada, busca-se aprimorar o processo produtivo, a fim de
alcancar as expectativas dos clientes. Cabe ressaltar que para melhores ganhos financeiros é
preciso reduzir desperdicios e custos de producdo desnecessarios, procurando uma maneira de
otimizar os processos desenvolvidos pelas empresas.

A pesquisa contribuiu para analisar como ocorreu a implementacdo do sistema JIT na
empresa, verificando os beneficios e as vantagens que o sistema proporcionou. Onde foram
identificadas contribuicbes para a reducédo de desperdicios em seu processo produtivo, eliminando
tudo aquilo que ndo agrega valor ao produto, ocasionado a redugcdo de custos e impactando
positivamente no fluxo de caixa da empresa.

Observou-se que a qualidade dos produtos aumentou apds o sistema implementado,
diminuindo as chances de reprovacdo, devido aos cuidados e o0 monitoramento do setor produtivo.
Além disso, a empresa possui indicadores para inspecionar a satisfacéo dos clientes em relagédo a
gualidade, contribuindo para o aprimoramento do produto e na verificacdo de problemas.

Em relacdo a otimizacdo dos processos, € notorio que o JIT contribuiu para o
aperfeicoamento do processo produtivo, principalmente na assertividade na programacdo de
producéo, ocasionando alteracbes eficazes em seu planejamento e proporcionando melhorias na
pontualidade de entrega, sendo este um fator importante para evitar contratempos e insatisfacées.

Pode-se identificar que a empresa obteve melhorias continuas em seu processo produtivo,
sendo este monitorado através de indicadores de custos, pontualidade de entrega e qualidade dos
produtos, o qual mostrou melhores resultados para a empresa e principalmente na satisfacdo dos

clientes.
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E valido apontar algumas limitagées na pesquisa, principalmente na coleta de dados, devido
a pandemia da COVID-19 néo foi possivel visitar a empresa e observar elementos de seu ambiente,
restringindo a obtencdo de informacdes, sendo necessério realizar a coleta via e-mail com o
supervisor de planejamento de producéo.

O presente trabalho apresenta como sugestao a realizacao de novos estudos acerca do Lean
Manufacturing, visto que é uma filosofia de gestdo que procura realizar um sistema enxuto de

manufatura, visando aumentar a obtencéo de conhecimento na area de sistema de producéo.

REFERENCIAS

Alves, J. M. (1995). O sistema Just in Time reduz os custos do processo produtivo. In Anais do

Congresso Brasileiro de Custos-ABC.

Barbosa, P. P., & Dos Santos, J. C. O. (2008). Otimizacao de processos em industria de confeccéo:

estudo de caso. Trabalhos de Conclusdo de Curso do DEP, 4(1).

Bertaglia, Paulo Roberto. (2003). Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. Sdo Paulo:

Saraiva.

Bitencourt, Claudia. (2020). Just in time — Conceito, vantagens e desvantagens. Disponivel em;
http://www.sobreadministracao.com/just-in-time-conceito-vantagens-desvantagens/. Acesso
em: 29/02/2020.

Branddo, Adriano dos Santos & SANTANA, Lidia Chagas de. (2017). A otimizacdo do processo de
producdo com a aplicabilidade da filosofia just in time na empresa solaris equipamentos.

Cairu em Revista, 9(1).

Ching, Hong Yuh. (2010). Gestao de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas.

Corréa, Henrique L. & GIANESI, Irineu G. N. (1992). 1 T, MRP Il e OPT: Um Enfoque Estratégico. 2.

ed. Sdo Paulo: Atlas S.a.

Dapper, P. V., Grenzel, R., & Zanatta, J. M. (2018). Estrutura organizacional da manutencéo, escolha
do método de trabalho e os indicadores de gestdo de pessoas: uma abordagem

conceitual. Revista da Universidade Vale do Rio Verde, 16(1).
Devatz, W., & Herculani, R. (2018). Just-in-time na gestdo da producdo: apontamento das diferencas

e vantagens na qualidade e reducdo de custos em confronto com o sistema
tradicional. Revista fafibe on-line, 10(1), 46-59.

43


http://www.sobreadministracao.com/author/cacaubitencourt2/
http://www.sobreadministracao.com/just-in-time-conceito-vantagens-desvantagens/

Aplicabilidade Filosofia Just in Time

Escola Estadual de Educacdo Profissional [EEEP]. (2014). Gestdo da qualidade. Secretaria da
Educacéo, Ceara, Disponivel em:
https://educacaoprofissional.seduc.ce.gov.br/images/material_didatico/moveis/moveis_gestao
_da_qualidade.pdf. Acesso em: 06/05/2020.

Elias, S. J. B., & Magalhaes, L. C. (2003). Contribuicdo da Producdo Enxuta para obtencdo da

Producéo mais Limpa. Revista Producédo Online, 3(4).

Feitosa, M. J. S., Aragdo, J. L., Agra, K. L., & Martins, E. F. (2009). Andlise da aplicacéo do sistema
Just in Time em uma industria calgadista de Campina Grande—PB: um estudo de caso na

S&o Paulo Alpargatas. INGEPRO-Inovacédo, Gestéo e Producéo, 2(09).

Ferrdo, Sillas Reinato. (2015). Aplicacdo do sistema just in time em uma indUstria de sinalizacéo
viaria do interior de S&o Paulo. Universidade Tecnoldgica Federal do Parand Coordenacéo
de Engenharia de Producdo Curso de Graduac¢do em Engenharia de Producdo, Medianeira.
Disponivel em:
http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/ispui/bitstream/1/5458/1/MD_COENP 2015 2 10.pdf.
Acesso em: 25/04/2020.

Gil, Antonio Carlos. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social. 6° ed. Sdo Paulo: Atlas.

Gomes, A. A. (2008). Estudo de caso-Planejamento e métodos. Nuances: estudos sobre
Educacéo, 15(16).

Graca, A. J. D. (2003). Andlise do sistema just-in-time em empresa publica prestadora de servigo:

estudo de caso no Shopping do Cidad&o de Sé&o Luis.

Hair, Jr., Joseph F.; BABIN, Barry; MONEY, Arthur H. & SAMOUEL, Phillip. (2005). Fundamentos de

métodos de pesquisa em administracdo. Porto Alegre: Bookman.

Kappes, J. J. (2011). Aplicagdo dos conceitos de manufatura enxuta na producdo de bens de capital
sob encomenda: um estudo de caso de um produto do setor metal-mecénico. Mestrado em
Engenharia Mecéanica. Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, Brasil.
Disponivel em: http://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/95857 . Acesso em:
25/05/2020.

Lima, Adalberto da Cruz; PINSETTA, Willians José Morales & LIMA, Willians José Morales. (2006).
Aplicagao dos conceitos da filosofia “just in time” na aquisicdo de materiais cosignados em

ambiente hospitalar. In: Xl Simpep, Bauru.

44


http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/5458/1/MD_COENP_2015_2_10.pdf
http://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/95857

Aplicabilidade Filosofia Just in Time

Lindgren, Paulo Cesar Corréa. (2001). Implementacdo do sistema de manufatura enxuta (lean
manufacturing) na Embraer. Universidade de Taubaté Departamento de Economia,

Contabilidade, Administracdo e Secretario Executivo, Taubaté.

Marconi, Marina de Andrade & LAKATOS, Eva Maria. (2003). Fundamentos de metodologia
cientifica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas.

Marques, Cicero Fernandes. (2012). Estratégia de Gestdo da Producdo e Operacdes. Curitiba:
IESDE Brasil S.A.

Martins, Pérsio Penteado Pinto & BIDIN, Leandro Antonio Moni. (2006). O sistema Just in Time: uma

visdo critica de sua implementac¢&o. In: Xiii Simpep, Bauru, p.1-12.

Moreira, Daniel Augusto. (2012). Administracdo da Producdo e Operacfes. Cengage Learning, Sédo

Paulo.

Pasquali, Flavio Daniel. (2010). O sistema Just-in-Time (JIT) um estudo de caso: produgcdo em série
de moveis de madeira. Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC Centro Sdcio
Econbémico Departamento de Ciéncias Contabeis, Florianopolis. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/120818/284130.pdf?sequence=1&isAll
owed=y. Acesso em: 25/04/2020.

Pasqualini, Fernanda; LOPES, Alceu de Oliveira & SIEDENBERG, Dieter. (2010). Gestdo da
producdo. Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul — Unijui Vice-
reitoria de Graduagédo — Vrg Coordenadoria de Educacéo A Distancia — Cead, ljui. Disponivel
em: http://files.aluno-adm.webnode.com/200000042-
f066cf2595/ADMINISTRA%C3%87%C3%830%20DA%20PRODU%C3%87%C3%830%20E
%200PERA%C3%87%C3%95ES.pdf. Acesso em: 18/042020.

Pedrosa, Diego da Silva. (2016). Gestdo de Estoque e Just in Time na Organizac¢é@o. Faculdade S&o
Luis de Franca. Disponivel em: https://portal.fsIf.edu.br/wpcontent/uploads/2016/12/GESTO-
DE-ESTOQUE-E-JUST-IN-TIME-NA ORGANIZAAQ.pdf. Acesso em: 20/10/2020.

Pereira, Moisés da Silva. (2007). Otimizacdo das ferramentas da administracdo da qualidade total
(tgm) e do Just in Time (JIT) que melhor se aplicam a uma linha de montagem de veiculos
automotores de duas rodas. Universidade federal do amazonas - UFAM faculdade de
tecnologia - FT programa de poés-graduacdo em engenharia de producdo, Manaus.
Disponivel em:
https://tede.ufam.edu.br/bitstream/tede/7622/10/Disserta%c3%a7%c3%a30 Mois%c3%a9s%
20Pereira PPGEP.pdf. Acesso em: 02/12/2020.

45


https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/120818/284130.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/120818/284130.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://files.aluno-adm.webnode.com/200000042-f066cf2595/ADMINISTRA%C3%87%C3%83O%20DA%20PRODU%C3%87%C3%83O%20E%20OPERA%C3%87%C3%95ES.pdf
http://files.aluno-adm.webnode.com/200000042-f066cf2595/ADMINISTRA%C3%87%C3%83O%20DA%20PRODU%C3%87%C3%83O%20E%20OPERA%C3%87%C3%95ES.pdf
http://files.aluno-adm.webnode.com/200000042-f066cf2595/ADMINISTRA%C3%87%C3%83O%20DA%20PRODU%C3%87%C3%83O%20E%20OPERA%C3%87%C3%95ES.pdf
https://portal.fslf.edu.br/wpcontent/uploads/2016/12/GESTO-DE-ESTOQUE-E-JUST-IN-TIME-NA%20ORGANIZAAO.pdf
https://portal.fslf.edu.br/wpcontent/uploads/2016/12/GESTO-DE-ESTOQUE-E-JUST-IN-TIME-NA%20ORGANIZAAO.pdf
https://tede.ufam.edu.br/bitstream/tede/7622/10/Disserta%c3%a7%c3%a3o_Mois%c3%a9s%20Pereira_PPGEP.pdf
https://tede.ufam.edu.br/bitstream/tede/7622/10/Disserta%c3%a7%c3%a3o_Mois%c3%a9s%20Pereira_PPGEP.pdf

Aplicabilidade Filosofia Just in Time

Rocha, D. P., Pires, L. R., de Sousa, J. C., & da Luz Rodrigues, L. (2020). O Método Kanban e sua
Importancia como Ferramenta de Qualidade na Gestédo de Estoque/The Kanban Method and
its Importance as a Quality Tool in Inventory Management.ID on line REVISTA DE
PSICOLOGIA, 14(51), 1060-1069.

Rosa, Francisco Reginaldo da; SILVA, Jane Aparecida de Oliveira & NASCIMENTO, Rodrigo de
Lima. (2016). Otimizacdo de processos na gestdo da producdo. In: Anais do Il & IV
Congresso Cientifico da Producédo da Universidade do Vale do Sapucai, Pouso Alegre, 421
p. Disponivel em:
https://www.univas.edu.br/docs/biblioteca/Ebook _lllelVCongressoCientificoProducao 2014e2
015.pdf. Acesso em: 11/04/ 2020.

Santos, Douglas Guilherme dos. (2016). Just in time (JIT) como sistema de producéo
enxuta. Faculdade de Teologia Integrada - Fatin. Disponivel em:

http://www.fatin.com.br/download/espaco-do-administrador/just-in-time-como-sistema-de-

producao-enxuta.pdf. Acesso em: 29/02/2020.

Dos Santos, C. K. M., da Silva, H. G. B., Rodrigues, L. F., da Silva, T. M., Carneiro, M. B., de Oliveira
Costa, F. H., & Tabah, J. (2019). Aplicacdo de Ferramentas da Gestdo da Qualidade no

Setor de Corte de uma Industria de Calgados. Creare-Revista das Engenharias, 2(1)..

Santos, Lucimar Becker dos. (2018). Aplicacdo das técnicas do lean manufacturing na reducéo de
desperdicio em uma empresa metal mecanica. Dceeng — Departamento de Ciéncias Exatas
e Engenharias Curso de Engenharia Mecénica — Campus Panambi, Panambi. Disponivel em:
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/5602/01 TCC Lucim
ar.pdf?sequence=1. Acesso em: 29/02/2020.

Santos, Patricia Fonseca. (2017). Estudo da Gestdo da Qualidade total e sua influéncia na
produtividade industrial. Trabalho de Conclusé@o de Curso (Especializacdo em Engenharia de
Producdo) - Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Ponta Grossa. Disponivel em:
http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/7891/1/PG_CEEP 2016 1 17.pdf.
Acesso em: 24/11/2020.

Santos, V. G. V. (2014). A filosofia just in time como otimizacdo do método de producdo. Revista
Eletronica FACE, Aracruz, 13.

Silva, Fernando Luiz de Carvalho e. (2011). Mapeamento e aplicacdo da producdo enxuta para o
processo de desenvolvimento de software. Universidade Estadual do Norte Fluminense -
UENF, Rio de Janeiro. Disponivel em:

http://uenf.br/posgraduacao/engenhariadeproducao/wpcontent/uploads/sites/13/2013/04/diss

46


https://www.univas.edu.br/docs/biblioteca/Ebook_IIIeIVCongressoCientificoProducao_2014e2015.pdf
https://www.univas.edu.br/docs/biblioteca/Ebook_IIIeIVCongressoCientificoProducao_2014e2015.pdf
http://www.fatin.com.br/download/espaco-do-administrador/just-in-time-como-sistema-de-producao-enxuta.pdf
http://www.fatin.com.br/download/espaco-do-administrador/just-in-time-como-sistema-de-producao-enxuta.pdf
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/5602/01_TCC_Lucimar.pdf?sequence=1
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/5602/01_TCC_Lucimar.pdf?sequence=1
http://repositorio.roca.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/7891/1/PG_CEEP_2016_1_17.pdf
http://uenf.br/posgraduacao/engenhariadeproducao/wpcontent/uploads/sites/13/2013/04/dissertacao_integrada_v24.pdf

Aplicabilidade Filosofia Just in Time

ertacao _integrada v24.pdf. Acesso em: 29/02/2020.

Teixeira, Enise Barth; ZAMBERLAN, Luciano & RASIA Pedro Carlos. (2009). Pesquisa em
administracao. ljui: Ed. Unijui. Disponivel em:
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/164/Pesquisa%20em
%20administra%C3%A7%C3%A30.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 25/05/2020..

Unisalesiano, Educacéo e Pesquisa. (2011). A Producédo do Conhecimento e A Formacgéo de. Just in
Time: uma das ferramentas de otimiza¢@o da producdo. In: lll Encontro Cientifico e Simpdsio
de Educacéo Unisalesiano. Disponivel em:
http://www.unisalesiano.edu.br/simposio2011/artAvaliacao/aval0016012.pdf. Acesso em:
02/04/2020.

Yin, Robert K. (2001). Estudo de caso: planejamento e métodos. 2.ed. -Porto Alegre: Bookman.

Este obra esta bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 3.0 Unported. 47
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.es_ES


http://uenf.br/posgraduacao/engenhariadeproducao/wpcontent/uploads/sites/13/2013/04/dissertacao_integrada_v24.pdf
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/164/Pesquisa%20em%20administra%C3%A7%C3%A3o.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://bibliodigital.unijui.edu.br:8443/xmlui/bitstream/handle/123456789/164/Pesquisa%20em%20administra%C3%A7%C3%A3o.pdf?sequence=1&isAllowed=y

B e
CONTRIBUCIONES A LAS
CIENCIAS SOCIALES

|atindex @IDEAS EconPapers DOAJ B Dialnet

A PANDEMIA DE COVID-19: UMA ANALISE SOB A OTICA AMBIENTAL DE
MARCO A MAIO DE 2020 NO AMAZONAS

Evandro Brand&o Barbosat
Valdemar Sjlender?

Para citar este articulo puede utilizar el siguiente formato:

Evandro Brand@o Barbosa y Valdemar Sjlender: “A pandemia de Covid-19: uma analise sob a 6tica
ambiental de marco a maio de 2020 no Amazonas”, Revista Contribuciones a las Ciencias Sociales,
(Vol 1, N° 7 julio-septiembre 2021, pp. 48-77). En linea:

https://doi.org/10.51896/CCS/MREL4648

RESUMO

A Covid-19, doenca originada pelo novo coronavirus, com inicio em janeiro de 2020 no Brasil,
revelou a fragilidade dos sistemas de saude de todos os paises infectados. O novo coronavirus
revelou taxa de letalidade superior aquela do virus Ebola, que causou a morte de mais de dez mil
pessoas em paises da Africa Ocidental, no periodo de 2013 a 2015. O numero crescente de
infectados pelo novo coronavirus, cujo primeiro caso foi confirmado inicialmente na cidade de
Wuhan, na China, no final do ano de 2019, acrescido de elevados indices de mortes de pessoas em
180 paises afetou a economia, 0s sistemas de transportes e de salde, a politica e a estrutura social,
com a necessidade de isolamento e distanciamento social. O objetivo deste artigo é avaliar os
reflexos das mudancas de préticas sociais e econémicas em decorréncia da pandemia de Covid-19,
sob a Otica ambiental. A pesquisa € bibliografica e documental; a relevancia se verifica pela
oportunidade de ratificar a inter-relacdo economia e ambiente, via realizagédo de praticas sociais e
econdmicas na producdo de bens e servicos para a satisfagdo de necessidades humanas.
Paralelamente a diminuicdo do ritmo das economias mundiais, a pandemia também paralisou os
compromissos da Agenda de Mudancgas Climaticas. A pandemia de Covid-19 isolou as pessoas com
o distanciamento social, resultando em auséncia de atividades econémicas em diferentes setores;
alterou o fluxo de residuos do setor produtivo para o ambiente. Inicialmente, houve reducdo do nivel
de residuos prejudiciais aos diferentes ecossistemas do planeta.
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LA PANDEMIA DEL COVID-19: UN ANALISIS AMBIENTAL DE MARZO A MAYO DE 2020 EN
LAS AMAZONAS

RESUMEN

Covid-19, una enfermedad causada por el nuevo coronavirus, que comenzé en enero de 2020 en
Brasil, revelé la fragilidad de los sistemas de salud en todos los paises infectados. El nuevo
coronavirus revel6 una tasa de mortalidad superior a la del virus del Ebola, que provocé la muerte de
mas de diez mil personas en paises de Africa Occidental, en el periodo de 2013 a 2015. El creciente
namero de infectados por el nuevo coronavirus, cuyo primer El caso fue confirmado inicialmente en la
ciudad de Wuhan, China, a fines de 2019, ademas de que las altas tasas de mortalidad de personas
en 180 paises afectaron la economia, sistemas de transporte y salud, politica y estructura social, con
la necesidad de aislamiento y distanciamiento social. El objetivo de este articulo es evaluar los
efectos de los cambios en las practicas sociales y econdmicas como resultado de la pandemia Covid-
19, desde una perspectiva ambiental. La investigacion es bibliografica y documental; la relevancia se
verifica por la oportunidad de ratificar la interrelacion entre economia y medio ambiente, a través de
la realizacion de practicas sociales y econémicas en la produccion de bienes y servicios para la
satisfaccion de las necesidades humanas. Paralelamente a la desaceleracion de las economias
mundiales, la pandemia también paraliz6 los compromisos de la Agenda de Cambio Climatico. La
pandemia Covid-19 aisl6 a personas con distancia social, o que resultdé en una ausencia de
actividades econdmicas en diferentes sectores; cambié el flujo de residuos del sector productivo al
medio ambiente. Inicialmente, hubo una reduccion en el nivel de residuos dafinos para diferentes
ecosistemas del planeta.

Palabras clave: Gripe, Nuevo coronavirus, Cambio climatico, Ebola, Pandemia.

THE COVID-19 PANDEMIC: AN ENVIRONMENTAL ANALYSIS FROM MARCH TO MAY 2020 IN
AMAZONAS

ABSTRACT

Covid-19, a disease caused by the new coronavirus, which began in January 2020 in Brazil, revealed
the fragility of health systems in all infected countries. The new coronavirus revealed a mortality rate
higher than that of the Ebola virus, which caused the death of more than ten thousand people in West
African countries, in the period from 2013 to 2015. The growing number of infected by the new
coronavirus, whose first case was confirmed initially in the city of Wuhan, China, at the end of 2019,
plus the high death rates of people in 180 countries affected the economy, transport and health
systems, politics and the social structure, with the need to isolation and social distance. The aim of
this article is to assess the effects of changes in social and economic practices as a result of the
Covid-19 pandemic, from an environmental perspective. The research is bibliographical and
documentary; the relevance is verified by the opportunity to ratify the interrelation between economy
and environment, via the realization of social and economic practices in the production of goods and
services for the satisfaction of human needs. Parallel to the slowdown of world economies, the

pandemic also paralyzed the commitments of the Climate Change Agenda. The Covid-19 pandemic
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isolated people with social distance, resulting in an absence of economic activities in different sectors;
changed the flow of waste from the production sector to the environment. Initially, there was a
reduction in the level of waste harmful to different ecosystems on the planet.

Keywords: Flu, New Coronavirus, Climate Change, Ebola, Pandemic.

INTRODUCAO

A pandemia de Covid-19 causou a morte de milhares de pessoas em todo o mundo, no
periodo de marco a maio de 2020. Causada pelo novo coronavirus, a doenca Covid-19 revelou a
partir do ano de 2019 taxa de letalidade superior aquela do virus Ebola, no periodo de 2013 a 2015.
“A epidemia de ebola na Africa Ocidental, iniciada no final de 2013 no sul da Guiné, provocou mais
de 10.000 mortes, segundo balanco da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) atualizado em 10 de
marco. A quase totalidade dos doentes é registrada na Libéria, na Guiné e em Serra Leoa” (Bem-
Estar, 2015, p. 1).

Os noticiarios televisivos e radiofnicos, as redes sociais, 0s jornais e as revistas impressos e
eletrdnicos veicularam dados, informacfes, conhecimentos e estratégias relacionadas as causas,
sintomas, casos confirmados, tratamento, combate a Covid-19 e mortes a partir de hovembro de
2019. No entanto, as buscas da pesquisa que originaram a producdo deste artigo ndo se limitaram
aos dados e as informacdes largamente noticiados pelos meios de comunicacdo; o objetivo da
pesquisa é avaliar os reflexos das mudancas de praticas sociais e econdmicas em decorréncia da
pandemia de Covid-19, sob a 6tica ambiental. Outros aspectos relacionados a pandemia sob a 6tica
de diferentes dimensdes podem ser encontrados nos noticiarios da época e na farta literatura ja
publicada; enquanto neste artigo, a ética € ambiental. O termo ‘residuo’ utilizado neste texto tem o
seguinte significado: “a quantidade de poluente que permanece no meio ambiente apds a ocorréncia

de um processo natural ou tecnolégico” (Thomas e Callan, 2015, p. 16).

Os causadores da polui¢éo e da degradagdo ambiental séo proprietarios do bdnus resultante
da organizacéo do setor produtivo e deixam o dnus para 0 ambiente; por isso, 0s aspectos juridicos
constantes do artigo 225 da Constituicdo Federal de 1988 regulamentam as rela¢gdes do Homem com
o0 Ambiente. Consta no Art. 225: “todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes” (Brasil, 2021,
p. 1). No entanto, nem mesmo a constitucionalidade do direito e do dever relacionada ao ambiente
em conjunto com as leis ambientais complementares tem conseguido reduzir os danos causados ao
ambiente; e, com o aumento da escala desses danos, as praticas sociais e econdmicas com baixo

nivel de racionalidade contribuem para a aumentar velocidade das mudancgas climéticas.

Os danos causados a natureza como resultado de processos produtivos sdo denominados
externalidades negativas; essas externalidades sdo locais inicialmente, depois regionais, para
transformarem-se em nacionais e globais, quando tendem a contribuir para as mudancas climaticas.
Legislacdo relativa ao Pagamento por Servicos Ambientais ainda ndo representa instrumento com

poder efetivo de mitigacdo dos prejuizos ao ambiente consequentes de praticas produtivas
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dissociados da preservacdo dos ecossistemas e da garantia da manutencdo dos servicos
ambientais. A fim de ampliar a compreensao do significado de externalidade, Thomas (2015) afirma
gue a mesma se verifica, “[...] quando um terceiro € afetado pela producédo ou pelo consumo de um
bem. Essa influéncia de terceiros é denominada de externalidade. Se o efeito externo gerar custos a
um terceiro, sera uma externalidade negativa. Se o efeito externo gerar beneficios a um terceiro,

sera uma externalidade positiva” (p. 75).

Para avaliar os reflexos das mudancas de préaticas sociais e econdmicas causados pela
pandemia de Covid-19 no ambiente, a pesquisa teve como objetivo especifico identificar quais os
danos ao ambiente foram cessados em razdo do isolamento e distanciamento social como acdes
preventivas contra a infeccdo pelo novo coronavirus. As acfes preventivas representaram reducao
dos niveis de producdo em algumas atividades econdmicas, em razéo de os trabalhadores terem
sido afastados dos locais de trabalho e permanecerem em isolamento social. Porém, outras
atividades como a extracdo de madeira e de recursos minerais ndo autorizadas continuaram seus
ritmos de producéo, causando danos ao ambiente, principalmente na Regido Amazénica do Brasil,

como sera explicitado neste texto.

Para apresentar os resultados da pesquisa, este texto contém além desta Introducdo; o
Desenvolvimento, com os itens: o Mapa do novo coronavirus no Brasil e no mundo, externalidades
negativas da producédo econdmica, os Reflexos da pandemia de Covid-19 na Economia dos paises, a
pandemia de Covid-19 e o Sistema de Saude no Estado do Amazonas e o desmatamento ha
Amazobnia no ambito da pandemia do Coronavirus. E ainda, neste texto, as Considerac¢des Finais e

as Referéncias.

2. DESENVOLVIMENTO

A identificacdo do conceito do novo coronavirus e a contextualizacdo do seu surgimento
inicialmente como epidemia, para transformar-se na pandemia de Covid-19, contribuirdo para a
compreensdo do mapa do novo coronavirus. Por outro lado, a fim de manter o foco no objetivo geral
da pesquisa, apresentam-se algumas externalidades causadas pelos sistemas sociais e econémicos
em condi¢cbes normais de funcionamento, cujo O6nus é debitado ao ambiente. Avancga-se no
desenvolvimento da pesquisa para mostrar os reflexos da pandemia Covid-19 na economia dos
paises, o colapso causado no Sistema de Salde do Estado do Amazonas e 0 desmatamento na
Amazénia no ambito da pandemia do Coronavirus relacionado, apesar das visBes criticas de

ambientalistas e pesquisadores do tema Mudancas Climaticas, no Brasil e no mundo.

2.1 O Mapa do novo coronavirus no mundo

O conceito do novo coronavirus foi apresentado pelo Ministério da Educacdo em Oficio
Circular n°® 3/2020, no dia 11 de mar¢co de 2020, encaminhado aos dirigentes das Instituicdes de

Ensino Superior do Sistema Federal de Ensino do Brasil:
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O novo coronavirus (COVID-19) é um agente relacionado a infecgdes respiratorias, que
podem apresentar-se com um quadro semelhante as demais sindromes gripais. Sua transmissao,
com base no conhecimento cientifico adquirido até o presente momento, ocorre através da entrada
no trato respiratério, pelo contato com goticulas de secre¢ces (muco nasal, por exemplo). Isso pode
acontecer por meio do contato direto com as secrecfes da pessoa infectada, pela tosse ou espirro,
ou de forma indireta, pelo contato com superficies contaminadas, levando-se as particulas ao nariz
ou a boca através das méaos. Para prevenir a transmissdo, recomenda-se que 0s membros da
comunidade académica adotem algumas medidas comportamentais. Essas recomendacdes sdo
fundamentais, tendo em vista que as Instituicbes de Ensino Superior sdo ambientes fechados, com

grande nimero de pessoas e com realizacao frequente de atividades coletivas (Brasil, 2020, p.1).

A elevada capacidade de contaminacdo do novo coronavirus relaciona-se ao fato de que as
secrecdes de pessoas infectadas se impregnam nas superficies que, ao serem tocadas por outras
pessoas contaminam-nas também, dai a necessidade do isolamento social; o distanciamento social
evita a aglomeracao de pessoas, e assim previne-se a dissemina¢éo do novo coronavirus.

O novo coronavirus foi identificado inicialmente na cidade de Wuhan, na China, com
populacdo de aproximadamente 11.000 (onze mil) habitantes; o paciente Zero foi um homem de 55
anos, como publicado no site eletrénico da Revista Galileu, em 13 de marco de 2020:

A China pode ter identificado a primeira pessoa a contrair o0 novo coronavirus causador da
Covid-19. De acordo com dados do governo chinés concedidos ao jornal local South China Morning
Post, os casos da infeccdo podem ser rastreados até o dia 17 de novembro de 2019. Até agora,
autoridades da China identificaram pelo menos 266 pessoas infectadas no ano passado, sendo que
todas ja passaram por vigilancia médica. Trancando o histérico de contatos e contaminagdo dessas
pessoas, 0s profissionais da salude acreditam ter encontrado o paciente zero da Covid-19, um

homem de 55 anos da provincia de Hubei, cuja capital € Wuhan (Galileu, 2020, p. 1).

Embora o rastreamento dos casos confirmados de infectados pelo novo coronavirus tenha
sido iniciado em novembro de 2019, na China, a atengdo e as medidas preventivas foram retardadas
pelos governos nacionais. Por isso, a epidemia do coronavirus ganhou o mundo globalizado e
transformou-se na pandemia de Covid-19; o resultado foi o registro de mais de um milh&o de ébitos
na primeira semana de abril de 2020. A Figura 1 apresenta o mapa da localizacdo da cidade de

Wuhan, na China.
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Figura 1l -
Mapa de localizacdo da cidade de Wuhan, na China
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Fonte: Disponivel em:
https://www.google.com.br/maps/@30.272095,110.8541519,6.65z. Acesso em 04/04/2020.
Informacédo publicada em abril de 2020 apresenta o total de pessoas infectadas pelo novo
coronavirus no mundo, no inicio do més de abril de 2020. No Brasil, a pandemia encontrava-se no
inicio da escalada.

J& passa de 1 milhdo o total de pessoas infectadas pelo novo coronavirus no mundo. Eram
1.103.795 casos até a noite desta 62 feira (3.abr.2020). A Europa € o continente mais afetado. S6
Italia e Espanha, somadas (25.879), sao responsaveis por mais de 40% dos 6bitos, que chegaram a
59.164 no mundo. Aqui no Brasil, o Ministério da Salude e as Secretarias Estaduais de Saude
confirmam 9.216 casos da doenca respiratoria provocada pelo novo coronavirus. Ao menos 365
pessoas morreram no pais em decorréncia da enfermidade (Poder 360, 2020, p. 1).

Os dados relativos aos casos confirmados e 6bitos causados pela pandemia de Covid-19

foram apresentados pelo Poder 360, conforme a Figura 2 a seguir:
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Figura 2 —
Numero de vitimas em 08/04/2020
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Fonte: Poder 360

Em 8 de abril de 2020, com 13.727 casos confirmados e 700 mortes, o Brasil dava inicio a
caminhada como afetado pela pandemia de Covid-19. Assim, em 11/04/2020, a publicacdo dos

dados no Brasil mostrou o seguinte panorama:

Figura 3 -
Dados das vitimas do Novo Coronavirus no Brasil, em 11 de abril de 2020
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Fonte: Poder 360

Entre os estados brasileiros, os cinco estados com as maiores quantidades de casos
confirmados foram: S&o Paulo (8.419), Rio de Janeiro (2.607), Ceara (1.582), Amazonas (1.050) e
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Pernambuco (816), registrados em 11/04/2020. E o estado de Tocantins, apesar de apresentar 23
casos confirmados, ndo apresentava oObitos, de acordo com os dados da Figura 3.

A curva exponencial do grafico apresentado na Figura 4 mostra 0 aumento da quantidade de
Obitos da pandemia de Covid-19 no periodo de 17/03 a 11/06/2020.

Figura 4 -
Dados das mortes por Coronavirus no Brasil, de 17/03/2020 a 11/06/2020

Mortes por coronavirus no Brasil
Dados do Ministério da Salde

@ Total de mortes Mortes confirmadas em 24h

Fonte: Brasil (2020). Ministério da Saude

Com o registro do primeiro 6bito em 17/03/2020, o Brasil registrou 201 6bitos no dia
31/03/2020. 5901 Obitos em 30/04/2020; 29.314 O6bitos em 31/05/2020 e 40.919 o6bitos em
11/06/2020. Considerando-se que no intervalo de 83 dias apresentados na Figura 4 o Brasil
acumulou 40.919 6bitos, significa teoricamente 493 6bitos em média a cada 24 horas; na pratica, os
nameros verificados foram 13.993 6bitos em 14/05/2020 e 14.817 ébitos em 15/05/2020, ou seja, em
24 horas o numero de Obitos foi de 824. De acordo com o grafico da Figura 4, no periodo de
12/05/2020 a 11/06/2020 o numero de Obitos diarios variou de 470 a 1.473.

2.2 Externalidades negativas da producédo econdmica

Os danos causados a natureza como resultado de processos produtivos sdo denominados
externalidades negativas; essas externalidades sdo locais inicialmente, depois regionais, para

transformarem-se em nacionais e globais, quando tendem a contribuir para as mudancas climaticas.
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As atividades produtivas da economia chinesa mantiveram elevados os niveis de poluentes
no pais no primeiro bimestre de 2019. A parte superior da Figura 5 apresenta a cor mais escura para
a incidéncia de poluentes nos meses de janeiro e fevereiro de 2019; nesse periodo ndo havia caso

confirmado de infecgdo pelo novo coronavirus.

Ainda na parte inferior da Figura 5, nos meses de janeiro e fevereiro de 2020, os niveis de
poluentes mostram-se muito baixos. A variavel presente nesse periodo é a infeccdo pelo novo
coronavirus naquele pais. Uma observacao apressada tende a indicar que o novo coronavirus foi
benéfico para as condigbes ambientais na China, e, ao se alastrar pelo mundo em forma de
pandemia de Covid-19, outra tendéncia é atribuir a esta a redugcdo do descarte de residuos no
ambiente.

Figura 5 -

Comparacdo entre os niveis de emissao de poluentes na China, 2010
Pollutant Drops in Wuhan—and Does not Rebound

Unlike 2019, NO, levels in 2020 did not rise after the Chinese New Year
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Fonte: Unisinos (2020, p. 2).

A visdo de um ambiente com baixos niveis de poluentes na China, como apresentado na
parte inferior da Figura 5 ndo é garantia de que a qualidade ambiental, seja na China ou em qualquer
outro Pais, tenha melhorado em razdo da Covid-19. E ainda, que o periodo pés pandemia sera de

niveis menos elevados de emissédo de poluentes. Para a Unisinos (2020):
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Infelizmente, a histéria sugere que ndo. As emissdes mundiais cairam da mesma forma

durante a recessédo de 2008, mas, em um ano, elas se recuperaram com uma vinganca. O governo

chinés ja prometeu um grande estimulo, o que significa que podemos esperar um aumento das

emissfes quando as fabricas voltarem ao trabalho (p.2).

A reducdo de atividades econémicas em todo o mundo desde o inicio do ano de 2020, com
distanciamento social, desemprego dos fatores de producdo, reducdo de demanda e de salarios,
indica queda no Produto Interno Bruto (PIB) de todos os paises acometidos da pandemia de Covid-
19. A atenuacao e o fim da pandemia criardo as condi¢cbes para que cada pais retome as suas
atividades produtivas e, consequentemente, a elevagéo dos niveis de poluentes.

A sustentabilidade da interacdo entre o0 Homem e o Ambiente implica na necessidade da
busca do equilibrio das a¢cdes humanas, de modo a considerar a capacidade de resiliéncia dos
ecossistemas naturais. Nesse sentido, a cultura das sociedades combinada com a racionalidade do
sistema social e econémico em vigor em cada sociedade, define a alocacéo dos fatores de producéo,
a distribuicdo e o consumo de bens e servigcos para a realizacdo de praticas sociais, culturais,
econdmicas, politicas e ambientais, e assim satisfazer as necessidades humanas. A sustentabilidade
da interacdo ora apresentada significa manter os ecossistemas naturais mais proximos do equilibrio
a partir da racionalidade ambiental dos processos produtivos e do consumo, e assim gerar menos
externalidades negativas.

A racionalidade ambiental tem origem na ética ecoldgica do cuidado. Sobre essa ética,
Sjlender (2017) apresenta informagfes para reflexéo:

A lgreja Catdlica Apostdlica Romana (ICAR), através do seu lider maior da atualidade, o
Papa Francisco, em uma das suas primeiras manifestacées ao assumir o papado, abordou o tema
meio ambiente e a necessidade de haver uma ética ecoldgica do cuidado, ao publicar em 2015, a
Enciclica Laudato Si. Em um texto de quase 200 paginas, aborda o tema “Sobre o cuidado da casa
comum”, referindo-se ao meio ambiente como a casa de todos, sobre a qual todos tém a
responsabilidade do cuidado. Nessa Enciclica, o Papa Francisco cita os antigos pais da Igreja e
papas anteriores, apontando que estes também tiveram preocupacgéo e escreveram sobre o assunto,
como Jodo XXII, autor da Enciclica Pacem in Terris, e o Papa Paulo VI, que se referiu a probleméatica
ecologica como uma crise que é “consequéncia dramatica” da atividade descontrolada do ser
humano (Carta Enciclica Laudato Si, 2015, p. 3-4).

Interagir com o ambiente de modo equilibrado, mantendo os ecossistemas equilibrados,
portanto, € uma necessidade dos seres humanos e daquilo que as sociedades humanas denominam

Natureza, para que a vida continue.

2.3 Os Reflexos da pandemia Covid-19 na Economia dos paises
A economia é a ciéncia que estuda a utilizacdo dos fatores de producédo (capital, recursos
naturais e trabalho) para a producao de bens e servigos a fim de atender as necessidades humanas.

Esse € um conceito utilizado, o qual apresenta a economia de modo simplificado; a economia, desse
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modo, trata da producéo, distribuicdo e consumo de bens e servigo. Na sequéncia desse contexto de
conceituacdo da economia, o conhecimento das relagdes entre os fatores de producao e a satisfacéo
das necessidades humanas é de interesse dos estudos da economia, porque os fatores de producgéo
sdo escassos, limitados, e as necessidades humanas sdo abundantes, ilimitadas; por isso, a
racionalidade na combinacédo das quantidades e da qualidade dos fatores de producéo resultam em
maior ou menor eficiéncia e consequente eficacia.

A Organizacdo para a Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) prevé recessao
mundial no ano de 2020; em relacdo ao PIB do Brasil, em 2020, a OCDE anuncia queda de 7,4%
caso a pandemia fique sob controle, senao sera uma reducao de 9,1%, em relagcdo ao PIB de 2019
(Acritica, 2020).

A OCDE prevé recessdo mundial de 6% para 2020 caso a pandemia de Covid-19 permaneca
sob controle e 7,6% em caso de segunda onda, de acordo com as perspectivas econdmicas
publicadas [...]. Para 2021, a Organizacdo para a Coopera¢do e Desenvolvimento Econbmico
(OCDE) antecipa uma forte recuperacéo no primeiro caso, com um crescimento de 5,2%, que se
vera limitado a 2,8% no caso de uma segunda onda da pandemia (Acritica, 2020, p. A3).

O reflexo da pandemia da Covid-19 na economia se deve a estrutura desta que,
interdisciplinar, se relaciona, influencia e depende de diversas areas do conhecimento, como a
salde, a educacéo, a politica, o ambiente, enfim as necessidades sociais. Dai, ao desestruturar 0s
diferentes sistemas de uma sociedade e a economia é um deles, a Covid-19 atua como uma cunha
na vida de cada sociedade, de cada pais.

Para os cidaddos que permanecerem vivos quando a pandemia se encerrar, a sociedade
terd clareza de uma vida antes e uma vida depois da pandemia. E, no que tange a economia, a
pandemia expde as fraquezas dos sistemas e escancara as desigualdades sociais internas e globais.
A Covid-19 passa pelo Brasil, no periodo de fevereiro a abril de 2020, e trouxe a tona revelacdes na
midia de comunidades onde ndo havia um lavatério no interior da casa ou do barraco, quando a
prevencao bésica para evitar a infec¢do pelo novo coronavirus era, inicialmente, lavar as mdos com
agua e sabdo, e em seguida o uso do alcool em gel nas méos. Nao havendo nem mesmo pia, € as
vezes nem agua canalizada, dificilmente aqueles comunitarios possuiam recursos financeiro para a
compra do alcool em gel; assim, a Covid-19 provocava a discussdo sobre a desigualdade, embora
estivesse claro para a sociedade do pais que essa desigualdade existe ha séculos e tornou-se
naturalizada. Sobre a desigualdade, Piketty (2015) esclarece:

A partir da Revolucgédo Industrial, e sobretudo a partir dos trabalhos de Karl Marx (1818-1883),
a questao da desigualdade social e da redistribuicdo de renda é tratada quase sempre em termos de
oposicao entre capital e trabalho, lucros e salérios, patrées e empregados. Assim, a desigualdade &
descrita como uma oposicdo entre aqueles que detém o capital — isto é, os meios de producdo — e
recebem seus rendimentos e aqueles que ndo o detém e devem contentar-se com a renda de seu
trabalho. A fonte fundamental da desigualdade seria, portanto, a distribuicdo desigual da propriedade

do capital. A principio, os dois polos dessa desigualdade fundamental, capitalistas e trabalhadores,
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sdo concebidos como grupos homogéneos, comparados em relagdo a tudo o que os ople: a
desigualdade das rendas do trabalho é considerada secundaria. Essa visdo da desigualdade como
pura desigualdade capital-trabalho teve e por muito tempo continuara tendo um profundo impacto na
maneira como se pensa e se concebe a redistribuicdo, inclusive nos paises que ndo chegaram a
abolir a propriedade privada do capital (p. 35).

A visdo da desigualdade restrita as relacdes capital-trabalho é real, embora seja necessario
cuidado ao apresenta-la como Unica; a desigualdade é consequéncia de relacdes entre diversas
dimensdes, como politica e economia, ambiente e economia, salide e educacgéo, habitacdo e saude,
politica e habitagdo, capital e educacao, trabalho e educagdo e muitas outras relagdes. O principio
para analisar causas e variaveis que tornam a desigualdade permanente é realizar analises sem
exacerbacédo do carater ideolégico embutido na visdo centrada somente na relacao capital-trabalho.

A redistribuicdo de renda é necesséaria no ambiente onde a desigualdade é real; e para tornar
a redistribuicdo de renda efetiva, a ética de humanidades representa o principal componente
culturalmente desenvolvido pela sociedade, com organizacdo social, valorizacdo e respeito a vida
humana. Quando a ética de humanidades € cultural, ha estadistas e ndo governantes; resultados das
suas politicas ndo causam desigualdade social. A pandemia da Covid-19, desse modo, revelou as
desigualdades sociais ja existentes e acentuou tais desigualdades ao reduzir a atividade econbémica,
porque causou desemprego e dependéncia de politicas afirmativas criadas pelo governo a fim de
preservar a sobrevivéncia humana e conter de certo modo a violéncia urbana e evitar o caos social.

O desenvolvimento econdémico dos paises é mensurado pelo valor do Produto Interno Bruto
(PIB), uma variavel macroeconémica publicada anualmente e comparada ao valor da mesma em
periodos anteriores; assim, estabelecem-se previsdes do PIB para os anos a frente e a variagdo
percentual entre os PIB's de anos diferentes. Apesar de haver uma corrente de pensamento
defendida por cientistas sociais, de que o PIB ndo expressa o nivel de desenvolvimento de um pais,
visto que essa variavel macroecondmica ndo considera o nivel de desenvolvimento humano (nivel de
renda, nivel de escolaridade e nivel de longevidade) da sociedade. Considerando-se que a pandemia
da Covid-19 reduziu o nivel de atividade produtiva da economia, as informac¢des sobre a previsédo do
PIB de 2020 é de variacdo percentual negativa média de aproximadamente menos 5%; essa
variagdo média pode se apresentar como menos 8%. No Brasil, por exemplo, a estimativa é que a
Covid-19 cause reducéo de 5% no PIB de 2020, como publicado na Folha de S&do Paulo
(12/04/2020):

O PIB (Produto Interno Bruto) do Brasil deverd ter retracdo de 5%, segundo projecao do
Banco Mundial anunciada neste domingo (12) em relatorio da instituicdo sobre impactos econdmicos
do novo coronavirus na América Latina e no Caribe. O PIB da regido como um todo devera cair
4,6%, desempenho que serd liderado pela retragdo das maiores economias da regido. Entre os que
apresentariam queda mais intensa de atividade econémica neste ano estdo México (-6%), Argentina
(-5,2%) e Equador (-6%), além do Brasil. Dos 26 paises analisados pelo banco, apenas dois (Guiana

e Republica Dominicana) ndo entrariam em recessao em 2020, de acordo com a instituigcdo. O Banco
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Mundial afirma, porém, que as estimativas podem mudar a depender da evolucdo da pandemia
(Vargas, 2020, p. 1).

A reducdo da atividade econdmica em decorréncia da pandemia da Covid-19 provocou
tomadas de decisGes do Governo Federal do Brasil no sentido de elaborar um Plano de Emergéncia
para atender a reducdo da renda dos trabalhadores informais. Inicialmente foram depositados nas
contas dos trabalhadores que preenchiam os requisitos estabelecidos pelo Governo o valor de R$
600,00 (seiscentos Reais) durante trés meses, com inicio em abril de 2020. O Valor ndo resolveu o
problema desses trabalhadores, mas amenizou a suspensdo de seus ganhos com o trabalho em
virtude do isolamento social preventivo contra a infeccao pelo novo coronavirus. Desse modo, ao
citar valores desembolsados pelo Ministério da Economia o secretario executivo da Economia,
Marcelo Guaranys informou que:

R$ 212,4 bilhdes serdo destinados para o auxilio para a populacdo mais vulneravel e para os
trabalhadores durante o periodo de maior impacto da pandemia provocada pelo novo coronavirus.
Outros R$ 133,4 bilhdes vdo ser encaminhados para o socorro aos estados e aos municipios, R$
24,3 bilhbes para as medidas de salde necessarios ao combate a pandemia e R$ 524,4 bilhdes de
fluxo de caixa e do programa para emprego nas empresas com ajuda para complementacdo de
salarios e de crédito. Guaranys fez questédo de frisar que o0 ministério destacou que essas medidas
séo resultado dos trabalhos do grupo de gestdo da crise, mas que as reformas estruturantes, como a
administrativa, continuam no radar da pasta. “Trabalhamos em medidas emergenciais e vamos
prestar as contas dos trabalhos neste Ultimo més. As reformas estruturais ndo foram largadas, mas

suspensas para que trabalhemos depois”, garantiu (Acritica, 18/04/2020, p. A6).

As decisdes do Governo Federal atendem aos principios da Teoria Econdmica. O PIB ¢ igual
ao Consumo (C) mais Investimentos (I) mais Gastos governamentais (G) mais Exporta¢des (X)
menos Importacdes (M). Para manter a dindmica dessa equacao, o Governo destina dinheiro a
populagdo vulneravel para ndo zerar o consumo da economia; aos governos estaduais e municipais
séo distribuidos recursos a fim de alimentar os gastos, e para 0S empresarios 0S recursos Sao
destinados a cobrir parte dos seus custos na auséncia de receitas. Todo esse movimento é reflexo
da Covid-19.

De acordo com a Agéncia Brasil (A CRITICA, 12/04/2020, p. A7), “a crise econdmica
provocada pela pandemia de coronavirus pode levar mais de 500 milhdes de pessoas para a
pobreza, a menos que acdes urgentes sejam tomadas para ajudar paises em desenvolvimento”. As
decisbes governamentais em decorréncia da pandemia precisam ser agilizadas no sentido de
resolver problemas antigos de desigualdade social, escassez de oportunidades de trabalho, baixo
nivel de educac@o. A Oxfam, “entidade da sociedade civil que atua em cerca de 90 paises com
campanhas, programas e ajuda humanitaria” (Acritica, 12/04/2020, p. A7) tem alertado os governos

mundiais quanto aos problemas sociais existentes e potencializados com a pandemia.
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No Brasil, para a Oxfam, a situagdo € ainda mais preocupante devido as moradias precarias,
a falta de saneamento basico e de agua e aos desafios no acesso a servicos essenciais para 0s mais
pobres. O Brasil tem cerca de 40 milhdes de trabalhadores sem carteira assinada e cerca de 12
milhGes de desempregados. A estimativa € que a crise econdmica provocada pelo coronavirus
adicione, ao menos, mais 2 milhdes de pessoas entre os desempregados (Acritica, 12/04/2020, p.
A7).

A realidade Brasileira em relacdo ao nivel de emprego € histérica, e nem mesmo o auxilio
emergencial de R$ 600,00 durante trés meses, para os trabalhadores informais nesse periodo de
pandemia, podera minimizar as dificuldades financeiras de muitas familias.

O estudo de taxas de mortalidade com base na idade, no sexo e em outras variaveis,
apresentado em Relatorio sobre o Reino Unido revelaram que negros e asiaticos tém mais chances

de morrem de Covid-19.

Pessoas negras e de outras etnias ndo brancas, como paquistaneses e bengaleses, tém
mais chances de morrer pelo novo coronavirus do que brancas, de acordo com um relatério sobre o
Reino Unido divulgado ontem [07/05/2020]. Ainda segundo o estudo, que analisou casos na
Inglaterra e no Pais de Gales, a tendéncia é a mesma quando fatores sociodemograficos sao
analisados. As estatisticas vdo ao encontro de informa¢bes de outros paises como os EUA e a
Finlandia, de que grupos ndo bancos foram mais afetados pela Covid-19. A doenga ja matou mais de
264 mil pessoas em todo o mundo, segundo a universidade americana Johns Hopkins. “O risco de
morte envolvendo o novo coronavirus (Covid-19), entre alguns grupos étnicos, € significativamente
maior do que o da etnia branca”’ disse o Escritério de Estatisticas Nacionais, responsavel pelo
estudo. Os cientistas observaram diferencas notaveis nas taxas de mortalidade com base na idade,
sexo e etnia, e esperam que dados genéticos possam conter pistas. Sem considerar fatores
sociodemograficos, como pobreza, educagdo e saude, o ONS britdnico descobriu que homens

negros tém 4,2 vezes mais chances de morrer por causa da Covid-a9 (EmTempo, 08/05/2020, p. 12).

Em alguns paises, as populacdes ndo brancas apresentam condi¢cdes sociais de
precarizacdo em relacdo as condi¢Bes sociais de populagbes brancas. Essa precarizacdo inclui baixo
nivel de renda, habitacdo em aglomerados subnormais, dificuldade de acesso a saude, as medidas
de higiene, falta de agua potavel e, em alguns casos falta de acessibilidade a educacgdo. Tais
condi¢Bes potencializam a agdo do novo coronavirus e em consequéncia maior nimero de Obitos
entre as pessoas nao brancas.

Pesquisa feita no Brasil detectou relac@o entre as desigualdades sociais e a incidéncia de
Obitos causados pela Covid-19, sendo identificada maior chance de um negro morrer por Covid-19 do

gue um branco.
A epidemia de Covid-19 aprofundou ainda mais as desigualdades brasileiras, como revela a

ultima nota técnica do Nucleo de Operagdes e Inteligéncia em Saude (NOIS). E a de raga é a maior

delas. Em qualquer recorte empregado a chance de um negro morrer por causa do novo coronavirus
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€ sempre maior que a de um branco, destaca o Estaddo. O apice dessa diferenca ocorre entre os
negros analfabetos e os brancos com nivel superior: 80% contra 19%. O grupo usou dados do
Ministério da Saude atualizados até o dltimo dia 18 de maio e avaliou cerca de 30 mil casos
confirmados de Covid-19 que ja tenham tido um desfecho — ou seja, alta médica ou morte. As taxas
de 6bito refletem diretamente as desigualdades socioeconémicas, além da piramide etaria e da

distribuicdo geografica (Diario do Amazonas, 29/05/2020, p. 23).

A combinagdo de raca e escolaridade torna mais evidente o aumento do Umero de 6bitos

entre os negros diagnosticados com a Covid-19.

2.4 A Pandemia de Covid-19 evidenciou as fragilidades do Sistema de Saude, no Brasil e no
Amazonas

Historicamente, o estado brasileiro tem sido criticado pela falta de investimento permanente
em salde. A sociedade, os profissionais de salde, a midia, todos sdo unanimes em divulgar que o
Pais gasta pouco e gasta-se mal com saude. Essa também tem sido a tdnica relacionada a esse
tema, no estado do Amazonas. Ha anos, o investimento do Poder Publico em salde tem sido alvo de
criticas, reclamacdes e questionamentos da sociedade, dos usuarios, dos profissionais em salde e
dos 6rgaos de controle, como o Ministério Publico.

Quando, em 2020, foi decretado o estado de Calamidade Publica em funcdo da pandemia
causada pelo novo coronavirus, instalou-se o caos no sistema de salde do estado do Amazonas.
Situacdo de alguma forma ja esperada, uma vez que nos ultimos anos foram investidos recursos
milionérios na construcéo de estadios de futebol para abrigar alguns jogos da Copa do Mundo e das
Olimpiadas, na maioria dos estados brasileiros, e, no Amazonas, anteriormente a esses gastos, foi
construida uma ponte entre os municipios de Manaus-AM e Iranduba-AM, cujo custo aos cofres
publicos e a sociedade foi muito grande com empréstimos tomados do Banco Mundial, considerando
que tal empreendimento construido nédo indicava retornos significativos a populacéo, como até hoje
os retornos tém se revelado pifios. Tais gastos passaram longe do atendimento as necessidades de
investimentos nacionais e estaduais nos sistemas de saude.

Em publicacao intitulada Atlas avalia impacto da atencdo bésica de salde, o Jornal A Critica

(03/06/2020), do estado do Amazonas, publicou a seguinte informacao:

Pesquisadores do Atlas Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) no Amazonas
anunciaram, ontem [02/06/2020], que estudam a relagdo entre a cobertura de assisténcia basica a
saude e os indices de letalidade e mortalidade da Covid-19. O pesquisador Bruno Lorenzi explicou
gue o indice leva em consideragdo a propor¢ao de equipes de saude da familia para cada 3,5 mil
habitantes, conforme uma portaria do Ministério da Salde. Na apresentacdo, os pesquisadores
fazem questdo de detalhar as diferencas entre as taxas de mortalidade e de letalidade definida pela
proporcao de Obitos entre os casos confirmados da doenca e a mortalidade definida com base no
ndamero de mortes para cada 100 mil habitantes. [...] O caso da capital [Manaus] vai ao encontro da

hipétese do estudo. No municipio, os pesquisadores registraram apenas 41% da cobertura minima
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recomendada pelo Ministério da Salde para a saude basica. A capital também registrou indices
elevados de mortalidade e letalidade, concentrando a maioria dos 6bitos confirmados no Estado. [...]
“Temos uma avaliacdo bastante interessante que confirma nossa impresséao inicial, mas quanto a
nossa hipétese de que a cobertura de salde basica seja um fator importante: pode ser que seja, mas
nao seja um fator determinante assim”, comentou o professor Henrique Pereira, coordenador do
Atlas ODS no Amazonas (p. C2).

Considerando exclusivamente os investimentos feitos em salde no estado do Amazonas,
verificou-se nos ultimos anos a instalacdo de inUmeros procedimentos do Ministério Publico, da
Policia Federal e da Justica, que promoveram diligéncias, processos e condenacgbes de agentes
publicos e privados, e que indicam m& administracdo dos investimentos na area e desvios de
recursos. Muitas pessoas e empresas foram e estdo sendo condenadas, mas a caréncia do sistema
continua; evidenciando-se tal dificuldade com o surgimento da pandemia causada pelo novo
coronavirus. A pandemia trouxe & tona a falta de infraestrutura, a falta de equipamentos, a falta de
leitos hospitalares, exigindo a constru¢cdo de hospitais de campanha, compras emergenciais de

respiradores, escassez e falta de EPIs para os profissionais de saude etc.

Ao abordar a pandemia de Covid-19, este artigo apresenta andlise sob a ética ambiental no
estado do Amazonas; importante se torna trazer também & tona outras situa¢des, poucas vezes
abordadas pelas autoridades. Ou seja, além das questdes antes explicitadas, é importante abordar a
guestdo das submoradias, os riscos de contaminacdo de lencois fredticos em decorréncia da
intensificacdo do numero de sepultamentos nos cemitérios e o descarte irregular de méascaras

preventivas contra a contaminacao pelo novo coronavirus.

Em relatério apresentado em maio de 2020 pelo noticiario e amplamente divulgado durante o
periodo de isolamento social, revelou-se que Manaus possui cerca de 54% de residéncias
consideradas como submoradias, as quais sdo conceituadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (IBGE) como Aglomerados Subnormais.

Aglomerado Subnormal é uma forma de ocupacéo irregular de terrenos de propriedade
alheia — publicos ou privados — para fins de habitagdo em areas urbanas e, em geral, caracterizados
por um padréo urbanistico irregular, caréncia de servigos publicos essenciais e localizagdo em areas
com restricdo a ocupacao. No Brasil, esses assentamentos irregulares sdo conhecidos por diversos
nomes como favelas, invasdes, grotas, baixadas, comunidades, vilas, ressacas, loteamentos
irregulares, mocambos e palafitas, entre outros. Enquanto referéncia basica para o conhecimento da
condicdo de vida da populacdo brasileira em todos os municipios e nos recortes territoriais
intramunicipais — distritos, subdistritos, bairros e localidades —, o Censo Demografico aprimora a
identificacdo dos aglomerados subnormais. Assim, permite mapear a sua distribuicdo no Pais e nas
cidades e identificar como se caracterizam os servicos de abastecimento de agua, coleta de esgoto,

coleta de lixo e fornecimento de energia elétrica nestas areas, oferecendo a sociedade um quadro
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nacional atualizado sobre esta parte das cidades que demandam politicas publicas especiais (IBGE,
2019). Disponivel em https://lwww.ibge.gov.br/geociencias/organizacao-do-territorio/tipologias-do-
territorio.html. Acesso em 28/05/2020.

Em 19 de maio 2020, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) divulgou uma
pesquisa nacional sobre moradias, que indicou a cidade de Manaus como uma das capitais com
maior nimero de sub-moradias. O G1 Amazonas, destacou:

Uma pesquisa apresentada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) mostrou que das
653,618 mil moradias em Manaus, mais da metade, 348,684 mil (53,3%) sdo consideradas aglomerados
subnormais, ou seja, palafitas, ocupagdes e loteamentos, locais com dificil acesso a saneamento bésico e
servigos essenciais (G1 AM, 20.05.2020, acessado em 15.06.2020).

Conforme os dados coletados, Manaus aparece em 2° lugar entre as capitais brasileiras com sub-
moradias. Em primeiro lugar encontra-se a cidade de Belém-PA, gque possui 55,49% de moradias nessa
condicdo de sub-moradia. Conforme o gerente nacional dessa pesquisa, Maikon Novaes, o padrdo em que
sdo construidas essas moradias dificulta o acesso a assisténcia e a saude, bem como, é muito mais

dificil manter o isolamento social. Segundo o pesquisador,

Nos aglomerados subnormais residem em geral popula¢des com condiges socioecondmicas
de saneamento e de moradia mais precarias. Como agravante, muitos aglomerados possuem uma
densidade de edificacdes muito elevada, o que dificulta o isolamento social e pode facilitar a
disseminacédo do covid-19. O padrao urbanistico também pode consistir em um limitador, no caso de

acesso de ambulancias para casos mais graves. (G1 AM, 20.05.2020, acessado em 15.06.2020).

O mesmo estudo apontou que no estado do Amazonas, séo mais de 393,995 mil moradias que sdo
consideradas aglomerados subnormais, colocando o estado na 5% posicdo em nimeros absolutos entre as
unidades da federagdo com mais domicilios nessa condi¢c&o. A pesquisa indicou que dos 62 municipios do

Amazonas, 28 deles possuem aglomerados subnormais.

Embora a capital Manaus seja 0 municipio que lidera com a maior propor¢cdo de moradias nessas
condicdes, o estudo apontou o municipio de Santo Anténio do Ica-AM com 34%, colocando-o em 2° lugar no
estado, enquanto os municipios de Coari, ltacoatiara, Iranduba, Tonantins, Tefé e Amaturd, todos no estado do

Amazonas, possuem valores entre 20% e 28% de suas residéncias definidas como Aglomerados Subnormais.

A Figura 6 apresenta o municipio de Manaus sem a representacéo da &rea rural e com a localizagdo
dos Aglomerados Subnormais classificados pelo IBGE. Ao observar a legenda na parte inferior esquerda da
Figura 6, verifica-se que h& dois Aglomerados Urbanos na capital do estado do Amazonas com populacao
entre 11.000 e 19.000 pessoas; e, considerando a existéncia das faixas de 2 a 60; 60 a 3.000; 3.000 a 7000 e
7,000 a 11.000, conforme a ilustracdo da Figura 6, o Censo do IBGE (2010) constatou uma populacédo de

293.728 pessoas residentes em Aglomerados Subnormais na cidade de Manaus.
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Figura6 —
Municipio de Manaus com os Aglomerados Subnormais e sem a area rural do municipio
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Fonte: Adaptacéo de arquivos Shape do IBGE (2019)

Outra questdo preocupante relacionada ao COVID-19 diz respeito ao crescimento exponencial de
mortos, tanto em Manaus como em todo o estado do Amazonas. No pico de 6bitos ocorridos em Manaus, a
cidade chegou a registrar mais de 130 sepultamentos em um s0 dia. Isso levou a Prefeitura Municipal de

Manaus a providenciar a abertura de valas comuns, como mostrado na Figura 7.

Figura 7 —
Valas comum para sepultamentos em Manaus
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Fonte: Reproducgéao/Internet (G1, 21.04.2020. Acesso em
15.06.2020 -https://gl.globo.com/am/amazonas/noticia/2020/04/21/.

Imagens de sepultamentos coletivos foram veiculadas mundialmente e causaram grande choque na
populacdo, bem como, causou reagdes de autoridades que acusaram o prefeito municipal de Manaus, Arthur
Virgilio Neto, de querer espalhar panico entre a populagdo. O site de noticias G1, em sua edicdo de
21.04.2020, informou que houve um crescimento de 50% no nimero de enterros, o que levou a Prefeitura a
abrir valas comuns no Cemitério Nossa Senhora Aparecida de Manaus.

A maioria dos sepultamentos € feita no cemitério Nossa Senhora Aparecida, bairro Tarumé, Zona
Oeste de Manaus, que recebeu a instalacao de contéineres frigorificos para armazenar corpos. Foi 1a também

gue a prefeitura abriu valas comuns para conseguir suprir a demanda de enterros (G1 AM, 27/04/2020. p. 1).

No dia 26 de abril de 2020, a cidade de Manaus apresentou “o maior registro de enterros feitos desde
0 inicio da pandemia do novo coronavirus. Em 24 horas, foram 140 sepultamentos e duas cremacdes
registrados s6 na capital, segundo a prefeitura. O nimero supera o recorde de 136, registrado no inicio da
ultima semana” (G1 AM, 27/04/2020, p. 1).

Segundo a Secretaria Municipal de Limpeza Urbana (Semulsp) de Manaus, o grande nimero
de 6bitos e de enterros, com consequéncias para 0 meio ambiente, levou a Prefeitura Municipal de
Manaus a fechar um convénio com uma empresa privada para cremar 0s corpos de pessoas
falecidas. No entanto, apesar do servico ser oferecido pela Prefeitura de forma gratuita, houve baixa
adesdo ao sistema de cremacdo. Assim, além de preocupar-se com a construcdo de hospitais,
internacdes, mortes, o poder publico também precisa ocupar-se desse tema: o alto risco de

contaminagdo dos lengois freaticos com o aumento de sepultamentos de pessoas nos cemitérios.
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A preocupacao com a poluicdo causada pelos cemitérios e 0 risco ao meio ambiente,
sobretudo, aos lencais fredticos levou a Organizacdo Mundial de Salde a emitir um primeiro alerta a
respeito em 1998. Segundo o site UOL:

Durante a decomposicdo dos cadaveres € formado um liquido viscoso de cor castanho-
acinzentada, chamado de necrochorume. Ele é composto de sais minerais, agua, substancias
organicas degradaveis, grande quantidade de virus e bactérias e outros agentes patogénicos. No
necrochorume também podem ser encontrados formaldeido e metanol, usados no embalsamento
dos corpos, metais pesados (nos aderecos dos caixdes) e residuos hospitalares, como
medicamentos. Para cada quilo de massa corporal, € gerado em torno de 0,6 | de necrochorume
(Mundo Educacgéo, 2020, p. 1).

O que se verifica em analises de amostras de agua subterrdnea que foram feitas no entorno
de cemitérios é de que existem indices preocupantes de contaminacdo da agua com ions de cloreto
e nitrato, virus, bactérias e necrochorume. Sendo o novo coronavirus COVID-19 um virus altamente
contagioso, seria importante que se fizessem estudos a respeito do risco de contaminacdo quando
pessoas vitimas desse virus sdo sepultadas em valas comuns, sem a preocupagdo com O
lixiviamento causado pelas aguas das chuvas e a contaminacao das aguas subterraneas dos lengois
fredticos.

Por fim, ainda no contexto da tematica abordada nesse item que envolve o coronavirus e o
meio ambiente, esta a questdo relacionada ao uso e ao correto descarte das mascaras de protecéo
utilizadas pela populacdo. Quando surgiu o problema do coronavirus em mar¢co de 2020 e as
autoridades de salde passaram a incentivar o uso de mascaras de protecdo, aconteceu uma corrida
desenfreada as compras das chamadas mascaras cirdrgicas. Essa corrida provocou um aumento de
até 500% e fez com que desaparecessem do comércio, ao ponto de faltarem para os profissionais de
saude. Foi quando surgiram, como alternativa, as mascaras de tecido e que ja4 foram largamente
utilizadas durante o surto da assim conhecida gripe espanhola, que ocorreu entre os anos de 1918-
1920.

As autoridades de salde orientam aos usuarios para que as mascaras sejam corretamente
utilizadas, bem como, que sejam descartadas devida e corretamente, evitando a contaminacéo e
proliferacdo do virus. Ou seja, essas mascaras representam agentes contaminadores e, portanto,

devem ser descartadas corretamente com seguranca.

A Figura 8 mostra o registro da evolucao do numero de 6bitos por Faixa Etéria, no estado do

Amazonas, tendo a Covid-19 como causa.
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Figura 8 -
Obitos por Covid-19 no estado do Amazonas - 09/03 a 29/06/2020
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Fonte: Disponivel em: http://www.saude.am.gov.br/painel/corona/. Acesso em 03/07/2020.

A Figura 8 apresenta a faixa etaria de 80 anos e mais com um percentual de 6bitos maior de
pessoas do sexo feminino, enquanto na faixa de 70 a 79 anos, a diferenca entre o numero de ébitos

masculinos e femininos é de 0,3, conforme a Figura 9.
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A Figura 9 apresenta os numeros relativos aos casos confirmados de Covid-19, por data do diagndstico, no estado do Amazonas, conforme

publicacdo da Fundacao de Vigilancia Sanitaria.

Figura9—
Casos Confirmados de Covid-19 por data do Diagnéstico, no estado do Amazonas — 09/03 a 29/06/2020
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Fonte: Disponivel em: http://www.saude.am.gov.br/painel/corona/. Acesso em 03/07/2020.
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Verifica-se na Figura 9, que o pico dos casos confirmados no Amazonas foi registrado no periodo de 18 a 25 de maio de 2020.

A Figura 10 mostra que a cardiopatia € a comorbidade mais significativa elevadas entre as hospitaliza¢cGes e os 6bitos.

Figura 10 —

Os reflexos dos Fatores de Risco/Comorbidades nos casos, nas hospitalizacdes e nos 6hitos por Covid-19 - Amazonas
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A Figura 10 apresenta percentuais elevados de pessoas sem comorbidades entre os casos

confirmados de Covid-19, independentemente de serem maiores ou menores de 60 anos de idade.

2.5 O desmatamento na Amazénia no ambito da pandemia do Coronavirus

A exploracao de madeira e a busca de recursos minerais na Amazonia nao diminuiram
durante a pandemia do Coronavirus. Conforme a agéncia Reuters, em publicacdo no Jornal A
Critica (12/04/2020, p. A6) do Estado do Amazonas, “nos trés primeiros meses de 2020, o
desmatamento na Amazbnia cresceu 51% em relacdo a um ano atrds e chegou a 796
quildbmetros quadrados, uma area aproximadamente do tamanho da cidade de Nova York”.
Assim, nos trés primeiros meses do ano de 2020 o Coronavirus evoluiu de epidemia para uma
pandemia; a declaracdo de Pandemia pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) “foi
confirmada pelo diretor-geral da OMS, Tedros Adhanom Ghebreyesus, em uma coletiva de
imprensa” (BBC, 2020, p. 1), em 11 de marco de 2020, quando, “durante a fala, ele destacou
gue ha hoje 118 mil casos em 114 paises e que 4.291 pessoas perderam a vida por causa da
doenca” (BBC, 2020, p. 1). Entdo o desmatamento ndo diminuiu no periodo de inicio da

Pandemia do Coronavirus no Brasil.

O Brasil confirmou o primeiro caso do novo coronavirus em 28 de fevereiro, e a doenga
chegou a Regido Amazébnica em meados de marco. As autoridades do Amazonas, o maior
Estado da regido da floresta amazonica, alertaram na quarta-feira que o sistema de salde local
ja esta quase no limite de sua capacidade com cerca de 900 casos confirmados do virus. A
epidemia de coronavirus colocou em suspenso quase todos 0s segmentos da economia do
pais, mas ndo a destruicdo ambiental, disse Carlos Nobre, cientista da Universidade de Sao
Paulo (USP) especializado em Sistemas da Terra. “os dados nao mostram um impacto forte
como estamos vendo em todos os setores da economia”, explicou. “N&do estamos vendo isso
com o desmatamento, que continua alto” (Acritica, 12/04/2020, p. AB).

O monitoramento das atividades de desmatamento na Amazbnia via recursos
tecnoldgicos é comprovadamente eficaz no controle da devastacdo da floresta amazénica.
Além dessa ferramenta, a presenca de agentes de defesa ambiental na floresta amaz6nica
constitui-se em providéncia capaz de reduzir o desmatamento. No entanto, em informagéo
publicada no Jornal A Critica (12/04/2020. p. A6) “no més passado [marco], o Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) disse estar
enviando menos agentes de campo para combater crimes ambientais, como o corte ilegal de
madeira [...]". Carlos Souza Jr., pesquisador do Imazon — Instituto do Homem e Meio Ambiente
da Amazobnia, alerta: “o policiamento reduzido e uma recessado provavel, que levard mais
pessoas a praticar atividades ilegais para terem renda, podem intensificar a devasta¢ao”
(Jornal A Critica (12/04/2020. p. A6).
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O contexto da elevacdo do desmatamento aliado a necessidade de geragdo de renda,
em um momento de desaquecimento econdmico, é reflexo da pandemia da Covid-19.

O aumento ocorre em meio a recomendacao de isolamento social devido a pandemia
do novo coronavirus. O Para é o estado com a maior area agregada a receber avisos de
desmatamento em marco foram 122 km?, e corresponde a 37% do total. Em seguida, esta o
Amazonas, com 75 km?. O terceiro é o Mato Grosso, com 68 km?. Ronddnia, Roraima e Acre
também receberam alertas este més. Amapa, Maranhdo e Tocantins ndo tiveram registros.
97% da é&rea corresponde ao desmatamento com solo exposto, quando a area perde a
cobertura de vegetacdo. 1,7% sdo &areas que mantiveram a vegetacdo. E o restante,

equivalente a 1,1%, corresponde a atividade de mineragdo (EmTempo, 11 e 12/04/2020, p. 15).

Os dados do desmatamento na Amazdnia sdo coletados pelo Sistema Deter-B,
desenvolvido e operacionalizado pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). Ligado
ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o INPE produz dados e informacdes sobre
desmatamento:

O INPE enfatiza que o DETER-B é um sistema expedito de Alerta desenvolvido
metodologicamente para suporte a fiscalizagao. A informacéo sobre areas é para priorizagao
por parte das entidades responsaveis pela fiscalizacdo e combate do desmatamento e nao
deve ser entendida como taxa mensal de desmatamento. O nimero oficial do INPE para medir
a taxa anual de desmatamento por corte raso na Amazdnia Legal brasileira é fornecido, desde

1988, pelo projeto PRODES que trabalha com imagens de melhor resolucdo espacial. Os

dados do DETER podem ser consultados a partir da pagina www.terrabrasilis.dpi.inpe.br
(INPE, 2020, p. 4).

O monitoramento das areas de florestas com a tecnologia de imagem de satélites
tornou-se um importante aliado na fiscalizacdo do desmatamento na Amazénia Legal brasileira,
0 qual se mostrou crescente nos primeiros quatro meses de 2020, paralelamente a ocorréncia

da pandemia de Covid-19.

Considerando o periodo de janeiro a junho de 2020, o aumento do desmatamento na
Amazédnia Brasileira foi detectado pelo INPE, que tem realizado medi¢cdes desde 1986 e
mantém os dados da série histérica disponiveis desde 1998. O jornal Emtempo, do estado do

Amazonas publicou a seguinte reportagem, na sua edicao de 02 de julho de 2020:

O numero de queimadas no bioma Amazdnia no més de junho foi o maior observado
para o més desde 2007, de acordo com dados do Programa Queimadas do Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais, gerados com base em imagens de satélite. Foi um aumento de 19,6%
em comparagcdo com 0 mesmo més no ano passado. Em junho de 2020, foram 2.248 focos
ativos contra 1.880. Segundo o Inpe, a média histérica para junho é de 2.724 focos ativos de

gueimadas no bioma Amazoénia. Em junho de 2020, o indice ficou 17% abaixo da média dos
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Gltimos 21 anos, mas o0 ndmero ndo passava dos 2 mil desde 2007, quando houve 3.519
pontos de incéndio na floresta. Entre janeiro e junho, foram 10.395 focos em todo o pais, contra
8.821 no mesmo periodo do ano passado — um crescimento de 17,8%. A Amazonia Legal —
que é composta pela totalidade dos estados do Acre, Amapa, Amazonas, Mato Grosso, Para,
Rondénia, Roraima e Tocantins e parte do estado do Maranh&o — registrou 4.596 focos ativos
de incéndio em junho, nimero préximo ao apresentado para 0 mesmo més no ano passado
(4.838) que ja era superior as contagens dos ultimos cinco anos. (EmTempo, 02/07/2020, p.
12).

A queimada de florestas € uma das variaveis do subdesenvolvimento; as implicacdes
em perda da biodiversidade, degradacao ambiental, desequilibrio de ecossistemas naturais
ndo sdo avaliadas pelos causadores de tais queimadas. Seja para o uso do solo com fins
agropecudrios, seja para a pratica da mineracéo, extracdo de recursos minerais do solo, as
queimadas contribuem para acelerar o subdesenvolvimento. O que aconteceu com a floresta
da Amazonia Brasileira no primeiro semestre de 2020, enquanto o mundo inteiro desenvolveu
estratégias para lidar com a pandemia do novo coronavirus, foi uma indicagcdo de que o avango
sobre a Amazbnia é resultado de uma racionalidade diferente daquela voltada para a
sobrevivéncia e perpetuacdo das espécies, trata-se de uma racionalidade de buscar capital a
qualquer custo, seja ambiental, social ou econémico. E, como constatado por Leff (2000), “O
“desenvolvimento do subdesenvolvimento” ndo se produz so pela transferéncia permanente do
excedente econdmico dos paises periféricos para os paises centrais, impedindo seu
reinvestimento para o desenvolvimento autdnomo e sustentavel dos primeiros” (p. 21). Esse
avanco do subdesenvolvimento pode ser causado por outras acfes, as quais se verificam em
diferentes areas como na area ambiental. Portanto, as queimadas do bioma Amazénia séo
simbolos entranhados nesse “desenvolvimento do subdesenvolvimento” citado por Leff, pois
além de ser causado pelas transferéncias de excedentes econdmicos de paises pobres para
paises ricos, “também implica o efeito acumulativo de custos ecolégicos e o desaproveitamento
de um potencial ambiental que seria produzido por meio da revalorizacdo e do uso integrado
dos recursos reais e virtuais de uma formacéo social e de cada regido geogréafica particular,

harmonizando suas condic¢des ecolégicas, culturais e econdmicas” (Leff, 2000, p. 21).

Assim, as queimadas do bioma Amazénia seguem a linha da geracdo de
externalidades negativas para o ambiente ampliando o subdesenvolvimento do pais, mesmo
durante a pandemia de Covid-19, sem que seja apresentada uma politica de gestdo ambiental,
uma governanca ambiental capaz de frear tais acbes depredatdrias. E para especificar o
contexto de uso do termo governanca, Higuchi et al (2009) afirmam: “Cabe efetuar a distingdo
entre os termos governanca, boa governanga e governabilidade. Uma vez que a governanca
engloba técnicas de governo, boa governanca requer boas técnicas. Por outro lado,

governabilidade descreve as condi¢cBes sistémicas de exercicio do poder em um sistema
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politico. Ou seja, uma nacdo €é governavel quando oferece aos representantes as

circunstancias necessarias para o tranquilo desempenho de suas fung¢des” (p. 20).

E, finalmente, ainda na dindmica da analise das queimadas do bioma Amazobnia,
“tratando-se de gestdo ambiental, o Poder Publico passa a figurar ndo como proprietario dos
bens ambientais, mas como gestor ou gerente, que administra bens que ndo séo dele, e por
isso, deve explicar convincentemente sua gestdo” (Higuchi et al., 2009, p. 24). Nesse caso,
embora os jornais didrios da capital do Amazona tenham publicado noticias do avan¢o do
desmatamento da Regido Amazbnica durante o primeiro semestre de 2020, ndo foram
constatadas publicacbes que explicassem convincentemente a gestdo ambiental da Regido. A
determinacdo da atuacdo das Forcas Armadas nas areas de ocorréncia de queimadas do
bioma Amazonia indicou a¢cbes de comando e controle, mas ndo explicacdo das causas das

gueimadas e quais decisdes seriam tomadas para inibir préximas queimadas da floresta.

O horizonte das queimadas do bioma Amazbnia € amplo e se estrutura no interior da
I6gica democréatica, mascarada pelo ndo entendimento do uso de um bem publico, que néo
deve ser utilizado de modo livre e irresponsavel. E sobre a visdo de democracia, torna-se

oportuno refletir sob o seguinte angulo:

A democracia politica pode possibilitar a expressdo manifesta de vontades e gerar
consensos que legitimem a racionalidade social estabelecida através do poder de paradigmas
ideolégicos fechados, da pluralidade partidaria e da transparéncia eleitoral. Contudo, a
experiéncia recente da América Latina mostra a dificuldade das politicas neoliberais para
resolver a crise econdmica e ambiental da regido [América Latina], a qual se reflete no
incremento da miséria extrema que sofrem mais de 200 milhdes de habitantes na regido. Esta
situagdo esta levando a explosdes sociais e crises politicas sem precedentes em paises como
a Bolivia, Brasil, Equador, México, Peru e Venezuela, enfraquecendo as frageis democracias
do continente. O projeto de democracia neoliberal ndo pode consolidar-se enquanto se
continuar incrementando a desigualdade social e sabotando-se as bases ecolégicas e sociais

de sustentabilidade do desenvolvimento (Leff, 2000, p. 369).

A reflexdo sobre a democracia politica no interior de um projeto de democracia
neoliberal implica em religar as discussGes sobre os efeitos da pandemia de Covid-19 nas
populagBes mais pobres no Brasil, como ja explicitadas neste texto; as desigualdades sociais
como baixo nivel de escolaridade, dificuldades de acesso a saude, escassez de agua potavel,
esgotamento sanitario deficitario e habitagbes em aglomerados subnormais, que representam
precarizagdes da vida humana historicamente perpetradas por projetos democraticos
inadequados para determinadas sociedades, como a brasileira. Tais precarizacbes, mais
visiveis durante a pandemia de Covid-19, possibilitaram maior nimero de 6bitos entre essas

populagBes no pais. Repensar, portanto, o projeto de democracia neoliberal ndo é regredir,
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mas compreender o momento cultural e as necessidades da populagéo brasileira para, assim,
elaborar um projeto politico contextualizado, no qual a democracia ambiental esteja inserida, e,
esta, como afirma Leff (2000), “aparece como um processo de mobilizagdo da sociedade na
construcé@o de formas de producéo e diferentes estilos de vida, fundados numa nova ética, no
potencial dos processos naturais ampliados, pelo poder da ciéncia e tecnologia e na energia
social que geram 0s processos autogestionarios e participativos” (p. 370). Sob essa légica
autogestionaria e participativa, o bioma Amazo6nia, por exemplo, ndo sera entendido como um

bem publico para ser queimado, mas um bem publico sob uma democracia ambiental.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O periodo pés-pandemia a advir tem sido anunciado pela midia com a denominagao de
Novo Normal, como se fosse possivel a existéncia de algo denominado Normal em um
momento inicial, e, apds uma catastrofe, essa denominacéo ser alterada para Novo Normal.

Este texto ndo aborda previsbes e nem conjecturas, pois trata de divulgacdo de
resultados de pesquisas (fatos ocorridos). Desse modo, o que se verificou no Estado do
Amazonas foi uma inseguranca significativa no sistema de saude do Brasil e do estado do
Amazonas; corrupcao nas operacfes de compras de equipamentos (respiradores) de saude e
nas compras de Equipamentos de Protecado Individual (EPI's) da area de saude; a demanda
crescente pelo uso do &lcool em gel, as polémicas sobre a eficiéncia do uso de mascaras de
protecdo facial, o aumento dos precos dos bens de consumo de primeira necessidade.
Paralelamente, o aumento das queimadas na floresta Amazb6nica e a reducdo do nivel de
atividade econémica mundial, incluindo o Brasil.

O crescimento acelerado do numero de casos confirmados de contaminados com o
novo coronavirus, assim como o aumento do numero de Obitos registrados no estado do
Amazonas demonstrou a incapacidade do sistema de saude; a ineficiéncia da gestédo politica
das decisGes quanto aos procedimentos de prevencdo contra a covid-19, das trés esferas
(municipal, estadual e federal), causou prejuizo social irrecuperavel; além das mortes e das
dificuldades financeiras das pessoas que trabalhavam no mercado informal, a pandemia langcou
luzes sobre as desigualdades sociais, a m& distribuicdo de renda, a precariedade de vida de
parcela consideravel da populagdo de varias cidades do Brasil. E em Manaus néo foi diferente,
a demora nas tomadas de decisdo quanto ao fechamento de estabelecimentos comerciais,
bem como a determinacao do isolamento social, com maior rigor, por parte das autoridades,
tornaram a capital, e, consequentemente o estado do Amazonas, representante do maior
numero de casos e de Obitos na Regido Norte durante o periodo dessa pesquisa.

Considerando-se que o periodo definido para a realizacdo dessa pesquisa, marco a
maio de 2020, ndo representou o fim da pandemia, significa a existéncia da possibilidade da
realizacdo de uma segunda pesquisa correspondente ao periodo de junho a agosto de 2020,

independentemente de a pandemia ter atingido o seu final.
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RESUMEN

El progresivo envejecimiento de las sociedades ha estimulado el incremento de la investigacion
sobre las tecnologias de cuidados a las personas mayores. Esto se ha plasmado en un amplio
panorama de soluciones tecnolégicas que han penetrado en la cotidianeidad de las personas de
edad avanzada. En este articulo nos preguntamos acerca de las consecuencias en las relaciones de
género de la introduccién de estos dispositivos tecnoldgicos, siendo la 6orbita de los cuidados un
dominio tradicionalmente feminizado. Para ello realizamos una revision sistemética de caracter
exploratorio y una revisién critica de la literatura encontrada desde la perspectiva de género. Este
procedimiento tiene como resultado la identificacibn de un marcado sesgo androcéntrico en los

entornos de disefio de las tecnologias, la tendencia a la participacién igualitaria en las muestras de
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los estudios, una disparidad de resultados en cuanto a la aceptacién y usos tecnolégicos por sexos,
una clara feminizacion de las funciones de los dispositivos que se destinan a la atencién de las
personas mayores y escasos ejemplos del impacto de género de la introduccién de las tecnologias
de cuidados. La discusién gira en torno a las estrategias para disminuir la brecha de género en las
areas STEM (Science, Technology, Engineering y Mathematics), el disefio co-creativo con una
participacion igualitaria, o la falta de perspectiva de género en las publicaciones biomédicas y
tecnoldgicas. Por ultimo, se propone incorporar lineas de investigacion que contemplen los impactos
en las relaciones de género de la introduccion de los desarrollos tecnoldgicos de cuidados a los

mayores.

Palabras clave: Envejecimiento, Mujer, Tecnologias de los cuidados, Perspectiva de género, Disefio
tecnoldgico.

DO WOMEN EXIST FOR CARE TECHNOLOGIES? CRITICAL REVIEW ON AGING

ABSTRACT

The progressive aging of societies has stimulated an increase in research on technologies for the
care of the elderly. This has resulted in a wide range of technological solutions that have penetrated
the daily life of the elderly. In this article, we wonder about the consequences on gender relations of
introducing these technological devices, being the orbit of care a traditionally feminized domain. For
this purpose, we conducted a systematic exploratory review and a critical review of the literature from
a gender perspective. This approach results in the identification of a pronounced androcentric bias in
the design environments of the technologies, a tendency towards equal participation in the study
samples, a disparity of results in terms of technological acceptance and uses by gender, a clear
feminization of the functions of the devices intended for the care of the elderly, and few examples of
the gender impact of the introduction of care technologies. The discussion revolves around strategies
to reduce the gender gap in STEM areas Science, Technology, Engineering y Mathematics), such as
the environment where care technologies are developed, co-creative design with equal participation
of men and women, or the lack of gender perspective in the biomedical and technological publications
analyzed. Finally, it is proposed to incorporate lines of research that consider the impact on gender

relations of the introduction of technological developments in care for the elderly.
Keywords: Aging, Women, Care technologies, Gender perspective, Technological design.
INTRODUCCION

La OMS (2015) calcula que para 2050 el porcentaje de poblacion mayor de 60 afios sera del 22%
sobre el total global, es decir unos 2.000 millones de personas dentro de este grupo de edad. Este
fendmeno plantea una serie de desafios de enorme magnitud para las sociedades, especialmente en
los paises desarrollados, pues tienen que atender las necesidades especificas de un sector cada vez
mas significativo de la poblacién. La ampliacion de los sistemas dependencia y salud dirigidos a las

personas mayores, suponen, y esto se incrementara en el futuro, mayores inversiones
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presupuestarias. lgualmente, los sistemas de pensiones se veran fuertemente tensionados por estos
desequilibrios demograficos. Estos factores generan un entorno de insostenibilidad de los sistemas
de cuidados, que demandan la busqueda de soluciones perdurables en el tiempo y que se adapten a
la tendencia creciente del envejecimiento. Este contexto ha supuesto un estimulo para el crecimiento
de la investigacion sobre tecnologias dirigidas a este sector de la poblacién con el objeto de que
ayuden a hacer mas sostenibles los sistemas de salud y cuidados (Pruchno, 2019). Ademas, la
llamada crisis de los cuidados de los paises desarrollados, donde la proporcién de personas mayores
esta creciendo de tal forma que cada vez es mas dificil que haya un nimero de cuidadores
especializados que les puedan atender, alienta a buscar soluciones tecnoldgicas en materia de
cuidados (van Kemenade et al., 2019). A esto habria que sumar que la relacién con la tecnologia de
las proximas generaciones de adultos mayores serd mas cotidiana desde edades mas tempranas lo
gue facilitara la aceptacion de dispositivos tecnoldgicos de asistencia a personas de edad avanzada
(Tak & Benefield, 2010).

Asi nos encontramos ante un contexto donde en la vejez se interacciona cada vez mas con las
tecnologias. Los dispositivos tecnoldgicos penetran en los espacios y la cotidianeidad de los adultos
mayores, de tal forma que median en las relaciones entre las personas, también entre quienes
cuidan y son cuidadas. Y puesto que las tecnologias no son neutrales, sino que expresan los valores
de la sociedad en las que son desarrolladas (Rakow, 1988), se hace imprescindible analizarlas para

entender su impacto en el entramado de relaciones sociales del cuidado (Wajcman, 2008).

Con la incorporacion del uso del Big Data, el Internet de las Cosas (Internet of Things, IoT) o la
Inteligencia Artificial se han multiplicado las posibilidades creativas de los dispositivos de asistencia a
personas mayores (CNIE, 2018). Asi se ha generado un denso panorama de soluciones tecnolégicas
en el que es imposible hacer un recorrido exhaustivo por los dispositivos que se han creado, los que
estan en desarrollo y mas aun de los que se imaginan. Sin embargo, si podemos establecer una
clasificaciébn donde ubicar las principales tendencias de los desarrollos tecnolégicos orientados al

cuidado de los mayores.

Como punto de partida y tomando como referencia la clasificacién de tecnologias para el cuidado de
los mayores utilizada por el European Parliamentary Technology Assesment en su informe de 2019
(EPTA, 2019), existen tres categorias en las que enmarcar las distintas soluciones tecnoldgicas, la e-
Health, la Active and Assistive Living (AAL) -también conocida como Ambient Assisted Living-, y la

Robotic technology.

En la categoria e-Health se encuadran aquellos dispositivos que permiten la atencion y los cuidados
a distancia a través de las tecnologias. Ordenadores, teléfonos mdviles, apps, 0 sensores, que
cumplen diversas funciones como la recoleccién remota de datos sanitarios, el autodiagnéstico, la
promocion de cambios a comportamientos saludables y los dispositivos de teleasistencia, que ya sea
accionables o en forma de sensor conectan con una centralita para atender las necesidades de las

personas mayores (EPTA, 2019).
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Dentro de la categoria AAL, encontramos aquellos dispositivos que fomentan la autonomia de las
personas mayores. Su principal orientacién es el apoyo en las actividades basicas de la vida diaria.
Las maquinas de aseo asistido, pastilleros inteligentes y asistentes de voz, los exoesqueletos y
exosuits, y los wearables (dispositivos vestibles), conforman esta amplia gama dispositivos. También
han cobrado una importancia destacable las smart homes, viviendas con componentes inteligentes
integrados que pueden ser utilizados a distancia y orientadas a los cuidados de las personas
mayores, ubicando en éstas sensores y otros dispositivos relacionados con la domética que permiten
la supervision fisioldgica y funcional, que fomentan la interaccién social, que facilitan el desarrollo de
tareas de la vida cotidiana y la asistencia cognitiva y sensorial (Demiris & Hensel, 2008; Lé et al.,
2012).

Caso aparte, por su amplia difusidon y accesibilidad, merecen las apps cuyo objetivo se orienta a
mejorar la calidad de vida de los mayores, y contribuir a su independencia personal. Destacan
aquellas que ayudan a superar problemas auditivos o de visién, las que tienen localizadores GPS y
las que avisan a familiares ante emergencias, las que recuerdan las tomas de medicamentos o
ingestas de agua o alimentos, y las que son juegos y ejercicios para evitar el deterioro cognitivo
(Familiados, 2020; Macias, 2019; Ruiz, 2020).

La ultima de las categorias es la Robotic technology, donde encuadramos a los robots de asistencia,
cuidados o enfermeria. Las funciones principales de éstos serian ayudar con las tareas diarias como
la higiene personal, cocinar o limpiar la casa, el acompafiamiento para disminuir la sensacion de
soledad (EPTA, 2019), la vigilancia del estado de salud, ocupandose de la adherencia terapéutica, el
control de los signos vitales, o alertar ante caidas, y el desarrollo de actividades para la mejora

cognitiva y funcional (van Kemenade et al., 2019)

Es en este entorno de alta produccion tecnologica de los cuidados dirigidos a las personas mayores
donde nos preguntamos sobre las consecuencias en las relaciones de género de la introduccion de
estas tecnologias en un ambito que se ha considerado tradicionalmente un dominio de las mujeres,
dado que los cuidados actiian como el elemento definitorio del trabajo reproductivo y configurador del
rol tradicional de la mujer. Asi, cabria cuestionarse en qué medida las tecnologias aplicadas a los
cuidados, al transformar las relaciones entre personas y aminorar los tiempos de ejecucién de las
tareas, dotan de nuevos significados a esas mismas tareas y relaciones. Con la mirada puesta en la
feminizacién de los cuidados surgen preguntas tales como si se adscriben a un sexo los nuevos
dispositivos disefiados en este ambito, si se podria hablar de una reconfiguracién de los roles de
género o si la introduccién de la tecnologia modificara el estatus social del trabajo reproductivo y de

quienes lo realizan, siendo estas cuestiones objeto del presente articulo.

Las paginas que contindan son un intento de dibujar el estado de tales cuestiones y de abrir
horizontes que definan futuras lineas de investigacion y desarrollo de las tecnologias aplicadas al

cuidado de las personas mayores desde esta perspectiva.
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METODOLOGIA

Se ha realizado una revisidn sistematica de caracter exploratorio (ver Figura 1). El proceso de
busqueda se ha desarrollado entre el 23 de noviembre de 2020 y el 18 de enero 2021, en Scopus,
PubMed, Scielo, Google Scholar y Dialnet. Ademas, se han empleado exploradores generalistas para
la bisqueda de literatura gris (informes, reportes, prensa, etc. que no se encuentran indexados pero
gue son relevantes para la investigacion). No ha habido limite de fechas para los articulos

publicados.

Para definir los criterios de busqueda se han seleccionado los dispositivos mas relevantes en los
cuidados de las personas mayores y se han escogido una serie de términos que nos permiten

observar el papel de las mujeres en las tecnologias de cuidados de las personas mayores:

Technology OR E-Health OR Telecare OR M-Health OR “Smart homes” OR “Voice Assistant” OR
“Smart pillbox” OR “Ambient Assisted Living” OR Wearables OR App OR Smartphones OR Robots
AND Elderly AND Sex OR Gender OR Women OR Sexism OR Feminist OR Feminization.

Se han realizado tres revisiones de los articulos. En primer lugar, por titulo, posteriormente por
lectura de resumen y por ultimo con una lectura completa del articulo. Asimismo, se ha realizado una
busqueda de citas sobre los textos elegibles para su inclusién, inspeccionando las referencias que se

citan en las fuentes principales.

Como criterios de exclusion se ha tenido en cuenta que los materiales no abordaran tecnologias de
cuidados para personas mayores. Ademdas, quedan excluidos los textos que no tuvieran una
aportacion significativa respecto al género, como no contemplar informacién sobre el impacto de las
tecnologias en las relaciones entre hombres y mujeres, no describir los usos diferenciados de los

dispositivos o no proporcionar datos desagregados por sexos.

Figura 1.

Diagrama de flujo de la revision exploratoria.
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Titulos y resumenes identificados en bases de datos y

analizados por relevancia:
23.059

IDENTIFICACION

Titulos y resumenes excluidos
por falta de relevancia:
22,756

Titulos y resiimenes excluidos
por duplicados:
290

Documentos completos para el analisis y evaluar

elegibilidad:
303

ANALISIS

Inclusion de materiales
no indexados (informes,
webs, literatura gris,
etec.):

7

176 documentos no elegibles por:

- No tecnologias de cuidados para mayores.

- No impacto de género.

- No descripcién de usos diferenciados
hombres-mujeres.

- No datos desagregados por sexos.

Documentos evaluados
elegidos para su inclusién:
127

INCLUSION

RESULTADOS

A

A

Documentos omitidos por ofrecer poca
informacién o de escasa relevancia:
79

Busqueda a través de citas:
0

Documentos incluidos en la
revision exploratoria:
55

La revision exploratoria ha aportado unos resultados donde se aprecia que los articulos que abordan

el sexo y el género en las tecnologias como tema principal, la e-Health, la robética y los dispositivos

de cuidados para el envejecimiento en general ocupan un mayor interés, seguidos por aquellos que

tratan sobre teleasistencia, asistentes de voz y smart homes. En menor nimero tenemos aquellos

gue tratan sobre aplicaciones maviles, tecnologias domésticas, exoesqueletos, wearables, maquinas

de aseo asistido y pastilleros inteligentes (ver Tabla 1).
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Resultados de la revision exploratoria por tematicas y tecnologias.

Tematica/Tecnologia | N° de
articulos

Pastilleros 1

inteligentes

Maquinas de aseo |1

asistido

Wearables 2

Exoesqueletos, 2

exosuits

Tecnologias  tareas | 3

domésticas

Apps

Smart homes, | 4

domdética, sensores

hogar

Asistentes de voz 4

Telecare,

teleasistencia

Tecnologias de | 6

cuidados para el

envejecimiento

Robots 7

Telehealth, e-Health | 8

en general, m-Health

Tecnologias 9

sexo/género

Total 55

Asimismo, la revision critica de la literatura nos ha permitido apreciar una serie de elementos y

ambitos donde se ha podido analizar desde la perspectiva de género el binomio tecnologia-cuidados.

Por una parte, en el disefio de las tecnologias, evaluando el sesgo androcéntrico en el entorno de los

desarrolladores tecnoldgicos, y analizando las muestras de participacion y las orientaciones de los

dispositivos de cuidados para personas de edad avanzada. Por otra en el uso y el impacto de la

introduccién de los dispositivos tecnolégicos. Para esto Ultimo se han contemplado los usos

diferenciados que hacen hombres y mujeres de los artefactos, las funcionalidades tecnolégicas y su
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correlacién con los roles de género tradicionales, la reconfiguracion de las relaciones hombre-mujer y
de los roles de género, y la redefinicion de valor del trabajo de cuidados y del estatus de quien lo

realiza debido a la introduccion de estos dispositivos.

En primer lugar, en el &mbito del disefio de las tecnologias, cabe sefialar que las innovaciones en los
campos tecnoldgicos se mueven con frecuencia por las necesidades percibidas de quienes trabajan
en ellos (Rakow, 1988) o por la proyecciones que realizan de si mismos o de sus imaginarios (Folbre,
2006) por lo que el desarrollo de dispositivos no es neutro, sino que responde al universo de valores
de quienes los disefian. Desde el feminismo se ha subrayado la ausencia de mujeres en el campo
del disefio tecnoldgico, en tanto en cuanto han sido excluidas de la ciencia y la ingenieria (Wajcman,
2000). Los datos de la masculinizacion del entorno del desarrollo tecnolégico son contundentes. Por
ejemplo, en Espafia el 90 % de productos tecnoldgicos estan disefiados por hombres. Segun datos
publicados por el Eurostat la participacion de las mujeres en el sector estaria por debajo del 18%
mientras que en un 58% de las empresas tecnoldgicas todos sus especialistas son hombres (Romero
Pedraz, Susana; Varela Ferrio, 2020). Siendo asi, que los productos tecnoldgicos, reflejan esta
discriminacién/segregacién horizontal del mercado de trabajo y la economia, un sesgo
androcéntrico que se manifiesta en los intereses de los investigadores y desarrolladores, y en las

categorias, conceptos y planteamientos que manejan (Wang, 2020).

Igualmente, advertimos en el debate cientifico una preocupacion por las consecuencias del disefio de
productos, servicios, tecnologias, etc. con un claro sesgo de género respecto a las muestras de los
participantes en los estudios. Especialmente se ha denunciado, en el ambito de la farmacologia, la
infrarrepresentacion de las mujeres en los ensayos clinicos, con la consecuente negligencia a la hora
de elaborar medicamentos que causaban estadisticamente mayores riesgos para su salud (Simon,
2005). Un caso paradigmético era la ausencia de mujeres en los estudios para desarrollar
tratamientos de enfermedades cardiovasculares, por ser consideradas culturalmente “enfermedades
de hombres” (Elissa et al., 2018). En este sentido, trasladamos la preocupacion al ambito de las
tecnologias de asistencia, y en esta revisién analizamos las muestras de participantes en 21
estudios sobre dispositivos de cuidados (ver Tabla 2), observando que en casi todas las categorias
tecnolégicas hay una tendencia a la paridad, con pequefias variaciones. Los casos donde este
equilibrio se rompe de forma notable en su mayoria tienen una presencia superior de mujeres. Asi
ocurre en el estudio de Nunes et al. (2018) sobre apps (2018) donde hay una participacion de
mujeres del 78%. Igualmente en uno de los estudios sobre asistentes de voz y otro sobre wearables
las mujeres estan representadas con un 61% (Guzman, 2019) y un 71% (Fang & Chang, 2016)
respectivamente. Sélo encontramos un caso, con mayor presencia de hombres de forma destacada,
un 65%, y este es en la m-Health (llliger et al., 2014). En consecuencia la revision realizada parece
apuntar que el sesgo de género en las muestras y ensayos hegemanico en ciencias de la salud en
décadas anteriores (Simon, 2005), se ha disminuido, consolidandose la tendencia a la simetria entre

ambos sexos en los estudios de tecnologias de asistencia para personas de edad avanzada.
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Tabla 2.

Participacion de mujeres y hombres en estudios para el disefio de tecnologias de asistencia.

TECNOLOGIA N° DE | RESULTADO
ESTUDIOS
Apps 1 1 estudio con mayoria de mujeres del 78 %.
Asistentes de voz | 2 1 estudio en torno al 50 % con una variacidon maxima hacia

los hombres de 2 puntos porcentuales.

1 estudio con un 61 % de mujeres.

e-Health 4 En torno al 50 % hombres y mujeres. Variacion méxima de 5

puntos porcentuales hacia los hombres.

m-Health 3 1 estudio hombres alcanzan el 65 %
2 estudios en torno al 50 % de hombres y mujeres, variacion

maxima de 5 puntos porcentuales hacia las mujeres.

Robots 4 4 estudios 50 % de hombres y mujeres, con una variacion de

1 punto porcentual.

Smart homes 3 2 estudios con mayoria de mujeres, 54 %, 63 %.

1 estudio con mayoria de hombres 57%.

Tecnologias de | 2 Ambos estudios en torno al 50%, con una variacion maxima
asistencia de 4 puntos porcentuales hacia los hombres.

(general)

Wearables 2 1 estudio 71% mujeres.

1 estudio en torno al 50%, con una variacion maxima de 4

puntos porcentuales hacia las mujeres.

Por otra parte, para entender el impacto de estas tecnologias de los cuidados desde una perspectiva
de género, se hace imprescindible comprender la naturaleza de sus funciones dentro de los roles
tradicionales atribuidos a los sexos en materia de cuidados. En relacion con estos Ultimos las
mujeres han asumido el papel de cuidadoras dentro del hogar. Este “rol expresivo” se realiza en
distintos ambitos: la salud, la alimentacion, la higiene e incluso la gestion de la relacion con el
sistema sanitario (Duran Heras, 1987). En ese mismo sentido se orientan las acciones de las
tecnologias de los cuidados para las personas mayores, principalmente de aquellas que tienen como
objetivo incrementar su autonomia e independencia en el hogar, o facilitar los cuidados por parte de

otros.

Efectivamente, buena parte de estos dispositivos reproducen funciones que realizan quienes
cuidan. Asi ocurre, por ejemplo, con las tareas de higiene, tanto de la casa con la proliferacion de
robots de limpieza (Herrero, 2019; Peco, 2020), como de personas mayores con las maquinas de
aseo asistido (H. Huang et al., 2018), también de las actividades relacionadas con la alimentacion, ya

sea facilitando la posibilidad de cocinar de forma auténoma con los robots de cocina (Santos, 2020) o
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con frigorificos inteligentes con multiples funciones como generar alarmas si el dispositivo no se esta
usando. Las funciones también pueden incluir sugerencias nutricionales bajo supervision médica, la
generacion de listas de la compra o el aviso de alimentos a punto de caducar (Luo et al., 2009).
Habria que afiadir todas las acciones relacionadas con la movilizacién, la correccion postural y el
vestido, que realizarian exoesqueletos y exosuits (Harvard University, 2016; Kong & Jeon, 2006),
ademéas de otro tipo de tareas relacionadas con el bienestar y la autonomia de las personas
mayores, como pueden ser el encendido, apagado y regulacién de dispositivos electronicos o de
luces, la apertura y cierre de puertas y ventanas, la articulacion de camas, sofas, sillones, etc.,
realizadas de forma remota a través de dispositivos interconectados en las smart homes
(Christensson, 2014, Portet et al., 2013).

Asimismo, en el ambito de la relacion de los adultos mayores con el sistema sanitario institucional
encontramos toda una gama de dispositivos que asumen las tareas de supervision del estado de
salud y contacto con los profesionales sanitarios tales como recordatorios de citas, adherencia
terapéutica, etc. que tradicionalmente realizan las mujeres como parte de los cuidados. En este
ambito destacamos los asistentes de voz, apps, robots y wearables (Conde-Caballero et al., 2021;
Huang et al., 2014; JesUs-Azabal et al., 2020; Park et al., 2014).

Aunque, si bien las tecnologias de asistencia para personas mayores reproducen de forma clara los
roles de cuidados atribuidos a las mujeres, si nos referimos a los usos diferenciales de dichas
tecnologias por hombres y mujeres tenemos una notable disparidad de resultados. Wilkowska et
al. (2010) destacan la escasez de estudios sobre tecnologias de cuidados de los mayores que
incluyan la variable género como categoria de analisis, al tiempo que exponen los resultados de su
investigacion donde constatan que ésta no es una variable significativa en la aceptacion de esas
tecnologias, mientras que la edad si. No obstante, una revision de la tipologia de los dispositivos
ayuda a concretar el andlisis de género en relacidn con este uso diferencial que mujeres y hombres

hacen de ellos.

Respecto a los dispositivos de salud, e-Health, Escoffrey (2018), en un estudio realizado en EEUU,
sefiala que no hay diferencias significativas entre hombres y mujeres en cuanto a las destrezas y el
uso de las tecnologias vinculadas a la e-Health, y que por los intereses culturales vinculados al
cuidado es mas probable que las mujeres sean usuarias de los dispositivos de salud a distancia. Sin
embargo, Hoque et al. (2017) destacan en su trabajo centrado en Bangladesh, y cuyos resultados
hacen extensivos a los paises en desarrollo, que existe una mayor aceptacion de este tipo de
tecnologias por parte de los hombres, quienes tendrian un rol mucho mas activo en su adopcion. Por
su parte, manera especifica, pero dentro de estas tecnologias e-Health, los dispositivos de
teleasistencia son utilizados por un nimero notablemente mayor de mujeres. En este sentido, Lopez
(2005) establece para el caso espafiol el perfil de usuario de este servicio: mujer de una edad media
de 82 afios que vive sola y lo contrata de forma particular. Las estadisticas oficiales respaldan dicho

perfil, segun el IMSERSO (2016) el 77% de los usuarios de la teleasistencia son mujeres.
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En cuanto a la m-Health, Zhang et al. (2014) advierten que en China los hombres tienen mas
facilidad para la adopcién de este tipo de tecnologias. Sin embargo, Guo et al. (2015) en el mismo
pais consideran que ser mujer y mayor, es un factor positivo para la aceptacién de tecnologias por la
percepcion de vulnerabilidad. En el caso de los paises desarrollados los patrones de uso de la
telefonia movil de hombres y mujeres se han ido igualando (Wajcman, 2008), lo que facilita el acceso

a las tecnologias de m-Health a hombres y mujeres en condiciones similares.

Respecto a las apps de salud Nunes et. al (2018) revelan que los hombres estaban mas dispuestos a
usar aplicaciones de salud al mostrar mayores niveles de extraversién. Sin embargo en el estudio
realizado por la consultora GfK (2016) en 16 paises, la diferencia a la hora de usar estas aplicaciones
es poco significativa siendo un 34% el que corresponde a los hombres frente a un 32% de las

mujeres.

En el &mbito de los hogares inteligentes, las Smart homes, Wang (2020) afirma que las mujeres
tienen una probabilidad sustancialmente menor de usar los dispositivos domésticos inteligentes a
causa de la brecha digital de género. Contrariamente, Ziefle et al. (2011) observaron en su
investigacion que la frecuencia de su uso era similar en ambos sexos y, que ademas compartian las
mismas actitudes ante estas tecnologias inteligentes del hogar, salvo por la menor importancia que le

dan las mujeres a los posibles problemas de privacidad que puedan ocasionar los dispositivos.

Por otra parte, en su investigacion sobre aceptabilidad de wearables en personas mayores Fang y
Chang (2016) advirtieron algunas diferencias en funcién del tipo. Asi mientras hombres y mujeres
aceptaban por igual un dispositivo con forma de pulsera, no era asi cuando el dispositivo tenia forma

de collar en cuyo caso era mejor aceptado por ellas.

Finalmente, sobre los robots, Nomura (2020) sostiene que las mujeres tienen actitudes mas
negativas hacia las interacciones con estos dispositivos de cuidados que los hombres. Sefala,
ademas, que algunos estudios evidencian un efecto de género cruzado, es decir que los hombres
prefieren interactuar con robots femeninos y las mujeres con robots masculinos. Sin embargo, este
mismo autor, apunta que en otros estudios las mujeres completaban una tarea con un robot sin
importar sus caracteristicas sexuales, mientras que los hombres terminaban mas rapido cuando

interactuaban con un robot masculino.

Por dltimo, a pesar de que la tecnologia ha tenido un profundo impacto en las conductas
organizativas de los trabajos relacionados con la salud (Allen & Pilnick, 2005), desde una perspectiva
de género encontramos pocos ejemplos en la literatura cientifica revisada sobre la reconfiguracion
de los roles o los efectos en el estatus social de quienes cuidan. Un caso excepcional lo
constituye el estudio de los sistemas de teleasistencia en Alemania y Holanda llevado a cabo por
Nelly Oudshoorn (2012) donde hay un interés especifico por como interactdan las tecnologias y los
roles de género en el &mbito laboral. La autora afirma que, en este sistema de trabajo mediado por
las tecnologias, los dispositivos de teleasistencia y el teléfono, se reproducen las jerarquias de
género existentes en los empleos sanitarios. Asi el trabajo de las mujeres que atienden en las
terminales desde el ordenador o telefonicamente, se corresponderian con la labor de cuidados y
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atencion directa de las enfermeras y las auxiliares, que se encuentran bajo la supervision de médicos
y gestores sanitarios, que son en su mayoria hombres. Abundando en esta idea, destaca el caso de
un centro de teleasistencia en Alemania que incorpor6 una politica de seleccién de género, donde se
daba preferencia a mujeres enfermeras para los trabajos de atencidén a los usuarios. Ademas,
muchos de estos trabajos eran a tiempo parcial, o que, si bien permite una mayor conciliacion, si son
dirigidos especificamente a mujeres contribuyen a reforzar la segregacién de género, con la idea de
gue son éstas las que tienen que conciliar exclusivamente. Por todo ello, aunque la teleasistencia se
fundamenta en un dominio masculino como son las tecnologias, todo indica que éstas no revalorizan
el trabajo de asistencia virtual, donde parece que el peso de ser una labor de cuidados, en la orbita

cultural de las mujeres, es definitorio en la jerarquia de géneros de ese entorno laboral.

Respecto al futuro, la incorporacion cada vez mayor de tecnologias con inteligencia artificial al mundo
laboral, al menos hasta la mitad de los afios 30 de este siglo va a afectar mas negativamente al
empleo de las mujeres que al de los hombres. Trabajos administrativos, del sector servicios, o de
ventas, con una alta presencia femenina son los mas expuestos a ser sustituidos por artefactos
inteligentes (Brussevich et al., 2018; Hawksworth et al. 2018). Sin embargo, el sector de los cuidados
a las personas mayores, no se va a ver tan afectado como otros campos ampliamente feminizados.
Esto se debe a que la demanda de este tipo de servicios no va a dejar de aumentar por el
envejecimiento de la poblacién, a la importancia del trato personal y a los bajos costes que presenta
la contratacion de cuidadores que plantea dificultades para una automatizacion rentable (Hawksworth
et al. 2018).

En resumen, los resultados de la revision critica de la literatura nos aportan un panorama donde
encontramos un marcado sesgo androcéntrico en los entornos de disefio de las tecnologias, una
tendencia a la participacion igualitaria de mujeres y hombres en las muestras de los estudios, una
disparidad de resultados en cuanto a la aceptacion y usos tecnoldgicos por sexos, una clara
feminizacion de las funciones de los dispositivos que se destinan a la atencion de las personas
mayores y escasos ejemplos del impacto de género de la introduccién de las tecnologias de

cuidados, salvo en el caso de la teleasistencia (ver Tabla 3).
Tabla 3.

Tecnologizacion del cuidado en el envejecimiento desde una perspectiva de género.

CATEGORIA TIPO DE | ENTORNOS MUESTRA ACEPTACION/ FUNCIONES IMPACTO
TECNOLOGIA DISENO ESTUDIOS/ uso DE
ORIENTACION GENERO
AAL Apps (no | & Q C Q Sl
autodiagndésitco)
Asistentes devoz | & 1=19 Sl Q Sl
Exoesqueletos, a Sl Sl Q Sl
exosuits
Maquina de aseo | & SI SI Q SI
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asistido
Pastilleros 3 Sl Sl Q Sl
inteligentes
Smart homes, | & 1=18 C Q Sl
domodtica,
sensores hogar
Tecnologias 3 SI SI Q SI
tareas domésticas
Wearables I} 1=19 D Q SI
e-Health en| d = C Q SI
general
m-Health 3 2=18 C Q Sl
e-Health Telecare, 3 S Q Q Q
teleasistencia
Telecoaching 3 SI SI Q SI
Telehealth 3 Sl Sl Q Sl
Telemedicine, a3 Sl Sl Q Sl
telemedicina
Robética Robots a8 4= C Q Sl
Leyenda

Q: Mujeres, femenino.

J': Hombres, masculino.

=: lgualdad.

C: informacién contradictoria.
S.1.: sin informacion.

D: diferencias dependiendo del tipo
de dispositivo.

N: neutralidad.

DISCUSION

Tras la exposicion de resultados abordamos algunos de los debates existentes en torno al sesgo
androcéntrico en el disefio de tecnologias, sobre la adopcion y usos desiguales de los dispositivos de
cuidados y el impacto de género de la introduccidon de las tecnologias de asistencia de personas

mayores.

Algunas de las estrategias para disminuir el sesgo androcéntrico en el disefio, consecuencia de la

baja participacion de mujeres en los desarrollos tecnolégicos, tienen como objeto reducir la brecha de
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género existente en las areas STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas, por sus siglas
en inglés). Por ejemplo, desde algunas instituciones de la Unidon Europea se han financiado un
namero significativo de programas en este sentido como el European Scenery on Gender and STEM
(SESTEM), el Gender Equality Network in the European Research Area (GENERA) o GenSET.
Ademas, se ha apoyado a plataformas como la European Platform of Women Scientists o la
European Association for Women in Science, Technology, Engineering and Mathematics que tienen
como objetivo promover la igualdad en el &mbito cientifico y en las convocatorias del Programa
Marco 7 (2007-2013) y Horizonte 2020 (2014-2020), reducir la brecha de género con un enfoque
particular en las STEM, ha sido una prioridad (Garcia-Holgado et al., 2020). Respecto a los paises
miembros de la UE que suscribieron el compromiso Women in Digital en 2019 , cabe destacar que
con esta rabrica tienen la responsabilidad de desarrollar politicas activas que promuevan la
participacion de mujeres tanto en la formacién como en el emprendimiento tecnoldgico, desafiando

los estereotipos de género digitales (European Commission, 2019).

Otra posible via para aminorar el sesgo androcéntrico en el disefio de las tecnologias, podria ser la
participacion de mujeres en el proceso como potenciales usuarias de los dispositivos. En el caso de
las tecnologias de asistencia para las personas mayores podemos sefalar que algunos
desarrolladores han tomado del mundo empresarial la idea de co-creacion, haciendo participes a los
posibles beneficiarios, tanto personas de edad avanzada como cuidadores, en el disefio de los
dispositivos tecnoldgicos (De Couvreur & Goossens, 2010; Lember et al., 2019). Sin embargo, en los
proyectos analizados que se circunscriben a esa formula de innovacion participativa notamos
algunas ausencias en la perspectiva de género. Apenas se mencionan la adopcidon y usos
diferenciados por parte de hombres y mujeres. Tampoco se contemplan mecanismos que permitan
identificar los posibles impactos discriminatorios que generen escenarios de desigualdad (Cai¢ et al.,
2018; D’Onofrio et al., 2019; Van Den Kieboom et al., 2019). Aunque cabe sefialar una salvedad con
la linea de investigacion Exploring Markets for Assistive Technology for the Elderly de la Universidad
de Standford. Esta forma parte del proyecto Gendered Innovation in Science, Health and Medicine,
Engineering and Environment, cuya metodologia contempla las necesidades fisiol6gicas relacionadas
con el sexo, y las sociales relacionadas con el género de las personas mayores usuarias de las

tecnologias asistenciales, mediante procesos participativos de disefio (Schiebinger, 2020).

Ademas, la mirada androcéntrica en el disefio de tecnologias para los cuidados puede que se atenle
con voluntad metodoldgica. Esto es, como hemos podido observar en la tabla sobre participacion de
mujeres y hombres en estudios para el disefio de tecnologia de asistencia (ver Tabla 3), la tendencia
es que las investigaciones contemplen en sus muestras un equilibrio entre hombres y mujeres tal y
como también se esta reclamando en los ensayos clinicos en el ambito de las Ciencias de la Salud
(Simon, 2005). No obstante, si bien esto es un paso indispensable, es insuficiente si la informacion
desagregada por sexos no se configura como un elemento que aporte especificidad a los disefios. Es
decir, que contemple las diferencias en las necesidades, aceptacion y los usos de hombres y mujeres

de un mismo dispositivo, para desarrollar un disefio igualitario de las de tecnologias.
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Para el caso de las tecnologias que son usadas preferencialmente por un sexo, cabe preguntarse si
eso se debe a que los disefios se realizan pensando en ese uso diferenciado, es decir en los roles de
género y en la division sexual del trabajo, o si hay otros factores que influyen en el fenémeno. El
ejemplo mas llamativo de los que hemos analizado es el de la teleasistencia, donde mas de tres
cuartas partes de los usuarios son mujeres (IMSERSO, 2016). Y si bien los dispositivos utilizados
estan diseflados de una forma neutral, caracterizados por la sencillez de su manejo para potenciales
usuarios con dificultades motrices o cognitivas (Cruz Roja Espafiola, n.d.; Fernandez Mufioz, 2011) y
sin una orientacion prioritaria para su uso por parte de un sexo determinado, podemos afirmar que es
un dispositivo feminizado por estar asociado a un proceso de envejecimiento con una mayor
esperanza de vida entre las mujeres, unido a la tendencia de residencia unipersonal observada en
los dltimos afios (Donio-Bellegarde, 2017). Es decir, estos dispositivos los usan mas las mujeres,

porque hay mas mujeres mayores y en soledad, que hombres.

Respecto al resto de tecnologias, en los casos estudiados, procedentes en su mayoria de
publicaciones de caracter biomédico o tecnolégico, apenas se profundiza en las razones
socioculturales que pueden sostener los usos por parte de personas de distinto sexo de una misma
tecnologia del cuidado. Aunque de forma superficial, algunos autores mencionan la mayor
familiaridad con las tecnologias de los hombres por sus trayectorias profesionales, o por razones
socioecondmicas que les permiten un mayor acceso a los dispositivos tecnoldgicos, especialmente
los teléfonos moviles (Hoque et al., 2017; Zhang et al., 2014). Sin embargo estas afirmaciones son
puestas en cuestion por Wajcman (2008), que habla de un uso cada vez mas igualitario de la
telefonia movil. La autoeficacia, es decir la confianza en la propia capacidad para lograr los
resultados esperados, que seria menor en las mujeres en términos de usos tecnoldgicos, seria otro
factor que facilitaria el uso de ciertas tecnologias a los hombres sobre las mujeres (Hoque et al.,
2017). Por otra parte, el peso de la responsabilidad de las mujeres en los cuidados, y por ejemplo la
basqueda de informacion en materia de salud, seria la razén a la que aluden otros autores para

identificar un mayor uso de las mujeres de este tipo de tecnologias (Bidmon & Terlutter, 2015).

Esta ultima afirmacién lleva a cuestionarnos los resultados que hemos encontrado en las smart
homes, donde las mujeres no aparecen en ningln caso como usuarias mas frecuentes de los
dispositivos inteligentes de este tipo de hogares (Wang, 2020; Ziefle et al., 2011). Y esto nos llama la
atencion pues entendemos que deberia tener un peso considerable en la aceptabilidad de los
dispositivos inteligentes de las smart homes el contacto habitual que han tenido las mujeres con las
tecnologias de la casa (cocinas, microondas, aspiradoras, etc.) aunque eso no se puede extraer de
los resultados analizados. Siguiendo éstos, la hipétesis de que las tecnologias, como dominio
tradicional masculino, facilitan el uso de los dispositivos inteligentes en el hogar nos parece una
interpretacion que podria ser razonable y explicar los datos de un uso mas frecuente de hombres que

de mujeres de estas tecnologias domésticas.

Por su parte los wearables son dispositivos que pueden ser disefiados de tal forma que sean mas
aceptables por un sexo u otro segun los patrones dominantes en la cultura, a través de los colores,

de la forma, o incluso si el tipo de dispositivo se corresponde con algin elemento tradicionalmente
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asignado a hombres o mujeres (pulseras, collares, pinza de corbata, etc.). Esto puede facilitar la
adopcién de una tecnologia, aunque también corre el peligro de perpetuar los estereotipos de
género. Este es el caso que parece ocurrir en el estudio de Fang y Chang (2016) donde la mayor
aceptacion de un dispositivo wearable por parte de las mujeres se relaciona con su forma de collar,
complemento fundamentalmente femenino, frente a la pulsera que es aceptada por hombres y
mujeres por igual dado que el uso de éstas se ha ido extendiendo en los hombres de forma

relevante.

Por dltimo, en la literatura revisada encontramos que el abordaje del impacto en las relaciones de
género ocasionado por la introduccién de las tecnologias de los cuidados es escaso. Si bien
podemos constatar que las tecnologias de asistencia para el envejecimiento se adecuan a tareas que
se corresponden con el rol de cuidadora tradicionalmente ejercido por las mujeres, como el aseo
asistido, los cuidados alimentarios, la limpieza, el vestido, las distintas movilizaciones posturales, la
supervision del estado de salud y las relaciones con los profesionales sanitarios, los articulos que
describen estas tecnologias apenas entran a cuestionar los efectos en las relaciones sociales. En
contadas ocasiones se plantea que la introduccién de tecnologias, con la consiguiente reducciéon de
tiempos en las tareas, el acceso a una mayor informacion sobre cuidados, o la necesidad de
formacion especifica en tecnologias, haya supuesto nuevos equilibrios en las relaciones de poder
entre hombres y mujeres en el ambito de los cuidados, con posibles intercambios de roles, o
desplazamientos de labores desempefiadas tradicionalmente por mujeres al ambito de actuacién
masculino. Tampoco se mencionan posibles consecuencias en el estatus de las personas
cuidadoras, y que se hayan observado mejoras en el mismo por la especializacion que requieren los
cuidados en un entorno cada vez mas tecnologizado. En definitiva, la literatura sobre tecnologias de
los cuidados revisada, a lo sumo, sefiala los motivos de la mayor o menor aceptacion diferenciada
por sexos de los dispositivos, o describe las funciones de las tecnologias que podemos identificar
con los roles tradicionales de género, pero parece que no profundiza en el impacto que conlleva la
introduccién de dichas tecnologias en las relaciones de género. Estas ausencias en la literatura que
describe los dispositivos de cuidados pueden deberse a un disefio de estudios, donde si bien
colaboran tecndlogos con geront6logos e investigadores del campo de ciencias de la salud, no hay
tanta participacion de las ciencias sociales. Planteandose en este sentido un interesante campo de

colaboracién para disciplinas como la sociologia y la antropologia.
CONCLUSIONES

La principal conclusion de este trabajo es la identificacién de un cierto déficit epistemoldgico que
supone no contemplar los impactos de género de la adopcién y uso de las tecnologias para el
cuidado de las personas mayores. Con objeto de solventar esta situacion proponemos abrir lineas de
investigacion en ese sentido que acompafien a los proyectos de disefio tecnoldgico. Que al igual que
las leyes en muchas administraciones tienen que ser evaluadas desde un enfoque de género, las
tecnologias también lo sean, con objeto de conocer los efectos socioculturales de su introduccién en

las relaciones de cuidados. Estamos ante un campo poco explorado, pero que por su naturaleza nos
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puede proporcionar herramientas para afrontar las relaciones de los cuidados de una forma

igualitaria.

Asimismo, la creacion de tecnologias que tengan un impacto igualitario en las relaciones de hombres
y mujeres mayores que se cuidan de forma auténoma, o de los cuidadores de aquellos que son
dependientes, pasaria también por la eliminacion del sesgo androcéntrico del disefio tecnoldgico, si
bien valoramos positivamente los esfuerzos institucionales que se estan llevando a cabo en ese
sentido, son insuficientes, como asi lo acredita la escasa participacién de mujeres en el ambito del
desarrollo de las tecnologias. Estos esfuerzos ademas de centrarse en el ambito académico y
empresarial tienen que empezar a dirigirse a entornos culturales que fomenten la participacién de las
mujeres en el ambito cientifico tecnolégico, con referentes en el mundo de la television, del cine o los
videojuegos, donde las nifias y jovenes se puedan ver representadas, y en el ambito de lo material,
crear marcos normativos que fomenten el desarrollo de las carreras cientificas evitando la

discriminacién de las mujeres, especialmente en lo que se refiere a conciliacion.

Ademas, seria recomendable profundizar en la correspondencia entre los significados y los usos de
los dispositivos tecnoldgicos desde una perspectiva de género. El caracter simbdlico atribuido a
ciertos artefactos vinculandolos con un sexo puede facilitar su aceptacién, como vimos en el caso de
los wearables con forma de collar y pulsera. Aunque también existe el peligro de que con ello se
puedan perpetuar los roles tradicionales de género. Asimismo, planteamos que las diferencias entre
los usos de una misma tecnologia en diferentes paises pueden deberse a razones de tipo cultural y

desarrollo social.

Por dltimo, cabe sefialar que la edad, con una mayor longevidad en las mujeres, influye de forma
determinante en que éstas sean las principales usuarias de algunos dispositivos tecnolégicos. Asi
ocurre con los dispositivos de teleasistencia, o en el incremento del uso de la m-Health en mujeres
mayores en los paises desarrollados. Este hecho ha de ser tenido en cuenta por los desarrolladores
de tecnologias para los cuidados en sus disefios, contemplando las necesidades fisicas y sociales

especificas de las mujeres de edad avanzada.
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RESUMO

A alfabetizacéo e o letramento s&o temas que vém ganhando cada vez mais espaco no debate sobre
uma educacdo de qualidade no Brasil. O objetivo deste estudo € investigar o processo de
alfabetizacdo e letramento de criancas de escolas publicas de Parintins, AM, Brasil, com énfase na
garantia do direito de uma aprendizagem significativa e libertadora. Metodologicamente, esta
pesquisa enquadra-se como qualitativa. Participam deste estudo cinco professores e cento e noventa
alunos. Os resultados evidenciam pouco conhecimento teérico por parte dos professores sobre o
processo de alfabetizacéo e letramento. Constata-se, também, que 16% dos alunos do 1° ao 2° ano
estdo no nivel pré-silabico e silabico, 36% estdo no nivel sildbico-alfabético e apenas 32%, no nivel
alfabético. Conclui-se a necessidade de se investir na formagéo continuada dos professores. Tém-se,
ainda, que o processo de alfabetizac&o e letramento dos alunos do 1° e 2° ano precisa ser repensado
sob uma perspectiva de qualidade do ensino e da aprendizagem.
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Alfabetizacao e letramento de criangas parintinenses

RESUMEM

En Brasil, la ensefianza de la lectura y las letras son temas cada vez mas importantes para una
educacion de calidad. El objetivo de este estudio es investigar el proceso de instruccién en lectura y
escritura de nifios de escuelas en Parintins, AM, Brasil, con énfasis en el aprendizaje efectivo.
Metodolégicamente, esta investigacion es cualitativa. En este estudio participan cinco profesores y
ciento noventa estudiantes. Los resultados muestran un escaso conocimiento teérico por parte de los
docentes sobre el proceso de lectura y escritura. También parece que el 16% de los estudiantes se
encuentran en el nivel presilabico y silabico, el 36% en el nivel silabico-alfabético y solo el 32% en el
nivel alfabético. Concluye la necesidad de invertir en la formacion del profesorado. También esta
claro que el proceso de instruccion de lectura y escritura de los estudiantes debe repensarse desde
una perspectiva de calidad de la ensefianzay el aprendizaje.

Palabras clave: Lectura escolar, Escritura escolar, Educaciéon de los nifios.

STUDY ON READING AND WRITING OF CHILDREN FROM PARINTINS: SENSE, CONTEXT AND
PERCEPTIONS

ABSTRACT

In Brazil, the teaching of reading and letters are increasingly important issues for quality education.
The aim of this study is to investigate the reading and writing process of students from Parintins, AM,
Brazil, with an emphasis on effective learning. Methodologically, this research is qualitative. Five
teachers and one hundred and ninety students participate in this study. The results show little
theoretical knowledge on the part of teachers about the reading and writing process. It also appears
that 16% of students are at the pre-syllabic and syllabic level, 36% are at the syllabic-alphabetic level
and only 32% at the alphabetic level. It concludes the need to invest in teacher training. It is also clear
that the students' reading and writing instruction process needs to be rethought from a perspective of

teaching and learning quality.

Keywords: School reading, School writing, Education of children.

INTRODUCAO

No Brasil a alfabetizacdo é uma questdo que merece extrema aten¢do. E comum encontrar
criancas que ao concluirem os anos iniciais do Ensino Fundamental ainda nao dominam a leitura e a
escrita. Em 2017, os resultados da Avaliacdo Nacional de Alfabetizagdo (ANA) mostraram que mais
da metade dos alunos do 3° ano apresentaram nivel insuficiente em provas de leitura (Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira [INEP], 2018).

De acordo com o Ministério da Educacédo, em 2014, o indice de alunos com nivel insuficiente
em leitura era de 56,17%, ficando em 54,73% em 2017, o que demonstra a estagnag&o na melhoria
das taxas. O nivel insuficiente indica que os estudantes ndo conseguem identificar a finalidade de um

texto e localizar uma informacéo explicita (Peduzzi, 2017).
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No que se refere a escrita, 33,95% estdo no pior patamar, ndo sendo capaz de escreverem
palavras de maneira alfabética, produzindo textos ilegiveis. A regido Norte do Brasil foi a que obteve
os piores resultados de leitura, com 70,21% dos estudantes apresentando nivel de insuficiéncia
(Peduzzi, 2017).

No Estado do Amazonas, de acordo com dados da ANA, divulgados pelo Instituto Nacional
de Estudo e Pesquisa, em 2017, os niveis de alfabetizacdo dos alunos amazonenses, em 2016,
foram quase os mesmos registrados em 2014. Em 2016, cerca de 67.030 alunos foram submetidos a
ANA, considerando aspectos relacionados a leitura e matematica (INEP, 2018; Peduzzi, 2017).

Na avaliacéo realizada no Amazonas, a leitura é avaliada em quatro niveis: nivel 1 — basico;
nivel 2 — elementar; nivel 3 — adequado e nivel 4 — desejavel, sendo os niveis 1 e 2 considerados
insuficientes e os niveis 3 e 4 suficientes. Relacionada a escrita, tém-se cinco niveis: 1, 2 e 3
considerados insuficientes e 4 e 5, suficientes (INEP, 2018).

Os resultados obtidos em 2017, da rede municipal e estadual, revelam que cerca de 66,5%
dos alunos amazonenses obtiveram niveis insuficientes (nivel 1 e 2) em leitura e apenas 35% dos
alunos estdo nos niveis 3 e 4, considerados suficientes. Relacionados a escrita, as duas redes juntas
totalizam 23,2% dos alunos no nivel 1 (INEP, 2018; Peduzzi, 2017).

Os dados ainda revelam o desempenho do Estado do Amazonas em comparacdo a média
nacional, estadual e municipal. Referente a escrita no nivel 1 (basico e insuficiente), a média nacional
é de 14,5%, na rede estadual é de 13,7% enquanto que a rede municipal apresenta 26,7%, quase a
mesma porcentagem da média nacional e estadual juntas (Peduzzi, 2017).

Referente a leitura no nivel 1, o panorama se repete: a média nacional é de 21,7%, na rede
estadual é de 19,2% enquanto que a média municipal chega a 35,5% dos alunos do nivel 1, mais
gue a porcentagem geral em relagéo a média nacional e estadual (Peduzzi, 2017).

Em matematica, os dados continuam quase que 0s mesmos no nivel 1: a média nacional é
de 21%, a estadual € de 20,8% e a municipal de 36%. Os dados divulgados mostram que as escolas
estaduais do Amazonas tém conseguido melhorar os indices de alfabetizacdo, enquanto as escolas
municipais ainda apresentam desempenhos preocupantes (INEP, 2018; Peduzzi, 2017).

Com o objetivo de combater a estagnac@o dos baixos indices registrados pela ANA, o
Ministério da Educacéo brasileiro estabeleceu uma Politica Nacional de Alfabetizacdo, que trata de
um conjunto de iniciativas que envolvem a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), a formacgfes
de professores, o protagonismo das redes, o Programa Nacional do Livro Didatico e o Programa
Mais Alfabetizacdo. Esse ultimo foi criado por meio da Portaria n. 142, de 22 de fevereiro de 2018, do
Ministério da Educacéo, Gabinete do Ministro, e tem como uma das principais acdes a garantia do
assistente de alfabetizacdo ao professor em sala de aula (Ministério da Educacao do Brasil, 2018).

Com a aprovacao da Nova BNCC, a partir do Parecer n. 5, de 15 de dezembro de 2017, do
Conselho Nacional de Educacao, Conselho Pleno, homologado por meio da Portaria n. 1.570, de 20
de dezembro de 2017, e posteriormente da Resolugdo n. 2 de 22 de dezembro de 2017, fica
instituida e orientada a implantacdo da BNCC, a ser respeitada obrigatoriamente ao longo das etapas

e respectivas modalidades no ambito da Educacado Bésica (Ministério da Educacao do Brasil, 2017).

A BNCC é um documento plural, contemporéneo, e estabelece com clareza
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0 conjunto de aprendizagens essenciais e indispensaveis a que todos os
estudantes, criangas, jovens e adultos, tém direito. Com ela, redes de ensino
e instituicdes escolares publicas e particulares passam a ter uma referéncia
nacional obrigatéria para a elaboracdo ou adequacgéo de seus curriculos e
propostas pedagdgicas (Ministério da Educacdo do Brasil, 2017, p. 5).

No que concerne ao processo de alfabetizac&o e letramento, a BNCC enfatiza que nos dois
primeiros anos do Ensino Fundamental a pratica pedagégica deve ter como foco a alfabetizacdo. A
BNCC define os conhecimentos, as habilidades e as competéncias essenciais que todos os alunos
devem desenvolver no processo de alfabetizagdo até o 2° ano do Ensino Fundamental, em escolas
publicas e particulares de todo o pais e ndo mais até o 3° ano (Ministério da Educacdo do Brasil,
2017).

Nesse sentido, conforme estabelecido na Resolugéo n. 2 de 22 de dezembro de 2017 (2017),
a BNCC destaca a necessidade de que, ao longo dos dois primeiros anos do Ensino Fundamental,
os alunos tenham diferentes oportunidades de apropriacdo do sistema de escrita, de forma que
possam desenvolver habilidades tanto de leitura como de escrita, bem como seu envolvimento em
praticas de letramento.

A Resolucado n. 2 de 22 de dezembro de 2017 (2017), do Conselho Nacional de Educacao,

Conselho Pleno, aponta em seu artigo 5°, § 1°, que:

Art. 8§ 1° A BNCC deve fundamentar a concepg¢do, formulacéo,
implementacéo, avaliacdo e revisdo dos curriculos, e consequentemente das
propostas pedagdgicas das instituicdes escolares, contribuindo, desse modo,
para a articulacdo e coordenacdo de politicas e ac¢des educacionais
desenvolvidas em ambito federal, estadual, distrital e municipal,
especialmente em relagdo a formagdo de professores, a avaliagdo da
aprendizagem, a definicdo de recursos didaticos e aos critérios definidores
de infraestrutura adequada para o pleno desenvolvimento da oferta de
educacao de qualidade (p. 5).

A BNCC é um documento normativo que deve ser adotado pelos municipios e estado, de
modo a favorecer uma aprendizagem de qualidade tende-se que o processo de alfabetizacdo e
letramento é complexo e envolve diferentes facetas e competéncias. Nesse processo, enfatiza-se o
desenvolvimento da leitura, interpretagcdo e escrita de textos como habilidades necessarias para a
participagdo efetiva e critica dos educandos na cultura letrada.

As recentes pesquisas realizadas no Brasil ttm mostrado que mais da metade dos alunos do
3° ano do Ensino Fundamental apresentam nivel insuficiente em provas de leitura e escrita,
demonstrando que a escola apresenta dificuldades no processo de alfabetizar e letrar a partir do
primeiro ano do Ensino Fundamental (INEP, 2018). Diante dessa realidade, a BNCC prop8e que seja
foco das praticas pedagégicas, o processo de alfabetizacéo e letramento.

Conforme a BNCC, no processo de alfabetizagdo no 1° ano do Ensino Fundamental dever&o
ser desenvolvidos cinco eixos: oralidade, leitura, escrita, conhecimentos linguisticos e gramaticais e
educacao literaria, para garantir o acesso dos educandos aos saberes linguisticos necessarios para
a participagdo social e o exercicio da cidadania (Ministério da Educacéo do Brasil, 2017).

Nesse cenario, o presente estudo justifica-se por possibilitar conhecer os niveis de
alfabetizacdo dos alunos do 1° e 2° ano do Ensino Fundamental em ambito mais local, procurando

entender as causas do fracasso no processo de alfabetizacdo, mesmo com as politicas publicas

103



Alfabetizacao e letramento de criangas parintinenses

existentes que defendem a educagdo como direito de todos. Justifica-se ainda sua realizacéo por
constituir um material de apoio para suscitar a realizacdo de novas pesquisas sobre a tematica.

Diante da realidade estatistica que se verifica nos Ultimos anos sobre o processo de
alfabetizacdo e letramento, o0 presente estudo visa, de maneira geral, a investigar o processo de
alfabetizacdo e letramento das criancas das escolas publicas de Parintins, AM, com énfase na
garantia do direito de uma aprendizagem significativa e libertadora.

Para dar conta desse objetivo, foi necessério fazer o levantamento do quantitativo de
criangas matriculadas no 1° e 2° ano do Ensino Fundamental na rede municipal e estadual de
Parintins, AM; identificar os niveis conceituais de alfabetizacdo e letramento das criancas das
escolas publicas do municipio; e analisar a percep¢do dos professores quanto ao processo de
alfabetizacdo e letramento realizado em suas préaticas alfabetizadoras com base na garantia do

direito de uma aprendizagem significativa e libertadora.

METODOLOGIA

Esta pesquisa assumiu uma abordagem qualitativa, pois permite ao pesquisador o contato
direto com os sujeitos, o ambiente e a situagdo pesquisada (Lidke y André, 1986). Nesse mesmo
sentido, Silva et al. (2005) afirmam que a pesquisa qualitativa tem como finalidade “compreender o
significado que os acontecimentos e interacdes tém para os individuos, em situacdes particulares” (p.
71).

A pesquisa foi realizada em uma escola da rede estadual de ensino de Parintins, AM. A
escola atende criancas de 6 a 11 anos, dos diversos bairros da cidade, nos turnos matutino e
vespertino. Salienta-se que a presente pesquisa foi realizada diretamente em quatro turmas do 1°
ano e trés turmas do 2° ano.

Os participantes da pesquisa foram cinco professores e 190 alunos do 1° e 2° ano do Ensino
Fundamental I, turnos matutino e vespertino, com idades entre seis e sete anos. Os professores tém
entre 31 e 57 anos, com formacao nas diversas areas da educacao.

Os instrumentos de coleta e producdo de dados foram a observacgéo indireta por meio de
analise documental, observacdo direta, entrevista semiestruturada e atividade direcionada as
criangas. A andlise documental consiste na compulsa em documentos vinculados ou ndo ao objeto
de estudo. a fim de produzir dados eficazes para a compreensao e analise do problema de pesquisa
(Michel, 2009). Foram consultados documentos referentes ao quantitativo de escolas, turmas, alunos
e professores do 1° ao 5° ano da rede publica municipal e estadual.

Em articulagdo, a observacdo é um importante instrumento utilizado para obtencdo de
informacdes sobre fenbmenos em andlise, pois permite um contato direto. Nesse sentido, Lidke e
André (1986) discorrem que a observacgéo precisa ser controlada e sistematizada, necessitando de
planejamento. A observacdo direta foi realizada nas turmas do 1° e 2° ano, nos turnos matutino e
vespertino, com o objetivo de verificar as praticas exercidas pelos professores no processo de
alfabetizacao.

A entrevista semiestruturada foi direcionada aos professores que atuam nas turmas do 1° e
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2° ano, com o objetivo de conhecer as concepcdes pedagdgicas que orientam suas praticas de
alfabetizacdo. Nessa perspectiva, a entrevista permite que o pesquisador elabore perguntas sobre o
tema em estudo e também que o entrevistado fale livremente (Padua, 2000).

Os pesquisadores elaboraram uma atividade com o tema Bullying, tendo como objetivo
identificar o nivel de alfabetizacao dos alunos do 1° e 2° ano. Apés o periodo de coletas de dados,
deu-se inicio a andlise de dados, primeiramente com a transcricdo e tabulacdo e, em seguida, a
organizacgéo e categorizagdo. Os dados foram analisados considerando o referencial teérico adotado
e 0S objetivos propostos no estudo.

Tendo em vista o compromisso assumido no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
para preservar as identidades dos sujeitos, as atividades dos alunos séo identificadas com nomes
ficticios, seguidos da idade e ano escolar — Jodo (6 anos, 1° ano) — e os professores investigados
serdo identificados pelos cédigos Prof. 1-2019/5-2019.

RESULTADOS E DISCUSSAOQO

Breve descrigdo do municipio de Parintins

O municipio de Parintins € um dos mais reconhecidos do Estado do Amazonas, em virtude
do grandioso Festival Folclérico que acontece todos os anos no més de junho. Essa festa envolve a
disputa dos bumbas Caprichoso e Garantido. O evento que ocorre ha mais de 50 anos atrai pessoas
de todos os lugares do mundo e impulsiona o desenvolvimento social, cultural e econdmico do
municipio.

Bittencourt (1924) afirma que Parintins tem sua génese na existéncia de povos indigenas que
moravam em aldeias e malocas nas margens dos rios. Eram povos que viviam livres, trabalhando
apenas para sua sobrevivéncia. Integrante da expedicdo do espanhol Francisco de Orellana (1511-
1546), em 1542, Frei Gaspar de Carvajal (1504-1584), em suas cronicas, descreve a regido como
uma terra fértil e de boa disposicdo. O nome da cidade foi escolhido em homenagem aos indios
Parintintins que habitavam a regido antes da chegada dos povos europeus.

O municipio de Parintins possui uma area de 7.069 km?, localizado a margem direita do rio
Amazonas, em uma area distante de Manaus, capital do Estado do Amazonas, 370 km em linha reta
e 420 km por fluvial (Saunier, 2003). Possui um relevo com planicies e baixos planaltos amazdnicos
com vegetacdo que se caracteriza pela predominancia de varzea e terra firme, com um clima
equatorial quente Gmido com duas estacdes, sendo uma chuvosa (inverno) e uma estacdo de
estiagem (verdo).

A economia de Parintins caracteriza-se por ser complexa, considerando a existéncia de trés
setores: primario — agricultura, pecudria, pesca e extrativismo vegetal, secundario — industria
madeireira, alimenticia, quimica, de vestuario, grafica e naval, e terciario — estabelecimentos
comerciais, de atacado e varejo (Silva, 2009; Souza, 2013).

Ainda sobre os aspectos relacionados com a economia, destaca-se que o Festival Folclorico

tem grande importancia para o fortalecimento do turismo, que gera todos os anos emprego e renda
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para a populacdo. O Festival proporciona a criagdo de empregos em carater temporario, pequenos
empreendimentos, com destaque para a producao de artesanato (Lemos, 2005).

De acordo com dados do Censo Demografico em 2010, a cidade de Parintins registrou uma
populacdo de aproximadamente 102.033 habitantes e estima-se que, em 2020, a populacéo chegara

em 115.363 habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2011).

Caracterizacdo do l6écus da pesquisa

O municipio de Parintins dispde de uma rede de escolas publicas tanto estadual como
municipal. O governo do municipio € mantenedor de escolas na zona urbana e rural (terra firme e
varzea) desde a Educacéo Infantil até o Ensino Fundamental. O governo do Estado € mantenedor de
escolas também na zona urbana e rural que atendem alunos desde 0 1° ano do Ensino Fundamental
até o Ensino Médio e Educacéao de Jovens e Adultos.

Diante dos objetivos propostos neste estudo, no Quadro 1 tem-se o quantitativo de escolas,

turmas, alunos e professores que atuam no 1° e 2° ano do Ensino Fundamental I.

Tabela 1
Levantamento estatistico do 1° e 2° ano do municipio de Parintins e do Estado do Amazonas

Quantitativo
Rede Turmas Turmas Alunos
Escolas Professores
(1°-3°) (1°-59 (1°-5°)
Municipal 129 175 197 7.257 547
Estadual 10 61 42 3.117 230
Total 139 236 239 10.374 777

Fuente: dados fornecidos pela Secretaria Municipal de Educagdo de Parintins e Secretaria de Estado de
Educacéo e Qualidade de Ensino do Amazonas, em 2019.

Considerando o lécus da pesquisa e os objetivos propostos, dentre as dez escolas que
fazem parte da rede estadual de ensino, esta pesquisa foi realizada em uma escola localizada no
centro de Parintins, que atende criancas do 1° e 2° ano, com idades entre seis e sete anos de idade.
A escola foi escolhida tendo como critério a nota obtida no indice de Educacdo Basica. Em 2017, a
escola registrou a nota de 6,4 e ultrapassou a meta proposta pelo Governo, segundo informacdes
colhidas junto a gestao escolar local.

A Escola em questéo foi criada no dia 7 de fevereiro de 1972, pelo Decreto Municipal n.
6.998, de 22 de fevereiro de 1972 (Saunier, 2003). Essa conceituada instituicdo funciona com
instalagdes préprias em uma area construida de 776,91 m?, com capacidade para atender 630
alunos.

Atualmente, a escola funciona nos dois turnos, com 18 turmas, sendo 9 no matutino e 9 no
vespertino, do 1° ao 5° ano do Ensino Fundamental I. De acordo com o Projeto Politico-Pedagdgico,
a escola visa a contribuir para a superacao da escola centralizadora, transmissora de conhecimento,

onde o aluno é concebido como sujeito passivo e reprodutor de verdades consideradas prontas e
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acabadas, e assim se vislumbra uma escola construida a partir de um trabalho coletivo, que busca
metas comuns que intervenham na realidade escolar.

Portanto, considerando a proposta da BNCC para o Ensino Fundamental, o trabalho
desenvolvido na préatica pedagégica das escolas publicas e particulares deve ter como foco a
alfabetizacao até o final do 2° ano. Desse modo, a escola campo possui oito turmas de alfabetizacéo,

sendo quatro no turno matutino e quatro no turno vespertino.
Niveis de alfabetizacao e letramento das criancas da escola pesquisada

Este topico tem como objetivo identificar os niveis conceituais de alfabetizacdo e letramento
das criancas de uma escola publica de Parintins, AM. Para tanto, aplicou-se uma atividade de
producéo textual com o tema Bullying para sete turmas, sendo quatro no turno matutino e trés no
turno vespertino.

Destaca-se que a intencdo era realizar a atividade com todos os alunos do 1° e 2° ano,
totalizando 245 devidamente matriculados na escola, mas nos dias de aplicacdo dos instrumentos de
coleta, 55 alunos ndo estavam presentes em sala de aula. Diante disso, a pesquisa foi realizada com
190 alunos, sendo 111 do 1° ano e 79 do 2° ano.

Inicialmente, o tema foi explorado por meio da exibicdo de um video e de uma conversa
informal. Em seguida foi realizada a exposi¢do oral com o auxilio de eslaides sobre os conceitos e
tipos de bullying, bem como as consequéncias e as praticas de enfrentamento. Apds a exposi¢cao
oral do tema, os alunos realizaram uma producao textual com o titulo O bullying ndo é brincadeira.
Destaca-se ainda que os alunos realizaram as atividades no tempo proposto.

A producéo de texto dos alunos foi utilizada para identificar os niveis de alfabetizacdo dos
alunos a partir do tema sugerido. Os dados, a seguir, expdem os resultados em cada nivel de
alfabetizacdo dos alunos do 1° e 2° ano, de acordo com os postulados de Ferreiro e Teberosky
(1999): pre-silabico, sildbico, silabico-alfabético e alfabético.

Das 30 criancas que estdo no nivel pré-silabico, verifica-se que 60% sao do 1° ano e 40% do
2° ano. Nesse nivel, as criancas fazem apenas desenhos, as conhecidas garatujas, para representar
as letras. As representacdes se ddo por meio de tracos e circulos irregulares e também tém relagéo

proporcional com o que a crianca deseja representar, de acordo com as Figuras l1a e 1b.

Figura 1

Representacdes dos participantes Jodo e Maria
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a) Jodo (6 anos, 1° ano) b) Maria (7 anos, 2° ano)

Fuente: producgéo textual para a pesquisa, 2019.

Ferreiro e Teberosky (1999) explicam que nesse nivel escrever é reproduzir tragos proprios
da escrita em que a crianca identifica como a forma bésica dela, assim se a forma basica é a letra de
imprensa, havera a presenca de grafismos separados, compostos de linhas curvas; mas se a forma
bésica for a cursiva, tém-se grafismos ligados por uma linha ondulada entendida como base.

Nas representacfes de Jodo e Maria evidencia-se a presenca de tracos irregulares e
ondulados. As criancas entendem que as letras sao representacbes graficas, que os desenhos
representam as letras, bem como aquilo que compreenderam sobre o tema. Mendonca e Mendonca
(2009) explicam que o avanco nesse nivel ocorre quando as criangas percebem que os desenhos
ndo representam as letras das palavras.

Na escrita de Jodo (6 anos, 1° ano), verifica-se um processo de transi¢do, pois é possivel
verificar a presenca de aspectos tanto da escrita de imprensa, com tracos separados, quanto da
escrita cursiva, com ondulaces que se ligam. Na escrita de Maria (7 anos, 2° ano), percebe-se
somente grafismos préprios da escrita cursiva, linhas onduladas e ligadas.

Ressalta-se ainda que € a partir da escrita do nome que as criangas percebem que os
desenhos sao diferentes das letras, que seus grafismos ndo representam as letras do préprio nome.
A partir do aprendizado do préprio nome, a crianga comega a escrever o0 nome das coisas, mas
muitas vezes se restringe ao uso das letras que compdem o seu home, sem estabelecer rela¢cdo com
a quantidade de letras e som.

Abreu et al. (2000) afirmam que a “crian¢ca ndo compreende que a escrita representa a fala, o
som das palavras, e ndo o objeto a que o nome se refere” (p. 11). Assim, ao conseguir estabelecer
tais relacdes é que a crianga entra no nivel silabico, em que conhece as letras, mas ainda tem
dificuldade em junta-las para formar silabas e palavras ou estabelecer relagao sonora.

Das 31 criangas que estdo no nivel sildbico, 71% séao do 1° ano e 29% do 2° ano. Nesse
nivel, as criancas ja entendem que as palavras sao formadas por letras e ndo por desenhos, mas
ndo estabelecem relacdo entre a quantidade de letras necessarias para escrever determinada
palavra, assim acreditam que podem usar apenas uma letra para cada silaba ou palavra, conforme

pode ser observado nas Figuras 2a e 2b.

108



Alfabetizacao e letramento de criangas parintinenses

Figura 2
Representacdes dos participantes Eduarda e Miguel
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a) Eduarda (6 anos, 1° ano) b) Miguel (7 anos, 2° ano)

Fuente: producéo textual para a pesquisa, 2019.

No nivel silabico, a hip6tese principal € que, para poder ler coisas diferentes, deve haver uma
diferenca objetiva nas escritas, isto é, as criangas comecam a entender que as palavras séo
formadas por letras, mas no processo de escrevé-las, muitas vezes usam as letras a partir de
combinacdes (Ferreiro y Teberosky, 1999).

Nas representacdes de Eduarda (6 anos, 1° ano) e Miguel (7 anos, 1° ano) verifica-se que
conhecem as letras, mas ndo conseguem ordena-las corretamente para a formacdo das palavras.
Percebe-se ainda que escrevem as palavras mesclando letras de imprensa e cursiva, mailscula e
mindscula sem separagéo.

Mendonga e Mendonca (2009) exemplificam que no nivel silbico, a criangca pode ou nao
estabelecer relacdo sonora. Quando sua escrita ainda ndo estabelece relacdo sonora, ao escrever a
palavra BONECA, escreve |IOD. Quando sua escrita estabelece relagdo sonora, escreve BEA. A
partir desse momento, a criangca comeca a criar hipéteses sobre a escrita das palavras que € a
principal caracteristica do nivel seguinte, o silabico-alfabético.

Das 69 criancas que estdo no nivel silabico-alfabético, 54% s&o do 1° ano e 46% séo do 2°
ano. Trata-se de um nivel de transigcdo, pois as criangas estdo comecando a compreender que €
necessario um determinado nimero de letras para formar silabas e palavras. Nesse nivel, as
criancas escrevem as palavras, mas € comum verificar que nem sempre todas as letras estdo

presentes nas palavras escritas, como mostram as Figuras 3a e 3b.
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Figura 3

Representacdes dos participantes Caué e Taina
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a) Caué (6 anos, 1° ano) b) Taina (7 anos, 2° ano)

Fuente: producéo textual para a pesquisa, 2019.

No nivel silabico-alfabético, nas escritas das criangcas é evidente um processo de transigéo.
Verifica-se na escrita de Caué (6 anos, 1° ano) que ele estd comecgando a entender que, as vezes, é
necessaria mais de uma letra para formar uma silaba e que cada uma delas tem um som.

De acordo com Ferreiro e Teberosky (1999), esse nivel é caracterizado pela tentativa da
crianca de atribuir valor sonoro a cada uma das letras que compdem uma escrita. Esse aspecto &
perceptivel nas palavras que escreve a auséncia de algumas letras: IPICA (implicar), APELIDO
(apelidar) e IPURA (empurrar).

Destaca-se a presenca da hipotese silabica que € a principal caracteristica desse nivel, pois
as criancas comegam a estabelecer hipGteses para a escrita das palavras, bem como a
correspondéncia sonora. Abreu et al. (2000) afirmam que a descoberta de que a escrita representa a
comunicacdao verbal, leva a crianca a denotar hipéteses que podem ser falsas, porém, necessérias.

Descreve-se ainda que nesse nivel, além de “engolir” algumas letras das palavras, as
criancas também suprimem algumas letras por causa de seu valor sonoro. Na escrita de Taina (7
anos, 2° ano), percebe-se o uso da palavra VOC, para escrever VOCE. Isso ocorre, pois Taina
associou a silaba CE, da palavra com o som da letra C. Essa caracteristica pode ser evidenciada na
escrita da palavra CABECA, pois € comum as criangas escreverem KBCA.

A partir do momento em que a criangca compreende que as palavras sdo formadas por mais
de uma letra e cada uma possui som, ela gradativamente passa ao nivel alfabético.

Das 60 criancas que estdo no nivel alfabético, 57% sédo do 1° ano e 43% do 2° ano. Esse
nivel caracteriza-se pela passagem da hipétese sildbica para a hipétese alfabética. Ferreiro e
Teberosky (1999) explicam que esse € o Ultimo nivel de escrita, nesse momento ja compreendem
gue cada um dos caracteres corresponde a valores sonoros menores que a silaba e realizam
analises sistematicas dos fonemas das palavras que vao escrever. As Figuras 4a e 4b exemplificam
as caracteristicas do nivel alfabético das criangas investigadas.
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Figura 4

Representacdes dos participantes Ana e Pedro

a) Ana (6 anos, 1° ano) b) Pedro (7 anos, 2° ano)

Fuente: producéo textual para a pesquisa, 2019.

Nas escritas de Ana (6 anos, 1° ano) e Pedro (7 anos, 2° ano) verifica-se total
correspondéncia entre a quantidade de letras e sons de cada palavra. Mendonca e Mendonca (2009)
descrevem que, nesse nivel, o aprendiz analisa as vogais e consoantes da palavra, acredita que as
palavras escritas devem representar a fala e apresentar correspondéncia absoluta de letras e sons.

Destaca-se ainda que, nesse nivel, as escritas das criancas tém total correspondéncia de
letra e som, mas como se verifica na escrita de Pedro, escreve de acordo com 0 som que ouve, por
esse motivo escreve Tl, ao invés de TE, U ao invés de O e FEIU ao invés de FEIO. Nesse sentido,
destaca-se que nesse nivel a crianga passa pelo conflito entre 0 modo que se fala e 0 modo que se
escreve.

Os dados da pesquisa demonstraram que 0 maior nimero de criangas que se encontram no
nivel alfabético esta matriculado no 1° ano. Destaca-se ainda que as criancas do 1° ano
apresentaram melhores resultados em relagéo as criancas do 2° ano, nos niveis silabico-alfabético e

alfabético.
Percepcéo dos professores sobre o processo de alfabetizac&o e letramento

O professor é um dos principais responsaveis pelo processo de alfabetizagdo e letramento
das criancas no 1° e 2° ano do Ensino Fundamental. Para tanto, é importante uma formac&o que dé
0s subsidios necessérios para esse conhecer e de como se ddo os métodos de alfabetizac@o e
letramento. Sobre a formag&o minima para atuar no Ensino Fundamental |, a Lei n. 9.394 de 20 de
dezembro de 1996 (1996), conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,

menciona no novo texto do seu artigo 62:

Art. 62. A formacgdo de docentes para atuar na educagdo basica far-se-4 em nivel
superior, em curso de licenciatura plena, admitida, como forma¢&o minima para o
exercicio do magistério na educagéo infantil e nos cinco primeiros anos do ensino
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fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade normal. [nova redacéo
dada pela Lei n. 13.415, de 16 de fevereiro de 2017].

Os cursos de ensino superior na modalidade Normal ndo sdo mais ofertados nos institutos e
universidades. Atualmente, o curso de Pedagogia € o que mais tem preparado os académicos para
atuar nos primeiros anos do Ensino Fundamental, principalmente com o processo de alfabetizacdo e
letramento. Diante disso, a Quadro 2 expde a caracterizagéo formativa dos participantes investigados

na pesquisa.

Tabela 2

Caracterizacéo dos professores do 1° e 2° ano

. Idade NN . . Tempo de Vinculo
Participante Formacéo inicial Pdés-graduacéo ~ -
(anos) atuacao empregaticio
Prof. 1-2019 57 Normal Superior - 33 anos Efetivo
Prof. 2-2019 43 Normal Superior/ Educacéo Infantil 15 anos Efetivo
Pedagogia Educacéo
Desenvolvimento
Sustentavel
Prof. 3-2019 31 Pedagogia Coordenagédo 2 anos Contrato
Pedagdgica e
Gestéo Escolar
Prof. 4-2019 39 Ciéncias Gestdo Ambiental 1 anos Contrato
Biologicas
Prof. 5-2019 49 Normal Superior/ - 18 anos Efetivo
Letras

Fuente: autores, 2019.

A partir dos dados obtidos dos professores da escola pesquisada, verifica-se que uma das
professoras que atuam com a alfabetizacdo ndo possui formacdo na area. A formacdo é
indispensavel para que os professores sejam capazes conduzir 0 processo pedagodgico que
oportunize o sucesso escolar dos alunos.

Sobre essa questao, N6voa (1995) destaca que:

A formacéo deve estimular uma perspectiva critico reflexiva, que forneca aos
professores 0os meios de um pensamento autbnomo e que facilite as
dindmicas de (auto) formacéo participada. Estar em formacdo implica um
investimento pessoal, um trabalho livre e criativo sobre os percursos e os
projetos préprios, com vistas a construcdo de uma identidade, que é também
uma identidade profissional (p. 25).

Considerando isso, o autor mencionado anteriormente ressalta a necessidade de os
professores estarem em constante processo de formacgdo, atualizando-se e principalmente
procurando colocar em sua pratica metodolégica novas estratégias articuladas a novos
conhecimentos. Dada a complexidade do processo de aquisi¢do da escrita pelas criancas do 1° e 2°
ano, os professores foram questionados sobre como compreendem o processo de alfabetizacdo e

letramento:

o letramento, alfabetizac¢é&o, inicia-se, por exemplo, eu ndo tenho um
método de alfabetizar, eu ndo sigo nenhum método, o que eu fago,
eu misturo os que chamam tradicional com os outros. (Prof. 1-2019).
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Bom, o processo de alfabetizacdo € quando a crianga ja consegue
assimilar, codificar e decodificar sinais, ja a questéo do letramento no
meu entender refere-se ao contexto da criangca. Entdo, se ela esta
alfabetizada e letrada, o processo dela para o desenvolvimento do
ensino aprendizado ja é mais pratico, mais facil para ela (Prof. 2-
2019).

0 processo de alfabetizacdo e letramento é um processo continuo
que sempre nds temos que estar atualizados, sempre renovando
nossos estudos, métodos para que a crianga possa ter uma
aprendizagem eficaz. (Prof. 3-2019).

acho que tem que ter suporte: o primeiro é a familia, ela tem que
incentivar, ndo basta s6 jogar na porta da sala de aula e ndo ficar
monitorando e ndo perguntar como seu filho est4, como pode ajudar?
Se est4 evoluindo? Se estéa regredindo? (Prof. 4-2019).

0 processo de alfabetizacéo e letramento € muito importante quando
a familia esta junto com o professor e o professor se empenha nessa
formacdo da crianca, trabalhando suas dificuldades, porque esse
primeiro momento da crianca € muito importante para prosseguir nos
estudos (Prof. 5-2019).

Diante dos relatos das professoras investigadas, verifica-se que nenhuma apresenta
conhecimento tedrico sobre o processo de alfabetizagdo e letramento. Apenas a Prof. 2-2019
conseguiu esbogar um conceito aproximado ao dizer que é um processo de “codificar e decodificar
sinais, ja a questao do letramento no meu entender refere-se ao contexto da crianca”.

Para Soares (2017), no processo de alfabetizacéo e letramento é necessario reconhecer a
alfabetizacdo como a aquisicdo do sistema convencional de escrita e o letramento como o
desenvolvimento de comportamentos e habilidades de uso de leitura e escrita em praticas sociais.
Destaca ainda que sendo processos distintos, alfabetizacdo e letramento sdo interdependentes e
indissociaveis, pois a alfabetizagdo ndo faz sentido sem a pratica social.

Nesse sentido, o processo de alfabetizacdo e letramento é algo complexo e que ndo basta
apenas saber ler e escrever, mas fazer uso desse aprendizado nas diferentes situacdes do dia a dia.
O destaque dado a fala da Prof. 4-2019, deve-se ao fato de ter relacionado o processo de
alfabetizacéo e letramento com a presenca da familia na escola, “que tem que incentivar, ndo basta
s6 jogar na porta da sala de aula e nado ficar monitorando”.

Sabe-se que familia e escola devem caminhar juntas para auxiliar no aprendizado dos
alunos, mas é preciso saber identificar o papel de cada uma. De acordo com o artigo 2° da Lei n.
9.394/1996 (1996), “a educacgéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade
e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.

A partir do relato da professora, é possivel entender que ela defende que o fracasso no
processo de aquisicdo da leitura e da escrita esta relacionado principalmente a auséncia da familia.
Nessa realidade, vale mencionar que muitos sdo os condicionantes que levam ao processo escolar,
e um deles pode estar também relacionado a pratica do professor e a deficiéncia em sua formagéo.

A partir da exposicdo sobre o processo de alfabetizacdo e letramento, os professores foram

indagados sobre se adotam algum método de alfabetizagéo:

N&o. (Prof. 1-2019).
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Na questdo dos tedricos? Bom, nés fazemos leitura, lemos Piaget,
Vygotsky. Como é letramento e alfabetizacdo, nds seguimos a
Montessori. (Prof. 2-2019).

0 método... 0 método assim, ... que eu coloco assim para minha
metodologia, € o método construtivista, no qual a crianca... constréi e
cria seu conhecimento para seus coleguinhas e até mesmo para nés
educadores. (Prof. 3-2019).

como a experiéncia estd sendo nova para mim, eu recebo muita
ajuda das outras colegas que tém mais experiéncia do que eu em
sala, eu ja sigo acompanhando elas, ... eu sou nova no 2° ano do
ciclo, sou acostumada no fundamental Il com adolescente, no Ensino
Médio (Prof. 4-2019).

Na verdade, o método de alfabetizacdo que nés seguimos € esse,
tem o texto, parte do texto, depois vem a interpretacdo, primeiro
assim, oral, ai eles ddo a resposta e depois nés partimos para a
guestdo de ler... fazer a leitura do texto, assim que eu trabalho, todo
mundo junto, sem dividir ninguém para ca ou para la. Ah, esse é o
mais forte, aquele é mais fraco, ndo! Eu trabalho o total, o global
dentro da sala de aula. ... NGs fazemos diagndstico logo de entrada...
porque na minha sala tem crianga em varios niveis, por exemplo, na
minha sala tem o pré-silabico, silabico alfabético e alfabético (Prof. 5-
2019).

As professoras esbocaram de maneira superficial sobre quais métodos de alfabetizacao
seguem em sala de aula. E possivel identificar a existéncia de métodos tradicionais (soletracdo e
silabacdo), construtivistas e globais (métodos de contos). A Prof. 1-2019 foi objetiva ao afirmar que
ndo segue nenhum tipo de método de alfabetizacdo, mas, pelas observactes realizadas, foi possivel
verificar uma préatica de postura autoritaria, onde o professor é detentor do conhecimento e o erro dos
alunos nos exercicios e provas nao sao tolerados, evidenciando assim o método de alfabetizagdo
tradicional baseado principalmente na repeticéo e copia, uma mescla entre os métodos de soletragao
e silabacéo.

Carvalho (2005) explica que o método da soletracéo e silabacéo se baseiam na associagdo
de estimulos visuais e auditivos, valendo-se apenas da memorizagdo, nado dando valor ao
significado, pois séo trabalhados fora de contexto, portanto, sdo métodos que ndo motivam os alunos
para a leitura e para a escrita. Ambos os métodos trabalham a alfabetizagdo desvinculada do
letramento.

As Prof. 2-2019 e Prof. 3-2019 adotam o método construtivista de alfabetizagao apresentado
por Carvalho (2005), os quais se baseiam no trabalho com os nomes das criancas, ensino do
alfabeto associado a esses nomes, toleréncia quantos aos erros e classificacao dos alunos em niveis
de alfabetizagdo: pré-silabico, sildbico, silabico-alfabético e alfabético.

Esse método ficou bem evidente quanto a fala das duas professoras em questao, pois no
trabalho desenvolvido por elas na alfabetizacdo e letramento é dado énfase ao aluno mediante seu
processo de ensino-aprendizagem. Nesse contexto, os erros sdo entendidos como hipdteses em
construcdo e o aluno acaba aprendendo com eles, ou seja, o professor passa a ser um mediador, um
facilitador e ndo mais o detentor do conhecimento.

Conforme relato das professoras em questdo, em suas praticas pedagogicas procuram
promover uma aprendizagem libertadora, onde as criancas tém total liberdade para aprender, errar,

construir, criar. Porém, foi possivel perceber, pelas observacdes, que elas trabalham dentro do
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método tradicional, caracterizado por atividades copiadas do quadro para o caderno, uso diario de
xérox de atividades prontas e acabadas, atividades essas que nao trazem significado algum para os
alunos, somente a repeticdo mecénica.

A Prof. 4-2019 afirmou que segue o método de alfabetizacdo das suas colegas, visto que
possui pouco tempo atuando com os Anos Iniciais. Considerando as observaces, verifica-se que a
professora adota de forma mais evidente, o método tradicional de alfabetizacdo seguindo
rigorosamente os planos elaborados por suas colegas de trabalho relacionados aos conteldos e
apenas “incrementa” suas aulas com um texto ou video sem fazer mengéo a realidade a qual os
alunos estéo inseridos. Em suas praticas foi possivel perceber total inseguranca e/ou falta de
conhecimento tedrico e pratico no que se refere ao processo de alfabetizacdo e letramento dos
alunos.

Ainda sobre essa questdo, a Prof. 5-2019, conforme seus relatos e observacdes, adota o
método global (método de contos). Trata-se de um método em que o texto utilizado é desmembrado
em frases ou oracdes, que a crianca aprende a reconhecer globalmente e a repetir, em uma espécie
de pré-leitura, depois reconhece palavras, divide em silabas e por fim forma palavras com as silabas
estudadas (Carvalho, 2005).

Esse método ficou bem evidente quando a professora trabalhou o livro didatico trazendo a
informacéo de forma global dos contetdos (todo) em suas aulas, para em seguida fazer a relagao
desses conteldos com a realidade (partes) dos seus alunos. Seguindo essa proposta de
metodologia adotada pela professora, evidencia-se que o ensino a partir da leitura do texto tem o
objetivo de proporcionar aos alunos o conhecimento do mundo da fantasia, do desconhecido, da
imaginagcdo para que assim ele possa fazer a interpretagdo da histéria/conto/reconto do seu jeito,
podendo essa interpretacdo ser igual ou diferente dos demais, visto que cada um tem seu tempo
para aprender. Muitas vezes 0s contetdos trabalhados pela professora, em suas praticas
pedagogicas para alfabetizar seus alunos, eram associados a figuras e palavras, tornando o
entendimento e a interpretacdo mais agradavel e participativa.

Diante dos métodos de alfabetizacdo adotados em sala de aula, seja de forma consciente ou
ndo, as professoras também foram questionadas sobre “como organizavam suas aulas, ou seja,
como trabalhavam diariamente o processo de alfabetizac@o das criancas (contetdos, metodologias,

recursos, avaliagao)”:

Primeiramente avalio como a crianca esta, o que ela ja sabe [...], ai
tem o processo de coordenacdo motora, depois passamos para o
reconhecimento das letras, silabas, palavras e frases, assim que eu
trabalho. ... eu ndo tenho receita para dar..., eu faco as atividades no
caderno e uso multimidia (Prof. 1-2019).

Escolhemos o contedido como reconhecimento das letras do alfabeto,
leitura de historia, reconto. ... ai vamos para o processo de escrita...
fazemos avaliacdo diagnostica para ver o que a crianca ja
conhecesse das letras (Prof. 2-2019).
A Prof. 1-2019 ressalta que de inicio realiza um diagnostico do aluno para saber em qual
nivel alfabético ele esta; em seguida, destaca a rotina que sera trabalhada em sala de aula com esse

aluno, como: coordenagdo motora, reconhecimento das letras, silabas, palavras e frases. Em seu
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entendimento destaca que o processo de alfabetizacdo n&o tem receita pronta, pois isso requer
pratica e entendimento para usar 0s recursos necessarios e disponiveis.

A Prof. 2-2019 além de descrever como se da sua rotina em sala de aula, destaca que
organiza suas aulas a partir da realizacdo de uma avaliacdo diagnéstica dos alunos. Nesse sentido, a
avaliacdo diagndstica tem como objetivo determinar a presenca ou auséncia de conhecimento e
habilidades (Sant'Anna, 2011). A partir dessa avaliagdo é que as professoras planejam suas aulas,

com vista em atender as necessidades da turma.

E a partir do planejamento pedagogico que elaboramos nossos
planos de aula. Para que a crianca ndo fique somente escrevendo,
fazendo grafias, trabalhamos com o ludico como alfabeto movel,
contos de histdrias (Prof. 3-2019).

Nés somos unidas na escola, trabalhamos sempre juntas..., mas
tento fazer minhas aulas diferentes, coloco um video, as vezes uma
musica, uma leitura dialogada, pec¢o para eles escreverem no quadro
(Prof. 4-2019).

Diante dos relatos, verifica-se a existéncia de rotina bem parecida, ainda que ndo a
descrevam de forma bem objetiva. As professoras, na maioria das vezes, utilizam textos como eixo
condutor das aulas, ainda que os métodos de alfabetizacdo que adotam se diferenciem enquanto
conceito tedrico. Ressalta-se que de um jeito mais ou menos tradicionalista, as professoras possuem
uma pratica alfabetizadora semelhante.

As Prof. 3-2019 e Prof. 4-2919 ressaltam a questao do planejamento e do trabalho em equipe
para favorecer um melhor processo de alfabetizacédo e letramento. Sabe-se que por muito tempo o
planejamento foi visto como uma atividade burocréatica e sem necessidade, mas atualmente é cada
vez mais necessario planejar o processo educativo, trata-se de “um processo continuo e dinamico,
de reflexdo, tomada de decisdo, colocagdo em pratica e acompanhamento” (Vasconcelos, 2010, p.
80).

No relato a seguir, a Prof. 5-2019 exp08e sua rotina em sala de aula, a partir do uso do livro
didatico:

O livro didatico é uma forma da crian¢a perceber o total do Brasil que
eu penso... para mim, a crianga precisa conhecer o livro didético...
porque o livro didatico fala do Sul, mas é uma realidade brasileira, a
crianca ndo pode conhecer somente a cultura do lugar em que vive...
Meus alunos ndo foram contemplados com o livro didatico, ou seja,
somente 14... Vez ou outra, tiro xerox e dou de algum assunto do
livro de Portugués para eles. As parlendas, por exemplo, aparecem
bastante na Prova Brasil, Prova ANA ent&o, eles precisam conhecer
as parlendas

Considerando o relato, verifica-se uma énfase no uso do livro didatico por parte da
professora. Sabe-se que o livro didatico € um importante recurso pedagogico, mas ndo deve ser

usado como Unico. E preciso que as criancas sejam levadas a pratica da escrita de forma

contextualizada.

A avaliagdo é a reflexdo transformada em acgdo. Agdo essa que nos
impulsiona pra novas reflexdes. Reflexdo permanente do educador sobre a
realidade e o acompanhamento, passo a passo do educando, na sua
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trajetdria de construcdo de conhecimento (Hoffmann, 1995, p. 18).

Outro destaque que se da a fala da professora sdo as provas de avaliagdo da aprendizagem,
como a Prova Brasil e a ANA.

Ressalta-se que a escola enfatiza seus resultados quantitativos, principalmente relacionados
ao indice de Desenvolvimento da Educagio Basica. Como forma de alavancar os indices da escola,
destaca-se a existéncia de projetos pedagoégicos que premiam os melhores alunos ao final do ano.

A escola adota ainda um sistema de pontuacéo préprio da rede estadual de educacédo. As
notas atribuidas aos alunos sdo 60% qualitativas (que consideram presenca, participacdo nas aulas,
organizagdo do material escolar) e apenas 40% quantitativas (dominio sobre os conteddos). Nesse
sentido, € comum que alguns alunos tenham uma nota satisfatéria ao final do ano, mas ndo estdo
alfabetizados e letrados.

Diante do entendimento sobre o processo de alfabetizacdo e letramento, dos métodos
adotados e das rotinas vividas em sala de aula, as professoras foram questionadas se “acreditam
gue sua prética alfabetizadora tem garantido uma aprendizagem significativa e libertadora das
criangas”:

Eu acho que sim. Eu garanto porque a crianca aprende, mas se ela
tem alguma dificuldade, ja é outra coisa. (Prof. 1-2019).

Acredito que sim. A crianca passa a contextualizar, a ser mais
participativa, embora algumas tenham um aprendizado mais lento;
outras mais rapido... Temos que ver se a hossa metodologia esta de
acordo com o aprendizado dela (Prof. 2-2019).

Com certeza, trabalhamos o método construtivista que ajuda
construir, elaborar, discernir o que a crianga tem dentro de si...
Quando vocé usa a ludicidade, a aprendizagem se torna significativa,
libertadora das criancas. Hoje em nossas escolas, precisamos
renovar, fazer formagéo continuada, utilizar métodos diferenciados
(Prof. 3-2019).

A gente ndo alcanca todos, sempre tem uns 4 ou 5 alunos que tem
dificuldade, mas a maioria consegue acompanhar. Essas criangas
com dificuldade ndo tém apoio da familia, sdo acompanhadas
somente pela escola (Prof. 4-2019).

Eu acredito nas criancas... As vezes percebo que estudo mais
Lingua Portuguesa... Vejo que nos precisamos estudar mais
Geografia e Histéria, porque eles comecam a entender o mundo a
partir da geografia e histéria, a gente precisa da matematica, precisa
da artes porque eles também compreendem (Prof. 5-2019).

As professoras foram unanimes em afirmar que suas praticas alfabetizadoras tém favorecido
o aprendizado libertador dos alunos. A Prof. 1-2019 destaca que seus alunos aprendem, embora
alguns apresentem dificuldades. Assim, é possivel verificar que a professora ndo se preocupa em
reavaliar sua pratica como forma de alcancar aqueles alunos que apresentam dificuldades.

No relato da Prof. 3-2019, evidencia-se a questdo da formacdo continuada como forma de
melhorar o processo de alfabetizar e letrar dos alunos. Formagbes pedagdgicas periddicas também
desempenham um papel importante na construgéo profissional do professor. E importante também
assumir uma postura de pesquisador e sempre procurar se atualizar.

A Prof. 4-2019 afirma que as criancas que apresentam dificuldade ndo tém acompanhamento

117



Alfabetizacao e letramento de criangas parintinenses

da familia. Evidencia-se nessa fala da professora que o problema das criangas que apresentam
dificuldade no processo de alfabetizagcdo e letramento ndo tem relacdo com a pratica pedagogica,
mas com a auséncia da familia na escola.

Por fim, a Prof. 5-2019 enfatiza que precisa acreditar no trabalho que desenvolve com seus
alunos e, ao mesmo tempo, afirma que considera a todo o momento se autoavaliar quanto as
praticas pedagodgicas que permeiam esse trabalho. Em seu relato, destaca a énfase dada ao
componente curricular de Lingua Portuguesa como a disciplina-chave do processo de alfabetizacéo e
letramento dos alunos, o que, no seu entender, ndo é suficiente, pois os alunos precisam se
apropriar das habilidades e conhecimentos atribuidos aos diversos componentes curriculares como:
Geografia, Histdria, Matematica e Artes.

CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo deste estudo possibilitou conhecer a realidade do processo de alfabetizacdo e
letramento em Parintins, a partir do levantamento quantitativo de criancas no 1° e 2° ano, da
identificacdo dos niveis de alfabetizacdo em que elas se encontram, como também a partir da analise
das percepcdes dos professores sobre suas praticas alfabetizadoras.

Com o objetivo de identificar o nivel de alfabetizacao dos alunos do 1° e 2° ano, foi realizada
uma atividade diagnéstica que mostrou que, respectivamente, 16% dos alunos do 1° ao 2° ano estao
no nivel pré-silabico e silabico, 36% dos alunos estdo no nivel silabico-alfabético e apenas 32%
estdo no nivel alfabético. Sobre esses dados, destaca-se ainda que as turmas do 1° ano
apresentaram melhor desempenho nas atividades realizadas.

Sobre as praticas alfabetizadoras, destaca-se que apenas um dos participantes investigados
ndo possui formacao minima e especifica para atuagdo nos primeiros anos do Ensino Fundamental.
A partir das observacgdes e entrevistas realizadas foi possivel verificar também que os participantes
disp6em de pouco conhecimento tedrico sobre o processo de alfabetizagdo e letramento e seguem
0os métodos sintéticos (soletracao e silabag&o), construtivista e global (métodos dos contos) para
alfabetizacéo.

A pesquisa mostra também que os participantes possuem uma rotina em sala de aula muito
semelhante, utilizando textos como eixo articulador. Destaca-se, ainda, que, mesmo com métodos
diferentes de alfabetizagdo, as praticas dos sujeitos apresentam muitas caracteristicas tradicionais,
com énfase na memorizacéo e repeticdo e tém uma preocupacdo excessiva em alcangar as metas
estabelecidas pelos érgdos competentes.

Os participantes foram unanimes em afirmar que suas praticas alfabetizadoras favorecem
uma aprendizagem libertadora aos seus alunos e enfatizam que aqueles alunos que ndo conseguem
alcancar os niveis esperados pela escola ou mesmo pelo sistema educacional, na maioria das vezes,
sdo aqueles que ndo sdo acompanhados por suas familias.

A partir dos resultados, foi possivel compreender que o processo de alfabetizacdo e
letramento dos alunos do 1° e 2° ano precisa ser olhado sob a perspectiva da qualidade do ensino e
aprendizagem, e ndo somente da quantidade. Nesse sentido, deve-se investir na formagéo

continuada para os professores, bem como favorecer uma maior aproximacao da familia e da escola.
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O fracasso no processo de alfabetizacao e letramento ndo é apenas responsabilidade da escola ou
da familia (auséncia dela), mas de todos aqueles que fazem parte do processo educativo no ambito
social.
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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo refletir acerca dos impactos da mineracdo tomando
como referéncia os riscos associados a ruptura de barragens de rejeitos. Os crimes cometidos em
Mariana e Brumadinho evidenciaram os riscos da instalacdo dessas estruturas para as populacfes
do entorno. As trigicas experiéncias motivaram maior rigidez na fiscalizagdo que constatou a
presenga de “risco alto” em outras barragens localizadas em Minas Gerais. Os interesses dos
grandes setores da mineracdo e dos agentes publicos, cuja visdo de desenvolvimento se restringe
ao campo econdmico, desconsideram os impactos que a constatacéo de risco iminente de ruptura de
uma barragem de rejeitos provoca no territorio e na qualidade de vida das pessoas que ali vivem. A
partir da revisdo de literatura, o estudo revelou que, na perspectiva do desenvolvimento local, os
impactos da mineragdo podem ser minimizados por meio do fortalecimento das relagbes sociais e da
preservacéo das condicdes de vida das pessoas do entorno para as atuais e futuras geracoes.
Palabras chaves: Mineracdo. Barragem de rejeitos. Impactos. Populagdo do entorno.
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ABSTRACT

This paper aims to reflect on the impacts of mining taking as a reference the risks
associated with the failure of tailings dams. The crimes committed in Mariana and Brumadinho
highlighted the risks of installing these structures for the surrounding populations. The tragic
experiences led to greater rigidity in the inspection that found the presence of “high risk” in other dams
located in Minas Gerais. The interests of the large mining sectors and public agents, whose vision of
development is restricted to the economic field, disregard the impacts that the finding of imminent risk
of rupture of a tailings dam causes on the territory and on the quality of life of the people who live
there live. Based on the literature review, the study revealed that, from the perspective of local
development, the impacts of mining can be minimized through the strengthening of social relations
and the preservation of living conditions of the surrounding people for current and future generations.

Keywords: Mining. Tailings dam. Impacts. Surrounding population. Local Development

PRESAS DE RELAVES: RIESGOS E IMPACTOS DE LA MINERIA EN LA POBLACION
ALREDEDORA

RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo reflexionar sobre los impactos de la mineria tomando como
referencia los riesgos asociados a la falla de las presas de relaves. Los crimenes cometidos en
Mariana y Brumadinho destacaron los riesgos de instalar estas estructuras para las poblaciones
circundantes. Las tragicas experiencias llevaron a una mayor rigidez en la inspeccién que encontré la
presencia de “alto riesgo” en otras presas ubicadas en Minas Gerais. Los intereses de los grandes
sectores mineros y agentes publicos, cuya vision de desarrollo se restringe al ambito econémico,
desconocen los impactos que el riesgo inminente de ruptura de una presa de relaves provoca en el
territorio y en la calidad de vida de las personas que viven alli. Con base en la revision de la
literatura, el estudio reveld que, desde la perspectiva del desarrollo local, los impactos de la mineria
se pueden minimizar mediante el fortalecimiento de las relaciones sociales y la preservacion de las
condiciones de vida de los pueblos circundantes para las generaciones actuales y futuras.

Palabras clave: Mineria. Presas de Relaves. Impactos. Poblacion circundante. Desarrollo local

1. INTRODUCAO

A mineragdo esteve historicamente associada a ideia de desenvolvimento do pais, sendo
considerada pelos trés niveis governamentais — federal, estadual e municipal — como uma atividade
econdmica que propiciara a geragdo de empregos e desenvolvimento para a regido. No entanto, este
desenvolvimento é mensurado por parametros estritamente econémicos que, na grande maioria das
vezes, ignora a realidade de grande parte populacdo a ser impactada. Dessa forma, os maleficios
ndo sdo considerados ou sao minimizados quando os empreendimentos sdo impostos a populacdo
envolvida.

As barragens de contencao de rejeitos sao estruturas construidas para conter os materiais

resultantes do beneficiamento do minério. As tragédias ocorridas com barragens de mineracdo em
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Minas Gerais nos ultimos anos nao foram ocorréncias causadas por fendmenos naturais, mas
resultaram da adocdo de métodos inseguros para a exploracdo mineral. A redugdo de custos e,
consequentemente, 0 aumento dos lucros, foi mais importante do que preservar vidas.

Atualmente, em maior ou menor nivel, diversas estruturas de barragens apresentam riscos a
integridade das pessoas que vivem no entorno, bem como ao meio ambiente e ao territério no qual
se situam. A busca das empresas mineradoras por lucros cada vez maiores faz com que haja pouco
investimento na seguranca, o que ameaca a vida da populacéo do entorno.

O desenvolvimento local se apresenta como forma de crescimento que considera outras
vertentes além da econdmica, visando a qualidade de vida das pessoas e a preservacdo do meio

ambiente para as atuais e futuras geragoes.

2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 Orisco (quase ou sempre iminente) das barragens de rejeitos em Minas Gerais

A extracdo de minério € a principal atividade econémica do estado de Minas Gerais. As
primeiras atividades de exploracdo de recursos minerais no estado estdo associadas a descoberta
dos ricos aluvibes auriferos no final do século XVII, o que incentivou a fixacdo da populacdo as
margens dos rios. A partir de entdo, a mineracdo passou a ter papel dominante na territorializacdo do
estado e na constante (trans)formacao de grande parte de seus municipios (Passos, Coelho & Dias,
2017).

Minas Gerais ja vivenciou varias tragédias' provocadas por barragens de rejeitos. Desde
2001 todos os acidentes de grande impacto envolvendo estruturas de contencdo de rejeitos de
minério no estado foram marcados pelo emprego do método de construcao alteamento a montante
(Thome & Passini, 2018). Este modelo de edificacdo de barragens necessita de pouca terraplanagem
e tem custo reduzido em relacdo a outros mais seguros, todavia, € o que apresenta menor

seguranca.

[...] as desvantagens do método para montante se devem & menor
seguranca, sobretudo devido a capacidade de liquefacdo da massa
de rejeitos saturada e em virtude da proximidade da linha freética ao
talude de jusante, o que pode ocasionar o fenbémeno de
entubamento, quando a 4gua é capaz de atravessar determinadas
regibes do talude e aparecer a montante da estrutura,

enfraquecendo-a (Thome & Passini, 2018, p. 58).

' Alguns exemplos s&o: Em 1986, o rompimento da barragem de rejeitos da mina Fernandinho, em Itabirito matou 7 pessoas;
em 2001, a ruptura da barragem da Mineracdo Rio Verde, em Nova Lima, deixou 5 mortos; em 2006 em Mirai, houve o
rompimento da barragem Sao Francisco e o vazamento de 13 milhdes de litros de rejeitos no Rio Paraiba do Sul; no ano
seguinte ainda em Mirai uma barragem da mineradora Rio Pomba Cataguases se rompeu e mais de 4.000 moradores ficaram
desalojados e ao menos 1.200 casas foram atingidas; em 2014, em lItabirito, um rompimento na barragem da Mineracéo
Herculano provocou o soterramento de 3 operarios; em 2015 o rompimento da barragem de Fund&o, da mineradora Samarco,
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Atividade extremamente lucrativa para as grandes mineradoras, a extracdo gera uma grande
guantidade de rejeitos que sdo armazenados em barragens. Tragédias recentes como o rompimento
estrutural das barragens do Funddo, em Mariana e da barragem da Mina de Cérrego do Feijao, em
Brumadinho, que até entdo eram consideradas estruturas com baixo risco de rompimento em
conformidade com a Resolucdo do Ministério do Meio Ambiente entdo vigente n° 143/2012,
reacenderam o alerta acerca dos niveis de confian¢a dessas medicdes.

Apébs os dois grandes crimes, o Estado editou a Portaria Estadual n° 02/2019 do IGAM —
Instituto Mineiro de Gest&o das Aguas — para aferir os niveis de seguranca das barragens. A medig&o
do nivel de uma barragem compreende um intervalo de 0 ao 3: barragens de nivel 0 sdo as que
oferecem maior seguranca para a populagdo enquanto as de nivel 3 sdo estruturas com risco
iminente de ruptura (Minas Gerais, 2019). No estado de Minas Gerais ha 364 barragens. Destas,
existem atualmente 4 barragens no nivel de risco 3; 8 barragens no nivel 2 e 34 no nivel 1 (Pimentel,
2020). Ressalte-se que as trés barragens que oferecem risco iminente de ruptura, classificadas como
nivel 3, pertencem a Vale S.A, que € a maior produtora de minério de ferro e de niquel do mundo.

Com o intuito de minimizar a gravidade do risco, as empresas, muitas vezes amparadas pelo
poder publico afirmam que a decretacéo do risco de uma barragem visa evitar um evento danoso e
gue, ao fazé-lo, as empresas mineradoras atuam de modo preventivo. Todavia, a mera publicacéo do
risco ja provoca danos nas vidas das pessoas que residem no entorno das areas de mineragéo. Nao
se trata de uma catastrofe como aquela gerada pelo rompimento de uma barragem, que pode causar
perdas irreparaveis, mas a existéncia declarada do risco provoca impactos na comunidade que séo
bastante relevantes, sérios, graves e por vezes, também irreparaveis.

As empresas constroem, juntamente com parte do setor publico e privado, um “discurso da
dependéncia”, por meio do qual afirmam ser, a sua atividade, a Unica que possibilita a viabilidade e
sobrevivéncia econdmica dos territdrios nos quais se instalam. Desse modo, os interesses do capital
se sobrepbe ao desenvolvimento local, que ndo tem como premissa apenas 0 crescimento
econdmico, mas também a qualidade de vida das pessoas e a conservacdo do meio ambiente. A
geracdo de empregos, renda e royalties, destacados reiteradamente por aqueles que defendem a
atividade mineradora a qualquer custo, ignoram as alterag8es nocivas ao meio fisico, ambiental e
socioecondmico, que prejudicam toda a comunidade que vive no entorno.

A existéncia de uma barragem de rejeitos da mineracao, ainda que de baixa gradacédo de
risco ja provoca impactos a populacdo que vive no entorno, uma vez que pode ocasionar indmeros
problemas como a desterritorializacdo, o deslocamento e outros impactos na qualidade de vida dos
moradores.

3. METODOLOGIA
Para o presente trabalho foi realizada uma pesquisa bibliogréafica, que consistiu em consulta

a livros, documentos oficiais, dissertacdes, artigos cientificos e noticias veiculadas na midia sobre o

tema mineracdo. Os artigos foram selecionados através de busca nas bases de dados SCIELO e

em Mariana deixou 19 mortos; em 2019 a ruptura da mina Cérrego do Feijdo, da mineradora Vale, em Brumadinho deixou 280

124



Impactos da mineragéo

Google Académico, sites jornalisticos como Estado de Minas, Folha de Sao Paulo, Hoje em Dia,
Brasil de Fato, G1 e O Tempo. As buscas foram realizadas nas bases de dados utilizando os
descritores Impactos da Mineragéo, Territério, Desenvolvimento Local, Mineracdo, Barragem de
Rejeitos, Deslocamento de Moradores e Qualidade de Vida.

O presente trabalho tem como obijetivo refletir acerca da existéncia das barragens de rejeitos

e seus impactos, na perspectiva do territdrio e do desenvolvimento local.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. Os impactos das barragens de rejeitos na populagcdo do entorno

4.1.1. O deslocamento de moradores

Segundo a Comissdo Mundial de Barragens [CMB], nos ultimos 50 anos, os impactos sociais
e ambientais das barragens provocaram o deslocamento de 40 a 80 milhdes de pessoas em todo o
mundo (Relatério da Comissdao Mundial de Barragens, 2000).

A CMB adota uma nocdo ampla acerca das pessoas atingidas pelo deslocamento,
considerando atingido tanto aqueles que foram prejudicados pelo deslocamento fisico quanto
aqueles que tiveram alteracdo no seu modo de vida, o que €& denominado de “deslocados
econdmicos” pelo Internacional Financial Corporation [IFC] (Vainer, 2008). Enquanto o deslocamento
fisico diz respeito a alteracao fisica de um grupo, o deslocamento econdmico seria aguele em gue ha
interrupcdo nas atividades econdmicas ainda que ndo ocorra a mudanca fisica territorial. Segundo o
IFC (2001 como citado em Vainer, 2008, p.11)

o deslocamento pode ser fisico ou econdmico. Deslocamento fisico é
a recolocacgdo fisica das pessoas resultante da perda de abrigo,
recursos produtivos ou de acesso recursos produtivos (como terra,
agua, e florestas). O deslocamento econémico resulta de uma acao
gue interrompe ou elimina o0 acesso de pessoas para recursos

produtivos sem recolocacéo fisica das préprias pessoas

Ainda segundo Vainer (2008), ao analisar o relatorio produzido pela Comissdo Mundial de
Barragens — foi constatada uma nogao ampla da situagdo de “deslocado”, que condiz com a posi¢édo
do IFC.

Deslocamento é definido aqui englobando tanto o ‘deslocamento
fisico’ quanto o ‘deslocamento dos modos de vida’. Em um sentido
estrito, deslocamento resulta do deslocamento fisico de pessoas que

vivem na area do reservatério ou do projeto. Isso ocorre ndo apenas

mortos (Franco, 2019).
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pelo enchimento do reservatrio, mas também pela instalacdo de
outras obras de infraestrutura do projeto. Contudo, o alagamento de
terras e a alteracdo do ecossistema dos rios — seja a jusante ou a
montante da barragem — também afeta os recursos disponiveis
nessas areas — assim como atividades produtivas. No caso de
comunidades dependentes da terra e de recursos naturais, iSso
frequentemente resulta na perda de acesso aos meios tradicionais de
vida, incluindo a agricultura, a pesca, a pecuaria, extracdo vegetal,
para falar de alguns. Isso provoca ndo apenas rupturas na economia
local como efetivamente desloca as populagbes — em um sentido
mais amplo — do acesso a recursos naturais e ambientais essenciais
ao seu modo de vida. Essa forma de deslocamento priva as pessoas
de seus meios de producdo e as desloca de seus modos de vida.
Assim, o termo atingido, refere-se as popula¢des que enfrentam um
ou outro tipo de deslocamento (World Commission on Dams, 2000, p.
102 citado em Vainer, 2008, p. 9).

Nesse sentido, é importante destacar que podem ser considerados atingidos tanto os
moradores removidos de suas residéncias quanto aqueles que permaneceram no mesmo lugar, mas
gue tiveram suas vidas impactadas pelo evento.

Em varias cidades mineiras houve o deslocamento de pessoas diante do risco que as
barragens de rejeitos da mineracdo oferecem. Como j4 exposto, ainda que ndo ocorra o
deslocamento, o impacto da decretacdo do risco ja € suficientemente prejudicial a vida dos
moradores.

Para que se possa conhecer a gravidade da situacdo, cabe destacar os deslocamentos
registrados entre janeiro e agosto de 2019: no dia 20 de janeiro, na cidade de Ouro Preto, 24
pessoas que moravam na zona de autossalvamento das barragens de Forquilha 1, Forquilha 2 e
Forquilha 3 foram removidas de suas casas (Vale, 2019). No dia 27 de janeiro, 24.000 habitantes de
Brumadinho foram orientados a se deslocar para regides mais altas, uma vez que a barragem VI da
mineradora Vale apresentou instabilidade (Dotta, 2019). No dia 08 de fevereiro, nas cidades de
Bardo de Cocais e ltatiaiucu aproximadamente 200 moradores foram retirados de seus imoveis em
raz&do do risco de rompimento da barragem de rejeitos da Arcelomittal (Silva & Paranaiba, 2019). No
dia 16 de fevereiro, em Nova Lima, 200 moradores foram retirados de suas casas as pressas diante
da ameaca de rompimento da barragem Mar Azul B3/B4 da mineradora Vale S.A (Canofre, 2019). No
dia 28 de junho, o risco de ruptura da barragem Sul Superior, em Barédo de Cocais fez com que com
gue 457 pessoas fossem removidas de suas residéncias (Prates, 2019). No dia 12 de agosto, na
cidade de Brumadinho moradores foram removidos em razdo do risco de rompimento da barragem
da Emicon Mineradora e Terraplanagem (Dotta, 2019).

No ano de 2020, em plena pandemia de covid-19, no dia 14/04/2020, em Ouro Preto, 78

familias foram removidas em razdo da barragem Doutor, da Mina de Timbopeba, ter apresentado
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instabilidade (Carvalho, 2020). No 01/07/2020 moradores das zonas rurais de Ouro Preto e Itabirito
foram retirados de suas casas depois da revisdo da area que pode vir a ser atingida em caso de
rompimento de barragens de rejeitos da Vale S.A (Girundi, 2020). Em dezembro mais 35 pessoas
gue moravam préximos a Barragem Norte/Laranjeiras em Bardo de Cocais, que esta com nivel 2 de
emergéncia, foram retiradas pela Vale S.A porque estavam na area de autosalvamento (G1, 2020).

No ano de 2021, no dia 11 de fevereiro, foi noticiado que mais 110 pessoas seriam
removidas de suas residéncias pela Vale S.A na cidade de Ouro Preto, em razdo da ampliagdo da
area de autossalvamento, para inclusdo de 30 residéncias (Moraes, 2021). Ainda no més de
fevereiro, no dia 18, a Vale S.A anunciou a necessidade de remover familias que vivem nos
arredores da Barragem Norte/Laranjeiras em Bardo de Cocais, também em razdo da necessidade de
aumento da area de autossalvamento (Oliveira, 2021). Embora tais remoc¢des ainda ndo tenham
ocorrido, a possibilidade da futura retirada ja altera a vida dos moradores que estéo vivendo a jusante
das barragens.

Esses séo apenas alguns dos mais recentes deslocamentos fisicos ocorridos em razédo de
barragens de rejeitos em Minas Gerais, mas muitos outros j4 ocorreram. Embora apenas 4 barragens
possuam classificacdo de risco 3, ou seja, risco iminente de ruptura, muitas remocdes ocorreram em
locais com barragens com nivel de risco 1 e 2 em razdo do grande perigo que estas oferecem para
os moradores do entorno. Ressalte-se que os moradores que permaneceram nos locais proximos a
barragem vivem em constante sofrimento, uma vez que ndo sabem se seréo retirados de suas casas
em um futuro préximo caso o risco da barragem seja elevado.

Para Lestinge (2004), das relacdes entre as pessoas, surge o sentimento de pertencimento
gue pode se manifestar de duas formas: uma vinculada ao sentimento politico, étnico, social e
econdmico com o lugar, ao que se denomina enraizamento e 0 outro compreendido como o
sentimento de inser¢do na comunidade, numa dimensdo subjetiva e abstrata. Essas duas
possibilidades ndo séo dissociadas, mas complementares entre si. Portanto, o deslocamento de
moradores em funcédo do risco causado pela mineracdo possui impacto sobre os lagos estabelecidos
com o lugar e, por isso, no sentimento de pertencimento.

Maia e Silva (2019), ressaltam que, havendo modificagdo no lugar, no tempo e na memoaria
dos membros da comunidade, grande parte das pessoas atingidas pelo deslocamento, experimentam
uma sensagéao de “ndo lugar” e de “ndo-tempo”, porque suas paisagens cotidianas se convertem em
cenarios nos quais elas ndo se reconhecem e se sentem abandonadas em lugares desconhecidos.
Desta forma, no processo de deslocamento a paisagem € alterada e as pessoas sdo impactadas por

estas modificagdes.

Se toda memodria € constru¢cdo social e espaco-temporal, aqui
acompanha-nos as mudancas cotidianas que vao impactando os
lacos sociais e mostrando que os danos e as perdas vao além de
determinadas materialidades. Para a populacdo que perde suas
casas e lugares na cidade, a perda maior é a da liberdade. Essa

perda estd diretamente relacionada a forma como se ddo a
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reparacdo e a compensacdo dos danos causados: remocdo e
alocacao em outra cidade, outras formas de renda, outras relacdes e
interacdes espacgo-temporais com o lugar imposto para ser habitado
(Maia & Silva, 2019, p. 68).

Este processo acarreta graves consequéncias, ndo apenas para aqueles que foram
desalojados de suas casas, mas também para aqueles que permanecem no local. Cabe, tanto
aqueles que se viram obrigados a se mudar quanto aqueles que permaneceram, reconstruir as

relagBes com o territorio.

4.1.2. A qualidade de vida dos moradores

O discurso proferido pelas grandes empresas e parte do poder publico durante o processo de
implantagdo de uma mineradora defende que a atividade impulsionard o desenvolvimento com a
consequente geracdo de empregos e renda. No entanto, as desvantagens sdo omitidas ou
minimizadas em face dos grandes beneficios e oportunidades que serdo gerados. A indUstria
mineraria utiliza-se unicamente de indicadores econdmicos para demonstrar sua essencialidade na
regido. Nesse sentido, a justificativa utilizada para relativizar infracdes ou até mesmo crimes é a
dependéncia econdmica dos municipios caso a atividade seja paralisada. A utilizacdo desse tipo de
argumento reproduz a ideia de que o desenvolvimento econdmico (em detrimento do social) s6 sera
alcancado por meio da mineragéo, desprezando outras potencialidades.

As discussbes acerca do conceito de desenvolvimento envolvem distintas areas de
conhecimento. Grande parte desses debates se ocupam em estabelecer distincdes entre
desenvolvimento e crescimento econémico, atribuindo a ampliagéo constante no nivel de renda como
premissa para se alcancar o desenvolvimento, sem, no entanto, se preocupar de que forma a renda é
distribuida. Ainda assim, apesar das divergéncias entre as concepc¢des de desenvolvimento, elas ndo
sdo excludentes, sendo muitas vezes complementares (Oliveira, 2002). O desenvolvimento, em
gualquer concepc¢do, deve resultar do crescimento econdémico acompanhado de melhoria na
gualidade de vida. Desse modo, o crescimento econdmico deve contemplar

as alteracdes da composi¢cdo do produto e a alocacdo de recursos
pelos diferentes setores da economia, de forma a melhorar os
indicadores de bem-estar econdmico e social (pobreza, desemprego,
desigualdade, condicdes de saude, alimentacdo, educacdo e
moradia) (Vasconcellos & Garcia, 1998, p. 205 citado em Oliveira,
2002, p. 38).

O crescimento econdmico visa 0 aumento da producdo e do capital, 0 que nado significa

necessariamente aumento e distribuicdo de recursos, que grande parte das vezes, sdo concentrados

em setores especificos da economia como em enclaves empresariais. Nesse sentido, o crescimento
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gue implica em transformacdes nos padrfes sociais da populacdo poderia ser considerado
desenvolvimento econdmico. No entanto, se 0 desenvolvimento econémico se restringir a contemplar
apenas 0 bem estar do individuo e nao privilegiar os demais aspectos ligados ao desenvolvimento
humano como seguranca, liberdade, justica social e a protecdo do ambiente, ndo contribui para o
aumento da qualidade de vida (Bresser-Pereira, 2008)

E possivel afirmar que os lucros obtidos pelas mineradoras e o desenvolvimento econémico
gerado nao contribuiram para a melhoria de vida da grande maioria das pessoas que vivem nas
imediacdes desses empreendimentos. Os altissimos lucros das principais empresas de mineragéao,
brasileiras ou ndo, com ag¢des na Bolsa crescem consideravelmente. No entanto, dos 10 municipios
mineiros responsaveis por 82% dos royalties do Estado, o nivel de eficiéncia em relagdo aos reflexos
gerados pelos tributos foi baixo e 0 aumento da dependéncia deste imposto da mineragédo implicou
para estas cidades numa reducédo do desenvolvimento humano, educacédo, saude, emprego e renda
(Rodrigues et al., 2016).

Destaca-se que a mineracao, para além do desenvolvimento econémico é sobretudo uma
atividade poluidora e que traz também graves consequéncias para o meio ambiente. A atividade gera
diversos impactos em todas as etapas, desde a pesquisa mineral, implementacédo, funcionamento e
mesmo apo6s sua desativagao (descomissionamento).

Somando-se aos impactos ambientais negativos, varias cidades mineiras vizinhas dos
empreendimentos minerarios sofreram perdas em sua qualidade de vida, especialmente apo6s a
tragédia em Brumadinho. (Maakaroun et al, 2019).

Para a Organiza¢édo Mundial da Saude (1995) qualidade de vida é “a percepgéo do individuo
de sua inser¢do na vida no contexto da cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em relagéo
aos seus objetivos, expectativas, padrdes e preocupagdes”’. Noronha et al (2016) afirma que a
qualidade de vida envolve um complexo de valores relacionados a saude fisica, mas também
emocional, psicoldgica, cultural e social.

Segundo Relatério da CMB (2000), populagbes que foram deslocadas e comunidades a
jusante das barragens, sofreram, frequentemente, efeitos adversos sobre sua salde, decorrentes
das mudancas no meio ambiente e da ruptura social. Assim, verifica-se que pessoas que vivem no
entorno de barragens tem maiores chances de sofrerem impactos negativos na sua qualidade de
vida.

Nas barragens de rejeitos localizadas em Minas Gerais, outro
fator que pode impactar negativamente na qualidade de vida dos
moradores do entorno é o medo, iSSO porque a ocorréncia recente de
duas grandes tragédias reacende a lembran¢a do risco e faz com
gue os moradores convivam constantemente com o sentimento de
perigo constante e iminente que é viver sob a jusante destas
estruturas. Vérias cidades mineiras possuem barragens com as
mesmas condicSes das cidades onde ocorreram as tragédias e,
portanto, o medo de que a tragédia se repita aflige os moradores

destes locais. Viver nas proximidades de uma barragem é como ter
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uma arma com gatilho acionado sobre sua cabeca e que pode
disparar a qualquer momento.

De acordo com Yi-fu Tuan (2005, p.12) o medo

€ um sentimento complexo, no qual se distinguem claramente dois
componentes: sinal de alarme e ansiedade. O sinal de alarme é
detonado por um evento inesperado e impeditivo no meio ambiente,
e a resposta instintiva do animal é enfrentar ou fugir. Por outro lado, a
ansiedade € uma sensacgdo difusa de medo e pressupde uma

habilidade de antecipacéo.

Segundo o autor, 0 medo existe na mente, mas tem origem em circunstancias externas que
sdo realmente ameagadoras. Uma pessoa, por exemplo, pode construir uma “paisagem do medo”
gue seria a correlacdo entre o estado psicolégico e o meio ambiente real (Tuan, 2005). Assim, diante
do crime cometido por mineradoras que ceifaram a vida de centenas de pessoas, aqueles que vivem
préximos a barragens de rejeitos constroem “paisagens de medo”, pois, inevitavelmente, associam o
lugar no qual vivem, a iminéncia de uma nova catastrofe, o que impacta diretamente no estado
psicolégico e consequentemente na qualidade de vida destas pessoas.

Como bem expde Espindola et al. (2019, p.147) “o desastre e a probabilidade de novos
desastres introduzem um componente novo: a incerteza”. Os moradores do entorno de mineradoras
vivem em constante estado de alerta e ansiedade, em razao do medo de que se repita a tragédia de

cujas dimensdes todos tém conhecimento.

4.2. Mineragao e desenvolvimento local: dialogos possiveis

A controvérsia entre os conceitos de crescimento econdmico e desenvolvimento ainda nao

foi bem esclarecida. Como observa Scatolin (1989, p.06 como citado em Oliveira 2002, p. 39):

Poucos sdo os outros conceitos nas Ciéncias Sociais que tém se
prestado a tanta controvérsia. Conceitos como progresso,
crescimento, industrializacéo, transformacéo, modernizagao, tém sido
usados frequentemente como sinbnimos de desenvolvimento. Em
verdade, eles carregam dentro de si toda uma compreensdo
especifica dos fendbmenos e constituem verdadeiros diagnosticos da
realidade, pois o conceito prejulga, indicando em que se devera atuar

para alcancar o desenvolvimento.
O debate sobre o tema é acirrado pela conotacdo meramente econdmica do termo

desenvolvimento e fez surgir, ao longo dos processos histoéricos, a necessidade de elaboracdo de um

modelo de desenvolvimento que englobasse as varidveis econdmicas e sociais. O crescimento
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econdmico, por si, ndo assegura a geracdo de emprego e renda, ou pelo menos, da renda que se
destina aos trabalhadores e possibilita a melhoria efetiva da qualidade de vida (Urani, 1995).

Na busca pelo crescimento, implicitamente ou de forma explicita, construiu-se, por muito
tempo, um relativo consenso em relacdo a quantidade, e ndo a qualidade, sendo portanto
consideradas desenvolvidas as sociedades capazes de produzir continuamente. E em funcéo desse
entendimento que grande parte das nacdes persegue o desenvolvimento (este como sindnimo de
crescimento econdmico) com o objetivo de acumular cada vez mais bens, sem, no entanto, se
preocupar com os efeitos dessa acumulacdo desenfreada (Castoriadis, 1987 citado em Oliveira,
2002).

Mesmo diante de entendimentos distintos, cabe ressaltar que o crescimento econdmico,
apesar de nado ser condicdo suficiente para o desenvolvimento, € um requisito para superacdo da

pobreza e para construcédo de condicdes dignas de vida. Nesse sentido,

o desenvolvimento deve ser encarado como um processo complexo
de mudancas e transformacdes de ordem econdmica, politica e,
principalmente, humana e social. Desenvolvimento nada mais é que
0 crescimento — incrementos positivos no produto e na renda —
transformado para satisfazer as mais diversificadas necessidades do
ser humano, tais como: salde, educacgdo, habitacdo, transporte,

alimentacéo, lazer, dentre outras (Oliveira, 2002, p. 40).

A busca desenfreada pela industrializacdo e pelo desenvolvimento econémico levou, ao
longo da histéria, a maioria dos paises do mundo a concentrar seus esforcos na promogdo do
crescimento do produto interno bruto (PIB), relegando a qualidade de vida a segundo plano.

Até a década de 1970, o modelo de desenvolvimento capitalista fomentava uma concorréncia
entre 0s capitais privados pelo dominio dos mercados em que atuavam. A busca por solugbes
efetivas para combater a desigualdade fomentou, durante anos, a defesa da retomada do
crescimento como solucdo definitiva para problemas histéricos. A melhoria das condi¢des de vida
das camadas mais pobres esteve, reiteradamente, associada ao crescimento econdmico. No entanto,
a velocidade em que caminhava o desenvolvimento social, foi sempre muito menor que a do
desenvolvimento econdmico (Urani, 1995).

A visdo de que o crescimento econbmico era meio e fim do desenvolvimento vem se
transformando, mas deixou graves danos para a humanidade (Oliveira, 2002). Diante disso, foi
preciso reinventar novos modelos e alternativas de desenvolvimento. Passa-se a falar entdo em
desenvolvimento social, sustentavel, humano, solidario, local. Assim, “a atual tendéncia em se pensar
e planejar o desenvolvimento é dota-lo de um carater mais humano, no sentido de se considerar o
homem simultaneamente como sujeito e beneficiario” (Martins, 2002, p. 51). Nesse contexto, o direito
ao desenvolvimento deve consistir em um processo econdmico, social, cultural e politico que visa a
melhoria da vida das pessoas.

A nova concepc¢édo de desenvolvimento tem sido associada as ideias de progresso material e
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modernizacdo tecnoldgica, mas de forma que leve em conta a dimensdo humana, onde o ser
humano é valorizado na sua plenitude. Neste cenario, supde-se o crescimento econémico ndo como
fim, mas como meio de reduzir as privagdes e aflicbes do ser humano (Verhelst, 2002; Torras, 1995
citado em Martins, 2002).

Atualmente a extracdo dos recursos minerais é indispensavel para o mundo capitalista, ja
gue milhares de produtos utilizam o minério como matéria-prima. Assim, considerando que no atual
estagio da humanidade as grandes empresas de mineracao ndo deixardo de exercer suas atividades
€ urgente viabilizar uma mineracdo menos predatéria e que nao seja uma ameaga as comunidades
do entorno. Ainda existem muitas reservas minerais aptas a exploracdo em Minas Gerais e por isso
torna-se necessario pensar em modelos de desenvolvimento que considerem outras vertentes, além
da econdmica.

O desenvolvimento local pressupde o reestabelecimento de limites rompidos pela
globalizacédo e pelo neoliberalismo. Ainda que existam distintos entendimentos acerca do que é o
desenvolvimento local, hda um consenso de que este desenvolvimento ndo esta relacionado
unicamente ao crescimento econémico, mas também com a melhoria da qualidade de vida das
pessoas e com a preservacdo do meio ambiente, sendo estes trés fatores inter-relacionados e

interdependentes entre si (Petitinga, 2008). Conforme bem explica Petitinga (2008, p. 2),

0 aspecto econdmico implica em aumento da renda e riqueza, além de condi¢es dignas de
trabalho. A partir do momento em que existe um trabalho digno e este trabalho gera riqueza,
ele tende a contribuir para a melhoria das oportunidades sociais. Do mesmo modo, a

problemética ambiental ndo pode ser dissociada da social.

Na concepcdo de desenvolvimento local, a preservacdo ambiental assume fundamental
importancia pois garante a sobrevivéncia ndo apenas da geracdo presente, mas também das
geracdes futuras (Petitinga, 2008). Este entendimento é bastante amplo e engloba diversos fatores,
inclusive a nocao de desenvolvimento sustentavel, que tem relacéo estreita com o meio ambiente.

Na promocao do desenvolvimento local devem ser observadas as potencialidades de cada
territorio com o intuito de construir acdes coletivas para melhoria da renda e das condi¢Bes de bem
estar (Fagundes & Fagundes, 2018). O desenvolvimento local, numa vertente mais humana, tem
como objetivo promover a qualidade de vida dos moradores e reduzir as desigualdades sociais,
sendo articulado sob diversas dimensdes: social, cultural, politica, institucional e a econémica”
(Oliveira, 2020). Para tanto, pressupde o crescimento de forma mais equitativa, com inclusdo social e
promocéao de cidadania (Christoffoli, 2010). Isso significa que deve ser construido respeitando tanto a
dimenséo fisica do territério quanto a dimenséo social composta de identidades, lagos culturais,
ideologias politicas, processos econdmicos e raizes histéricas valorizando as complexas relagbes
inclusivas e solidarias construidas socialmente. O crescimento deve considerar ndo apenas
dimensbes objetivas, mas também valores subjetivos daqueles que habitam os territérios.

A implantagdo do modelo de desenvolvimento local no Brasil, todavia, apresenta resisténcias

em fungdo da existéncia de “‘um empresariado com ideologia de classe dominante condicionada
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historicamente pelas relacfes de escraviddo, de desprezo pelo povo e com um permanente
sentimento antissocial” (Christoffoli, 2010, p. 239).

Mesmo diante dessa realidade é preciso avancar na proposta de uma mineracdo que
mantenha um ambiente minimamente equilibrado, que valoriza ndo apenas 0 processo econdmico,
mas também o processo construido nas praticas socioculturais e que garanta que as futuras

geracdes tenham pelo menos as mesmas condi¢cdes de sobrevivéncia que as geracdes atuais.

5. CONCLUSOES

Recentes crimes envolvendo barragens de contencdo de rejeitos de mineragdo vém
despertando a atencdo para estas estruturas, que crescem cada vez mais com 0 aumento da
produc&o mineral.

A atividade de mineracdo gera lucros enormes para as companhias, mas um passivo
ambiental e social has comunidades que se instalam. Nesse sentido, ainda que os defensores da
atividade mineratoria argumentem sobre os ganhos econdmicos gerados para as areas contiguas a
instalagdo das lavras — principalmente para os municipios — cabe refletir sobre quem ganha/lucra,
como ganha/lucra e quanto ganha/lucra e, principalmente, se esses ganhos/lucros devem se impor
sobre aqueles que vivem em condicbes de inseguranca cotidianamente e que, grande parte das
vezes, ndo obtiveram nenhuma melhoria em sua qualidade de vida, seja material ou imaterial.

A decretacdo de risco de uma barragem de rejeitos e o0 conhecimento das tragédias
anteriormente ocorridas sdo mais do que suficientes para provocar impactos na qualidade de vida
das pessoas. Além disso, a remoc¢do de moradores é uma medida que impacta ndo apenas na vida
daqueles que se vém obrigados a deixar o territério, mas também na vida daqueles que ali
permanecem e vivenciam a alteragdo das dindmicas sociais do cotidiano.

A mineracdo € vista como essencial para 0 mundo capitalista e por isso, suas atividades
devem perdurar por longos anos. Se por um lado, o crescimento ndo garante o desenvolvimento
econdmico, por outro, o desenvolvimento econbmico ndo se opde a outras formas de
desenvolvimento que considere aspectos sociais, culturais, politicos e ambientais. Nesse sentido, a
atividade mineréria ndo deve apenas buscar a maximiza¢do dos lucros, mas, sobretudo, contribuir
para constru¢do de um modelo de desenvolvimento mais sustentavel e capaz de levar em conta as
peculiaridades das comunidades.

A concepcdo do desenvolvimento local deve nortear novas formas de extracdo mineral que
sejam menos poluentes, ndo representem riscos para os territorios nos quais se estabelecem e que,
ao contrario da retérica repetida ao longo dos anos, possam contribuir efetivamente para a
transformacéo social que abrange a interrelagéo de fatores econdmicos, sociais e ambientais.

A mineragdo sob a perspectiva do desenvolvimento local significa a constru¢cdo de um
ambiente ecologicamente equilibrado que propicie uma rede positiva de participacéo que implique no
fortalecimento das rela¢@es locais e na melhoria de qualidade de vida, criando um cenério capaz de

potencializar as dindmicas sociais e que visa garantir a sobrevivéncia das atuais e futuras geracoes.
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RESUMEN

El escaso desarrollo normativo y la poca importancia atribuida al Master de Profesorado en
Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianza de Idiomas,
en el Estado esparfiol, implica que los contenidos de las asignaturas puedan variar enormemente
entre unas universidades y otras, dentro de unas materias con escasa duracion para futuros y futuras
profesionales que, salvo en la especialidad de orientacién educativa, nunca tuvieron la mas minima
formacién pedagégica. En un curso académico, las asignaturas pueden durar en torno a dos meses,
en los cuales hasta mas de sesenta estudiantes deben aprender, no esta muy claro cémo, toda una
serie de contenidos absolutamente nuevos para ellas y ellos. Dentro de esta dinamica, nos
encontramos con la asignatura denominada Sociedad, Familia y Educacion, que, con la ambigiiedad
de su designacion, podria dar para un grado universitario completo, a modo de, por ejemplo, grado
en sociologia de la educacion. Sin embargo, en poco mas de dos meses una avalancha de
contenidos es impartida al alumnado. A través de la siguiente investigacion, haremos un diagnéstico
sobre qué refleja la Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, por la que se establecen los
requisitos para la verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de
las profesiones de Profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y Ensefianzas de Idiomas, sobre la materia, conociendo si hay algun tipo de aportacion

sobre la didactica de los contenidos.
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SOCIETY, FAMILY AND EDUCATION. DIAGNOSIS AND CONTENT DIDACTICS
ABSTRACT

The scarce regulatory development and the little importance attributed to the Master's Degree in
Compulsory Secondary Education, Vocational Training and Language Teaching, in the Spanish State,
implies that the contents of the subjects may vary enormously between some universities and others,
within some subjects with a short duration for future professionals who, except in the educational
orientation specialty, never had the slightest pedagogical training. In an academic year, the subjects
can last around two months, in which sometimes up to more than sixty students must learn, it is not
very clear how, a whole series of absolutely new content for them. Within this dynamic, we find the
subject called Society, Family and Education, which, with the ambiguity of its designation, could lead
to a full university degree, by way of, for example, a degree in sociology of education. However, in
little more than two months an avalanche of content is imparted to the students. Through the following
investigation, we will make a diagnosis of what is reflected in Order ECI / 3858/2007, of December 27,
which establishes the requirements for the verification of official university degrees that enable the
exercise of the professions of Teacher of Compulsory Secondary Education and Baccalaureate,
Professional Training and Language Teaching, on the subject, knowing if there is any type of

contribution on the didactics of the contents.

Keywords: Qualitative analysis, didactics, education, family, educational history, research, society,

educational theory.

INTRODUCCION

Un alto nimero de articulos sobre todo tipo de cuestiones relativas a la ensefianza carecen de
cualquier, siquiera, referencia a la legislacion donde se encuentran, pese a estar publicados en
revistas reconocidas por los rankings Scopus o Journal Citation Reports, los cuales, a su vez, son
asumidos por el Estado espafiol, e impuestos a su profesorado para acceder, permanecer o
promocionar en la carrera docente universitaria, dado que hemos de publicar en revistas que estén
en dichos rankings: debemos estar en rankings como cantantes, grupos musicales, o tenistas. Es
posible hablar, publicar e incluso ser presuntos expertos y presuntas expertas en formacién del
profesorado sin hacer referencia ni tan solo a lo que dice la ley. Miles de paginas hay sobre
formacioén del profesorado, mas complicado es encontrar las criticas contundentes que merece... 0
no, segun, si queremos mantener la ensefianza estatal tal como est4, sin duda, el conservadurismo,
aun en quienes se denominan progresistas, sera la norma, y nada cambiara, pues el privilegio de una
determinada casta, y de sus apéndices, 0 sucesores y sucesoras en la academia, no se vera

cuestionado.
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A continuacion, podriamos desmenuzar el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales, firmado por la que era Ministra de
Educacion y Ciencia, Mercedes Cabrera Calvo-Sotelo, y que probablemente una abrumadora
mayoria de quienes leen, asi como quien escribe, ni conoce, ni tiene gran interés en hacerlo.
También seria posible detenernos en el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica
el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, firmado por el que era Ministro de Educacién, otro politico,
también del Partido Socialista Obrero Espafiol, Angel Gabilondo Pujol, y no repetiremos la
descripcion; ademas, al igual que existe una norma, a lo mejor, no escrita, por la cual los miles de
suicidios anuales no son recogidos, y con ello, ocultados, por los medios de comunicacién, en los
articulos escritos por el profesorado universitario y publicados, la politica no existe. La ensefianza
vive en un limbo, aunque gran parte de la normativa que nos rige esté elaborada por la clase politica,

la hayamos votado o no.

En primer lugar, dado que la descripcién de los reales decretos, asi como su andlisis critico, e incluso
el posible descubrimiento de cobmo se cortaria y pegaria la palabreria, traduciendo, desde normativas
elaboradas no precisamente por la incontestable clase politica espafiola, seria tedioso, cuanto
menos, nos detendremos en la concrecion de lo que vamos a investigar, lo cual encontramos en la
Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, por la que se establecen los requisitos para la verificacion
de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de las profesiones de Profesor de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefianzas de Idiomas, y
en su correspondiente anexo: Desarrollo de determinados apartados del anexo | del Real Decreto
1393/2007, modificado por el articulo veintiuno del Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, como
requisitos a verificar por los titulos oficiales que habiliten para el ejercicio de las profesiones de
Profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas
de idiomas. Bajo mi punto de vista, los citados titulos invitan a dejar de leer, pero es fundamental

para abordar el tema investigado.

El maravilloso méaster de profesorado, legalmente, consta de sesenta créditos europeos, es decir, un
curso universitario, que en determinadas universidades comienza en octubre, y finaliza en junio.
Once competencias el alumnado, procedente de todo tipo de grados sin formacion pedagdgica
alguna, debe adquirir, y por alguna razon, quien tendria formacion en ensefianza -salvo procedencia
del grado en psicologia quizas-, es decir, el caso del alumnado de la especialidad de orientacién
educativa, ademas, como indica literalmente la citada orden, debe conocer las caracteristicas
psicopedagégicas de los alumnos para poder evaluarlos y emitir los informes que se requieran,
conocer las medidas de atencién a la diversidad que se pueden adoptar para poder realizar el
asesoramiento necesario en cada caso, analizar la organizacién y funcionamiento del centro para
coordinar la orientacion, personal, académica y profesional del alumnado en colaboraciéon con los
miembros de la comunidad escolar, desarrollar las habilidades y técnicas necesarias para poder
asesorar adecuadamente a las familias acerca del proceso de desarrollo y de aprendizaje de sus

hijos, e identificar los servicios publicos y entidades comunitarias con las que pueda colaborar
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el centro y promover y planificar, en colaboracién con el equipo directivo, las acciones
necesarias para una mejor atencién del alumnado. Por alguna razén, al resto de futuro profesorado

no se le exige todo ello, no encontramos explicacion para ello.

En un solo curso académico, como reiteramos, sin base formativa alguna, el alumnado del méaster de
profesorado, recibird Aprendizaje y desarrollo de la personalidad, Procesos y contextos educativos,
Sociedad, familia y educacién, con tan solo doce créditos en total destinado a todo ello; 24 créditos
se destinardn a Complementos para la formacién disciplinar, Aprendizaje y ensefianza de las
materias correspondientes, e Innovacion docente e iniciacién a la investigacién educativa. Los 16
créditos restantes, para unas practicas en la especializacion, incluyendo el Trabajo Fin de Master, en
el cual se exige el formato bibliografico y de citacion de las normas que determind un grupo al cual
toda la presunta ciencia educativa se subyugd: la American Psychological Association (APA). Este
contenido, que incluso es distinto a las normas que siguen otras disciplinas sociales, no se encuentra

reflejado en la citada orden.

Para conocer en todo lo que deriva toda esta presunta formacion, no estd de mas atender a las
investigaciones sobre practica docente que, con enorme tamafio de muestra, recoge el Teaching and
Learning International Survey” (TALIS; Ministerio de Educaciéon y Formacion Profesional, 2019), e
incluso a los resultados de investigar la misma cuestién a nivel europeo (OECD, 2020). En gran parte
de todo lo que se escribiera sobre ensefianza primaria y secundaria, bajo mi punto de vista, debiera
reflejarse que, en los paises y economias de la Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) que participan en TALIS, solo el 78% de una leccion tipica se dedica a la
ensefianza, y el resto del tiempo es dedicado a mantener el orden u ocuparse de las tareas
administrativas del aula (OECD, 2019). Y ello, por no hablar de la atencién directa a las familias, que
no es simplemente una tarea administrativa. Ignorando estas cuestiones, o la relevancia de la
atencion a la diversidad de una forma realista y profunda, solo se logra seguir como hasta el

momento.

La presente investigacion analiza el contenido total otorgado a la asignatura denominada Sociedad,
familia y educacién, por la Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, comprobandose si hay
indicaciones didacticas sobre como inculcar contenidos a todo tipo de graduados y graduadas en
tematicas tan dispares como ingenierias industriales, informatica, medicina, enfermeria o

matematicas, por citar algunas.
METODOLOGIA

Si la metodologia etnografica utiliza tradicionalmente la inmersién del etndgrafo o etndgrafa dentro de
un entorno como un medio para comprender la perspectiva de quienes viven dentro de ella (Hine,
2017), la etnografia virtual donde se sumerge es en internet. La investigacion se disefia
especificamente para encontrarnos en un mundo distépico en el cual todo es mediado por una
pantalla, si bien ello ahorra tiempo, del que en demasiadas ocasiones el profesorado precario
universitario no dispone, que otrora seria destinado a la visita de archivos, peticion por correo de

documentos, y similares.
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El disefio, puesta en préactica del proceso de investigacion, y resultados obtenidos, en la investigacion
naturalista tal como la entendemos, y en la cual nos incluimos, no busca el establecimiento de una
hipétesis, ni mucho menos de una profecia autocumplida. Los tres ambitos citados al inicio de esta
frase se entrecruzan constantemente (Rivas, 1990), aportandose a quien lee la posibilidad de réplica,

dado la atencion inequivoca a la fuente primaria.

Como deciamos con anterioridad, la ensefianza no vive en un limbo, tampoco la ensefianza
universitaria, sino que esta sometida a todo un cuerpo legislativo, el cual, bajo mi punto de vista, no
fue fruto de andlisis estadistico procedente de articulo de alto impacto alguno, sino de cuestiones
macroecondmicas, politicas y de control social que se concretan en documentos, cuyo analisis es

base del paradigma cualitativo critico (Taylor y Bogdan, 2002).

Es posible coincidir: “La metodologia ha devenido hoy tan llena de sofisticaciébn vacia que es
extremadamente dificil percibir los simples errores [que se encuentran] en su base” (Feyerabend,
2001, p. 3). La etnografia virtual, por su parte, logra, a través de fuentes publicas en este caso,
mostrar realidades que, probablemente, trascienden tantos y tantos estudios de percepciones,
valoraciones y andlisis estadisticos que ni tan siquiera tienen en cuenta la base de todo, es decir, la

legislacion.
RESULTADOS

El diagnostico a través del andlisis comparado, en ocasiones, puede ser una herramienta de gran
utilidad, inesperada, en el citado proceso metodoldgico narrado anteriormente, donde disefio,
practica y resultados viven en constante interaccién. Es asi como llegamos a algo que debiera
figurar, a mi juicio, en cualquier méaster de profesorado en ensefianza secundaria obligatoria, ya que

determina en gran medida, o absolutamente, esta Gltima: la normativa que la regula.

378 péaginas tiene el Real Decreto 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece el
curriculo basico de la Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato. Aunque la didactica solo
es mencionada en unas siete u ocho ocasiones, la normativa incluye unos especificos, y extensos,
contenidos, bloques, criterios de evaluacién y algo que denominan estandares de aprendizaje
evaluables, que se cuentan por decenas en las asignaturas, a modo de alumnado como maquina de
recibir contenidos: cémo un nifio o una nifia de primer curso de ensefianza secundaria obligatoria, a
su corta edad, podria prescindir de discriminar las caracteristicas generales y singulares de cada

grupo taxonoémico...

La Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre, por la que se establecen los requisitos para la
verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de las profesiones de
Profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas
de Idiomas, y su anexo, suman un total de seis paginas. El articulo tres, en dos subepigrafes,
menciona dos veces, brevemente como vamos a leer, dos cuestiones didacticas, cuando habla de
las competencias a desarrollar por el alumnado: 1. Conocer los contenidos curriculares de las
materias relativas a la especializacion docente correspondiente, asi como el cuerpo de

conocimientos didacticos en torno a los procesos de ensefianza y aprendizaje respectivos, y 4.
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Concretar el curriculo que se vaya a implantar en un centro docente participando en la planificacion
colectiva del mismo; desarrollar y aplicar metodologias didacticas tanto grupales como
personalizadas, adaptadas a la diversidad de los estudiantes. ¢ Cémo se concreta, didacticamente,
todo esto? En la asignatura de Procesos y contextos educativos, como competencia que debe
adquirirse, dentro de las seis lineas dedicadas a ello, se lee: Analizar las caracteristicas,
organizacién y funcionamiento de los centros educativos y valorar la funcionalidad de los procesos y

organos de direccion, participacion y coordinacion pedagdégica y didactica. Esto es todo.

El modulo genérico que incluye, destinandose para ello doce créditos en total, Desarrollo,
aprendizaje y educacién, Procesos y contextos educativos, y Sociedad, familia y educacion,
implicaria, por tanto, la division de tres asignaturas, a mi entender, de gran importancia, en tan solo

cuatro créditos cada una. Es asi como se entiende lo que sigue.

Menos de cuatro lineas es el total destinado a las competencias que deben adquirirse en Sociedad,
familia y educacion, donde no hay ninguna referencia a la didactica. Dado lo limitado del contenido, y
que, a mi entender, la investigacion naturalista debe fundamentarse absolutamente en las fuentes
primarias, lo escaso del dato hace que se pueda transcribir literalmente y, por lo tanto, Sociedad,

familia y educacion permitiria, en base a la orden citada dos parrafos atras:

Relacionar la educacion con el medio y comprender la funcién
educadora de la familia y la comunidad, tanto en la adquisicion de
competencias y aprendizajes como en la educacion en el respeto de
los derechos vy libertades, en la igualdad de derechos vy
oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato y no
discriminacién de las personas con discapacidad. Conocer la
evolucion histérica de la familia, sus diferentes tipos y la incidencia
del contexto familiar en la educacion. Adquirir habilidades sociales en

la relacion y orientacion familiar (p. 4).

Con respecto a la especialidad de orientacion educativa, como vimos, se exige algo mas, y llegamos
a casi seis lineas y media en la legislacion, si bien, como puede comprobarse, la narracion es

bastante similar en las competencias deseadas:

Relacionar la educacion con el medio y comprender la funcién
educadora de la familia y la comunidad, tanto en la adquisicion de
competencias y aprendizajes como en la educacion, en el respeto de
los derechos vy libertades, en la igualdad de derechos vy
oportunidades entre hombres y mujeres y en la igualdad de trato y no
discriminacién de las personas con discapacidad o en cualquier otra
circunstancia personal o social que pueda suponer un riesgo para su
inclusion social y escolar. Conocer la evolucién histérica de la familia,
sus diferentes tipos y la incidencia del contexto familiar en la

educacion en general, y en el rendimiento escolar en particular.
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Colaborar con el Equipo Directivo en  la adopcion de medidas para
la coordinacion del centro escolar con las familias y disefar
estrategias orientadas a favorecer la efectiva participacién vy

colaboracién de éstas en los procesos educativos (p. 5).
CONCLUSIONES

¢ Qué se puede lograr, en la formacion del profesorado, con un cimulo de asignaturas de cuatro
créditos? Bajo mi punto de vista, poco; “los porqués que deseemos establecer estaran en funcion de
factores fundamentales, desde nuestra cosmovision del mundo, hasta las opciones que nos permita

el Estado, salvo que vayamos mas alla” (Nadal, 2020, p. 54).

¢De qué iluminacion gozo6 la clase politica reinante o, mejor dicho, subdita de la monarquia
borbdnica, para establecer las competencias que asignan a Sociedad, familia y educacion? ¢ Por qué
no hay fuentes de ello? ¢Las capacidades didacticas del profesorado se gozan por algun tipo de

carisma?

Hay quienes consideran que un sistema de ensefianza para una sociedad con un horizonte
capitalista, colonial-imperialista y patriarcal “exige un modelo de educacién coherente con esa
sociedad. No olvidemos que los tres factores esenciales que estan en la base de la dominacién
social, politica y cultural son: el capitalismo, el colonialismo y el patriarcado” (Diez, 2020, pp. 315-
316). En ese caso, ¢por qué super expertos, catedraticos, nos cuentan que en las instituciones de
educacion superior, entre las metas y desafios propuestos, esta sin duda, y como elemento central,
el desarrollo de habilidades del pensamiento superior en los estudiantes? (Santos, 2021). ¢Hasta
cuando tendremos que leer a mas intelectuales de consumo (Fortes, 2010) que inventan lo que dia a

dia sucede en las (j)aulas?

Cuando se procede al diagnoéstico de Sociedad, familia y educaciéon, como asignatura del master de
profesorado, practicamente lo que encontramos es un vacio. Es muy facil hablar del sexo de los
angeles, de innovacion, de TIC, de metodologias activas y de todo tipo de cuestiones de moda. Pero
en el terreno, en la ensefianza secundaria, cuando no hay formacién, se cuenta con grandes
posibilidades de reproducir lo que se vivié en el pasado, donde, precisamente, tampoco hubo mas
formacion que en contenidos. Por supuesto, ni la formacién del profesorado ni el profesorado en si

tendran responsabilidad de nada:

La queja del profesorado estd muy extendida, identificando casi
siempre a las familias, a los alumnos y a la sociedad con el
origen de un mal que parece haber arraigado en el sistema. Los
profesores rara vez se autoinculpan de un fracaso que tiene, sin
embargo, su expresidn mas ostensible en su peridédica emisién de
calificaciones, supuestamente fruto de un juicio realista, experto,
objetivo, ponderado (Gonzalez et al., 2011, p. 68).

143



Sociedad, familia y educacion

Si el diagnostico tiene que ver con el andlisis, la didactica viene a ser lo propio, adecuado o con
buenas condiciones para ensefiar o instruir. El obtener un grado universitario, y superar un master de
unos meses, no implica formacién didactica en tanto en cuanto no se refleja como tal en la
legislacion. Los contenidos tedricos se intercalan con unas practicas en las que el alumnado, en
demasiadas ocasiones, aln esta finalizando sus primeras asignaturas. La familia es de donde
procede el alumnado, e ignorar la relacion entre escuela, ideologia y clases sociales (Lerena, 1986)

es condenar, a mi juicio, al alumnado que ya venia condenado.

Podemos seguir en el mundo feliz (Huxley, 2018), o rezando a expertos y expertas para que
publiquen muchos articulos y muchos libros de tan altisimo impacto que nada influiran en las politicas
gue generan estudios como el méster de profesorado. Obviamente, el sistema local queda
subordinado a las directrices de la Uni6n Europea, cuando no a otros estamentos, digdmoslo asi,
mas oscuros. Aprender unos contenidos criticos en una asignatura como Sociedad, familia y
educacion, bajo el paradigma de la frase anterior, es una incoherencia. El capitalismo sobrevive, el
profesorado no protesta, el alumnado asume mirando la Ultima inutilidad en la pantalla de su movil
procedente de la esclavitud que hay detras de la tecnologia... la distopia funciona, ;para qué

cambiarla?
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