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Título: Prácticas evaluativas movilizadas por docentes de lengua castellana en el proceso de aprendizaje. 

Resumen: El objetivo de esta investigación fue determinar los tipos de prácticas evaluativas movilizadas por los docentes de lengua castellana, 
básica primaria de la Institución Educativa San Vicente de Paúl del municipio de Sincelejo en el seguimiento al proceso de aprendizaje de los 
estudiantes. Se trabajó el diseño mixto, la primera etapa cualitativa consistió en la descripción escrita de lo observado en las clases de lengua 
castellana, mediante diarios de campo. De igual forma, entrevistas a docentes y estudiantes que permitió conocer la manera en que era 
concebida la evaluación por cada uno de ellos. Luego, la segunda fase cuantitativa, permitió demostrar correspondencia entre el discurso que 
manejan los docentes con lo que realmente se encontró y las teorías expuestas en el marco de referencia del estudio. Para ello, se utilizó una 
rúbrica de observación de clases y una encuesta. Los resultados se analizaron teniendo en cuenta los objetivos específicos planteados. 
Encontrando, entre los primeros hallazgos, que los docentes encuestados, reconocen el modelo desarrollista como su modelo pedagógico. 
Además, reconocen el enfoque y las estrategias que son inherentes al modelo. Sin embargo, un alto porcentaje de ellos, en las actuaciones 
pedagógicas evidenciadas en los eventos de clases, no son congruentes con las características propias del modelo y el enfoque establecidos en 
el PEI de la Institución. En un alto porcentaje, se limitan a evaluar contenidos, más no competencias. También le dan preponderancia al aspecto 
cognitivo dejando a un lado los aspectos axiológicos y procedimentales que hacen parte también de la evaluación. 

Palabras clave: Evaluación, autoevaluación, coevaluación, heteroevaluación, retroalimentación. 

Title: Practices evaluativas mobilized by teachers of Castilian tongue in the process of learning. 

Summary: The objective of this research was to determine the types of evaluative practices mobilized by the primary language teachers of 
Spanish at the San Vicente de Paúl Educational Institution in the municipality of Sincelejo in monitoring the student learning process. We worked 
from a mixed design. The first qualitative stage consisted of the written description of what was observed in the Spanish language classes, 
specifically in relation to the evaluation, through field diaries. Likewise, interviews with teachers and students that allowed knowing the way in 
which the evaluation was conceived by each one of them. Then, the second quantitative phase, allowed to demonstrate correspondence among 
the discourse that the teachers handled with what was actually found in the class observations and the theories exposed in the frame of 
reference of the study. The results were analyzed taking into account the specific objectives set. Finding, among the first findings, that the 
teachers surveyed recognize the developmental model as their pedagogical model. Furthermore, they recognize the approach and strategies that 
are inherent in the model. However, a high percentage of them, in the pedagogical actions evidenced in class events, are not consistent with the 
characteristics of the model and the approach established in the Institution's PEI. In a high percentage, it is limited to evaluating content, but not 
competences. They also give preponderance to the cognitive aspect, leaving aside the axiological and procedural aspects that are also part of 
the evaluation. 

Key words: Assesment, Self-assesment, Coevaluation,  Heteroevaluation, Feedback. 

Título: Práticas evaluativas mobilizadas por docentes de língua castelhana no processo de aprendizagem. 

Resumo: O objetivo desta investigação foi determinar os tipos de práticas evaluativas mobilizadas pelos docentes de língua castelhana, 
básica primário da Instituição Educativa São Vicente do Paúl do município do Sincelejo no seguimento ao processo de aprendizagem dos 
estudantes. Trabalhou-se o desenho misto, a primeira etapa qualitativa consistiu na descrição escrita do observado nas classes de língua 
castelhana, mediante diários de campo. De igual forma, entrevista a docentes e estudantes que permitiu conhecer a maneira em que era 
concebida a avaliação por cada um deles. Logo, a segunda fase quantitativa, permitiu demonstrar correspondência entre o discurso que 
dirigem os docentes com o que realmente se encontrou e as teorias expostas no marco de referência do estudo. Para isso, utilizou-se uma 
rubrica de observação de classes e uma pesquisa. Os resultados se analisaram tendo em conta os objetivos específicos expostos. 
Encontrando, entre os primeiros achados, que os docentes pesquisados, reconhecem o modelo desarrollista como seu modelo pedagógico. 
Além disso, reconhecem o enfoque e as estratégias que são inerentes ao modelo. Entretanto, uma alta percentagem deles, nas atuações 
pedagógicas evidenciadas nos eventos de classes, não é congruente com as características próprias do modelo e os enfoques estabelecidos 
no PEI da Instituição. Em uma alta percentagem, limita-se a avaliar contidos, mais não competências. Também lhe dão preponderância ao 
aspecto cognitivo deixando a um lado os aspectos axiológicos e procedimentales que fazem parte também da avaliação. 

Palavras chave: Avaliação, autoevaluación, coevaluación, heteroevaluación, feedback. 
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Introducción. 

El ser humano desde sus inicios ha estado evaluando sus acciones clasificándolas 

de buenas, regulares o malas. A diario se evalúa el estado del tiempo, la temperatura, los 

indicadores económicos, el índice del precio al consumidor y en el campo educativo el 

desempeño de los estudiantes, docentes, directivos y políticas estatales.  En el ámbito 

educativo, existen muchas definiciones acerca de la evaluación. Algunos autores (Duque, 

1993; Mateo, 2000; Mateo, 2006; Rosales, 2006; Rosales, 2014; Dorrego, 2016) la ven 

básicamente como una fase de control. Por el contrario, Díaz (1972) propone que los 

docentes deben evaluar teniendo en cuenta lo que realmente vieron los estudiantes en el 

plan de estudios; y a partir del análisis de los resultados, determinar qué pasó con lo 

enseñado y qué quedó pendiente.  

A esta afirmación, se suman diversos autores Tenbrink (1988), Casanova (1998), 

Moreno (2002), Martínez (2009), Gallardo (2012), Rodríguez (2015), Casanova (2016), 

Ramírez (2017), González y Bermúdez (2017), quienes agregan la toma de decisiones a 

partir del análisis de resultados como parte importante en el proceso evaluativo. 

La presente investigación nos ocupó en caracterizar las prácticas evaluativas 

movilizadas por los docentes de lengua castellana en el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes, de tercero, cuarto y quinto de básica primarias. A pesar de existir diversos 

autores, se tomó como referente principal a Stufflebeam & Shinkfield, (1993); y López 

(2013).  

En este estudio, la evaluación se concibe como una competencia que se desarrolla; 

es decir que el docente debe llevar el proceso de manera continua, sistemática y basada 

en evidencias, que le permita valorar el proceso. No obstante, ésta se sigue tomando 

como una herramienta o estrategia para medir y cuantificar determinados resultados, 

antes que para establecer los procesos y potencialidades de los educandos. 

En este sentido, después de realizar observaciones en las aulas, la realidad en las 

prácticas evaluativas de los docentes no respondía precisamente a lo planteado. 

Predominaban estilos evaluativos ligados a la evaluación tradicional de la que el docente 

no ha podido desligarse en su práctica de aula y en la que, a pesar de las discusiones 
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académicas, las investigaciones y tendencias de actualización, en contexto seguía 

predominando el interés por la medición y por los datos estadísticos, orientándose más a 

los resultados y productos, exclusivamente a lo cognitivo como dice Zapata, (2012).  

En este sentido, como asegura Vidales, (2005); las pocas investigaciones realizadas 

sobre las prácticas evaluativas de los maestros muestran un predominio de concepciones 

tradicionales y que desde el planteamiento de Rotger, (1990); McMillan, (2007); y 

Sanmartí, (2007); la evaluación debe ser asumida desde un enfoque formativo, resaltando 

la importancia de la regulación de la enseñanza y el aprendizaje; no obstante en la 

institución pocas veces se asume la evaluación como un proceso formativo sino más bien 

como una práctica de medición de un conocimiento o unas temáticas trabajadas. 

Cabe destacar, que el papel que desempeña el docente en el proceso educativo es 

de gran relevancia, puesto que este se constituye en un guía, orientador y acompañante 

del mismo (McMillan, 2013). Por tanto, su práctica evaluativa ha de estar acorde a los 

propósitos de enseñanza y los objetivos de aprendizaje que se han establecido en el 

currículo y específicamente en los planes de área, planes de grado, planes de clases y 

proyectos pedagógicos, teniendo siempre presente que la evaluación no es un elemento 

aislado del proceso, sino una gran oportunidad para visualizar los avances, progresos y 

limitaciones tanto de la calidad de los aprendizajes como en las estrategias de enseñanza, 

como dice Zambrano, (2014); reconocer los niveles de logro de los estudiantes. 

Es de entenderse entonces, que la práctica evaluativa del docente debe estar 

enfocada al reconocimiento del estudiante en sus distintas dimensiones psicosociales y 

cognitivas y, por consiguiente, no debe estar mediada por la improvisación, y mucho 

menos asumirse como un evento emancipador en el que el docente se embarca en un rol 

de superioridad hacia el estudiante, prevaleciendo quizás una evaluación estilo castigo o 

sanción. Como asegura Darling-Hammond, (1994); el docente debe prestar atención cuál 

utilizar pues son ellas las que brindan información práctica sobre el aprendizaje de los 

estudiantes y brindar oportunidades de autocontrol, reflexión, autocorrección y 

autorenovación. 

La evaluación del aprendizaje ha de contemplar además de factores y elementos 

generales inherentes al estudiante y a las cuestiones pedagógicas, las particularidades de 
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cada una de las áreas específicas en que se agrupan el conjunto de saberes como 

asevera Prieto, (2008). En este sentido, particularmente en el área de Lengua Castellana, 

Mendoza, (2008); considera que para evaluar en un área específica se debe tener en 

cuenta el marco didáctico particular de ésta y lo que se deriva del aprendizaje de la 

misma. 

Para ilustrar, Mendoza, López y Martos, (1996); consideran que la evaluación de 

aprendizajes en el área de lenguaje no consiste exclusivamente en valorar los diversos 

tipos de producciones lingüísticas, sino en la apreciación del dominio de conocimientos, 

habilidades y estrategias mostradas en la interacción comunicativa de manera global. Es 

decir, la evaluación no ha de ser meramente una prueba de corte cognitivo para medir 

conocimientos aislados relacionados con las competencias del lenguaje, pero sí, una 

evaluación integral que aborde el Saber, el saber hacer, el saber ser y el saber comunicar 

desde las diversas dimensiones que abarcan el lenguaje.  

Metodología. 

La investigación fue de tipo mixta, en donde se complementan los diseños: cualitativo 

y cuantitativo. Atendiendo que el tema de estudio es la evaluación, se consideró necesario 

integrar los dos métodos con el fin de valorar las bondades con las que cada uno contaba 

y minimizar las limitaciones que se pudieran presentar. Para Hernández-Sampieri, 

Fernández y Baptista, (2018); no hay un solo proceso mixto, sino que en un estudio 

híbrido concurren diversos procesos, integrándose en etapas específicas del proceso de 

investigación como lo son: el planteamiento del problema, el diseño de investigación, el 

muestreo, la recolección de los datos, los procedimientos de análisis y/o interpretación de 

los datos (resultados), como se realizó en el presente estudio. 

En el mismo sentido, Creswell, (2007, 2008); anota que, en este tipo de estudio, se 

incluye la recolección y análisis de datos tanto cuantitativos como cualitativos, ya sea de 

manera concurrente o secuencial, dándole cierta prioridad a uno de ellos. Atendiendo a 

esto, para este trabajo, se hizo una recolección de datos de manera secuencial con 

predominancia de lo cualitativo, obteniendo una mejor comprensión del problema. 

El objetivo que dirigió el proceso fue determinar los tipos de prácticas evaluativas 

utilizadas por los docentes de básica primaria. La primera etapa cualitativa consistió en la 
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descripción escrita de lo observado en las clases de lengua castellana, específicamente 

en lo relacionado con la evaluación, mediante diarios de campo. De igual forma, 

entrevistas a docentes y estudiantes que permitió conocer la manera en que era 

concebida la evaluación por cada uno de ellos teniendo en cuenta las subcategorías: 

planeación, momento en que se implementa, recursos o instrumentos utilizados, sujetos 

que intervienen y el uso que se da a la misma a partir de los resultados obtenidos. 

La fase cuantitativa, permitió demostrar correspondencia entre el discurso que 

manejaban los docentes con lo que realmente se encontró en las observaciones de clase 

y las teorías expuestas en el marco de referencia del estudio. Los criterios de interés para 

la definición de la población del estudio, fueron el carácter de pertenecer a los grados 

tercero, cuarto y quinto de básica primaria y para el caso de los docentes, aquellos que en 

su asignación académica orientaban el área de lengua castellana. En este sentido, el 

núcleo poblacional estuvo constituido por 5 docentes de tercero, 1 docente del grado 

cuarto y 2 docentes del grado quinto que orientaban el área de lengua castellana y los 

estudiantes que hacían parte de los grupos orientados por los docentes mencionados, 

distribuidos de la siguiente forma: 203 en tercero, 177 en cuarto y 220 en quinto para un 

total de 600 estudiantes. 

Resultados parciales. 

La Institución Educativa San Vicente de Paúl del municipio de Sincelejo, en 

concordancia con la Política de Calidad Educativa del Ministerio de Educación Nacional, 

plantea la formación integral orientada al desarrollo de competencias, con base en el 

Modelo Desarrollista, (Vygotsky, 1995); y en un enfoque práctico que permita contribuir 

con el desarrollo intelectual adecuado de sus diferentes dimensiones y su desempeño 

efectivo en el entorno académico y social, con una visión humanista, prospectiva y 

transformadora de la realidad (Proyecto Educativo Institucional p.45).  

En palabras de Flórez, (1994); este modelo tiene como meta educativa que cada 

individuo acceda, progresiva y secuencialmente, a la etapa de desarrollo intelectual, de 

acuerdo con las necesidades y condiciones biosociales de cada uno. 

En concordancia con las características del contexto institucional y las necesidades e 

intereses de la comunidad, la Institución se ha propuesto adoptar el Enfoque curricular 
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Práctico, cuyo interés está centrado en el proceso de aprendizaje y no en el producto 

(Schwab, 1983). En este sentido, la evaluación es descrita en el PEI como un Sistema de 

Evaluación por Competencias. Según Blanco, (2010); está orientada a determinar, de 

manera integral y mediante desempeños, el nivel de desarrollo cognitivo, procedimental y 

actitudinal alcanzados por el estudiante y de los conocimientos aprendidos con base en 

los referentes de calidad (p.75).  

El Sistema Institucional de Evaluación de Estudiantes, (SIEE) contempla la 

evaluación como un proceso continuo, sistemático y basado en evidencias que buscan 

responder a tres ámbitos: el saber, el saber hacer y el saber ser, (Argudín, 2005; Trujillo, 

2014); lo cual da origen a la evaluación cognitiva, procedimental y la actitudinal, 

promoviendo una formación integral o evaluación por competencias. Ésta, busca que las 

personas puedan desarrollar su inteligencia y tener acceso a “la adquisición de actitudes, 

normas y valores que permitan ver la realidad de una manera socialmente aceptada, lo 

cual posibilita adaptarse a lo normativo dentro de una sociedad determinada” (Argudín, 

2005, p. 26). Específicamente, la evaluación es contemplada en el área de castellano 

teniendo en cuenta los siguientes tres aspectos: 

1. Evaluación Cognitiva o Conceptual: Evalúa la comprensión o asimilación 

significativa de los conocimientos, cómo se interpreta éste o cómo se usa en 

explicaciones y aplicaciones. Para ello, se emplea: la definición de un concepto o 

principio, el reconocimiento del significado de un concepto entre varios posibles, 

descripción de objetos, fenómenos o procesos, relación o diferenciación de 

conceptos, realización de inferencias. 

2. Evaluación Procedimental: Este aspecto evalúa la significatividad de los 

aprendizajes en cuanto a la funcionalidad y la flexibilidad. Implica que el estudiante, 

además de conocer el procedimiento, también lo aplique en la solución de 

problemas y lo evalúe reflexionando sobre sus resultados. Para lograrlo, el 

estudiante debe: describir, explicar, diseñar, ejecutar y evaluar el procedimiento 

para realizar una tarea. 

3. Evaluación actitudinal: Evalúa la evolución de la respuesta de los estudiantes 

frente a diversas situaciones que les exigen un comportamiento relativamente 

adecuado. Permite, además, determinar la coherencia entre el discurso y la acción 



278 
 

del estudiante, su interés, su motivación hacia el logro y sus valores. Para efectos 

prácticos, se considera: la responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos 

como estudiante y como ser social, su disposición o entusiasmo para realizar 

actividades, la práctica de valores que permitan la sana convivencia y sus aportes 

en la solución de problemas de diversa índole. 

Finalmente, en el área, se tiene en cuenta la heteroevaluación, coevaluación y 

autoevaluación, la cual es explicada según se mencionó anteriormente. (Plan de Area de 

LC pág 45). El modelo pedagógico desarrollista, propone un método de enseñanza, donde 

el estudiante tenga experiencias auténticas, en la que exista una actividad continua y esté 

interesado por sí mismo. De igual forma, que surjan problemas genuinos, como un 

estímulo para el pensamiento.  

En este sentido, existe la necesidad de brindar información, para que haga las 

observaciones pertinentes, tenga la oportunidad y la ocasión de comprobar sus ideas por 

su aplicación, de aclarar su sentido y descubrir por sí mismo su validez. Jean Piaget, 

(1991); expone que la meta educativa es lograr que el individuo acceda progresiva y 

secuencialmente a la etapa superior del desarrollo intelectual, de acuerdo con las 

necesidades y condiciones de cada uno. El rol del maestro es crear un ambiente 

estimulante de experiencias que facilite en el niño su acceso a las estructuras 

cognoscitivas de la etapa inmediatamente superior.  

Desde esta perspectiva, la evaluación se debe desarrollar por procesos; el profesor 

observa y analiza para comprobar, constatar, comparar, determinar, identificar, diferenciar, 

valorar, presentar alternativas y tomar decisiones. 

A partir de las observaciones y trabajo de campo, se tiene que las prácticas 

evaluativas de algunos docentes no corresponden precisamente a lo planteado en el PEI; 

predominan estilos evaluativos ligados a la evaluación tradicional, develando que en el 

docente, a pesar de las discusiones académicas, las investigaciones y tendencias de 

actualización, sigue predominando el interés por la medición y por los datos estadísticos, 

orientándose más a los resultados y productos, exclusivamente a lo cognitivo. De acuerdo 

a lo observado, en la institución, pocas veces se asume la evaluación como un proceso 
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formativo sino más bien como una práctica de medición, de un conocimiento o unas 

temáticas trabajadas. 

Es así como, se evidencian prácticas limitadas a exámenes escritos, revisión de 

cuadernos y cumplimiento de actividades asignadas dentro y fuera del aula a las cuales se 

les estipula una nota cuantitativa. Este procedimiento, ha llevado a concebir la evaluación 

como un mecanismo para estigmatizar o clasificar a los estudiantes en buenos, malos o 

regulares; concepciones que en muchas ocasiones no determinan los procesos, 

habilidades y competencias de los estudiantes porque sólo se toma en cuenta cuál es su 

nota. Frente a esta visión, Buscá, (2010); ostenta que los sistemas tradicionales de 

evaluación pretenden fundamentalmente una medición objetiva del rendimiento en lugar 

de una verdadera valoración que evidencie los aprendizajes que adquiera el alumnado. 
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