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RESUMEN

El presente documento muestra los resultados de la investigacion: Factores que inciden en el
proceso de elaboracion de la tesis en los estudiantes del 8°. Semestre, de la Licenciatura en
Pedagogia de la Universidad Autonoma de Chiapas, (UNACH) México, realizado en 2020 - 2021. El
estudio se orientd a indagar los factores que inciden en la redaccién de la tesis del ultimo semestre
de la licenciatura. Se logré obtener las opiniones de los estudiantes para valorar las fortalezas y
debilidades que enfrentan. Se emple6 una metodologia cuantitativa dada la situacién de la pandemia
del COVID -19 que ya se afrontaba (abril 2020) y esto origin6 aplicar las encuestas de manera virtual
a 54 estudiantes del 8° semestre de la carrera en Pedagogia. Se tenia contemplado entrevistas a
profesores, pero ya no fue posible realizarlo. Los datos obtenidos no solo contribuyeron en la
formacién de recursos humanos, sino también en la titulacion de 2 estudiantes de pregrado que
participaron en la investigacion; asimismo, proporcionara informacion que seran de gran utilidad en
los procesos de revision y actualizacién curricular que se llevan a cabo en la actualidad, asi también

en las acciones de evaluacion y acreditacién del programa educativo.

Palabras clave: Tesis, Trabajo de investigacion, Metodologia.

T Este es un articulo en Acceso Abierto distribuido segin los términos de Ia Licencia Creative Commons Atribucién-
@ @ @ NoComercial 4.0 que permite el uso, distribucion y reproduccion no comerciales y sin restricciones en cualquier medio,

siempre que sea debidamente citada la fuente primaria de publicacion,
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FACTORS THAT AFFECT THE WRITING OF THESIS IN STUDENTS OF THE
BACHELOR OF PEDAGOGY

Abstract

This document shows the results of the research: Factors that affect the thesis preparation
process in 8th grade students. Semester, of the Bachelor's Degree in Pedagogy at the Autonomous
University of Chiapas, (UNACH) Mexico, held in 2020 - 2021. The study was oriented to investigate
the factors that affect the writing of the thesis of the last semester of the degree. It was possible to
obtain the opinions of the students to assess the strengths and weaknesses they face. A quantitative
methodology was used given the situation of the COVID-19 pandemic that was already being faced
(April 2020) and this led to the virtual application of the surveys to 54 students of the 8th semester of
the career in Pedagogy. Interviews with teachers were contemplated, but it was no longer possible to
do so. The data obtained not only contributed to the training of human resources, but also to the
qualification of 2 undergraduate students who participated in the research; Likewise, it will provide
information that will be very useful in the curricular revision and updating processes that are currently
being carried out, as well as in the evaluation and accreditation actions of the educational program.

Keywords: Theses, Research work, Methodology.

FATORES QUE AFETAM A ESCRITA DE TESES EM ALUNOS DO BACHAREL
EM PEDAGOGIA

Resumo

Este documento mostra os resultados da investigacdo: Fatores que afetam o processo de
elaboracdo da tese nos alunos do 8°. Semestre, da Licenciatura em Pedagogia da Universidade
Autbénoma de Chiapas, (UNACH) México, realizado em 2020 - 2021. O estudo teve como objetivo
investigar os fatores que afetam a redacgéo da tese do ultimo semestre do curso. Foi possivel obter as
opiniBes dos alunos para avaliar os pontos fortes e fracos que enfrentam. Foi utilizada uma
metodologia quantitativa dada a situagdo de pandemia de COVID-19 que ja estava a ser enfrentada
(abril de 2020) e isso levou a aplicagdo virtual dos inquéritos a 54 alunos do 8° semestre da carreira
de Pedagogia. As entrevistas com os professores foram contempladas, mas nao foi mais possivel
fazé-lo. Os dados obtidos contribuiram néo s6 para a formagéo de recursos humanos, mas também
para a qualificacdo de 2 alunos de graduacdo que participaram da pesquisa; da mesma forma,
fornecera informag8es que serdo muito Uteis nos processos de revisdo e atualizagéo curricular que se
realizam atualmente, bem como nas ac¢fes de avaliacdo e credenciamento do programa educacional.

Palavras-chave: Tese, Trabalho de pesquisa, Metodologia.

FACTEURS QUI AFFECTENT LA REDACTION DES THESES CHEZ LES
ETUDIANTS DU BACHELOR EN PEDAGOGIE

Résumé

Ce document présente les résultats de I'enquéte: Facteurs qui influent sur le processus de
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préparation de la thése chez les éléves de 8e. Semestre, du diplome en pédagogie de I'Université
autonome du Chiapas, (UNACH) Mexique, réalisé en 2020 - 2021. L'étude visait a enquéter sur les
facteurs qui affectent la rédaction de la thése du dernier semestre du dipléme. Il a été possible
d'obtenir l'avis des étudiants pour évaluer les forces et les faiblesses auxquelles ils sont confrontés.
Une méthodologie quantitative a été utilisée compte tenu de la situation de la pandémie COVID -19 a
laguelle on était déja confronté (avril 2020) et cela a conduit a I'application virtuelle des enquétes a 54
étudiants du 8éme semestre de la carriere Pédagogie. Des entretiens avec des enseignants étaient
envisageés, mais il n'était plus possible de le faire. Les données obtenues ont non seulement contribué
a la formation des ressources humaines, mais également a la qualification de 2 étudiants de premier
cycle qui ont participé a la recherche; de méme, il fournira des informations qui seront trés utiles dans
les processus de révision et de mise a jour curriculaires actuellement en cours, ainsi que dans les
actions d'évaluation et d'accréditation du programme éducatif.

Mots-clé: Thése, Travail de recherche, Méthodologie.

INTRODUCCION

La formacién académica en cuanto al desarrollo de las competencias en aspectos teorico —
metodoldgicos es una prioridad en el plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia (2012), donde

se establece el nicleo de formacion en investigacion educativa que indica:

Este nucleo de formacién se incluye como parte integrante en la formacion del pedagogo del
siglo XXI con la finalidad de que este profesional cuente con las competencias (tedrico-
metodoldgicas, practicas y socio-participativas) que les permita introducirse en la investigacion de su
campo, comprender, evaluar y explicar los problemas educativos actuales, con herramientas
analiticas e instrumentos de investigacion pertinentes al contexto en el que se desenvuelve

académicamente (2012, pag. 157).

Se concibe el hecho de que en la elaboracién de la tesis estan presentes factores cognitivos,
metodolégicos y personales como la disciplina, motivacion, actitud, responsabilidad y las
competencias obtenidas en su formacion profesional, pero hasta donde se comprende no existe un
debate tedrico en este campo; mas bien, existen libros, articulos, resultados de investigacion, guias
que proporcionan sugerencias para ordenar el pensamiento, en donde se indican criterios tedricos,
metodolégicos, normas, procedimientos y recursos basicos para que el estudiante los tome en
consideracion en el momento de la elaboracion de la tesis en cuanto a su presentacion formal, en la
organizacién del aparato critico y la estructuracién metodoldgica, tomando en cuenta los criterios

académicos y normas institucionales.

En la revision de literatura sobre elaboracion, redaccion de la tesis y titulacion, autores como
Rietveldt & Vera (2012); Botta (2002); Mufioz (2011); Calvo (2009); Wolfe (1999), han publicado
libros, articulos, monografias que tratan de orientar al estudiante en la elaboracién de la tesis y

resaltan los factores que inciden y los procedimientos que se tienen que considerar para llegar a buen
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término con la tesis.

Se puede decir que, académicamente la vida del estudiante universitario de pregrado en el
campo de las ciencias de la educacion siempre se encuentra inmersa en actividades de ensayos,
disefios de proyectos, mapas conceptuales, lecturas de revistas especializadas, libros, textos
virtuales y, por qué no decirlo, de ponencias en eventos académicos que los involucra en procesos de
lectura y escritura de manera permanente.

La redaccion de la tesis debe de ser una etapa importante para el estudiante ya que se
convierte en un momento en el tiempo y el espacio para que el alumno demuestre no solo sus
conocimientos y habilidades para la investigacion, sino que también el dominio que tiene en la
implementacion de las etapas que contiene el proceso de la investigacion y los productos obtenidos
presentados en documentos académicos. No debe de convertirse en un problema como en ocasiones
sucede y esto obedece a tiempo de dedicacion, bisqueda de fuentes para consultar, asesoria,
direccion de la tesis y redaccion del documento, entre otros.

Meléndez (2006), argumenta que la tesis:

“(...) Es el documento en el que se exponen los resultados cientificos alcanzados
por el aspirante en su trabajo de investigaciéon. Se presentan de forma sistematizada,
l6gica y objetiva esos resultados en correspondencia con el proyecto presentado,
discutido y aprobado para la busqueda de soluciones al problema planteado con

respuestas cientificas contextualizadas a partir de la utilizacion del método cientifico”.
(pag. 4).

Uno de los retos que enfrenta el estudiante en el momento de redactar el texto académico de
la tesis consiste en escribir los apartados que contiene el documento recepcional. En este sentido, se
presupone que el alumno tiene la habilidad para dar a conocer lo que sabe y demostrar el

conocimiento adquirido. Sin embargo, como lo advierte Castell6 (2009):

“(...) A medida que los estudiantes se enfrentan a mayores y variadas exigencias
de escritura, se dan cuenta de que esta concepcién no es suficiente y aceptan que
escribir exige también el dominio de convenciones linglisticas y textuales que constrifien
las formas posibles de expresar lo que uno quiere decir. Asi, entienden que, si se trata
de escribir un comentario critico, hay algunas expresiones mas adecuadas que otras,
conviene respetar una determinada estructura textual y organizar la informacién en
parrafos, cada uno de los cuales cumple una determinada funcion en el texto final, etc.
Ademads, aprenden también a conocer y respetar las formas de escribir y las

convenciones de la propia disciplina”. (pag. 3).

Por lo tanto, el desarrollo de las competencias para escribir textos académicos se convierte
en una necesidad que los profesores en metodologias de la investigacion deben de fomentar para

gue el estudiante pueda con mayor facilidad redactar los capitulos de la tesis.
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Metodologia

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo de tipo exploratorio y descriptivo. La muestra
poblacional fue de 56 estudiantes de pregrado de la carrera de Pedagogia. El instrumento que se

aplico para recabar informacién fue la encuesta con 125 preguntas.

El instrumento se disefié utilizando 6 categorias de analisis y preguntas desglosados de la
siguiente manera: plan de estudios (12 preguntas), competencias para elaborar la tesis (74),
normatividad (6), manejo de tics (18), plagio (5) y expectativas (10). La escala de valoracién
empleada fue la de Likert como método de medicién para recabar y evaluar el nivel de acuerdo o

desacuerdo en las opiniones de los encuestados.

El procedimiento en la aplicacion y recoleccion de los datos se dio de manera virtual por la
situacién del COVID-19 se contacté a cada uno de los estudiantes, se les envié a los correos

electrénicos de cada uno de ellos y una vez contestados los reenviaron.

En cuanto al tratamiento para la integracion de la base de datos, se manej6 el paquete
estadistico Excel para obtener las graficas, datos numeéricos y porcentajes de cada una de las
preguntas realizadas, que diera la oportunidad de clasificar la informacion y posteriormente el anélisis

respectivo.

Resultados y discusion

Los resultados se organizaron tomando en cuenta la categoria de competencias en la
elaboracién tesis y de acuerdo con la informacion proporcionada por parte de los estudiantes

mediante graficas y comentarios al respecto.

En cuanto a las dificultades que tiene el estudiante para concluir la redaccion de la tesis y de
acuerdo a los porcentajes obtenidos, la gréfica 1, muestra que el 46 % de los encuestados manifesté
estar de acuerdo que el tiempo dedicado por parte del director de la tesis en las asesorias no ha sido
suficiente y es un factor importante para concluirlo; el 18% manifestd no estar de acuerdo ni en
desacuerdo y el 36 % en desacuerdo. Se puede inferir que la tutoria académica por parte del director
de la tesis juega un rol determinante en el proceso de redaccion ya que sin este vinculo de dialogo,

comunicacion y trabajo motivacional permanente el estudiante tiene complicaciones para terminarla.
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Gréfical

Dificultades para concluir la tesis por falta de tiempo en las asesorias permanentes del director de la tesis.

® Totalmente en
desacuerdo

® En desacuerdo

¥ Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

9%

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 2
Falta de experiencia en la redaccion de textos

® Totalmente en
desacuerdo

23% 23% M En desacuerdo

# Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la gréfica 2, la tendencia sefiala que el 54% de los encuestados respondio
estar de acuerdo en que no tiene experiencia como estudiante en la redaccién de textos académicos.
El dato proporcionado corrobora nuestro conocimiento y afirmacién académica que en el plan de
estudios de la carrera no se explicitan de manera puntual competencias y contenidos que tengan que
ver con el fomento en las habilidades para que el alumno de manera permanente en las diversas
materias que cursa en cada semestre este redactando textos académicos, lo cual implica entre otros
aspectos: el proceso de composicion de la escritura, los criterios que existen para redactar textos
académicos y sobre todo el ejercicio permanente para escribir y de esta manera estar desarrollando
su propio aprendizaje y pensamiento y conocer otros textos académicos cientificos del tema que se

esta investigando.
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Gréfica 3
Dificultades en la recoleccion de datos cualitativos y/o cuantitativos

#® Totalmente en
desacuerdo

® En desacuerdo

17% @ 16%

® Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Gréfica 4
Dificultades para determinar la forma de citar a los autores en el cuerpo de la tesis

M Totalmente en

desacuerdo
m En desacuerdo

M Ni de acuerdo ni

en desacuerdo
De acuerdo

W Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

La grafica 3 indica que, del total de los encuestados se presenta un equilibrio en las
respuestas, los datos asi lo demuestran: el 34% esta de acuerdo en que existen dificultades en la
recoleccion de los datos; el 33% manifesté estar ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 33% en
desacuerdo en relacion a las dificultades.

Las respuestas hacen presuponer que la recoleccion de los datos se ha centrado en el
estudio de los sujetos, pero es necesario desarrollar metodologias especificas de acuerdo al objeto
de estudio de la investigacion que le permita al alumno construir instrumentos para profundizar en el
estudio, pero lo fundamental es que en el caso de la recoleccidn de datos cuantitativos se trabaja con
datos numéricos no asi en los cualitativos en donde se requiere del razonamiento teérico; por lo

tanto, el alumno debe de tener conocimiento en la utilizacién de cualquiera de las metodologias para
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superar las dificultades que se le presenten en el momento de la investigacion.

En relacion a las dificultades para determinar la forma de citar a los autores, la grafica 4,
sostiene que el 30 % respondié estar de acuerdo en que ha enfrentado problemas en el citado; el
29% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 41% esta en desacuerdo con la pregunta en cuanto

a las dificultades enfrentadas.

Gréfica s

Redaccion, sintaxis y uso del vocabulario

B Totalmente en

desacuerdo
B En desacuerdo

®m Ni de acuerdo ni

en desacuerdo
De acuerdo

B Totalmente de

acuerdo

Fuente: Elaboracién propia

Gréfica 6

Ortografia

W Totalmente en

desacuerdo
M En desacuerdo

m Ni de acuerdo nien

desacuerdo
De acuerdo

® Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia

La gréfica 5 muestra cierto equilibrio en las respuestas ya que el 45% dice estar de acuerdo

que la redaccion, sintaxis y uso del vocabulario son inconvenientes que el estudiante enfrenta en la
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redaccion de la tesis, no asi el 46% que reportd estar en desacuerdo que sea un problema que deba

de resolver.

Con estas afirmaciones, se puede presuponer que el problema esta latente y que se debe de
atender, sabemos que es dificil que exista armonia entre pensamiento y lenguaje y mas cuando lo
expresamos en la palabra escrita, cuando el alumno comienza a escribir y cuando asume su rol de
sujeto discursivo en el campo de la educacién y sobre todo de la ciencia, ya que tiene que

argumentar las afirmaciones teoricas y metodolégicas que va planteando.

Por otra parte, cabe resaltar que, de acuerdo a los datos obtenidos en la grafica 6, los
encuestados manifestaron aspectos positivos en cuanto al trabajo de redaccion de la tesis. El
resultado arrojado permite inferir que la ortografia no es una dificultad que tiene el estudiante ya que
el 50% expresO estar en desacuerdo de que sea un inconveniente, el 34% ni de acuerdo ni en

desacuerdo, solo el 16% expresé estar de acuerdo con que es uno de los problemas que enfrenta.

Respecto a las graficas 7 y 8 las respuestas indican que no existen muchas dificultades en
cuanto a la expresion de las ideas al momento de redactar la tesis y en la aplicacion de las reglas

ortogréaficas.

Gréafica 7

Expresion de las ideas

M Totalmente en
desacuerdo
= En desacuerdo

® Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
De acuerdo

B Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfica 8

Reglas ortogréaficas

M Totalmente en

desacuerdo
M En desacuerdo

Ni de acuerdo ni

en desacuerdo
De acuerdo

W Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion muestran que los estudiantes participantes de esta
investigacién identificaron sus metas académicas como hechos terminados, es decir, lograron concluir
en tiempo y forma con el Taller de Redacciéon de Tesis y, por tanto, con el borrador de la tesis,
requisito para terminar la carrera y continuar con el proceso de revision y autorizacién de la tesis por

parte del director asignado y, por dltimo, el examen profesional.

Curricularmente es indispensable fortalecer en el plan de estudio de esta carrera las

competencias relacionadas con la linea de formacion en investigacion educativa, ello ayudaria a:

e Superar tesis descriptivas para inducir al estudiante a procesos de construcciéon y
generacion del conocimiento cientifico en el campo de lo educativo en la etapa final de

su formacién académica.

e Aungue los datos obtenidos indican que no existen serios problemas en la elaboracién
de textos académicos en cuanto a redaccion, sintaxis, uso del vocabulario; ortografia y
expresion de las ideas, es necesario fortalecer la redaccién de la tesis en el lenguaje
escrito, ya que es fundamental en el &mbito de la investigacion porque coadyuvando en
este aspecto de la formacion se le ayudara al estudiante a expresarse en el discurso

académico.

e Lo anterior daria muchos dividendos ya que obligaria al profesor y estudiante a

relacionar su discurso con el lenguaje particular que la disciplina cientifica exige.
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