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RESUMO

Este trabalho busca analisar a gestdo do risco de desastres no ambito local a ética do
institucionalismo organizacional tal que utiliza a teoria institucional como sustentacdo tedrica para a
discussdo a que se propfe. A pesquisa perpassa por um estudo de abordagem qualitativa onde a
literatura que permeia a gestdo do risco de desastres é trabalhada a luz daquela que fundamenta o
institucionalismo organizacional. O alcance do objetivo proposto ocorre através do método da
bricolagem, a partir do qual a andlise de contetdo € utilizada para estruturagdo do discurso do sujeito
coletivo que emerge da literatura estudada. A interpretacdo da gestdo do risco de desastres no
ambito local perpassa pelos construtos, dimensdes e variaveis institucionais, a partir dos quais o
framework tedrico-empirico da gestao do risco de desastres é proposto.

Palavras-chave: Institucionalismo organizacional, teoria institucional, gestdo de desastres, gestédo do

risco de desastres, bricolagem.

GESTION DE DESASTRES DESDE LA PERSPECTIVA INSTITUCIONAL:
INTERACCIONES BRICOLAGE EN EL ENTORNO LOCAL

RESUMEN

Este trabajo busca analizar la gestién del riesgo de desastres a nivel local desde la perspectiva de la

institucionalidad organizacional, de tal manera que utiliza la teoria institucional como soporte teérico
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para la discusion propuesta. La investigacion permea un estudio con enfoque cualitativo donde se
trabaja la literatura que permea la gestién del riesgo de desastres a la luz de lo que subyace a la
institucionalidad organizacional. La consecucién del objetivo propuesto se da a través del método de
bricolaje, a partir del cual se utiliza el andlisis de contenido para estructurar el discurso colectivo del
sujeto que surge de la literatura estudiada. La interpretacién de la gestion del riesgo de desastres a
nivel local permea los constructos, dimensiones y variables institucionales, a partir de los cuales se
propone el marco tedrico-empirico de la gestién del riesgo de desastres.

Palabras clave: Institucionalismo organizacional, teoria institucional, gestion de desastres, gestion
del riesgo de desastres, Bricolaje.

DISASTER MANAGEMENT FROM THE INSTITUTIONAL PERSPECTIVE:
BRICOLAGE INTERACTIONS IN THE LOCAL ENVIRONMENT

ABSTRACT

This paper seeks to analyze disaster risk management at the local level from the perspective of
organizational institutionalism such that it uses institutional theory as theoretical support for the
proposed discussion. The research permeates a study with a qualitative approach where the literature
that permeates disaster risk management is worked in the light of that which underlies organizational
institutionalism. The achievement of the proposed objective occurs through the bricolage method,
from which content analysis is used to structure the collective subject discourse that emerges from
the studied literature. The interpretation of disaster risk management at the local level permeates the
institutional constructs, dimensions and variables, from which the theoretical-empirical framework of
disaster risk management is proposed.

Keywords: Organizational institutionalism, institutional theory, disaster management, disaster risk
management, bricolage.

INTRODUCAO

Os eventos extremos estdo aumentando em frequéncia e intensidade tal que as mudancas
climaticas, a rapida urbanizacéo e a degradacdo ambiental expdem as popula¢cbes a maiores riscos
de desastres e seus impactos (Raikes et al., 2019). Inobstante, nas ciéncias sociais € amplo o
consenso de que as instituicdes sédo importantes e que moldam o comportamento dos atores (Friel,
2017), de modo que a teoria institucional é amplamente utlizada sob o viés de questbes
organizacionais correlacionadas aos mais diversos temas, tais quais: estrutura de governanca,
estratégia, redes interorganizacionais, politicas publicas, cultura organizacional, ambiente
institucional, empreendedorismo, entre outros (Hatch & Zilber, 2012). Nesta perspectiva, Mohammed
(2018) pontua que a gestao do risco de desastres atravessa fronteiras multidisciplinares, tais quais
as ciéncias sociais, a saude, o planejamento urbano, as politicas publicas, a educacao, entre tantas

outras.
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Nesse cenario, 0 progresso global em direcéo as metas sociais e ambientais € moldado pela
relagdo dindmica entre riscos, valores e instituicdes (Koehler et al., 2018), de sorte que no espectro
da gestdo de desastres, o risco de um desastre esta intimamente ligado ao potencial da ocorréncia
de uma ameaca de desastre em um cendrio ambiental e socioecondmico vulneravel, ao passo que a
gestdo do risco de desastres compreende o planejamento, a coordenacdo e a execucdo de acbes e
medidas preventivas destinadas a reduzir os riscos de desastres e evitar a instalagdo de novos riscos
(Sedec, 2017). Nesse contexto, um dos passos essenciais para se construir uma cidade resiliente é
justamente o fortalecimento da capacidade institucional para a resiliéncia (UNISDR, 2015a), tal que o
Marco de Sendai traz, dentre outras prioridades, o fortalecimento da governanca para gerenciar o
risco de desastres (UNISDR, 2015).

Nesta linha de discusséo, depreende-se que os novos desafios e a evolugdo das demandas
contemporéneas indicam a necessidade de adicionar novas caracteristicas gerenciais a
administracdo publica atendendo aos desejos do cidadao (Felisberto et al., 2019). De quaisquer
formas, a avaliagao da administragao publica, em especial no tocante a gestao das politicas publicas,
vincula-se, sobretudo, ao desenho institucional, de maneira que os riscos enfrentados pelas vérias
culturas tornam-se uma oportunidade para que as discrepancias entre a regulamentagdo e a pratica
em si sejam atenuadas e/ou eliminadas (Howe & Bang, 2017). Destarte, os desastres afloram
preocupacbes em todas as sociedades de tal modo que as tematicas como a frequéncia e
intensidade de desastres; crescimento populacional; mudancas climéticas; e gestdo do risco de
desastres, entre outros, vém adquirindo visibilidade de tal modo que emergem como temas-chave
nas Ultimas décadas, invariavelmente contidas na agenda de discussdes de 6rgaos internacionais e

nacionais (Djalante & Lassa, 2019).

Em verdade, a gestéo do risco de desastres, conforme pontua Nyanga (2018), se mostra
essencial para a prevencao e a reducéo destes tal que Gebreyes (2018) sublinha que o diagndstico
institucional relativo a gestdo de desastres e riscos destes envolve a identificagdo de diversas
variaveis institucionais e seu funcionamento em diferentes contextos com o objetivo de investigar
oportunidades de mudancas transformacionais. Outrossim, El-Kholei (2019) destaca a importancia da
configuracao institucional para aumentar o nivel de preparacdo de uma cidade, de modo que, para
estar preparado, um municipio precisa, além de implementar acdes preventivas para lidar com
exposi¢cles e suscetibilidade, transformar sua estrutura institucional desenvolvendo capacidades de

enfrentamento e adaptacéo.

A patir do alhures exposto, este trabalho busca analisar a gestdo do risco de desastres no
ambito local a otica do institucionalismo organizacional. Para tanto, utiliza a teoria institucional como
sustentacdo tedrica para a discussdo a que se propde. Neste prisma, a consecucdo do objetivo
proposto perpassa por um estudo de abordagem qualitativa onde a literatura que permeia a gestao
do risco de desastres é trabalhada a luz daquela que fundamenta o institucionalismo organizacional.
Para identificacdo dos construtos e dimensdes institucionais emprega-se o método da bricolagem a
partir do qual a técnica da analise de conteddo é utilizada para estruturacdo do discurso do sujeito

coletivo que emerge da literatura estudada. A interpretacdo da gestdo do risco de desastres no
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ambito local perpassa pelos construtos, dimensfes e variaveis institucionais de sorte que o principal

resultado do trabalho é a proposi¢éo do framework tedrico-empirico da gestéo do risco de desastres.
METODOLOGIA

O campo de pesquisa deste trabalho abarca a gestéo do risco de desastres com enfoque no
ambito local, substanciado nas unidades locais de defesa civil e na teoria institucional. O banco de
dados foi construido com um abrangente levantamento da literatura acerca da gestdo do risco de
desastres conjugada com aquela que reveste a teoria institucional. A literatura em epigrafe foi
recortada de artigos cientificos publicados nas enciclopédias virtuais EBSCO, Elsevier, EUMED,
Google Académico, Periddicos Capes e SPELL, além de livros e legislacdo vigente e revogada, de
sorte que foi possivel formar um banco de dados especifico e abrangente, capaz de viabilizar o
alcance dos objetivos propostos. Os dados da pesquisa realizada foram analisados pela técnica da
analise de conteldo, dividida em etapas, quais sejam: 1) pré-analise, 2) exploracdo do material e 3)
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Com o suporte do software NVivo 11 Plus os
dados coletados foram tabulados (sistematizados) de forma a facilitar a interpretacao / compreenséao
das informacdes, conferindo mais validade e confiabilidade as analises, interpretacfes e inferéncias
deste estudo. Ato continuo, conforme pontuam Zermiani et al. (2021), o discurso do sujeito coletivo

foi elaborado.

Para elaboracdo deste discurso partiu-se dos discursos em estado bruto, os quais foram
submetidos a um trabalho analitico inicial de sele¢@o das principais ancoragens e/ou ideias centrais
presentes em cada um dos discursos individuais e em todos eles reunidos, convergindo para uma
forma sintética, onde se buscou a reconstituicdo discursiva da representacdo da literatura estudada.
Assim, o discurso de todos tornou-se o discurso de um s6 (Lefévre & Lefevre, 2014). O agrupamento
dos discursos foi classificatorio, de sorte que, sob o escopo da analise de conteldo, emergiram os
construtos, dimensdes e variaveis institucionais da gestéo do risco de desastres trabalhados neste
trabalho — Quadro 1.

Quadro 1
Construtos / dimensdes / variaveis institucionais da gestéo do risco de desastres.

CONSTRUTO DIMENSOES VARIAVEIS

- Agente externo ameagador;
Paradigmas do desastre - Expressao social da vulnerabilidade;
- Estado de incertezas.

- Origem (natural ou tecnolégico);
Classificagdo do desastre - Intensidade (pequena, média ou grande);

Fatores - Evolugéo (stbito ou gradual).
estruturantes do

desastre
- Dano;

- Prejuizo;

- Ameaca;
Elementos do desastre Exposicao:

- Vulnerabilidade;

- Resiliéncia;
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- Leis, regulamentos e instrumentos politicos de
governanca;
Forcas institucionais - Forgas culturais-cognitivas;
Ambiente - Variaveis econdmicas e tecnoldgicas;
institucional - Politicas publicas (global e local).

- Coercitivo;
Isomorfismo institucional - Normativo;
- Mimético.

Unidades de defesa civil - Unidades de defesa civil.

- Governo;

- Cidadao;

- Empresas;

- Orgaos de regulacéo.

Atores sociais

Empreendedorismo institucional - Empreendedorismo institucional.
Campo
organizacional Redes de politicas publicas - Redes de politicas publicas.

- Prevencao;
- Mitigagéo;

Dimens@es do desastre - Preparagéo
- Resposta,;
- Recuperacao.

Legitimidade institucional - Legitimidade institucional.

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.

Santos (2017) indica que no espectro das ciéncias sociais e humanas, novos prismas na
conducédo de estudos académicos podem exercer papel formativo na definicdo de pardmetros para a
investigacdo. Neste viés, o método da bricolagem refere-se a capacidade de empregar mutiplos
construtos tedricos e diversas abordagens de pesquisa de modo que estimula os pesquisadores a
deixarem seus espacos ordinarios de investigacédo, aventurando-se no transito de uma &rea a outra,
com vistas a produzirem conhecimentos de maneira mais aberta, flexivel, criativa e critica, sem

contudo perderem o rigor cientifico necessario (Rodrigues et al., 2016).

Nesse escopo, aflora o conceito da interdisciplinaridade, amalgama da bricolagem e
caracteristica tipica da literatura que reveste a gestdo dos desastres e do risco destes. Por ocasido
deste estudo, diversas e diversificadas éareas de conhecimento estdo epistemologicamente
implicadas no discurso do sujeito coletivo. Todas estas ciéncias, de forma interdisciplinar, estéo
interligadas e s&@o contornadas pela ciéncia da administracdo, capaz de interpretar a

institucionalizacéo da gest&o do risco de desastres — Figura 1.
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Figura 1
Bricolagem epistemolégica da gestao do risco de desastres.

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.

Campos e Ribeiro (2017) apontam que na atualidade a bricolagem esta associada as
atividades do método “faga vocé mesmo” (também conhecido como do it yourself — DIY), o qual
usualmente transita nos impressos de revistas e midias digitais. Neste trabalho a arte da bricolagem
¢é utilizada para “costurar” os construtos, dimens@es e variaveis institucionais da gestdo do risco de

desastres (GRD) — Figura 2.

Figura 2

FATORES
ESTRUTURANTES
DO DESASTRE

CLASSIFICACAO DO DESASTRE

— —

-~ H ELEMENTOS DO DESASTRE

FORCAS INSTITUCIONAIS

AMBIENTE
INSTITUCIONAL

ISOMORFISMO INSTITUCIONAL

CAMPO
ORGANIZACIONAL

ES DA GESTAO DE DESASTRES

................... TA0 BE DESSTIRS

LEGITIMIDADE INSTITUCIONAL

EMPREENDEDORISMO INSTITUCIONAL .

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.
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Nesse cenario de investigacao é possivel construir o framework (modelo teérico-empirico) da
gestdo do risco de desastres a luz do institucionalismo organizacional. Essa constru¢do seguiu 0s
seguintes passos: (a) conec¢do do objeto de investigacdo aos muitos contextos em que ele esta
inserido; (b) apreciacdo do relacionamento entre pesquisador e 0 que esta sendo pesquisado; (c)
conexdo da producédo de sentido a experiéncia humana; (d) utilizacdo das formas textuais de analise
ao mesmo tempo em que ndo se perde de vista que seres humanos que vivem e respiram sao
entidades em torno das quais e com as quais o0 sentido est4 sendo produzido; e (e) construcédo de
uma ponte entre essas formas de visdo e acdo informadas. O framework em epigrafe, principal

resultado desta pesquisa, € apresentado no proximo tépico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Djalante e Lassa (2019) apontam como principais progressos e desafios 0 reconhecimento
da importancia de concentrar esforcos no nivel local, a falta de capacidade neste nivel, a caréncia de
entendimento acerca de questdes sociais que influenciam as percep¢fes e acdes dos riscos bem
como a falta de coordenacéo local em face da inexisténcia de planos e plataformas. Essa perspectiva
reforca a teoria institucional como alternativa académica para interpretacdo da gestdo do risco de
desastres a 6tica local. De toda maneira, a teoria em epigrafe tem o viés de propor a maneira de
como as organizacbes podem potencializar sua capacidade de forma a satisfazer suas partes

interessadas, crescendo e sobrevivendo em um ambiente competitivo (Borsatto, 2018).

Inobstante, nas abordagens que permeiam o conceito de desastre ha trés principais
paradigmas: desastre como agente externo ameacador; desastre como expressdo social da
vulnerabilidade; e desastre como estado de incertezas (Lin, 2016). De todo modo, em geral,
desastres naturais surgem do impacto de fendmenos naturais repentinos em areas com fatores de
risco predispostos, e sdo desencadeados por fendmenos naturais que causam perdas e danos
humanos, sociais e materiais. Por outro lado, os desastres tecnoldgicos sdo desencadeados pela
acao humana (eventos adversos antropicos ou tecnolégicos), e também resultam em perdas e danos

humanos, sociais e materiais (Imamura et al., 2019).

Quaisquer forem os elementos deflagradores de desastres, uma melhor governanca
orientada para o risco, a partir da articulacdo de todas as partes interessadas, urge como elemento
gue fortalece as capacidades de gestdo do risco de desastres, onde os atores locais sdo cruciais.
Assim, descobrir o que pode ser desenvolvido em nivel local, a fim de otimizar as capacidades
institucionais de reducéo do risco, € medida que fortalece a gestdo do risco de desastres (Rapeli,
2017). Neste prisma, infere-se da literatura estudada que a gestdo de desastres € um processo
continuo, integrado, permanente e interdependente, tal que é composta pelas a¢bes de prevencao,
mitigacao, preparagao, resposta e recuperacdo, onde as trés primeiras etapas fazem parte da gestao

do risco de desastres e as duas Ultimas da gestédo do desastre em si (UNISDR, 2017).

Grande parte da literatura adota a gestéo do risco de desastres como um processo que deve

ser conduzido com a participacdo plural de atores (poder publico, pesquisadores, especialistas,
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populacdes afetadas, e agentes institucionais). Este pluralismo amolda-se ao conceito de campo
organizacional de sorte que a natureza do perigo, 0 contexto sociocultural pré-desastre, a
capacidade de resiliéncia da comunidade, o cenéario geografico e a politica de reabilitagdo
estabelecida pelas autoridades determinam a capacidade de resiliéncia local (Fakhruddin et al.,
2019). Em adicédo, Carvalho et al. (2017) apontam que as instituicdes sdo compostas de elementos
(forcas) cultural-cognitivos, reguladores e normativos 0s quais, somadas as atividades e recursos

associados, patrocinam significado e estabilidade a vida social.

Nesta discusséo, depreende-se dos resultados deste estudo que a teoria institucional entrega
estrutura tedrica para a compreensdo do papel das instituicbes e determinacdo das estratégias
organizacionais no campo organizacional e no ambiente institucional onde gravita a gestéo do risco
de desastres, tal que é possivel abstrair os construtos institucionais da gestéo do risco de desastres

e suas respectivas dimensfes — Quadro 2.

Quadro 2
Construtos institucionais da gestéo do risco de desastres.

CONSTRUTO CARACTERIZACAO DIMENSOES

. ~ v Paradigmas do desastre
Formam uma amalgama para a formagao

do ambiente institucional da gestdo do v’ Classificagdo do desastre
risco de desastres.

Fatores estruturantes
do desastre
v' Elementos do desastre

Consiste principalmente de instituicbes
formais. O significado do ambiente
institucional é que ele desempenha um
papel importante na determinacdo da
eficacia de quaisquer iniciativas para
reformar as regras formais que governam
as interac6es socioecon6micas
individuais e/ou coletivas. Nestas regras v
estdo incluidas as leis, regulamentos e
instrumentos de politicas publicas que
governam os mercados (Zhang & Speed,
2020).

v Forgas institucionais
Ambiente institucional

Isomorfismo institucional

v' Unidades de defesa civil

v’ Atores sociais
Conjuncgéao das organizacGes
componentes de um segmento v
institucional no qual os atores sociais
atuam recebendo influéncias e sendo
impactados direta ou indiretamente por
ele (Chaerki et al., 2019).

Empreendedorismo institucional
Campo organizacional
v" Redes de politicas publicas
v" Dimensoes do desastre

v’ Legitimidade institucional

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.
A partir do discurso do sujeito coletivo emergem as variaveis de cada uma das dimensdes

institucionais da gestédo do risco de desastres — Quadros 3, 4, e 5. Para cada dimenséao institucional

séo elencadas as variaveis que respectivamente a compdem.
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Dimensodes dos fatores estruturantes do desastre.

DIMENSOES

VARIAVEIS

Paradigmas
do desastre

Classificacao
do desastre

Elementos do
desastre

Desastre como agente externo ameagador: apds 1945, ao desastre é atribuido
a acao de agente externo ameacador sem correlacdo com aspectos sociais, 0
modelo de gestéo de desastre € reativo (Lin, 2016).

Desastre como expressdo social da vulnerabilidade: a partir de 1970, a
abordagem de desastres introduz-se a analise do grau de vulnerabilidade das
comunidades, agentes externos passam a ndo ser mais considerados causa
exclusiva dos desastres, mas agentes principiantes (Lin, 2016).

Desastre como estado de incertezas: Surge no final da década de 1980, aborda
respostas cientificas em torno da vulnerabilidade, a incerteza é compreendida
como uma producdo das sociedades complexas gerada pela auséncia e/ou
divulgacédo desordenada da comunicacdo e informagdo tornando dificil para as
pessoas a definicdo entre o real e o hipotético (Lin, 2016).

Origem: desastre natural (advém de eventos adversos causados pela natureza)
ou desastre tecnolodgico (oriundo de eventos adversos originados por condigdes
tecnoldgicas decorrentes de falhas na infraestrutura ou nas atividades humanas
especificas e/ou de atividades humanas predatérias ou consideradas acima da
normalidade (CRED, 2016).

Intensidade: nivel | (desastres de pequena intensidade), nivel Il (desastres de
média intensidade), e nivel Il (desastres de grande intensidade) (IN/16).

Evolucgédo: subitos / de evolugdo aguda (tém evolugdo rapida e violenta) ou
graduais / de evolucao cronica (tm evolucdo progressiva ao longo do tempo tal
como uma seca) (Raikes et al., 2019).

Dano: resultado das perdas humanas, materiais ou ambientais em face das
comunidades, pessoas, instituigdes, instalacdes e aos ecossistemas decorrentes
de um desastre. Podem ser humanos, materiais, ambientais e/ou sociais
(UNISDR, 2017).

Prejuizo: mensuracao da perda sob paramétros de valor econémico, patrimonial e
social de um determinado bem a partir das circunstancias de um desastre. Os
prejuizos sdo classificados em publicos, privados e sociais (UNISDR, 2017).

Ameaca: fendbmeno perigoso decorrente da atividade humana ou de evento fisico
(origem natural) que pode resultar em morte, lesdo ou outros impactos a saude,
perdas de servico e meios de sustento, danos materiais, transtornos econémicos e
sociais e/ou danos ambientais (UNISDR, 2017).
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Exposicao: refere-se a pessoas, propriedades, sistemas ou outros elementos
presentes em uma zona de perigo, sujeita a perdas potenciais (UNISDR, 2017).

Vulnerabilidade: exposi¢cdo socioecondmica ou ambiental de cenario sujeito a
ameaca natural ou tecnoldgica (de origem antrépica). Indica como as condi¢des
preexistentes fazem com que os elementos expostos sejam mais ou Menos
propensos a serem afetados (Sedec, 2017).

Resiliéncia: capacidade de um sistema, comunidade ou sociedade exposta a um
desastre em resistir, absorver, adaptar e se recuperar de seus efeitos de modo
oportuno e eficaz, o que inclui a preservagéo e restauracdo de suas estruturas e
funcbes basicas (Sedec, 2017).

Adaptacdo: ajustes nos sistemas socais, ecolégicos, ou econémicos por ocasiao
da resposta a estimulos climaticos esperados ou reais e seus impactos ou
consequéncias. Indica mudancas em processos, estruturas e praticas para
minimizar potenciais danos ou valer-se das oportunidades associadas as
adversidades (UNISDR, 2017).

Risco: potencial de ocorréncia de um determinado desastre em um cenario
socioecondmico e ambiental vulneravel (Sedec, 2017).

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.

Gebreyes (2018) sublinha que o diagnéstico institucional relativo a adaptacao as mudancgas

climaticas envolve a identificagdo de diversas varidveis institucionais e seu funcionamento em

diferentes contextos com o objetivo de investigar oportunidades de mudancas transformacionais.

Neste escopo, as dimensdes institucionais do construto “ambiente institucional” da gestdo do

risco de desastres com suas respectivas varidveis sdo devidamente concebidas — Quadro 4.

Quadro 4

Dimensdes do ambiente institucional da gestdo do risco de desastres.

DIMENSOES

CARACTERIZACAO / VARIAVEIS

Forgas institucionais

Isomorfismo
institucional

Sdo as forgcas que influenciam na gestdo do risco de desastres. Leis,
regulamentos e instrumentos politicos de governanca; forgas culturais-cognitivas;
variaveis econdmicas e tecnologicas e as politicas publicas em nivel global e local.

Coercitivo: resulta de influéncias politicas e da legitimidade. Pressdes exercidas
por determinadas organizagdes sobre outras das quais dependem, e também
pelos anseios e expectativas da sociedade a qual ela atende — representada,
tipicamente, pelas regulagées governamentais (Gomes Filho & Costa, 2015).

Normativo: advém, em especial, da profissionalizacao, entendida como uma forca
coletiva de integrantes de uma ocupacgéo / profissdo definidora de condicdes e
métodos de seu proéprio trabalho, em suma, associa-se com profissionalizacdo e
estabelecimento de métodos de trabalho que concebem uma estrutura de
conhecimento e de legitimidade (Gomes Filho & Costa, 2015).

Mimético: oriundo da percepgdo positiva que as organizacdes tém umas das
outras, no tocante a considera-las mais bem-sucedidas ou legitimas, a imitacédo
aflora pela simples inexisténcia de condi¢Bes de algumas organizagbes em serem
rompedoras, assim, modelam-se em outras, inclusive em situa¢des de incertezas
irreais (Gomes Filho & Costa, 2015).

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.
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A seguir apresentam-se as dimensdes institucionais do construto “campo organizacional” da

gestédo do risco de desastres com suas respectivas variaveis — Quadro 5.

Quadro 5
Dimensdes do campo organizacional da gestdo do risco de desastres.

DIMENSOES CARACTERIZACAO / VARIAVEIS

Nos ambitos federal, estadual e municipal, € o 6rgdo responsavel pela consecugdo
da gestdo de desastres e do risco de desastres no respectivo territério. Na esfera
local, é o érgédo da Prefeitura Municipal que tem a missédo de coordenar todas as
atividades de prevencdo, preparagdo, resposta e recuperacdo em desastres no
ambito do municipio — é o 6rgao central do sistema de defesa civil (Sedec, 2017).

Unidade de
defesa civil

Sao os atores que atuam na gestdo do risco de desastres. Abarca governo,
cidaddo, empresas, 6rgdos de regulacdo, entre outros, dividem-se em (Sedec,
2017):

Orgéos setoriais: organizagdes e entidades da administracdo publica municipal,
estadual e federal sediados no respectivo municipio (Policia Militar, Corpo de
Bombeiros Militar, Secretarias Municipais, entre outros);

Atores sociais

Orgédos de apoio: organizacdes comunitarias e empresas privadas com atuacéo
naquele determinado municipio.

Abrange individuos ou organizagbes enquanto atores que se empenham para
implementacdo e inicio de mudancgas institucionais, independente das intencGes

ETTEEEIEE CIIng iniciais e dos resultados finais. E um tipo de trabalho institucional onde os atores

institucional S . S .
iniciam e implementam mudangas em uma instituicdo ou criam uma nova
(Carvalho, 2016).
Representacdo de espacos relacionais simbodlicos onde todos os participes
Redes de contribuem para escolha e definicdo das estratégias em posi¢éo de igualdade entre

si sob o atributo da governanga democratica, atribuindo sentido ao contetudo
estratégico e as acOes individuais e coletivas de atores envolvidos em politicas de
carater publico (Chaddad, 2012).

politicas publicas

Prevencédo: Acdes com fulcro em eliminar por completo os impactos adversos e
ameacas, por meio de medidas estruturais e ndo-estruturais. Nem sempre é
possivel evitar por completo as perdas e a acdo de prevencdo pode se tornar de
mitigag&o na préatica (UNISDR, 2017).

Mitigacdo: Ac¢Bes estruturais que visam diminuir ou limitar os impactos adversos.
Deve-se considerar que a qualidade das politicas publicas e o nivel de
sensibilizagdo publica influenciam nos resultados (UNISDR, 2017).

Dimensdes da Preparacéo: Capacidade de desenvolvimento para conhecer o risco e saber agir,
gestdo de desastre por meio de conhecimentos cientificos, tecnolégicos e da capacitacdo das pessoas
(UNISDR, 2017).

Resposta: AcOes realizadas imediatamente ap6s a ocorréncia do desastre para
salvar vidas, reduzir os impactos a salde, garantir a seguranca publica e satisfazer
as necessidades basicas de sobrevivéncia das vitimas. Podem se estender e
confundir com a recuperagdo (UNISDR, 2017).

Recuperacao: Inicia logo apés a resposta. Visa a restauracdo e o melhoramento
de instalagcfes, meios de sustento e de vida. Reconstruir melhor (UNISDR, 2017).

Percepcdo de que as agles de uma organizagao sédo desejaveis ou apropriadas no
ambito de um sistema socialmente construido de normas, valores, crengas e
definicbes (Burton-Jones et al., 2020).

Legitimidade
institucional

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.
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Cumpre pontuar que a interpretacdo do processo de gestédo do risco de desastres no ambito
local perpassa por aspectos estruturais do Estado, vislumbrados pela presenca de mecanismos de
pressdes isomérficas bem como por elementos de agéncia provenientes da participacdo ativa de
empreendedores institucionais no ambiente institucional. Nesta perspectiva, advoga-se que as
instituicBes influenciam as unidades de defesa civil na adocdo da gestédo do risco de desastres e, ao
mesmo tempo, sdo impactadas e ressignificadas pela acdo empreendedora de determinados atores
sociais (em especial o Estado) na conjuntura do campo organizacional. Nesse interim a gestédo do
risco de desastres aflora como abordagem sistematica para reduzir o impacto dos desastres no

ambiente construido (Etinay et al., 2018).

De quaisquer modos, a partir de saberes conexos, tipico do método da bricolagem, este
trabalho baseia-se no didlogo e na relacdo entre conhecimentos e disciplinas com fulcro na
promocédo de um estudo integrado e contextualizado (Campos & Ribeiro, 2017), como é o caso da
gestdo do risco de desastres e da teoria institucional. Nessa perspectiva, ao inserir o risco na o6tica
institucional, diversas perspectivas sdo possiveis para concebé-lo. Na gestdo do risco de desastres o
risco é concebido sob o viés de um sistema que articula praticas de gestéo, espacos e atores a partir
de diferentes logicas, podendo ser abordado a partir da gestéo praticada por tomadores de decisdo
(politicos) e/ou por especialistas que buscam identifica-lo(s) e calcula-los para eventuais danos. De
toda sorte, conforme aponta Gebreyes (2018), o papel das instituicbes na gestdo do risco de

desastres e tematicas afins € bem reconhecido.

Wilkinson (2012) indica que o ambiente institucional e em particular as interacdes entre os
diferentes niveis de governanca, influenciam a capacidade de gestdo do risco de desastres.
Mormente ao exposto, depreende-se dos resultados deste estudo que articular politicas publicas e
interagir com os atores que gravitam no campo organizacional e no ambiente institucional da gestdo
do risco de desastres € o caminho para garantir uma gestao integrada e articulada a mira da
participacdo social e da prevencdo e minimizacdo de desastres. Assim, infere-se da literatura em
estudo que o gerenciamento integrado do risco e esfor¢os de extensdo e envolvimento das partes
interessadas séo dois temas que caracterizam estratégias recentes de resiliéncia e gestao do risco
de desastres (Vicari et al., 2019). Inobstante, em que pese ser possivel considerar uma relativa
interferéncia macrossistémica no impacto das partes integrantes, a acdo do Estado é a forca
preponderante na formacdo de um campo organizacional e de sua estrutura de governanca
resultante (Carvalho, 2016).

De toda forma, Fakhruddin et al. (2019) destacam que uma gestdo eficaz dos riscos de
desastres requer uma coordenacdo abrangente, o estabelecimento de parcerias fortes e o
desenvolvimento urbano adequado. Nesta Otica, a partir dos métodos e técnicas utlizados neste
trabalho, com vistas a interpretar a gestdo do risco de desastres no ambito local a o6tica do
institucionalismo organizacional alvitra-se o framework teérico-empirico da gestdo do risco de

desastres — Figura 3.
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Figura 3

Framework tedrico-empirico da gestdo do risco de desastres.

FATORES ESTRUTURANTES DO DESASTRE
v Paradigmas do desastre (agente externo ameagador / expressio social da vulnerabilidade / estado de incertezas);
¥ Classifica¢do dos desastres (natural ou tecnologico / pequena, média ou grande intensidade / subitos ou graduais):
¥ Elementos do desastre (dano, prejuizo, ameaga, vulnerabilidade, risco, exposigdo, resiliéncia, adaptagio).

AMBIENTE INSTITUCIONAL

FORCAS INSTITUCIONAIS ISOMORFISMO INSTITUCIONAL

Leis, regulamentos, instrumentos politicos de governanca; .
v Coercitivo;
Forcas culturais — cognitivas; .
¥ Normativo;
Variaveis econdmicas e tecnologicas; L
¥  Mimético.

NN

Politicas publicas (global e local).

CAMPO ORGANIZACIONAL
Unidades de defesa civil:
Atores sociais (governo, cidadido, empresas, 6rgaos de regulagao):
Empreendedorismo institucional
ATUACAO EM REDE DE POLITICAS PUBLICAS
Dimensoes da gestdo de desastres

Prevencio / Mitigagdo / Preparacio / Resposta / Recuperagio

LEGITIMIDADE INSTITUCIONAL

GESTAO DO RISCO DE DESASTRES

Nota. Elaborado pelos autores a partir da pesquisa realizada.

Depreende-se do framework tedérico-empirico em epigrafe que na gestdo do risco de
desastres os fatores estruturantes do desastre (paradigmas do desastre, classificacdo e elementos
dos desastres) formam uma amalgama para a formagédo do campo organizacional onde atuam, em
redes de politicas publicas, as unidades de defesa civil, 0s atores sociais e 0 Estado com suas acdes
de empreendedorismo institucional. Em acréscimo, no escopo da atuacdo em rede afloram as
dimensfes da gestdo de desastres (prevencdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperacao),
convergindo para a legitimidade institucional. De toda sorte, 0 campo organizacional em epigrafe
esta inserido no ambiente institucional onde gravitam as for¢cas institucionais e o isomorfismo
institucional, os quais sujeitam as unidades de defesa civil a leis, regulamentos e instrumentos
politicos de governanca; a variaveis econdmicas e tecnoldgicas; a forcas culturais — cognitivas; a
pressfes isomorficas miméticas, normativas e coercitivas; e a politicas publicas de ambito global e

local.

Em outras palavras, os elementos de agéncia do Estado — empreendedor institucional —
impactam na estrutura das unidades de defesa civil em processo continuo de sorte que este todo
converge para o0 processo de gestdo do risco de desastres adotado pelas unidades de defesa civil
impactando nas praticas por estas disseminadas, ressignificando-as para a obtencéo da legitimidade
institucional. O todo em lide ocorre dentro do campo organizacional da gestédo do risco de desastres,
onde estdo inseridas as unidades de defesa civil, os atores sociais, e o Estado, principal
empreendedor institucional, todos estes atuando em rede de politicas publicas no escopo das
dimensdes da gestdo de desastres. Destarte, este campo organizacional esté inserido no ambiente

institucional onde as forcas institucionais e o isomorfismo institucional nele gravitam.
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Adicionalmente, os resultados deste estudo indicam que no espectro da formagédo do campo
organizacional para a gestdo do risco de desastres a legislagdo por si s6 ndo € definitiva na
consolidagdo da politica publica, havendo entre a sua formulagéo e a sua implementacé@o diversos
elementos necessarios para que de fato se possa inserir uma cultura local de reducao do risco de
desastres (Nogueira et al., 2014). Outrossim, concernente as influéncias das variaveis econémicas e
tecnoldgicas, uma melhor compreensdo dos impactos sociais decorrentes de desastres pode servir
de base para a previsdo e o desenvolvimento de estratégias capazes de evitar ou minimizar o efeito
de novas catastrofes de sorte as instituicbes sdo compostas de elementos (forgas) cultural-
cognitivos, reguladores e normativos os quais, somadas as atividades e aos recursos associados,
patrocinam significado e estabilidade a vida social (Paul, 2011).

CONCLUSOES

A influéncia dos instrumentos politicos de governanca (decisGes politicas) emerge como um
dos fatores que pesam ha ocorréncia de desastres de tal modo que figuram como uma das causas
de fundo que promovem vulnerabilidades. Desta maneira, Jefferies et al, (2019) sugerem que o
campo organizacional retna rela¢des organizacionais de forma tal a criarem oportunidades e
espacos, remodelando seus relacionamentos a vista de criagdo de valor. Em acréscimo, os atores
gue gravitam na 6rbita do campo organizacional da gesté@o do risco de desastres devem desenvolver
alternativas estratégicas efetivas e eficazes a fim de minimizarem as press@es institucionais que

impactam neste campo (Pardini et al., 2018).

Passadas as décadas dos maus tempos econdmicos, 0s governos sao pressionados para se
transformarem em mais eficientes e efetivos através da reducao de custos combinada com melhores
resultados (Herrera & Miller, 2018). Nesse contexto, um quadro institucional e administrativo bem
estruturado coloca-se como pré-requisito para a promocao da resiliéncia, de modo que enfatizar as
estratégias de reducéo do risco de desastres e implementar medidas de apoio as ac¢des locais para a

reducao eficiente destes € vital para os governos (Charan et al., 2016; UNISDR, 2014).

Os resultados alcancados neste estudo ndo sé@o definitivos ou absolutos, vez que tratam de
guestdo dindmica e que se modifica no tempo e no espago conforme a dinamicidade e
especificidades da natureza e recursos do homem, de sorte que ndo se pode generalizar estes
resultados para todas as populacdes. Nesse viés, como em quaisquer estudos académicos, este
estudo possui algumas limita¢cdes, proporcionando assim oportunidades para futuras pesquisas.
Primeiramente, ha uma limitagcao da prépria natureza da pesquisa qualitativa no tocante as restricdes
quanto a generalizacdo dos resultados. Em adicdo, ha uma limitagdo no tocante a pesquisa
bibliografica sem estar atrelada a uma pesquisa com dados quantitativos e/ou com individuos em

campo.

Pesquisas recentes buscam compreender como as intera¢gdes no campo institucional afetam
0s ecossistemas de servicos, mas sao limitadas sobre como isso acontece (Kleinaltenkamp, et al.,

2018; Simmonds & Gazley, 2018). Assim, sugere-se estudos futuros que analisem como cada
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construto, dimensdo, e/ou variavel institucional identificada neste trabalho, impacta no campo
organizacional da gestao do risco de desastres em ambito local. Adicionalmente, estudos futuros que
busquem compreender o campo organizacional da gestdo do risco de desastres e seus fatores

institucionais através de pesquisas de campo quali-quantitativas.

Birken et al. (2017) argumentam que a teoria institucional oferece um recurso altamente
relevante para o entendimento de determinantes da implementacdo de a¢Bes empreendedoras de
mudancas organizacionais. Em adi¢do, além de proporcionar o entendimento destes determinantes,
a teoria em pauta fornece proposicbes de como e quando o ambiente institucional influencia a
estrutura e as praticas organizacionais (Leeman, et al., 2019). De toda sorte, infere-se que este
estudo alcangou o objetivo a que se propds. A partir da discusséo levada a cabo, por intermédio dos
métodos e técnicas de pesquisa utilizados, foi possivel interpretar a gestao do risco de desastres no

ambito local a 6tica do institucionalismo organizacional.

A reducdo bem-sucedida do risco de desastres aponta para a necessidade da interface entre
ciéncia e politica, de tal maneira que haja reconhecimento da ciéncia como processo para fornecer
uma base para a tomada de decisGes e identificacdo de estratégias Otimas e contramedidas
necessarias (Izumi et al., 2019). Assim, infere-se que este estudo contribui como ponto de partida
para estudos decorrentes / complementares, conforme alhures sugeridos. Em acréscimo, a principal
contribuicdo refere-se ao enlace tedrico-empirico desenvolvido pela pesquisa de tal modo a
enriquecer o conhecimento acerca das tematicas ora abordadas proporcionando a ampliagédo dos
debates a respeito da gestdo do risco de desastres e da institucionalizagdo organizacional.
Outrossim, adiciona & literatura conhecimento acerca da ado¢&o de instrumentos que possam somar
institucionalmente para o fortalecimento e manutencédo das atividades das unidades de defesa civil e
demais envolvidos no campo organizacional da gestdo de desastres, bem como estender o alcance

da teoria institucional.

De quaisquer modos, o presente trabalho contribui para o ajuste de uma trajetdria planejada
em dire¢cdo ao desenvolvimento sustentavel, contribuindo para a melhoria das politicas publicas e
das estruturas de governanca, oferecendo reflexées e percepcdes que convergem para uma melhor
gualidade de vida a sociedade e fortalecem a gestédo do risco de desastres no curso da diminui¢édo
dos danos humanos e materiais e perdas econfmicas, sociais e ambientais, avivando, por
conseguinte, a resiliéncia pois, conforme inferem Fuentelsaz et al. (2019), quando as novas ideias e
modos de agir partem de regras bem definidas, o oportunismo diminui e a confianga aumenta,
reduzindo os custos de transacao e levando a uma estrutura institucional eficiente. Em concluséo, se
as instituicbes da administracdo publica (unidades sociais) quiserem antecipar novos problemas e
desafios, respondé-las efetivamente, e tragcar seu proprio caminho para avancar para o futuro,
precisardo pensar e agir estrategicamente e serem capazes de gerenciar resultados (Tomazevic et
al., 2017).
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