CAPITULO VII —CONCLUSOES DA INVESTIGACAO

Em Portugal, tem-se assistido a uma evolucdo acklerno sentido da
convergéncia, sobretudo, na perspectiva tecnolpgiesignadamente, através de ofertas
integradas de servicos de telecomunicagbes baseaddssenvolvimento de aplicagdes
multimédia dotadas de um elevado grau de inteidetie, que sao operadas por
intermédio das Redes de Televisédo por Cabo.

Neste sentido, € imperioso desenvolver um quadgulatdrio nacional nos
diferentes subsectores de telecomunicacdes, rasgeitas disposicoes orientadoras
preconizadas no quadro regulatério Europeu definm6Pacote 2002” (o qual surgiu da
denominada “Revisdo de 1999”), que promova a c@évmia desses subsectores e
permita a eliminacédo de qualquer tipo de barréiragtrada de novos operadores, 0s quais
podem contribuir, em Ultima instancia, para o rgforda concorréncia através da
disponibilizacdo de ofertas alternativas de sesviptegrados, com melhor qualidade e a
precos mais acessiveis para a generalidade dasncinloses.

Existem duas areas que devem ser alvo de um ddgemoto efectivo, isto €, a
acessibilidade e a concorréncia, através da afbicag novas obrigacdes e de novos
sistemas de incentivos.

No que concerne a acessibilidade, é imprescingreeleder a ampliacdo do ambito
de aplicacdo do Servico Universal (nas Telecomgidies), através da inclusdo estratégica
do servico de acesso a Internet, com o objectivoodebater a info-exclusao de potenciais
consumidores deste tipo de servigo.

No campo da concorréncia, e dada a observacdo decamplementaridade e
simultaneidade entre as estratégias de integragiitical de actividades fisicas, a
montante, e a integracdo vertical de servicos,sanfie, a determinacdo e prevencado de
abusos de posicdo dominante séo tarefas especialmemplexas, o que pressupde o
desenvolvimento de mecanismos especificos (por grerm imposicao de obrigacdes, em
termos de contabilidade ou de separacado estratasaémpresas integradas) no sentido de
garantir uma vigilancia efectiva da convergénciaentada, sob a forma de integracao
vertical, entre os diversos sectores de Tecnolddedia e Telecomunicacdes, tal como

sucede na unidade de analise da presente Tesgiapo Subsector da Televisdo por Cabo.
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Em termos do enquadramento tedrico, deve dessaecar-existéncia de uma
articulacdo entre duas formas de integracdo vedifszentes, mas complementares, tendo
como exemplo o mercado de servigos de rede defmad@mbito das Redes de Televisédo
por Cabo em Portugal.

A primeira forma de integracdo vertical estd ddfnino sentido classico
preconizado na literatura, ou seja, a que compeeandcoplagem de diferentes fases da
cadeia vertical de producéo, dentro da esfera @@ezional de uma mesma empresa.
A seleccdo das fases a serem incluidas nessa acadé@l depende, fundamentalmente,
dos custos de transaccao, isto é, dos custos thlarmo mercado, 0s quais justificam a
criagcdo da cadeia vertical, caso o custo intern@mdelucdo seja inferior ao custo de
transaccdo, ou caso contrario, estimulam o re@lismativo a subcontratacao.

A segunda forma de integracdo vertical abrangeedafle pacotes de servigos
integrados, no sentido de proporcionar a interagéiz dos efeitos de externalidades
(directas e indirectas), sendo determinada pela dminteractividade existente entre a
oferta e a procura de servicos de rede, consoartéesentes niveis de densidade da rede.

A articulacdo entre as duas formas de integracadicak atras referidas
proporciona o desenho de um processo sequencigiegagprimeiramente, economias de
escala, através da concretizagéo anteda cadeia vertical de actividades fisicas de
producdo e proporciona, posteriormente, econongagcha, por via da acoplagem post
de uma oferta diversificada e integrada de seryigogual constitui por si propria um
mecanismo de captacdo do efeito dinAmicdetaand pultlos servigos de rede.

Para explorar essa articulacdo, nas modelizac@esuatias com o objectivo de
melhor compreender as estratégias dos operadoreabdeem termos da optimizacdo dos
precos dos servicos e da dimensdo da rede de pmhsteenda, optou-se por incorporar a
formalizacdo analitica respeitante a curva de peocom expectativas realizadas, cuja
importancia é justificada pelo facto de esta Ultipwssibilitar a andlise de formacéo
multipla de curvas de procura, tendo em linha deecos efeitos de externalidades de rede
(directas e indirectas) e a capacidade dos opeagm@ra influenciar as expectativas dos

consumidores, consoante os diferentes niveis deddele da rede.

Na modelizacdo referente as estratégias diferemeidd discriminacdo de precos

seguidas pelos operadores de cabo (incumbenteante) assentes na oferta de pacotes
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de vendas ligadas (tendo por &ncora obrigatonidbacsicdo do servico basico de televisao
por cabo) e na pratica de esquemas de duas temifagiuas partes, o principal contributo
consiste na demonstracdo de que, mediante a incliesdubscritores do pacote integrado,
0 preco do servico basico aumenta, desde que bejmagla a cobranca das taxas de
entrada respeitantes a instalacédo do servico alagseres do descodificador e modem
Além disso, revela-se que o operador monopolistde pmplementar uma politica de
precos de desconto para o servi¢o basico, a mgdielaumenta o numero de subscritores
do pacote integrado, sendo que esta pratica deomtesé secundada pela consecucao
compensatoria de aumentos nas referidas taxadrae@n

No cenéario de mercado monopolizado, mas partilhado termos das diferentes
areas de concessao local atribuidas ao incumbeate entrante, por via regulatéria, o
principal contributo reside na incorporacdo da agiw que define a massa 6ptima de
subscritores, a qual permite constatar que, osoprecaticados pelo incumbente sao
superiores aos praticados pelo entrante, pressognd aplicacdo de dois esquemas
diferentes de duas tarifas com duas partes, 0s @@ consentdaneos com as opcodes
estratégicas dos operadores que sdo objecto dioestiparte empirica desta Tese.

Revela-se ainda que, o facto de os lucros do ineniBbserem superiores aos
obtidos pelo entrante, é explicavel pelas diferengm termos de quotas de mercado
esperadas, por parte dos operadores, assim coraoopefio estratégica seguida pelo
entrante que estipula a eliminacdo da taxa delagéta do servico de televisdo por cabo,
para, deste modo, acelerar o processo de condtitd® massa critica da rede.

Na modelizacao referente a determinacdo da dimeffsiima da rede de servicos
prestados via cabo, o principal valor acrescentadonivel do conhecimento, reside na
apresentacdo de umationale econémica que justifica a opcao estratégica dertoia
parcial do territério nacional, em termos da dindensla rede de postos de venda dos
operadores de cabo.

Essa opcéo estratégica é explicavel, fundamentédmpalos custos afundados na
constituicdo da rede, cujos servicos de distrituig@o operados por intermédio de um
nimero de postos de venda inferior ao socialmeptend. Além disso, a medida que
aumenta a densidade da rede, gera-se uma pressaa gescida do preco do servigo de
televisdo por cabo, facto que é superado pelo dperatravés da referida cobertura
parcial, de modo a garantir a maximizac¢ao do lucro.

A modelizacdo respeitante a proposta de regulagéducente a interligacao dos
servicos de Internet assume agora especial immpaatélrevido a recente introducéo do

servico Wirelessnas redes de televisdo por cabo, o que torna aivads interessante a
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promocdo das praticas de interligacdo, de modo rangja a livre acessibilidade e
comutabilidade de servicos nas diferentes areasobertura local dos operadores de
televisdo por cabo. O principal contributo, ao hi#e conhecimento, resultante desta
modelizacdo, é a demonstracdo de que, a agénciladega deve promover 0 acesso a
generalidade dos consumidores potenciais (de ahaixo rendimento), através de uma
accao interventiva, ao nivel da fixacdo de tectasimos para as tarifas de interligacéo, de
modo a impedir situagdes de colusdo entre os opm®mdjue, em Ultima instancia,
pudessem resultar no estabelecimento de tarifagetégacido que impedissem o0 acesso a
este tipo de servico por parte dos consumidorémtke rendimento. Tendo presente que 0
aumento do bem-estar total é originado pela incagém do efeito do stock d@odwill
acumulado e, sobretudo, pelo peso das preferérmi@tadas pelos subscritores, de alto
rendimento, da rede incumbente, sugere-se quergiag&guladora ndo intervenha, em
matéria de fixacao de precos do servico de acessieraet, de modo a contribuir para a
maximizagao do referido bem-estar total.

O estudo empirico agora apresentado constitui uimeejpa abordagem genérica e
evolutiva do Sector das Comunicagdes e do Subseatdelevisdo por Cabo em Portugal.
Além disso, testa os principais contributos dasetinacdes referidos previamente, através
da realizacdo de dois estudos de caso aplicadoprammipais operadores de cabo, que
comportam duas abordagens complementares: a tjualiéga econométrica.

Tendo por base uma compilacdo de indicadores edoosne financeiros, a
abordagem genérica referente ao sector e subsgntanalise permite aferir as trajectorias
evolutivas dos principais mercados de telecomudéesicincluindo o de servigos de
televisdo por cabo, desde a segunda metade daddedD até a actualidade.

Neste contexto, cabe realcar a deteccdo de divsitsagOes que tém protelado a
concorréncia plena nos diversos subsectores deotelmicacbes e que estdo
fundamentalmente associadas ao prolongamento idaigdio de privilégios, por parte do
Estado Portugués, aos principais grupos empresarigse tem permitido o exercicio de
uma posicdo dominante assente na propriedade depdl@ms complementares, por parte
do operador histérico de telecomunicac6eBTaa qual é, simultaneamente, proprietaria
da rede basica de telecomunicacdes e da rede decajue lhe confere a obtencédo da
maior quota de mercado, a nivel nacional, em naatkriservicos de telecomunicacoes.

Neste sentido, interessa criar condicdes no meroadducentes a intensificacdo da
concorréncia (designadamente, através de pratieastdrligacdo) entre os diversos
operadores de telecomunicacdes e a validacao tidgpiaa de cabo como uma auténtica

Y

alternativa concorrencial a plataforma de cobredada as caracteristicas de
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bidireccionalidade da primeira que permitem a aaggh de servigos integrados sobre a
mesma plataforma de distribuicdo, passiveis dergema reducdo nos custos de
transaccdo a suportar pelos consumidores e dergiopar uma melhoria nas condicbes
de acessibilidade aos servicos prestados via cabo.

Em termos do estudo empirico aplicado ao Subseetorelevisdo por Cabo em
Portugal, deve destacar-se que um dos contribubo$eriddos por este consiste na
realizacdo de uma primeira abordagem sectoriabldasea abordagem de estudos de caso,
onde se efectua uma analise sucinta da estrutgeaipacional, da oferta integrada e da
evolucdo da rede instalada dos dois operadores stodoe sendo complementada
posteriormente por uma analise econométrica, fazaad da especificacdo de um Modelo
Vectorial Auto-Regressivo previamente seleccionado.

Deve ainda realcar-se que, o0 estudo agora efectiado caracteristicas
diferenciadoras, na medida em que se procede as&wlsimultdnea de variaveis
econOmicas, tais como, a taxa de penetracdo (@&ftomo sendo a densidade da rede
propria do operador), a variacdo da procura dacggebasico, o preco do servigo basico e a
variaveldummyrespeitante a estratégia de integracdo verticaedécos, o que permite,
avaliar, em termos empiricos, a importancia daactévidade entre a oferta e a procura
(uma das caracteristicas dos mercados de servieosedk), na determinacdo das
estratégias diferenciadas do operador incumbetggrado verticalmente — a TV Cabo — e
do operador entrante ndo integrado verticalmert€abovisdo —.

De entre os principais resultados, cabe destacaragwariaveis econémicas em
andlise sdo nao estacionarias e integradas de drdanto que possibilitou a realizacao de
testes de cointegracdo que permitiram apurar &exia de relacdes econdémicas de longo
prazo entre algumas variaveis incluidas no modetpje atribui uma maior relevancia aos
resultados agora obtidos, tendo presente as relagéeconexdo expressas na Teoria

Econdémica de referéncia.

Tendo presente o conjunto de hipbteses que sendiartinhas orientadoras a
realizacdo da analise econométrica, deve realcajuse relativamente &ipotese 1
constatou-se, em ambos 0s casos, a existéncia @eelagao de tipo positivo entre a taxa
de penetracédo do servico de televisdo por cabpregm do servigo basico. Este resultado

confirma que os aumentos sucessivos da densidadeldaleterminam o preco final do
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servico basico, nas fases iniciais de lancamemixpansao da rede de televisdo por cabo,
conforme a configuragcdo esperada em formaJdavertido da curva de procura com
expectativas realizadas.

Relativamente ao principal resultado obtido na fizacdo respeitante aos
esquemas de discriminacdo de precos, deve destmcque este foi alvo de testes
empiricos associados Hip6tese 2 cujos resultados revelaram, em ambos os casos, a
existéncia de um impacto negativo, embora pouauifggtivo, da integracdo vertical de
servicos sobre o preco do servico basico. Estadtadss permitem advogar que os
operadores preferem diversificar a oferta integlaervicos e influenciar as expectativas
dos consumidores mediante a atribuicdo de incentdvoprocura, por via da pratica
simultanea de precos de desconto para o servigeobasqual serve de ancora obrigatéria
para a subscricdo de servigos adicionais de elexaldazacdo, ndo obstante procederem a
uma compensacao através do agravamento das tagatra#a (instalacédo e aluguer).

A interactividade intrinseca aos mercados de sesuile rede é caracterizada pela
contribuicdo determinante deupply pushpara o crescimento da procura (no presente
estudo, do servico basico de televisdo por calese tgue se confirma, em termos
empiricos, através do teste Hgpotese 3 para ambos os casos em estudo, com especial
proeminéncia no caso do entrante (por comparacéo ceesultado obtido no caso do
incumbente), dada a menor densidade de rede. &sitado evidencia a importancia dos
aumentos observados na densidade de rede proprj@edador de menor dimenséao, para o
crescimento da procura do servico basico, de mquogorcionar a superacao da minima
massa critica de subscritores.

A referida interactividade comporta ainda a poldiéxle da procura exercer um
efeito dindmico, sob a forma demand pullsobre a intensificacdo do ritmo de introducéo
de novos servigcos integrados, expresso pela resgidstenciada de ambos os operadores,
em termos da implementacdo da estratégia de igtEmgravertical de servigos.
Por intermédio do teste dipotese 4 nos casos em estudo, constata-se a existéncia de
impacto significativo da procura do servico basobre a estratégia de integracéo vertical
de servigcos, embora deva realcar-se qdernand pulassume maior importancia, no caso
do incumbente. Daqui pode aferir-se que, na redend®r dimensédo, se procede a
intensificacdo do ritmo de introducdo de serviguegrados verticalmente, de modo a
operar uma revitalizagdo na procura, por via dermatlizacdo das preferéncias reveladas
pelos subscritores na oferta diversificada de sesvile rede.

No que diz respeito a formalizacéo referente ara@tacao da dimensao optima da

rede de postos de venda, cabe realcar que esthjéoio de testes empiricos associados as
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Hipbteses 5 e,Gobtendo-se, porém, uma interessante dicotomiagidtados que revela a
existéncia de uma relacdo de tipo positivo entggogura € 0 preco do servico basico
(embora o impacto seja pouco significativo), namads entrante, ao passo que, se constata
a existéncia de uma relagéo de tipo negativo estrariaveis em consideracdo, no caso do
incumbente, facto que justifica a opcdo estratégieacobertura parcial do territério
nacional, em termos da rede de postos de venda.

As evidéncias do estudo empirico conferem aind@agpisara uma reflexdo acerca
das politicas de regulacdo aplicaveis ao Subsdetdrelevisdo por Cabo em Portugal, as
guais carecem de uma redefinicdo interventiva coewte ao reforco da concorréncia e a
ampliacdo das condicdes de acessibilidade. Assimedafinicdo, num sentido pro-
-concorrencial, das politicas de regulacdo a aptiaa Redes de Televisdo por Cabo, deve
ampliar as accdes de regulatérias que se inspirarameialmente, na visdo
Schumpeteriana, a qual preconiza a concessao tarigpde monopdlios que assegurem,
em termos iniciais, a consecuc¢do de investimentafaalos e dificilmente duplicaveis,
sob uma légica de eficiéncia econémica, e desteomestimular o processo sequencial e
interdependente impulsionado pelas forcas dinamécasteractivas dos mercados de
servicos de rede, através da eliminacdo das kmsrairentrada e da promoc¢éo da livre
acessibilidade e comutabilidade entre as referieldess.

Dentro da ascensao do paradigma de rede abedgessa, portanto, equacionar a
implementacdo de esquemas de interligacdo entoperadores de cabo, especialmente,
no que diz respeito ao servico de acesso de banga & Internet, operacionalizar uma
regulacédo interventiva ao nivel das tarifas conschates praticadas pelos operadores de
cabo, de modo a eliminar as distor¢gbes introduzideisvia do agravamento das taxas de
entrada (instalacdo e aluguer) que servem de caap®m as reducdes “aparentes”
observadas no preco do servico basico, e actuae ssbpraticas de discriminacdo que
imp6em escalas de precos para o servico de Intermejuais podem ser bastante lesivas
para os consumidores.

Tomando em linha de conta as especificidades dniSdas Comunicacdes em
Portugal, sugere-se ainda uma actuacao focalizadduas infra-estruturas fundamentais.

Em primeiro, sobre a Rede Bésica de Telecomunisagémbém denominada por
rede de cobre), a qual foi alienada pelo EstadGrapo PT devendo, sobretudo, ser alvo
de melhoria das condigbes de utilizagdo, por padeteodos os operadores presentes no
mercado (com regulacéo efectiva das tarifas deligaedo), de aplicacdo de modelos de
cooperacao na sua gestdo e do reforco da concagrénpartir da rede de cabo (com a

referida possibilidade de interligacédo entre ogageres).
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Em segundo, sobre a Rede de Cabo, dado que estaateconsiderada como uma
alternativa valida a rede de cobre, pois a primadnanite o transporte de dados e voz, até
ao consumidor final, de um modo, igualmente, efigieA intensificagcdo da concorréncia,
ao nivel das comunicacdes fixas, passa, sobrepalo, facto de a rede de cabo vir a
constituir uma plataforma de distribuicdo que promme uma alteracdo qualitativa no
desenvolvimento da concorréncia no mercado resmlene por consequéncia, um
progresso efectivo, em termos de acesso a infoongu@ parte da generalidade dos
cidadéos.

Contudo, o operador incumbente tem fortes conflitesnteresses, em termos do
desenvolvimento de novas aplicacbes de Voz e kittena rede de cabo prépria,
fortemente imbricada na rede basica de telecontidgsa cuja propriedade e exploracao
também detém, na condicao de operador de Servigeetdal. Esta situacdo pode ser
colmatada, através da abertura da rede de cabopdoadmr incumbente a outros
operadores, através da implementacéo de esquenrasrtigacao.

Com o objectivo de promover o desenvolvimento dotd@edas Comunicacdes,
essas duas infra-estruturas devem ainda ser olgectaplicacdo de dois exemplos de
politicas operacionais, a saber, a partilha de4eftruturas e a interligacao de redes.

No que diz respeito a partilha de infra-estrutudase tomar-se em linha de
conta o bom exemplo de cooperacdo no Sector Banegistente em Portugal, de modo a
criar as condicdes adequadas para que as difeemfaesas do Sector das Comunicacdes
estejam na linha da frente da 3.2 Geragdo MOvelteemos internacionais. Todavia, este
modelo de cooperacdo sO obtera sucesso, casoltsaj@assada a barreira fundamental,
imposta pelos operadores ja instalados, designadama obrigatoriedade imposta aos
entrantes no sentido de efectuarem investimentofades, em vez de 0s primeiros
adjuvarem na amortizacao dos referidos investinsersttvavés da facilidade de acesso as
infra-estruturas ja existentes.

No que concerne a interligacdo de redes, e dadetwal contexto de
desaceleracdo e redimensionamento dos investimefetctsiados nos diversos subsectores
de telecomunicacdes, propde-se uma intervencamadicdo lado da oferta, através da
aplicacdo de esquemas de interligacdo (designademeas Redes de Televisdo por
Cabo), e da regulacéo efectiva das tarifas deligeéfio, no sentido de promover uma
reaccao imprescindivel, do lado da procura, queiteeipotenciar os beneficios associados
a melhoria das condicdes de acessibilidade a melésformacdo, na generalidade dos

Sectores de Actividade Econémica.
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Sob uma l6gica de recomendacfes, em primeiro, p@wadores, entendidos como
sendo os principais no processo de desenvolvimeotoSector das Comunicagoes,
recomenda-se uma adequacdo as condicbes presentspemdas do mercado de
telecomunicacdes, que deverd contemplar um poaitiento estratégico, assente na
compreensdo da interactividade entre a oferta @oaupa dos servicos de rede, no
desenvolvimento de uma capacidade de inovacdo pentea na adopc¢édo de formas de
competicdo com margens reduzidas, e no controtatégico das actividades e servigos
gue séo objecto de integracao vertical.

Em segundo, as entidades governamentais, recorserglee sejam salvaguardadas
as condicdes basicas de interligacdo para questentes prestadores de servico possam
garantir a acessibilidade aos seus subscritoreayéat da plataforma de cabo, em
condicdes de ndo discriminacdo. Adicionalmente, omenda-se as entidades
governamentais que venham a assumir uma particdpactiva, no provimento de um
guadro legal e administrativo, que vise o investitdeem servigcos de banda larga, e o
desenvolvimento de rede alternativas, que promoaaconcorréncia e as condi¢cdes de
acessibilidade, visando a massificagcdo da utilzaga banda larga, com todas as
consequéncias previsiveis para os diferentes dosiiAdministracdo Publica, Educacao e
Sectores de Actividade Econémica.

Em terceiro, as entidades reguladoras, recomenda-splicacdo de medidas
destinadas a impedir o esmagamento dos novos apesagor intermédio da pratica de
precos predatérios, da utilizacdo abusiva de dadiesviolacao de prazos fixados para os
diferentes procedimentos regulatorios.

Neste sentido, sugere-se uma intervencao activaivabdos precos implicados na
desagregacdo dos lacetes locais e dos precos damsofjrossista e retalhista do
incumbente, no sentido de impedir a pratica degsreigscriminatérios e de garantir uma
efectiva concorréncia nos servigos de aceso desbdargh a Internet.

Além disso, no ambito dos processos de desagregdgdolacetes locais, as
entidades reguladoras devem assegurar solucoeasapieficientes para os problemas
associados a utilizacado dos equipamentos dos apesadlternativos, nas instalagcdes do
incumbente, assim como garantir um esquema de ipagé@b para os operadores que
violem as condicfes expressas nas ofertas demeigré

Recomenda-se ainda, as entidades reguladoras, ppstem na coexisténcia de
plataformas alternativas de servicos de telecoragéies, no sentido de fomentar a
concorréncia, 0 que, em Ultima instancia, ira hei@ef os consumidores. Apesar de

Portugal constituir um mercado limitado e, por e$seto, a construcdo de redes
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alternativas ter subjacente uma série de restrigiesatureza econdmica (dados os
elevados custos afundados que pressupde e a dvartu@ncia de duplicacdo de custos),

é facil depreender que se forem implementadascpgitie interligacdo entre operadores de
cabo, se oUMTS vier a afirmar-se nos préximos tempos e se forplapamente,
difundidas, as solucdedVireless estardo criadas as condicdes para o reforco da
concorréncia, tendo por base a coexisténcia saudaselataformas alternativas de cobre
(rede basica), cabo e terrestre (TDT).

A consecucao da presente Tese permite ainda tigsas linhas orientadoras
para a realizacdo de investigacfes futuras, pae plar autor, na area de Microeconomia
Aplicada que versem as problematicas relacionadiasacintegracao vertical de servicos,
a discriminacdo de precos, a publicidade e a regala

A primeira linha orientadora para investigacbewuras a realizar pelo autor,
incorpora a necessidade de proceder a analisegdiagéo 6ptima, em termos efectivos,
dos esquemas de precos praticados pelos operatborabo, designadamente, as praticas
compensatorias baseadas em esquemas de tarifaduesrpartes que impdem a cobranca
obrigatéria de taxas de entrada (instalacaona@den) aos subscritores de servicos
integrados, bem como os esquemas de cobranca amalasesle precos indexadas aos
diferentes niveis de consumo expressos pelos ndeidownloadse deuploads de
informacéo efectuados pelos subscritores do sedécacesso de banda larga a Internet.
Por conseguinte, interessa efectuar, num futuraimp uma analise econométrica que
permitisse determinar o impacto da introducao deadiicdes regulatérias que eliminassem
as referidas praticas compensatérias sobre o mteqmacote basico, o preco do pacote
integrado e os niveis de procura associados aeediés tipos de pacote de servicos de
rede disponibilizados por intermédio da platafodeaabo.

Interessa ainda sugerir uma segunda linha orierdguiya investigacdes futuras do
autor que contemple a realizacdo de andlises amapimue versem as implicacdes
associadas a alteracdes em politicas publicasaogées regulatorias que visem incentivar
um funcionamento, em moldes mais concorrenciaisSdctor das Comunicagdes, em
geral, e do Subsector da Televisdo por Cabo, etitylar. Deste modo, interessa levar a
cabo uma analise que permita avaliar os impacigsmados por uma ampliacdo futura do
ambito de aplicacdo do Servico Universal, atrav@sndlusdo do servico de acesso de
banda larga a Internet, sobre a taxa de penetragimcura e o preco associado, assim

como justificar a atribuicdo (ou ndo) de incentiaastalidade dos operadores elegiveis.
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Finalmente, a terceira linha orientadora diz résp&iproblematica da publicidade,
e justifica-se pela necessidade intrinseca de rdigtaer e avaliar a importancia dos
investimentos em publicidade na formacéo das eapess dos consumidores. Nesta linha
de raciocinio, interessa obter as condi¢bes dendiekecao do nivel 6ptimo de publicidade,
para diferentes niveis de poder de mercado e dueddele da rede, incorporando para este
efeito o pressuposto referente a existéncia deretagdo de interactividade entre a oferta

e a procura de servigos de rede.
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