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Anexo I11. Directorio de entrevistados

DIRECTORIO DE EXPERTOS

D. FLORENCE AKAR
Chef du Service Stratégie et Prospective
Maison de la France

florence.akar@franceguide.com

Dia. MARIA DOLORES BORRELL MERLIN
Instituto Universitario de Ciencias Ambientales
Universidad Complutense de Madrid

borrellmd@pdi.ucm.es

D. ADRIAN BULL
Director del Departamento de Turismo
Universidad de Lincoln, Inglaterra

abull@lincoln.ac.uk

D. JEAN CRUSOL
Profesor en la Universidad de las Antillas y Guyana, y Ex presidente de la agencia de
turismo de Martinica

jean.crusol@wanadoo.fr

D. JOSE MARIA DE JUAN ALONSO

Socio Director de KOAN Consulting, S.L. — Consultores Turisticos, presidente de la
Sociedad Espafiola de Ecoturismo y profesor de la Escuela de Turismo

Universidad de Valladolid

josemadejuan@yahoo.es
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Dfia. M@ DOLORES FERNANDEZ DE LA TORRE MADUENO
Escuela Universitaria de Turismo
Universidad de Méalaga

mdfernandez@uma.es

Dfia. MONICA FIGUEROLA MARTIN
Consejeria de Turismo, Medio Ambiente y Politica Territorial
Directora General de Turismo del Gobierno de La Rioja

monica.figuerola@Ilarioja.org

D. JULIO GARCIA SANCHEZ

Servicio de Calidad e Innovacion, Direccion General de Calidad, Innovacion y
Prospectiva Turistica

Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte, Junta de Andalucia, Sevilla

julio.garcia@juntadeandalucia.es

D. MANUEL GOMEZ LUQUE
Director ejecutivo del Observatorio turistico de la provincia de Cadiz
Universidad de Cadiz

manuel.gomezluque@uca.es

Dfia. LEONORA C. HAMILTON

Catedratica en Mercadeo, Estrategia de negocios y Entrepreneurship, Investigadora y
Consultora de turismo

Facultad de Administracién de Empresas, Universidad de Puerto Rico-Mayagliez

Leo_hamilton@yahoo.com
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D. JAFAR JAFARI

Editor y Fundador de Annals of Tourism Research; Departamento de Hospitalidad y
Turismo

Universidad de Wisconsin-Stout, USA

jafari@uwstout.edu

Diia. EVA KOZMA
Licenciada de Relaciones Internacionales y Turismo
Hungria

kozma0804@yahoo.com

D. JEAN-PATRICE LACAM

Profesor de Sociologia y docente del “Séminaire de Sociologie du Tourisme et de la
villégiature”

Universidad de Burdeos IV e IEP de Burdeos, Francia

j.p.lacam@sciencespobordeaux.fr

D. ROBERT LANQUAR
Experto internacional OMT/PNUD/PNUMA, consultor internacional de turismo
(EUROMED)

robertlanquar@yahoo.es

Dia. PILAR LOBO MONTERO
Gedgrafa y Técnico Superior del Instituto de Estudios Turisticos

Pilar.lobo@iet.tourspain.es
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D. ENRIC LOPEZ

Coordinador Masters Oficials EUHT CETT,; Director Master Oficial en Gestio
Estratégica de les Empreses Turistiques; Director Master "e-Tourism"

EUHT CETT, Barcelona

enric.lopez@cett.es

Diia. ISABEL LOPEZ GARCIA

Profesora Ayudante Doctora, Facultad de Filosofia y Letras, Escuela Universitaria de
Turismo

Universidad de Malaga.

milopez@uma.es

Dia. JOSETTE MESPLIER -PINET
Docente-Investigadora en Economia del Turismo
Universidad de Burdeos, Francia

j-mesplier@free.fr

D. ARMANDO MONTANARI

Investigador en el campo turistico en “La Sapienza”, Corso di Laurea in Scienze del
Turismo

Universidad de Roma

md3046@mclink.it

D. JOSE MARIA MORILLO
Jefe del Servicio de Turismo y Promocion de la Ciudad
Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria (Céadiz)

jmorillo@elpuertosm.es
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D. FRANCISCO MUNOZ DE ESCALONA
Ex Cientifico Titular del Instituto de Economia y Geografia del CSIC, Analista de
Turismo

fmel37@msn.com

D. ENRIQUE NAVARRO JURADO
Docente e Investigador, realizacion de estudios monograficos sobre territorio y turismo
Universidad de Mélaga

enavarro@uma.es

Dfia. YOLANDA ONGHENA

Coordinadora del programa INTERCULTURALITAT; Investigadora en materia
turistica

Fundacién CIDOB (Centro de Investigaciones de Relaciones Internacionales y
Desarrollo); Barcelona

yonghena@cidob.org

Dfia. KAREN L. ORENGO SERRA

Catedréatica Asociada (Profesor), investigadora y profesora (3er ciclo) en materia
turistica

Facultad de Administracion de Empresas, Recinto de Mayagtiez (Universidad de Puerto
Rico)

korengo@uprm.edu

D. CLAUDE ORIGET DU CLUZEAU
Presidente de la Académie Européenne en Tourisme, Paris

c.0.c@wanadoo.fr
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Dfia. MONTSERRAT PASCUAL
Gerente del Patronat Municipal de Turisme de Tarragona

mjgomez@tarragona.cat

D. JOSE MANUEL PEREZ FERNANDEZ

Investigador/Asesor Principado de Asturias para el sector turismo, profesor Titular de
Derecho Administrativo

Universidad de Oviedo

jmperez@uniovi.es

D. CLAUDIO PETTI
Coordinador de la Investigacion y de Programas TIC y Turismo
Escuela Superior ISUFI — Universidad de Salento (Section e-Business Management)

claudio.petti@ebms.unile.it

D. JOSE MIGUEL RODRIGUEZ ANTON
Catedratico de Organizacion de Empresas y Responsable de la Diplomatura de Turismo
Universidad Auténoma de Madrid

jmranton@eresmas.net

D. JESUS RODRIGUEZ POMEDA
Profesor Titular de Universidad, relacionado académicamente con el sector turistico
Universidad Autdbnoma de Madrid

jesus.pomeda@uam.es

D. GERARD ROUZADE
Experto Asesor sobre el sector turistico en Acclivity North Africa

rouzade@club-internet.fr
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D. ANGEL SANCHEZ LEGIDO
Profesor Titular de Universidad, Area: Derecho Internacional Publico
Faculta de Derecho de Albacete, Universidad de Castilla-La Mancha

Angel.SLegido@uclm.es

Dia. AMPARO SANCHO
Responsable de Investigacion en Turismo del Instituto de Economia Internacional
Universidad de Valencia

amparo.sancho@uv.es

D. BERNARD SCHEOU

Maitre de Conférences en la Universidad de Perpignan, docente en la materia turistica y
presidente de una asociacion de “tourisme équitable”

Faculté Sport Tourisme Hotellerie Internationale, Universidad de Perpignan Via
Domitia, Francia

bscheou@univ-perp.fr

Diia. ASLI D. A. TASCI
Catedratica de Marketing en la Escuela de Gestion de Hosteleria y Turismo
Universidad de Mugla, Turquia

adatasci@yahoo.com

D. EMILIO TORRES MANZANERA
Profesor Titular de la Universidad de Oviedo (E.U. Jovellanos), Subdirector del Sistema
de Informacion Turistica de Asturias

torres@uniovi.es
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D. JORDI TRESSERRAS

Coordinador del Programa de Turismo Cultural / Director del Laboratorio de Rutas e
Itinerarios Culturales de la Red UNITWIN de la Catedra UNESCO “Cultura, Turismo,
Desarrollo”

Universidad de Barcelona

ibertur@gmail.com

Dfia. ELENA VALDES DEL FRESNO
Directora del Ufficio spagnolo del turismo, Roma

elena.valdes@tourspain.es

D. LUIS VALDES PELAEZ

Profesor Titular de Economia Aplicada y Director del Master en Direccion y
Planificacion del Turismo

E.U. Jovellanos, Universidad de Oviedo

Ivaldes@uniovi.es

D. FRANCISCO ALBERTO VALLEJO PENA

Profesor Asociado y Coordinador del Observatorio Turistico del Campo de Gibraltar,
2004-05

Universidad de Méalaga

favallejo@uma.es

D. FERNANDO VERA REBOLLO

Director del Instituto Universitario de Investigaciones Turisticas de la Universidad de
Alicante

JF.Vera@ua.es
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Dfia. MAR VILA

Directora del Centro de Direccion Turistica
ESADE, Universidad Ramon Llull, Barcelona
mar.vila@esade.edu

PERSONA CUYA IDENTIDAD PREFIERE CONSERVAR EN ANONIMATO
CITTIB- Centro de investigacion y de Tecnologias Turisticas
INESTUR, Conselleria de Turisme del Govern de les llles Balears

info@inestur.es
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DIRECTORIO DE AGENCIAS DE VIAJE

1. BARCELO VIAJES

- D. David Montero Grajales
Director
C/Polvera, 4
11403 Jerez de la Frontera (Cadiz)

- D. José Luis Castillo
Director
C/ San Francisco, 15
11004 Cadiz

- D. Pedro A. Lobato Garcia
Director
C/ Capitan Cortés, 1
24001 Ledn

2. HALCON VIAJES

- Dfa. Carmen Cornejo Romero

Jefa de Oficina

Plaza Arenal 7-8
11402 Jerez de la Frontera (Cadiz)
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3. MENA TRAVEL

- D. Jests Mena
Director
Felipe I, 7
47003 Valladolid

4. MERATOURS.L.

- D. José Luis Mera de Cos
Gerente
C/ Gravina, 1
11402 Jerez de la Frontera (Céadiz)

5. MUNDO PARAISO

- D. Jorge Aira Frey
Director Comercial
Camino de Santiago, 27

24400 Ponferrada (Ledn)

6. OVER TOURING

- D.Juan Civico Torralbo
Director General
Avda. Diagonal, 5
08860 Castelldefels (Barcelona)

Directorio de entrevistados
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7. RACC VIAJES

- Dhfia. Olga Gonzalez
Encargada
C/ Sevilla 47-49
11402 Jerez de la Frontera (Cadiz)

8. VIAJES AZNALTOUR

- Dhfa. Elena Gutiérrez Vazquez
Gerente
Avda. Nuestro Padre Jesus, 1
41005 Aznalcazar (Sevilla)

9. VIAJES EL CORTE INGLES

- D. Jose Antonio Clavijo Rodriguez
Jefe de Delegacion
C/ Caballeros, 3
11403 Jerez de la Frontera (Céadiz)

10. VIAJES EL MONTE
- D. Vicente Lozano Fernandez
Director

Plaza del Caballo, 3
11405 Jerez de la Frontera (Cadiz)
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11. VIAJES IBERIA

Jefe de Oficina
Plaza Esteve, s/n
11402 Jerez de la Frontera (Cadiz)

Encargada de ventas
Emilio Barg, 61 Bajo
46020 Valencia

Dfa. Mayte Lopez
Directora de Oficina

C/ San Francisco, 66
12110 Alcora (Castelldon)

12. VIAJES MARSANS

D. Juan Antonio Pozo

Agente de viajes

C/ Larga, 53

11403 Jerez de la Frontera (Cadiz)

D. Manuel Caro Garcia

Jefe de Oficina

C/ Cerron, 25

11402 Jerez de la Frontera (Cadiz)

Directorio de entrevistados
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13. VIAJES NUEVA JEREZ

- D. Daniel Gonzélez
Director - gerente
Avda. Arcos de la Frontera, 3
11405 Jerez de la Frontera (Cadiz)

- Encargada de ventas
Avda. Arcos de la Frontera, 3
11405 Jerez de la Frontera (Cadiz)
14. VIAJES RICO
- Agente de Viajes

C/ Ancha, 9
11001 Cédiz

- 640 -



Anexo I11. Directorio de entrevistados

DIRECTORIO DE GRUPOS TURISTICOS

GRUPO AIRMET

Delegacion Sur AIRMET

C/ Rafaela, 2 1° (29009- Mélaga)

D. Francisco José Llorente Santana (Delegado)

Dfia. Laura Conejo (Subdelegada)

GRUPO ARAQUE
C/ Gran Via, 69 - 1° Ofic. 104 (28013-Madrid)

Dfia. Beatriz Palacios y Dfia. Eva Vassalli (Departamento de Ventas)

UNIDA S.I.T.
Mauricio Legendre, 36- 1°A (28046-Madrid)
D. Juan Aguirre (Director Comercial)
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DIRECTORIO DE TOUR-OPERADORES

DUNIA TOURS

Dfia. Miriam Sainz

Responsable Dpto. Gretur

C/ Maestro Guerrero 4, Entreplanta — Of.1
28015 Madrid

GIRATUR MAYORISTA DE TURISMO
D. Jose Luis Alvaro

Director General

Plaza de Espafia, 6

28008 Madrid

NEXTEL

D. Jordi Gurri i Fito
Director Comercial

C/ Francesc Carbonell 21-23
08034 Barcelona

PANAVISION TOURS

D. Juan Manuel Diaz

Director Regional para Andalucia, Ceuta, Melilla y Badajoz
C/ Goya, 22 — 72 planta

28001 Madrid

- 642 -



Anexo I11. Directorio de entrevistados

ROYAL VACACIONES
Dfia. M@ Teresa Sanz Martin
Delegada Comercial Andalucia
C/ Toronja, 25

28043 Madrid

RUTAS 10 EXPEDICIONES Y VIAJES, S.L.
Diia. Pilar Valls Lopez

Directora

C/ Hortaleza, 37 — 1° Of. 3.

28004 Madrid
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DIRECTORIO DE HOTELES

ACCOR HOSPITALITY ESPANA
Dfia. Rebeca Avila
Directora de Comunicacion

Grupo con marcas hoteleras como IBIS 0o NOVOTEL

HOTEL GRAN VIA
Dfia. Rosa Maria Martin
Directora

Gran Via, 38

50005 Zaragoza

HOTEL HISPANIA

D. Marcos Martinez Bergua
Director

Avda. Cesar Augusto, 95
50003 Zaragoza

HOTEL RIAZOR

D. Juan Luis Puya

Director

Av. Pedro Barrié de la Maza, 29
15004 A Coruiia
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HOTEL SANTA CECILIA
D. Pedro Bellon

Director

C/ Tinte, 3

13001 Ciudad Real

HOTEL SOLVASA VALENCIA

Diia. Estela Lomas
Comercial

Av. del Puerto 127
46022 Valencia

HOTEL TABURIENTE
D. German Ortega
Gerente

Dr. José Naveiras, 24-A
38001 S/C de Tenerife

PALAFOX HOTELES

D. Carlos Vidal

Director de Operaciones
Marqués de Casa Jiménez s/n
50004 Zaragoza

Directorio de entrevistados
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