Presentación de resultados


3. TIPOS DE PROMOCIONES.

3.1. Total España.

Una vez finalizado el apartado de descripción general de la actividad promocional que ha proporcionado una visión panorámica de la presencia de promociones, procede bajar al detalle de identificar la presencia de cada tipo de promoción para cada producto. Todas las variables que hasta este punto se han manejado hacían referencia de forma conjunta a cualquier tipo de promoción, sin identificar de forma explícita que tipo de promoción es más frecuente para cada mercado, lo cual se aborda a continuación. Se trata de dar respuesta a las siguientes preguntas: ¿todos los productos utilizan los mismos tipos de promociones?, ¿qué tipo de promoción utiliza más cada clase de producto?, ¿hay diferencias por tipos de establecimientos?.

En los dos  primeros años de existencia del nuevo panel de detallistas en entorno escáner se realizaron tabulaciones especiales para 15 productos, que van a ser objeto de estudio en este apartado.

La variable que se va a analizar es la distribución ponderada de dichas promociones (tabla 4.49), ya que es idónea al dar información tanto sobre el nivel de distribución como del potencial de negocio o importancia en la facturación que tienen las tiendas en la que está presente la promoción. En este caso la distribución numérica de las promociones sería insuficiente, ya que podría darse el caso de que un tipo de promoción tuviera un alto porcentaje de distribución, pero que fuera en tiendas pequeñas o poco importantes para las ventas de la clase de producto. Esta limitación se solventa con la distribución ponderada, ya que esta variable informa sobre el porcentaje de las ventas en valor que se realiza en las tiendas que tienen ese tipo de promoción.

Tabla 4.49

Distribuciones ponderadas de los diversos tipos de promociones.
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Cerveza
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44
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2º

Bebidas refrescantes

98

58
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15

97

3º

Paté

98

18

61

45
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99

4º

Café tostado

96

28
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19

96

5º

Alimento para perros

96
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47
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11
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6º

Snacks

92

33
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7º

Sopas

91

10
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7
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8º

Galleta maría

90

23

45

45

26
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9º

Chocolate

90

16
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40

26

95

10º

Aceite

88

28

60

56

1
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11º

Alimentación para gatos

86

8

29

28

2

88

12º

Queso lonchas

85

16

31
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4

92

13º

Whisky

85

24

55
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86

14º

Queso porciones

83

15

40

38

16

75

15º

Licores

77

9

20

45

30

73


La primera columna que aparece es la reducción temporal de precios que por ser el tipo de promoción más frecuentemente utilizado en general, lo cual coincide con lo afirmado por Ortega (1996),  es la variable que se ha utilizado en la ordenación de los 15 productos estudiados. Como se observa es un tipo de promoción con una influencia muy fuerte en todos estos mercados, oscilando entre la distribución ponderada del 77% de los licores hasta el 99% de la cerveza.

El segundo tipo de promoción más frecuente es la exposición especial, siendo especialmente importante para las bebidas refrescantes que llegan a tener una distribución ponderada de ese tipo del promoción del 91%. Por el contrario el producto con menos utilización de la misma son los licores con solo un 20%.

Rajú, Sririvansan y Lal (1990) afirmaron que la probabilidad de uso de una promoción de precios aumenta a medida que el número de marcas de la categoría se incrementa, lo que puede estar en contradicción en el mercado español con esta ordenación.

Con una intensidad muy cercana a la exposición especial se encuentran los folletos, teniendo la utilización más intensa por parte de la cerveza con una distribución ponderada del 67% y menos intensa por parte de los alimentos para gatos con solo un 28%.

El siguiente tipo de promociones según su intensidad y frecuencia es la combinación conjunta de los folletos y las exposiciones especiales, es decir, que simultáneamente haya folletos y esté el producto en una exposición especial en la misma tienda. En este caso el producto que destaca por la utilización de esta combinación son de nuevo las bebidas refrescantes con un 58% de distribución ponderada. Por el contrario tanto los licores (con un 9%) y los alimentos para gatos (con solo un 8%) son los que tienen un nivel más bajo de utilización de esta combinación.

El regalo directo es un tipo de promoción que presenta un grado de presencia o utilización muy diferente según la clase de producto. Así vemos una distribución ponderada bastante intensa en productos como el paté (52%), el whisky (50%) o incluso los licores (30%), mientras que esta alternativa de promoción es prácticamente inexistente en mercados como el aceite (1%), los alimentos para gatos (2%), la cerveza (3%) o el queso (4%). 

Por último está la columna que hace referencia de forma conjunta al resto de la tipología de promociones que recoge el panel de detallistas, por lo que al ser un compendio de las mismas presenta niveles elevados de utilización. Cabe destacar que las bebidas refrescantes y la cerveza son los productos que más las utilizan al presentar ambas una distribución ponderada del 97%, por el contrario los licores con solo un 73% son los que menos las utilizan.

Esta ordenación de la frecuencia de uso de los distintos tipos de promociones está totalmente en consonancia con la propuesta por Ballina y Vazquez (1996), si bien ellos se basaron en información obtenida con un panel de consumidores.

3.1.1.) Análisis de grupos (Cluster Analysis): Modelo ascendente (Algoritmo de Johnson).

Tratando de completar este análisis y determinar grupos de productos internamente  homogéneos en la utilización de los diversos tipos de promociones se ha utilizado la técnica estadística multivariable de análisis de interdependencias denominada análisis de grupos  (cluster analysis), y en este caso utilizando el modelo ascendente o algoritmo de Johnson. Los resultados  del análisis se muestran en el cuadro nº20.

Cuadro nº20

ANÁLISIS DE GRUPOS («CLUSTER ANALYSIS»): TIPOS DE PROMOCIONES

Tipo: Ascendente     -   Algoritmo de Johnson    -   Método de encadenamiento: Completo

IDENTIFICACIÓN DE LAS VARIABLES SELECCIONADAS:

----------------------------------------------

 1. TPR      - REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

 2. FOLLEXPO - FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL

 3. EXPOS    - EXPOSICION ESPECIAL

 4. FOLL     - FOLLETO

 5. REGDIR   - PROMOCION REGALO DIRECTO

 6. RESTO    - RESTO PROMOCIONES

Matriz de distancias euclideanas:

--------------------------------

                     1     2     3     4     5     6     7     8     9    10    11    12    13    14    15  

                  ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- ----- 

  1. Aceite        0,00 

  2. Alim.Gatos   46,75  0,00 

  3. Alim.Perro   24,06 32,17  0,00 

  4. B.Refresca   51,06 92,67 62,31  0,00 

  5. Café tosta   25,81 57,39 27,07 40,01  0,00 

  6. Cerveza      32,98 74,62 45,24 22,38 26,87  0,00 

  7. Chocolate    35,31 37,75 19,49 66,02 27,84 52,94  0,00 

  8. Galletas     31,87 36,96 17,35 65,75 30,50 53,03 14,80  0,00 

  9. Licores      55,90 38,22 44,81 96,75 62,59 83,54 42,80 34,28  0,00 

 10. Paté         56,67 64,64 44,22 67,45 37,55 62,37 29,14 34,50 57,99  0,00 

 11. Queso lonch  36,44 16,06 22,16 81,11 46,97 63,13 31,67 28,39 35,87 58,67  0,00 

 12. Queso porci  34,53 25,38 25,40 79,05 44,61 64,12 26,89 20,20 26,85 50,95 22,98  0,00 

 13. Snacks       29,33 61,37 34,22 39,18 16,61 31,56 31,83 33,97 65,72 39,62 53,40 45,32  0,00 

 14. Sopas        47,22 10,20 29,98 91,82 56,20 74,15 36,57 33,47 33,33 61,42 14,49 24,90 61,56  0,00 

 15. Whisky       49,83 65,31 44,36 63,94 37,46 59,59 33,91 30,45 48,04 25,28 56,15 45,51 39,28 61,44  0,00 

                      Proceso de formación de los grupos

                      ----------------------------------

 Agru- Distancia

pación de agru- 

  nº   pamiento  Integrantes

------ --------- ---------------------------------------------------------------------

   1    10,20      2  14 

   2    14,80      7   8 

   3    16,06      2  14  11 

   4    16,61      5  13 

   5    19,49      3   7   8 

   6    22,38      4   6 

   7    25,28     10  15 

   8    25,38      2  14  11  12 

   9    29,33      1   5  13 

  10    35,31      1   5  13   3   7   8 

  11    38,22      2  14  11  12   9 

  12    56,67      1   5  13   3   7   8  10  15 

  13    65,72      1   5  13   3   7   8  10  15   2  14  11  12   9 

  14    96,75      1   5  13   3   7   8  10  15   2  14  11  12   9   4   6 

Arbol de encadenamiento:

-----------------------

  1 Aceite           --------------|                                        

                                   |                                        

  5 Café tosta       --------|     |                                        

                             |     |                                        

 13 Snacks           -----------------|                                     

                                      |                                     

  3 Alim.Perro       ---------|       |                                     

                              |       |                                     

  7 Chocolate        -------| |       |                                     

                            | |       |                                     

  8 Galletas         ----------------------------|                          

                                                 |                          

 10 Paté             ------------|               |                          

                                 |               |                          

 15 Whisky           ---------------------------------|                     

                                                      |                     

  2 Alim.Gatos       ----|                            |                     

                         |                            |                     

 14 Sopas            -------|                         |                     

                            |                         |                     

 11 Queso lonch      ------------|                    |                     

                                 |                    |                     

 12 Queso porci      -------------------|             |                     

                                        |             |                     

  9 Licores          -------------------------------------------------|     

                                                                      |     

  4 B.Refresca       -----------|                                     |     

                                |                                     |     

  6 Cerveza          -------------------------------------------------|     

                     |   |    |     |    |    |    |    |    |     |    |                  

Distancia:           ----------------------------------------------------------

                     0  10   20    30   40   50   60   70   80    90   10                 

Grupo   Nº  Código de identificación de los integrantes             

----- ----- --------------------------------------------------------

  1     6    1   5  13   3   7   8 

  2     2   10  15 

  3     5    2  14  11  12   9 

  4     2    4   6 

                    TPR       FOLLEXPO  EXPOS     FOLL      REGDIR    RESTO    

                    --------  --------  --------  --------  --------  -------- 

Medias grupo  1:       92,00     25,17     58,50     48,50     17,50     89,67

Medias grupo  2:       91,50     21,00     58,00     52,50     51,00     92,50

Medias grupo  3:       84,40     11,60     28,80     37,00     11,80     83,20

Medias grupo  4:       98,50     51,00     85,00     69,00      9,00     97,00

Analizando la matriz de distancias euclidianas, el proceso de formación de los grupos y el árbol de encadenamiento o dendrograma se llega a la identificación de los grupos y el perfil de los mismos con los valores medios de las variables analizadas en cada uno de los grupos formados. A continuación se presentan con el criterio de mayor a menor nivel de utilización de los distintos tipos de promociones:

A) “Alta utilización de todos los tipos de promociones”: es el grupo creado con el nº4 el cual registra los valores medios máximos de utilización de todos los tipos de promociones  excepto del regalo directo, en el que por el contrario registra el mínimo en su utilización. Este grupo lo forman únicamente dos productos: las bebidas refrescantes y la cerveza.

B) “Utilización media de todos los tipos de promociones”: es el grupo creado con el nº1 el cual registra unos valores intermedios de utilización de todos los tipos de promociones. Este grupo lo forman los 6 productos siguientes: aceite, café tostado, snacks, alimentos para perros, chocolate y galletas.

C) “Alta utilización del regalo directo”: es el grupo creado con el nº2 y se caracteriza porque, además de tener un grado intermedio de utilización de todos los tipos de promoción, tiene el grado de utilización del regalo directo más alto, con una diferencia significativa respecto de los otros grupos. Lo integran únicamente dos productos: el paté y el whisky.

D) “Baja utilización de promociones”: es el grupo creado con el nº3 el cual registra los valores medios mínimos de utilización de todos los tipos de promociones. Lo componen 5 productos: alimentos para gatos, sopas, queso en lonchas, queso en porciones y licores. 

3.1.2.) Análisis factorial de correspondencias: Distribuciones ponderadas de los tipos de promoción.
Tratando de completar el análisis detallado de la utilización de cada tipo de promoción por cada categoría de producto, otro análisis consiste en agrupar a los productos por similitud de actuación utilizando la técnica estadística del análisis factorial de correspondencias (AFC). 

Como resultado de emplear el AFC aparece el valor de la inercia total, el ji-cuadrado y en cada uno de los dos ejes obtenidos, los valores propios, la contribución a la inercia y los vectores propios, así como el resultado por filas y por columnas de coordenadas, correlación y porcentaje de inercia explicada en relación con los ejes definidos. Por último se hace la representación gráfica del análisis (cuadro nº21).

Cuadro nº21

            ANALISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS: TIPOS DE PROMOCIONES

TABLA:                                                                    

                     FOLL+EXP EXP.ESPC FOLLETO   RESTO     TPR     REGALO 

                     -------- -------- -------- -------- -------- --------

1  ACEITE              28,00    60,00    56,00    82,00    88,00     1,00 

2  ALIM. GATOS          8,00    29,00    28,00    88,00    86,00     2,00 

3  ALIM. PERROS        23,00    47,00    45,00    92,00    96,00    11,00 

4  BEBIDREFRESC        58,00    91,00    71,00    97,00    98,00    15,00 

5  CAFETOST            28,00    69,00    57,00    96,00    96,00    19,00 

6  CERVEZAS            44,00    79,00    67,00    97,00    99,00     3,00 

7  CHOCOLATE           16,00    53,00    40,00    95,00    90,00    26,00 

8  GALLETM             23,00    45,00    45,00    86,00    90,00    26,00 

9  LICORES              9,00    20,00    45,00    73,00    77,00    30,00 

10 PATE                18,00    61,00    46,00    99,00    98,00    52,00 

11 QUESOLONCH          16,00    31,00    41,00    92,00    85,00     4,00 

12 QUESOPORC           15,00    41,00    38,00    75,00    83,00    16,00 

13 SNACKS              33,00    77,00    48,00    87,00    92,00    22,00 

14 SOPAS               10,00    24,00    33,00    88,00    91,00     7,00 

15 WHISKY              24,00    55,00    60,00    86,00    85,00    50,00 

INERCIA TOTAL:      0,067930            JI-CUADRADO:    327,8311

                              EJE 1    EJE 2  

                            -------- --------

VALORES PROPIOS:              0,0383   0,0254 

CONTRIBUCION A LA INERCIA:   56,4311  37,3202 

VECTORES PROPIOS:             1,2262   1,8954 

                              0,5255   1,2440 

                              0,1790   0,3405 

                              0,0270  -0,8542 

                              0,0473  -0,8056 

                             -3,7773   1,2055 

ESTUDIO DE LAS COLUMNAS

-----------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. FOLL+EXP           0,240   0,367   11,00     0,302   0,581   26,28    

 2. EXP.ESPC           0,103   0,182    4,48     0,198   0,676   25,08    

 3. FOLLETO            0,035   0,072    0,48     0,054   0,173    1,73    

 4. RESTO              0,005   0,001    0,02    -0,136   0,957   20,16    

 5. TPR                0,009   0,005    0,06    -0,128   0,960   18,21    

 6. REGALO            -0,740   0,937   83,97     0,192   0,063    8,55    

ESTUDIO DE LAS FILAS

--------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. ACEITE             0,249   0,921   10,57     0,022   0,007    0,13    

 2. ALIM. GATOS        0,120   0,109    1,88    -0,337   0,857   22,40    

 3. ALIM. PERROS       0,084   0,503    1,20    -0,081   0,460    1,66    

 4. BEBIDREFRESC       0,191   0,374    8,50     0,241   0,593   20,40    

 5. CAFETOST           0,044   0,261    0,39     0,060   0,478    1,07    

 6. CERVEZAS           0,266   0,829   14,87     0,117   0,160    4,35    

 7. CHOCOLATE         -0,115   0,616    2,28    -0,039   0,071    0,39    

 8. GALLETM           -0,101   0,831    1,73     0,001   0,000    0,00    

 9. LICORES           -0,307   0,730   12,98    -0,122   0,115    3,08    

10. PATE              -0,339   0,925   23,22     0,066   0,036    1,35    

11. QUESOLONCH         0,129   0,240    2,41    -0,221   0,705   10,72    

12. QUESOPORC         -0,029   0,104    0,12    -0,072   0,647    1,13    

13. SNACKS             0,037   0,045    0,26     0,147   0,726    6,34    

14. SOPAS              0,044   0,018    0,26    -0,316   0,970   20,67    

15. WHISKY            -0,315   0,800   19,33     0,146   0,173    6,30    

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LOS EJES FACTORIALES

----------------------------------------------

VARIABLES COLUMNA:

Código    Significado

------  ----------------

   A    FOLL+EXP

   B    EXP.ESPC

   C    FOLLETO

   D    RESTO

   E    TPR

   F    REGALO

VARIABLES FILA:

Código    Significado

------  ----------------

   1    ACEITE

   2    ALIM. GATOS

   3    ALIM. PERROS

   4    BEBIDREFRESC

   5    CAFETOST

   6    CERVEZAS

   7    CHOCOLATE

   8    GALLETM

   9    LICORES

  10    PATE

  11    QUESOLONCH

  12    QUESOPORC

  13    SNACKS

  14    SOPAS

  15    WHISKY

EJES 1 y 2:

                                                 EJE 2

•—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————•

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |
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|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |              A                                   |

|                                                  |           4                                      |

|                                                  |                                                  |

|    F                                             |     B                                            |

|                              15                  | 13                                               |

|                                                  |                6                                 |

|                                                  |                                                  |

|                             10                   | C5                                               |

|                                                  |               1                                  |

---------------------------------------------8-----+---------------------------------------------------EJE 1

|                                           7      |                                                  |

|                                                12|                                                  |

|                                                  |    3                                             |

|                               9                  DE                                                 |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |       11                                         |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |  14                                              |

|                                                  |       2                                          |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

|                                                  |                                                  |

•—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————•
Lo más llamativo son los altos valores de la inercia total y de la ji-cuadrado, así como la fuerte contribución que un solo eje obtiene sobre la inercia, ya que el eje 1 alcanza el 56%, que unido al segundo eje supera el 93%, lo que se considera un valor muy significativo.

El primer eje está definido claramente con coordenadas opuestas por el tipo de promoción consistente en el regalo por un lado, y la convivencia de folletos + exposiciones especiales por otro. Por productos tiene mayor peso el paté, el whisky y los licores, los cuales ya se han identificado como productos que presentaban un grado de utilización más elevado del regalo directo. De otro lado quedan como productos definitorios de este eje la cerveza y el aceite, de los que ya se comentó que la alternativa de utilizar regalos como promoción es prácticamente inexistente.

En el segundo eje tienen un gran peso por un lado la convivencia de folleto + exposición especial y la opción de únicamente exposición especial, y en el opuesto la reducción temporal de precio  (TPR) y el conjunto de resto de promociones. Los productos que más lo definen son por un lado las bebidas refrescantes, que ya se citaron como el producto que más destaca por la utilización de la combinación de folletos + exposición especial. En las coordenadas opuestas los productos que más definen este eje son los alimentos para gatos, identificado  como el producto de una menor utilización de folleto + exposición especial, así como las sopas y, en menor medida, el queso en lonchas.

3.2. Tipos de tienda.

3.2.1. Tipos de promociones por tipo de tienda.

Tras la perspectiva general de conocer los niveles de presencia de los distintos tipos de promociones a nivel total España mediante las distribuciones ponderadas, para dar respuesta al interrogante de si hay diferencias por tipos de tienda es imprescindible analizar dicha variable en cada tipo de establecimiento.

En esta línea trabajaron Gil, Mollá y Berenguer (1997) valorando la incidencia de las promociones  como un elemento primordial al analizar la imagen de los establecimientos.

En primer lugar se analiza cada tipo de promoción y se estudiará su situación para los 15 productos estudiados en los establecimientos de distinto tamaño.

a) Reducción temporal de precios.

Realizando la ordenación de los 15 productos según la distribución ponderada de la promoción consistente en la reducción temporal de precios (tabla 4.50) se coloca en primer lugar la cerveza con un 99% y el segundo lugar lo comparten las bebidas refrescantes y el paté con un 98%. Por el contrario en el último lugar están los licores con un 77%. En cualquier caso se puede afirmar que en general la intensidad de la presencia de este tipo de promoción es bastante elevada en todos los productos estudiados, y la diferencia entre la distribución ponderada más alta y la más baja es solo de 22 puntos, la cual veremos mucho más acentuada en otros tipos de promociones.

En general la mayor intensidad en la presencia de las promociones de precio se localiza en los hipermercados donde se sitúan los máximos para la mayoría de los productos. Dentro de este canal de hipermercados la mayor distribución de este tipo de promoción la registra el chocolate con un 99%, seguido muy de cerca por las bebidas refrescantes y el paté con un 98%. El único producto que no tiene su máximo de distribución ponderada de promoción de precios en los hipermercados es el aceite que lo registra en los establecimientos más pequeños, de 100 a 399 m2 , con un 76%, mientra que tiene un 63% en los hipermercados.

Tabla 4.50

[image: image2.wmf]PRODUCTOS

TOTAL 

ESPAÑA

100-399 M2

400-999 

M2

1000-2499 

M2

HIPER

1º

Cerveza

99

82

81

83

96

2º

Bebidas refrescantes

98

93

94

88

98

3º

Paté

98

60

76

78

98

4º

Café tostado

96

64

77

75

90

5º

Alimento para perros

96

32

62

68

96

6º

Snacks

92

68

79

65

92

7º

Sopas

91

50

63

73

91

8º

Galleta maría

90

61

74

69

90

9º

Chocolate

90

81

86

73

99

10º

Aceite

88

76

63

67

63

11º

Alimentación para gatos

86

36

63

60

86

12º

Queso lonchas

85

44

56

59

85

13º

Whisky

85

35

39

42

85

14º

Queso porciones

83

43

54

60

83

15º

Licores

77

17

21

28

77

Distribución ponderada de la reducción temporal de precios.

b) Exposición especial.

Tomando como referencia la distribución ponderada de las promociones consistentes  en una exposición especial (tabla 4.57) el producto que aparece en primer lugar, y a gran distancia del siguiente, son las bebidas refrescantes con un 91%, seguido de la cerveza con un 79%. En el último lugar de la ordenación de nuevo aparecen los licores con tan solo un 20%. Como se observa existen grandes diferencias en el grado de utilización de este tipo de promoción entre unos productos y otros, llegando a ser esta diferencia de 71 puntos entre el producto  que más la utiliza y el que menos.

Tabla 4.51

Distribución ponderada de exposiciones especiales.

[image: image3.wmf]PRODUCTOS

TOTAL 

ESPAÑA

100-399 M2

400-999 M2

1000-2499 

M2

HIPER

1º

Bebidas refrescantes

91

54

76

75

91

2º

Cerveza

79

24

37

44

69

3º

Snacks

77

54

66

69

77

4º

Café tostado

69

22

30

40

53

5º

Paté

61

14

16

40

61

6º

Aceite

60

45

24

37

37

7º

Whisky

55

6

11

34

55

8º

Chocolate

53

32

55

66

79

9º

Alimento para perros

47

5

24

14

47

10º

Galleta maría

45

23

35

43

45

11º

Queso porciones

40

2

7

22

40

12º

Queso lonchas

31

1

4

11

31

13º

Alimentación para gatos

29

4

19

17

29

14º

Sopas

24

12

10

20

24

15º

Licores

20

5

5

11

20


De nuevo el hipermercado es el canal que recoge los máximos de utilización de este tipo de promoción para todos los productos excepto para el aceite, que de nuevo registra la mayor intensidad en la utilización de las exposiciones especiales en los establecimientos más pequeños con un 45% de distribución ponderada frente al 37% en los hipermercados. En general para todos los productos la utilización de esta promoción se va intensificando a medida que va aumentando el tamaño de los establecimientos.

Cabe señalar que hay un grupo de productos que en algunos de los establecimientos más pequeños tienen un grado de utilización de las exposiciones especiales  es muy bajo, si bien se incrementa notablemente en los hipermercados: whisky, alimento para perros, queso en porciones, queso en lonchas, alimentos para gatos y licores.

c) Folletos.

El producto que aparece en primer lugar en la utilización de los folletos como promoción (tabla 4.52) es, al igual que ocurría con las exposiciones especiales, las bebidas refrescantes con una distribución ponderada del 71%, si bien cabe señalar que es un grado de utilización 20 puntos por debajo de las exposiciones especiales.

Tabla 4.52

[image: image4.wmf]PRODUCTOS

TOTAL 

ESPAÑA

100-399 M2

400-999 M2

1000-2499 

M2

HIPER

1º

Bebidas refrescantes

71

54

60

49

71

2º

Cerveza

67

33

39

32

57

3º

Whisky

60

24

27

27

60

4º

Café tostado

57

30

39

36

40

5º

Aceite

56

44

32

30

33

6º

Snacks

48

18

25

24

48

7º

Paté

45

21

29

25

45

8º

Alimento para perros

45

15

22

16

45

9º

Galleta maría

45

23

27

25

45

10º

Licores

45

8

11

9

45

11º

Queso lonchas

41

26

34

28

41

12º

Chocolate

40

42

42

35

67

13º

Queso porciones

38

22

29

23

38

14º

Sopas

33

20

21

22

33

15º

Alimentación para gatos

28

14

22

15

28

Distribución ponderada de folletos.

Los alimentos para gatos es el producto que presenta una utilización más baja de los folletos con solo un 28%, lo que arroja una diferencia entre el producto que más lo utiliza y el que menos de 43 puntos.

Una vez más los hipermercados es el canal que registra los máximos en la utilización de dicha promoción, y también una vez más con la excepción del aceite que tiene una distribución ponderada del 44% en los establecimientos más pequeños y solo de un 33% en los hipermercados.

Las diferencias más importantes en el grado de utilización de esta promoción en este caso las presenta los licores que no superan la distribución ponderada del 11% en los supermercados pequeños mientras que se eleva hasta el 45% en los hipermercados.

d)  Exposición especial + folletos.

Como era lógico esperar, en la combinación simultanea de la promoción de exposición especial y folletos (tabla 4.53) el producto que aparece en la primera posición son las bebidas refrescantes con un 58% de distribución ponderada.

Tabla 4.53

[image: image5.wmf]PRODUCTOS

TOTAL 

ESPAÑA

100-399 M2

400-999 M2

1000-2499 

M2

HIPER

1º

Bebidas refrescantes

58

31

46

39

58

2º

Cerveza

44

20

31

28

28

3º

Snacks

33

9

15

20

33

4º

Aceite

28

26

18

30

27

5º

Café tostado

28

12

12

16

16

6º

Whisky

24

4

4

15

24

7º

Alimento para perros

23

2

5

7

23

8º

Galleta maría

23

18

22

20

23

9º

Paté

18

5

4

11

18

10º

Chocolate

16

19

31

27

44

11º

Queso lonchas

16

0

0

7

16

12º

Queso porciones

15

1

2

6

15

13º

Sopas

10

4

4

10

10

14º

Licores

9

2

2

2

9

15º

Alimentación para gatos

8

1

4

6

8

Distribución ponderada de folletos + exposición especial.

En este caso las diferencias en el grado de utilización de dicha combinación de promociones es importante, ya que hay 50 puntos de diferencia entre el 58% de las bebidas refrescantes y tan solo el  8% de los alimentos para gatos.

Como en las promociones anteriores también se observa una tendencia a incrementar su utilización en los hipermercados, si bien en este caso  son varios los productos que igualan o incluso registran su máxima utilización en supermercados en vez de hipermercados: cerveza, aceite, café tostado, galletas maría y sopas.

También para esta combinación de promociones  se observa que hay un grupo de productos que en los supermercados el grado de utilización   es muy bajo, incrementándose notablemente en los hipermercados: whisky, alimentos para perros, paté, queso en lonchas y queso en porciones.

e)  Regalo directo.

El último tipo de promoción es el regalo directo (tabla 4.54), al tener un grado de utilización sensiblemente más bajo, cambiando de forma acusada la ordenación de los 15 productos estudiados respecto de las promociones anteriormente analizadas.

Así aparece en primer lugar el paté con una distribución ponderada del 52%, seguido a corta distancia por el whisky con un 50%. En general el grado de utilización de esta alternativa de promoción no es muy alto, llegando a ser prácticamente inexistente en un conjunto de productos: sopas, queso en lonchas, cerveza (con la excepción del 19% en los hipermercados), alimentos para gatos y el aceite.

Tabla 4.54

[image: image6.wmf]PRODUCTOS

TOTAL 

ESPAÑA

100-399 M2

400-999 M2

1000-2499 

M2

HIPER

1º

Paté

52

1

2

12

52

2º

Whisky

50

5

9

17

50

3º

Licores

30

1

3

6

30

4º

Chocolate

26

0

0

0

30

5º

Galleta maría

26

8

9

4

26

6º

Snacks

22

23

24

27

22

7º

Café tostado

19

15

24

33

26

8º

Queso porciones

16

10

13

14

16

9º

Bebidas refrescantes

15

3

5

9

15

10º

Alimento para perros

11

1

3

5

11

11º

Sopas

7

1

1

5

7

12º

Queso lonchas

4

1

2

4

4

13º

Cerveza

3

3

6

9

19

14º

Alimentación para gatos

2

0

0

1

2

15º

Aceite

1

0

0

0

0

Distribuciones ponderadas de regalo directo.

En los productos que presentan un mayor grado de utilización de los regalos directos también se observa la tendencia ya señalada para el resto de las promociones de aumentar su presencia en los hipermercados.

Como conclusiones más destacadas del análisis de los tipos de promociones por tipos de tienda se puede afirmar que en general la presencia de las promociones de reducción temporal de precios es bastante elevada en todos los  productos estudiados. Sin embargo existen grandes diferencias en el grado de utilización de la exposición especial entre unos y otros productos. En cuanto al regalo directo tiene un grado de utilización bajo, llegando a ser prácticamente inexistente  en un conjunto de productos.

3.2.1.1.) Análisis AID (Automatic Interaction Detection): Tipos de promociones por tipos de tienda.

Con el fin de profundizar en estas conclusiones se ha realizado una segmentación en la que se trata de dividir a los productos estudiados de acuerdo con un determinado comportamiento que sirva de variable criterio, para lo cual se ha utilizado la técnica estadística multivariable de análisis de dependencias AID (Automatic Interaction Detection)(cuadro nº22).

Cuadro nº22

                        ANALISIS A.I.D (Automatic Interaction Detection)

                        ================================================

VARIABLE A EXPLICAR:     Distribución Ponderada de los tipos de promociones por tipo de tienda                                                                                                                                                                                          

VARIABLE EXPLICATIVA 1 : Clase de producto (libre)

VARIABLE EXPLICATIVA 2 : Tipo de promoción (libre)

VARIABLE EXPLICATIVA 3 : Tipo de tienda (libre)

TAMAÑO MINIMO DE LOS SEGMENTOS: 15  

CONTRIBUCIÓN MINIMA DE LA PARTICION A LA EXPLICACIÓN DE LA VARIANZA:   0,01

                                                                        •———————————————•                                                                       

                                                                        |    Grupo 1    |                                                                       

                                                                        |    Media =    |                                                                       

                                                                        |     32,32     |                                                                       

                                                                        |    N = 300    |                                                                       

                                                                        •———————|———————•                                                                       

                                        |———————————————————————————————————————|———————————————————————————————————————|                                       

                                        |                                   +R2=0,478                                   |                                       

                                 •——————|——————•                                                                 •——————|——————•                                

                                 |   Grupo 2   |                                                                 |   Grupo 3   |                                

                                 |   Media =   |                                                                 |   Media =   |                                

                                 |    69,12    |                                                                 |    23,12    |                                

                                 |   N =  60   |                                                                 |   N = 240   |                                

                                 •——————|——————•                                                                 •——————|——————•                                

                    |———————————————————|———————————————————|                                       |———————————————————|———————————————————|                   

                    |               +R2=0,036               |                                       |               +R2=0,112               |                   

              •—————|—————•                           •—————|—————•                           •—————|—————•                           •—————|—————•             

              |  Grupo 4  |                           |  Grupo 5  |                           |  Grupo 6  |                           |  Grupo 7  |             

              |  Media =  |                           |  Media =  |                           |  Media =  |                           |  Media =  |             

              |   88,60   |                           |   62,62   |                           |   33,07   |                           |   13,17   |             

              |  N =  15  |                           |  N =  45  |                           |  N = 120  |                           |  N = 120  |             

              •———————————•                           •—————|—————•                           •—————|—————•                           •—————|—————•             

                                                  |—————————|—————————|                   |—————————|—————————|                   |—————————|—————————|         

                                                  |     +R2=0,041     |                   |     +R2=0,074     |                   |     +R2=0,019     |         

                                             •————|————•         •————|————•         •————|————•         •————|————•         •————|————•         •————|————•    

                                             | Grupo 8 |         | Grupo 9 |         | Grupo10 |         | Grupo11 |         | Grupo12 |         | Grupo13 |    

                                             | Media = |         | Media = |         | Media = |         | Media = |         | Media = |         | Media = |    

                                             |  74,04  |         |  45,50  |         |  52,00  |         |  26,18  |         |  17,96  |         |  5,98   |    

                                             | N =  27 |         | N =  18 |         | N =  32 |         | N =  88 |         | N =  72 |         | N =  48 |    

                                             •—————————•         •—————————•         •————|————•         •————|————•         •————|————•         •—————————•    

                                                                                     |————|————|         |————|————|         |————|————|                        

                                                                                     |+R2=0,011|         |+R2=0,029|         |+R2=0,012|                        

                                                                                 •———|———• •———|———• •———|———• •———|———• •———|———• •———|———•                    

                                                                                 |Grupo14| |Grupo15| |Grupo16| |Grupo17| |Grupo18| |Grupo19|                    

                                                                                 |Media =| |Media =| |Media =| |Media =| |Media =| |Media =|                    

                                                                                 | 60,50 | | 43,50 | | 40,68 | | 21,35 | | 28,44 | | 14,46 |                    

                                                                                 |N =  16| |N =  16| |N =  22| |N =  66| |N =  18| |N =  54|                    

                                                                                 •———————• •———————• •———————• •———————• •———————• •———————•                    

 PROPORCIÓN TOTAL DE VARIANZA EXPLICADA: R2 = 0,8115

                        PERFIL DE LOS SEGMENTOS

                        =======================

GRUPO 1   :  Tamaño: 300;  Media: 32,3167;  Desv. estándar: 26,6266

             Total muestra

GRUPO 2   :  Tamaño: 60;  Media: 69,1167;  Desv. estándar: 409,5031

- PROMOCIO:  Reducción temporal de precio

GRUPO 3   :  Tamaño: 240;  Media: 23,1167;  Desv. estándar: 360,6447

- PROMOCIO:  Exposición, Folleto, Exposición + folleto y Regalo directo

GRUPO 4   :  Tamaño: 15;  Media: 88,6000;  Desv. estándar: 84,6400

- PROMOCIO:  Reducción temporal de precio

- TIENDA  :  Hipermercado

GRUPO 5   :  Tamaño: 45;  Media: 62,6222;  Desv. estándar: 349,0795

- PROMOCIO:  Reducción temporal de precio

- TIENDA  :  400-999 m2, 1000-2499 m2 y 100-399 m2

GRUPO 6   :  Tamaño: 120;  Media: 33,0667;  Desv. estándar: 364,0122

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

GRUPO 7   :  Tamaño: 120;  Media: 13,1667;  Desv. estándar: 159,2722

- PROMOCIO:  Exposición + folleto y Regalo directo

GRUPO 8   :  Tamaño: 27;  Media: 74,0370;  Desv. estándar: 106,6283

- PROMOCIO:  Reducción temporal de precio

- TIENDA  :  400-999 m2, 1000-2499 m2 y 100-399 m2

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Cervezas, Chocolate, Café tostado, Patés, Snacs, Aceite, Galletas María y Sopas

GRUPO 9   :  Tamaño: 18;  Media: 45,5000;  Desv. estándar: 224,1389

- PROMOCIO:  Reducción temporal de precio

- TIENDA  :  400-999 m2, 1000-2499 m2 y 100-399 m2

- PRODUCTO:  Alimentos para perros, Alimentos para gatos, Queso en lonchas, Queso en prociones, Whisky y Licores

GRUPO 10   :  Tamaño: 32;  Media: 52,0000;  Desv. estándar: 351,0000

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Chocolate, Snacs y Cervezas

GRUPO 11   :  Tamaño: 88;  Media: 26,1818;  Desv. estándar: 190,9897

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Café tostado, Aceite, Galletas María, Patés, Whisky, Alimentos para perros, Queso en prociones, Queso en lonchas, Sopas, Alimentos para gatos y Licores

GRUPO 12   :  Tamaño: 72;  Media: 17,9583;  Desv. estándar: 182,4288

- PROMOCIO:  Exposición + folleto y Regalo directo

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Snacs, Café tostado, Chocolate, Cervezas, Galletas María, Whisky, Patés y Aceite

GRUPO 13   :  Tamaño: 48;  Media: 5,9792;  Desv. estándar: 38,4371

- PROMOCIO:  Exposición + folleto y Regalo directo

- PRODUCTO:  Queso en prociones, Alimentos para perros, Licores, Sopas, Queso en lonchas y Alimentos para gatos

GRUPO 14   :  Tamaño: 16;  Media: 60,5000;  Desv. estándar: 330,2500

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Chocolate, Snacs y Cervezas

- PROMOCIO:  Exposición

GRUPO 15   :  Tamaño: 16;  Media: 43,5000;  Desv. estándar: 227,2500

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Chocolate, Snacs y Cervezas

- PROMOCIO:  Folleto

GRUPO 16   :  Tamaño: 22;  Media: 40,6818;  Desv. estándar: 114,2169

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Café tostado, Aceite, Galletas María, Patés, Whisky, Alimentos para perros, Queso en prociones, Queso en lonchas, Sopas, Alimentos para gatos y Licores

- TIENDA  :  Hipermercado

GRUPO 17   :  Tamaño: 66;  Media: 21,3485;  Desv. estándar: 123,1361

- PROMOCIO:  Exposición y Folleto

- PRODUCTO:  Café tostado, Aceite, Galletas María, Patés, Whisky, Alimentos para perros, Queso en prociones, Queso en lonchas, Sopas, Alimentos para gatos y Licores

- TIENDA  :  1000-2499 m2, 400-999 m2 y 100-399 m2

GRUPO 18   :  Tamaño: 18;  Media: 28,4444;  Desv. estándar: 197,2469

- PROMOCIO:  Exposición + folleto y Regalo directo

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Snacs, Café tostado, Chocolate, Cervezas, Galletas María, Whisky, Patés y Aceite

- TIENDA  :  Hipermercado

GRUPO 19   :  Tamaño: 54;  Media: 14,4630;  Desv. estándar: 128,6190

- PROMOCIO:  Exposición + folleto y Regalo directo

- PRODUCTO:  Bebidas refrescantes, Snacs, Café tostado, Chocolate, Cervezas, Galletas María, Whisky, Patés y Aceite

- TIENDA  :  1000-2499 m2, 400-999 m2 y 100-399 m2

SEGMENTOS FINALES

-----------------

Segmento   Identificación   Tamaño       Media      Desv.estándar

--------   --------------   ------   ------------   -------------

   1          Grupo 4          15         88,600          84,640

   2          Grupo 8          27         74,037         106,628

   3          Grupo 9          18         45,500         224,139

   4          Grupo 13         48          5,979          38,437

   5          Grupo 14         16         60,500         330,250

   6          Grupo 15         16         43,500         227,250

   7          Grupo 16         22         40,682         114,217

   8          Grupo 17         66         21,348         123,136

   9          Grupo 18         18         28,444         197,247

  10          Grupo 19         54         14,463         128,619

La  variable dependiente o a explicar es la distribución ponderada de los tipos de promoción, es decir, la presencia o utilización de cada tipo de promoción. Las variables independientes elegidas son la clase de producto, el tipo de promoción y el tipo de tienda. El tamaño mínimo de los segmentos seleccionado es de 15 y la contribución mínima de la partición a la explicación de la varianza del 0,01.

Los resultados obtenidos, presentados en forma de “árbol” en la parte superior y con descripción de las participaciones secuenciales efectuadas y de los perfiles de los grupos, en la inferior, muestran que el tipo de promoción es la variable que da lugar a mayores diferencias entre los valores medios de la variable criterio y por tanto es la que se utiliza en la creación de los dos primeros grupos: grupo 2 y grupo 3. En la primera partición el AID separa la utilización de la reducción temporal de precios (grupo 2), que son 60 observaciones, de la utilización del resto de promociones (grupo 3), que son las 240 observaciones restantes del total de 300 (grupo 1). La media de utilización de una promoción, que en el conjunto de las observaciones es del 32,32% , asciende al 69,12% en el grupo 2 y baja al 23,12% en el grupo 3. Esta primera partición del conjunto de observaciones contribuye en un 47,8% (R2 = 0,478) a la explicación de la varianza de la variable criterio.

El grupo 2 generado en la primera partición es posteriormente dividido por la variable tipo de tienda separando en el grupo 4 a los hipermercados y en el grupo 5 al resto de establecimientos. Entre los integrantes del grupo 4 la media de utilización de la reducción temporal de precios (RTP) asciende al 88,6% y entre los del grupo 5 baja al 62,62%. Esta nueva división de los grupos añade un 3,6% a la explicación de la variable criterio.

El grupo 4 ya no vuelve a ser dividido y se caracteriza por la utilización de la reducción temporal de precios en los hipermercados. 

 El grupo 5 es dividido nuevamente por la clase de producto, diferenciando en dos categorías: el grupo 8 formado por las bebidas refrescantes, cerveza, chocolate, café, patés, snacks, aceites, galletas y sopas (con una media de utilización de la RTP del 74,04%) y el grupo 9 formado por los alimentos para perros, alimentos para gatos, queso en lonchas y en porciones, whisky y licores (con una media de utilización de la RTP que baja al 45,5%). Esta nueva división aporta un 4,1% a la explicación de la varianza de la variable criterio.

El grupo 3 generado en la primera partición es nuevamente dividido y en este caso por la variable tipo de promoción separando en el grupo 6 a las observaciones de exposición especial y de folleto y en el grupo 7 al regalo directo y la presencia simultanea de exposición + folleto. Entre los integrantes del grupo 6 la media de utilización de las promociones es del 33,07% y entre los del grupo 7 baja al 13,17%. Esta nueva división de los grupos añade un 11,2% a la explicación de la variable criterio. 

El grupo 6 es nuevamente dividido por las clases de producto  en el grupo 10 formado por las bebidas refrescantes, el chocolate, los snacks y la cerveza (con una media de utilización de las promociones del 52%),  y en el grupo 11 formado por el café, el aceite, las galletas, el paté, el whisky, los alimentos para perros y para gatos, el queso en porciones y en lonchas, las sopas  y los licores (con una media que baja al 26,18%).

El grupo 7 es nuevamente dividido igualmente por clases de producto creando el grupo 12 formado por las bebidas refrescantes, los snacks, el café, el chocolate, la cerveza, las galletas, el whisky el paté y el aceite (con una media de utilización de las promociones del 17,96%), y el grupo 13 formado por el queso en porciones y en lonchas, los alimentos para perros y para gatos, los licores y  las sopas (con una media que baja al 5,98%).

Los grupos 10, 11 y 12 son nuevamente divididos en dos grupos resultando 6 nuevos grupos de entre los cuales cave destacar el grupo 14 que es el que registra una media de utilización de las promociones más alta: el 60,50%. El tipo de promoción que le caracteriza son las  exposiciones especiales y está formado por las bebidas refrescantes, el chocolate, los snacks y las cervezas, productos que no son de primera necesidad, sino más bien de carácter lúdico y por tanto típicos de compra por impulso. 

El grupo 15 se caracteriza por la utilización del folleto con una media del 43,5% y está formado por las bebidas refrescantes, el chocolate, los snacks y la cerveza.

Al grupo 16 le caracterizan la utilización de las exposiciones especiales y de los folletos en los hipermercados con una media del 40,68% y está formado por el café tostado, el aceite, las galletas, el paté, el whisky, los alimentos para perros, el queso en lonchas, el queso en porciones, las sopas, los alimentos para gatos y los licores. 

En el resto de los grupos finales creados (grupo 17,18 y 19) baja sensiblemente la media de utilización de las promociones.  

3.2.2.  Productos y tipos de promociones por tipos de tienda.

Continuando con el objetivo de  dar respuesta al interrogante de si hay diferencias en los tipos de promoción más utilizados en cada tipo de tienda se continúa  analizando la distribución ponderada de las mismas en cada tipo de establecimiento. En el apartado anterior se ha cogiendo uno por uno cada tipo de promoción y se ha estudiado su situación para los 15 productos en cada uno de los establecimientos de distinto tamaño. A continuación se cambia la perspectiva de análisis y se coge cada una de las 15  clases de producto y se analizan los distintos tipos de promociones en cada tipo de tienda.

Aceite

El aceite es el producto más activo promocionalmente en términos de volumen, realizando un 65% de sus ventas en presencia de promociones y el  tipo de promoción más utilizado por él (tabla 4.61) es la reducción temporal de precio con una distribución ponderada del 88% en el total España, y a 20 puntos de diferencia se encuentra la exposición especial con un 60%.

Tabla 4.61
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones del aceite.
Tal y como se ha comentado en apartados anteriores, el aceite resulta un producto un tanto atípico al ser los supermercados  más pequeños, de 100 a 399m2, donde en general se produce el uso más intenso de las distintas promociones, y no los hipermercados como ocurre con otros productos. Una posible explicación de esta situación puede ser que al ser un producto básico de la cesta de la compra familiar, tienen gran  importancia para sus ventas los establecimientos de descuento, tipo  la cadena Dia, los cuales se incluyen fudamentalmente en estos establecimientos de libreservicio de 100 a 399m2.

La alternativa de promoción del regalo directo es inexistente en el caso del aceite, por lo que no aparece referenciada en la tabla correspondiente.

Alimentos para gatos.

El único tipo de promoción que se usa con intensidad para los alimentos para gatos  (tabla 4.62) son los descuentos temporales de precio que alcanza una distribución ponderada del 86%, ya que el siguiente tipo de promoción es la exposición especial con solo un 29%.

Tabla 4.62
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Distribuciones ponderadas de los tipos de distribuciones para alimentos para gatos.
En este producto se confirma claramente que el uso de las distintas promociones va aumentando al aumentar el tamaño de los establecimientos, registrándose todos los máximos en los hipermercados.

Las promociones en las que conjuntamente está el producto en exposición especial y con folleto tienen una presencia muy baja, solo del 8%, y las promociones de regalo directo prácticamente no existen.

Alimentos para perros.

Los alimentos para perros es un producto que utilizan con gran intensidad las promociones de precio (tabla 4.63) llegando a cubrir una distribución ponderada del 96%.

Tabla 4.63
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Distribuciones ponderadas de los tipos de distribuciones par alimentos para perros.

El segundo tipo de promoción más utilizado es la exposición especial con un 47%, seguido muy de cerca de los folletos con un 45%. Las exposición especial junto con folletos tiene un 23%. En todos los casos se dan estas promociones fundamentalmente en los hipermercados, siendo sensiblemente inferior dicha actividad en el resto de los canales. La promoción consistente en el regalo directo para los alimentos para perros es casi inexistente en los supermercados, y solo alcanza una distribución del 11% en los hipermercados.

Bebidas refrescantes.

Las bebidas refrescantes es otro de los productos que se ha revelado con mayor actividad promocional en el conjunto de variables estudiadas, lo cual queda claramente reflejado en la alta intensidad de uso de todos los tipos de promoción (tabla 4.64).

Tabla 4.64
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones de las bebidas refrescantes.

La reducción temporal de precio  tiene una distribución ponderada en el total España prácticamente plena, del 98%, siendo casi igual de elevada en todos los tipos de tienda. La exposición especial es del 91%, tendiendo a incrementarse al aumentar el tamaño de los establecimientos, lo cual también le ocurre a la presencia de folletos que tiene un 71% en el total España. También es muy elevado el uso de la combinación simultanea de exposición especial y los folletos alcanzando el 58%. El uso del regalo directo baja sensiblemente alcanzando únicamente el 15%.

Café tostado.

El primer producto en actividad promocional en términos de valor es el café tostado con un 49% de su facturación realizada en presencia de alguna promoción, lo cual corresponde con la alta intensidad de uso de las distintas promociones que presenta (tabla 4.65), si bien los niveles no llegan a ser tan altos como los registrados por las bebidas refrescantes, pero se le aproximan bastante.

Tabla 4.65
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones del café tostado.

Las promociones de precio tienen una distribución ponderada del 96%, la exposición especial del 69%, los folletos del 57% y la combinación de exposición especial y folleto baja sensiblemente al ser del 28%. La promoción de regalo directo únicamente tiene una presencia de cierto nivel en los hipermercados con un 19%.

En todos los casos el uso de la promoción tiende a incrementarse al aumentar el tamaño de los establecimientos localizándose los  máximos en los hipermercados.

Cerveza.

La cerveza es otro de los productos que presenta un grado de utilización alto de casi todos los tipos de promoción (tabla 4.66), excepto los regalos directos que son inexistentes. Las promociones consistentes en la reducción temporal del precio tienen una presencia prácticamente total con una distribución ponderada del 99%. La exposición especial también es muy elevada con un 79%. Los folletos tienen un 67% y la combinación de exposición especial y folletos también es alta con un 44%.

Tabla 4.66

Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones de la cerveza.
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También la cerveza tiende a incrementar el uso de promociones al aumentar el tamaño de las tiendas y en todos los tipos de promoción el máximo en la utilización de las mismas se localiza en los hipermercados.

Chocolate.

El chocolate es un producto que utiliza con intensidad las promociones de precio (tabla 4.67) llegando a cubrir una distribución ponderada del 90%.

Tabla 4.67

Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para chocolates
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El segundo tipo de promoción más utilizado es la exposición especial con un 53%, seguido de los folletos con un 40%. Las exposiciones especiales junto con folletos tienen un 16%. Para este producto el regalo directo es un tipo de promoción que tiene cierto protagonismo ya que para el total España tiene un 26% de distribución ponderada, está presente en todos los canales y el máximo lo registra en los supermercados más grandes llegando al 33%.

En todos los casos el uso de las promociones tiende a incrementarse al aumentar el tamaño de los establecimientos, localizándose casi todos los máximos en los hipermercados.

Galletas maría.

Las galletas maría tienen un uso de las promociones bastante parecido a los chocolates (tabla 4.68), registrando también una distribución ponderada de la reducción temporal de precio del 90%.

Tabla 4.68
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para las galletas maría.

La mitad de intensidad en su utilización presentan tanto la exposición especial como los folletos, ambas con un 45%. La utilización simultanea de ambas, es decir, la coincidencia de exposiciones especiales y folletos en la misma tienda tiene un 23%, algo más elevada que para los chocolates, siendo dicha presencia muy semejante en todos los tipos de tienda. La utilización del regalo directo vuelve a coincidir con la del chocolate, un 26%, pero a diferencia de éste en el caso de las galletas maría prácticamente solo está presente con esa intensidad en los hipermercados.

Licores.

Los licores es un producto que presenta un comportamiento promocional bastante diferenciado, siendo en conjunto su actividad promocional menos intensa que otros productos estudiados (tabla 4.69). Así la distribución ponderada del tipo de promoción más utilizado, la reducción temporal de precio, es solo del 77%, y dicha intensidad la registra únicamente en los hipermercados, bajando sensiblemente en el resto de los canales.

Tabla 4.69

Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para los licores.
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El segundo tipo de promoción más utilizado son los folletos con un 45%, seguido de los regalos directos con un 30% y a continuación la exposición especial con un 20%. La utilización de la exposición especial junto con folletos es baja, solo el 9%. En todos los casos la presencia de promociones se da fundamentalmente en los hipermercados, siendo prácticamente inexistente en el resto de tiendas.

Paté.

El paté muestra un grado de utilización muy elevado de casi todos los tipos de promociones (tabla 4.70), destacando la reducción temporal de precios con un 98%, lo que quiere decir que tiene una presencia prácticamente plena.

Tabla 4.70

Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para el paté.
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Los otros tipos de promociones alcanzan presencias importantes fundamentalmente en los hipermercados, siendo del 61% para las exposiciones especiales, del 52% para regalos directos y del 45% para folletos. La coincidencia de exposición especial y folletos solo alcanza el 18%.

Queso en lonchas.

El único tipo de promoción que se utiliza con intensidad por los quesos en lonchas (tabla 4.71) son los descuentos temporales de precio que alcanzan una distribución ponderada del 85%.

El segundo tipo son los folletos con un 41%, seguido de la exposición especial con un 31%, que solo tiene lugar en los hipermercados. La presencia simultanea de exposición especial y folletos es solo del 16%, lo cual igualmente solo tiene lugar en los hipermercados

En este tipo de producto no tiene relevancia la utilización de los regalos directos.

Tabla 4.71

Distribuciones ponderadas de tipos de promociones para el queso en lonchas.
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El uso de las promociones que utilizan los quesos en lonchas va aumentando al aumentar el tamaño de los establecimientos, registrándose todos los máximos en los hipermercados.

Queso en porciones.

La utilización de los diferentes tipos de promociones por parte de los quesos en porciones (tabla 4.72) es muy semejante a la de los quesos en lonchas con la excepción de un uso ligeramente superior de los regalos directos.

Tabla 4.72

Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para el queso en porciones.
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La promoción más utilizada es la reducción temporal de precios con una distribución ponderada del 83%, seguida de la exposición especial con un 40%, prácticamente en exclusiva en los establecimientos grandes, y de los folletos con un 38%. Por el contrario la utilización de los folletos por parte del queso en porciones es generalizada en todos los tipos de tienda.

También es generalizado el uso del regalo directo en todos los tipos de establecimientos, siendo del 16% a nivel total España. Por el contrario el 15% de presencia simultanea de exposición especial y folletos tiene lugar únicamente en los hipermercados.

Snacks.

Los snacks es otro producto con un alto grado de utilización de casi todos los tipos de promociones (tabla 4.73), destacando la alta presencia de la reducción temporal de precios con una distribución ponderada del 92%.

Tabla 4.73
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para los snacks.

La exposición especial también tiene un uso muy alto, el 77%, como corresponde a una clase de producto que se presta a la compra por impulso. Los folletos tienen una distribución ponderada del 48% y la presencia simultanea de la exposición especial y los folletos de un 33%. El regalo directo tiene un 22%, siendo la intensidad de su uso muy semejante en todos los tipos de tienda.

En general el uso de las promociones por parte de los snacks tiende a incrementarse al aumentar el tamaño de los establecimientos registrando la mayor utilización los hipermercados.

Sopas.

El único tipo de promoción que utilizan con cierta intensidad las sopas (tabla 4.74) son los descuentos temporales de precio que alcanzan una distribución ponderada del 88%, ya que el siguiente tipo de promoción son los folletos con un 33%

Tabla 4.74
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Distribuciones ponderadas de los tipos de promociones para las sopas.

Las exposiciones especiales tienen un 24%, la coincidencia de éstas con los folletos solo un 10% y los regalos directos únicamente un 7%.

En todos los casos la presencia de promociones aumenta al incrementarse el tamaño de los establecimientos, registrándose las promociones más altas en los hipermercados.

Whisky.

El whisky utiliza casi todos los tipos de promociones (tabla 4.75), si bien tiene un tipo de utilización muy selectiva por tipos de canales.

Tabla 4.75

Distribuciones ponderadas de tipos de promociones para whisky.
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A nivel total España la reducción temporal de precios alcanza un 85% de distribución ponderada, siendo bastante homogénea en su utilización en todos los canales, excepto en hipermercados que la duplica.

Los folletos es el segundo tipo de promoción más utilizado con un 60%, seguido de la exposición especial con un 55%, el regalo directo con un 50% y la utilización simultánea de la exposición especial y los folletos con un 24%. Los tres últimos tipos de promoción mencionados prácticamente solo tienen presencia en los establecimientos más grandes.

En todos los tipos de promoción su máxima utilización tiene lugar en los hipermercados.

4. ELASTICIDAD PROMOCIONAL.

Tras identificar los tipos de promociones más frecuentes para cada clase de producto, el siguiente paso es el análisis de la elasticidad promocional que informa sobre los incrementos de ventas que se consiguen con cada tipo de promoción para cada producto.

Las variables estudiadas hasta este punto son descriptivas al informar sobre la actividad promocional, pero sin dar información sobre la efectividad de dicha actividad promocional. Podría darse el caso de productos con una gran actividad promocional que apenas consiguen incrementar las ventas, o bien al contrario, productos que realizan muy pocas promociones pero éstas son muy efectivas. Con la elasticidad de las promociones se avanza en el análisis de esta efectividad ya que es la medida de la variación relativa que experimentan las ventas de un producto al existir alguna promoción.

En este apartado se dan respuesta a preguntas como: ¿qué tipo de promoción es más eficaz para cada clase de producto?, ¿hay diferencias en el impacto producido por un mismo tipo de promoción entre marcas líderes, segundas marcas y marcas de la distribución?, ¿hay diferencias entre los resultados de un mismo tipo de promoción para un mismo producto dependiendo de sí se realiza en un hipermercado o en un supermercado?.

4.1. Total España.

En primer lugar se va a analizar la elasticidad de cada tipo de promoción de forma agregada, es decir, el total del universo de establecimientos de alimentación equipados con cajas de salida con escáner, para los distintos posicionamientos de las marcas a nivel total España (tabla 4.70).

Las alternativas de posicionamiento de las marcas que se distinguen son marcas líderes, segundas marcas y marcas de la distribución. En marcas de la distribución se incluye toda la tipología de las marcas gestionadas por el distribuidor, es decir, marcas blancas, marcas logo, marcas propias y marcas en exclusiva. 

La tipología de promociones son las cuatro alternativas que se han identificado con mayor notoriedad o protagonismo. En el caso de la reducción temporal de precio se trabaja con un descuento del 10% sobre el precio regular, tratando de manejar un porcentaje válido para el conjunto de las categorías de productos de los que se dispone de información.

Tabla 4.70

Elasticidad promocional según el posicionamiento de las marcas. Total España.
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En promedio la combinación del folleto junto con la exposición especial o display es el tipo de promoción que obtiene un mayor efecto al conseguir incrementar las ventas hasta el 105%4 en las tiendas que lo practican. Este dato concuerda con las conclusiones presentadas por Blattberg, Briesch y Fox (1995) que afirman que cuando el display en el folleto actúan conjuntamente tienen una mayor influencia en las ventas.

En segundo lugar se encuentra el display o exposición  especial  consiguiendo un incremento del 77%. El tercer puesto en la efectividad de las promociones lo ostenta el descuento temporal de precio del 10% que eleva las ventas hasta el 52%. Por último, el cuarto lugar en la ordenación  lo ocupa la utilización del folleto que alcanza el 40%.

Esta ordenación coincide con las conclusiones aportadas por Wittink, Addona, Hawkes y Porter (1988) que ya indicaban que las exposiciones especiales son más eficaces que los folletos. Así mismo hay concordancia con Blattberg y George (1991) que al estudiar los efectos de las promociones afirmaron que las exposiciones especiales son más importantes que los folletos. 

Analizando en detalle estas elasticidades según el posicionamiento de las marcas se observa que el conjunto de las segundas marcas son las más sensibles a todos los tipos de promociones. En concreto el mayor incremento registrado es del 141%, el cual lo registran estas segundas marcas al utilizar simultáneamente el folleto y la exposición especial. Las marcas líderes presentan con los cuatro tipos de promociones una elasticidad en línea con el promedio general de todas las marcas. Y por último las marcas de la distribución se manifiestan como las menos receptivas al presentar los incrementos de ventas más bajos en todos los casos, si bien no por ello son desdeñables ya que incluso el tipo de promoción menos efectiva, los folletos, lleva a un incremento del 22%. 

Profundizando al máximo en el análisis de las elasticidades, seguidamente se estudian los incrementos de ventas que consigue cada tipo de promoción  en los 13 productos disponibles (tabla 4.71).
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Tabla 4.71

Elasticidad promocional. Total España.

En esta ocasión la primera columna que aparece es la reducción temporal del 10% en el precio que, por ser el tipo de promoción más frecuente, es la variable que se ha utilizado en la ordenación de los productos estudiados. Como se observa es un tipo de promoción que presenta una elasticidad muy diferente dependiendo de la clase de producto. Así vemos que el aceite es el producto que presenta una mayor respuesta a este descuento llegando a incrementar sus ventas hasta el 201%. La sensibilidad al precio del aceite  parece lógica al ser un producto de primera necesidad, fundamental en la cesta de la compra de las familias, que incluso se ha venido subvencionando. El siguiente producto, los snacks, se encuentra a una distancia considerable, si bien llega casi a doblar sus ventas (las incrementa en un 92%) cuando se produce esta reducción del precio en un 10%. El producto menos sensible a esta iniciativa es el paté que solo presenta una elasticidad del 18%. Todo ello completa y amplía la afirmación de Gomez (1997) de que no necesariamente los mercados más agresivos a nivel promocional son los más elásticos a las promociones.

El segundo tipo de promoción más frecuente es la exposición especial o display, siendo un tipo de promoción que en todos los mercados consigue importantes resultados. Las tabletas de chocolate es el producto que presenta una mayor sensibilidad llegando a incrementar sus ventas hasta el 174%. También presentan una elasticidad que supera el duplicar las ventas el aceite (incremento del 125%) y el queso en lonchas (incremento del 115%). Por el contrario el producto con menos respuesta el estar en exposición especial es el whisky que incrementa sus ventas en un 48%, lo cual no es nada despreciable. 

La utilización de los folletos presentaba una intensidad de  utilización muy semejante a la exposición especial, pero por el contrario ya se ha comentado que es el tipo de promoción menos efectiva en términos generales. El producto que presenta una mejor respuesta es el aceite, incrementando sus ventas hasta el 102%, seguido de las tabletas de chocolate que las incrementan hasta el 69%. Por el contrario son los snacks los menos inelásticos con solo un incremento del 24% al aparecer en los folletos del establecimiento.

De los cuatro tipos de promociones estudiadas en este apartado la combinación conjunta de los folletos y la exposición especial es la menos frecuente, probablemente por su elevado coste, pero la que se manifiesta como la más efectiva. El mayor exponente lo encontramos en las tabletas de chocolate que con esta combinación llegan a incrementar sus ventas hasta el 271%, lo que constituye la mayor respuesta de todos los tipos de promociones en todos los productos estudiados. Lo sigue el  aceite que llega al también importante incremento del 207%. Son varios los productos que más que duplican sus ventas con esta iniciativa: galletas (161%), queso en lonchas (158%), queso en porciones (154%), alimento para perros (128%), y las sopas (106%). El producto con una menor respuesta a la combinación folleto + exposición especial son los licores, y a pesar de ello incrementan sus ventas en un 66%.

Los productos en los que es más llamativa la sinergia, es decir, mayores incrementos de ventas aporta el que además de exposición especial se utilicen folletos son las tabletas de chocolate (con un incremento de 97 puntos), el aceite (con un incremento de 82 puntos) y en tercer lugar el queso en porciones (con un incremento de 61 puntos). Por el contrario cabe señalar que el añadir los folletos en los licores de frutas no aportan nada ya que se registra la misma elasticidad con la exposición especial en solitario que si se la añade la presencia de folletos.

 Todo ello coincide con las conclusiones aportadas por Hardy (1986) y por Walters y MacKenzie (1988) que afirman que hay diferencias entre los distintos tipos de promociones según se lleven a cabo por diferentes categorías de productos.

Para finalizar este apartado se pueden señalar las siguientes conclusiones:

1º) Al analizar las respuestas de las diferentes clases de producto a los tipos de promociones  cabe señalar que tanto el aceite como las tabletas de chocolate, en menor medida, son  productos que destacan por  su elasticidad  e importante respuesta ante las mismas.

2º) La combinación del folleto y la exposición especial es el tipo de promoción que consigue un mayor efecto, en segundo lugar la exposición especial a solas, seguido del descuento temporal de precio y por último los folletos.

3º) Según el posicionamiento de las marcas el conjunto de las segundas marcas es el más sensible a todos los tipos de promoción, las marcas líderes presentan una elasticidad en línea con el promedio general de todas las marcas y por último las marcas de la distribución se manifiestan como las menos receptivas a las promociones.

4.1.1.) Análisis factorial de correspondencias: Elasticidades promocionales en el total España.
Después del análisis detallado de los incrementos de ventas que consigue cada tipo de promoción en los 13 productos disponibles, el siguiente paso consiste en agrupar a los productos por similitud de actuación para lo cual se ha utilizado la técnica estadística del análisis factorial de correspondencias (AFC). 

Como resultado de emplear el AFC aparece el valor de la inercia total, el ji-cuadrado y en cada uno de los dos ejes obtenidos, los valores propios, la contribución a la inercia y los vectores propios, así como el resultado por filas y por columnas de coordenadas, correlación y porcentaje de inercia explicada en relación con los ejes definidos. Por último se hace la representación gráfica del análisis (cuadro nº23).

Cuadro nº23

      ANALISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS:ELASTICIDAD PROMOCIONAL EN EL TOTAL ESPAÑA

TABLA: 

                      P.PRO   DISPLAY  FOLLETO  FOLL+DISP

                     -------- -------- -------- --------

1  WHISKY             178,00   148,00   139,00   184,00 

2  SOPAS              131,00   163,00   133,00   206,00 

3  LICORES FRUTAS     131,00   166,00   144,00   166,00 

4  ACEITE             301,00   225,00   202,00   307,00 

5  QUESO LONCHAS      158,00   215,00   153,00   258,00 

6  PATES              118,00   149,00   127,00   167,00 

7  SNACKS             192,00   167,00   124,00   181,00 

8  GALLETAS DESAY     162,00   206,00   169,00   261,00 

9  CHOCOLATE          181,00   274,00   181,00   371,00 

10 CITRICOS           144,00   149,00   131,00   169,00 

11 ALIM. GATOS        123,00   156,00   140,00   167,00 

12 ALIM. PERROS       140,00   190,00   138,00   228,00 

13 QUESO PORCIONES    134,00   193,00   132,00   254,00 

INERCIA TOTAL:      0,012644            JI-CUADRADO:    117,9183

                              EJE 1    EJE 2  

                            -------- --------

VALORES PROPIOS:              0,0095   0,0027 

CONTRIBUCION A LA INERCIA:   75,1975  21,3834 

VECTORES PROPIOS:             1,7171   0,6666 

                             -0,6191  -0,4740 

                              0,2085  -1,6269 

                             -0,8586   0,9782 

ESTUDIO DE LAS COLUMNAS

-----------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. P.PRO              0,167   0,958   66,17     0,035   0,041    9,97    

 2. DISPLAY           -0,060   0,696    9,87    -0,025   0,116    5,78    

 3. FOLLETO            0,020   0,051    0,89    -0,085   0,886   54,30    

 4. FOLL+DISP         -0,084   0,714   23,07     0,051   0,264   29,95 

ESTUDIO DE LAS FILAS

--------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. WHISKY             0,131   0,975   12,56     0,004   0,001    0,03    

 2. SOPAS             -0,040   0,797    1,12    -0,008   0,029    0,15    

 3. LICORES FRUTAS     0,016   0,022    0,17    -0,104   0,958   26,15    

 4. ACEITE             0,151   0,835   26,54     0,063   0,148   16,51    

 5. QUESO LONCHAS     -0,066   0,907    3,80     0,009   0,016    0,24    

 6. PATES             -0,012   0,033    0,09    -0,063   0,964    8,78    

 7. SNACKS             0,146   0,827   15,89     0,036   0,051    3,48    

 8. GALLETAS DESAY    -0,048   0,793    2,06    -0,012   0,047    0,43    

 9. CHOCOLATE         -0,139   0,848   21,84     0,059   0,152   13,80    

10. CITRICOS           0,063   0,733    2,64    -0,038   0,267    3,37    

11. ALIM. GATOS        0,001   0,000    0,00    -0,096   0,994   21,51    

12. ALIM. PERROS      -0,064   0,948    3,17     0,003   0,002    0,02    

13. QUESO PORCIONES   -0,112   0,865   10,11     0,044   0,135    5,53    

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LOS EJES FACTORIALES

----------------------------------------------

VARIABLES COLUMNA:

Código    Significado

------  ----------------

   A    P.PRO

   B    DISPLAY

   C    FOLLETO

   D    FOLL+DISP

VARIABLES FILA:
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   1    WHISKY

   2    SOPAS

   3    LICORES FRUTAS
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  13    QUESO PORCIONES
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El primer eje obtiene sobre la inercia ya que alcanza una cantidad que supera el 75%, que unido a la contribución del segundo eje  supone un total del 96%.

El estudio por columnas y filas de los ejes indica que en el primer eje tiene un gran peso la promoción de descuento de precio en el sentido positivo de las coordenadas, y el folleto + exposición especial en el negativo. Por productos este eje viene explicado con coordenadas positivas por los productos que se han identificado con una mejor respuesta a la reducción temporal de precios como es el aceite en primer lugar, seguido de los snacks y el whisky. En coordenadas negativas este eje viene explicado por los productos que presentaban una mayor efectividad en la utilización conjunta de folletos + exposición especial, como son el chocolate y el queso en porciones.

La explicación de este eje se completa con la del eje 2 en el que también tiene un fuerte peso la combinación de folleto + exposición especial en un sentido y el folleto en solitario en el opuesto. Por productos este eje viene explicado con coordenadas positivas por el aceite y el chocolate, lo cual coincide con el análisis realizado anteriormente en el que se mencionaban ambos productos como los que presentan una mejor respuesta a la utilización de folletos. En coordenadas negativas ese eje viene explicado por los licores de frutas y por el alimento para gatos, productos señalados como los de menor respuesta a la combinación de folleto + exposición especial.

4.2. Elasticidad promocional: Tipos de tienda.

Tras conocer la elasticidad de cada tipo de promoción en los distintos tipos de productos a nivel total España, se tratará de dar respuesta al interrogante de si hay diferencias en la efectividad de un mismo tipo de promoción para un mismo producto dependiendo de si se realiza en un hipermercado o en  un supermercado.

En consonancia con lo ya propuesto por Lilien, Kotler y Moorthy (1992) se va ha demostrar que la eficacia de las promociones varía con el tipo de producto y el canal de distribución donde se utilicen. Igualmente Gomez (1997) recomienda, dentro de la filosofía de Gestión de Categorías, que las promociones de adapten al tipo de establecimiento.

El primer paso es conocer la elasticidad de cada tipo de promoción en ambos canales de forma agregada, es decir, para el conjunto de productos de alimentación (tabla 4.72).

Tabla 4.72
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Elasticidad promocional según el tipo de establecimiento.

Las variables estudiadas con anterioridad ya identificaban al hipermercado como un canal con una mayor actividad promocional que el resto de establecimientos, lo cual se refleja claramente al estudiar la elasticidad de los tipos de promoción, si bien en algunos casos estas diferencias son más marcadas que en otros. 

La mayor diferencia está en la exposición especial o display que en el hipermercado presenta un incremento de las ventas del  99%, siendo del 54% en los supermercados, lo cual supone una diferencia de 45 puntos. También es sensiblemente mayor la elasticidad del descuento del 10% que en el hipermercado llega al 66%, siendo en los supermercados del 35%, lo que da una diferencia de 31 puntos. Esto concuerda con una percepción de los hipermercados como los establecimientos en los que se espera encontrar precios bajos. Para la combinación de folleto y exposición especial la diferencia de elasticidades es menor, siendo el incremento en los hipermercados del 120% y en los supermercados del 103% lo que da una diferencia solo de 17 puntos. Donde prácticamente se igualan los resultados es en los folletos ya que estos consiguen incrementar las ventas en una proporción muy semejante en ambos canales,  un 48% en los hipermercados y un 45% en los supermercados.

A continuación se analizará cada tipo de promoción estudiando su comportamiento con los productos estudiados en los dos tipos de tiendas.

a) Descuento de precio.

Siguiendo el criterio de uso más frecuente de la promoción comenzamos por la efectividad de las reducciones temporales de precio en los dos tipos de tienda para cada producto (tabla 4.73). La ordenación de los producto obedece al criterio de mayor a menor elasticidad ante el 10% de descuento en  el total España.

Tabla 4.73

Elasticidad ante el descuento de precio del 10% en Hipermercados y Supermercados.
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El conjunto de producto estudiados se puede agrupar en dos categorías según las diferencias existentes entre las respuestas al descuento del 10% en los hipermercados y en los supermercados. Una primera categoría esta formada por las clases de producto en las que la elasticidad ante esta promoción es sensiblemente superior en los hipermercados: aceite (71 puntos de diferencia), whisky (73 puntos de diferencia), snacks (71 puntos de diferencia) y, aunque en menor medida, los licores de frutas (23 puntos de diferencia). Con la excepción del aceite, son todos productos no considerados de primera necesidad, sino más bien de carácter lúdico. En la otra categoría quedan el resto de producto cuyas elasticidades son muy semejantes tanto en los hipermercados como en los supermercados.

Este tipo de promoción, el descuento de precio, es el único que va a encontrar en todos los productos estudiados una respuesta mayor en los hipermercados que en los supermercados. 

b) Exposiciones especiales o display.

El segundo tipo de promoción más utilizado es el display y, a diferencia del descuento de precio, tiene productos en los que es más efectiva en los supermercados que en los hipermercados (tabla 4.74).
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Tabla 4.74

Elasticidad ante el display en Hipermercados y Supermercados.

Hay dos productos en los que la efectividad del display es sensiblemente superior en los supermercados que en los hipermercados: galletas (47 puntos de diferencia) y el whisky (11 puntos de diferencia). Otro grupo de productos simplemente apuntan una mayor elasticidad en los supermercados: queso en porciones (9 puntos de diferencia), bebidas refrescantes de cítricos (7 puntos de diferencia) y el paté (solo un punto de diferencia).

El resto de los productos presentan una elasticidad superior en los hipermercados, entre los que destacan por ser las diferencias mayores las tabletas de chocolate (162 puntos de diferencia) y el aceite (98 puntos de diferencia).

c) Folletos.

Los folletos es un tipo de promoción que presenta sensibles diferencias de comportamiento en un mismo producto dependiendo de si se utiliza en hipermercados o en supermercados (tabla 4.75).

Tabla 4.75
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-5

Elasticidad ante los folletos en Hipermercados y Supermercados.

En conjunto se observa una mayor respuesta a los folletos en los supermercados que en los hipermercados ya que seis de los productos presentan una mayor elasticidad en los supermercados (las bebidas refrescantes de cítricos, el paté, las galletas, los alimentos para gatos, el whisky y los snacks) y en tres clases de producto las diferencias a favor de los hipermercados son mínimas (sopas, queso en porciones y el aceite).  En solo dos productos el incremento de ventas producido por los folletos es mayor en los hipermercados que en los supermercados: tabletas de chocolate (67 puntos de diferencia) y en los licores de frutas (27 puntos de diferencia).

d) Folletos + Exposiciones especiales.

De nuevo encontramos una iniciativa para promocionar productos que se inclina a tener mejores resultados en los supermercados que en los hipermercados (tabla 4.76).

Tabla 4.76

[image: image28.wmf]PRODUCTO

TOTAL ESPAÑA

HIPERMERCADOS

SUPERMERCADOS

DIFERENCIA

TABLETAS CHOCOLATE

371

518

318

200

ACEITE

307

291

242

49

GALLETAS DESAYUNO

261

220

263

-43

QUESO PORCIONES

254

254

254

0

SOPAS

206

208

195

13

WHISKY

184

162

205

-43

SNACKS

181

169

151

18

CITRICOS

169

159

193

-34

PATES

167

129

162

-33

ALIMENTO GATOS

167

123

141

-18

LICORES DE FRUTAS

166

166

212

-46

Elasticidad ante los folletos+ Exposición especial en Hipermercados y Supermercados.

La situación es semejante a la del uso aislado de solo folletos, pero algo más agudizada hacia una mejor respuesta en supermercados que en hipermercados, ya que también son seis  los productos que recogen mayores incrementos de ventas (licores de frutas, galletas, whisky, bebidas refrescantes de cítricos, patés y alimentos para gatos), el queso en porciones muestra la misma elasticidad en uno y otro canal, y solo los cuatro restantes presentan mejores resultados en los hipermercados que en los supermercados. Entre estos últimos cabe destacar las tabletas de chocolate que superan en 200 puntos la elasticidad en los  hipermercados de la de los supermercados cuando se simultanea la existencia de folletos con la exposición especial. 

Las conclusiones finales son:

1º) El canal de los hipermercados presenta, de forma agregada para los productos de alimentación, en todos los tipos de promociones elasticidades superiores a los supermercados. Una posible explicación puede estar en el perfil y motivaciones de compra de los clientes de los hipermercados versus los clientes de los supermercados.

2º)  Hay cuatro clases de producto que en conjunto (la excepción son los descuentos de precio) presentan una mayor respuesta a las promociones en los supermercados que en los hipermercados: galletas, whisky, bebidas refrescantes de cítricos y, en menor medida, el paté.

3º) Las tabletas de chocolate es el producto que en todos los tipos de  promociones  recoge un incremento de ventas sensiblemente mayor en hipermercados que en supermercados. Un comportamiento parecido tiene el aceite con la excepción de los folletos que son igual  de efectivos en ambos canales

 4º)El único tipo de promoción que consigue mejores resultados en los hipermercados que en los supermercados es el descuento de precios en la totalidad de los productos estudiados. 

5. VENTAS INCREMENTALES.

Una vez conocidas la elasticidad de cada tipo de promoción procede el análisis del último bloque de información denominado “ventas incrementales”, que dará la visión global y completa del efecto producido en las ventas por el conjunto de las promociones en cada clase de producto. La elasticidad de la promoción informa de la respuesta o eficacia de la misma en las tiendas en las que tiene lugar, es decir, los incrementos de ventas se refieren exclusivamente a las tiendas con promoción. Para hacer una valoración global del efecto de las promociones es necesario ampliar la perspectiva y analizar las ventas incrementales viendo el comportamiento de la marca en la totalidad de los establecimientos en que está distribuida, tengan o no promociones. 

Esta variable es susceptible de analizarse tanto en términos de volumen (unidades equivalentes) como en valor (unidades monetarias). Las ventas incrementales en valor son el efecto positivo debido a la promoción expresado en valor, se calculan restando a las ventas totales en valor las ventas base (baseline) en valor. Las ventas incrementales en volumen son el efecto positivo debido a la promoción expresado en unidades de venta, se calculan restando a las ventas totales en unidades las ventas base (baseline) en unidades.

Cabe recordar que las ventas base o baseline son las ventas esperadas en ausencia de promoción. Es una estimación que se calcula para cada artículo en cada tienda y cada semana. La fórmula para calcularla corresponde a una media móvil de semanas consecutivas donde el peso de cada semana disminuye a medida que se aleja de la semana actual. Para referencias sin promoción las ventas base coinciden con las ventas que se han producido.

 Estudiando las ventas incrementales se da respuesta a preguntas como ¿qué proporción de las ventas totales de una clase de producto se pueden atribuir realmente a las promociones?, ¿es igual esta proporción en volumen que en valor? ¿hay diferencia entre marcas líderes, segundas marcas y marcas gestionadas por la distribución?, ¿hay diferencias por tipos de establecimiento?.

Tratando de dar respuesta a esta secuencia de preguntas se comenzará estudiando las ventas incrementales en volumen versus en valor, se continuará con su análisis según el posicionamiento de las distintas marcas y por último se analizarán las diferencias por tipos de tienda.

5.1. Ventas incrementales en volumen versus en valor.

El producto que debe una mayor proporción de sus ventas a las promociones es el aceite, el 28% en valor y el 30% en volumen, existiendo solo dos puntos de diferencia entre uno y otro porcentaje (tabla 4.77). Los productos que le siguen a continuación quedan a una diferencia considerable. La mayoría de los productos estudiados presentan unas ventas incrementales que oscilan entre en 10% y el 15%. Los alimentos para gatos es el producto que recoge un incremento de ventas menor  como consecuencia de las promociones, siendo solo del 5% en valor y del 8% en volumen.

En general para el conjunto de clases de producto  la diferencia entre las ventas incrementales en valor y en volumen son escasas,  existiendo pocos puntos de diferencia entre una y otra. Los snacks es el producto que presenta una diferencia mayor, 6 puntos, lo que hace pensar en una mayor influencia de las promociones de precio que abaratan el precio medio de las clase de producto. En el otro extremo están el whisky y las bebidas refrescantes de cítricos que solo tienen una diferencia entre una y otra proporción  de un punto.

Tabla 4.77

[image: image29.wmf]TOTAL PRODUCTO

VALOR

VOLUMEN

DIFERENCIA

ACEITE OLIVA+ORUJO

28

30

-2

WHISKY

16

17

-1

CITRICOS

16

17

-1

QUESO LONCHAS

15

20

-5

CHOCOLATE

14

18

-4

QUESO PORCIONES

14

18

-4

SNACKS

14

20

-6

LICOR FRUTA

11

13

-2

PATES

10

15

-5

SOPAS

9

12

-3

ALIMENTO PERROS

9

13

-4

ALIMENTO GATOS

5

8

-3

Ventas incrementales en valor versus volumen. Total productos.

Si centramos el análisis en las ventas incrementales de las marcas líderes (tabla 4.78) en general se observa una tendencia tanto a incrementar los porcentajes de ventas debidos a las promociones, como a incrementar las diferencias entre las proporciones en valor y en volumen.

Tabla 4.78

[image: image30.wmf]MARCA LIDER

VALOR

VOLUMEN

DIFERENCIA

ACEITE OLIVA+ORUJO

28

30

-2

QUESO LONCHAS

22

28

-6

WHISKY

20

21

-1

CHOCOLATE

17

22

-5

QUESO PORCIONES

17

22

-5

CITRICOS

16

19

-3

ALIMENTO PERROS

15

23

-8

SNACKS

15

23

-8

LICOR FRUTA

14

17

-3

SOPAS

10

12

-2

PATES

10

13

-3

ALIMENTO GATOS

4

9

-5

Ventas incrementales valor versus volumen. Marcas líderes.

Considerando solamente las marcas líderes, el aceite sigue siendo el producto con una mayor proporción de ventas incrementales (28% en valor y 30% en volumen) pero a menos distancia de los productos que le siguen. Ya se había comentado la importancia del aceite en la cesta de la compra familiar, y por lo tanto la alta sensibilidad a las promociones. El queso en lonchas adelanta posiciones en la ordenación ocupando el segundo lugar (22% en valor y 28% en volumen). Las marcas líderes de alimentos para gatos continúan en el último lugar y sin incrementar la proporción de ventas incrementales respecto al total clase de producto (4% en volumen y 9% en valor).

 Las diferencias más acusadas entre las ventas incrementales en volumen y en valor las presentan los alimentos para perros y los snacks, ambos con 8 puntos, y el queso en lonchas con 6 puntos.

Al analizar las ventas incrementales de las segundas marcas (tabla 4.79) lo que más llama la atención es que, mientras que la ordenación de los productos permanece semejante al caso de las marcas líderes, el whisky retrocede pasando del 2º puesto al 6º puesto.

Dos clases de producto presentan ventas incrementales en valor  superiores a las ventas incrementales en volumen, lo cual no ocurre a nivel total clase de producto ni en las marcas líderes. Este es el caso del whisky (4 puntos) y en menor medida el licor de frutas (solo 1 punto). Para el resto de producto esta diferencia es a favor de la proporción en valor  y oscila entre 4 y 6 puntos de diferencia. 

Al igual que ocurre con las marcas líderes, pero de forma menos acusada, en las segundas marcas se observa una tendencia a que la proporción de ventas incrementales sea algo mayor que en el total clase de producto.

Tabla 4.79

[image: image31.wmf]2as MARCAS

VALOR

VOLUMEN

DIFERENCIA

ACEITE OLIVA+ORUJO

27

33

-6

QUESO LONCHAS

18

23

-5

CHOCOLATE

18

23

-5

QUESO PORCIONES

17

22

-5

CITRICOS

17

18

-1

WHISKY

16

12

4

SNACKS

16

22

-6

LICOR FRUTA

15

14

1

PATES

11

17

-6

ALIMENTO PERROS

9

15

-6

SOPAS

8

13

-5

ALIMENTO GATOS

7

11

-4

Ventas incrementales valor versus volumen. Segundas marcas.

El último grupo de marcas estudiado son aquellas gestionadas por la distribución (tabla 4.80), y tienen la peculiaridad de que prácticamente igualan la proporción de ventas incrementales en valor  a la proporción de ventas incrementales en volumen.

Tabla 4.80

[image: image32.wmf]MARCAS DE LA 

DISTRIBUCION

VALOR

VOLUMEN

DIFERENCIA

SNACKS

15

17

-2

CITRICOS

10

11

-1

QUESO LONCHAS

9

10

-1

PATES

9

9

0

QUESO PORCIONES

8

9

-1

CHOCOLATE

6

7

-1

SOPAS

6

6

0

ALIMENTO PERROS

5

6

-1

ALIMENTO GATOS

2

3

-1

Ventas incrementales en valor versus volumen. Marcas de la distribución.

Otra característica que presentan es que la proporción de ventas incrementales es sensiblemente inferior a la del resto de las marcas.

 La ordenación de los productos cambia sensiblemente respecto de otros grupos de marcas. El producto que presenta en las marcas de la distribución  unas ventas incrementales más elevadas como consecuencia de las promociones son los snacks (15% en valor y 17% en volumen), seguido de las bebidas refrescantes de cítricos (10% en valor y 11% en volumen).

5.2. Ventas incrementales según el posicionamiento de las marcas.

Dependiendo del posicionamiento de las marcas (marcas líderes, segundas marcas o marcas de la distribución) cambia sensiblemente la proporción de ventas incrementales en volumen que presentan respecto del total de la clase de producto correspondiente (tabla 4.81).

Tabla 4.81
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TOTAL 

PRODUCTO

MARCA 

LIDER

2ª MARCAS

MARCAS DE LA 

DISTRIBUCION

ACEITE OLIVA+ORUJO

30

30

33

*

QUESO LONCHAS

20

22

22

10

SNACKS

20

23

22

17

CHOCOLATE

18

22

18

7

QUESO PORCIONES

18

19

12

9

WHISKY

17

28

23

*

CITRICOS

17

21

23

11

PATES

15

17

17

9

LICOR FRUTA

13

23

14

*

ALIMENTO PERROS

13

13

13

6

SOPAS

12

12

15

6

ALIMENTO GATOS

8

9

11

3

Ventas incrementales en volumen según el posicionamiento de las marcas.

La tendencia general que se observa en los productos estudiados es que las ventas incrementales son superiores al total clase de producto en las marcas líderes y, aunque en menor medida, en las segundas marcas. Por el contrario en las marcas de la distribución baja sensiblemente esta proporción de ventas ocasionada por las promociones.

Estas diferencias entre el total producto y las marcas líderes, segundas marcas y marcas de la distribución se indican en el cuadro nº24.

Cuadro nº24

Diferencias entre las ventas incrementales  del total producto y diferentes posicionamientos de las marcas.

Producto
Marca líder
2º marcas
Marcas de la distribución

Aceite
-
+3
*

Queso en lonchas
+2
+2
-10

Snacks
+3
+2
-3

Chocolate
+4
-
-11

Queso en porciones
+1
-6
-9

Whisky
+11
+5
*

Bebidas refrescantes de cítricos
+4
+5
-7

Patés
+2
+2
-6

Licores
+10
+1
*

Alimentos para perros
-
-
-7

Sopas
-
+3
-6

Alimentos para gatos
+1
+3
-5

Un planteamiento cercano, pero contradictorio, hacen Raju, Srinivasan y Lal (1990) cuando llegan a la conclusión de que las marcas de fabricantes más fuertes hacen promoción con menos frecuencia que las marcas más débiles. La diferencia puede  venir por referirse a paises diferentes o por referirse ellos únicamente a frecuencia de uso y aquí se tiene en cuenta también las elasticidades. 

En cinco clases de producto que no son de primera necesidad, sino más bien de carácter lúdico (snacks, chocolate, queso en porciones, whisky y licor de frutas), las ventas incrementales de las marcas líderes son superiores a las de las segundas marcas. 

En tres clases de producto se iguala la proporción de ventas incrementales en las marcas líderes y en las segundas marcas: queso en lonchas, patés y alimento para perros.

Y por último son cuatro las clases de producto, que pueden identificarse como de compra rutinaria, en las que las ventas incrementales de las segundas marcas son superiores a las de las marcas líderes: aceite, bebidas refrescantes de cítricos, sopas y alimentos para gatos.

En todas las clases de producto son inferiores las ventas incrementales de las marcas de la distribución, si bien esta diferencia es más marcada respecto al total clase de producto en dos clases de producto: chocolate (11 puntos menos) y queso en lonchas (10 puntos menos). Por el contrario los snacks es el producto con una menor diferencia entre las ventas incrementales del total producto y las ventas incrementales de las marcas de la distribución, solo 3 puntos de diferencia.

La conclusión global va en línea con las afirmaciones de Kahn y Raju (1991) de que la repercusión de las promociones depende de la posición de cada marca dentro de la categoría de producto, lo cual debe condicionar la estrategia de cada marca.

5.3. Ventas incrementales por tipos de tienda.

Al estudiar las ventas incrementales en volumen por tipos de tienda (tabla 4.82) se observa como tendencia general que van incrementando al ser mayor el tamaño de la tienda, siendo los hipermercados los establecimientos que presentan las proporciones máximas de ventas realizadas gracias a las promociones. Por tanto una vez más se confirma la conclusión, ya identificada con otras variables, de que los hipermercados son el canal  más activo y con un mayor efecto de las promociones por el perfil de sus clientes.

Tabla 4.82

Ventas incrementales en volumen por tipos de tienda.
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TOTAL ESPAÑA

100-399 M2

400-999 M2

1000-2499 M2

HIPERMERCADOS

ACEITE

30

23

27

26

34

QUESO LONCHAS

20

13

17

12

30

SNACKS

20

12

18

13

29

CHOCOLATES

18

17

17

19

20

QUESO FUNDIDO

18

12

13

14

26

WHISKY

17

9

11

12

20

CITRICOS

17

17

17

16

18

PATES

15

11

11

12

19

LICORES DE FRUTAS

13

10

12

6

15

ALIMENTOS PERROS

13

5

9

7

16

SOPA

12

10

11

11

13

ALIMENTOS GATOS

8

5

10

7

9


En la mayoría de los productos las diferencias entre las ventas incrementales más bajas (normalmente en los establecimientos más pequeños de 100 a 399m2) y las ventas incrementales máximas (en hipermercados) son muy acusadas, cercanas o superando ampliamente los dos dígitos de diferencia. Los productos que presentan las diferencias mayores son el queso en lonchas (18 puntos de diferencia entre el mínimo de los supermercados más grandes y el máximo de los hipermercados), el aceite y los snacks (ambos con 17 puntos de diferencia entre el mínimo de los supermercados más pequeños y el máximo de los hipermercados).

Por el contrario hay un grupo reducido de clases de producto en los que apenas hay diferencia entre las ventas incrementales de los distintos tamaños de tiendas. Este es el caso de las bebidas refrescantes de cítricos (con solo 2 puntos de diferencia entre el máximo en los hipermercados y el mínimo en los supermercados más grandes), los chocolates y las sopas (ambos con solo 3 puntos de diferencia entre el máximo en los hipermercados y el mínimo en los supermercados más pequeños). 

5.3.1.) Análisis factorial de correspondencias: Ventas incrementales por tipo de tienda.

Para completar el estudio de esta variable por tipo de establecimiento se ha realizado un análisis factorial de correspondencias (AFC) con el fin de agrupar a los productos por similitud de actuación. Como resultado aparece el valor de la inercia total, el ji-cuadrado y en cada uno de los dos ejes obtenidos, los valores propios, la contribución a la inercia y los vectores propios, así como el resultado por filas y columnas de coordenadas, correlación y porcentaje de inercia explicada en relación con los ejes definidos. Por último se hace la representación gráfica del análisis (cuadro nº25).

Cuadro nº25

    ANALISIS FACTORIAL DE CORRESPONDENCIAS:VENTAS INCREMENTALES POR TIPO DE TIENDA

TABLA: 

                        1        4       100     HIPER  

                     00-399M2 00-999M2 0-2499M2 MERCADOS

                     -------- -------- -------- --------

1  ACEITE              23,00    27,00    26,00    34,00 

2  QUESO LONCHAS       13,00    17,00    12,00    30,00 

3  SNACKS              12,00    18,00    13,00    29,00 

4  CHOCOLATES          17,00    17,00    19,00    20,00 

5  QUESO FUNDIDO       12,00    13,00    14,00    26,00 

6  WHISKY               9,00    11,00    12,00    20,00 

7  CITRICOS            17,00    17,00    16,00    18,00 

8  PATES               11,00    11,00    12,00    19,00 

9  LICORES FRUTAS      10,00    12,00     6,00    15,00 

10 ALMNTOS PERROS       5,00     9,00     7,00    16,00 

11 SOPA                10,00    11,00    11,00    13,00 

12 ALMNTOS GATOS        5,00    10,00     7,00     9,00 

INERCIA TOTAL:      0,022447            JI-CUADRADO:     16,1843

                              EJE 1    EJE 2  

                            -------- --------

VALORES PROPIOS:              0,0158   0,0042 

CONTRIBUCION A LA INERCIA:   70,1955  18,8985 

VECTORES PROPIOS:             1,0277  -0,3143 

                              0,1679  -1,4826 

                              0,9525   1,3811 

                             -1,3040   0,3521 

ESTUDIO DE LAS COLUMNAS

-----------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. 100-399M2          0,129   0,692   21,10    -0,020   0,017    1,97    

 2. 400-999M2          0,021   0,037    0,68    -0,097   0,772   52,74    

 3. 1000-2499M2        0,120   0,585   19,51     0,090   0,331   41,00    

 4. HIPERMERCADOS     -0,164   0,975   58,72     0,023   0,019    4,28    

ESTUDIO DE LAS FILAS

--------------------

                             E J E   1                 E J E   2          

                      ----------------------    ----------------------    

                      COOR-   CORRE-  % INER.   COOR-   CORRE-  % INER.   

                      DENADA  LACION  EXPLIC.   DENADA  LACION  EXPLIC.   

                      ------  ------  ------    ------  ------  ------    

 1. ACEITE             0,078   0,941    5,92     0,006   0,005    0,11    

 2. QUESO LONCHAS     -0,159   0,924   16,09    -0,030   0,033    2,11    

 3. SNACKS            -0,140   0,935   12,41    -0,032   0,048    2,39    

 4. CHOCOLATES         0,169   0,953   18,38     0,037   0,047    3,35    

 5. QUESO FUNDIDO     -0,093   0,527    4,96     0,084   0,427   14,91    

 6. WHISKY            -0,068   0,372    2,14     0,086   0,591   12,61    

 7. CITRICOS           0,178   0,935   18,94    -0,031   0,028    2,14    

 8. PATES             -0,004   0,002    0,01     0,066   0,752    7,55    

 9. LICORES FRUTAS    -0,036   0,034    0,49    -0,171   0,766   41,25    

10. ALMNTOS PERROS    -0,204   0,905   13,55     0,010   0,002    0,13    

11. SOPA               0,126   0,992    6,25     0,007   0,003    0,07    

12. ALMNTOS GATOS      0,056   0,071    0,87    -0,115   0,292   13,37    

REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE LOS EJES FACTORIALES

----------------------------------------------

VARIABLES COLUMNA:

Código    Significado

------  ----------------

   A    100-399M2

   B    400-999M2

   C    1000-2499M2

   D    HIPERMERCADOS

VARIABLES FILA:

Código    Significado

------  ----------------

   1    ACEITE

   2    QUESO LONCHAS

   3    SNACKS

   4    CHOCOLATES

   5    QUESO FUNDIDO

   6    WHISKY

   7    CITRICOS

   8    PATES

   9    LICORES FRUTAS

  10    ALMNTOS PERROS

  11    SOPA

  12    ALMNTOS GATOS

EJES 1 y 2:

                                                 EJE 2

•—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————•

|                                                  |                                                  |
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De esta información destaca el hecho de que el primer eje explica más del 70%  de la inercia total, y los dos ejes explican el 89% de la inercia total. 

El primer eje (en cuanto a columnas o tipos de tienda) está definido por un lado por los hipermercados, que explican el 58,72% de la inercia del eje respectivo, y el resto de los establecimientos por otro. En estudio de variables fila se observa que este eje está influido básicamente por las bebidas refrescantes de cítricos y por el chocolate en las coordenadas positivas, productos que se han identificado con una gran actividad promocional. Por el contrario en coordenadas negativas este eje viene explicado por el queso en lonchas y los alimentos para perros, productos menos activos promocionalmente.

La explicación es este eje se completa con la del eje 2 en el que tienen un fuerte peso los supermercados medianos de 400 a 999 m2 en un sentido (explican el 52,74% de la inercia) y los supermercados grandes de 1000 a 2499 m2 en el opuesto (explican el 41% de la inercia). Por productos los licores explican el 41,25%  de la inercia en coordenadas negativas y en coordenadas positivas viene explicado por el queso fundido y por el whisky. 

A modo de resumen de este capítulo dedicado a las ventas incrementales se señalan las siguientes conclusiones:

1º) El aceite es el producto que presenta una mayor proporción de sus ventas debida a ventas incrementales conseguidas por las promociones.

2º) En general, para el conjunto de los productos estudiados, la diferencia entre las ventas incrementales en valor y en volumen son escasas.

3º) Las marcas líderes y las segundas marcas presentan ventas incrementales superiores y aumentan las diferencias entre las proporciones en volumen y en valor. Las ventas incrementales de las marcas de la distribución son sensiblemente inferiores y son iguales en volumen y en valor.

4º) Las ventas incrementales aumentan al ser mayor el tamaño de los establecimientos, siendo los hipermercados los que localizan los máximos.

6. RECAPITULACION DE TODAS LAS VARIABLES.

Una vez finalizado el análisis individual y pormenorizado de las 18 variables, en este apartado se realiza el análisis conjunto de todas ellas en  las clases de producto para las que están disponibles (Tabla 4.83)

Tabla 4.83

Todas las variables.
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ACTIVIDAD 

PROMOCIONAL
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VALOR EN TIENDAS 

CON PROMOCION

47

47

40

38
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27
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26

23
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17
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PROMOCION
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51

44

37

37

24

34

30

30

18

24

20

% REFERENCIAS 

CON PROMOCION

45

24

25

15

21

11

12

16

16

16

13

18

DISTRIBUCION 

NUMERICA TIENDAS 

CON PROMOCION

62

98

88

49

72

31

73

92

92

61

45

54

DISTRIBUCION 

NUMERICA TIENDAS 

TRABAJAN

100

100

100

99

100

83

100

100

100

100

97

98

PENETRACION 

PROMOCIONES

62

98

88

50

72

37

73

92

92

61

46

55

TIPOS DE 

PROMOCIONES

FOLLETO + 

EXPOSICION 

ESPECIAL

28

58

33

24

18

9

16

16

15

10

23

8

EXPOSICION 

ESPECIAL

60

91

77

55

61

20

53

31

40

24

47

29

FOLLETO

56

71

48

60

45

45

40

41

38

33

45

28

RESTO 

PROMOCIONES

82

97

87

86

99

73

95

92

75

88

92

88

REDUCCION 

TEMPORAL DE 

PRECIO

88

98

92

85

98

77

90

85

83
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96

86

PROMOCION 

REGALO DIRECTO

1

15

22

50

52

30

26

4

16

7

11

2

ELASTICIDADES

DCTO. 10%

301

144

131

178

158

118

131

134

192

181

140

123

DISPLAY

225

149

163

148

215

149

166

193

167

274

190

156

FOLLETO

202

131

133

139

153

127

144

132

124

181

138
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FOLLETO+DISPLAY

307

169

206

184

258

167

166

254

181

371

228

167

VENTAS 

INCREMENTALES

VENTAS VALOR

28

16

14

16

10

11

14

15

14

9

9

5

VENTAS VOLUMEN

30

17

20

17

15

13

18

20

18

12

13

8


Las 18 variables están agrupadas en los bloques de Actividad Promocional (las 6 primeras variables), Tipos de Promociones (6 variables), Elasticidad (4 variables) y Ventas Incrementales (2 variables), tal y como se han analizado en los apartados anteriores.

 Se han ordenado  los productos de acuerdo con la primera variable, la proporción de ventas en valor realizada en tiendas que tienen promociones, entendiendo que es la oportuna al ser la más representativa de la actividad promocional al referirse directamente a la facturación conseguida por cada mercado. En cualquier caso se observa que esta ordenación guarda un gran paralelismo con la ordenación que se produce con la segunda variable, el porcentaje de ventas en unidades equivalentes.

Los productos que realizan una mayor proporción de su facturación en presencia de promociones son el aceite y las bebidas refrescantes, ambos con casi la mitad de sus ventas en valor, un 47%. Se diferencian en que mientras que en volumen este porcentaje se eleva 4 puntos en las bebidas refrescantes (51%), en el aceite se eleva 18 puntos llegando al 65% de las ventas en unidades equivalentes. La conclusión es que en el mercado del aceite tienen gran peso las promociones que suponen reducción temporal de precio, lo cual se confirma con una elevadísima  distribución ponderada de este tipo de promociones del 88%, las cuales presentan una gran elasticidad al conseguir un incremento de ventas del 201%. Es decir, el mercado de aceite hace muchas promociones de precio, en muchas tiendas y consiguiendo unos incrementos de ventas muy importantes. Esto puede estar en consonancia con los que de la Ballina y Vazquez Casielles (1996) señalan para el aceite al afirmar que este producto se fundamenta con mayor énfasis en los descuentos inmediatos de precio. Las promociones que siguen en intensidad de utilización son las exposiciones especiales (60% de distribución) con una elasticidad del 125% y los folletos (56% de distribución) con una elasticidad del 102%. El tipo de promoción con mejores resultados para el aceite (elasticidad del 207%) es la combinación de los folletos con la exposición especial, si bien tiene una utilización menor (28% de distribución). El regalo directo es un tipo de promoción no utilizado por este producto. Casi la mitad de las referencias de aceite, un 45%, tienen promociones, con una penetración del 62%, y consiguen incrementar el 28% las ventas en valor y el 30% las ventas en volumen, lo que suponen  las ventas incrementales más altas de todos los productos estudiados.

Como resumen se puede afirmar que el aceite es, con diferencia, el producto más activo promocionalmente, localizando los máximos del porcentaje de ventas en volumen y en valor realizado en tiendas con promociones y del porcentaje de referencias implicadas en promociones, no localiza los máximos en términos de penetración ni distribución de los diferentes tipos de promociones, pero recoge las mejores respuestas en las tiendas que utilizan descuentos de precio y folletos, lo que en conjunto hace que del total de las ventas del producto, un 70% del volumen sean ventas base y un 30% sean ventas incrementales debidas a las promociones. En conclusión se puede afirmar que es un producto que puede provocar adelanto de las compras o almacenamiento con las promociones.

El segundo producto en la ordenación según la actividad promocional son las bebidas refrescantes, que realizan la mitad de sus ventas en volumen en tiendas con promoción (un 51%), estando afectadas una cuarta parte de las referencias (un 24%), si bien cuentan con practicamente una total penetración, concretamente del 98%, lo que supone la penetración de promociones más alta de todos los productos estudiados. Es el producto que registra las distribuciones sensiblemente más altas de los cuatro tipos de promoción más importantes. Prácticamente todas las tiendas que trabajan las bebidas refrescantes tienen alguna promoción de precio (un 98% de distribución), así como alguna exposición especial (un 91% de distribución). La utilización de folletos también es muy frecuente (un 71% de distribución), así como la utilización conjunta de folletos + exposición especial (un 58% de distribución). Los mejores resultados los obtiene con esta última combinación, pero son relativamente discretos, consiguiendo incrementar las ventas hasta el 69%. La intensa presencia promocional que se acaba de describir hace que el 83% de las ventas en volumen de las bebidas refrescantes sean ventas base y un discreto 17% sean ventas incrementales debidas a promociones. Como conclusión se puede afirmar que es un producto habituado a promociones en la mente del consumidor, el cual puede tener identificado un precio de referencia
, y decidir las compras en función de las habituales promociones que se van realizando.

El tercer producto en actividad promocional son los snacks, con un 40% de sus ventas en volumen y un 44% de sus ventas en valor realizadas en tiendas con promociones, las cuales afectan al 25% de las referencias que consiguen una alta penetración del 88%. El tipo de promoción más utilizado es con diferencia la reducción de precio (un 92% de distribución), seguido de la exposición especial (un 77% de distribución). Los mejores resultados los consigue con la combinación del folleto + exposición especial llegando a incrementar las ventas hasta el 106% en donde tiene lugar. Cuando está en display tiene una elasticidad superior a las bebidas refrescantes (63% frente al 49%). En conjunto también consigue con las promociones unas ventas incrementales en volumen algo superiores a las bebidas refrescantes (un 20% frente a un 17%), si bien más afectadas por la bajada del precio medio (un 14% en valor). En

 conclusión se puede afirmar que la actividad promocional de los snacks es intensa y está determinada por la posible venta por impulso que provocan las frecuentes reducciones de precio y las exposiciones especiales.

El siguiente producto en la ordenación es el whisky con un 38% de las ventas en valor y un 37% de las ventas en volumen en tiendas con promociones. Es un  mercado en el que son pocas las referencias implicadas en promociones, solo un 15%, y éstas solamente están en uno de cada dos establecimientos que venden whisky (penetración del 50%). El tipo de promoción más utilizado es la reducción de precio (85% de distribución) que consigue incrementar las ventas un 78%, seguida a gran distancia de los folletos (60% de distribución) que incrementan las ventas un 39%. El whisky es de todos los productos estudiados el que peores resultados consigue con la exposición especial (55% de distribución), con una elasticidad ante este tipo de iniciativa solo del 48%. Otra peculiaridad de este producto es que tiene un alto grado de utilización del regalo directo el cual se encuentra presente en las tiendas que realizan el 50% del negocio. Con todo ello consigue unas ventas incrementales en volumen del 17%, siendo el 83% complementario las ventas base. La  conclusión es que pocas referencias de whisky hacen promociones, estas fundamentalmente son de precio y consiguen buenos resultados.

Un tercio del mercado de paté tiene presencia de promociones, concretamente un 30% de la facturación y un 37% de las unidades equivalentes vendidas. Esta diferencia de 7 puntos entre ambas proporciones anuncia el protagonismo de las promociones de precio, que prácticamente tienen todas las tiendas que venden paté (un 98% de distribución), lo que supone la utilización de este tipo de  promociones más alta de todos los productos estudiados junto con la de las bebidas refrescantes. Sin embargo su efectividad es discreta, consiguiendo un incremento de ventas (un 58%) inferior al que consigue con otros tipos de promociones, como por ejemplo el display (un 115%). Otro tipo de promociones cuya utilización por parte del paté es superior al resto de productos es el regalo directo, con un 52% de distribución. La combinación de folleto + exposición especial es poco utilizada (solo un 18% de distribución) y sin embargo obtiene excelentes resultados, un 158% de incremento de las ventas, sensiblemente por encima de la efectividad de esta alternativa en el resto de los productos. El porcentaje de referencias con promoción es del 21% con una penetración del 72% y consiguen unas ventas incrementales en volumen del 15%, siendo por tanto las ventas base del 85%. La conclusión es que es relativamente frecuente encontrar promociones de paté y que éstas sean de precio, si bien consiguen una escasa efectividad. El bajo porcentaje de ventas incrementales ocasionadas por las promociones podría elevarse con una mayor utilización del folleto + exposición especial ante la que refleja una excelente elasticidad.

Los licores hacen un 27% de las ventas en valor y un 24% de las ventas en volumen en presencia de promociones, con el porcentaje de referencias con promociones más bajo de todos los productos estudiados, solo un 11%, y también con la penetración más baja de todos ellos, solo un 37%. El tipo de promoción más utilizado con diferencia es la reducción temporal de precios (un 77% de distribución) registrando la elasticidad más baja de todos los productos ante esta iniciativa, solo un 18%. Igualmente registra los mínimos en la utilización de la exposición especial (solo una distribución del 20%) de todos  los productos. Un 13% de sus ventas son incrementales y el 87% restante son ventas base que se realizarían igualmente al no existir promociones.  El que la actividad promocional sea pobre (pocas referencias con promoción y baja distribución de las mísmas) y, sin embargo, una cuarta parte de sus ventas se produzcan con promociones y un 13% del volumen vendido se deba a las mismas podría explicarse por una sustitución de marcas cuando se hacen promociones.

El chocolate es un mercado que presenta grandes peculiaridades en su comportamiento promocional. Al igual que el paté, también anuncia un gran protagonismo de las promociones de precio al presentar 8 puntos de diferencia entre el 26% de las ventas en valor y en 34% de las ventas en volumen realizadas en tiendas con promociones de esta clase de producto. Solo un 12% de sus referencias hacen promociones, pero éstas están muy distribuidas ya que consiguen una penetración del 73% y hacen que un 18% de las ventas en volumen sean incrementales y un 82% sean ventas base. El tipo de promoción fundamentalmente utilizado es la reducción de precio (un 90% de distribución) las cuales consiguen unos discretos resultados (una elasticidad del 31%). El chocolate es la clase de producto que recoge los incrementos de ventas más bajos al combinar los folletos + exposición especial, solo un 66%. La conclusión es que son muy pocas referencias de chocolate que hacen promociones, si bien son de marcas importantes muy distribuidas y utilizan fundamentalmente reducción de precios, con lo que consiguen incrementar las ventas de un producto que no es de primera necesidad y se da a las compras por impulso.

En conjunto el mercado de los quesos realiza casi una tercera parte de sus ventas en presencia de alguna promoción, concretamente el 26% de su facturación y el 30% de las unidades que vende. Un 16% de las referencias hacen promociones pero consiguen una alta distribución al estar en el 92% de las tiendas que venden este producto. Los resultados obtenidos por las mismas varían muy poco dependiendo de la variedad de quesos. En el queso en lonchas hace que un 20% sean ventas incrementales y en el queso en porciones se queda en el 18%. La reducción temporal de precios es utilizada con la misma frecuencia en ambos casos, siendo el tipo de promoción más utilizado. Sin embargo la elasticidad es sensiblemente mayor en el queso en  porciones (un incremento del 92%) que en el queso en lonchas (un incremento solo del 34%). Ya Huguet (1998) al presentar resultados de marcas de Kraft Jacob Suchard dijo que en el queso en lonchas la reducción temporal de precio tiene un efecto menor que el resto de las promociones.  Por el contrario el queso en lonchas responde mejor que el de porciones con los display (un 93% y un 67% respectivamente) y sobre todo con los folletos + display (un 154% y un 81% respectivamente). El queso en porciones es el producto que recoge la elasticidad más baja de todos los producto ante los folletos (solo un 24%). La conclusión es que es muy fácil encontrar promociones de quesos pero no son muchas las referencias que las hacen, si bien son de marcas importantes bien distribuidas. En los quesos en lonchas funciona mejor la exposición especial, quizá por ser más dado a la compra por impulso, y en los quesos en porciones es más efectiva la reducción de los precios, quizá por ser de compra habitual.

En el mercado de sopas solo un 9% de la facturación y un 12% del volumen se debe a las promociones, si bien éstas están presentes en donde se realiza el 23% de las ventas en valor y solo el 18% de las ventas en volumen. Esta última proporción es la más baja de todos los productos estudiados en este apartado. Estos datos los consiguen el 16% de referencias de sopas que hacen promociones, las cuales alcanzan una penetración del 61%. El tipo de promoción más utilizado con diferencia es la de precio (un 91% de distribución) con la que consigue incrementar las ventas un 81%. La peculiaridad en el comportamiento promocional de este producto es que alcanza los resultados más altos entre todos los productos con las promociones de exposición especial (un incremento del 174%) así como con el folleto + exposición especial (un incremento del 271%), si bien la utilización de ambas es baja. En resumen se puede decir que las sopas es un producto escasamente influido por las promociones, si bien tendría potencial de conseguir buenos resultados con la mayor utilización de exposiciones especiales en solitario y más aun acompañadas de folletos.

Un producto con comportamiento promocional muy semejante a las sopas es el mercado de alimentos para perros. Realiza el 21% de valor y el 24% del volumen en presencia de promociones, con solo un 13% de referencias haciendo promociones las cuales están presentes en algo menos de la mitad de los establecimientos que trabajan la clase de producto (un 46% de penetración). Solo un 9% de su facturación son ventas incrementales proporcionadas por las mismas. El tipo de promoción más utilizado es el descuento de precio (un 96% de distribución) con una elasticidad del 40%. La conclusión es que el mercado de alimentos para perros no se puede considerar muy activo a nivel promocional.

Aun con una actividad menor se encuentra el último mercado a analizar en este apartado, los alimentos para gatos. Un 95% de su facturación son ventas base, es decir, las promociones solo le aportan un 5% en valor y un 8% del volumen. El porcentaje de referencias con promoción (un 18%) es semejante al de alimentos para perros, así como la penetración que alcanzan (un 55%), pero es un producto menos elástico a las mismas en su conjunto.
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4 En la tabla con los datos de elasticidades aparece el 205% indicando el nivel total de las ventas alcanzadas, que sería del 100% en caso de haberse producido las mismas ventas sin ningún incremento adicional, por lo que el incremento realmente obtenido es del 105% (205%-100%=105%). 


5 El precio de referencia es un concepto manejado por Kahn y Louie (1990), por Krishna, Currim y Shoemaker (1991), por Kalwani y Yim (1992), por Assunçao y Meyer (1993), por Greenleaf1195) y por Hont y Keaveney (1997).
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





Dto.10%

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		301		371		260		111

		SNACKS		192		194		123		71

		TABLETAS CHOCOLATE		181		184		177		7

		WHISKY		178		215		142		73

		GALLETAS DESAYUNO		162		147		165		-18

		CITRICOS		144		151		142		9

		QUESO PORCIONES		134		139		134		5

		SOPAS		131		132		129		3

		LICORES DE FRUTAS		131		142		119		23

		ALIMENTO GATOS		123		127		119		8

		PATES		118		119		118		1





display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		148		142		153

		SOPAS		163		165		154

		LICORES DE FRUTAS		166		181		152

		ACEITE		225		267		169

		QUESO LONCHAS		215

		PATES		149		149		150

		SNACKS		167		156		131

		GALLETAS DESAYUNO		206		169		216

		TABLETAS CHOCOLATE		274		376		214

		CITRICOS		149		149		156

		ALIMENTO GATOS		156		167		136

		ALIMENTO PERROS		190		190

		QUESO PORCIONES		193		184		193





folleto

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		139		133		143

		SOPAS		133		135		133

		LICORES DE FRUTAS		144		158		131

		ACEITE		202		181		176

		QUESO LONCHAS		153

		PATES		127		113		136

		SNACKS		124		118		123

		GALLETAS DESAYUNO		169		157		168

		TABLETAS CHOCOLATE		181		233		166

		CITRICOS		131		118		152

		ALIMENTO GATOS		140		134		144

		ALIMENTO PERROS		138		138

		QUESO PORCIONES		132		136		132





follero+display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		184		162		205

		SOPAS		206		208		195

		LICORES DE FRUTAS		166		166		212

		ACEITE		307		291		242

		QUESO LONCHAS		258

		PATES		167		129		162

		SNACKS		181		169		151

		GALLETAS DESAYUNO		261		220		263

		TABLETAS CHOCOLATE		371		518		318

		CITRICOS		169		159		193

		ALIMENTO GATOS		167		123		141

		ALIMENTO PERROS		228		228

		QUESO PORCIONES		254		254		254





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

		PROMEDIO				151		177		147		211.5

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO				166		199		148		220

		SUPERMERCADO				135		154		145		203

		PROMEDIO				152		177		140		205



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		ALIMENTOS PERROS

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS

Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1
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_970305921.xls
TOTAL ESPAÑA

		VENTAS INCREMENTALES

		TOTAL ESPAÑA

		ACUMULADO 1996

						VENTAS INCREMENTALES (%)

						TOTAL PRODUCTO		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

						ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

						WHISKY		16		17		-1

						CITRICOS		16		17		-1

						QUESO LONCHAS		15		20		-5

						CHOCOLATE		14		18		-4

						QUESO PORCIONES		14		18		-4

						SNACKS		14		20		-6

						LICOR FRUTA		11		13		-2

						PATES		10		15		-5

						SOPAS		9		12		-3

						ALIMENTO PERROS		9		13		-4

						ALIMENTO GATOS		5		8		-3





MARCAS LIDERES

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCA LIDER		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

		QUESO LONCHAS		22		28		-6

		WHISKY		20		21		-1

		CHOCOLATE		17		22		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		16		19		-3

		ALIMENTO PERROS		15		23		-8

		SNACKS		15		23		-8

		LICOR FRUTA		14		17		-3

		SOPAS		10		12		-2

		PATES		10		13		-3

		ALIMENTO GATOS		4		9		-5





2ªMARCAS

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		2as MARCAS		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		27		33		-6

		QUESO LONCHAS		18		23		-5

		CHOCOLATE		18		23		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		17		18		-1

		WHISKY		16		12		4

		SNACKS		16		22		-6

		LICOR FRUTA		15		14		1

		PATES		11		17		-6

		ALIMENTO PERROS		9		15		-6

		SOPAS		8		13		-5

		ALIMENTO GATOS		7		11		-4





MARCAS DE LA DISTRIBUCION

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCAS DE LA DISTRIBUCION		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		SNACKS		15		17		-2

		CITRICOS		10		11		-1

		QUESO LONCHAS		9		10		-1

		PATES		9		9		0

		QUESO PORCIONES		8		9		-1

		CHOCOLATE		6		7		-1

		SOPAS		6		6		0

		ALIMENTO PERROS		5		6		-1

		ALIMENTO GATOS		2		3		-1






_970394407.xls
Hoja1

				PRODUCTO		TOTAL PRODUCTO		MARCA LIDER		2ª MARCAS		MARCAS DE LA DISTRIBUCION

				ACEITE OLIVA+ORUJO		30		30		33		*

				QUESO LONCHAS		20		22		22		10

				SNACKS		20		23		22		17

				CHOCOLATE		18		22		18		7

				QUESO PORCIONES		18		19		12		9

				WHISKY		17		28		23		*

				CITRICOS		17		21		23		11

				PATES		15		17		17		9

				LICOR FRUTA		13		23		14		*

				ALIMENTO PERROS		13		13		13		6

				SOPAS		12		12		15		6

				ALIMENTO GATOS		8		9		11		3

				VENTAS INCREMENTALES (%) VOLUMEN





Hoja2

		





Hoja3
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RTP

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Cerveza		99		82		81		83		96

		2º		Bebidas refrescantes		98		93		94		88		98

		3º		Paté		98		60		76		78		98

		4º		Café tostado		96		64		77		75		90

		5º		Alimento para perros		96		32		62		68		96

		6º		Snacks		92		68		79		65		92

		7º		Sopas		91		50		63		73		91

		8º		Galleta maría		90		61		74		69		90

		9º		Chocolate		90		81		86		73		99

		10º		Aceite		88		76		63		67		63

		11º		Alimentación para gatos		86		36		63		60		86

		12º		Queso lonchas		85		44		56		59		85

		13º		Whisky		85		35		39		42		85

		14º		Queso porciones		83		43		54		60		83

		15º		Licores		77		17		21		28		77





exposicion especial

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		91		54		76		75		91

		2º		Cerveza		79		24		37		44		69

		3º		Snacks		77		54		66		69		77

		4º		Café tostado		69		22		30		40		53

		5º		Paté		61		14		16		40		61

		6º		Aceite		60		45		24		37		37

		7º		Whisky		55		6		11		34		55

		8º		Chocolate		53		32		55		66		79

		9º		Alimento para perros		47		5		24		14		47

		10º		Galleta maría		45		23		35		43		45

		11º		Queso porciones		40		2		7		22		40

		12º		Queso lonchas		31		1		4		11		31

		13º		Alimentación para gatos		29		4		19		17		29

		14º		Sopas		24		12		10		20		24

		15º		Licores		20		5		5		11		20





folleto

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA				100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		71				54		60		49		71

		2º		Cerveza		67				33		39		32		57

		3º		Whisky		60				24		27		27		60

		4º		Café tostado		57				30		39		36		40

		5º		Aceite		56				44		32		30		33

		6º		Snacks		48				18		25		24		48

		7º		Paté		45				21		29		25		45

		8º		Alimento para perros		45				15		22		16		45

		9º		Galleta maría		45				23		27		25		45

		10º		Licores		45				8		11		9		45

		11º		Queso lonchas		41				26		34		28		41

		12º		Chocolate		40				42		42		35		67

		13º		Queso porciones		38				22		29		23		38

		14º		Sopas		33				20		21		22		33

		15º		Alimentación para gatos		28				14		22		15		28





folleto+exposicion

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		58		31		46		39		58

		2º		Cerveza		44		20		31		28		28

		3º		Snacks		33		9		15		20		33

		4º		Aceite		28		26		18		30		27

		5º		Café tostado		28		12		12		16		16

		6º		Whisky		24		4		4		15		24

		7º		Alimento para perros		23		2		5		7		23

		8º		Galleta maría		23		18		22		20		23

		9º		Paté		18		5		4		11		18

		10º		Chocolate		16		19		31		27		44

		11º		Queso lonchas		16		0		0		7		16

		12º		Queso porciones		15		1		2		6		15

		13º		Sopas		10		4		4		10		10

		14º		Licores		9		2		2		2		9

		15º		Alimentación para gatos		8		1		4		6		8





regalo directo

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Paté		52		1		2		12		52

		2º		Whisky		50		5		9		17		50

		3º		Licores		30		1		3		6		30

		4º		Chocolate		26		0		0		0		30

		5º		Galleta maría		26		8		9		4		26

		6º		Snacks		22		23		24		27		22

		7º		Café tostado		19		15		24		33		26

		8º		Queso porciones		16		10		13		14		16

		9º		Bebidas refrescantes		15		3		5		9		15

		10º		Alimento para perros		11		1		3		5		11

		11º		Sopas		7		1		1		5		7

		12º		Queso lonchas		4		1		2		4		4

		13º		Cerveza		3		3		6		9		19

		14º		Alimentación para gatos		2		0		0		1		2

		15º		Aceite		1		0		0		0		0
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ACEITE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO

		TOTAL ESPAÑA		28		60		56		82		88

		100-399 M2		26		45		44		66		76

		400-999 M2		18		24		32		47		63

		1000-2499 M2		30		37		30		51		67

		HIPERMERCADOS		27		37		33		51		63





ALIMENTOS GATOS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		8		29		28		88		86		2

		100-399 M2		1		4		14		36		36		0

		400-999 M2		4		19		22		65		63		0

		1000-2499 M2		6		17		15		62		60		1

		HIPERMERCADOS		8		29		28		88		86		2





ALIMETOS PERROS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		47		45		92		96		11

		100-399 M2		2		5		15		31		32		1

		400-999 M2		5		24		22		59		62		3

		1000-2499 M2		7		14		16		67		68		5

		HIPERMERCADOS		23		47		45		92		96		11





BEBIDAS REFRESCANTES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		58		91		71		97		98		15

		100-399 M2		31		54		54		80		93		3

		400-999 M2		46		76		60		89		94		5

		1000-2499 M2		39		75		49		87		88		9

		HIPERMERCADOS		58		91		71		97		98		15





CAFE TOSTADO

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		28		69		57		96		96		19

		100-399 M2		20		24		33		73		82		3

		400-999 M2		31		37		39		79		81		6

		1000-2499 M2		28		44		32		83		83		9

		HIPERMERCADOS		28		69		57		96		96		19





CERVEZA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		44		79		67		97		99		3

		100-399 M2		19		32		42		63		81		0

		400-999 M2		31		55		42		73		86		0

		1000-2499 M2		27		66		35		69		73		0

		HIPERMERCADOS		44		79		67		97		99		3





CHOCOLATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		53		40		95		90		26

		100-399 M2		12		22		30		62		64		15

		400-999 M2		12		30		39		81		77		24

		1000-2499 M2		16		40		36		93		75		33

		HIPERMERCADOS		16		53		40		95		90		26





GALLETAS MARIA

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		23		45		45		86		90		26

		100-399 M2		18		23		23		54		61		8

		400-999 M2		22		35		27		72		74		9

		1000-2499 M2		20		43		25		67		69		4

		HIPERMERCADOS		23		45		45		86		90		26





LICORES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		9		20		45		73		77		30

		100-399 M2		2		5		8		13		17		1

		400-999 M2		2		5		11		19		21		3

		1000-2499 M2		2		11		9		27		28		6

		HIPERMERCADOS		9		20		45		73		77		30





PATE

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		18		61		45		99		98		52

		100-399 M2		5		14		21		53		60		1

		400-999 M2		4		16		29		77		76		2

		1000-2499 M2		11		40		25		89		78		12

		HIPERMERCADOS		18		61		45		99		98		52





QUESO LONCHAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		16		31		41		92		85		4

		100-399 M2		0		1		26		44		44		1

		400-999 M2		0		4		34		73		56		2

		1000-2499 M2		7		11		28		77		59		4

		HIPERMERCADOS		16		31		41		92		85		4





QUESO PORCIONES

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		15		40		38		75		83		16

		100-399 M2		1		2		22		35		43		10

		400-999 M2		2		7		29		49		54		13

		1000-2499 M2		6		22		23		58		60		14

		HIPERMERCADOS		15		40		38		75		83		16





SNACKS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		33		77		48		87		92		22

		100-399 M2		9		54		18		64		68		23

		400-999 M2		15		66		25		76		79		24

		1000-2499 M2		20		69		24		81		65		27

		HIPERMERCADOS		33		77		48		87		92		22





SOPAS

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		10		24		33		88		91		7

		100-399 M2		4		12		20		43		50		1

		400-999 M2		4		10		21		59		63		1

		1000-2499 M2		10		20		22		70		73		5

		HIPERMERCADOS		10		24		33		88		91		7





WHISKY

				FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO		RESTO PROMOCIONES		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		REGALO  DIRECTO

		TOTAL ESPAÑA		24		55		60		86		85		50

		100-399 M2		4		6		24		28		35		5

		400-999 M2		4		11		27		36		39		9

		1000-2499 M2		15		34		27		39		42		17

		HIPERMERCADOS		24		55		60		86		85		50
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		VENTAS INCREMENTALES VOLUMEN

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPERMERCADOS

		ACEITE		30		23		27		26		34

		QUESO LONCHAS		20		13		17		12		30

		SNACKS		20		12		18		13		29

		CHOCOLATES		18		17		17		19		20

		QUESO FUNDIDO		18		12		13		14		26

		WHISKY		17		9		11		12		20

		CITRICOS		17		17		17		16		18

		PATES		15		11		11		12		19

		LICORES DE FRUTAS		13		10		12		6		15

		ALIMENTOS PERROS		13		5		9		7		16

		SOPA		12		10		11		11		13

		ALIMENTOS GATOS		8		5		10		7		9
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ORIGINAL

						RESUMEN TOTAL ESPAÑA												DP TIPO PROMOCION												ELASTICIDADES								VTA INCREMENTAL

				PRODUCTO		% VENTAS EN VALOR EN TIENDAS CON PROMOCION		% VENTAS EN UNIDADES EQUIVALENTES EN TIENDAS CON PROMOCION		% REFERENCIAS CON PROMOCION		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS CON PROMOCION		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS TRABAJAN		PENETRACION PROMOCIONES		FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		FOLLETO (DISTRIB. POND.)		RESTO PROMOCIONES (DISTRIB. POND.)		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO (DISTRIB. POND.)		PROMOCION REGALO DIRECTO (DISTRIB. POND.)		DCTO. 10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO+DISPLAY		VTA. VAL		VTA. VOL.

		1º		Aceite		47		65		45		62		100		62		28		60		56		82		88		1		301		225		202		307		28		30

		2º		Alimentación para gatos		17		20		18		54		98		55		8		29		28		88		86		2		123		156		140		167		5		8

		3º		Alimento para perros		21		24		13		45		97		46		23		47		45		92		96		11		140		190		138		228		9		13

		4º		Bebidas refrescantes		47		51		24		98		100		98		58		91		71		97		98		15		144		149		131		169		16		17

		5º		Chocolate		26		34		12		73		100		73		16		53		40		95		90		26		131		166		144		166		14		18

		6º		Licores		27		24		11		31		83		37		9		20		45		73		77		30		118		149		127		167		11		13

		7º		Paté		30		37		21		72		100		72		18		61		45		99		98		52		158		215		153		258		10		15

		8º		Queso lonchas		26		30		16		92		100		92		16		31		41		92		85		4		134		193		132		254		15		20

		9º		Queso porciones		26		30		16		92		100		92		15		40		38		75		83		16		192		167		124		181		14		18

		10º		Snacks		40		44		25		88		100		88		33		77		48		87		92		22		131		163		133		206		14		20

		11º		Sopas		23		18		16		61		100		61		10		24		33		88		91		7		181		274		181		371		9		12

		12º		Whisky		38		37		15		49		99		50		24		55		60		86		85		50		178		148		139		184		16		17
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TEXTO VERTICAL

						RESUMEN TOTAL ESPAÑA												DP TIPO PROMOCION												ELASTICIDADES								VTA INCREMENTAL

				PRODUCTO		% VENTAS EN VALOR EN TIENDAS CON PROMOCION		% VENTAS EN UNIDADES EQUIVALENTES EN TIENDAS CON PROMOCION		% REFERENCIAS CON PROMOCION		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS CON PROMOCION		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS TRABAJAN		PENETRACION PROMOCIONES		FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		FOLLETO (DISTRIB. POND.)		RESTO PROMOCIONES (DISTRIB. POND.)		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO (DISTRIB. POND.)		PROMOCION REGALO DIRECTO (DISTRIB. POND.)		DCTO. 10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO+DISPLAY		VTA. VAL		VTA. VOL.

		1º		Aceite		47		65		45		62		100		62		28		60		56		82		88		1		301		225		202		307		28		30

		2º		Alimentación para gatos		17		20		18		54		98		55		8		29		28		88		86		2		123		156		140		167		5		8

		3º		Alimento para perros		21		24		13		45		97		46		23		47		45		92		96		11		140		190		138		228		9		13

		4º		Bebidas refrescantes		47		51		24		98		100		98		58		91		71		97		98		15		144		149		131		169		16		17

		5º		Chocolate		26		34		12		73		100		73		16		53		40		95		90		26		131		166		144		166		14		18

		6º		Licores		27		24		11		31		83		37		9		20		45		73		77		30		118		149		127		167		11		13

		7º		Paté		30		37		21		72		100		72		18		61		45		99		98		52		158		215		153		258		10		15

		8º		Queso lonchas		26		30		16		92		100		92		16		31		41		92		85		4		134		193		132		254		15		20

		9º		Queso porciones		26		30		16		92		100		92		15		40		38		75		83		16		192		167		124		181		14		18

		10º		Snacks		40		44		25		88		100		88		33		77		48		87		92		22		131		163		133		206		14		20

		11º		Sopas		23		18		16		61		100		61		10		24		33		88		91		7		181		274		181		371		9		12

		12º		Whisky		38		37		15		49		99		50		24		55		60		86		85		50		178		148		139		184		16		17
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TRASPUESTO

				Aceite		Alimentación para gatos		Alimento para perros		Bebidas refrescantes		Chocolate		Licores		Paté		Queso lonchas		Queso porciones		Snacks		Sopas		Whisky

		ACTIVIDAD PROMOCIONAL

		% VENTAS EN VALOR EN TIENDAS CON PROMOCION		47		17		21		47		26		27		30		26		26		40		23		38

		% VENTAS EN UNIDADES EQUIVALENTES EN TIENDAS CON PROMOCION		65		20		24		51		34		24		37		30		30		44		18		37

		% REFERENCIAS CON PROMOCION		45		18		13		24		12		11		21		16		16		25		16		15

		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS CON PROMOCION		62		54		45		98		73		31		72		92		92		88		61		49

		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS TRABAJAN		100		98		97		100		100		83		100		100		100		100		100		99

		PENETRACION PROMOCIONES		62		55		46		98		73		37		72		92		92		88		61		50

		TIPOS DE PROMOCIONES

		FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		28		8		23		58		16		9		18		16		15		33		10		24

		EXPOSICION ESPECIAL (DISTRIB. POND.)		60		29		47		91		53		20		61		31		40		77		24		55

		FOLLETO (DISTRIB. POND.)		56		28		45		71		40		45		45		41		38		48		33		60

		RESTO PROMOCIONES (DISTRIB. POND.)		82		88		92		97		95		73		99		92		75		87		88		86

		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO (DISTRIB. POND.)		88		86		96		98		90		77		98		85		83		92		91		85

		PROMOCION REGALO DIRECTO (DISTRIB. POND.)		1		2		11		15		26		30		52		4		16		22		7		50

		ELASTICIDADES

		DCTO. 10%		301		123		140		144		131		118		158		134		192		131		181		178

		DISPLAY		225		156		190		149		166		149		215		193		167		163		274		148

		FOLLETO		202		140		138		131		144		127		153		132		124		133		181		139

		FOLLETO+DISPLAY		307		167		228		169		166		167		258		254		181		206		371		184

		VENTAS INCREMENTALES

		VTA. VAL		28		5		9		16		14		11		10		15		14		14		9		16

		VTA. VOL.		30		8		13		17		18		13		15		20		18		20		12		17
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TRASPUESTO ORDENADO

				Aceite		Bebidas refrescantes		Snacks		Whisky		Paté		Licores		Chocolate		Queso lonchas		Queso porciones		Sopas		Alimento para perros		Alimentación para gatos

		ACTIVIDAD PROMOCIONAL

		% VENTAS EN VALOR EN TIENDAS CON PROMOCION		47		47		40		38		30		27		26		26		26		23		21		17

		% VENTAS EN UNIDADES EQUIVALENTES EN TIENDAS CON PROMOCION		65		51		44		37		37		24		34		30		30		18		24		20

		% REFERENCIAS CON PROMOCION		45		24		25		15		21		11		12		16		16		16		13		18

		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS CON PROMOCION		62		98		88		49		72		31		73		92		92		61		45		54

		DISTRIBUCION NUMERICA TIENDAS TRABAJAN		100		100		100		99		100		83		100		100		100		100		97		98

		PENETRACION PROMOCIONES		62		98		88		50		72		37		73		92		92		61		46		55

		TIPOS DE PROMOCIONES

		FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		28		58		33		24		18		9		16		16		15		10		23		8

		EXPOSICION ESPECIAL		60		91		77		55		61		20		53		31		40		24		47		29

		FOLLETO		56		71		48		60		45		45		40		41		38		33		45		28

		RESTO PROMOCIONES		82		97		87		86		99		73		95		92		75		88		92		88

		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		88		98		92		85		98		77		90		85		83		91		96		86

		PROMOCION REGALO DIRECTO		1		15		22		50		52		30		26		4		16		7		11		2

		ELASTICIDADES

		DCTO. 10%		301		144		131		178		158		118		131		134		192		181		140		123

		DISPLAY		225		149		163		148		215		149		166		193		167		274		190		156

		FOLLETO		202		131		133		139		153		127		144		132		124		181		138		140

		FOLLETO+DISPLAY		307		169		206		184		258		167		166		254		181		371		228		167

		VENTAS INCREMENTALES

		VENTAS VALOR		28		16		14		16		10		11		14		15		14		9		9		5

		VENTAS VOLUMEN		30		17		20		17		15		13		18		20		18		12		13		8



&LCentro de Cálculo&CPágina &P&R&D



Hoja6

		



&A

Página &P



Hoja7

		



&A

Página &P



Hoja8

		



&A

Página &P



Hoja9

		



&A

Página &P



Hoja10

		



&A

Página &P




_970391098.xls
TOTAL ESPAÑA

		VENTAS INCREMENTALES

		TOTAL ESPAÑA

		ACUMULADO 1996

						VENTAS INCREMENTALES (%)

						TOTAL PRODUCTO		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

						ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

						WHISKY		16		17		-1

						CITRICOS		16		17		-1

						QUESO LONCHAS		15		20		-5

						CHOCOLATE		14		18		-4

						QUESO PORCIONES		14		18		-4

						SNACKS		14		20		-6

						LICOR FRUTA		11		13		-2

						PATES		10		15		-5

						SOPAS		9		12		-3

						ALIMENTO PERROS		9		13		-4

						ALIMENTO GATOS		5		8		-3





MARCAS LIDERES

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCA LIDER		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

		QUESO LONCHAS		22		28		-6

		WHISKY		20		21		-1

		CHOCOLATE		17		22		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		16		19		-3

		ALIMENTO PERROS		15		23		-8

		SNACKS		15		23		-8

		LICOR FRUTA		14		17		-3

		SOPAS		10		12		-2

		PATES		10		13		-3

		ALIMENTO GATOS		4		9		-5





2ªMARCAS

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		2as MARCAS		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		27		33		-6

		QUESO LONCHAS		18		23		-5

		CHOCOLATE		18		23		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		17		18		-1

		WHISKY		16		12		4

		SNACKS		16		22		-6

		LICOR FRUTA		15		14		1

		PATES		11		17		-6

		ALIMENTO PERROS		9		15		-6

		SOPAS		8		13		-5

		ALIMENTO GATOS		7		11		-4





MARCAS DE LA DISTRIBUCION

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCAS DE LA DISTRIBUCION		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		SNACKS		15		17		-2

		CITRICOS		10		11		-1

		QUESO LONCHAS		9		10		-1

		PATES		9		9		0

		QUESO PORCIONES		8		9		-1

		CHOCOLATE		6		7		-1

		SOPAS		6		6		0

		ALIMENTO PERROS		5		6		-1

		ALIMENTO GATOS		2		3		-1






_970391407.xls
TOTAL ESPAÑA

		VENTAS INCREMENTALES

		TOTAL ESPAÑA

		ACUMULADO 1996

						VENTAS INCREMENTALES (%)

						TOTAL PRODUCTO		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

						ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

						WHISKY		16		17		-1

						CITRICOS		16		17		-1

						QUESO LONCHAS		15		20		-5

						CHOCOLATE		14		18		-4

						QUESO PORCIONES		14		18		-4

						SNACKS		14		20		-6

						LICOR FRUTA		11		13		-2

						PATES		10		15		-5

						SOPAS		9		12		-3

						ALIMENTO PERROS		9		13		-4

						ALIMENTO GATOS		5		8		-3





MARCAS LIDERES

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCA LIDER		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

		QUESO LONCHAS		22		28		-6

		WHISKY		20		21		-1

		CHOCOLATE		17		22		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		16		19		-3

		ALIMENTO PERROS		15		23		-8

		SNACKS		15		23		-8

		LICOR FRUTA		14		17		-3

		SOPAS		10		12		-2

		PATES		10		13		-3

		ALIMENTO GATOS		4		9		-5





2ªMARCAS

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		2as MARCAS		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		27		33		-6

		QUESO LONCHAS		18		23		-5

		CHOCOLATE		18		23		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		17		18		-1

		WHISKY		16		12		4

		SNACKS		16		22		-6

		LICOR FRUTA		15		14		1

		PATES		11		17		-6

		ALIMENTO PERROS		9		15		-6

		SOPAS		8		13		-5

		ALIMENTO GATOS		7		11		-4





MARCAS DE LA DISTRIBUCION

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCAS DE LA DISTRIBUCION		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		SNACKS		15		17		-2

		CITRICOS		10		11		-1

		QUESO LONCHAS		9		10		-1

		PATES		9		9		0

		QUESO PORCIONES		8		9		-1

		CHOCOLATE		6		7		-1

		SOPAS		6		6		0

		ALIMENTO PERROS		5		6		-1

		ALIMENTO GATOS		2		3		-1






_970389941.xls
TOTAL ESPAÑA

		VENTAS INCREMENTALES

		TOTAL ESPAÑA

		ACUMULADO 1996

						VENTAS INCREMENTALES (%)

						TOTAL PRODUCTO		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

						ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

						WHISKY		16		17		-1

						CITRICOS		16		17		-1

						QUESO LONCHAS		15		20		-5

						CHOCOLATE		14		18		-4

						QUESO PORCIONES		14		18		-4

						SNACKS		14		20		-6

						LICOR FRUTA		11		13		-2

						PATES		10		15		-5

						SOPAS		9		12		-3

						ALIMENTO PERROS		9		13		-4

						ALIMENTO GATOS		5		8		-3





MARCAS LIDERES

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCA LIDER		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		28		30		-2

		QUESO LONCHAS		22		28		-6

		WHISKY		20		21		-1

		CHOCOLATE		17		22		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		16		19		-3

		ALIMENTO PERROS		15		23		-8

		SNACKS		15		23		-8

		LICOR FRUTA		14		17		-3

		SOPAS		10		12		-2

		PATES		10		13		-3

		ALIMENTO GATOS		4		9		-5





2ªMARCAS

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		2as MARCAS		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		ACEITE OLIVA+ORUJO		27		33		-6

		QUESO LONCHAS		18		23		-5

		CHOCOLATE		18		23		-5

		QUESO PORCIONES		17		22		-5

		CITRICOS		17		18		-1

		WHISKY		16		12		4

		SNACKS		16		22		-6

		LICOR FRUTA		15		14		1

		PATES		11		17		-6

		ALIMENTO PERROS		9		15		-6

		SOPAS		8		13		-5

		ALIMENTO GATOS		7		11		-4





MARCAS DE LA DISTRIBUCION

		VENTAS INCREMENTALES (%)

		MARCAS DE LA DISTRIBUCION		VALOR		VOLUMEN		DIFERENCIA

		SNACKS		15		17		-2

		CITRICOS		10		11		-1

		QUESO LONCHAS		9		10		-1

		PATES		9		9		0

		QUESO PORCIONES		8		9		-1

		CHOCOLATE		6		7		-1

		SOPAS		6		6		0

		ALIMENTO PERROS		5		6		-1

		ALIMENTO GATOS		2		3		-1






_969874372.xls
total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





Dto.10%

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		301		371		260		111

		SNACKS		192		194		123		71

		TABLETAS CHOCOLATE		181		184		177		7

		WHISKY		178		215		142		73

		GALLETAS DESAYUNO		162		147		165		-18

		CITRICOS		144		151		142		9

		QUESO PORCIONES		134		139		134		5

		SOPAS		131		132		129		3

		LICORES DE FRUTAS		131		142		119		23

		ALIMENTO GATOS		123		127		119		8

		PATES		118		119		118		1





display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		TABLETAS CHOCOLATE		274		376		214		162

		ACEITE		225		267		169		98

		GALLETAS DESAYUNO		206		169		216		-47

		QUESO PORCIONES		193		184		193		-9

										0

		SNACKS		167		156		131		25

		LICORES DE FRUTAS		166		181		152		29

		SOPAS		163		165		154		11

		ALIMENTO GATOS		156		167		136		31

		PATES		149		149		150		-1

		CITRICOS		149		149		156		-7

										0

		WHISKY		148		142		153		-11





folleto

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		202		181		176		5

		TABLETAS CHOCOLATE		181		233		166		67

		GALLETAS DESAYUNO		169		157		168		-11

		LICORES DE FRUTAS		144		158		131		27

										0

		ALIMENTO GATOS		140		134		144		-10

		WHISKY		139		133		143		-10

		SOPAS		133		135		133		2

		QUESO PORCIONES		132		136		132		4

		CITRICOS		131		118		152		-34

		PATES		127		113		136		-23

										0

		SNACKS		124		118		123		-5





follero+display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		184		162		205

		SOPAS		206		208		195

		LICORES DE FRUTAS		166		166		212

		ACEITE		307		291		242

		QUESO LONCHAS		258

		PATES		167		129		162

		SNACKS		181		169		151

		GALLETAS DESAYUNO		261		220		263

		TABLETAS CHOCOLATE		371		518		318

		CITRICOS		169		159		193

		ALIMENTO GATOS		167		123		141

		ALIMENTO PERROS		228		228

		QUESO PORCIONES		254		254		254





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

		PROMEDIO				151		177		147		211.5

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO				166		199		148		220

		SUPERMERCADO				135		154		145		203

		PROMEDIO				152		177		140		205



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		ALIMENTOS PERROS

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS

Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1



&L&8ANALISIS DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL&R&6ELA.XLS




_969876877.xls
total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





Dto.10%

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		301		371		260		111

		SNACKS		192		194		123		71

		TABLETAS CHOCOLATE		181		184		177		7

		WHISKY		178		215		142		73

		GALLETAS DESAYUNO		162		147		165		-18

		CITRICOS		144		151		142		9

		QUESO PORCIONES		134		139		134		5

		SOPAS		131		132		129		3

		LICORES DE FRUTAS		131		142		119		23

		ALIMENTO GATOS		123		127		119		8

		PATES		118		119		118		1





display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		TABLETAS CHOCOLATE		274		376		214		162

		ACEITE		225		267		169		98

		GALLETAS DESAYUNO		206		169		216		-47

		QUESO PORCIONES		193		184		193		-9

										0

		SNACKS		167		156		131		25

		LICORES DE FRUTAS		166		181		152		29

		SOPAS		163		165		154		11

		ALIMENTO GATOS		156		167		136		31

		PATES		149		149		150		-1

		CITRICOS		149		149		156		-7

										0

		WHISKY		148		142		153		-11





folleto

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		202		181		176		5

		TABLETAS CHOCOLATE		181		233		166		67

		GALLETAS DESAYUNO		169		157		168		-11

		LICORES DE FRUTAS		144		158		131		27

										0

		ALIMENTO GATOS		140		134		144		-10

		WHISKY		139		133		143		-10

		SOPAS		133		135		133		2

		QUESO PORCIONES		132		136		132		4

		CITRICOS		131		118		152		-34

		PATES		127		113		136		-23

										0

		SNACKS		124		118		123		-5





follero+display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		TABLETAS CHOCOLATE		371		518		318		200

		ACEITE		307		291		242		49

		GALLETAS DESAYUNO		261		220		263		-43

		QUESO PORCIONES		254		254		254		0

										0

		SOPAS		206		208		195		13

		WHISKY		184		162		205		-43

		SNACKS		181		169		151		18

		CITRICOS		169		159		193		-34

		PATES		167		129		162		-33

		ALIMENTO GATOS		167		123		141		-18

										0

		LICORES DE FRUTAS		166		166		212		-46





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

		PROMEDIO				151		177		147		211.5

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO				166		199		148		220

		SUPERMERCADO				135		154		145		203

		PROMEDIO				152		177		140		205
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HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254
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SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		ALIMENTOS PERROS

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254
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Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1
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total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





Dto.10%

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		ACEITE		301		371		260		111

		SNACKS		192		194		123		71

		TABLETAS CHOCOLATE		181		184		177		7

		WHISKY		178		215		142		73

		GALLETAS DESAYUNO		162		147		165		-18

		CITRICOS		144		151		142		9

		QUESO PORCIONES		134		139		134		5

		SOPAS		131		132		129		3

		LICORES DE FRUTAS		131		142		119		23

		ALIMENTO GATOS		123		127		119		8

		PATES		118		119		118		1





display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS		DIFERENCIA

		TABLETAS CHOCOLATE		274		376		214		162

		ACEITE		225		267		169		98

		GALLETAS DESAYUNO		206		169		216		-47

		QUESO PORCIONES		193		184		193		-9

										0

		SNACKS		167		156		131		25

		LICORES DE FRUTAS		166		181		152		29

		SOPAS		163		165		154		11

		ALIMENTO GATOS		156		167		136		31

		PATES		149		149		150		-1

		CITRICOS		149		149		156		-7

										0

		WHISKY		148		142		153		-11





folleto

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		139		133		143

		SOPAS		133		135		133

		LICORES DE FRUTAS		144		158		131

		ACEITE		202		181		176

		QUESO LONCHAS		153

		PATES		127		113		136

		SNACKS		124		118		123

		GALLETAS DESAYUNO		169		157		168

		TABLETAS CHOCOLATE		181		233		166

		CITRICOS		131		118		152

		ALIMENTO GATOS		140		134		144

		ALIMENTO PERROS		138		138

		QUESO PORCIONES		132		136		132





follero+display

		PRODUCTO		TOTAL ESPAÑA		HIPERMERCADOS		SUPERMERCADOS

		WHISKY		184		162		205

		SOPAS		206		208		195

		LICORES DE FRUTAS		166		166		212

		ACEITE		307		291		242

		QUESO LONCHAS		258

		PATES		167		129		162

		SNACKS		181		169		151

		GALLETAS DESAYUNO		261		220		263

		TABLETAS CHOCOLATE		371		518		318

		CITRICOS		169		159		193

		ALIMENTO GATOS		167		123		141

		ALIMENTO PERROS		228		228

		QUESO PORCIONES		254		254		254





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

		PROMEDIO				151		177		147		211.5

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO				166		199		148		220

		SUPERMERCADO				135		154		145		203

		PROMEDIO				152		177		140		205
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HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254
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SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		QUESO EN LONCHAS

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		ALIMENTOS PERROS

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254
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Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1
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RTP

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Cerveza		99		82		81		83		96

		2º		Bebidas refrescantes		98		93		94		88		98

		3º		Paté		98		60		76		78		98

		4º		Café tostado		96		64		77		75		90

		5º		Alimento para perros		96		32		62		68		96

		6º		Snacks		92		68		79		65		92

		7º		Sopas		91		50		63		73		91

		8º		Galleta maría		90		61		74		69		90

		9º		Chocolate		90		81		86		73		99

		10º		Aceite		88		76		63		67		63

		11º		Alimentación para gatos		86		36		63		60		86

		12º		Queso lonchas		85		44		56		59		85

		13º		Whisky		85		35		39		42		85

		14º		Queso porciones		83		43		54		60		83

		15º		Licores		77		17		21		28		77





exposicion especial

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		91		54		76		75		91

		2º		Cerveza		79		24		37		44		69

		3º		Snacks		77		54		66		69		77

		4º		Café tostado		69		22		30		40		53

		5º		Paté		61		14		16		40		61

		6º		Aceite		60		45		24		37		37

		7º		Whisky		55		6		11		34		55

		8º		Chocolate		53		32		55		66		79

		9º		Alimento para perros		47		5		24		14		47

		10º		Galleta maría		45		23		35		43		45

		11º		Queso porciones		40		2		7		22		40

		12º		Queso lonchas		31		1		4		11		31

		13º		Alimentación para gatos		29		4		19		17		29

		14º		Sopas		24		12		10		20		24

		15º		Licores		20		5		5		11		20





folleto

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA				100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		71				54		60		49		71

		2º		Cerveza		67				33		39		32		57

		3º		Whisky		60				24		27		27		60

		4º		Café tostado		57				30		39		36		40

		5º		Aceite		56				44		32		30		33

		6º		Snacks		48				18		25		24		48

		7º		Paté		45				21		29		25		45

		8º		Alimento para perros		45				15		22		16		45

		9º		Galleta maría		45				23		27		25		45

		10º		Licores		45				8		11		9		45

		11º		Queso lonchas		41				26		34		28		41

		12º		Chocolate		40				42		42		35		67

		13º		Queso porciones		38				22		29		23		38

		14º		Sopas		33				20		21		22		33

		15º		Alimentación para gatos		28				14		22		15		28





folleto+exposicion

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		58		31		46		39		58

		2º		Cerveza		44		20		31		28		28

		3º		Snacks		33		9		15		20		33

		4º		Aceite		28		26		18		30		27

		5º		Café tostado		28		12		12		16		16

		6º		Whisky		24		4		4		15		24

		7º		Alimento para perros		23		2		5		7		23

		8º		Galleta maría		23		18		22		20		23

		9º		Paté		18		5		4		11		18

		10º		Chocolate		16		19		31		27		44

		11º		Queso lonchas		16		0		0		7		16

		12º		Queso porciones		15		1		2		6		15

		13º		Sopas		10		4		4		10		10

		14º		Licores		9		2		2		2		9

		15º		Alimentación para gatos		8		1		4		6		8





regalo directo

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Paté		52		1		2		12		52

		2º		Whisky		50		5		9		17		50

		3º		Licores		30		1		3		6		30

		4º		Chocolate		26		0		0		0		3

		5º		Galleta maría		26		8		9		4		26

		6º		Snacks		22		23		24		27		22

		7º		Café tostado		19		15		24		33		26

		8º		Queso porciones		16		10		13		14		16

		9º		Bebidas refrescantes		15		3		5		9		15

		10º		Alimento para perros		11		1		3		5		11

		11º		Sopas		7		1		1		5		7

		12º		Queso lonchas		4		1		2		4		4

		13º		Cerveza		3		3		6		9		19

		14º		Alimentación para gatos		2		0		0		1		2

		15º		Aceite		1		0		0		0		0






_969180308.xls
total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS

Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1



&L&8ANALISIS DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL&R&6ELA.XLS




_969785306.xls
total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167

				P. REG. 10% DTO.		REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO DEL  10%		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		LIDERES		135		155		167		142		204

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

		PROMEDIO				152		177		140		205





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

		PROMEDIO				151		177		147		211.5

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO				166		199		148		220

		SUPERMERCADO				135		154		145		203

		PROMEDIO				152		177		140		205



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS

Se ha tomado como valor del licor de frutas en Foll+Displ, el promedio de los demás productos



CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1



&L&8ANALISIS DE LA ACTIVIDAD PROMOCIONAL&R&6ELA.XLS
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RTP

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Cerveza		99		82		81		83		96

		2º		Bebidas refrescantes		98		93		94		88		98

		3º		Paté		98		60		76		78		98

		4º		Café tostado		96		64		77		75		90

		5º		Alimento para perros		96		32		62		68		96

		6º		Snacks		92		68		79		65		92

		7º		Sopas		91		50		63		73		91

		8º		Galleta maría		90		61		74		69		90

		9º		Chocolate		90		81		86		73		99

		10º		Aceite		88		76		63		67		63

		11º		Alimentación para gatos		86		36		63		60		86

		12º		Queso lonchas		85		44		56		59		85

		13º		Whisky		85		35		39		42		85

		14º		Queso porciones		83		43		54		60		83

		15º		Licores		77		17		21		28		77





exposicion especial

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		91		54		76		75		91

		2º		Cerveza		79		24		37		44		69

		3º		Snacks		77		54		66		69		77

		4º		Café tostado		69		22		30		40		53

		5º		Paté		61		14		16		40		61

		6º		Aceite		60		45		24		37		37

		7º		Whisky		55		6		11		34		55

		8º		Chocolate		53		32		55		66		79

		9º		Alimento para perros		47		5		24		14		47

		10º		Galleta maría		45		23		35		43		45

		11º		Queso porciones		40		2		7		22		40

		12º		Queso lonchas		31		1		4		11		31

		13º		Alimentación para gatos		29		4		19		17		29

		14º		Sopas		24		12		10		20		24

		15º		Licores		20		5		5		11		20





folleto

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA				100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		71				54		60		49		71

		2º		Cerveza		67				33		39		32		57

		3º		Whisky		60				24		27		27		60

		4º		Café tostado		57				30		39		36		40

		5º		Aceite		56				44		32		30		33

		6º		Snacks		48				18		25		24		48

		7º		Paté		45				21		29		25		45

		8º		Alimento para perros		45				15		22		16		45

		9º		Galleta maría		45				23		27		25		45

		10º		Licores		45				8		11		9		45

		11º		Queso lonchas		41				26		34		28		41

		12º		Chocolate		40				42		42		35		67

		13º		Queso porciones		38				22		29		23		38

		14º		Sopas		33				20		21		22		33

		15º		Alimentación para gatos		28				14		22		15		28





folleto+exposicion

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		58		31		46		39		58

		2º		Cerveza		44		20		31		28		28

		3º		Snacks		33		9		15		20		33

		4º		Aceite		28		26		18		30		27

		5º		Café tostado		28		12		12		16		16

		6º		Whisky		24		4		4		15		24

		7º		Alimento para perros		23		2		5		7		23

		8º		Galleta maría		23		18		22		20		23

		9º		Paté		18		5		4		11		18

		10º		Chocolate		16		19		31		27		44

		11º		Queso lonchas		16		0		0		7		16

		12º		Queso porciones		15		1		2		6		15

		13º		Sopas		10		4		4		10		10

		14º		Licores		9		2		2		2		9

		15º		Alimentación para gatos		8		1		4		6		8





regalo directo

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Paté		52		1		2		12		52

		2º		Whisky		50		5		9		17		50

		3º		Licores		30		1		3		6		30

		4º		Chocolate		26		0		0		0		3

		5º		Galleta maría		26		8		9		4		26

		6º		Snacks		22		23		24		27		22

		7º		Café tostado		19		15		24		33		26

		8º		Queso porciones		16		10		13		14		16

		9º		Bebidas refrescantes		15		3		5		9		15

		10º		Alimento para perros		11		1		3		5		11

		11º		Sopas		7		1		1		5		7

		12º		Queso lonchas		4		1		2		4		4

		13º		Cerveza		3		3		6		9		19

		14º		Alimentación para gatos		2		0		0		1		2

		15º		Aceite		1		0		0		0		0
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RTP

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Cerveza		99		82		81		83		96

		2º		Bebidas refrescantes		98		93		94		88		98

		3º		Paté		98		60		76		78		98

		4º		Café tostado		96		64		77		75		90

		5º		Alimento para perros		96		32		62		68		96

		6º		Snacks		92		68		79		65		92

		7º		Sopas		91		50		63		73		91

		8º		Galleta maría		90		61		74		69		90

		9º		Chocolate		90		81		86		73		99

		10º		Aceite		88		76		63		67		63

		11º		Alimentación para gatos		86		36		63		60		86

		12º		Queso lonchas		85		44		56		59		85

		13º		Whisky		85		35		39		42		85

		14º		Queso porciones		83		43		54		60		83

		15º		Licores		77		17		21		28		77





exposicion especial

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		91		54		76		75		91

		2º		Cerveza		79		24		37		44		69

		3º		Snacks		77		54		66		69		77

		4º		Café tostado		69		22		30		40		53

		5º		Paté		61		14		16		40		61

		6º		Aceite		60		45		24		37		37

		7º		Whisky		55		6		11		34		55

		8º		Chocolate		53		32		55		66		79

		9º		Alimento para perros		47		5		24		14		47

		10º		Galleta maría		45		23		35		43		45

		11º		Queso porciones		40		2		7		22		40

		12º		Queso lonchas		31		1		4		11		31

		13º		Alimentación para gatos		29		4		19		17		29

		14º		Sopas		24		12		10		20		24

		15º		Licores		20		5		5		11		20





folleto

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA				100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		71				54		60		49		71

		2º		Cerveza		67				33		39		32		57

		3º		Whisky		60				24		27		27		60

		4º		Café tostado		57				30		39		36		40

		5º		Aceite		56				44		32		30		33

		6º		Snacks		48				18		25		24		48

		7º		Paté		45				21		29		25		45

		8º		Alimento para perros		45				15		22		16		45

		9º		Galleta maría		45				23		27		25		45

		10º		Licores		45				8		11		9		45

		11º		Queso lonchas		41				26		34		28		41

		12º		Chocolate		40				42		42		35		67

		13º		Queso porciones		38				22		29		23		38

		14º		Sopas		33				20		21		22		33

		15º		Alimentación para gatos		28				14		22		15		28





folleto+exposicion

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		58		31		46		39		58

		2º		Cerveza		44		20		31		28		28

		3º		Snacks		33		9		15		20		33

		4º		Aceite		28		26		18		30		27

		5º		Café tostado		28		12		12		16		16

		6º		Whisky		24		4		4		15		24

		7º		Alimento para perros		23		2		5		7		23

		8º		Galleta maría		23		18		22		20		23

		9º		Paté		18		5		4		11		18

		10º		Chocolate		16		19		31		27		44

		11º		Queso lonchas		16		0		0		7		16

		12º		Queso porciones		15		1		2		6		15

		13º		Sopas		10		4		4		10		10

		14º		Licores		9		2		2		2		9

		15º		Alimentación para gatos		8		1		4		6		8





regalo directo

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Paté		52		1		2		12		52

		2º		Whisky		50		5		9		17		50

		3º		Licores		30		1		3		6		30

		4º		Chocolate		26		0		0		0		3

		5º		Galleta maría		26		8		9		4		26

		6º		Snacks		22		23		24		27		22

		7º		Café tostado		19		15		24		33		26

		8º		Queso porciones		16		10		13		14		16

		9º		Bebidas refrescantes		15		3		5		9		15

		10º		Alimento para perros		11		1		3		5		11

		11º		Sopas		7		1		1		5		7

		12º		Queso lonchas		4		1		2		4		4

		13º		Cerveza		3		3		6		9		19

		14º		Alimentación para gatos		2		0		0		1		2

		15º		Aceite		1		0		0		0		0
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RTP

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Cerveza		99		82		81		83		96

		2º		Bebidas refrescantes		98		93		94		88		98

		3º		Paté		98		60		76		78		98

		4º		Café tostado		96		64		77		75		90

		5º		Alimento para perros		96		32		62		68		96

		6º		Snacks		92		68		79		65		92

		7º		Sopas		91		50		63		73		91

		8º		Galleta maría		90		61		74		69		90

		9º		Chocolate		90		81		86		73		99

		10º		Aceite		88		76		63		67		63

		11º		Alimentación para gatos		86		36		63		60		86

		12º		Queso lonchas		85		44		56		59		85

		13º		Whisky		85		35		39		42		85

		14º		Queso porciones		83		43		54		60		83

		15º		Licores		77		17		21		28		77





exposicion especial

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		91		54		76		75		91

		2º		Cerveza		79		24		37		44		69

		3º		Snacks		77		54		66		69		77

		4º		Café tostado		69		22		30		40		53

		5º		Paté		61		14		16		40		61

		6º		Aceite		60		45		24		37		37

		7º		Whisky		55		6		11		34		55

		8º		Chocolate		53		32		55		66		79

		9º		Alimento para perros		47		5		24		14		47

		10º		Galleta maría		45		23		35		43		45

		11º		Queso porciones		40		2		7		22		40

		12º		Queso lonchas		31		1		4		11		31

		13º		Alimentación para gatos		29		4		19		17		29

		14º		Sopas		24		12		10		20		24

		15º		Licores		20		5		5		11		20





folleto

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA				100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		71				54		60		49		71

		2º		Cerveza		67				33		39		32		57

		3º		Whisky		60				24		27		27		60

		4º		Café tostado		57				30		39		36		40

		5º		Aceite		56				44		32		30		33

		6º		Snacks		48				18		25		24		48

		7º		Paté		45				21		29		25		45

		8º		Alimento para perros		45				15		22		16		45

		9º		Galleta maría		45				23		27		25		45

		10º		Licores		45				8		11		9		45

		11º		Queso lonchas		41				26		34		28		41

		12º		Chocolate		40				42		42		35		67

		13º		Queso porciones		38				22		29		23		38

		14º		Sopas		33				20		21		22		33

		15º		Alimentación para gatos		28				14		22		15		28





folleto+exposicion

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Bebidas refrescantes		58		31		46		39		58

		2º		Cerveza		44		20		31		28		28

		3º		Snacks		33		9		15		20		33

		4º		Aceite		28		26		18		30		27

		5º		Café tostado		28		12		12		16		16

		6º		Whisky		24		4		4		15		24

		7º		Alimento para perros		23		2		5		7		23

		8º		Galleta maría		23		18		22		20		23

		9º		Paté		18		5		4		11		18

		10º		Chocolate		16		19		31		27		44

		11º		Queso lonchas		16		0		0		7		16

		12º		Queso porciones		15		1		2		6		15

		13º		Sopas		10		4		4		10		10

		14º		Licores		9		2		2		2		9

		15º		Alimentación para gatos		8		1		4		6		8





regalo directo

		PRODUCTOS				TOTAL ESPAÑA		100-399 M2		400-999 M2		1000-2499 M2		HIPER

		1º		Paté		52		1		2		12		52

		2º		Whisky		50		5		9		17		50

		3º		Licores		30		1		3		6		30

		4º		Chocolate		26		0		0		0		3

		5º		Galleta maría		26		8		9		4		26

		6º		Snacks		22		23		24		27		22

		7º		Café tostado		19		15		24		33		26

		8º		Queso porciones		16		10		13		14		16

		9º		Bebidas refrescantes		15		3		5		9		15

		10º		Alimento para perros		11		1		3		5		11

		11º		Sopas		7		1		1		5		7

		12º		Queso lonchas		4		1		2		4		4

		13º		Cerveza		3		3		6		9		19

		14º		Alimentación para gatos		2		0		0		1		2

		15º		Aceite		1		0		0		0		0
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Sheet1

		PRODUCTOS						REDUCCION TEMPORAL DE PRECIO		FOLLETO + EXPOSICION ESPECIAL		EXPOSICION ESPECIAL		FOLLETO										PROMOCION REGALO DIRECTO		RESTO PROMOCIONES

		1º		Cerveza				99		44		79		67										3		97

		2º		Bebidas refrescantes				98		58		91		71										15		97

		3º		Paté				98		18		61		45										52		99

		4º		Café tostado				96		28		69		57										19		96

		5º		Alimento para perros				96		23		47		45										11		92

		6º		Snacks				92		33		77		48										22		87

		7º		Sopas				91		10		24		33										7		88

		8º		Galleta maría				90		23		45		45										26		86

		9º		Chocolate				90		16		53		40										26		95

		10º		Aceite				88		28		60		56										1		82

		11º		Alimentación para gatos				86		8		29		28										2		88

		12º		Queso lonchas				85		16		31		41										4		92

		13º		Whisky				85		24		55		60										50		86

		14º		Queso porciones				83		15		40		38										16		75

		15º		Licores				77		9		20		45										30		73

				MEDIA				90		24		52		48		0		0		0		0		19		89

		DISTRIBUCION NUMERICA Y PONDERADA. TIPOS DE PROMOCION

		PRODUCTOS

		TOTAL PERIODO DE TIEMPO

		DESGLOSE: TOTAL UNIVERSO ESCANER ESPAÑA

										TIPOS DE PROMOCION
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total ordenado

						P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		ACEITE				301		225		202		307

		SNACKS				192		167		124		181

		TABLETAS CHOCOLATE				181		274		181		371

		WHISKY				178		148		139		184

		GALLETAS DESAYUNO				162		206		169		261

		QUESO LONCHAS				158		215		153		258

		CITRICOS				144		149		131		169

		ALIMENTO PERROS				140		190		138		228

		QUESO PORCIONES				134		193		132		254

		SOPAS				131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS				131		166		144		166

		ALIMENTO GATOS				123		156		140		167

		PATES				118		149		127		167





ALIMENTACION

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		156		178		148		139		184

		SOPAS		117		131		163		133		206

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		166

		ACEITE		203		301		225		202		307

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		258

		PATES		117		118		149		127		167

		SNACKS		124		192		167		124		181

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		261

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		371

		CITRICOS		134		144		149		131		169

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		167

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		HIPERMERCADO		141		166		199		148		220

		SUPERMERCADO		115		135		154		145		203

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		LIDERES		135		155		167		142		204

		2ª MARCAS		136		165		204		157		241

		M. DISTRIBUCION		124		137		161		122		170



&L&8ELASTICIDAD PROMOCIONAL&R&8ELAS.XLS



HIPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		188		215		142		133		162

		SOPAS		125		132		165		135		208

		LICORES DE FRUTAS		136		142		181		158		166

		ACEITE		280		371		267		181		291

		PATES		120		119		149		113		129

		SNACKS		126		194		156		118		169

		GALLETAS DESAYUNO		135		147		169		157		220

		TABLETAS CHOCOLATE		135		184		376		233		518

		CITRICOS		144		151		149		118		159

		ALIMENTO GATOS		123		127		167		134		123

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		228

		QUESO PORCIONES		124		139		184		136		254
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SUPER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. REG. 10% DTO.		P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY

		WHISKY		125		142		153		143		205

		SOPAS		115		129		154		133		195

		LICORES DE FRUTAS		109		119		152		131		212

		ACEITE		230		260		169		176		242

		PATES		116		118		150		136		162

		SNACKS		118		123		131		123		151

		GALLETAS DESAYUNO		148		165		216		168		263

		TABLETAS CHOCOLATE		128		177		214		166		318

		CITRICOS		126		142		156		152		193

		ALIMENTO GATOS		116		119		136		144		141

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		254
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CLUSTER

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		TOTAL ESPAÑA

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		CLUSTER

		WHISKY		156		178		148		139		2

		SOPAS		117		131		163		133		2

		LICORES DE FRUTAS		115		131		166		144		2

		ACEITE		203		301		225		202		1

		QUESO LONCHAS		145		158		215		153		1

		PATES		117		118		149		127		2

		SNACKS		124		192		167		124		2

		GALLETAS DESAYUNO		143		162		206		169		1

		TABLETAS CHOCOLATE		131		181		274		181		1

		CITRICOS		134		144		149		131		2

		ALIMENTO GATOS		118		123		156		140		2

		ALIMENTO PERROS		133		140		190		138		2

		QUESO PORCIONES		120		134		193		132		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		HIPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		215		142		133		162		2

		SOPAS		132		165		135		208		2

		LICORES DE FRUTAS		142		181		158		166		2

		ACEITE		371		267		181		291		1

		PATES		119		149		113		129		2

		SNACKS		194		156		118		169		2

		GALLETAS DESAYUNO		147		169		157		220		2

		TABLETAS CHOCOLATE		184		376		233		518		1

		CITRICOS		151		149		118		159		2

		ALIMENTO GATOS		127		167		134		123		2

		ALIMENTO PERROS		140		190		138		228		2

		QUESO PORCIONES		139		184		136		254		2

		ANALISIS CLUSTER

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		LICORES DE FRUTAS		119		152		131		212		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		1

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		2

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		1

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		2

		ANALISIS CLUSTER (II)

		ELASTICIDAD PROMOCIONAL

		SUPERMERCADOS

				P. PROM 10% DTO.		DISPLAY		FOLLETO		FOLLETO + DISPLAY		GRUPO

		WHISKY		142		153		143		205		2

		SOPAS		129		154		133		195		2

		ACEITE		260		169		176		242		1

		PATES		118		150		136		162		2

		SNACKS		123		131		123		151		2

		GALLETAS DESAYUNO		165		216		168		263		1

		TABLETAS CHOCOLATE		177		214		166		318		1

		CITRICOS		142		156		152		193		2

		ALIMENTO GATOS		119		136		144		141		2

		QUESO PORCIONES		134		193		132		254		1
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