ANEXO VII

FORMATOS DE ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN NECESARIA PARA LA DISCUSIÓN DE LAS PROPOSICIONES DEL MODELO PRELIMINAR



[image: image1]
INTERPRETACIONES DIRECTIVAS SOBRE ACONTECIMIENTOS (Prop. 1)
	Acontecimientos
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información5
	Inv.6
	Nivel7

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Situaciones sectoriales límites (desregulación del sector, quiebra, cambio de gobierno autonómico, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Forzado por condiciones del entorno
	
	
	
	
	
	

	Supervivencia de la empresa 
	
	
	
	
	
	

	Audiencias (incrementos, descensos, target, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Estudios de mercado
	
	
	
	
	
	


POSIBLES CAUSAS POR LAS QUE EL DIRECTIVO NO VALORA LOS ACONTECIMIENTOS (si procede)
	Causas
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Excesiva importancia al corto plazo
	
	
	
	
	
	

	Esquemas arraigados que distorsionan la realidad
	
	
	
	
	
	

	Rechazo o negación a toda información contraria a lo que el directivo desea o espera 
	
	
	
	
	
	


GENERACIÓN COLECTIVA DEL MOMENTUM (Prop. 2)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Identificación del colectivo (directivos, empleados, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Disposición del colectivo hacia el cambio
	
	
	
	
	
	

	Explicación del nivel de disposición colectiva 
	
	
	
	
	
	


SOSTENIBILIDAD DEL MOMENTUM (Prop. 3)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Necesidad de estímulo directivo en las etapas de ejecución del cambio
	
	
	
	
	
	

	Nivel de compromiso colectivo en las distintas etapas de ejecución
	
	
	
	
	
	

	Explicación del nivel de disposición colectiva
	
	
	
	
	
	


ANEXO VIII

FORMATOS DE ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN NECESARIA PARA LA DISCUSIÓN DE LAS PROPOSICIONES ESPECÍFICAS DE LOS COMPONENTES DEL MOMENTUM ORGANIZATIVO



[image: image2]
VALORACIONES DIRECTIVAS SOBRE EL ENTENDIMIENTO (Prop. 4)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información8
	Inv9.
	Nivel10

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Nivel de entendimiento percibido por el directivo
	
	
	
	
	
	

	Valoraciones del entorno interno y externo (velocidad, complejidad, situaciones internas preocupantes, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Mecanismos de análisis del entorno

· Procedimientos
	
	
	
	
	
	

	· Programas
	
	
	
	
	
	

	· Documentos
	
	
	
	
	
	

	· Planes Estratégicos
	
	
	
	
	
	

	· Aprendizaje del mercado
	
	
	
	
	
	

	· Comparación FORTA
	
	
	
	
	
	

	· Comparación grupo
	
	
	
	
	
	

	Conocimientos/ formación estratégica 
	
	
	
	
	
	

	· Nivel académico
	
	
	
	
	
	

	· Carrera profesional
	
	
	
	
	
	

	· Experiencia en toma de decisiones
	
	
	
	
	
	

	· Experiencia en decisiones de cambio
	
	
	
	
	
	

	· Experiencia sectorial
	
	
	
	
	
	

	Riesgos 

· Resignación al destino
	
	
	
	
	
	

	· Seguimiento de modas
	
	
	
	
	
	


VALORACIONES DIRECTIVAS SOBRE LA CAPACIDAD DE ACTUACIÓN (Prop. 5)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Nivel de capacidad percibido por el directivo
	
	
	
	
	
	

	Recursos disponibles (técnicos, humanos, económicos, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Cultura organizativa favorable

· Abierta al cambio
	
	
	
	
	
	

	· Flexible
	
	
	
	
	
	

	· Innovadora
	
	
	
	
	
	

	· Identificación con proyecto de cambio
	
	
	
	
	
	

	· Compromiso con proyecto de cambio
	
	
	
	
	
	

	· Clima laboral
	
	
	
	
	
	

	· Relaciones entre empleados
	
	
	
	
	
	

	· Relaciones dirección/ empleados
	
	
	
	
	
	

	Desarrollo de rutinas de cambio 
	
	
	
	
	
	

	· Orientación en cambios previos (históricos, recientes, similares, etc.)
	
	
	
	
	
	

	· Éxito de cambios previos
	
	
	
	
	
	

	· Aplicación de la rutina
	
	
	
	
	
	

	· Explicación de no aplicar la rutina (si procede)
	
	
	
	
	
	

	Variables estructurales 

· Nº empleados
	
	
	
	
	
	

	· Estructura organizativa
	
	
	
	
	
	

	· Edad organizativa
	
	
	
	
	
	


VALORACIONES DIRECTIVAS SOBRE LA URGENCIA (Prop. 6)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Nivel de urgencia percibido por el directivo
	
	
	
	
	
	

	Actores relacionados con organización

· Influencia del Gobierno Autonómico
	
	
	
	
	
	

	· Influencia de las comisiones de control
	
	
	
	
	
	

	· Influencia del Consejo de Administración
	
	
	
	
	
	

	· Influencia del Consejo de Dirección del grupo
	
	
	
	
	
	

	· Influencia de grupos de interés
	
	
	
	
	
	

	Aspectos de la cuestión estratégica
	
	
	
	
	
	

	· Efectos en audiencias (positivos/negativos, comparación con sector, propia historia, expectativas)
	
	
	
	
	
	

	· Efectos en rdos. económicos (positivos/negativos, comparación con sector, propia historia, expectativas)
	
	
	
	
	
	

	· Exigencias temporales impuestas por normativa (legal, política, etc.)
	
	
	
	
	
	

	· Exigencia temporal por crisis en la cadena
	
	
	
	
	
	

	· Exposición pública del la cuestión (imagen de la cadena, opinión pública, etc.)
	
	
	
	
	
	

	· Responsabilidad de la cadena sobre la cuestión
	
	
	
	
	
	


INTERACCIÓN DE VALORACIONES DIRECTIVAS (ENTENDIMIENTO, CAPACIDAD Y  URGENCIA) Y CONSECUENCIAS EN LAS ACCIONES PROPUESTAS (Prop. 7)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Nivel de ENTENDIMIENTO
	
	
	
	
	
	

	Nivel de CAPACIDAD
	
	
	
	
	
	

	Nivel de URGENCIA
	
	
	
	
	
	

	Cambio planteado 

· Radical
	
	
	
	
	
	

	· Inminente
	
	
	
	
	
	

	· Proactivo
	
	
	
	
	
	

	· Ajustado a lo “socialmente” admitido
	
	
	
	
	
	

	Grado de coherencia entre valoraciones y actuaciones
	
	
	
	
	
	


COMPROMISO COLECTIVO CON LA INICIATIVA DE CAMBIO (Prop. 8)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Condiciones organizativas favorables

· Relaciones entre empleados
	
	
	
	
	
	

	· Relaciones directivos/empleados
	
	
	
	
	
	

	Participación en decisión de cambio

· Nº miembros partícipes
	
	
	
	
	
	

	· Frecuencia de contactos
	
	
	
	
	
	

	· Tipo de contacto
	
	
	
	
	
	

	· Diversidad de partícipes en cuanto a áreas, formaciones y niveles
	
	
	
	
	
	

	· Diversidad de partícipes en cuanto a visiones
	
	
	
	
	
	

	· Forma de participación (formal/informal)
	
	
	
	
	
	

	· Mecanismos de participación (intermediario, grupos, sugerencias, reuniones, etc.)
	
	
	
	
	
	

	Movimiento social
	
	
	
	
	
	

	· Magnitud del cambio
	
	
	
	
	
	

	· Tiempo disponible
	
	
	
	
	
	

	· Tiempo previsto para rdos.
	
	
	
	
	
	

	· Velocidad generada
	
	
	
	
	
	

	Riegos colectivos

· Descuerdo con cambio
	
	
	
	
	
	

	· Resistencias en percepción colectiva
	
	
	
	
	
	

	· Recuerdo con visión directiva
	
	
	
	
	
	

	Implicaciones del compromiso colectivo

· Clave para el logro del consenso
	
	
	
	
	
	

	· Aplicación de contribuciones 
	
	
	
	
	
	


TRASLACIÓN DE INTENSIDAD DIRECTIVA AL COLECTIVO (Prop. 9)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	¿Es necesario trasladar la intensidad directiva? 
	
	
	
	
	
	

	Estilo de dirección participativo y abierto

· Conocimiento de actitudes hacia el cambio
	
	
	
	
	
	

	· Fomento del diálogo y comunicación
	
	
	
	
	
	

	· Fomento de participación
	
	
	
	
	
	

	· Insistencia en cooperación y colaboración
	
	
	
	
	
	

	Directivo como comunicador

· Implicación en comunicación
	
	
	
	
	
	

	· Uso de diferentes canales 
	
	
	
	
	
	

	· Transmisión en persona o en pequeñas reuniones
	
	
	
	
	
	

	· Repetición del mensaje
	
	
	
	
	
	

	· Anticipación del mensaje
	
	
	
	
	
	

	· Positivismo del mensaje
	
	
	
	
	
	

	· Oportunidad del cambio
	
	
	
	
	
	

	· Única alternativa posible
	
	
	
	
	
	

	· Recursos para cambiar
	
	
	
	
	
	

	· Formación para el cambio
	
	
	
	
	
	

	Directivo como dinamizador

· Implicación como dinamizador
	
	
	
	
	
	

	· Delegación del rol dinamizador
	
	
	
	
	
	

	· Énfasis en dimensión interpersonal
	
	
	
	
	
	

	· Existencia de líder informal
	
	
	
	
	
	

	· Generación de confianza
	
	
	
	
	
	

	· Generación de clima favorable al cambio
	
	
	
	
	
	

	Consecuencias post-traslación

· Nivel de compromiso mayor
	
	
	
	
	
	

	· Convicción de realizar el cambio
	
	
	
	
	
	

	· Obligación de realizarlo
	
	
	
	
	
	

	· Demostración de esfuerzo
	
	
	
	
	
	


DESARROLLO Y DESENLACE DEL MOMENTUM ORGANIZATIVO (Prop. 10)

	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Nivel de esfuerzo y compromiso durante la implantación del cambio
	
	
	
	
	
	

	Grado de información recibida sobre el cambio
	
	
	
	
	
	

	Reafirmación del objetivo de cambio
	
	
	
	
	
	


	Aspectos destacados
	Manifestaciones directivas que lo sustentan
	Fuente de información
	Nº Inv.
	Nivel

	
	
	
	
	Bajo
	Medio
	Alto

	Procesos de retroalimentación y/o prospección

· Diseño de planes de información
	
	
	
	
	
	

	· Información sobre acciones
	
	
	
	
	
	

	· Información sobre resultados obtenidos
	
	
	
	
	
	

	· Información sobre avances
	
	
	
	
	
	

	· Información sobre actuaciones personales
	
	
	
	
	
	

	· Información sobre acontecimientos futuros
	
	
	
	
	
	

	Transmisión de la información

· A los directivos
	
	
	
	
	
	

	· Al colectivo
	
	
	
	
	
	

	· Sólo resultados
	
	
	
	
	
	

	· Desarrollo del cambio
	
	
	
	
	
	

	· Compromiso directivo
	
	
	
	
	
	

	Mecanismos para mantener el compromiso

· Establecimiento de objetivos (concreción, tiempo, negociación, etc.)
	
	
	
	
	
	

	· Reconocimientos e incentivos (existencia, explicación, vinculación al cambio, etc.)
	
	
	
	
	
	

	· Estructuras paralelas a la “oficial”
	
	
	
	
	
	

	· Intercambio de opiniones (áreas de diálogo)
	
	
	
	
	
	

	· Reflexión sobre el cambio (actividades formativas) 
	
	
	
	
	
	

	Consecuencias post-información

· Se mantiene el compromiso (renovación de la intención de lograr la meta)
	
	
	
	
	
	

	· Se desvanece el compromiso (por cumplir objetivos, abandono, etc.)
	
	
	
	
	
	


NOMBRE DE CADENA AUTONÓMICA





NOMBRE DE CADENA AUTONÓMICA








5  Indicar la fuente primaria –cuestionario- y/o secundaria –entrevistas, memorias, anuarios, etc.- en la que se encuentra la manifestación directiva.


6  Especificar el número asignado en el inventario de fuentes secundarias.


7  Señalar si el nivel apreciado es alto, medio o bajo.





8  Indicar la fuente primaria –cuestionario- y/o secundaria –entrevistas, memorias, anuarios, etc.- en la que se encuentra la manifestación directiva.


9  Especificar el número asignado en el inventario de fuentes secundarias.


10  Señalar si el nivel apreciado es alto, medio o bajo.
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