CAPITULO I

INTRODUCCION.

1.1 Problema a analizar
     La internacionalización  de las empresas es un fenómeno  actual  que ha evolucionado con mucho dinamismo y que desde muy diversas expectativas mantiene interesados a todos los investigadores.

Con el paso del tiempo y con la finalidad de dar respuesta a las nuevas condiciones que nos impone la globalización, surgen numerosas teorías que intentan explicar éste fenómeno, no obstante su complejidad, aún cuando no ha podido configurarse un único modelo válido, con ésta investigación se contribuye a mejorar el conocimiento de la actividad internacional de las empresas locales.

 Para nuestras empresas locales crecer con calidad, es hoy más que nunca una meta que deben tener en mente todos los empresarios de nuestra localidad. El reto  que representa la competitividad se convierte en el eje central con vías a la internacionalización de las empresas  ya que eso les permite un crecimiento  y un  enorme potencial de ser auténticas unidades de producción, innovadoras, proveedoras  y  generadoras de empleo,  prósperas,  con perspectivas  de clase mundial y con un entorno competitivo como soporte para crecer y consolidarse.

Para lograr este objetivo, necesitamos  permear una serie de retos  los cuáles tenemos  que enfrentar mediante un modelo  que como herramienta nos ayude a incrementar  la competitividad, con reglas  de acción  como el cambio de cultura  hacia la innovación tecnológica, el cambio de actitud para la creación de empresas con alto potencial de crecimiento, una nueva cultura de intercambio de redes de información empresarial y  la implementación de  una  cultura de desarrollo regional, lo que le representa nuevas dimensiones, dentro del  mercado global. Esto representa una oportunidad de transformación por lo que si efectuamos éstos cambios tan necesario podremos desarrollar nuestro mercado local y hacerlo más competitivo en el mercado internacional.

 
     La globalización brinda, sin duda, oportunidades para el desarrollo local.  Las estrategias locales deben diseñarse  en función de las ventajas comparativas que ofrecen los mercados internacionales y los requisitos que exige su incorporación a la economía mundial.
     En la actualidad, adquiere gran importancia conocer las teorías innovadoras  que resaltan la importancia de la dotación de recursos de las empresas (Shumpeter, 1954; Barney, 1991) que podemos emplear  como fuentes de ventaja competitiva  para poder  implementar   formas innovadoras de producción y  creación de conocimiento como medio para el logro de una ventaja competitiva (Argyris y Schon, 1978; Huber, 1991) y consecuentemente mejorar los resultados empresariales a nivel internacional.

     Por otra  parte debemos crear  empresas líderes con un alto potencial de crecimiento.  Líderes en la fabricación  de productos altamente competitivos con una estrategia bien definida y comprometida con la búsqueda de costos más bajos, para poder  entrar a  todos los mercados con una ventaja comparativa.

     La importancia del  intercambio de redes de información empresarial es un factor determinante.  Esto representa la oportunidad de que nuestras empresas se apoyen en los niveles tecnológicos de cada una de ellas,  de tal manera que podríamos desarrollar tecnología en el campo de la informática que nos permita  evolucionar en procesos de mayor valor agregado.

     Sin embargo, reconocemos que una cultura de desarrollo regional que permita la  constitución  de  fronteras   inteligentes,  la  facilitación  logística de las empresas, que crea las condiciones necesarias para el incremento competitivo del comercio  depende de la implementación de un modelo Integrador  de competitividad que se convierta en una alternativa.  Esto a fin de que  se incremente el intercambio comercial  de nuestras empresas locales y que no sólo permita el desarrollo de nuestras empresas a nivel local, sino también regional, nacional y con una perspectiva a nivel mundial.

     De acuerdo con los conceptos anteriores surge la necesidad de que nuestras empresas se actualicen de acuerdo a las herramientas  que nos propone el Modelo Integral de Competitividad  Económica (MICE) para las empresas de  Nuevo Laredo basado en el modelo de la Teoría de la Ventaja comparativa de David Ricardo y con soporte de otras teorías como la de la  ventaja competitiva que resaltan la importancia de la dotación de recursos empresariales para alcanzar los mejores resultados empresariales.  El logro de esto, depende de que nuestras empresas utilicen estas herramientas como un mecanismo de control  que otorgará los niveles de competitividad requeridos para poder competir con otros países en los mercados internacionales. 

     El  reto  principal  que  plantea  el  Modelo Integral de Competitividad Económica (MICE) para las empresas de Nuevo Laredo, consiste en crear las condiciones que les permita recuperar  competitividad  a  nivel  mundial.

    Las estrategias propuestas en este modelo,  están diseñadas bajo el enfoque de la Teoría de la Ventaja comparativa de David Ricardo, un modelo que nos permitirá competir bajo las condiciones vigentes en los mercados internacionales.

De tal manera que es imprescindible  que las empresas locales cuenten con éstas herramientas como apoyo y guía metodológica que las auxilie en el proceso de internacionalización. Para este proceso tomaremos de base el Modelo de la Teoría de la Ventaja comparativa de David Ricardo que nos permitirá analizar cómo se efectúa el proceso de internacionalización  de las empresas locales y qué variables son las  que influyen en este proceso. Existen diferentes teorías  que se han elaborado por lo importante y complejo del tema, por lo que es necesario que se desarrolle una estructura o modelo que sea la base de la investigación  y que nos permita responder  a ese complejo fenómeno de la internacionalización de las empresas de Nuevo Laredo.

Específicamente los puntos tratados en este estudio son:

1. La formación de una estructura o modelo explicativo del proceso anteriormente mencionado, que sea una referencia común para posteriores investigaciones sobre el tema. Este modelo servirá además para generar guías de acción que ayuden a las empresas e instituciones a manejar efectivamente este proceso de internacionalización.

2. Estudiar y analizar la opinión de los empresarios con respecto a la posibilidad de adoptar en sus empresas el modelo propuesto.

1.2 Significancia
 
     La integración o encadenamiento de los sistemas productivos de todo tipo de empresas con el objeto  de incrementar su eficiencia y competitividad, constituye un instrumento estratégico para el desarrollo de las mismas. Esto le permitirá generar condiciones de apoyo mediante  una cultura basada en la productividad,  que genere confianza en la capacidad de nuestros individuos y organizaciones para innovar y crear, como una forma de reducir sus costos de operación, incorporando el desarrollo y la tecnología en sus procesos, permitiendo la implantación de tecnologías de la información actualizadas que les permitan adaptarse a un nivel competitivo mundial.

     Estas características permitirán generar  las condiciones necesarias  para preparar el factor humano en  Nuevo Laredo  en la fabricación de productos  de alta tecnología,  que a su vez se traduzca en el desarrollo de una ventaja competitiva.

     En el campo empresarial una empresa que esté orientada al mercado internacional dispone de múltiples fuentes potenciales  de creación de ventaja competitiva, es decir puede crear beneficios adicionales o reducir costos  (Narver y Slater, 1990). Teóricamente una empresa que está orientada al mercado internacional genera mejores resultados empresariales.

     Existe numerosas investigaciones  que han constatado  la existencia de un efecto positivo  en la orientación  hacia el mercado internacional  sobre los resultados empresariales de desarrollo ( Smith, 1776; David Ricardo, 1817; Ohlin, 1977; Meade 1977).

     En este sentido en  el ámbito del mercado internacional los investigadores han resaltado un papel muy importante para el desarrollo de las empresas que podemos utilizar para la visión(Sinkula, 1994; Slater y Narver, 1995; Dickson, 1996; Hunt y Morgan, 1995, 1996) de las mismas como son el papel de los recursos intangibles de la empresa, como la innovación (Shumpeter, 1954) y el desarrollo de nuevos productos  como generadores de ventajas competitivas y mejores resultados empresariales lo que adquiere mayor importancia en el ámbito global.

     Para lograr  las bondades del modelo, debemos de promover como una forma de reducir costos y hacer valer nuestra ventaja competitiva como una posible solución las siguientes necesidades: a) innovación y desarrollo tecnológico, b) la generación de nuevos productos y procesos, c) la creación y fortalecimiento de empresas y nuevos negocios con valor agregado.
    Este estudio se enfoca  al análisis del proceso de integración de los sistemas productivos buscando generar un círculo  de productividad y competitividad, mediante el cual permitirá el desarrollo de las empresas.

     La competencia internacional posee mayor tecnología, lo que de alguna manera sería una ventaja determinante en las empresas. Sin embargo resulta indispensable que la integración de la cadena productiva se realice comprometiéndose a una reducción continua de costos sustentado en las tendencias mundiales de disminución continua de precios, èsto aunado a las ventajas geográficas que se poseen, contribuyendo  a  asegurar  la  permanencia  de  las empresas en la localidad  y la atracción de nuevas iniciativas de negocios.
     Propiciar  la  ampliación  de  posibilidades  de  desarrollar  negocios  en condiciones  competitivas  entre  las  empresas no sólo tiende a incrementar el comercio internacional  sino permitirá mantener y atraer la creación de nuevas empresas lo que les impulsará a crecer en un medio competitivo. Sin embargo debemos tomar en cuenta  que para encausar este desarrollo se propone  la implementación de un modelo competitivo, el Modelo Integral de Competitividad Económica (MICE) para las empresas de Nuevo Laredo.

1.3 Objetivo.
     El objetivo de esta investigación es la formulación de un modelo, que explique cómo se desarrolla el proceso de internacionalización de las empresas  de Nuevo Laredo, los aspectos que se abordan son:

· La propuesta de un Modelo Integral de Competitividad Económica (MICE).
· Analizar la opinión de los empresarios con respecto a la utilización del modelo propuesto.

Con la propuesta del Modelo Integral de Competitividad Económica (MICE) se pretende  el desarrollo de las empresas locales,  en el que se contempla:

· El desarrollo de innovación tecnológica  mediante la creación de innovación tecnológica en las empresas y el fomento de ideas innovadoras.

·  La creación de empresas con un alto potencial de crecimiento mediante  la creación de productos innovadores, empresas emprendedoras, integración empresarial, empleados emprendedores, estudiantes emprendedores e innovación prueba y error.
· Redes de intercambio de información estratégica mediante la creación de redes de contacto  locales-regionales-internacionales, el intercambio tecnológico, el desarrollo de investigadores en universidades y la interacción de empresas.

· El desarrollo  empresarial local mediante la  creación de un centro de negocios internacionales y el desarrollo de empresas competitivas.

     Como objetivos de contribución de ésta investigación al campo de la ciencia están:

     Que el modelo  propuesto sirva como referencia para el desarrollo de nuevas investigaciones sobre este tema u otros relacionados.  

De ésta forma los resultados que se obtengan en cada investigación  podrán complementar el modelo propuesto.
1.4 Planteamiento de la Investigación
     Esta investigación contribuye al proceso de lograr  que las empresas se internacionalicen y se actualicen específicamente en la implementación de las estrategias para crear las condiciones que les permitan recuperar la competitividad a nivel mundial. Para esto se aportan soluciones a la problemática planteada.
     Los logros alcanzados en el sentido en que se plantea esta investigación tienen también una aportación directa en la definición  de guías para orientar las nuevas estrategias  y las herramientas metodológicas que les permitan recuperar y fortalecer la competitividad con la creación de las condiciones de crecimiento sustentable mediante el desarrollo e innovación  de nuevos productos de alta tecnología con elevado contenido de integración nacional. 

     El planteamiento que siguió esta investigación, en cuanto a la problemática objetivo que es el proceso de la implementación del Modelo Integral de Competitividad Económica (MICE) para las empresas de Nuevo Laredo, fue el siguiente:

· Primeramente se buscó conocer cómo se lleva a cabo el proceso de Internacionalización de las empresas a través de los estudios previos sobre el tema.

· De acuerdo a los resultados de los estudios previos, se identificó el problema específico y se ubicó el estado actual de avance en su solución. Se determinó la contribución a aportar, a  través de una hipótesis; y se definió un modelo conceptual, a partir de los modelos anteriores y de la hipótesis que propone esta investigación.

· Se llevó a cabo una investigación buscando cubrir los principales condicionamientos del proceso a investigar. El tipo  de investigación en este dominio es el análisis de teorías y encuestas de campo. Esta investigación también permitió validar la hipótesis planteada. Para alcanzar éstos objetivos, se analizaron las opiniones de empresas usuarios o adoptantes del  Modelo  Integral de Competitividad Económica (MICE) para las empresas de Nuevo Laredo.
· Por medio de herramientas estadísticas se analizaron los datos obtenidos, y  a partir de este análisis se generaron las conclusiones que se  describen en el capítulo 6. Junto con estas conclusiones, se aportó un modelo denominado MICE que explica el proceso de internacionalización de las empresas.

1.5 Guía de la Tesis.
     El desarrollo de esta tesis está dividida en las siguientes partes:

     En primera instancia, en el Capítulo 2 se presenta el análisis de los estudios previos sobre el tema, particularmente los relacionados con la internacionalización de las empresas y con un enfoque a nivel mundial. Se diò especial énfasis a los estudios que buscan encontrar fundamentos en teorías de diferentes disciplinas, que ya han sido estudiadas y aplicadas, y que se relacionan con las mismas.

     En el Capítulo 3,  se define el modelo conceptual teórico, donde se conjunta las conclusiones de estudios previos y las variables propuestas por esta investigación. Se describe el constructo y la hipótesis propuesta, así como las diferentes variables que se pretende agregar al modelo.

     En el Capítulo 4 se define y describe la metodología de investigación que se siguió. En esta descripción se detallan; el tipo de investigación, la forma en que se llevó a cabo, las características de la muestra, el instrumento de medición, y las herramientas estadísticas.

     En el Capítulo 5, Se realiza un análisis bajo el enfoque de la Teoría de la Ventaja comparativa de David Ricardo.

           En esta  investigación se utilizó  el enfoque de la Teoría de la Ventaja Comparativa de David Ricardo para formular el modelo MICE.
     Los resultados de la investigación se presentan en el Capítulo 6. En este capítulo se presenta y explica el modelo resultante, de acuerdo a las variables que resultaron significativas. Adicionalmente, se explica la comprobación obtenida de la hipótesis, y se  indican las limitaciones que tiene esta investigación, sus contribuciones importantes, y la guía de posibles nuevas investigaciones en este campo. Por último, se expresan también las conclusiones finales de la investigación donde se indican los resultados globales trascendentes.

PAGE  
1

