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Resumen

El agroturismo ofrece una opcién productiva para familias con la elaboracién de productos
turisticos. Este estudio plantea el aprovechamiento de los recursos naturales a través de la
creacion de un producto turistico en la hacienda la Primavera, canton Quinsaloma, Ecuador. Para
esto, se realizo el levantamiento de informacion primaria basada en encuestas, entrevistas y guias
de observacion que permitieron determinar el perfil de los turistas nacionales y el disefio del
producto turistico denominado “Theobroma”, el mismo que contempla actividades turisticas de
observacion de flora y avifauna, fotografia turistica, caminatas, cabalgatas, camping y agroturismo,

el cual se gestionard como una Unidad Economica Popular. El proyecto contempla una inversion
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inicial de $212406.93 USD y demuestra ser econdmica y financieramente viable lo cual permitira
dinamizar la economia familiar y local al generar espacios de distraccion y desarrollo turistico. La
estructura del presente estudio podria constituirse en guia orientativa para la realizacion de futuros

estudios destinados al aprovechamiento turistico de los recursos naturales.

Palabras claves: Hacienda la Primavera - Quinsaloma - desarrollo del agroturismo - turismo -

productos turisticos.
Abstract

Agrotourism offers a productive option for families through the implementation of touristic products
based in the use of natural resources in “Hacienda la Primavera” located in Canton Quinsaloma,
Ecuador. For this, primary information was collected through surveys, interviews and observation
guides, these allowed to determine the national tourists profile and to design the touristic product
named "Theobroma", which contemplates observation of flora and avifauna, tourist photography,
hiking, horseback riding, camping and agro-touristic activities. The project will be managed as a
Popular Economic Unit and contemplates an initial investment of $ 212406.93 USD and has proved
to be economically and financially viable, contributing to the economy development of local families
by generating spaces of distraction and touristic development. The structure of the present study
could become a guide for the realization of future touristic studies based in the use of natural

resources.

Keywords: Hacienda la Primavera - Quinsaloma - agrotourism development - tourism - tourist

products.

1. INTRODUCCION

Los paises en vias de desarrollo ven una oportunidad de aprovechar sus atractivos naturales y
culturales a través de la actividad turistica (Bercial & Timén, 2005) y mas cuando se ha establecido
como una de las principales industrias generadoras de divisas a nivel mundial, tanto que la
Organizaciéon Mundial de Turismo manifiesta que la contribucién a la actividad econdmica de
desarrollo mundial es del 5% de las exportaciones globales de bienes y servicios (OMT., 2013) y a
la vez representa el 30% del total de ingresos, estimandose entre 6% y el 7% del nimero total de

empleos (directos e indirectos) en todo el mundo (Machado & Hernandez, 2011).

Ecuador es considerado como uno de los 12 paises megadiversos del mundo en términos de
diversidad biologica (Vallejo, 2016) con ecosistemas y culturas vivas representadas en sus 14

nacionalidades y 18 pueblos con costumbres, idiomas y tradiciones multiples (CODENPE, 2012)



posee también el 11% de la biodiversidad del mundo en un territorio de tan sélo 283.520 kmz?; estas
condiciones han permitido el desarrollo de actividades turisticas en todos sus espacios geograficos
(Castillo et al., 2015) con variedad de atractivos naturales y culturales (Prieto, 2011), bellezas

escénicas, diversidad climética, étnica y cultural (Calles, 2014).

El turismo ha existido desde 1950 y no es hasta hace tres décadas que el sector comienza a
consolidarse como una actividad econémica y sociocultural de importancia (Caiza & Molina, 2012)
de esta forma nace hace varios afos la iniciativa de agroturismo en el pais, mediante la uniéon de la
agricultura y el turismo, al permitir estar en contacto con la naturaleza y experimentar tareas
productivas aprovechando los recursos del territorio (Riveros & Blanco, 2003), brindando al turista
una oportunidad de familiarizarse con los trabajos agropecuarios (Barrera, 2006). Bajo este
concepto, Blanco & Riveros (2010) indican que “desde el enfoque de desarrollo rural territorial, los
emprendimientos agroturisticos deben ser gestados y administrados por las familias propietarias de
las fincas o de las plantas agroindustriales, a fin de que el valor agregado quede en el lugar y se
conserven las tradiciones agroindustriales, gastronémicas y culturales, que son la razén de ser del

agroturismo”.

Se afirma que el agroturismo es una modalidad de turismo en un marco de respeto por el entorno y
la cultura local (Gonzéalez, 2008) constituyendo un nuevo enfoque de diversificacion de la economia
local (Sanchez et al., 2014). Ecuador es reconocido como el primer productor de cacao a nivel
mundial con cantones de alta productividad como: Naranjal, Balao y Tenguel en las provincias del
Guayas y Los Rios. Esta Ultima provincia cuenta con una ubicacién geografica estratégica, con una
diversidad de expresiones culturales y recursos naturales, caracterizandose por ser un territorio
agropecuario que incluye al cantén Quinsaloma donde se encuentra ubicada la hacienda la

Primavera, dedicada a la produccién de cacao, naranja y platano.

El objetivo de este estudio fué el aprovechamiento turistico de los recursos naturales en la
hacienda la Primavera ubicada en el cantéon Quinsaloma, Ecuador. Para lo cual se realiz6 el
andlisis de la demanda turistica, el disefio del producto turistico y finalmente se determiné la

viabilidad econdmica y financiera.

2. LOCALIZACION

El estudio cubrié un area ubicada en -1 ° 20'96"78 S -79 ° 30'41"91 W (Grafico 1a), a 156 msnm
en el limite del cantén Pangua en Cotopaxi y Las Naves en Bolivar, en el cantén Quinsaloma
(Gréfico. 1b); la hacienda “La Primavera” cuenta con una superficie total de 97 ha. destinadas a la

produccion de cacao, naranja y platano (Gréfico. 1c).



Gréfico 1. Ubicacion geogréfica de la hacienda La Primavera
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3. METODOLOGIA

Para el analisis de la demanda, el universo de estudio estuvo conformado por hombres y mujeres

de 15 a 69 afios, de los estratos medio a alto de las ciudades: Quevedo (111,280 personas),

Babahoyo (100,132 personas) y Ventanas (40,863 personas), siendo un total de 252,275 turistas

(INEC, 2010) constituyendo una muestra de estudio de 384 personas entrevistadas, calculada con

un error del 8% y con un valor de confianza igual a 1.96, con una probabilidad de ocurrencia y no

ocurrencia de 0.5. La técnica utilizada para recolectar la informacion fue la entrevista, mediante un

cuestionario conformado por 19 preguntas cerradas de dos tipos: de eleccién Unica y de eleccion

multiple, considerando variables sociodemogréficas y psicograficas lo cual permitié definir el perfil

del turista.

Para el disefio del producto turistico se consider¢ el andlisis de la demanda turistica y se determin6

el consumo aparente por clientes.



Para la determinacién de la viabilidad econémica financiera se realiz6 la determinacion de la
inversion, fuentes de financiamiento, estructura de costos y gastos, ingresos, estado de resultados
y el flujo de caja; posteriormente se determind la tasa interna de retorno (TIR), valor actual neto
(VAN), relacién beneficio — costo (RBC) y el periodo de recuperacion del capital (PRC). Las
proyecciones se realizaron utilizando el método de incremento compuesto cuyo modelo

matematico es: Cn=Co (1 + i) "

4, RESULTADOS Y DISCUSION

Gréfico 2. Produccién anual hacienda la Primavera
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Fuente: Elaboracién propia

La hacienda Primavera cuenta con una extension de 97 ha., la cual se enfoca en la produccién de
cacao, naranja y platano como su principal actividad econdmica. El producto con mayor produccién
es el cacao de la especie CCN 51 de origen ecuatoriano de alta calidad, donde su produccién
anual ha variado en los Ultimos 6 afios (Gréafico. 2), en el 2012 se obtuvo 800 qq y en el 2017 tuvo
una produccion de 900 qq. En el caso de la naranja también ha existido variaciones, en el 2012
hubo una produccién de 5000 unidades, mientras que 6000 unidades se obtuvieron en el 2017.
Finalmente, en el caso del platano la produccion en el 2012 fue de 1000 y en el 2017 fue de 1200
racimos. En este sentido el precio en el mercado por cada quintal de cacao fue comercializado en
773, las unidades de naranja a $0.05ctvs., y racimos de platanos a 3.50%. Por su parte Salazar
(2015) reporta en su estudio que la finca “La Envidia” en la parroquia Puerto Ayora — Ecuador tiene
25 ha., donde se producen cultivos como: papaya, guineo, naranja, yuca, pifia y café. La
agricultura es mucho mas que una actividad econdmica disefiada para producir un cultivo, pues
constituye un componente integral del paisaje agricola y rural ya que proporciona beneficios como:

frutales, hortalizas, material para construccibn y composteras, lefia, plantas medicinales y



ornamentales, especies para cocina, alimento de especies menores y produccién de alimento para

su comercializacion (Villanueva et al., 2011).

En la actualidad algunas haciendas dejan a un lado su privacidad para abrir las puertas de sus
propiedades a turistas, mostrando la cotidianidad de la vida del campo, con predios rodeados de
sembrios, pajonales, animales, etc., (Hernandez, 2005), generando beneficios a los propietarios de
las fincas, agroindustrias y pobladores rurales (Blanco & Riveros, 2004), es asi que La Primavera

cuenta con senderos adecuados Y las facilidades necesarias para la visita de turistas.

Tabla 1. Perfil de la demanda turistica

Género Femenino 64.06%

Edad 29 — 42 afios 43.75%

Estado civil Casados 56.25% y solteros 31.77%
Procedencia Quevedo 44.01%, Babahoyo 39.84% y Ventanas 16.15%
Trabajan en Empresa Publica 53.65%

Nivel de ingresos mensuales 368 — 976 USD 43.49%

Medio de viaje Sin agencia 91.93%

Con quién viajan Familia 42.97% y amigos 34.64%

Visita del cantén Quinsaloma No 65.10%

Motivo de visita a Quinsaloma Recreacién 45.05%

Conocimiento de la hacienda No 94.53%

Interés en visitar la hacienda Si94.79%

Servicios de preferencia Alimentacion 75.26% y hospedaje 24.74%

Agroturismo 41.67%, caminatas 29.43% y fotografia
turistica 14.58%

1 dia 63.80%

Actividades de preferencia

Tiempo de estancia en la
hacienda

Pe_lgo por q,la de servicio de 5_7 USD 71.09%
alimentacion

Gasto por dia en la hacienda 30-40 USD 63.02%

Internet 41.67%, radio 26.56% y material publicitario

Tipo de publicidad impreso 16.67%

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 3. Perfil del turista
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Fuente: Elaboracién propia

El perfil del turista nacional para la Primavera (Tabla. 1) denota que son mujeres, con un rango de
edad entre 29 y 42 afios, con estado civil casados y solteros, con procedencia de las ciudades de
Quevedo, Babahoyo y Ventanas, con un nivel de educacion universitario, que trabajan en
empresas publicas, con un nivel de ingresos mensuales de 368 — 976 USD, la mayoria viajan sin
agencia, con familia y amigos, en su mayoria no han visitado el cantén Quinsaloma y que los
pocos que la han visitado ha sido por recreacion (Gréafico. 3a), que no conocen la hacienda la
Primavera, pero que si les gustaria conocerla para disfrutar de servicios de alimentacion y
actividades de agroturismo, caminatas y fotografia turistica (Gréafico. 3b), con un tiempo de estancia
de 1 dia, pagando por servicio de alimentacion de 5 — 7 USD, que su gasto diario seria de 30 — 40
USD y se informan principalmente por internet, radio y material publicitario impreso. Estos
resultados se compararon con los resultados informados por Collado et al. (2007), que presenta un
producto agroturistico, en donde el 56.1% son mujeres, con un rango de edad de 25 — 34 afios en
un 37.3%, el 51.5% son solteros y el 37.9% casados, que el 45% tienen un nivel de educacion
universitario, que el 48.6% trabajan siendo funcionarios publicos, su estancia es de 1 dia sin
pernoctar en un 66.8%. En consecuencia las variables analizadas en comparacion a nuestro
estudio presentan caracteristicas similares como: género, edad, estado civil, nivel de educacién,
ocupacion y estancia, aspectos claves para conocer el comportamiento dinamico, necesidades y
preferencias del mercado. Por lo tanto, la informacién generada sobre gustos y preferencias resulta

importante para el disefio del producto turistico.

Tabla 2. Consumo aparente de clientes nacionales

Afio Dema.”da Semestre  Trimestre Mes Quincena Semana Dia
objetiva
2018 7.175 3588 1794 598 299 149 20
2019 7.289 3645 1822 607 304 152 20
2020 7.406 3703 1852 617 309 154 20
2021 7.525 3763 1881 627 314 157 21
2022 7.645 3823 1911 637 319 159 21
2023 7.767 3884 1942 647 324 162 21

Fuente: Elaboracion propia

De la demanda objetiva se deriva el consumo aparente por cliente (Tabla. 2), el cual representa la
cantidad de consumidores que posiblemente se captaran por cada periodo de tiempo: semestral,
trimestral, mensual, quincenal, semanal y diario (20 personas), los resultados reportados por
Cutiupala et al. (2016) en su estudio de caso similar determinan un consumo aparente diario de 8
personas, de esta forma la Primavera presenta un mercado turistico potencial para el desarrollo de
actividades turisticas. En base al estudio del mercado se disefié un producto agroturistico (Tabla.
3).



Tabla 3. Paquete turistico

Hora Actividad
09:00 am Inicio de actividades / Bienvenida a la hacienda la Primavera
09:30 am Box Lunch en la casa de campo de la hacienda

Recorrido agroturistico por las plantaciones de cacao, platano y naranja

Visita al sendero “Theobroma cacao”, toma de fotografias y observacion de flora y
avifauna.

Bafio natural y relajacion en aguas cristalinas del rio

11: 00 am . . .
Recorrido por instalaciones de la procesadora de cacao
Disfrute de juegos infantiles y relajacion en los espacios naturales
Practica de la actividad de cabalgata
Practica de la actividad de pesca deportiva
12:30 pm Visita al Centro de interpretacion: secadora y extraccion de la pepa del cacao, junto

a actividades de fotografia turistica y consumo de cacao cosechado
13:30 pm Almuerzo tradicional en la casa de campo de la hacienda
. Recorrido turistico en el stand de productos a base de cacao con actividades de
15:00 pm p
fotografia.
16:00 pm Fin de actividades / Despedida

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 4. Esquema general del emprendimiento agroturistico
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Fuente: Elaboracion propia

La Primavera al ser una hacienda enfocada a la produccién de naranjas, platano y en especial el
cacao, se disefid el emprendimiento agroturistico Theobroma cacao que significa “comida de los
dioses”, el cual cuenta con servicios y actividades como: observacion de flora y avifauna, fotografia
turistica, caminatas, area de pesca deportiva, cabalgata, zona de camping, juegos infantiles, centro
de interpretacién, rio, sendero, zona de parqueadero, plantaciones de cacao, naranja y platano



(Grafico. 4), de 1 dia de duracién, a un precio de $26.40 USD, e incluye todos los servicios
expuestos en el paquete (Tabla. 3). Por su lado, Cutiupala et al. (2016) en un estudio de caso
similar en la parroquia San Isidro de Ecuador denominada “maravillas del campo” que ofrece
actividades en armonia con la naturaleza como: practicas agroecologicas, observacién de flora y
fauna y convivencia comunitaria, su paquete turistico dura 1 dia, incluye guianza, desayuno,
almuerzo, refrigerio a un precio de $64.69 USD. Por otro lado Puruncaja (2016) sefiala que en la
finca Brennen en Ecuador existe un producto denominado “agroturismo, aventura y naturaleza” que
abarca actividades de recorrido por las instalaciones de la finca, cosecha de mandarinas, naranjas,
preparacién y degustacion de jugos naturales, incluye desayuno, almuerzo tipico del sector, box
lunch, guia y equipos, a un precio de $55 USD. La Primavera ofrece un paquete turistico
competitivo en precio y calidad.

En relacion a la determinacion de la figura legal del producto se analizaron la normativa vigente del
Ecuador: la Constitucién 2008 y la Ley de Economia Popular y Solidaria 2011, identificando como
“Unidad Econdmica Popular” la figura mas adecuada para su gestion. En este sentido Bastidas
(2014) indica que el circuito de agroturismo para el recinto las Mercedes en Ecuador se cre6 como
un Centro de Turismo Comunitario bajo la normativa Ecuatoriana, la Constitucion 2008, la Ley de
Turismo 2008 y el Reglamento para el registro de Centros Turisticos Comunitarios 2010. Es asi
que la Primavera busca el fortalecimiento del emprendimiento al constituir su producto con una

relaciéon dinamica ente sociedad y mercado bajo los principios de la Economia Popular y Solidaria.

Tabla 4. Inversion y fuentes de financiamiento

Recursos

Denominacion Inversion . Préstamo
propios

Activos fijos 113,250.00 89,393.06 123,013.88
Terrenos 38000.00 38000
Construcciones y edificaciones  43700.00 43700
Maquinarias y equipos 5250.00 5250
Equipos de computo 15500.00 15500
Muebles y enseres 10800.00 10800
Activos diferidos 49162.08
Constitucién de la empresa 150.00 150
Capacitaciones antes 2,500.00 2500
Estudio de factibilidad 25,000.00 25000
Promocion y publicidad 3,060.00 3060
Gastos financieros 18,452.08 18452
Capital de trabajo 49,994.85
Mano de obra directa 4,738.35 4738
Mano de obra indirecta 4967.625 4968
Sueldos y salarios 24838.125 24838
Materias primas e insumos 425.75 426
Mantenimiento 14025 14025
Contingencias 1000 1000
Total 212,406.93 89393.06 123013.88

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 5. Ingresos

Denominacién Ano

2018 2019 2020 2021 2022
Paquete turistico 6498 6823 7522 8708 10585
Precio 26.40 26.40 26.40 26.40 26.40
Total 171547.20 180124.56 198587.33 229889.65 279432.31

Fuente: Elaboracioén propia
Tabla 6. Estado de resultados
Denominacién Ano
1 2 3 4 5

Ventas 171547.2 180124.56 198587.33 229889.65 279432.31
Costos de produccion 20263.45 20587.67  21251.74  22288.23  23749.28
Unidad bruta 151%83'7 159536.89 17733559 207601.42 255683.03
Gastos administrativos 77231.00 78282.06  80434.89  83795.04  88531.53
Gastos de ventas 10185.25 10348.21  10682.01  11202.99  11937.37
Unidad operativa 63867.50 70906.62  86218.69  112603.40 155214.13
Gastos financieros 0 14762 11071 7381 3690
Ut'l'd"’.ld. antes de impuestos y reparticion de 63867.50 56144.96  75147.44 105222.56 151523.71
beneficios
Impuestos 7664.10  6737.40 9017.69 12626.71  18182.85
Utilidad antes de reparticion de utilidades 56203.40 49407.56  66129.75  92595.86  133340.87
Reparticion de utilidades 8430.51  7411.13 9919.46 13889.38  20001.13
Utilidad neta 47772.89 41996.43  56210.29  78706.48  113339.74

Fuente: Elaboracion propia

La inversion del proyecto es de $212406.93 (Tabla 4) resultado de la suma de activos fijos, activos
diferidos y capital de trabajo de lo cual el 42% son recursos propios y 58% es préstamo; los
ingresos (Tabla 5) se obtendran por concepto de la venta del paquete turistico (Tabla 3)
representados en $171547.20 délares; y la utilidad neta (Tabla 6) en el 1¢ afio asciende a
$47772.89. Por esta razén, los ratios financieros demuestran que la TIR es de 27%, el VAN es de
$185,141.51, la RBC es de $2.16 USD y PRC es al 5 afio. En este sentido, Bastidas (2014) en un
estudio de caso similar determina una TIR del 13%, un VAN de $16,509.27, una RBC de $1.28
USD y un PRC al 3¢" afio, por otra parte Cutiupala et al. (2016) informa en sus resultados una TIR
del 34%, un VAN de $309,532.02, una RBC de $2.19 USD y un PRC al 10™ afio. Tras este andlisi

comparativo queda demostrada la vialidad del producto agroturistico en la Hacienda la Primavera.
CONCLUSION
La hacienda la Primavera tiene una ubicacion geografica privilegiada y suelos fértiles aptos para la

agricultura, ademas presenta condiciones Optimas para el desarrollo del turismo, es asi que se

convierte a través de la Evaluaciéon Ex-ante en una alternativa econémica - productiva para el
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inversionista al generar espacios de recreacion, al compartir la forma de vida del productor a través
de las practicas tradicionales de cultivos, cosechas y procesamientos de productos agropecuarios.
El producto agroturistico Theobroma cacao se muestra como una posibilidad de generar fuentes de
empleo e ingresos economicos para la propia familia de la hacienda y otras personas de la
localidad donde se desarrolla dicha actividad, pues se alinea a la politica nacional bajo los
principios de la Economia Popular y Solidaria, la misma que propende a una relacion equilibrada
entre sociedad, estado y mercado para mejorar la calidad de vida de la poblacién.
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