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RESUMEN

El proceso B-learning es una modalidad de aprendizaje mixta implementada en la carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales del Tecnolégico Nacional de México (TecNM), campus Ciudad Valles, en
la asignatura de Simulacién del plan de estudios ©TecNM mayo de 2016 en la plataforma Moodle.

Esta modalidad consiste en clases presenciales en aula o laboratorio y en la solucion de estrategias de
aprendizaje en Moodle por parte de los estudiantes.

Para llevar a cabo esta investigacion se ha disefiado el curso de Simulacién en Moodle con las estrategias
de enseiianza y de aprendizaje de cada una de las unidades tematicas de la asignatura; disefiadas acorde
a la competencia especifica a alcanzar.

La metodologia de la investigacion es mixta, analiza las variables cuantitativas y las categéricas ordinales
o cualitativas. Se utilizan los grupos ISIS5A e ISISSB como cursos de modalidad B-learning e ISISSC
como curso de modalidad presencial. Los niveles de desempeifio académico se establecen en el reglamento
de acreditacion académica, y se definen por Excelente, Notable, Bueno, Suficiente e Insuficiente. Se aplica
la técnica estadistica de U de Mann-Whitney en el software SPSS para mostrar el incremento del nivel
de desempefio académico al utilizar la modalidad B-learning en el proceso de enseiianza aprendizaje de
Simulacién.

PALABRAS CLAVE
B-learning, nivel de desempeio, Moodle, estrategias de ensefianza, estrategias de
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ABSTRACT

The B-learning process is a mixed learning modality implemented in the Computer Systems Engineering degree
of the Tecnoldgico Nacional de México, Ciudad Valles campus, in the subject of Simulation of the curriculum
© TecNM May 2016 on the Moodle platform.

This modality consists of face-to-face classes in the classroom or laboratory and in the solution of learning
strategies in Moodle by the students.

To carry out this research, the Moodle Simulation course has been designed with the teaching strategies and
learning strategies of each of the subject units of the subject; designed according to the specific competence to
reach.

The research methodology is mixed, it analyzes the quantitative variables and the ordinal or qualitative
categorical variables. The ISIS5SA e ISIS5B groups are used as the B-learning mode course and ISISSC as the
face-to-face course. The levels of academic performance are established in the academic accreditation
regulations, and are defined by Excellent, Notable, Good, Sufficient and Insufficient. The Mann-Whitney U
statistical technique is applied in the SPSS software to show the increase in the level of academic performance
by using the B-learning modality in the Simulation learning teaching process.
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INTRODUCCION

El Tecnologico Nacional de México (TecNM), campus Instituto Tecnologico de Ciudad
Valles (ITCV), tiene el Modelo Educativo para el Siglo XXI: Formacion y Desarrollo de
Competencias Profesionales. Este modelo permite estructurar los planes y programas de
estudio desde el enfoque de competencias, en estrategias de ensefianza y de aprendizaje
(objetos de aprendizaje) que se incorporan en un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
para dar lugar a la modalidad B-learning (aprendizaje mixto) (TecNM, 2012).

El Lineamiento para la Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas Version 1.0 del TecNM,
establece que, para acreditar una asignatura, es indispensable que se alcance el 100% de las
competencias establecidas en el programa de estudio. Existen dos opciones de nivel de
desempefio académico en la evaluacion de competencias: Competencia alcanzada o
Competencia no alcanzada. La opcion de desempeiio de competencia alcanzada esta
integrada por cuatro niveles de desempefio académico: excelente (95-100), notable (85-94),
bueno (75-84) y suficiente (70-74); mientras que la opcion de desempefio de competencia no
alcanzada solo tiene el nivel de desempefio académico: insuficiente (TecNM, 2015).

El proceso de ensefianza, aprendizaje y de evaluacion se lleva a cabo en la mayoria de las
asignaturas del plan de estudios de manera presencial, es decir, las clases o evaluaciones se
dan en aula o se realizan practicas en laboratorio. En la asignatura de Simulacion se adopta
un aprendizaje mixto, conocido como Blending Learning o B-Learning, es decir, combina la
clase presencial y se disena las estrategias de ensefianza y aprendizaje de cada unidad
tematica y acorde a la competencia especifica a lograr, sen crean en el AVA Moodle, como
apoyo a la clase presencial (Freire Tigreros, M. E., 2016).

La palabra Moodle es el acronimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Ambiente de Aprendizaje Modular Orientado a Objetos Dinamicos). Es un
LMS (Learning Management System/ Sistema de Gestion del Aprendizaje) que permite
facilitar a profesores la gestion de cursos virtuales para sus estudiantes, especialmente
ayudandolos en la administracion y desarrollo del curso (Ordaz, M. S., 2016).

La plataforma virtual Moodle se instal6 en el ITCV en agosto del 2011 con la version 1.9.6
en un servidor local y su acceso era solo a través de una intranet. Posteriormente en enero del
2012 se le asign6 una IP al servidor local para salir a internet y accesar a Moodle desde
cualquier lugar. En agosto de 2013 se emigr6 a un servidor externo y a Moodle 2.5., otra
actualizacion se llevd a cabo en Julio de 2014 emigrando a la version 2.7 de Moodle. En
agosto del 2015 se emigra el Moodle a el servidor actual, www.tecvalles.mx/moodle.

Para esta investigacion se plantea la hipdtesis siguiente: Impartir la asignatura de Simulacion
con una modalidad B-learning incrementa el nivel de desempefio académico del estudiante
de ingenieria contra la modalidad presencial.

La poblacion de estudio son los estudiantes de ingenieria en sistemas del periodo enero a
junio del 2019; la muestra son los estudiantes que cursaron la asignatura (grupos ISISSA,
ISI55B e ISI5S5C); la técnica estadistica utilizada para analisis de la informacion es la de U
de Mann-Whitney por ser variables categoricas ordinales o cualitativas ordinales; se utiliza
el software estadistico SPSS para el tratamiento de la informacion.

En el presente articulo se describe de manera general el Modelo Educativo de Competencias
del TecNM campus ITCV, se describe como se lleva a cabo la modalidad b-learning aunado
al modelo de competencias en un curso en Moodle para ser utilizado en el proceso de
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ensefianza y aprendizaje de la asignatura de simulacion en los estudiantes de ingenieria en
sistemas computacionales, se describe la metodologia mixta que se desarrolla para esta
investigacion, se da a conocer el andlisis estadistico de la muestra, para la aceptaciéon o
rechazo de la hipotesis alterna o de investigacion; se muestran los resultados obtenidos del
analisis con el software SPSS y se dan conclusiones de la investigacion.

METODOLOGIA
Descripcion del método
El Tecnologico Nacional de México tiene un modelo educativo basado en competencias. Las
asignaturas que se imparten se organizan y disefian de manera colaborativa entre profesores
que imparten la misma materia, a través de los documentos de planeacion e instrumentacion
(TecNM, 2012). La planeacion e instrumentacion son documentos controlado por el Sistema
de Gestion Integral para el proceso académico. La Instrumentacion didactica es un
documento donde se establecen las generalidades de la asignatura a impartir (nombre,
créditos, semestre, carrera, departamento, la intencion didactica y la competencia a alcanzar),
estrategias de ensefianza y de aprendizaje; los criterios de evaluacion que miden el nivel de
desempefio académico de los estudiantes.
El modelo de competencias, define un nivel de desempefio académico, con dos opciones:
Competencia alcanzada y Competencia no alcanzada (Gonzalez, M. G. A., 2015). La opcién
de desempefio de competencia alcanzada esta integrada por cuatro niveles de desempeiio:
excelente (cumple 5 indicadores), notable (cumple 4 indicadores), bueno (cumple 3
indicadores) y suficiente (cumple 2 indicadores); mientras que la opcion de desempefio de
competencia no alcanzada sélo tiene el nivel de desempefio insuficiente (no cumple
indicadores). Estos niveles serian las variables cualitativas ordinales de la investigacion. Los
indicadores de los instrumentos de evaluacion son: a) Se adapta a situaciones y sistemas
complejos, b) Hace aportaciones a las actividades académicas desarrolladas, c) Propone y
explica soluciones o procedimientos no vistos en clase, muestra creatividad, d)Introduce
recursos y experiencias que promueven un pensamiento critico, €) Incorpora conocimientos
y actividades interdisciplinarias en su aprendizaje, f) Realiza su trabajo en forma autonoma
y autorregulada (TecNM, 2015).
El proceso de evaluacion es sumativo, a partir de los criterios de evaluacion definidos en la
instrumentacion. Para que un estudiante acredite una asignatura sera necesario que su
calificacion sea mayor o igual a 70, con un nivel de desempeio de suficiente a excelente. El
profesor evalta al estudiante con las estrategias de aprendizaje, le asigna un valor numérico.
Todas las estrategias se evaluan y se suman para obtener la calificacion de la unidad, una vez
obtenido el valor numérico se asigna el nivel de desempefio académico segun los indicadores.
Estas calificaciones se registran en el formato de calificaciones parciales (Pineda-Olvera, J.,
2015).
Hipotesis
Ha: Impartir la asignatura de Simulacion con una modalidad B-learning incrementa el nivel
de desempeiio académico del estudiante de ingenieria versus con la modalidad presencial.
Variables

e Cuantitativas: Numero de grupos, Numero de estudiantes, Niimero de estrategias de

aprendizaje (Criterios de acreditacion), Calificacion

e Cualitativas: Nivel de desempefio académico, Modalidad
Disefio utilizado
La investigacién es una investigacion mixta. A partir del documento Instrumentacion
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didéactica (documento controlado por el Sistema de Gestion Integral para el proceso
académico del ITCV) se determinan de manera cuantitativa las estrategias de aprendizaje o
criterios de evaluacion de los grupos con modalidad presencial y b-learning. Se analiza cada
uno de las técnicas e instrumentos de evaluacion de cada curso, resultado del trabajo
colaborativo entre maestros. Se obtienen las calificaciones parciales (por unidad tematica) de
cada uno de los grupos, las calificaciones parciales se registran en un documento de Microsoft
Excel. Se recopila el acta final de calificaciones generada por el SII del ITCV, se trata la
informacion con el software SPSS utilizando la prueba estadistica U de Mann-Whitney. Se
obtienen e interpretan los resultados.

Poblacion

La poblacion objeto de estudio son los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales del TecNM campus ITCV. Para determinar la poblacion se llevo a cabo la
investigacion cuantitativa, determinando el numero de alumnos por reticula, género,
capacidades diferentes y hablantes de una lengua. Como resultado, se obtiene el siguiente
cuadro cuantitativo:

Reticula ISC Inscritos | Hombres | Mujeres | Capacidades diferentes | Hablantes de una lengua
Reticula 36 135 105 30 3 9
Reticula 42 246 193 53 7 14

Tabla 1 Estudiantes inscritos en Ingenieria en Sistemas Computacionales. Fuente: http://192.99.204.36/sistema/

Muestra
De manera cuantitativa se obtiene el nimero de estudiantes que cursaron la asignatura de
Simulacién en los grupos ISISSA, ISISSB e ISISSC.

Grupo ISIS5A Grupo ISIS5B Grupo ISIS5C
No. Estudiantes 35 No. Estudiantes 38 No. Estudiantes 33
Maestra Rosa Imelda Garcia Chi | Maestra Maria Antonieta Hernandez | Maestro Arturo Eguia Alvarez
Modalidad B-learning Modalidad B-learning Modalidad Presencial

Tabla 2 Estudiantes de los grupos de Simulacién, maestra y Modalidad. Fuente: http://192.99.204.36/sistema/

Instrumentos de medicion

e La instrumentacion didactica de la asignatura de Simulacion para la modalidad B-
learning y modalidad presencial. Variable obtenida los criterios de evaluacion por
unidad.

e Documento de calificaciones parciales de los grupos ISISSA, ISISSB e ISISSC.
Variables obtenidas: Nivel de desempefio académico y calificacion numérica.

e Actas de calificaciones finales de los grupos ISISS5A, ISIS5SB e ISISSC. Variables
obtenidas: calificacion numérica y Nivel de desempefio académico.

Procedimiento

Se elaboran los documentos de planeacion e instrumentacion didactica de manera
colaborativa. Tanto para la modalidad b-learning y modalidad presencial.
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Intencién diddctica.
Nombre de la asignatura: ~ Simulacion La asignatura estd integrada por cinco unidades dentro de las cuales el alumna deberd realizar andlisis, modelado, desarrollo y
experimentacion de sistemas reales. En las actvidades de aprendizoje sugeridas, se proponc la formalizacion de 10 conceptos

Carera:  Ingenieria en Sistemas Computacionales
a partir de experiencias; se busca que el estudiante tonga el primer conlacto con ol conceplo en foma concreta y 56a a través
Clave de la asignatura: ~ SCD-1022 de la cbservacion, la reflexién y I discusion; que se 66 la formalizacion. la resolucion de problemas se hard después do esto
Horas teoria-Horas practica-Créditos: ~ 2-3-5 s
Periodo  Enero a Junio 2019 En la primera unidad, b3 yia Ia simutacion.

1. Caracterizacion de la asignatura En la segunda unidad. el alumno serd capaz de generar nimeros aleatorios unformemente distribuidos. utiizando los
métodos y pruebas estadisticas mas pertinentes para ello.

La asignatura de Simulacién aporta al perfi dol Ingeniero en Sistomas Computacionales la habilidad de establecer

modelos de simulacin que le permitan analizar el comportamiento de un sistema feal, asi como la  capacidad  de

saleccionar y aplicar herramientas matematicas para el modelado, diseno y desarrollo de tecnologia computacional

En la forcora unidad, conocerd y comprendord métodos y procedimientos especiales para generar variables alealoras,
siguiondo las distribuciones estadisticas mas conocida:

Enla cuarta unidad el alumno aprendera a manejar, por ko menos, un simulador de evantos discrelos o lineales
La importancia de esta maleria para un Ingeniero en Sistemas Computacionales es la de aplicar los conocimientos adquiridos
para plantear modelos matemalicos a sistemas reales complejos lineales para la toma de decisiones y la solucion a estos, En la quinta unidad o alumno analizard, modelard y smulard un sistema o subsistema, uiizando las técnicas
empleando herramientas matematicars y computaconales, dado que las tendencias actuales exigen reaiizar la simulacion en aprendidas con anteriordad
areas como la Gencia, la industria y los negocios.

En ol wanscurso de las actividades programadas es muy Importante que el estudiante agrenda a valorar las actividades
Esta asignatura_agrupa los conocimientos necesarios para modelar y simular sistemas discretos y lineales, abarcando auo llova a cabo y antenda quo o3id constuyendo su hacar I  on consecuenca aciie do Ung manera prolesinal. do

desde Ia generacion de numeros aleatorios, pasando por métodos para la generacion de variables aleatorias, hasta la igual manera. aprocio la importar | conocimiento  os habilos do lrabajo; desarrole la procision y la curiosidad. la
construccion de modelos de simulacion Sorbinkeine ol ebhssinerno vt inkards i lovaceiac,tn Beaiibciod y I sudonomie

Sidodla; oo, e aalgndbica;cperoaiere. & splicacio da: piicile. Be probokilind y o heblid de rodioas prosben 2. Objetivo(s) general(es) del curso. (Competencias especificas a desarollar)

estadisticas, asf como resoiver 6picos incluyendo algan

Wnaliza, modela, desarrolla y experimenta sistemas productivos y de servicios, reales o hipotétics, a través de la simulacion de.
eventos Giscretos. para dar servicia al Usuario que necesite tomar decisiones, con el fin de describir con ciandad su
splicando herramientas matematcas.

lenguae de aita nivel

FORMATO I
1
Actviasdes g sprenaizse
3. Anilisis por unidad
Unidad: 1 Tema: Introduccion a la Simulacién
especifica de la unidad Criterios de evaluacion de la Unidad
« Intarpreta el uso y limitaciones de la 7. Foro “Simulacion”
simulacién computacional en el ambito de Instrumanto: participar en el foro de la simulacién
una empresa real para apayar la toma de Ponderacion: 10%
decisiones de forma eficaz. 2. Mapa Conceptual Metodologias

Instrumento: elaborar el mapa en mindmanager
Ponderacién: 15%
3. Ejercicio en base a promadel
Instrumento: contestar el ejercicio referente a promeode!
Ponderacién: 15%
4. Practicas de Simulacion
Instrumento: resolver précticas de la unidad 1
Ponderacion: 15%
5. Ejercicio Ventajas/Desventajas
Instrumento: realizar el ejercicio en la plataforma
Ponderacién: 15%
6. Cuestionario de Evaluacion unidad 1
Instrumento: Realizar la evaiuacién de la unidad en fa piataforma
Ponderacion:20%

Figura 1 Instrumentacion Didactica de Simulacion. Fuente: Documento de Instrumentacién Didactica Version 0.

A través de un analisis cuantitativo, se obtienen los criterios de evaluacion de cada una de las
unidades que son las estrategias de aprendizaje de la unidad, que incluye el valor de la
actividad y la fecha de inicio y cierre para su realizacion.

CRITERIOS DE ACREDITACION UNIDAD 1

Foro Imporiancia de [a simulacion en [2 ngenieria en Sistemas i 10 2ene-10 feb 1 * Ejemplos 10%
Fjercicio de Ventajas y Desventajas dz a Simulacion 15 6fah-13feh . Practicas 20%
Elaborar un mapa conceptual de elementos clave de la simulacion 15 6fsh-13feh s Problemas 20%
Ejercicio en basa a promocel.com 15 8 feh - 14 feh . ., "
Pracicas de la unicad { 15 8feb- 14 feb * IHVCSt{gflfilon . 20%
Evaluacion delaunidad 1 30 15 Febrero ° Exposicion 10%

TOTAL 100 . Examen 20%

Figura 2 Criterios de Evaluacion o Estrategias de Aprendizaje b-Learning y presencial. Fuente: Elaborada por el autor.

Las estrategias de aprendizaje son disefiadas en el AVA Moodle del ITCV, para que los
estudiantes sigan la modalidad b-learning en el proceso de enseilanza aprendizaje.

0 v v yoen @

e (o S

ODUMENS WIKTAVES 4R L ASEAATAA B SILLAOEH g v . e ==

u%wu !

Figura 3 Curso de Simulacion en Moodle del ITCV. Fuente: http://tecvalles.mx/moodle/course/view.php?id=255

Los estudiantes realizan las estrategias de aprendizaje en la modalidad b-learning, se
registran los resultados en la plataforma Moodle. Se realiza la gestion de las calificaciones y
se descarga la informacion y se coloca en el documento de Excel de calificaciones parciales.
En la modalidad presencial el profesor lleva su lista de cotejo y registra las calificaciones en
el documento de Excel de calificaciones parciales.
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PERIODO: E

T —— L

PERIODO:

Figura 4 Calificaciones parciales unidad 1 Grupo ISIS5SA e ISISSC. Fuente: Documento de Excel Calificaciones parciales

Se recopilan las calificaciones finales de las Actas del SII (Sistema de Informacion Integral)
del ITCV de cada uno de los grupos para realizar el analisis comparativo del nivel de
desempeio académico a través de la prueba estadistica de U de Mann-Whitney que es para
variables cualitativas ordinales en el software estadistico SPSS.

SEP INSTITUTO TECNOLOGICO DE CIUDAD VALLES a = INSTITUTO TECNOLOGICO DE CIUDAD VALLES a S INSTITUTO TECNOLOGICO DE CIUDAD VALLES (;

LIFICACIONES IFICACIONES
oeran 7

CALIFICACIONES
TANENTOTE SSTEMAS Y CcupuTAZON o taer AR AMENTD DE SISTENAS Y COUPUTACION i

> EPAT ANENTO O SSTENAS Y COMPUTAGON

wicon
R GARCACHACSA MELDA
arrvn

Ese toeunerto o s vl sl enetachadurs o enmendidis

i
4. Vells, 512, 1266 dniocel 00

Estedecuneriomes valbosi tene tc
1. Vales, SLP. ¢ 30k oI 201
Fima el Profscr: FimadelPrfesr

Este dooumenol
G, Vales, SLP.
Fimade Puesy:

Figura 5 Actas de calificaciones grupos ISISSA, ISISSB e ISISSC. Fuente: http://192.99.204.36/sistema/

Con el Software IBM se establecen la variable cualitativa modalidad: 1-presencial; 2-
blearning; las variables categoricas ordinales: O-Insuficiente, 1-Suficiente, 2-Bueno, 3-
Notable, 4-Excelente. Y se elige la prueba no paramétrica de dos muestras independientes
para realizar los calculos correspondientes a la investigacion.

RESULTADOS

Se definen las variables cualitativas de modalidad y la de desempefio en el IBM SPSS.

Tectzapic/ Vol 5 No. 2 / Ciudad Valles, S.L.P. México/ noviembre 2019

96



TECTZAPIC

Revista Académico-Clentifiea

Revista de divulgacion cientifica y tecnologica. ISSN: 2444-4944
Tecnologico Nacional de México/ Campus Ciudad Valles

mcnws. Ediin. Vet Deos. franstmar " nskoar ae o Eoidon. Vur - Des. Traastormar _Aataar ik
SEE @ = ~ By @ e [ e S
| Modalidad | Desempefic ar | Modalidad | Desempefic or
35 bleaming Excelente 62 presencial  Insuficiente
— o B
———— I ——————————l

Figura 6 Variables cualitativas ordinales. Fuente: Software IBM SPSS Stastistics.

Se realiza el calculo de pruebas no paramétricas de dos muestras independientes; se obtiene
la siguiente informacion del software IBM SPSS:

#3) Pruebas para dos muestras independientes X

Lista Contrastar variables
&) Desempeiio

Variable de agrupacion

™ | [Modalidad(1 2)

Tipo

prueba
¥/ U de Mann-Whitney Z de Kolmogorov-Smirnov
Reacciones extremas de Moses || Rachas de Wald-Wolfowitz

(_aceptar ][ pegar ][ J(_cancelar_J(__Apda_J

Figura 7 Prueba estadistica de U de Mann-Whitney para variables cualitativas ordinales. Fuente: Software IBM SPSS

Se muestran los resultados de la prueba estadistica categorica ordinal:

Achvo_Edcién_yer

)-8 5955 Statstics isor
atos_Transtormar_insetar_Formalo _Analiar_Markeingdeco _Grélicos _ Ubkdades _Ventana

Lo |

& @ resan

o5
& @ Pruesss no paramétng
Tho

@ riotas
Be

(i Estaciscos desc,
& Pruesa do amn
@ie
3 Rangos Lomsuno e
B Estacisseos A

Estadisticos descriptios

Dowvacin

- T
AR R

Prueba de Mann-Whitney

Rangos

wosngsa | W piomeio rangos
Desermpen bieaming T Ty e

presencial 0 23 80450

Tota o

Estadisticos de contraste”
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