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Resumen: 

En los últimos años, la literatura económica ha hecho uso de las nuevas tecnologías para intentar 

mejorar los forecasts de diversas variables de interés. Con la masividad de Big Data y la enorme 

cantidad de información disponible sobre hábitos de consumo, muchos modelos intentan explotar estas 

herramientas para estimar ventas. En este contexto, las búsquedas en Google pueden proporcionar 

valiosa información sobre el interés de los consumidores sobre un producto en particular. 

El propósito de este artículo es evaluar si las búsquedas en Google pueden contribuir a una mejor 

estimación de las ventas de automóviles marca Ford en Argentina. Para lograr este objetivo, construye 

un modelo incorporando el Google Trends Index para capturar la frecuencia de búsqueda en internet y 

se lo compara con un modelo sin dicha variable explicativa.  
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Abstract: 

Over the last few years, economic literature has used technology to try to improve forecasting. With Big 

Data and the vast amount of information regarding consumer habits, many sales forecasting models tried 

to exploit this feature. In this context, Google searches can provide valuable information regarding the 

consumer preferences for a product. 
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The purpose of this paper is to assess the contribution of Google searches in forecasting Ford car sales 

in Argentina. For this objective, we construct a model incorporating the Google Trend Index to capture 

search frequency in internet, and we compare this model with a standard model without said Index as an 

explanatory variable, and asses the difference in performance between the two.  
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1. INTRODUCCIÓN 

Recientemente, la cantidad de datos de consumidores que se capturan y almacenan ha crecido 

exponencialmente. Con el auge de Big Data, las empresas e investigadores poseen una herramienta 

poderosa para analizar diferentes fenómenos.  

Una de las principales aplicaciones de Big Data, es el de analizar las tendencias en las búsquedas por 

internet. Con relación a ello, diversos autores han abordado la investigación empírica de búsquedas 

online para estimar diversas variables, desde desempleo (Pavlicek y Kristoufek, 2014) hasta epidemias 

(Ginsberg et al., 2009), (Young y Zhang, 2018).   

Google Trends es un sitio web público que pertenece a Google Inc. y ofrece datos de búsquedas en 

Google, mostrando la frecuencia de un término en particular en comparación con todos los otros 

términos, en diferentes regiones y lenguajes (Google, 2017). Google Trends fue lanzado en 2006, y en 

2016 las búsquedas anunales en Google Trends alcanzaron 3 trillones (Sullivan, 2016). 

En lo que respecta a los trabajos sobre ventas de automóviles, (Graevenitz, G. et al, 2016) plantea un 

análisis de datos de panel para  estudiar la demanda para el mercado automotriz de Alemania y el Reino 

Unido, utilizando Google Trends. Asimismo, en (Choi y Varian 2012) también se utiliza Google Trends 

para estimar las ventas de diversos bienes, entre ellos los automóviles. Dicho trabajo se ocupa de 

“predecir el presente”, es decir, estimaciones a muy corto plazo (mensuales). Un trabajo similar que 

también realiza estimaciones mensuales y utiliza Google Trends para analizar el mercado automotriz es 

(Tomczyk, E yT. Doligalski (2015). Los autores utilizan el término “newcasting” para definir la modalidad 

de estimar mes a mes la variable de interés. Este enfoque se utilizará en el presente trabajo. 

 

2. METODOLOGÍA 

Google Trends publica un índice de búsquedas desagregado por producto y país en un período 

determinado de tiempo. Los datos publicados no están expresados en valores absolutos, sino que el 

índice se publica expresado de 0 a 100, donde el punto 100 representa la máxima cantidad de 

búsquedas de ese producto en esa región durante el período de tiempo especificado.  

Los reportes están disponibles públicamente en el sitio web: http://www.google.com/insights/search y los 

datos se pueden bajar en un archivo con formato .csv.  

El período de análisis seleccionado es de febrero 2011 hasta diciembre 2018 para la estimación de 

coeficientes del modelo, y el período enero-junio 2019 para testear la capacidad predictiva (out of sample 

prediction).   

El gráfico a continuación muestra el índice publicado por Google Trends, para las búquedas en Argentina 

de la palabra clave “Ford” durante el período enero 2011 a diciembre 2018. Como se puede apreciar, el 

about:blank
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mes de mayor cantidad de búsquedas realizadas es febrero de 2016 (equivalente a un Google Index de 

100).  

 

 

 

 

Figura 1: Google Index para la búsqueda Ford Argentina. 

Fuente: Elaboración propia 

   

 

 

Figura 2: Google Index para la búsqueda Ford Argentina durante el período seleccionado 

Fuente: Elaboración propia 

 

3. CONSTRUCCIÓN Y COMPARACIÓN DE MODELOS 
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Al examinar ambos gráficos, se observa que tanto las ventas como el Google Index presentan 

estacionalidad. Es por ello que el primer modelo se plantea de la siguiente manera:  

 

Modelo 1:   

 

Como es usual, la variable e es un término de error.  

Desde el punto de vista de la estructura, el modelo aquí presentado es un AR (1) con estacionalidad 

anual. Con el objetivo de incorporar la información de búsquedas online, en el segundo modelo se 

incorporó el Google Trend Index como término regresor: 

 

Modelo 2:   

 

Donde  es el Google Trend Index.  

Al realizar una estimación de mínimos cuadrados para ambas ecuaciones, se obtienen los siguientes 

resultados: 

 

Modelo 1: 

  

 

Signif. codes:  0 ‘***’ 0,001 ‘**’ 0,01 ‘*’ 0,05 ‘.’ 0,1 ‘ ’ 1 

 

Residual standard error: 0,2256 on 92 degrees of freedom 

Multiple R-squared:  0,2983,    Adjusted R-squared:  0,283  

F-statistic: 19,55 on 2 and 92 DF,  p-value: 8,384e-08 

Modelo 2: 
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Signif. codes:  0 ‘***’ 0,001 ‘**’ 0,01 ‘*’ 0,05 ‘.’ 0,1 ‘ ’ 1 

 

Residual standard error: 0,1889 on 91 degrees of freedom 

Multiple R-squared:  0,5135,    Adjusted R-squared:  0,4975  

F-statistic: 32,02 on 3 and 91 DF,  p-value: 3,206e-14 

Como se evidencia en las salidas de R anteriores, ambos modelos muestran resultados consistentes y 

coeficientes similares, los cuales tienen significatividad estadística al 99% de confianza.  

Es fundamental aclarar que este trabajo no pretende obtener la mejor estimación posible para las ventas 

mensuales de vehículos marca Ford, sino que el objetivo es destacar la mejora en la estimación que 

resulta de incorporar el Google Trend Index como regresor en la especificación del modelo.  

Para comprobar esta hipótesis se realizaron una serie de estimaciones mensuales (out of sample 

forecast) utilizando ambos modelos y se los comparó computando los errores de predicción. Para 

realizar las estimaciones mensuales se hace una regresión para cada mes, agregando el valor real 

observado del mes anterior. Para obtener el Google Trend Index de cada nuevo mes, se utiliza el índice 

que toma en cuenta la primera semana de dicho mes.  

Como se mencionó anteriormente, el período comprendido entre febrero de 2011 hasta diciembre de 

2018 se utilizó para la estimación de coeficientes del modelo, y el período enero-junio 2019 se utilizó 

para testear la capacidad predictiva de los dos modelos propuestos.  

Para calcular los errores de estimación se utiliza el error medio absoluto (Choi y Varian 2012): 

 

Donde se define EP (Error de la predicción): 
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El gráfico y la tabla a continuación resumen los resultados: 

 

 

Figura 3: Error en la estimación mensual 

                                            Fuente: Elaboración propia 

 

 

Figura 4: Promedio del Error de Estimación para todo el período 

                                                          Fuente: Elaboración propia 

Nótese que el modelo que incluye el Google Trend Index posee un error absoluto menor tanto en el 

promedio de todo el período de estimación como en cada mes en particular.  Ambos modelos tienden a 

sobreestimar las ventas, pero en el modelo 2 la sobreestimación es significativamente menor. El Google 

Trend Index captura el hecho de que la demanda por automóviles Ford ha declinado durante el período 

de estimación. 

Sin duda alguna que la contracción de la economía argentina en general (INDEC 2019), y la del mercado 

automotriz en particular, contribuyen a provocar un aumento del error de estimación. Una posible 

respuesta sería controlar por dicho fenómeno y tratarlo como un cambio estructural, pero ello excede el 

propósito de este trabajo. 

 

Correlación Serial - Durbin-Watson test 

A menudo cuando se analizan series de tiempo se observa correlación serial entre los errores de la 

estimación (Graevenitz, G. et al, 2016).  En este trabajo, se utilizó el test de Durbin-Watson (Diebold, 

1997) para evaluar los errores. La salida de R para el test es la siguiente:  
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DW = 1,7111, p-value = 0,06198 

 

Siguiendo a (Diebold,1997), se toma 1,5 como valor de corte para determinar la existencia de 

autocorrelación. Como se observa, el estadístico es de 1,7111, por lo que se concluye que no existe 

autocorrelación serial entre los errores de la estimación. 

 

4. CONCLUSIONES 

A través del análisis se observa que el modelo que incorpora al Google Trend Index tiene una mejor 

performance al estimar las ventas de automóviles Ford en Argentina durante el período bajo estudio. Si 

bien el análisis se realizó tomando en cuenta un producto en particular, la contribución de Google Trend 

Index en la estimación de ventas puede ser significativa para diferentes bienes. Queda como una futura 

línea de investigación el análisis de diferentes productos y mercados, pero la aplicación de los motores 

de búsqueda para ayudar a predecir el comportamiento de diversas variables seguramente se 

incrementará con el correr del tiempo. 
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