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RESUMEN

Las Pymes agricolas es el conjunto de pequefias y medianas empresas que generan empleo
abastecen la demanda de productos agricolas. Estan conformada por recursos naturales y
capital que cuenta con factores externos e internos que condicionan la produccién, se
enfrentan a la creciente globalizacion de los mercados. A partir de la constitucion 2008 la
agricultura en el Ecuador es considerada como objetivo estratégico para el crecimiento y
desarrollo del pais; las Pymes agricolas por el valor de sus activos (suelo, agua, clima) son
componente de este objetivo, se han establecido politicas, programas, proyectos e incentivos
que permita a las Pymes agricolas insertarse en la planificacion regional y nacional, sin
embargo tienen dificultades de caracter interno que les impide aprovechar las oportunidades
de la planificaciéon nacional. El objetivo de la investigacion es identificar los problemas que
presentan las Pymes agricolas de la provincia de Los Rios, Ecuador para insertarse en la
planificacién regional y nacional, la metodologia aplicada se basa en talleres, mesas de
dialogo, lluvias de ideas en la que participan los actores involucrados el Gobierno Autbnomo
descentralizado, la Universidad, los gestores de las Pymes agricolas, veedores ciudadanos y
representantes de las juntas parroquiales, los resultados obtenidos demuestran que las
Pymes agricolas de la provincia de Los Rios, Ecuador; carecen de gestién administrativa lo
que no les permite ser competitivas y mantenerse en el mercado.
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ABSTRACT:

Agricultural SMEs is the set of small and medium-sized enterprises that generate jobs supply
the demand for agricultural products. They are made up of natural resources and capital that
has external and internal factors that condition production; face the growing globalization of
markets. Since the 2008 constitution, agriculture in Ecuador is considered as a strategic
objective for the country's growth and development; The agricultural value of their assets (soil,
water, climate) are part of this objective, policies, programs, projects and incentives have been
established that allow agricultural SMEs to insert themselves into regional and national
planning, however they have difficulties Of an internal nature that prevents them from taking
advantage of the opportunities of national planning. The objective of the research is to identify
the problems presented by agricultural SMEs in the province of Los Rios, Ecuador, to insert in
the regional and national planning, the methodology applied with the purpose of promoting the
development of agricultural SMEs in the province of Los Rios -Ecuador, is based on
workshops, discussion tables, brainstorms involving the actors involved the decentralized
Autonomous Government, the University, agricultural SME entrepreneurs, citizen watchers and
parish boards, the results show that Agricultural SMEs in the province of Los Rios, Ecuador;
The administrative management they develop does not allow them to be competitive and stay
in the market.
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INTRODUCCION

Las Pymes son organizaciones que combinan capital, trabajo y medios productivos para obtener
un bien o servicio (Loera, M., 2013), que se destina a satisfacer diversas necesidades para un
sector y un mercado determinado (Guerrero, J., Gutiérrez, J., & Asprilla, 2015). Se clasifican de
acuerdo a su volumen de ventas, capital social, cantidad de trabajadores, su nivel de produccién
(Astudillo Duran, Carpio Guerrero, Cordero Méndez, F. P., & Pozo Rodriguez, 2013) o activos,
presentan caracteristicas propias de acuerdo a la actividad que se desenvuelvan (Servicio Rentas
Internas Ecuador, 2014).

Las Pymes se han constituido en uno de los sectores productivos mas significados (Villegas &
Toro, 2010; Paternina, 2012). Segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2010), en diversos paises las Pymes son consideradas como el principal motor
de la economia, son las empresas que mas empleo generan dentro de una nacién.

En América Latina han registrado un dinamismo importante (Venegas, I., 2008; Buitelaar, 2010),
constituyen el 98% de las unidades productivas, generan alrededor del 63% del empleo y
participan entre el 35% al 40% del PIB de la region (CEPAL, 2012). En Ecuador las Pymes
representan el 95% de las unidades productivas y generan el 60% del empleo (Servicio Rentas
Internas Ecuador, 2014).

Las Pymes agricolas es el conjunto de pequefias y medianas empresas que generan empleo
(Ovalle, V. & Barrera J., 2012) abastecen la demanda de productos agricolas en el mercado. Estan
conformada por recursos naturales y capital que cuenta con factores externos como internos que
condicionan la produccién (Cordero, M. & Andrade S., 2014).

La produccion agricola total de un pais o de una regién, se compone de la suma de las
producciones de todas las empresas agricolas que en él se encuentren. El progreso agricola
depende de la buena gestion de cada empresa, no importa lo pequefio que sean sus dimensiones,
su volumen de negocio o lo sencillo de su organizacién (Guerra, G., 1992).

El ascenso en los dltimos afos, de estudios relacionados a la gestion administrativa, realizadas en
las empresas por estudiosos como: Certo M., 2006; Amaru, A., 2009; Rojas, A., 2010; Munch, L.,
2010 entre otros; ha motivado el interés por parte de empresarios, instituciones gubernamentales e
instituciones de educacién superior a investigar cuales son los problemas que presentan las
Pymes en la aplicacion de la gestion administrativa y proponer soluciones para que puedan
insertarse en el entorno que se desarrollan.

Otros autores como (Anzola, 2004), (Cleri, Carlos, 2007) (Villegas, D; Toro, I, 2010), realizan el
andlisis de las funciones administrativas planeacion, organizacion, mando y control en las Pymes
agricolas, que han tenido poca aplicabilidad por la manera como son manejadas las actividades
administrativas.

Autores como Velecela, 2013; sostiene que en las Pymes agricolas la planeacion se realiza de
manera empirica, con poco conocimiento administrativo, se actia de manera improvisada, de
acuerdo a como se presente cada situacion se busca una solucion, existe baja planificacion en el
manejo de los recursos materiales, humanos y financieros; la planificacion que se realiza no fija
objetivos y periodos de cumplimiento, por lo que repercute en el crecimiento de la empresa.

Por el tamafio de las Pymes el recurso humano no es suficiente, la administracion abarca gran
parte de las funciones descuidando la produccion (Rosero, 2011), el proceso productivo, la



coordinacién de actividades no es eficiente lo que ocasiona duplicidad de funciones y pérdida de
tiempo generando desperdicios de recursos.

En las Pymes es deficiente la toma de decisiones, el control es constante con respecto a las
tareas que se delega a los trabajadores, debido al contacto directo que permite éste tipo de
control y asi poder tener un criterio sobre el desempefio de sus subordinados.

Segun Anzola, 2004; Lopez & Contreras, 2008 y Company, Visa, 2010 las Pymes agricolas
europeas y las de América Latina, son empresas que tienen caracteristicas comunes, son
organizaciones de tipo familiar, el duefio es el administrador, pero se diferencian porque las
europeas separan los intereses familiares con los intereses de la empresa, o que no ocurre con
la Pymes agricolas de América Latina e incide en la gestién administrativa que desarrollan.

Las Pymes agricolas Europeas al ser un componente importante de la economia y la sociedades
de 1962 se ha creado la politica agricola comin (PAC) para la Unién Europea, cuyos
lineamientos generales son: Disponer en el mercado de empresas eficientes y competitivas,
mejorar la productividad agricola de forma que los consumidores dispongan de un suministro
estable de alimentos a precios asequibles, garantizar a los empresarios agricolas un nivel de
rentabilidad que les permita mantenerse en el mercado.

Las Pymes agricolas Europeas desarrollan una gestién administrativa donde el proceso de
planeacion se lo ejecuta en todos los niveles, estan definidas las funciones y responsabilidades
de todos los involucrados en la organizacién, los administradores son gestores de campo y
responsables de producir materiales e insumos para las grandes empresas, transformar sus
propios productos, venderlos directamente a los consumidores y para las cadenas productivas;
las medidas de control se basan en normas de calidad, higiene y certificaciones; la gestion
administracion que se desarrolla en las Pymes agricolas europeas se inserta a la planificacién
regional en que se desenvuelven (UNION EUROPEA, 2013).

Para autores como: Arroyo, 2008; Acufia, 2009; Solano, 2012 y Llerena, 2012 las Pymes agricolas
de América Latina y por ende las de Ecuador la gestion administrativa que desarrollan no
responde a un proceso de planeacion, organizacion, mando y control sino que adoptan
herramientas y técnicas de administracién de manera aislada lo que no permite medir resultados,
esto es producto porque en su mayoria no son manejadas como empresas y en algunos paises no
existen politicas de estado que les permita crecer y desarrollarse en un mercado competitivo.

La Constitucion del Ecuador 2008, establece que el estado juega un papel importante para la
creacién y desarrollo de Pymes especialmente las agricolas, promueve a través del Ministerio de
la Coordinaciéon de los sectores estratégicos y Ministerio Coordinador de Produccion y
Competitividad y gobiernos seccionales garantizar un desarrollo econémico a escala territorial que
permita la transformaciéon de la matriz productiva. Plan Nacional de Desarrollo. Toda una vida
(2017 - 2021).

El sector agricola ecuatoriano, como proveedor de alimentos, generador de empleo, factor de
cohesion social y cultural, se encuentra inmerso en un escenario de apertura y globalizacién, es
indispensable contar con una estrategia de pais para poder enfrentar los desafios y retos de la
competencia internacional. Las Pymes agricola son un componente estratégico en el crecimiento
de la economia, por la especificidad de sus activos (suelo, agua, clima) valorizados como recursos
Unicos para la transformacion del aparato productivo local y la mejor posicion competitiva del pais.

Las Pymes agricolas al ser un componente para la transformacién del aparato productivo local y
nacional se plantean estrategias que permita incrementar su productividad, diversificacion de
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cultivos para obtener mayor valor agregado a la produccién, estimulando la asociatividad, la
gestién empresarial, el incentivo a créditos y la innovacién tecnolégica.

Estrategias que seran dificil de cumplir sino se logra organizar a las Pymes agricolas en su interior
a través de una gestién administrativa que considere el proceso de planeacion, organizacion,
mando y control en todas las actividades que se desarrollan en la organizacion y afrontar los
nuevos retos de la gestién en la cual se ven inmersa en materia econémica y agropecuaria.

Un gobierno que incentive con politicas nacionales el surgimiento de nuevas Pymes y al
fortalecimiento estructural de las que ya existe, garantiza no solo su éxito, sino una notable mejora
en la balanza comercial de su pais.

Autores como (Aguilar, 1985, Guerra, G., 2002) destacan la importancia de que las Pymes
agricolas sea manejadas como organizaciones que respondan a una planeacion, organizacion,
mando y control para reducir las brechas de productividad, para mantenerse en un mercado
competitivo por ser las proveedoras de productos naturales de la gran empresa.

Las herramientas de la gestion empresarial son elementos fundamentales en las actividades
empresariales. Razén por lo cual se plantea: Diagnosticar la situacidon actual de la gestion
administrativa desarrollada en las Pymes agricolas provincia de Los Rios, Ecuador que le impide
insertarse en la planificacion regional y nacional.

METODOS

Para diagnosticar los problemas que enfrentan las Pymes agricolas de la provincia de Los Rios,
Ecuador que les impide aprovechar las oportunidades que les ofrece la planificacion regional y
nacional, se aplicé una metodologia, basada en talleres, mesas de dialogo, lluvias de ideas en la
gue participaron los actores involucrados: el Gobierno Autonomo descentralizado, universidad,
empresarios de las Pymes agricolas, veedores ciudadanos y representantes de las
organizaciones campesinas.

GOBIERNOS AUTONOMOS

DESENTRALIZADOS

Identificacion
Problemas Pymes
Agricolas

VEEDORES CIUDADANOS

Se constituyeron 22 mesas de trabajo, involucrando en cada mesa un representante de cada uno
de los actores involucrados, con un secretario relator, para mediante lluvias de ideas y una matriz
de identificacién de causa y efecto se establecieron resultados que permitieron establecer los



problemas que enfrentan las Pymes agricolas para poder insertarse a los planificacién regional y
nacional.

RESULTADOS

Como resumen de los resultados obtenidos fruto de las discusiones entre los actores
involucrados, mediante la realizaciéon de talleres, mesas de dialogo, debates, lluvias de ideas
sobre los problemas que enfrentan la Pymes agricolas en la gestion administrativa para su
insercion en la planificacion regional se tiene que:

- Las Pymes agricolas en la provincia de Los Rios, no aplican la gestion administrativa
como una herramienta para la toma de decisiones y manejo de la empresa.

- No utilizan la planificacion que le sirva de guia para que la organizacion obtenga y
comprometa los recursos que se requieren para alcanzar los objetivos a corto y mediano
plazo.

- Las actividades que se realizan en la empresa son producto de la improvisacion.

- la falta de planificacién no permite comparar, hacer los ajustes necesarios y evaluar los
resultados obtenidos para conseguir los objetivos deseados.

- Falta de presupuestos por procesos productivos

- Los problemas que debe afrontar el administrador de la empresa agricola estéa relacionado
con los problemas de: Organizacién de la produccion, financieros, administrativos y de
mercadeo.

- Las Pymes agricolas encuentren mayores dificultades a la hora de responder a la
creciente globalizacion de los mercados porque carecen de procesos administrativos
eficientes.

- La productividad en las Pymes agricolas es baja en comparacién con otros paises.

+ No aprovechan las ventajas de las cadenas productivas.

+ Insuficientes e inadecuados canales de comercializacidn para las ventas de los productos.

- Falta de control en los insumos, ingresos y costos de produccién

Lineas de Accién

Producto de los resultados obtenidos se han establecido lineas de accién que permitan iniciar el
proceso de transformacion de la situacién actual de las Pymes agricolas de la provincia de Los
Rios — Ecuador.

- Capacitacion y asistencia técnica dirigida en procesos de planeaciéon, organizacién
mando y control que contribuya a mejorar el desempefio de la gestiébn administrativa que
realizan las Pymes agricolas.

- Capacitacion para el fortalecimiento de la comercializacion de los productos.

- Impulsar los sistemas de financiamiento alternativos que permitan a las Pymes agricolas
acceder a la obtencion de créditos.

+  Programas pilotos de aplicacion de la gestion administrativa en Pymes agricolas.

«  Maximizacion de la capacidad instalada para contribuir a la transformacion de la matriz
productiva nacional.
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