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Resumen.

El presente documento se ha realizado para mostrar la relacion que existe entre el desempefio
profesional eficiente y la ética personal-profesional. A partir de experiencias profesionales del
autor, asi como teoria propuesta por varios autores dentro del campo de la ética y la moral

En el trabajo diario, una persona se puede ver inmersa en aspectos que ponen a prueba la
ética profesional y personal. Se toma en cuenta la teoria aplicada de la Deontologia y su
impacto de forma directa en cualquier proyecto. Una persona, en la aplicacién de la ingenieria,
puede tener a su cargo manejo de personal, de presupuestos; pagos a proveedores, a
empleados; negociaciones de futuros proyectos, etc.

Este documento analizard algunos de los posibles escenarios y haréa ciertas recomendaciones
acerca de cémo el ser humano debe actuar éticamente en su desempefio. La ética es una
cualidad de las personas por naturaleza, pero su vivencia es lo que diferencia unos de otros.
Este articulo ayudara, en cierta forma, al desarrollo de la Etica Profesional en todos los
estudiantes que inician su vida profesional y aplican lo que han adquirido dentro de los afios de
estudio a nivel superior.
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Abstract.

This document has been made to show the relationship between efficient job performance and
personal ethics. From professional experiences of the author, as well as theory proposed by
several authors in the field of ethics and morality.




In the daily work, a person may be immersed in ways that put to the test the professional and
personal ethics. It is taken into account the applied theory of ethics and their impact directly in
any project. A person, in application of engineering, can have responsible management of
personnel, budgets; payments to suppliers, employees or new projects.

This document will discuss some of the possible scenarios and make some recommendations
about how human beings should act ethically in their performance. Ethics is a quality of persons
by nature, but his experience is what differs from one another. This article will help, in a way, to
the development of the professional ethics in all students who started his professional life and
they apply what they have acquired within the years of study at a higher level.
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1. INTRODUCCION

Dentro de este documento el lector podra encontrar una memoria técnica descriptiva de un
proyecto de sistemas de video vigilancia en forma general, con lo cual se detallaran
Unicamente los aspectos mas importantes a tener en cuenta para tener una nocién basica
sobre cual es el campo profesional en el que nos encontramos inmersos en este articulo.

De igual forma se detalla en forma sencilla y esencial el concepto de ética personal y ética
profesional, como impacta esto sobre el ser humano, como debe ser aplicada y como la
deberiamos aplicar si vamos a laborar dentro del campo de los sistemas de video vigilancia.

A lo largo del documento se podra apreciar temas personales, los cuales, el autor ha podido
desarrollar a lo largo de su experiencia con este tipo de proyectos, asi como aspectos tedricos
que varios autores plantean y que ayudaran para lograr el alcance fundamental que es aplicar
la ética profesional a proyectos de video vigilancia electrénica.

2. PROYECTOS DE SEGURIDAD ELECTRONICA - VIDEO VIGILANCIA

La seguridad electrénica abarca un sinfin de posibilidades, nos centraremos, especificamente,
en proyectos de video vigilancia.

Hoy en dia, por los avances tecnoldgicos en constante evolucién, es posible encontrar
dispositivos cada vez més adaptados a las necesidades y requerimientos de cada cliente. Este
numeral se referira a la parte técnica y los equipos a utilizar, con el fin de determinar cémo la
ética profesional puede ser aplicada bajo experiencias personales en este tipo de proyectos.

Un sistema de video vigilancia es aquel con el que es posible gestionar camaras de seguridad
para el control, monitoreo de ambientes comerciales, domiciliares, industriales de forma manual
o de forma remota. Todo sistema de cdmaras constara de dos partes fundamentales: camaras
de seguridad (analogas, IP o hibridas) y dispositivo de grabacion (digital)

Los dispositivos deberan proporcionar al usuario imagenes claras y de calidad ante cualquier
ambiente exterior o interior, grabacién continua, visualizacion de forma extensa del area que se
desea cubrir.

A continuacién, se describira cada uno de los componentes a utilizar en este tipo de proyectos:
andlisis del tipo de proyecto a realizar, tipos de enlace (cableado o inalambrico), cAmaras de
seguridad que puedan ser visualizadas en un monitor o pantalla, capacidad de grabacion,
entregables (documentos, claves, manuales).

2.1 ANALISIS DEL TIPO DE PROYECTO A REALIZAR

El primer paso es identificar la necesidad del usuario, su presupuesto econémico y
disponibilidades fisicas, de esta manera se puede desarrollar un presupuesto con equipos,
materiales y el personal técnico necesario para que el proyecto pueda ser ejecutado.
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2.2 TIPO DE ENLACE

La tecnologia de comunicacién que se use es basico y elemental para el buen funcionamiento
del sistema. Esta comunicacién puede ser alambrica o inalambrica; para un enlace inaldmbrico
se requieren de equipos configurados y construidos para tal funcién, tanto camara, equipos de
enlaces acess point (AP); para un enlace cableado se requiere disefiar la ruta y recorrido del
cable y los cables que se requieren para la instalacion de los equipos necesarios para el buen
funcionamiento del sistema.

Para las tecnologias que pueden utilizar los sistemas de video vigilancia se puede encontrar
cables coaxiales o cables utp (par trenzados), en el mercado es posible encontrar algunos tipos
de cables trenzados y se encuentran divididos por categorias: cat 1, cat 2, cat 3, cat 4, cat 5,
cat 5e, cat 6, cat a, cat 7, cat 7a, cat 8, cat 9, cat 10. Para el caso del cable coaxial estara
dividido por el tipo de recubrimiento y el calibre AWG del cable.

El uso de cada tipo de cable depende de la aplicaciéon, la calidad de transmision, de la
velocidad de la misma. Como todo proyecto, en donde interviene cableado eléctrico, se trabaja
bajo normas o estdndares que proporcionardn la calidad necesaria a los mismo.
Exclusivamente para el cableado utp se trabaja bajo dos normas la EIA/TIA 568-A o la EIA/TIA
568-B, ambas se diferencias solo por el cambio de un par de cables de su posicién original,
esto con el Unico de fin de dar un reconocimiento facil de la aplicacion.

2.3 CAMARAS DE SEGURIDAD

Son los dispositivos encargados de realizar la vigilancia de forma remota. En el mercado actual
encontramos tres tipos de camaras de seguridad: cAmaras anélogas, cdmaras IP y camaras
hibridas, estas camaras pueden ser cableadas o inaldmbricas; su seleccion depende de la
tecnologia previamente utilizada en la construccién del proyecto.

En tema de camaras, existen ciertas diferencias como la confiabilidad que estas den al
sistema, ya que por seguridad (ante posibles hackeos) las camaras analogas son las mas
recomendadas, el costo de instalacién y de equipos es mucho méas barato, a comparacion de
las otras tecnologias; por otra parte, las camaras IP trabajan bajo una red de internet (publica o
privada) que deberé ser exclusiva para el uso de vigilancia; por Gltimo, tenemos las camaras
hibridas que usan ambas tecnologias y se pueden usar en cualquiera de los dos sistemas

2.4 DISPOSITIVOS DE GRABACION

Dentro de los sistemas de seguridad de video vigilancia tenemos los dispositivos de grabacion
que serén los encargados de la visualizacion, control, monitoreo de lo visto por las camaras.

Existen en el mercado dos clases de dispositivos, acorde a la tecnologia que se quiera
implementar. Por una parte, tenemos los DVRs que son dispositivos analogos y por ende mas
econdmicos; del otro lado, los NVRs que son dispositivos que trabajan bajo una red de internet.
De igual forma se tienen dispositivos hibridos que podran manejarse de la forma deseada,
tanto los NDR como los DVR vienen preestablecidos o estandarizados en una cierta cantidad
de entradas, estas pueden ser 4, 8, 16, 32, 64 bits o entradas. Esto se define de acuerdo a la
cantidad de camaras que se requieran 0 se vaya a usar. Para estos equipos es necesario
dimensionar e instalar una memoria donde se graba o queda registrado lo que las camaras
pueden identificar, estos dispositivos son conocidos como discos duros, que son disefiados
estrictamente para la grabacién de video seguridad.

2.5 ENTREGABLES

Una parte fundamental para terminar un proyecto de video seguridad es contar con los
entregables, estos son la documentacion relacionada con el proyecto que se lo entrega al
usuario o contratante, duefio del proyecto. Entre los documentos mas importantes estan:
planos o diagramas de la ubicacién de todos los equipos instalados en el area requerida o
intervenida, claves de acceso, manuales de cada equipo instalado y la garantia extendida para
equipos y trabajo técnico realizado.
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3. LA ETICA COMO PARTE FUNDAMENTAL DEL SER HUMANO

Como parte de la filosofia, la ética se considera como un indice del comportamiento humano,
ya que, de una forma u otra, se junta con la moral, ambas sirven para juzgar al sujeto. La ética,
de cierta forma, (hablando hipotéticamente) indica el comportamiento que deberian adoptar los
integrantes de una sociedad establecida, con el fin de buscar un bien comun.

Etimoldgicamente la ética quiere decir comportamiento, caracter, (Medina-Vicent, 2015) dice
que: para ser feliz en la vida y encontrar la justicia, el individuo por cuenta propia debe
construir su buen caracter para aumentar la probabilidad de conseguir su objetivo.

Bajo este concepto, es importante sefialar que la ética no es una cualidad, la cual se pueda
imponer a cierto individuo; por lo contrario, se la adquiere desde los primeros afos de vida,
donde el ser humano va definiendo su esencia, su integridad, su personalidad que son
netamente influenciados por el hogar y su entorno; posteriormente a lo largo de su vida, el ser
humano ira desarrollando su ética acorde a su profesion y el rol que vaya desempefiando, lo
cual proporcionara la felicidad que la persona necesita para sentirse completo en la vida.

La ética para este articulo la dividiremos en dos: la ética personal propia del ser humano y la
ética profesional que es aquella que depende netamente de la actividad profesional que
desarrolle el sujeto. Ambas servirhn como lineamientos para entender como es posible ser
ético en proyectos de seguridad de video vigilancia.

3.1 ETICA PERSONAL LA NATURALEZA DEL SER HUMANO

Hemos analizado la ética desde un punto de vista general, basandonos en los conceptos
basicos de la ética, moral y comportamiento, aunque los conceptos van ligados de una u otra
forma. Se puede establecer lo siguiente: la ética personal al ser una cualidad natural del ser
humano, el cual es un individuo libre, autbnomo y dindmico puede ser capaz, por si mismo, de
tomar las decisiones de sus acciones a lo largo de su vida y asi conseguir forjar su caracter y
lograr adquirir un juicio de valor sobre lo bueno y lo malo de sus acciones.

(Vega-Centeno B., 2009) expresa que: el simple hecho de que el ser humano sea consciente
por completo de sus acciones hace que su decoro y su supremacia logren mostrar una notable
diferencia ante los demas individuos de una misma sociedad, siendo esto sustentado por
ambos atributos particulares. Es por esto que se habla sobre la ética personal como una
cualidad natural mas no adquirida bajo ciertas circunstancias, porque, el ser humano es un
individuo racional por naturaleza y esto es lo que hace que él asuma las responsabilidades que
tienen sus actos y que sea él mismo quien juzgue de forma objetiva su accién y busque una
correccion de ser necesario.

En base a lo expuesto, consideremos que la ética personal es, por naturaleza, la cualidad que
posee todo ser humano, pero ¢Es posible afirmar a ciencia cierta que todo ser humano es
ético? Esta pregunta se responde bajo la deferencia de que es directamente proporcional a la
madurez y desarrollo que tenga el sujeto, ya que no basta con poseer esta cualidad sino hay
gue perfeccionarla, ademas el valor ético de la persona varia entre cada uno sujeto a la
evolucién social que existe. (Vega-Centeno B., 2009).

(Cortina, 2000) expresa: todo ser humano es ético y moral ya que se debe al medio social y
por ende debe demostrar sus respuestas. Esto sera otro de los aspectos que influyen al
desarrollo y perfeccionamiento de la ética personal de cada ser humano.

3.2 ETICA PROFESIONAL DESARROLLADA DENTRO DE UNA SOCIEDAD
ESTABLECIDA

Una vez que se ha definido y ha quedado claro el concepto fundamental de qué es la ética y
como debe funcionar en nuestra vida personal conjuntamente con nuestro entorno, es
importante definir a la ética profesional como una cualidad, la cual se la adquiere en cierto
punto de madurez y, segun varios autores, bajo ciertas condiciones que estan ligadas al nivel
de estudios del sujeto. (Zald & Habana, 1997) define a la ética profesional como la aplicaciéon
conceptual de la ética de forma general, dirigida a los ambitos profesionales concretos que
hacen parte de la vida cotidiana del ser humano.
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Lo que se busca con la ética profesional es llevar todos los valores del ser humano a un ambito
laboral, que sera lo que lo catapultard a trascender como persona, como humano y como un
sujeto activo de la sociedad actual. A partir de estos preceptos, se dice que todo aquel que
tenga el deseo de trabajar, debe tener ética laboral o profesional, ya que el desempefio laboral
esta medido por los valores humanos. Para una persona profesional es comun que dentro de
su campo laboral existan un conjunto de principios, reglas y requerimientos que tengan que ser
evaluados desde un punto de vista ético-moral, lo que dentro del campo de la ética se llama
cédigos éticos profesionales.

La ética profesional, en estricto rigor, sefialaria Unicamente a aquellos que han cursado
estudios de nivel superior, pero es comin que personas que laboran en oficios (que no
requieren estudios universitarios) apliquen de igual manera la ética profesional. Si bien todas
las profesiones tienen codigos éticos en comun, algunas de ellas exigen algunas actitudes
éticas, ya sea por el grado de importancia de la labor a desempefiar o la consecuencia que
tenga sus acciones dentro de la sociedad en la que se habita (Zald & Habana, 1997).EL SER
HUMANO PROFESIONAL, UNA PERSONA ETICA

Una profesién es la actividad que todo ser humano escoge en su etapa madura, con la que
desempefiara actividades en beneficio de la sociedad. Al momento de elegir una carrera
universitaria hay que estar consciente de todo lo que conlleva aquella eleccién, ya que no solo
son conocimientos técnicos acorde al area que se ha escogido para estudiar, sino también se
recibe una formacién humanistica, moral y ética.

La profesion ofrece beneficios sociales y personales, sigue lineamientos ligados a la ética.
Toda profesion tiene que ir acompafada por una ética que se rige a los cédigos éticos
correspondientes con los que se definira la calidad de ser humano ético que deseamos y
SOmos.

Al ser humano profesional y ético se lo denominara como “el buen profesional”’. (Salcedo
Megalés, 2015) define a esta clase de personas como aquellas que poseen ciertas cualidades
profesionales que presenta al realizar su trabajo. El término buen profesional hace referencia a
que la persona se maneja bajo valores éticos y morales para conseguir el objetivo de su labor,
no como aquella persona que es consciente de la ética profesional y no la aplica.

Se hace especial énfasis en la relacién que tiene el ser humano con su profesién y con la ética.
Todo trabajo necesita de un desempefio correcto por parte del empleado, esto se lo consigue
mediante la ética profesional ya que ambas (desempefio y ética profesional) estan ligadas al
beneficio social y beneficio personal (Moo Canul, 1992). Es entonces, de esta manera que
podemos establecer que todo trabajador esta en la obligacién a aplicar la ética en todas sus
actividades laborales para asi conseguir la felicidad, el éxito y la satisfaccion personal y
trascender dentro de la sociedad en la que habitamos.

El ser humano en su esencia posee valores, que han sido desarrollados a lo largo de sus
experiencias personales y estas también tienen cierta relevancia sobre el comportamiento
profesional del sujeto dentro del campo laboral donde se encuentre realzando sus actividades.
Todo profesional debe hacer de su trabajo un bien social, guiado por los cédigos éticos que su
profesion exige.

4. LA ETICA APLICADA A LOS PROYECTOS DE VIDEO VIGILANCIA

Este documento ha incursionado tanto en el ambito técnico de los sistemas de video vigilancia,
como en el tema ético profesional que debe poseer una persona, para de esa forma buscar una
relacion y asi poder establecer la forma como aplicar ese concepto ético dentro de los futuros
proyectos de esta indole.

Este es un proyecto que usa recursos tecnoldgicos, esta clase de trabajos abarcan un costo
elevado, dependiendo del tamafio del mismo; es por esto que la persona a cargo, como los
trabajadores y demas personal que sea necesario tendran que poseer las cualidades de un
profesional ético y todo lo que conlleva esta denominacion.

Dentro de los proyectos de video vigilancia, cada equipo de trabajo y cada supervisor tendran,
en algin momento, situaciones en las que deberan decidir si hacer lo correcto o sacar
provecho de la situacién. Toda profesiébn es para y por beneficio de la sociedad y las
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repercusiones de las acciones tomadas tendran impacto social. Es facil establecer que las
etapas de planeacion, ejecucion y liquidacién deben ser sometidas a inspecciones éticas
profesionales con el fin de corroborar todo lo explicado en este documento.

La aplicacion de la ética profesional para estos proyectos sera de forma general, en cada
etapa.

En la etapa de planificacibn se maneja y estima el presupuesto y lista de materiales a ser
utilizados, es por eso que la persona que se encuentre a cargo de esto tendra siempre que
realizar dichas acciones bajo los codigos éticos con el fin de buscar el beneficio para el cliente
y su beneficio, es decir no incurrir en sobreprecios, gastos innecesarios y compra de material
inservible.

En la etapa de ejecucion la persona a cargo debera ser ético en el sentido, de que él sera el
sujeto que comprara los equipos, verificara la funcionalidad del proyecto y tendra a cargo al
equipo de técnicos que realizan las instalaciones, por lo que su ética estard enfocada en la
satisfaccion del cliente con la compra de equipos de primera e instalaciones de calidad.

La etapa de liquidacién es donde se verificara que el presupuesto estimado haya sido gastado
de forma eficiente, que no se tenga pérdidas ni ganancias extremas para cada una de las
partes involucradas, esta serd la direccién a la que tiene que apuntar la ética profesional, para
asi poder colaborar con el contratista en futuros proyectos.

5. CONCLUSIONES

Para proyectos de cualquier indole es importante considerar dos ejes fundamentales donde se
debe manejar la ética: el tema econdmico y el funcional, ya que se debe dar garantias de que
lo realizado ha sido hecho bajo normas técnicas de calidad y eficiencias en beneficio del cliente
y la sociedad, mas no en beneficio propio.

La ética depende de la formacién personal, del entorno social, de los estudios superiores, de la
profesionalizacién, del entorno laboral y de las decisiones personales de un ser ético y de
comportamiento profesional intachable.

Hablando de proyectos de video vigilancia, podemos concluir que, al ser estos proyectos con
alto costo econdémico, es tal vez, una actividad profesional que requiere mucha atencién en el
ambito ético. Puesto que nos veremos inmersos en conflictos personales sobre el beneficio
propio o comunitario.
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