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Resumen

La aplicacién de la medida de salvaguarda, implementada por el gobierno de Ecuador, propuesta para el
periodo marzo de 2015 a junio de 2016 y extendida hasta julio de 2017, tuvo efectos adversos en las
ventas de las empresas del sector del comercio del pais. Aranceles correspondientes al 45% fueron
aplicados a las Importaciones de Bienes de Consumo Duraderos, en el cual se incluyen los articulos de
linea blanca. El objetivo de este estudio es explorar los efectos sobre las ventas de las empresas de este
sector de comercio en la ciudad de Manta. En este sentido, esta investigacion responde a la pregunta
sobre cudles fueron los efectos de la aplicacion de la medida de salvaguarda sobre las ventas de

articulos de linea blanca durante el periodo 2012-2016. Responder a esta pregunta se hace posible a
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través del analisis de variables cuantitativas, conformado por la comparacion de medias simples de
ventas por temporada. Se concluye que las empresas locales dedicadas a la venta de articulos de la
linea blanca de la ciudad, experimentaron una caida sustancial de sus ventas durante el periodo de

estudio como consecuencia de la aplicacion de la medida.
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Abstract

The application of the safeguard measure, implemented by the government of Ecuador, proposed for the
period March 2015 to June 2016 and extended until July 2017, had adverse effects on the sales of
companies in the country's commerce sector. Tariffs corresponding to 45% were applied to Imports of
Durable Consumer Goods, in which white goods are included. The objective of this study is to explore the
effects on the sales of companies in this sector of commerce in the city of Manta. In this sense, this
research responds to the question about what were the effects of the application of the safeguard
measure on sales of white goods during the period 2012-2016. Answering this question is possible
through the analysis of quantitative variables, consisting of the comparison of simple means of sales per
season. It is concluded that the local companies engaged in the sale of white goods of the city,
experienced a substantial drop in sales during the study period as a result of the application of the
measure.
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1. INTRODUCCION
El Ecuador es un estado con fuentes de recursos naturales envidiables. A pesar de ello, la falta de
industrializaciéon y tecnologia mantienen al pais en dependencia de la exportacion de recursos
energéticos, especialmente el petréleo. En ese sentido, el pais es vulnerable a los cambios econémicos
internacionales, hecho agravado por los fendmenos que en materia de politica y sociedad generan
impactos varios.

Desde 1999, después del decreto del entonces presidente Jamil Mahuad, el pais adoptd
repentinamente al délar americano como monedad de intercambio del pais, tras un periodo de fuerte
especulacién y ante la inflacién de la economia del momento. Desde entonces, tras la crisis ocasionada
por dicha decision, la economia y el comercio habian mantenido un desempefio relativamente estable.

Sin embargo, durante la Ultima década, la economia regional y mundial ha venido experimentando
condiciones particulares que se presentan al pais como retos de orden econémico y administrativos.

Entre otras caracteristicas de este periodo, estan la apreciacion del ddlar, la pérdida de la competitividad



ecuatoriana ante la depreciacion de la moneda en los paises vecinos y la caida del precio del petréleo.
Dichas condiciones obligaron al gobierno de turno a tomar medidas para proteger la industria nacional.

Asi, el Consejo de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI), a través de la resolucién 466 con
fecha 19 de enero del 2009 y natificaciones a la Secretaria General de la Comunidad Andina (SGCAN)
del 22 de enero del 2009 y al Comité de Balanza de Pagos (CRBP) de la Organizacion Mundial del
Comercio (WTO, 2009) el 18 de febrero del mismo afio, resolvid la aplicacion de las sobretasas
arancelarias a un grupo total de 2963 subpartidas de importacion. Entre ellos, los articulos importados
correspondientes a la linea blanca, lo cuales fueron gravados con un valor del 45%.

Segun el INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos), el sector del comercio al por mayor y al
por menor; reparacion de vehiculos u automotores y motocicletas, al que pertenecen los articulos de la
linea blanca en el pais, el sector de mayores ventas en el mercado ecuatoriano, con resultados de $
55.268.966.243 USD en el 2016, lo que representa un 37,4% de los resultados del mercado ecuatoriano.
Este fue el sector mayormente afectado y debido a que recibié la mayor sobretasa de la salvaguardia
(45%).

La medida temporal de salvaguardias tuvo efectos negativos en las ventas, debido a que increment6
el precio final de dichos productos. Se conoce asi, a través de las publicaciones sobre el tema, que su
aplicacién tuvo un impacto negativo en las ventas y, por ende, en la economia del pais.

Desde el punto de vista local, la ciudad de Manta es reconocida a nivel nacional la capital de la
exportacion del atin y como una ciudad de naturaleza portuaria-comercial. La balanza comercial de la
ciudad se desenvuelve anualmente de una manera positiva, hecho que se puede notar con el
crecimiento continuo y acelerado de la ciudad. En cuanto a la comercializacion de productos de linea
blanca representa una gran fuente de empleo e inversiones para la ciudad, siendo asi relevante el
conocimiento de su desempefio econémico. Sin embargo, no tiene gran relevancia a nivel nacional en
cuanto a ventas. Segun el INEC (2015), la provincia de Manabi en su conjunto, representa un 3,3% de
las ventas totales del pais, con un valor de $ 4 847 290 190 USD.

La presente investigacion busca conocer, en base a resultados de venta de diferentes empresas,
cémo afecto6 la medida de salvaguardia al sector del comercio de articulos de linea blanca en la ciudad.

2. METODOLOGIA

2.1 Método

La presente es una investigacion basica, no experimental y deductiva, ya que busca comparar datos de
varios momentos de los periodos analizados. El disefio es cuantitativo. Como tal busca deducir la
situacién de la generalidad ecuatoriana a la realidad de la ciudad de Manta; luego, busca conocer la
realidad local para confirmar si esta vision local corresponde a los resultados a nivel del pais. Segun
Cer6n (2006; pg.12), tanto para los enfoques cualitativos como cuantitativos requieren la construccion de
(1) la muestra, (2) el e instrumento de observacion, y (3) el andlisis. El mismo, explica que mientras uno

corresponde al pensamiento estadistico el otro lo hace al pensamiento discursivo, separandose por las



aguas de los numeros y las palabras con diferencias practicas, especialmente en cuanto a
especificaciones metodoldgicas.

Para su realizacion, se desarrollé un enfoque descriptivo, que consiste en plantear lo mas relevante
de un hecho o situacion concreta (Universia, 2017). En palabras de Morales (2010): “con estos estudios
se busca exponer una situacion, pero no se establecen los por qués. Nos dicen cémo estan las cosas”
(pg.12).

Como se indicoé se tomara en cuenta informacién econdmica-financiera de las empresas que son
objeto de estudio y que estan ubicadas en la ciudad de Manta, la informacidon que se va a tomar
corresponde a los ejercicios econémicos del periodo 2012-2017.

2.2. Analisis de casos empresariales
Se realizaron tres andlisis datos: 1) Empresas Nacionales presentes en Manta, 2) Empresa Regional y
3) Empresa Local.

Para el analisis global de las Empresa Nacionales, se han tomado en cuenta valores relacionados a
ingresos por ventas, en tanto y cuanto existe acceso a la informacién en portales ecuatorianos tales
como ekos. Como tal, a diferencia del andlisis individual de casos, la informacién es publica y puede ser
constatada en sus respectivas fuentes. Las unidades de andlisis lo comprenden seis empresas

nacionales con presencia en la ciudad de Manta:

Tabla 1 Empresas que forman parte del analisis global

Posicion de Ventas | Nombre Empresas Nombre Comercial
2016
71 Compafiia General de Comercio Yy | Comandato

Mandato S.A.
72 Marcimex S.A. Marcimex
75 La Gangar R.C.A. S.A. Almacenes La Ganga
80 Unicomer del Ecuador S.A. Artefacta
127 Crecoscorp S.A. Créditos Econdémicos
326 Corporacion Jarrin Herrera Cia. Ltda. Jaher

Fuente: Portal ekos.Elaboracién propia.

Para la Empresa Regional, los datos provenientes de las provincias de Manabi y Santa Domingo de
los Tséachilas se pudieron comparar a través de los resultados de participacién anual en venta por los
productos: aires acondicionados, cocinas a gas, lavadoras digitales, lavadoras manuales y neveras. La
empresa es reconocida a nivel nacional y factura valores superiores a los 150 millones de délares. La
informacion presentada es informacion de una de sus filiales en la regién costa, que incluyen Manabi,
Santo Domingo de los Tsachilas y Los Rios. Corresponde a informacion trimestral tabulada para

presentar generalidades anuales.



Para los datos de la Empresa Local, se llevo a cabo la normalizacion de la escala de ventas por
unidades vendidas para 7 articulos enlistados: neveras, cocinas a gas, cocinas a induccioén, lavadoras
automaticas, lavadoras manuales, aires acondicionados y electrodomésticos menores
(licuadoras/batidoras/microondas). A partir de dicha normalizacion se pudo efectuar la comparacién de

resultados de venta.

3. RESULTADOS

3.1 Empresas Nacionales presentes en Manta

En el gréfico 1 se pueden observar las ventas anuales y su evolucion en el periodo 2012 - 2016. Se
observa un crecimiento relativo en las empresas Almacenes La Ganga, Marcimex, Artefacta y
Comandato del 2012 al 2014. Luego en el periodo 2014-2016 se observan caidas en las ventas,
especialmente en la empresa Artefacta (cuyas ventas descienden de 201 millones en el 2014 a 60
millones de délares en el 2016). Las empresas Jaher y Créditos econdmicos mantienen resultados
relativamente similares durante todo el periodo.

Gréfico 1 Ventas 2012-2016 de seis empresas nacionales presentes en Manta
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| —— Comandato 209.528.277 /$202.213.928  233.190.200 | 237.986.023 | 172.569.021
——La Ganga 1222.317.975 | 237.670.484 | 254.812.866 | 250.989.597 | 167.216.119
| ——MArcimex 1 198.848.929 | 204.806.769 | 236.102.157 | 211.263.657 | 172.422.532
Artefacta 159.536.932| 179.348.914 | 201.037.212 | 193.105.697 | 60.549,993
|—— Créditos Economicos | 148.324.932 | 138.876.088 | 134.561.548 | 154.498.764 | 120.674.357
| —— Jaher | 47.313.784 | 63.817.541 | 58.161.818 | 54.083.111 | 52.303.393

Fuente: Pagina web www.ekos.com. Elaboracion: Los autores
A partir de la sumatoria total de los resultados de las seis empresas durante el periodo 2012-2016 se
logra realizar el gréafico 2, en el cual se puede observar el crecimiento general de las ventas en el sector,

desde 987 millones en el 2012 hasta los 117 millones de ddlares en el 2014, aproximadamente. A partir
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del 2015, las ventas caen hasta llegar a un total de 745.735.415, valor correspondiente a un 33,3%
menos que el 2014.

Gréfico 2 Evolucion de Ventas totales de 6 Empresas Nacionales ubicadas en Manta
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Este crecimiento y posterior decrecimiento se ve reflejado también, y de manera drastica, en la
sumatoria de utilidades de las mismas seis empresas comerciales. Sus utilidades pasan de 74 millones
de ddlares en el 2012, a 106 millones de ddlares en el 2014. Luego caen a 85 millones de ddlares en el
2015 y a 37 millones de ddlares en el 2016. Esto representa 64% menos en utilidades en comparacion
con el afio 2014 (Grafico 3).

Gréfico 3 Evolucion de Utilidades de 6 Empresas Nacionales ubicadas en Manta
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3.2. Empresaregional

A través del analisis cuantitativo se puedo observar que la participacion porcentual de las ventas de linea
blanca la empresa regional —desde el 2012 hasta el 2015 sufre una caida en relacion al afio anterior,
iniciando con el 57% de la participacion y llegando a su valor menor en el 2015 (44%). El grafico 4
demuestra que existe una leve recuperacién en el 2016.

Grafico 4 Participacion porcentual de las ventas de linea blanca en Empresa Regional
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Fuente: Informe Interno de Empresa Regional. Elaboracion: los autores.

Esta participacion porcentual de su evolucion en el periodo de estudio se la puede observar también
por productos (Grafico 5). La participacién en las ventas totales de los aires acondicionados, cocinas a
gas, lavadoras manuales y neveras es relativamente constante desde el 2012 al 2015, dado que no
disminuyen mas alla del 2%; al contrario, la participacion de las lavadoras digitales sufre una caida subita
del 9% entre el 2012 y el 2013 manteniéndose en el 7% hasta el 2015.

Gréfico 5 Participacion por productos de linea blanca de la empresa regional
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3.3. Empresa local



En el grafico 6 se observan los valores de ventas anuales por unidades de los articulos: neveras, cocinas
a gas, lavadoras automaticas, lavadoras manuales, aires acondicionados y electrodomésticos. Como se
puede observar, experimentan un pico de venta en el 2012, el cual disminuye paulatinamente hasta el
2016, con un subito realce en el 2017. Por su lado, las cocinas de inducciéon muestran un desempefio
diferente. Sus ventas alcanzan una relevante elevacion en el 2015 (71%), para tener ventas 0 en el
2017.

Gréfico 6 Ventas de Empresa Local
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Fuente: Resultados comerciales de la empresa. Elaboracién: los autores

4. CONCLUSIONES
Se procede asi a responder las preguntas que guiaron la presente investigacion: Primeramente, los
almacenes de electrodomésticos de Manta experimentaron una relativa estabilidad en ventas desde el
periodo 2012 al 2014, con tendencia a la baja para las empresas locales y las empresas con presencia
nivel regional y nacional se mantuvieron, aunque en algunos casos crecieron un poco. Sin embargo, a
partir del 2015 las ventas, todas las empresas bajaron sus ventas de manera relevante

Esto, a su vez, responde la segunda pregunta. La aplicacion de la medida de salvaguardia afecté a
los negocios relacionados con la comercializacion de productos de la linea blanca en la ciudad de Manta,
dado que el periodo critico de ventas fueron los afios 2015 al 2016, que coinciden con el inicio de la

aplicacién de la medida de salvaguardia, en marzo del 2015, y el inicio del proceso de eliminacién de la



medido, octubre 2016. Una prueba adicional a este hecho es que, a partir del 2017, las ventas han
aumentado, y han incrementado el nimero de negocios que se dedican a la comercializacion de este

tipo de articulos.
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