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Resumen 

El objetivo del presente trabajo de investigación fue establecer en la empresa Disaromas EC. 

S.A. el control de los inventarios y  la incidencia en los estados financieros y poder tomar 

decisiones claras y concisas, contribuyendo a la razonabilidad de los saldos de la cuenta de 

inventarios, midiendo esta variación en los estados financieros, lo cual proporcionará una visión 

clara y concisa, para realizar esta investigación se efectuó una metodología descriptiva, 

cuantitativa , analítica y se realizó la técnica de la entrevista para poder recolectar la información 

para cumplir el objetivo planteado. Los resultados de las entrevistas dieron a notar que la 

compañía no tiene manuales de políticas, procedimientos, controles que regulen el control de los  

inventarios.; también se pudo evidenciar que carecen de un sistema informático que optimice el 

manejo de un kardex, también se pudo determinar en la toma física la mercadería dañada y 

expirada. 
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Abstract 

The objective of this research work was to establish Disaromas EC in the company. S.A. the 

control of inventories and the incidence in the financial statements and to be able to make clear 

and concise decisions, contributing to the reasonableness of the balances of the inventories 

account, measuring this variation in the financial statements, which will provide a clear and 

concise vision, In order to carry out this research, a descriptive, quantitative and analytical 

methodology was carried out and the interview technique was used to collect the information to 

meet the stated objective. The results of the interviews pointed out that the company does not 

have manuals on policies, procedures, controls that control the control of inventories; it was also 

possible to demonstrate that they lack a computer system that optimizes the handling of a kardex, 

also it was possible to determine the physical merchandise damaged and expired. 

Keywords: inventories, accounting processes, financial statements, liquidity of the company. 

I. INTRODUCCIÓN 

 

El primer capítulo se basa en la formulación del problema, que ocurre en la empresa Disaromas 

EC-S.A, en sus inventarios, en vista de que son parte fundamental en la compañía, quienes 

buscan la eficiencia a través de una adecuada gestión en los mismos, que les permita tomar 

decisiones oportunas, otro factor importante es conocer la rotación de los inventarios, tratar de 

evitar el exceso de inventarios, el orden y control por ser manipulados por empleados ya que 

esto puede, generar derramamiento de las fragancias, que se lleve el debido control de los 

productos por caducar ya que por la falta la información de normas y políticas y un sistema 

contable afecta a la empresa de manera tenaz.. 

El segundo capítulo se basa en el marco teórico, en las teorías del proceso del control del 

inventario, en teorías basadas en la correcta gestión financiera, en las bases legales que permite 

sustentar el desarrollo de la investigación. 

El tercer capítulo consiste en la metodología de la investigación define la metodología a 

utilizarse, los instrumentos que fueron empleados para el desarrollo de la investigación.  

En el capítulo cuatro desarrollamos el informe técnico, conclusiones y recomendaciones que han 

surgido durante el desarrollo de la investigación. 

El presente proyecto de titulación se basa en indicar soluciones concretas a los problemas y 

situaciones internas que inciden en los resultados del proceso de inventarios, contribuyendo al 

mejoramiento de la entrada, el almacenamiento y la salida de los productos, a fin de corregir este 

tipo de irregularidades que se presentan en las empresas, para evitar malos inventarios al fin de 

generar resultados rentables a fin de alcanzar el éxito a corto, mediano y largo plazo, con el 

propósito de establecer metas que permitan el alcance en su gestión humana y administrativa, y 

una evaluación de los procesos que llevan a cabo, para que se optimicen y se establezcan 

lineamientos a seguir. 

Es de suma importancia el control de inventarios ,es la parte medular para el funcionamiento 

correcto la empresa de eso depende la utilidad o perdida , sobre todo este tipo de empresa que 



es de materia prima , la investigación que se realiza será para llevar a la práctica, mediante la 

generación de alternativas para el mejoramiento del problema, las diferentes alternativas las 

cuales consistirán en generar los métodos de valoración de inventarios y dirigirlos a las 

normativas vigentes aplicables para la presentación de los estados financieros. 

Podemos observar sus efectos y causas que surge la compañía.  

 

Tabla 1: Árbol del problema de la empresa, Disaromas EC.S.A. 

EFECTOS CAUSAS 

Desconocimientos 
de los productos 
de mayor 
rotación. 
 

Disminución de ventas 
– quiebre absolutos 
de la empresa. 

Falta de un 
sistema de control 
de inventario. 

Stock no es real, lo 
que conlleva a 
información financiera 
deficiente. 
 

La empresa tiene 
falencias en los 
registros 
contables. 
 

Falta de Toma de 
decisiones. 
 

Fuente: Elaborado por las autoras 

II  Inventarios   

Los Inventario es un conjunto de recursos que se mantienen ociosos hasta el instante mismo en 

que se necesiten o se puedan vender, de tal manera dichos recursos lo que generan en la 

empresa hasta antes de ser vendidos pueden ser inversiones o gastos según el tiempo que se 

encuentren en stock y el mantenimiento que se le otorgue, sin embargo, estos inventarios son 

necesarios para que la empresa funcione, por lo tanto, deben de ser bien administrados por 

parte de los directivos de las empresas. 

Se considera los inventario  representan uno de los principales recursos de las que dispone una 

entidad comercial o industrial. Es importante tener un adecuado abastecimiento de inventarios, 

pues de ellos dependen las actividades primarias para las que se constituyó la organización, es 

decir, las operaciones de compraventa que concluirán en utilidades y proporcionarán flujos de 

efectivo, con lo que se reiniciará el ciclo financiero a corto plazo tanto de empresas industriales 

como de empresas comerciales. (Romero López, 2012) 

Control de inventario 

El de control de inventarios  indica que es un manejo de verificar las existencias que se 

encuentran en bodegas, con la finalidad de satisfacer en lo más necesario los requerimientos de 

los clientes o usuarios al menor costo y con la mínima inversión permitida. 



Control en el manejo de inventarios Se recomienda separar las funciones de los funcionarios: 

Separar el registro de inventarios de las funciones del almacenista. Separar las funciones del 

agente que cotiza los bienes a comprar, de las funciones del pagador. El levantamiento de los 

inventarios físicos frecuentes por lotes. La sistematización de los inventarios para tener 

información cuando se hagan los pedidos.(Fierro & Angel, 2015, p.53) 

II. METODOLOGÍA 

 

En el presente trabajo de titulación, se realizó en base a un conjunto de información que entregó 

la empresa DISAROMAS-EC-S.A. con el fin de ejecutar un estudio en base a los documentos 

como estados financieros, memorias, información donde recaerá un enfoque cualitativo, 

mediante las técnicas más apropiadas para su análisis.  

A través de la investigación descriptiva se pudo analizar el problema de estudio a partir de las 

características que se evidenció en el manejo del control de inventarios de Disaromas EC. S.A. 

tales como: reconocimiento, medición, índices de rotación y políticas de control interno de los 

inventarios.   

En el tratamiento se aplicó las técnicas de investigación las cuales son:  

 
a) Observación directa  

b) La entrevista,  

c) Análisis documental financiero de los resultados obtenidos de la indagación  
 
Este tipo de investigación permite utilizar información específica de acuerdo a las características 

del problema de indagación planteado en el  presente trabajo de titulación, que tiene como 

finalidad establecer el procedimiento adecuado para  Disaromas EC. S.A debería realizar el 

reconocimiento y medición de los inventarios. 

III. RESULTADOS 

 La información financiera tomada en el año 2015-2016 de Disaromas EC. S.A, cuyo objetivo 

principal es identificar los movimientos o saldos finales del ejercicio económico. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Tabla 2: Estado de situación financiera 2015-2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Información la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 3: Estado de Resultados 2015-2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Información la empresa 

Indicadores Financieros  

La empresa Disaromas EC.S.A a los estados de situación financiera y estados de resultados 

integrales fueron comparados y aplicaron fórmulas matemáticas de ratios financieros del periodo 

fiscal año 2015 y 2016.  

Ratios de Liquidez 

El resultado de los Estados Financieros del año 2016 nos arrojó en la Cuenta de Efectivo y 

Equivalentes creció en un 3% y la cuenta de Inventarios creció en 3.4%. 



 

Tabla 4: Índices Financieros Ratios de Liquidez comparativo 2015-2016 de la empresa 
Disaromas EC S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa Disaromas EC.S.A. 

Ratios de Solvencia  

El endeudamiento en el año 2015 reflejó que tienen muchas obligaciones pendientes, por lo que 

el activo fijo se vio afectado como en el año 2016. 

El apalancamiento del año 2015 mostró que la empresa tiene deudas que le permite invertir en la 

actividad económica la cual generó beneficios en el año 2016. 

Tabla 3: Ratios de Solvencia comparativo 2015-2016 de la empresa Disaromas EC S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa Disaromas EC S.A. 

Ratios de Rentabilidad .- en el  Estado de Resultados Integrales del año 2016, la Utilidad Bruta 

en Venta disminuyó en un 20%, y por ende el margen de Utilidad Neta también, es decir que la 



empresa disminuyó las ganancias debido a que las ventas disminuyeron en comparación al año 

2015 

Tabla 4: Ratios de Rentabilidad comparativo 2015-2016 de la empresa Disaromas EC S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa Disaromas EC S.A. 

Ratios de Actividad 

En el Estado de Resultado Integrales del año 2016, se evidencio que el costo de venta aumento 

en comparación al año 2015, esto se debe a que la empresa en el año 2016 incremento el % de 

las ventas, mientras que la cuenta de inventarios en el año 2016 se incrementó en un 3.4%. La 

empresa Disaromas EC S.A. al ser una Sucursal, el giro del negocio es entorno a los inventarios, 

los cuales en el año 2016 aumentó y disminuyó el nivel del periodo de antigüedad del inventario, 

el cual quiere decir que existen productos caducados que se encuentran en el stock, cuyas 

características no cumplen con la necesidad de los clientes, para lo cual hay que realizar una 

mejor toma de decisión en la gestión financiera al momento de realizar las importaciones y así 

evitar el sobre stock y productos obsoletos. 

Tabla 5: Ratios de Actividad comparativo 2015-2016 de la empresa Disaromas EC S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Empresa Disaromas EC S.A. 



La empresa Disaromas EC S.A. se dedica a la distribución de materias primas como alimentos, 

fragancias ambientales, perfumería fina femenino y masculino, tiene un stock de productos 

perecibles con un rango de fecha aproximada a un año o máximo dos años. 

IV Informe técnico 

El trabajo de Investigación, nos muestra la propuesta que ayudará a mejorar el proceso de 

control de inventarios que inciden en la gestión financiera de la empresa.  

a. Confeccionar políticas internas, manual de funciones, manual de procedimientos, 

flujograma de compras  

b. Complementar el registro de los productos obsoletos. 

c. Mínimos y máximos,  

d. Análisis ABC y Diagrama de Pareto,  

e. Estados financieros proyectados 

f.  Indicadores financieros.   

Tabla 8: Estados de situación Financiera SARIFER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Datos de las autora 

 

 

 



 

Tabla 9: Estados de Resultados Integrales SARIFER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Datos de las autoras 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Tabla 10: Análisis ABC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaborado por las autoras 
 

Actividades Realizadas 

Para el presente proyecto se realizará distintas actividades que son las siguientes: 

❖ La información obtenida, a través de la entrevista que se realizada al personal de la 

empresa Disaromas EC S.A., como muestra tomada de la población objeto de estudio.  

Toma física del inventario  que se encuentra en la bodega de la empresa Disaromas EC S.A., las 

cuales son alquiladas y  cuyas instalaciones se encuentra en la bodegas de almacenamiento 

Urbanor Cooperativa Cordillera del cóndor C.C. Neo Center. 

❖ La creación de manuales de políticas internas,  manuales de funciones y procedimientos. 

❖ Determinar los rubros registrados en libros de los gastos incurridos para concretar la 

venta del inventario. 

❖ Análisis de los Estados Financieros y análisis ABC de los productos de la empresa 

Disaromas S.A. 

❖ Elaboración del respectivo asiento contable donde refleja el  ajuste por gastos del valor 

neto realizable y perdido por deterioro. 

❖ Medición e impacto en los estados financieros  que tuvo la cuenta inventarios por los 

ajustes efectuados.  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V Conclusiones 

 

Con los resultados obtenidos de las actividades realizadas concluyo: 

1) Se demostró que para la empresa Disaromas EC.S.A., se pudo evidenciar que existe un 

inadecuado proceso de control en las diferentes áreas, no tiene políticas internas, 

manuales de funciones, manuales de procedimientos para que cada trabajador puedan 

actuar en base a esto.  

2) La empresa no efectúa planificaciones financieras anuales, ni presupuestaria para la 

planeación de los inventarios. 

3) Existen productos caducados, los mismos que no se encuentran registrado en una 

provisión de inventarios, afectando a las ganancias por cuanto esto daría origen a una 

disminución a la utilidad, además esto genera un pago de más en la participación de 

trabajadores e impuesto a la renta afectando también a la liquidez de la empresa.  

4) No cuenta con un módulo integrado que ayude al fácil proceso de las cuentas por cobrar, 

cuentas por pagar e inventarios que permitan una buena gestión tanto contable 

financiera y administrativa. 



5) La información básica histórica para el estudio del presente trabajo fue: El estado de 

situación financiera, estado de resultado integral, los auxiliares y los inventarios 

realizados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VI  Recomendaciones 

 

1) La administración deberá preparar los respectivos procedimientos contables con el fin de 

que exista un buen control de los inventarios, así mismo deberá contar con implementos 

y normas de seguridad a fin de salvaguardar a los empleados de la empresa para así 

evitar riesgos de trabajo, gestión que se relaciona con el manejo de la bodega para el 

respectivo control de los inventarios. 

2) En relación con los productos caducados, deberá prepararse la respectiva provisión de 

los inventarios de tal forma que por cada ítem caducado se debite a la cuenta del gasto 

en el ejercicio económico vigente con el respectivo crédito a la cuenta de provisión de 

inventarios. 

3) La empresa deberá adquirir un programa contable con módulos integrados mejorado de 

cuentas por cobrar, cuentas por pagar e inventarios que permitan una buena gestión 

tanto contable financiera y administrativa 

4) Se sugiere que el personal de bodega y almacén debería ser capacitado para mejorar la 

distribución de los inventarios al optimizar el espacio y tener cuidado de los productos 

que ofrece a los clientes. 

5) Se propone que la empresa anualmente realice planificación financiera y determine 

presupuesto destinado para proveer inventarios y tener ideas más claras del 

financiamiento futuro. 
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