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Resumen 

 

Este documento tiene información relacionada con la aplicación de la ética en el ámbito 

profesional eléctrico, específicamente enfocado a los electricistas en trabajos del tipo 

residencial.  Se aborda igualmente, la problemática del desarrollo moral  de  la personalidad  y  

las condiciones  que propician el que los sujetos regulen sus comportamientos  sobre la base 

de valores morales, se pretende crear una especie de registro donde indica cual sería la forma 

correcta de actuar ante cualquier eventualidad o trabajo que se presente día a día, con el fin de 

conseguir un resultado profesional lleno de buenos valores. Finalmente, se tocan algunas de 

las condiciones que pueden favorecer una adecuada expresión de la ética profesional. 
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Abstract 
 
 

This document has information related to the application of ethics in the professional electrical 
field, specifically focused on electricians in residential type jobs. It also addresses the problem 
of the moral development of the personality and the conditions that encourage the subjects to 
regulate their behavior on the basis of moral values, it is intended to create a kind of record 
where it indicates what would be the right way to act in any eventuality or work that is presented 
every day, in order to achieve a professional result full of good values. Finally, some of the 
conditions that may favor an adequate expression of professional ethics are touched upon. 
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I.  INTRODUCCIÓN 

 

En nuestro país y en la mayoría de los países del tercer mundo se puede ver este conflicto que 

existe con la moral en los trabajos que comúnmente se los realiza de una manera “informal”, no 

está de más mencionar que a nivel mundial el trabajo de un contratista la mayoría de las veces 

es menos preciado y por esa misma razón se cree que empezaron todos estos conflictos, 

donde la moral y la ética juegan un papel muy importante, en este documento se analizará 

cómo estos dos factores por decirlos así afectan a todas las partes, tanto al profesional como al 

cliente, siendo también si trabaja dentro de una empresa grande. 

 

Si la moral viene de afuera, de cualquier necesidad individual, o a su vez si estas no van desde 

un inicio juntas, ocurre que supera a toda expresión humana, y estas se imponen  a cualquier 

comportamiento, resulta que la fuerza emocional que la persona siente, así esta sea ajena a él, 

es decir que cuando observa o siente esta sensación, ciertas personas no son capaces de 

controlar su forma impetuosa de actuar, ahora, esto sucede en las dos partes ya que es algo 

inevitable el hecho de que siempre exista el bien y el mal, pero hay que aclarar que ni el bien ni 

el mal puede ser siempre la mejor forma de actuar o viendo desde otro punto, no siempre es lo 

más justo. 

 

La idea de este documento es que se pueda recopilar toda la información necesaria para tener 

una especie de manual en base a la ética y a la moral, contando también la experiencia que se 

tiene de las dos partes, pues se debe analizar la parte que contrata el servicio es decir el 

cliente y también al técnico, y así definir cuál sería la mejor forma de llevar las cosas 

honestamente desde un inicio hasta el fin. 

 

II.  ETICA PROFESIONAL 

 

En estos días se ha vuelto una prioridad y con un fuerte énfasis en la aplicación de todos los 

principios éticos en cualquier campo, se puede decir que la humanidad ha ido evolucionando  

se presta una gran atención a la aplicación de los principios de la ética en general, esto es a la 

ética profesional o aplicada. 

 

Refiriéndose a un nivel profesional en donde una persona realiza un trabajo profesional abarca 

muchos temas, incluido desde la parte técnica hasta las habilidades y conocimientos 

adquiridos, y lo más importante que se pone énfasis en este artículo son las actitudes morales 

y éticas que desempeña y muestra en su trabajo.  

 

Se desarrolla en muchas profesiones un cierto grupo de normas y exigencias éticas y morales, 

en donde el propósito de todo esto es llegar a un acuerdo o  a un estándar especifico en donde 



 3 

participan todos los compañeros, usuarios, clientes y se involucran todas las relaciones que el 

electricista tiene con cada uno de ellos, a todos estos estándares se los puede llamar como 

código de ética profesional. 

 

Determinadas profesiones requieren determinadas   exigencias   morales,  de acuerdo con el 

conjunto de condiciones concretas que caracterizan su trabajo y la repercusión social que tiene 

la labor de dichos profesionales, estos son los casos de  médicos,   psicólogos,  maestros,  

aduaneros, agentes  del  orden  público,   por  sólo  mencionar algunos. 

 

 

Así  si  en  el  colectivo,    el  conjunto   de  normas   y regulaciones,    que  deben   guiar  el  

comportamiento profesional,  están claramente  definidas  (en un código de ética profesional  o 

de manera explícita);  si existe un sistema    de   premios     y  castigos     (en   el  sentido 

psicológico    y  moral)    que   estimula    o  sanciona determinadas    conductas,    si  se  

posibilita   a  los trabajadores   noveles  la apropiación   de una identidad como trabajadores  de 

la institución  y existen modelos efectivos (sobre todo en la figura de los jefes), entonces están  

creadas  las  condiciones   para  que  los  sujetos tengan        mayor        posibilidad        de      

expresar comportamientos éticos desde   el  punto   de  vista profesional. 

 

Es  importante   llamar  la atención sobre  uno de los factores  que a nuestro  juicio puede 

propiciar   el desarrollo de la ética profesional; esto se refiere a la fuerza del grupo  colectivo, 

cuando  se logra  que  sean los  propios  colectivos quienes hagan suyas las normas y valores 

morales necesarios   para   un  desempeño   profesional determinado, esta fuerza se trasmite y 

actúa también como   factor    regulador  de  gran   importancia, movilizando los esfuerzos 

individuales en la dirección deseada;  sobre todo si el colectivo tiene el atractivo necesario 

como para que el sujeto sienta la necesidad de pertenecer al mismo y compartir sus valores. 

 

El conflicto real aquí es cuando un profesional que es supervisado por una empresa o por un 

contratista siente esa necesidad de actuar de varias formas o específicamente de dos formas, 

buena o mala, no se puede generalizar a ningún grupo, pero es importante aclarar que no 

todos los seres humanos involucrados actúan de la manera ideal en donde la ética y la moral 

actúan predominantemente. 

 

Otro conflicto es que pueden surgir más inconvenientes y no solo por parte del técnico 

electricista, la mayoría de veces, o talvez en un inicio, empezó con la problemática de que el 

“contratista” no tiene una moral o ética que ayude a desarrollar una relación buena con el 

técnico el cual se contrata, la mayoría de veces se piensa que la clase social baja no tiene 

valores, pero esto no suele ser así, está demostrado a lo largo de la historia que los más 

humildes tienen valores más marcados entre ellos la humildad y el respeto juegan un papel 

fundamental.  
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Poniendo un ejemplo, si en una obra el contratista incumple con los pagos por algo externo a 

su responsabilidad, es decir, depende del pago del otro contratante, lo que suele suceder es 

que los trabajadores intenten disminuir su potencial de trabajo o empiecen a tomar medidas 

igualitarias como intercambiar bienes materiales de la obra que tengan un costo externo y de 

esa manera cobrar su trabajo, es un ejemplo de eitca y motal porque abordan bastantes 

temas que se intentarán describir pero muchos dependen de la percepción propia y eso hace 

que varie su interpretación: 

 

 Legal porque el contratante o trabajador esta cometiendo un hurto y eso es penado por la ley, 

como también lo es el hecho que la parte contable del contrato incumpla al contratista y eso 

también es penado por la ley. 

 

Éticoy moral porque desde otro punto de vista mas humano, en una sociedad donde todos 

dependemos de otros para conseguir dinero muchas veces se tiene casos que dependan 

también de otros servicios mas urgentes como urgencias medicas, juicios, hambre, y por ese 

motivo se acude a tomar esas decisiones o de cierta forma trueques. 

 

 

 si todos colaboramos para tener un buen trabajo sabiendo llevar bien las cosas desde un inicio 

 

CONCLUSIONES 

La ética y moral juegan un papel muy importante en todos los ámbitos, sin embargo es 

extremadamente importante para complementar un trabajo realizado, ya sea este dentro de 

una empresa o como comúnmente sucede en el país que los electricistas tienen trabajos 

independientes. 

 

Existe un conflicto por la lucha de clases al momento de actuar moralmente o éticamente, la 

mayoría de veces no se puede tener un trabajo donde todo sea “perfecto” por sucesos como 

robo, injusticia, o simplemente el hecho de no actuar con buena moral y cabe recalcar que no 

es solo de parte del electricista también es del técnico. 

 

La mejor solución o algo que alivie un poco más la situación es que todos los seres humanos 

actuemos como tales, comparto la idea de que la persona que más trabaja debe ganar más, o 

la persona que ha hecho un gran esfuerzo debe ganar más, también el compartir y poder vivir 

todos de una manera más justa.  

 

A lo largo del camino las personas se cuestionan de cómo actuar ante las injusticias que se 

presentan en la vida, estas pueden ser también de clase social, cabe recalcar que la felicidad 
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no está en el dinero ni en los bienes materiales, sino más bien en ser feliz en lo que uno hace, 

aunque esto puede llegar a tocar otros temas que no abarcan en este documento, alguna vez 

leí algo interesante que decía que en la vida no se trata de ser bueno o malo, se trata de ser 

justo, y para esto es importante tener bien definido de qué manera actuar. 
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