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RESUMEN
La investigacion de “La devaluacién del peso colombiano y su impacto econdmico financiero en
el sector comercial de la ciudad de Nueva Loja, cantén Lago Agrio, Provincia de Sucumbios,
periodo 2016”, tiene como finalidad determinar la afectacién que sufrié este importante sector
de la economia local ante la crisis originada por la caida del precio del barril de crudo, la misma
que desencadend la devaluacién de la moneda de los paises que como Colombia, dependen
de la cotizacion del délar norteamericano y que se ven forzados a devaluar su moneda para ser

mas competitivos frente a las economias de los paises industrializados. La devaluacion del
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peso colombiano provocé que las ventas de los negocios instalados en Nueva Loja se
reduzcan en un 50%, debido a los altos precios de sus productos frente a los precios de los
mismos en territorio colombiano, segin se determina a través del analisis horizontal de los
afios 2015 y 2016. Al realizar el analisis vertical de los mismos periodos se establece el grado
de rentabilidad de los negocios por sectores, el cual antes de la crisis era sumamente elevado,
y a partir de ella se reduce notablemente debido a la salida de la regién de las empresas
petroleras, situacién que elevdé notablemente las tasas de desempleo. Ante esta situacion se
recomienda impulsar acciones de capacitacion, formacién financiera y de comercializacion a
los empresarios de Nueva Loja a fin de que estén mejor preparados para enfrentar la crisis y la

competencia de sus similares colombianos.

Palabras clave: <ECONOMIA>, <PRECIOS>, <ANALISIS FINANCIERO>, <DEVALUACION>
SUMMARY

The investigation of "The devaluation of the Colombian peso and its economic and financial
impact in the commercial sector of the city of Nueva Loja, Lago Agrio Canton, Province of
Sucumbios, 2016", has as purpose to determine the impact that this important sector of the
local economy before the crisis caused by the fall in the price of a barrel of crude, the same that
triggered the devaluation of the currency of the countries that like Colombia, depend on the
price of the US dollar and that are forced to devalue their currency to be more competitive
against the economies of the industrialized countries. The devaluation of the Colombian peso
caused the sales of the businesses installed in Nueva Loja to be reduced by 50%, due to the
high prices of their products compared to their prices in Colombian territory, as determined
through horizontal analysis. of the years 2015 and 2016. When carrying out the vertical analysis
of the same periods, the degree of profitability of the businesses by sectors is established,
which before the crisis was extremely high, and from there it is significantly reduced due to the
exit of the region of oil companies, a situation that markedly increased unemployment rates.
Faced with this situation, it is recommended to promote training and financial training and
commercialization actions to the Nueva Loja commercials so that they are trained to face the
crisis and the competition of their Colombian counterparts.

Keywords: <ECONOMY>, <PRICES>, <FINANCIAL ANALYSIS>, <DEVALUATION>

INTRODUCCION

La devaluacion de la moneda de un estado no es un problema que hace dafio solo a la
economia del pais donde se genera el proceso econdmico, sino que también afecta a los
paises vecinos, y esto fue lo que sucedié con Ecuador cuando el gobierno colombiano
devalu6 su moneda para hacer frente a la alta cotizacion del ddlar norteamericano frente al

peso colombiano.

El comercio en todas sus expresiones resulta importante para impulsar la economia de un
pais, puesto que a mas de ser generador de recursos econémicos es fuente impulsora de
empleo, por lo que al darse una crisis financiera como la suscitada en el afio 2015 debido a
la caida del precio del petréleo y la alta cotizacion del délar norteamericano fue el primer

afectado, al reducirse sus niveles de ventas de bienes y servicios.



Ante esta crisis, Nueva Loja se vio afectada econémica y financieramente, ya que a
mediados del 2015, el ddélar norteamericano se cotizé a un valor de 3.220 pesos
colombianos, lo cual se convirtid en una oportunidad para los habitantes de esta provincia
gue aprovecharon el aumento del poder adquisitivo del ddlar frente al peso colombiano,
para realizar sus compras de productos de linea blanca, vestido, calzado, alimentos y otros
en La Hormiga, Cabecera Cantonal del Municipio del Valle del Guamuez, republica de
Colombia, puesto que la diferencia de precios es del 30% y hasta del 40% frente a los
precios ecuatorianos, afectando de esta manera a las ventas y a la economia de Nueva

Loja.

De igual manera, la dréastica reduccién del precio del petréleo a nivel mundial debido a su
sobreexplotacién por parte de los paises de Medio Oriente, provocé que las empresas
extractoras del crudo ecuatoriano instaladas en la provincia de Sucumbios reduzcan
significativamente sus plantillas de trabajadores y empleados para poder hacer frente a los
altos costos que demanda su operacion, incrementado de igual manera las tasas de
desempleo, las cuales influyen en la economia local puesto que es otro agente reductor de

las ventas de bienes y servicios.

El impacto de la crisis se percibe con mayor notoriedad en el afio 2016, ya que muchos
comerciantes tuvieron que reducir las plazas de empleo, buscar financiamiento en la banca
local o ante otro tipo de financistas y reducir sus margenes de utilidad, a fin de poder
subsistir en el mercado; mientras otros debieron tomar medidas mas drasticas al tener que
cerrar sus negocios debido a los bajos niveles de ventas que generaban ingresos minimos o
nulos, lo que provocé una notable reducciéon de la economia local y la reduccion del nivel de

vida de la poblacién.

No obstante la importancia que la devaluacién de la moneda de un pais tiene sobre el
producto interno bruto del mismo y su incidencia en las economias de los paises vecinos,
este tema no ha sido analizado anteriormente en ningln &mbito politico o econémico, por lo
gue se ha propuesto realizar esta investigacion a fin de establecer como la economia de la
ciudad de Nueva Loja y la provincia de Sucumbios se ha visto afectada por la devaluacion

de la moneda oficial de Colombia, pais limitrofe de Ecuador.
MARCO TEORICO

La devaluacion del peso colombiano provoca un gran impacto a la economia del sector de
Nueva Loja ya que los habitantes de esta ciudad prefieren realizar sus compras en el pais

vecino.

De acuerdo a (Amado, Estimacion de la volatilidad de la tasa de cambio peso - ddlar, 2014),
la volatilidad de la tasa de cambio peso colombiano — délar perjudica las decisiones de los
individuos y empresas en las variables econémicas — financieras, esto genera efectos sobre

las variables econémicas tanto del sector financiero como del real. Al existir devaluacién del



peso colombiano, las decisiones de los inversionistas en los mercados financieros
internacionales estan rodeadas de incertidumbre, debido a la volatilidad de los tipos de

cambios y precios de las divisas, de esta manera los agentes enfrentan més riesgo.

Segun (Cardozo, 2012) en el tipo de cambio se observa una relacion entre la devaluacion
del peso colombiano y la caida del precio del petréleo, lo que provocé que Colombia
aumentara sus exportaciones, no asi en el caso de Ecuador que al fortalecerse su moneda
los precios de los productos se elevaron, lo que se reflejé en su Producto Interno Bruto (PIB)

gue no creci6 de acuerdo a lo esperado.

La baja del precio del barril de petréleo fue uno de las causantes para que la divisa del peso
colombiano se devaluara; esto fue una gran oportunidad para el pais vecino pero una gran

desventaja para Ecuador.

En Ecuador, la devaluacion de la moneda colombiana provocoé la salida de divisas hacia
Colombia para comprar articulos de primera necesidad a precios mas convenientes. El
Estado buscé evitar este fenédmeno, implementando como estrategia el Impuesto a la salida
de divisas, para compensar los ingresos, pero la estrategia implementada no dio los

resultados esperados.
HIPOTESIS

La devaluacion del peso colombiano genera un impacto negativo en la economia de la ciudad

de Nueva Loja, cantdén Lago Agrio, Provincia de Sucumbios.

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION.

El disefio metodologico de la presente investigacion estara basado en los paradigmas

cuantitativo y cualitativo.

Investigacion Cualitativa: Este es un método de investigacion que se utiliza en diversas
disciplinas académicas, fundamentalmente en las ciencias sociales, ademas en la

investigacién de mercados y contextos posteriores.

Los investigadores cualitativos tienen por objeto ahondar en un conocimiento profundo del
comportamiento humano y las razones que lideran tal comportamiento (Sampieri, 2010, pag.
85). Por lo tanto, esta investigacion se fundamenté en la devaluacion del peso colombiano y
su impacto econdémico financiero en el sector comercial de la ciudad de Nueva Loja, cantdon

Lago Agrio, Provincia de Sucumbios, periodo 2016.

Investigaciéon Cuantitativa: La investigacion cuantitativa hace referencia al estudio
empirico sistematico de los fendmenos sociales a través de diversas técnicas estadisticas,
matematicas o informaticas. El interés de la investigacion cuantitativa es desarrollar y
emplear modelos matematicos, teorias y/o hipotesis concernientes a los diferentes

fenémenos (Sampieri, 2010, pag. 85).



Segun (Diaz P. F., 2002) los Métodos Inductivos se asocian a la investigacion cualitativa, en

cambio el Método Deductivo esta asociado a la investigacion cuantitativa.

El objetivo de este método es analizar el comportamiento de la devaluacion del peso
colombiano y cémo afecta a la economia de los comerciantes y observar como es el
comportamiento de los consumidores y sus preferencias para consumir los productos
nacionales o acceder al consumo de productos elaborados y comercializados en el vecino
pais, a donde acuden para realizar sus compras. En lo que respecta la investigacion
cuantitativa se realiz6 calculos matematicos y estadisticos, con el propésito de determinar

cuantos comerciantes se ven afectados en sus ventas por esta problematica.
ALCANCE DE LA INVESTIGACION.

Investigacién Bibliografica: Este tipo de investigacion se aplicé en el desarrollo de la
investigacién con el proposito de cumplir el primer objetivo de la misma, para recopilar la
mayor cantidad de informacién correspondiente al estudio, realizando los analisis
respectivos y depuracion de la informacién recolectada apoyados en libros, revistas y

paginas web.

Investigacion Exploratoria: Se la aplicO en este estudio al momento de leer los
antecedentes investigativos encontrados, para comprender el problema investigado; como
también al efectuar la entrevista a los comerciantes registrados en la Camara de Comercio
de Lago Agrio, pero considerando Unicamente a quienes laboran en la ciudad de Nueva

Loja.

Investigacion de Campo: Mediante esta investigacion se recopil6 informacién mas

confiable y pertinente de la situacién del sector comercial de la ciudad de Nueva Loja.

Investigacion Descriptiva: Detalla las propiedades, las particularidades y los perfiles de los
individuos, grupos, comunidades, procesos, objetos, o cualquier otro fendmeno que se
someta a un analisis. Es decir, exclusivamente intentan medir o acopiar informacién de
forma independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
representan, esto es, su objetivo no es indicar cémo se relacionan éstas (Sampieri, 2010,
pag. 86). En este trabajo de investigacion permitié recopilar los datos de las tasas de

cambios de los periodos 2010 — 2016.
DISENO DE INVESTIGACION

La presente investigacion se enfocé en el analisis de la devaluacion del peso colombiano y
su impacto econdmico financiero en el sector comercial en la ciudad de Nueva Loja, cantén
Lago Agrio, provincia de Sucumbios, en el afio 2016. Los resultados que arroj6 el presente
estudio fueron entregados a las autoridades de la Cadmara de Comercio de esta ciudad, la
misma que a partir de ellos podra establecer estrategias de fortalecimiento de la capacidad

operativa y comercial de sus asociados y ciudadania en general.



Poblacién de estudio.

La poblacion de estudio, segun (Sampieri, 2010) es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 65) En lo que respeta al universo de
nuestra investigacion la poblacion de estudio la conforman los comerciantes inscritos en la
Camara de Comercio de Lago Agrio, la misma que cuenta con 12 500 asociados a nivel
provincial, de los cuales 6 000 comerciantes desarrollan sus actividades en la ciudad de

Nueva Loja, por lo que se tomd como muestra a estos Ultimos.
Seleccién de la muestra.

La seleccion de la muestra se realizé por el muestreo aleatorio simple, para asegurar que
todos los comerciantes inscritos en la Cadmara de Comercio de Lago Agrio que realizan sus
actividades en la ciudad de Nueva Loja, tengan las mismas posibilidades de ser escogidos
(Cortés Padilla, 2012, pags. 67,68,69).

RECOLECCION DE DATOS
Para desarrollar la investigacion se acudié a dos tipos de datos, segun se explica a

continuacion:

Primarios: Son los datos que se recogen directamente del elemento que lo origina, en esta
investigacion se recogio informacion econdmica financiera de los comerciantes de la ciudad

de Nueva Loja.

Secundarios: Estos no se recogen directamente del elemento que lo origina sino de un
elemento alterno, en este caso se emplearon los datos estadisticos proporcionados por la
Camara de Comercio de Lago Agrio y datos estadisticos de tasas de cambio del peso
colombiano en Ecuador.

Instrumentos para la recolecciéon de los datos primarios y secundarios.

Recoleccion de datos: La recoleccion de datos se realizé6 de acuerdo al criterio de
(Gonzalez, 2009).La informacién es tomada de la Camara de Comercio de Lago Agrio.

Encuesta: Se formularon las preguntas que fueron aplicadas mediante la encuesta a

comerciantes de negocios de la ciudad de Nueva Loja.

Entrevista: Se entrevisto al Presidente de la Camara de Comercio de Lago Agrio y al Sefior

Alcalde de Nueva Loja.

Reuniones: Se realizé un conversatorio con los comerciantes de la ciudad para buscar

soluciones ante la problemética que afecta a este sector.
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Luego de realizar el trabajo de campo, mediante la encuesta realizada el 20 de diciembre

del 2017 a los comerciantes de la ciudad de Nueva Loja, registrados en la Camara de



Comercio de Lago Agrio, los cuales fueron seleccionados mediante la técnica de muestra

aleatoria simple.

Esta encuesta se la realizd con la ayuda de dos personas, las mismas que fueron
capacitadas por el equipo investigador para obtener informacion veraz, la cual arrojé los

resultados que permitieron demostrar la hip6tesis planteada.

Por su parte el equipo investigador recopil6é estados financieros de los negocios que estan
obligados a llevar contabilidad y a los que no estan obligados a llevar contabilidad o
contribuyentes bajo el Régimen Impositivo Simplificado (RISE); se les apoy6é en la

elaboracién de sus balances reales para conocer el estado actual de sus negocios.

Al desarrollar la encuesta se determind la crisis que enfrentan los comerciantes y cuales
fueron las causas para que sus ventas hayan disminuido, de la misma manera se pudo
identificar cual fue el sector mas afectado ante la recesion econémica.
DATOS GENERALES
Tabla 1 Tipo de sexo

DATOS

GENERALES Personas | Porcentaje
Masculino 35 39%
Femenino 54 61%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores

SEXO

B Masculino

B Femenino

Gréfico 1 Encuesta Tipo de sexo

Fuente: Tabla 1
Elaborado por: Autores

Interpretacion: Una vez aplicado el instrumento de investigacion a una muestra
conformada por 89 comerciantes de Nueva Loja, inscritos en la Camara de Comercio de
Lago Agrio, se establece que el 39% de ellos pertenecen al sexo masculino y el 61%

pertenecen al sexo femenino.



Analisis: Se ha de terminado que el 61% de comerciantes de la ciudad de Nueva Loja son

de sexo femenino, mientras el 39% de la poblacién pertenece al sexo masculino, lo que

permite determinar que las mujeres son quienes impulsan la actividad econémica en el

sector, mediante la comercializacion de bienes y servicios a través de emprendimientos en

su mayoria familiares que buscan mejorar un nivel de ingresos para solventar las demandas

de los demas miembros del hogar.

CUESTIONARIO

Tabla 2 ¢De acuerdo a la siguiente categorizacibn como clasificaria su negocio?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
Tienda 10 11%
Restaurante 7 8%
Venta de un bien 51 57%
Servicio 11 12%
Agricola 5 6%
Artesanal 5 6%
89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores

® Tienda

W Restaurante
Venta de un bien

B Servicio

m Agricola

Artesanal

Grafico 2 ¢De acuerdo a la siguiente categorizacion como clasificaria su negocio?

Fuente: Tabla 2
Elaborado por: Autores

Interpretacion: De acuerdo a los datos derivados de la encuesta, el 57% de negocios de la

ciudad de Nueva Loja se dedica al expendio de bienes, el 12% a la entrega de algun tipo de

servicio, el 11% son tiendas que atienden las necesidades de viveres por parte de la poblacion,

el 8% presta el servicio de alimentacion, mientras el 6% corresponde a la comercializacion de

artesanias y el 6% restante a la comercializacion de productos agricolas.



Analisis: Al sectorizar las actividades comerciales que dinamizan la economia de la ciudad de
Nueva Loja, se establece que el 57% de negocios comercializan electrodomésticos, prendas
de vestir, calzado, muebles y otros bienes, mientras el 47% proporciona algun tipo de servicio

requerido por la sociedad.

Tabla 3 ¢ Cual fue el comportamiento de sus ventas en el afio 2016 en Comparacion al 2015?

RESPUESTA Personas | Porcentaje

Aumentaron 0 0%
Disminuyeron 87 98%
Ninguna 2 2%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores

» Aumentaron
u Disminuyeron

# Ninguna

Grafico 3 ¢ Cudl fue el comportamiento de sus ventas en el afio 2016 en comparacion al 20157

Fuente: Tabla 3
Elaborado por: Autores

Interpretacion: El 98% de negocios han visto disminuir drasticamente sus ventas en relacion
al afio 2015.

Andlisis: La devaluacién del peso colombiano en mas del 50% con respecto del doélar
norteamericano generé un notable decremento en los precios de bienes y servicios del
mencionado pais, mientras que en el lado ecuatoriano sucedi6é lo contrario, los precios se
incrementaron de manera desproporcionada, por lo que el Gobierno del Expresidente Rafael
Correa impuso una serie de medidas de proteccién a la economia ecuatoriana a través de
salvaguardas arancelarias; sin embargo muchos ciudadanos ecuatorianos cruzan la frontera
colombo-ecuatoriana para adquirir electrodomésticos, llantas, repuestos automotrices, viveres,
prendas de vestir y otros productos a precios mucho mas econdémicos, provocando una
reduccion en las ventas de ciudades fronterizas como Nueva Loja, que en el afio 2016 vio

reducir sus ventas en un 98% respecto al afio 2015.

Tabla 4 ¢ Cual cree usted que fue la causa para que sus ventas hayan disminuido?

RESPUESTA | Personas | Porcentaje |




Caida del precio del petréleo 44 25%
El aumento del IVA 25 14%
Devaluacién de peso colombiano 80 45%
Desempleo 24 13%
Otro 5 3%

TOTAL 178 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores

B Caida del precio del petrdleo
® El aumento del IVA
Devaluacion de peso

colombiano

Desempleo

= Otro

Grafico 4 ¢Cual cree usted que fue la causa para que sus ventas hayan disminuido?
Fuente: Tabla 4
Elaborado por: Autores

Interpretaciéon: El 45% de los comerciantes de Nueva Loja consideran la devaluacion del
peso colombiano fue la principal causa para la disminucién de sus ventas en el afio 2016,
mientras que el 25% culpa a la caida del precio del petréleo, el 14% al incremento de 2
puntos porcentuales al Impuesto al Valor Agregado y el 13% al desempleo provocado por el

cierre de las empresas petroleras que operaban en la zona.

Andlisis: La apreciacion del délar norteamericano frente a monedas débiles como el peso
colombiano y la caida del precio del petréleo que gener6 el cierre de muchas empresas
petroleras que operaban en las provincias que integran la Amazonia Ecuatoriana, entre ellas
la provincia de Sucumbios, se considera la principal causa para la disminucioén de las ventas
en Nueva Loja durante el afio 2016, aunque la aplicacién de medidas arancelarias y el

incremento del IVA también ha incidido en este problema econémico.

Tabla 5 ¢Cudl ha sido la actuacion de la Camara de Comercio de Lago Agrio ante la

devaluacion del peso colombiano?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
Buena 18 20%
Regular 43 48%
Pésima 28 31%
TOTAL 0 0%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores



W Buena
W Regular

% Pésima

Grafico 5 ¢ Cudl ha sido la actuacién de la Camara de Comercio de Lago Agrio ante la
devaluacion del peso colombiano?

Fuente: Tabla 5
Elaborado por: Autores

Interpretaciéon: El 48% de los comerciantes de Nueva Loja considera regular la actuacion
de la Camara de Comercio de Lago Agrio, mientras el 32% sefiala que fue pésima y el 20%

manifiesta que fue buena.

Andlisis: De acuerdo con la percepcion del sector comercial de Nueva Loja, la actuacion de
la Camara de Comercio de Lago Agrio frente a la disminucién de las ventas de bienes y
servicios del afio 2016, comparadas con las del afio 2015 ésta fue inadecuada, toda vez que
no se emprendieron acciones de fortalecimiento para mitigar la crisis ni tampoco se
determinaron estrategias como las impulsadas por el sector comercial de Tulcan para
conseguir que el Gobierno Nacional declare “zona deprimida” a la provincia de Carchi y que
permitid impulsar medidas de ayuda a los comerciantes de esa provincia, mucho mas que
en el caso de Nueva Loja también se deprimi6 la economia por la salida de las empresas

petroleras afectadas por la drastica disminucién del precio de petréleo a nivel mundial.

Tabla 6 ¢ Antes de la recesién econémica entre el 2015 y 2016, cuantos empleados tenia en

su negocio?

RESPUESTA Negocios | Porcentaje
1 a 2 empleados 7 8%

3 a5 empleados 48 54%

6 a 8 empleados 14 16%

9 a 15 empleados 11 12%
16 a 25 empleados 6 7%
26 0 mas 3 3%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores



® 132 empleados
3 a5 empleados
B 6 a8 empleados

9 a 15 empleados
m 163 25 empleados

® 200 mas

Grafico 6 ¢Antes de la recesion econémica, entre el 2015 y 2016, cuantos empleados tenia en

su negocio?

Fuente: Tabla 6
Elaborado por: Autores

Interpretacion: Antes de la recesion econémica del afio 2015, el 54% tenian entre 3 a 5

empleados, el 16% de 6 a 8 empleados, mientras que 12% tenian de 9 a 15 empleados, el

8% de 1 a 2 empleados, el 7% de 16 a 25 empleados y el 3% mas de 26 empleados.

Analisis: Al contar con una economia mas o0 menos estable por el buen nivel de

competencia en cuanto a precios de bienes y servicios en la zona fronteriza entre Ecuador y

Colombia, los negocios de Nueva Loja eran fuente generadora de empleo para los

habitantes de la zona, toda vez que el movimiento comercial permitia cubrir este tipo de

gastos para atender correctamente a los clientes, puesto que habia gran afluencia de

compradores que en su mayoria eran trabajadores de las empresas petroleras que

operaban en la zona o ecuatorianos que viajan por negocios a esa provincia.

Tabla 7 ¢ Al finalizar el 2016 usted cuantos empleados tuvo que despedir?

RESPUESTA Negocios | Porcentaje
1 a 2 empleados 57 64%

3 a5 empleados 20 22%

6 a 8 empleados 9 10%

9 a 15 empleados 2 2%
16 a 25 empleados 1 1%
26 0 mas 0 0%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 7 ¢ Al finalizar el 2016 usted cuantos empleados tuvo que despedir?

Fuente: Tabla 7
Elaborado por: Autores

Interpretacion: Al finalizar el afio 2016, el 64% de negocios de Nueva Loja debié despedir
entre 1 a 2 empleados, el 23% de 3 a 5 empleados, el 10% de 6 a 8 empleados y el 3% de 9

a 15 empleados.

Analisis: Producto de la crisis econdmica que afectd al sector empresarial de Nueva Loja,
cuya economia, por si misma es débil y esta dinamizada por pequefios emprendimientos o
negocios, que dependen de sus ventas diarias para subsistir y cubrir los gastos de
operacion, la reduccion de personal fue la primera medida implementada por sus
propietarios, lo que repercutié a la vez en el incremento de la tasa de desempleo, principal
detonante de la pobreza en la poblacion, como también la migracion de los jévenes hacia
las ciudades grandes en busqueda de nuevas oportunidades, dejando abandonados sus
hogares que ven como poco a poco la ciudad ha ido quedando vacia ya que indicaban que
no tienen oportunidad de subsistir en medio de dicha crisis. como se han incrementado los

casos de delincuencia entre sus habitantes.

Tabla 8 ¢ Cual cree usted que fue el sector mas afectado?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
Tienda 3 3%
Restaurante 15 17%
Venta de un bien 20 22%
Servicio 5 6%
Industria 10 11%
Artesanal 2 2%
Todas las anteriores 34 38%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 8 ¢, Cudl cree usted que fue el sector mas afectado?

Fuente: Tabla 8
Elaborado por: Autores

Interpretacién: el 38% de los comerciantes de Nueva Loja consideran que todos los sectores
de la economia fueron afectados por la devaluacion del peso colombiano, mientras el 23%
anota que la comercializacién de bienes fue la mas afectada, el 17% indica que la afectacién
fue para los restaurantes, y el 11% manifiesta que esta afecto al sector industrial.

Andlisis: Debido a su condicion de ciudad fronteriza, Nueva Loja basa su economia en la
comercializacion de bienes y servicios, actividad que ha disminuido notablemente a raiz de la
devaluacion del peso colombiano, puesto que les fue imposible mantener el mismo grado de
competitividad toda vezque los comerciantes colombianos ofertaban sus productos a precios
muy por debajo de los que podian hacerlo los comerciantes del lado ecuatoriano. Ante este
panorama los negocios mas afectados durante esta crisis fueron los almacenes de
electrodomésticos, viveres, repuestos automotrices, que debieron reducir personal o cerrar
definitivamente sus puertas.

Tabla 9 Entre los afios 2015 y 2016, en qué porcentaje se redujeron sus ventas?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
10% ventas 1 1%
20% ventas 5 6%
30% ventas 6 7%
40% ventas 10 11%
50% ventas 31 35%
Més 50% ventas 36 40%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 9 Entre los afios 2015 y 2016, en qué porcentaje se redujeron sus ventas?
Fuente: Tabla 9

Elaborado por: Autores

Interpretacidn: Las ventas del afio 2016 en relacién al afio 2015 han disminuido en més del
50% segun criterio del 40% de los comerciantes, mientras el 35% considera que se

redujeron en un 50% y el 11% en un 40%.

Andlisis: La sobrevaloracién del délar norteamericano en el afio 2015 generd una drastica
crisis en las débiles economias de paises que como Colombia dependen de esa cotizacion
para solventar sus presupuestos, por lo que su Gobierno devalué en mas del 50% su
moneda para solventar la crisis, pero esta medida afecté a la economia ecuatoriana cuya
moneda oficial es el dolar, y consecuentemente los costos de operacion y produccion de sus
empresas son mucho mas altos, lo que contrajo su economia, especialmente en Nueva
Loja, ciudad fronteriza con dicho pais que sufrié directamente los efectos de estas medidas

al reducirse sus ventas de bienes y servicios en méas del 55%.

Tabla 10 ¢El incremento de Impuestos en el afio 2016 afectd su volumen de ventas?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
Si 78 88%
No 11 12%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 10 ¢ El incremento de Impuestos en el afio 2016 afecté su volumen de ventas?
Fuente: Tabla 10
Elaborado por: Autores

Interpretacion: El 88% de los comerciantes de Nueva Loja, sefialan que el incremento de

impuestos afect6d gravemente a las ventas en sus negocios.

Analisis: El afio 2016 fue un afio muy critico para la economia ecuatoriana, pues tuvo que
enfrentar la crisis derivada de la caida del precio del barril de crudo, los efectos de la
devaluacion del peso colombiano frente al precio del D6lar norteamericano y los efectos del
terremoto que azot6 a las provincias de Esmeraldas y Manabi, en el cual muchos
ecuatorianos perdieron la vida y ciudades como Portoviejo, Manta y Esmeraldas quedaron
practicamente destruidas; por lo que el Gobierno Nacional del Expresidente Rafael Correa
aplic6 medidas fiscales que le permitan captar recursos econdémicos para atender las
demandas de las poblaciones afectadas, disponiendo el incremento del Impuesto al Valor
Agregado en dos puntos porcentuales, es decir del 12% al 14%, ademas de impuestos a los
consumos especiales, lo que afectd a la economia de otras regiones como Nueva Loja que

ya enfrentaba problemas por la crisis econémica del afio 2015.

Tabla 11 ¢ Cudles son las medidas adoptadas ante la crisis?

RESPUESTA Personas | Porcentaje
Reduccién del empleo 27 15%
Incremento de Exportaciones 2 1%
Disminucion del margen de utilidad 57 32%
Fuentes de Financiamiento 37 21%
Apalancamiento con proveedores 15 8%
Otros 40 23%
TOTAL 178 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 11 ¢ Cuales son las medidas adoptadas ante la crisis?

Fuente: Tabla 11
Elaborado por: Autores

Interpretacion: Ante la crisis del afio 2016, el 32% de los negocios de Nueva Loja debieron
disminuir sus margenes de utilidad, el 23% busco otras formas de enfrentar la crisis
(asociacion entre comerciantes, préstamos al chulco), el 21% accedi6 a créditos en
financieras, el 15% redujo el nimero de empleados y el 8% el apalancamiento con sus

proveedores.

Andlisis: A fin de poder solventar la crisis generada por la devaluacién del peso colombiano
y las medidas implementadas por el Gobierno Nacional en el afio 2016, los comerciantes de
Nueva Loja debieron tomar decisiones muy drésticas para poder sostener sus negocios
frente a la competencia colombiana, reduciendo sus margenes de utilidad o accediendo a

créditos financieros e incluso al chulco o reduciendo sus plazas de trabajo.

Tabla 12 1¢Usted considera que se debe capacitar a los comerciantes en temas de caracter

financiero?
RESPUESTA Personas | Porcentaje
Si 71 80%
No 18 20%
TOTAL 89 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Autores
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Grafico 12 ¢Usted considera que se debe capacitar a los comerciantes en temas de caracter
financiero?

Fuente: Tabla 12

Elaborado por: Autores

Interpretacion: El 80% de los empresarios de Nueva Loja consideran necesaria la

capacitacién en temas financieros.

Andlisis: Luego de la crisis que afectd considerablemente a la economia de los
empresarios y negocios de Nueva Loja, estos consideran necesario emprender en procesos
de capacitacion fundamentalmente en temas relacionados con el manejo de las finanzas
empresariales que les permita fortalecer su gestion para incrementar la productividad

mediante la toma adecuada de decisiones.

Discusion

La escasa formacién académica de la mayoria de emprendedores hace que desarrollen sus
actividades comerciales en desventaja frente a la competencia de otras regiones que estan
mejor preparados y que pueden solventar una crisis como la que afecto a Colombia por la

devaluacion de su moneda y que repercutio en los negocios de la ciudad de Nueva Loja,

provincia de Sucumbios, ubicada en la zona fronteriza de Ecuador y Colombia.

La crisis econdmica que enfrenté Colombia en el afio 2015 debido a la devaluacidon de méas
del 50% de su moneda frente al délar de Estados Unidos, generd una grave crisis en la
economia de los comerciantes de las ciudades de Tulcan y Nueva Loja, ubicadas en la
frontera de Ecuador con Colombia, a ello se sumé la salida de las empresas petroleras del
territorio ecuatoriano y el arribo de petroleras chinas, que provocé el despido de sus
trabajadores e hizo que las ventas de los negocios instalados en dichas ciudades sufrieran
una fuerte recesion, especialmente en Nueva Loja que no fue atendida por parte del
Gobierno de Rafael Correa Delgado, como lo hizo con la ciudad de Tulcan al declarar “zona

econdmica deprimida”.

A mediados del afio 2015, el precio de barril de petréleo que oscilaba entre 80 y 100 ddlares
norteamericanos cay6 a 40 délares, sin dar indicios de poder recuperarse a corto plazo, lo
que a criterio del 25% de la poblacion de Nueva Loja fue una de las causas para la

reduccion de sus indices de ventas habituales. A razén de que el precio del petréleo decaia



cada vez mas, Colombia sufre un descalabro histérico en su economia puesto que su
moneda se devalia a 3000 pesos por délar. Siendo Nueva Loja una ciudad fronteriza con
dicho pais, esta situacion afecto mas a la economia de los comerciantes, puesto que el
desempleo afectdé a unos 5000 trabajadores en el segundo semestre del afio 2015, segin
estimaciones del Gobierno Auténomo Municipal de Nueva Loja, publicadas en el diario El
Comercio del 29 de Noviembre de 2015.

Como consecuencia del terremoto del 16 de abril, que devasto a varias ciudades del Litoral
Ecuatoriano el Gobierno Nacional decreté un aumento de dos puntos porcentuales al
Impuesto al Valor Agregado, con el fin de atender a las zonas afectadas, lo cual en opinién
de los comerciantes de Nueva Loja fue otra de las causales para que disminuyan sus ventas

en un 60% comparadas con los indices del afio 2015.

La Cédmara de Comercio de Lago Agrio al ver como sus socios buscan la manera de no
cerrar sus negocios ha emprendido eventos de capacitacion a los comerciantes, pero a
muchas de estas capacitaciones apenas si llega uno nimero de 100 a 150 socios de un
total de 12.000 registrados en la entidad, razén por la cual solo el 20% del sector comercial
juzga la actuacion de la Camara de Comercio como buena, mientras que el 48% considera
que es regular su intervencién para apoyarlos en la implementacion d estrategias para
enfrentar esta crisis, mientras un 32% de la los socios considera que su accionar es pésimo

y se deberia tomar mejores medidas.

Ante la recesion econémica muchos comerciantes optaron por cerrar sus negocios, mientras
otros tuvieron que reducir su némina para poder seguir con sus actividades econémicas, la
cual cada dia se les hacia imposible sostener debido a la fuerte competencia que
enfrentaban desde la poblacion La Hormiga, ubicada al otro lado de la frontera colombiana y
que queda apenas a una hora de Lago Agrio, puesto que el peso colombiano se habia
devaluado de 870 pesos que costaba un dolar norteamericano en julio del afio 2014 a 2100
pesos por délar, en noviembre de 2015, por lo que cada vez era casi imposible que sus

productos rotaran como afios anteriores.

En lo que respecta a las ventas debido a varios factores, estas se redujeron a mas del 50%
segun el 40% de la poblacion, en tanto un 35% considera que se redujo un 50%. Cabe
recalcar que estos porcentajes no son nada alentadores para sostener en marcha un
negocio y es casi imposible trabajar a pérdida, pero es la lucha de un sector que no se rinde
y trata de no cerrar sus negocios, puesto que para muchos de ellos ese es el sustento de
sus hogares ademas de ser una fuente de empleo para muchos de los habitantes de la

ciudad.
ANALISIS

Al hablar de la devaluacion del peso colombiano, es importante analizar su comportamiento
de seis afios continuos para poder observar como esta moneda se devalu6 de forma

acelerada, perjudicando a la economia del sector comercial de la provincia ecuatoriana de



Sucumbios, y sus principales ciudades Lago Agrio y Nueva Loja, que también se
encontraba afectada por la caida del precio del petréleo y que siendo una ciudad que
dependia casi en su totalidad de esta actividad productiva el golpe que recibié su economia

fue mucho més impactante.

HISTORIAL DE DEVALUACION
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Grafico 13 Historial de devaluacion

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autores

Interpretacién: al observar el comportamiento del peso colombiano se puede observar que
en el 2015 existe un aumento abismal por mas de mil pesos, esto se produce por la caida
del precio del petréleo y el Gobierno Colombiano opto esta medida para poder competir a
nivel mundial, aunque esto encarezca la vida de los colombianos, pero para la ciudad de
Nueva Loja surge una oportunidad frente a la crisis, al contar como moneda de uso oficial el

ddlar, su valor adquisitivo aumenta en esta ciudad.
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Grafico 14 Promedio devaluacion



Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: Autores

Interpretacion: Al realizar este analisis se puede determinar que el promedio de los 6 afios
de estudio, el peso colombiano tiene un valor de 2068.21 pesos frente al ddlar

norteamericano.
MOTIVOS DE LA DEVALUACION

Colombia como muchos paises de Sudamérica depende de la exportacion de petréleo,

siendo la principal divisa en su presupuesto.

Estas serian las posibles razones de la devaluacién del peso colombiano de acuerdo a su

orden jerarquico:

Caida de precio del petréleo.
Presion presupuestaria
Reduccion de PIB

Terrorismo

A

CONCLUSIONES

e Se puede establecer que la devaluacién del peso colombiano y su impacto econémico
financiero en el sector comercial de la ciudad de Nueva Loja, cantén Lago Agrio, Provincia
de Sucumbios, periodo 2016, fue el motivo por el cual los comerciantes de esta ciudad
desarrollaron sus actividades econdmicas durante el afio 2016, ante un panorama no muy
alentador, puesto que ademas enfrentaban la caida del precio del petréleo, lo cual redujo
los ingresos de la poblacion acostumbrada a una mejor calidad de vida mejor y que para
optimizar el poco dinero del cual ahora dispone, empieza a efectuar sus compras en el
pais vecino que por la devaluacion de su moneda oferta sus productos a precios hasta con

un 40% menor al de los comerciantes de Sucumbios.

El desconocimiento de temas de caracter financiero contable a muchos de los comerciantes
gue son contribuyentes RISE no tenia informacion exacta por lo que muchos no podian
estimar su margen de utilidad por el desconocimiento o falta de interés de llevar su propia
contabilidad.

Sucumbios al ser una ciudad en la que la mayoria de sus habitantes se dedica a la actividad
petrolera directa o indirectamente y por la lejania de las ciudades principales muchos
comerciantes aprovecharon el auge que tenia el petréleo y duplicaban o triplicaban el precio
de sus productos, lo cuales eran acogidos por muchos, pero esto también cayo con la caida

del precio del petroleo.
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