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RESUMEN

La presente investigacion es extensionista. El tipo de investigacion posee un enfoque mixto ya que se
combinan elementos cuantitativos propios de las ciencias administrativas y cualitativos propios de las
ciencias sociales, al tratarse de las relaciones que se van a establecer entre los participantes, el alcance
de la investigacién es de tipo explicativo, ya que no solo se recrean las caracteristicas visibles a simple
vista en el proceso de capacitacion, sino que se explica el comportamiento, las conductas y las
transformaciones que se evidencian en los sujetos. el disefio es no experimental porque no se trata de un
experimento, sino de contribuir a la gestion del conocimiento con herramientas administrativas para
formar capacidades, habilidades gerenciales en los internos privados de libertad, desde un enfoque
humanistico.

Persona y empresa actualmente no son sindnimos de generar cambios, la empresa se ubica en primer
lugar dejando de lado el valor del ser humano y su influencia como valor en la empresa, esta ponencia
pretende aportar a tener una mirada mas humana al ambito organizacional empresarial, partiendo desde

una experiencia formativa con personas privadas de la libertad, facilitandoles herramientas que les
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permita en un futuro hacer empresa desde una visibn mas humana , mas no solo como un beneficio

econdmico y productivo.

Palabras Claves: Responsabilidad Social, Etica social, Gestién, Administracion, Economia de Comunion

SUMMARY

The present investigation is extensionist. The type of research has a mixed approach since it combines
quantitative elements typical of the administrative and qualitative sciences of the social sciences, when
dealing with the relationships that are to be established among the participants, the scope of the research
is of an explanatory type , Since not only the characteristics visible to the naked eye are recreated in the
training process, but also the behavior, behaviors and transformations that are evidenced in the subjects,
the design is non-experimental because it is not an experiment , But to contribute to the management of

knowledge in administrative tools to build capacities in inmates deprived of liberty.

Keywords: Social Responsibility, Social Ethics, Management, Administration, Economy of Communion



Introduccién

El Centro de Privacién Provisional de Libertad de Guayaquil — Ecuador (CPPLG) cuenta con 400
personas privadas de libertad, el 80% es por pago alimenticio a sus hijos y el 20% por
contravenciones por escandalos en la via publica. Asi mismo el 90% no son profesionales.

El tiempo de permanencia promedio para los apremios es de 30 a 60 dias, mientras que para las
contravenciones es de 10 a 21 dias. La edad promedio de 22 a 42 afios, lo que quiere decir que es
una poblacién relativamente joven la que hay que reincorporar a la sociedad, maxime cuando se
conoce ademas que el 10% de la poblacion interna posee profesion, el 50% tiene algun tipo de
oficio y el 40% culmino el bachillerato. Un sistema de capacitacién mediante las herramientas de la
administraciéon permitird formar capacidades, desarrollar habilidades, destrezas y mejorar el nivel

de vida de los sujetos, una vez reincorporados a la sociedad.

Kant fomenta una lectura marcada en la dignidad humana en la que propone aspectos relevantes
como es “la constataciéon empirica de la problematica en estudio ha develado la siguiente situacién
problematizante, que sin constituir el problema en si lo condiciona, y consiste en que a pesar de los
esfuerzos realizados por las instituciones educativas por contribuir a un mayor conocimiento y
desarrollo de habilidades en funcién de la transformacion social de los sujetos involucrados, en
muchos casos la realidad ha estado caracterizada por una débil articulacion de estas, como de los
sectores vulnerables, por lo que la realizaciéon de acciones con caracter integrador e interdisciplinar
son aisladas, de forma irregular, sistémicas, en tanto no se sustentan en una estructura
secuenciada y dinamica para promover la construccion de saberes de los sujetos involucrados a
partir de su propia realidad, o que se refleja de forma negativa en lo cognitivo y en su modo de
actuacion.

Estas limitaciones van provocando la inexistencia de un proceso para propiciar conocimientos y

desarrollo de habilidades, desde las herramientas de la Administracion.

Urge entonces iniciar un trabajo dirigido, a propiciar un cambio en la actitud de las personas que
son infractoras, apoyado por acciones que involucren a familiares y demas miembros de la
sociedad.

Se debe tomar en cuenta el valor de la persona, es decir desde su dignidad, hablar de
productividad y economia e incluso de la misma sociedad, se debe partir de la persona y de sus
valores intrinsecos, en la que no es una maquina de produccion o solo entes de produccion.

Kant distingue claramente entre “valor’ y “dignidad”. Concibe la “dignidad” como un valor intrinseco
de la persona moral, la cual no admite equivalentes. La dignidad no debe ser confundida con
ninguna cosa, con ninguna mercancia, dado que no se trata de nada util ni intercambiable o
provechoso. Lo que puede ser reemplazado y sustituido no posee dignidad, sino precio. Cuando a

una persona se le pone precio se la trata como a una mercancia. “Persona es el sujeto cuyas



acciones son imputables (...) Una cosa es algo que no es susceptible de imputacién” (MichelliniD.J,
2010). De ahi que la ética, segun Kant, llegue sélo hasta “los limites de los deberes reciprocos de
los hombres” (Michelini, 2010)

En cuanto ser dotado de razén y voluntad libre, el ser humano es un fin en si mismo, que, a su vez,
puede proponerse fines. Es un ser capaz de hacerse preguntas morales, de discernir entre lo justo
y lo injusto, de distinguir entre acciones morales e inmorales, y de obrar segun principios morales,
es decir, de obrar de forma responsable. Los seres moralmente imputables son fines en si mismos,
esto es, son seres autbnomos y merecen un respeto incondicionado. El valor de la persona no
remite al mercado ni a apreciaciones meramente subjetivas (de conveniencia, de utilidad, etcétera),
sino que proviene de la dignidad que le es inherente a los seres racionales libres y autbnomos.

En consecuencia, la autonomia moral es el concepto central con que Kant caracteriza al ser
humano y constituye el fundamento de la dignidad humana: “La autonomia, es, pues, el

fundamento de la dignidad de la naturaleza humana y de toda naturaleza racional”.

Kant resalta el valor del ser humano, lo ve desde su dimension integral, ve el valor de si mismo en
su dignidad, se ve valorada que toda accién del ser humano tiene por minima que sea aportara a
toda gestion que realice en favor de otro ser humano, la capacidad de encontrarse con otros y de
relacionarse lo hace ver mejor y més ser humano y por ende su dignidad se vera engrandecida.

El ser humano no es solo util desde un punto de vista de produccién econémica, es Util por el
simple hecho de existir , sostener que el ser humano no es “algo” , sino “alguien”, rompe el
paradigma de como se lo ve actualmente, comparado con todo como si se tratase de un objeto o
una maquina de hacer, mas no de Ser.

Los aportes de Stob, tendrdn dos momentos importantes: primero, la ética como parte de la
individualidad, y segundo, el desenvolvimiento del ser humano en esa misma relacion.

Podemos decir que la tesis central de Stob es: “La ética se enfoca sobre el individuo porque sélo el
individuo es verdaderamente personal y por lo tanto un auténtico agente moral.” (Roldan, 2005).
Trata de eludir la critica hacia el latente individualismo que surge de sus palabras y entonces dice:
“Es obvio que no estoy abogando por el tipo de Individualismo que sostiene que uno es
responsable sélo por aquello que ha hecho con sus propias manos o en su propia persona”t. En el
encuentro con el otro, podemos decir que el individuo conoce su propia alteridad, ya que el

principio de la ética social nos ayuda a conocernos como personas en relacion con los demas.

1 La ética social se ocupa de la conducta moral de los individuos asi como de las realidades colectivas e
individuales. Su preocupacion por el individuo es, sin embargo, de una clase especial; es calificada
socialmente. Contempla al individuo no meramente como la personalidad centrada que es, no especificamente
como uno que responde sin ninguna mediacion explicita al préjimo que, en su soledad o en su pluralidad
indeterminada, lo confronta directamente. Mas bien lo contempla como a quien da una respuesta individual a
una comunidad personalista



El proyecto llevé a cabo una metodologia que fue empleada bajo una sistematizacion teérica —
practica, consultando fuentes bibliograficas como libros, periédicos y documentos de instituciones,
empleando el andlisis y la sintesis, la induccién y la deduccién, para procesar la informacion. Los
resultados se enmarcan en la importancia de la Incidencia desde principios Eticos Teoldgicos y de
Responsabilidad Social y su aplicacién al conocimiento en Gestién de herramientas administrativas
para el Centro de Privacién Provisional de Libertad Sector Guayaquil — Ecuador”, por lo que estos
actores deben involucrarse y socializar internamente los alcances de las mismas. El debate debe
generarse a partir de analizar en qué medida la incidencia de principios Eticos Teoldgicos y de
Responsabilidad Social involucra a la sociedad para dar un equilibrio entre la gestion administrativa
y desarrollo humano. Concluyendo que adoptar estrategias que generen la concientizacion
necesaria, apoyandose de herramientas existentes dejadas de utilizar o que no han migrado
tecnolégicamente. Los objetivos del proyecto estan alineados en la problemética de una Gestion
Empresarial que carece de una Etica Teol6gica y de Responsabilidad Social integral, vivida desde

una Economia de Comunién.

Responsabilidad Social y Dignidad Humana

Segun Diaz en su texto al hablar de la dignidad considera y sostiene que el ser humano tiene una
dignidad que lo sobrepasa por ello plantea: Ya hemos hablado sobre la dignidad de la persona y su
relacién con la empresa. La segunda es responsable Sélo si tutela permanentemente la primera.
Ahora bien, las empresas tienen la responsabilidad imperativa de ofrecerle al trabajador oficios que
lo dignifiquen y que al mismo tiempo creen beneficios de crecimiento social en términos de valores
utiles para el progreso del mercado y de la sociedad. A este respecto afirma la Iglesia: “La Doctrina
social ha subrayado la contribucién que las empresas ofrecen a la valoracién del trabajo, al
crecimiento del sentido de responsabilidad personal y social, a la vida democrética, a los valores
humanos utiles para el progreso del mercado y de la sociedad” cfr. (Diaz, 2009, pag. 63). Posibilitar
el desarrollo integral significa que todas las dimensiones de lo humano son puestas en el lugar de

reflexion de la vida empresarial.

El trabajo humano es un escenario de desarrollo. El reto de las empresas hoy consiste en conciliar
justicia y equidad laboral que permitan un adecuado desarrollo personal del trabajador, con la
productividad y la supervivencia propias del quehacer empresarial. Una empresa socialmente
responsable crea beneficio social desde sus actores constitutivos (empleados, administradores,
clientes, proveedores), hasta la comunidad social y global que impacta con su producto de manera
directa o indirecta (Diaz, 2009, pag. 64).

Este impacto debe ser medible en términos de valor en tanto que dentro de la empresa no se debe

aprender a ser solo un buen cerrajero, un buen telefonista, un buen contador (técnica), sino llegar a



Ser buen ser humano (ética). La implicacién significativa de la accion ética es trascendente en

otros sujetos de la sociedad e inmanente a la Propia persona que trabaja en la empresa.

El desafio de construir una empresa debe centrarse en el valor del ser humano, urge en este
tiempo donde la realidad mas que nunca se convierte muy dificil el volver y cambiar el pensamiento
de aquellos que la dirigen en una gerencia por departamentos y areas a fines , ya que la visién
empresarial es solo medir los efectos de calidad y productividad y consolidar los niveles de
produccion, calidad que se ve en el cumplimiento y el bienestar de la empresa, mas no de los

clientes internos que forman parte de ella.

La responsabilidad social en América Latina no solo corresponde a un ente empresarial sino a toda
una sociedad. La preocupacion por los impactos sociales, ambientales y econémicos que genera
una organizacién o empresa se ha acentuado en los Ultimos tiempos. ¢Estamos provocando un
desarrollo que asegura el bienestar de todos con los que nos relacionamos? ¢Estamos
contribuyendo al calentamiento global y a incrementar el riesgo de la vida en nuestro planeta?
Nuestro despliegue, ¢contribuye a generar nuevas oportunidades de empleo y de negocios que
facilitan la reduccion de la pobreza? ¢Qué estamos haciendo para mitigar, reducir o eliminar esos

riesgos? ¢ Es suficiente llevar adelante acciones filantrépicas?

Nos encontramos en un momento de la historia de la humanidad en el que nuestro
comportamiento, los valores que llevamos a la practica a través de las maneras que producimos, vy,
en general, nuestra ética, adquieren una significacién crucial. Hoy no se puede ser socialmente
responsable si no aspiramos a un desarrollo sostenible; es decir, si nuestra cultura, nuestras
conductas diarias y nuestras ldgicas econdmicas, ambientales y sociales no se encuentran
coherentemente alineadas. Nos enfrentamos al desafio de plasmar desde nuestras empresas y
organizaciones una ética de responsabilidad social. (Peinado-Vara, 2011).

En un inicio es importante sefialar que esta toma de conciencia y de reflexion sobre la
responsabilidad que las empresas tienen sobre la sociedad ha atrasado en llegar. Es de vital
importancia para su efecto probablemente queda mucho camino por transitar y, lo que es mas,
esta por ver si en el contexto de “crisis” se mantiene conservar la opinibn de que las
responsabilidades de las empresas no son Unicamente un ente econémico. Sera muy importante
que estas estrategias sean mantenidas incluso en los momentos mas complicados, esto dara una

autentica medida de hasta qué punto se interioriza estas ideas.

En ningln caso pueda considerarse que estas normas, que no dejan de ser de perfil voluntario,
puedan ser similares de otras obligaciones para con la sociedad. Por otro lado la importancia de
comprender el requerimiento de respetar a las personas, ya sean clientes internos y externos,

accionistas y trabajadores, entre otros.



Por Gltimo, es anhelado que los sistemas de gestion que integran las declaraciones de valores, los

cédigos de ética, las normas o politicas de empresa entre otras, realmente se asuman como

propias en las organizaciones y se adopten todas las medidas proactivas necesarias, para que asi

se trasmitan verdaderamente a la sociedad, y no termine siendo la Responsabilidad Social

Empresarial una mera declaracion de buenas personas y bien intencionada.

El proyecto y sus productos

El proyecto permitié la sistematizacion teérica de los referentes que sustentan el proceso

de gestion del conocimiento en herramientas de la administracion, para los privados de

libertad. asi como el respectivo diagndéstico sobre las necesidades de capacitacion en

herramientas administrativas que presentan los internos privados de libertad, para

finalmente generar un plan de acciones que mediante sus componentes (Cursos, talleres,

modulos o materias) contribuya a formar capacidades, habilidades, destrezas en lo sujetos

sobre el proceso de gestion del conocimiento en herramientas de administracion.

Obijetivos Especificos

Indicador

Meta

1. Sistematizar los elementos
teéricos que fundamentan el
del

conocimiento en herramientas

proceso de gestién

administrativas.

Cantidad de

presentados por los investigadores.

materiales  elaborados vy

% que se utilizan en las acciones de capacitacion

que se realizan.

Fundamentar con
los materiales de
apoyo, la difusién

de la informacion.

2. Implementar un sistema de
acciones en herramientas
administrativas que de forma
secuenciada y  dinamica
contribuya a formar
capacidades en los internos

privados de libertad.

Numero final de Moddulos o Materias que se
impartiran.

% de acciones y/o cursos, talleres planificados.
% de ellos realizados realmente.

% de acciones propias de la institucion docente.
% en que contribuye la UPS al desarrollo de las
acciones.

% de acciones por parte del resto de las

instituciones participantes.

El sistema de
acciones que se
presenta satisface
las expectativas de
los participantes en
un 90 %.

3. Evaluar las
transformaciones ocurridas a
del

monitoreo del proceso.

través seguimiento y

No total de visitas realizadas al Centro de

Privacion Provisional de Libertad.

No de internos capacitados realmente.
% de ellos que son mujeres.

% de ellos que son hombres.




% de asistencia a los cursos.

% de internos que culminan los cursos | Al menos el 50 %

iniciados.(Retencion) de los internos
culminan los

Reforzamiento de valores como puntualidad, | cursos de

disciplina.(Por modulo) capacitacion.

% de participacién individual.

No de compromisos asumidos.
Habilidades  adquiridas en herramientas

administrativas.

Nivel de satisfaccion o conformidad de los
internos con los conocimientos incorporados por | Lograr al menos el
cada curso, taller, moédulo o materia recibida. 80 % de
satisfaccion.

Medida porcentual en la que las herramientas de
la administracion contribuyeron a la

capacitacién de los internos.

Nivel de disposicién a aplicarlo una vez devuelto
a la sociedad. (% de internos que estan

dispuestos)

Cuadro 1. Elaborado por Proyecto de Vinculacién de la Universidad Politécnica Salesiana —

Guayaquil

Criterios de seguimiento y evaluacion del proyecto

El seguimiento y evaluacién del proyecto es de gran importancia para su éxito, no se puede
esperar al final para evaluar, por lo que se llevara a cabo por los colaboradores y estudiantes
involucrados a partir del diagnéstico inicial como punto de partida, la evaluacién de seguimiento se
realizara a partir de los resultados e indicadores planteados, asi como las técnicas que se
emplearan en el transcurso de la ejecucién del proyecto en cada mdédulo o materia que se imparta
y se presentara una evaluacion e informe final con los resultados e impactos que evidencian
transformacion en comparacién con el diagnéstico inicial, asi como la ejecucion del presupuesto

asignado




OBJETIVO DE Implementar un sistema de acciones en herramientas administrativas,
DESARROLLO para la gestién del conocimiento de los infractores del Centro de
Privacion Provisional de Libertad Sector Guayaquil, que de forma
sistémica, secuenciada y dindmica contribuya a la transformacién
cognitiva y del modo de actuacion de los sujetos involucrados en
funcion del desarrollo comunitario y local.
INDICADORES 1 25 Infractores se benefician de las capacitaciones.
2 9 Personas entre docentes, estudiantes y personal de Centro de
Privacibn  Provisional de libertad mejoran sus habilidades en
herramientas administrativas.
3 25 personas mejoran sus habilidades sociales producto a la gestion
del conocimiento en herramientas administrativas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Sistematizar los elementos teéricos que fundamentan el proceso de

1: gestion del conocimiento en herramientas administrativas.
INDICADORES: 4 Cantidad de materiales elaborados y presentados por los
investigadores.
5 50% que se utilizan en las acciones de capacitaciéon que se realizan.

OBJETIVO ESPECIFICO

Implementar un sistema de acciones en herramientas administrativas

2: que de forma  secuenciada y dinamica contribuya a formar
capacidades en los internos privados de libertad.
INDICADORES: 6 Numero final de Mdédulos o Materias que se impartiran.

7 50% de acciones y/o cursos, talleres planificados.
50% de ellos realizados realmente.

8 % de acciones propias de la institucién docente.
% en que contribuye la UPS al desarrollo de las acciones.

9 % de acciones por parte del resto de las instituciones participantes.

OBJETIVO ESPECIFICO

3:

Evaluar las transformaciones ocurridas a través del seguimiento y

monitoreo del proceso.

INDICADORES:

10

No total de visitas realizadas al Centro de Privacion Provisional de
Libertad.

11

No de internos capacitados realmente.
% de ellos que son mujeres.
% de ellos que son hombres.

% de asistencia a los cursos.

12

% de internos que culminan los cursos iniciados.(Retencion)




13

Reforzamiento de valores como puntualidad, disciplina.(Por médulo)

% de participacion individual.

14

No de compromisos asumidos.

Habilidades adquiridas en herramientas administrativas.

15

Nivel de satisfaccion o conformidad de los internos con los
conocimientos incorporados por cada curso, taller, médulo o materia

recibida.

16

Medida porcentual en la que las herramientas de la administracién
contribuyeron a la capacitacion de los internos.

17

Nivel de disposicion a aplicarlo una vez devuelto a la sociedad. (% de

internos que estan dispuestos)

Cuadro 2 Elaborado por Proyecto de Vinculaciéon de la Universidad Politécnica Salesiana —

Guayaquil

Aportes de la Etica Teoldgica al proyecto

Siendo un proyecto disefiado en la Universidad Politécnica Salesiana sede Guayaquil - Ecuador,

con caracter humanistico, promocién humana y evangelizador se sostiene desde los aportes de

una Etica Teoldgica que busca la recta valoraciéon del ser humano desde el enfoque moral sostén

importante en los principios de la Doctrina Social de la Iglesia, especialmente en sus cartas

enciclicas, la Populorum Progressio del Papa Pablo VI sobre "el desarrollo de los pueblos" en

sus numerales 17, 18 donde se plantea un progreso de los pueblos pero desde el desarrollo de la

persona como un deber comunitario, el estar al servicio de los demas y en la recta vivencia de los

valores desde una escala en la que el eje central es la persona.

Deber comunitario
17.

“Pero cada uno de los hombres es miembro de la sociedad, pertenece a la humanidad

entera. No se trata sélo de este o aquel hombre, sino que todos los hombres estan

llamados a un pleno desarrollo. Nacen, crecen y mueren las civilizaciones. Pero, como las

olas del mar durante el flujo de la marea van avanzando, cada una un poco mas, sobre la

arena de la playa, de igual manera la humanidad avanza por el camino de la historia.

Herederos de pasadas generaciones, pero beneficiandonos del trabajo de nuestros

contemporaneos, nos hallamos obligados para con todos, y no podemos desentendernos

de los que todavia vendran a aumentar mas el circulo de la familia humana. La solidaridad

universal, que es un hecho a la vez que un beneficio para todos, es también un deber”.
(Pablo, 1967, pag. 5)




Es indudable que los valores han sido importantes en el magisterio, sus aportes han dado el inicio

de una vision positiva de que la vivencia de los valores de la persona es posible.

Escala de valores

18.
“Este crecimiento personal y comunitario correria peligro, si la verdadera escala de
valores se alterase. Es legitimo el deseo de lo necesario, y trabajar para
conseguirlo es un deber: el que no quiera trabajar, que no coma.[17] Pero la
adquisicion de bienes temporales puede convertirse en codicia, en deseo de tener
cada vez mas y llegar a la tentacion de acrecentar el propio poder. La avaricia de
las personas, de las familias y de las naciones puede alcanzar tanto a los mas
pobres como a los mas ricos, suscitando, en unos y en otros, un materialismo que
los ahoga”. (Pablo, 1967, pag. 5)

El progreso exige una accion de conjunto en aspectos econdmicos, sociales y culturales. No se
puede circunscribir a una evolucién econdmica, sino que toca mirar al mayor potencial econémico
en su totalidad. Todo ser humano, toda persona posee el derecho de superarse y desplegar sus
dones y crecer en cualquier contexto dentro de la sociedad. Cada persona es miembro de la
sociedad indudablemente se debe a una comunidad, es de considerar que su trabajo es una
necesidad, pero hay que evitar la voracidad, la avaricia, el fuerte deseo de tener y poseer donde lo
ético y moral pasan a segundo plano. Un desarrollo autentico implica los mas altos valores de la

persona donde este se convierte en el principio y centro de toda gestion.

El Papa Benedicto XVI hace alusion de las consecuencias que tiene el asumir una mirada al ser
humano y lo expresa en su carta enciclica Caritas in Veritate donde sostiene la importancia del
bien comun partiendo desde el Ser persona, se comprende que la promocién humana en beneficio
de una sociedad marcada por la indiferencia es necesario el saber compartir no solo los bienes
materiales, sino el bien personal dentro de este el conocimiento. En su numeral 7 enfatiza que el
bien de una persona es el bien de los demas, lo que nos proyecta a una vivencia de una Economia

de Comunién en las empresas.

Hay que tener también en gran consideracién el bien comin. Amar a alguien es
querer su bien y trabajar eficazmente por él. Junto al bien individual, hay un bien
relacionado con el vivir social de las personas: el bien comun. Es el bien de ese
«todos nosotros», formado por individuos, familias y grupos intermedios que se

unen en comunidad social [4]. No es un bien que se busca por si mismo, sino para



las personas que forman parte de la comunidad social, y que so6lo en ella pueden
conseguir su bien realmente y de modo mas eficaz. Desear el bien comin y
esforzarse por él es exigencia de justicia y caridad. Trabajar por el bien comun es
cuidar, por un lado, y utilizar, por otro, ese conjunto de instituciones que
estructuran juridica, civil, politica y culturalmente la vida social, que se configura asi
como polis, como ciudad. Se ama al projimo tanto mas eficazmente, cuanto mas se
trabaja por un bien comun que responda también a sus necesidades reales. (XVI,

Enciclica Caritas in Vertitate, 2009)

Benedicto XVI pretende asentar los valores mas nobles que deben guiar el ejercicio de la
economia, la politica, las relaciones sociales, la técnica y los avances cientificos, los medios de
comunicacion y otros temas de notabilidad en nuestra sociedad. Todas estas circunstancias deben
estar al servicio del hombre, y deben servir para el progreso de todos los hombres y de todos los
pueblos y de la persona humana, en todas sus extensiones, no sélo los aspectos materiales, sino
también culturales y espirituales. No pueden estar sélo en funcion del beneficio personal, del
beneficio de unos pocos, en deterioro de la miseria y empobrecimiento de otros. La enciclica
esboza muchos temas en profundidad y requiere una atenta mirada sobre todo por parte de
empresarios, economistas, politicos, trabajadores sindicales, y demas que con su trabajo diario y
su esfuerzo intentan trabajar por el bien comun, por la superacién de la crisis econdmica y tienen

una propuesta solidaria hacia los mas pobres.

En la enciclica se dan criterios para dar frente y discernir los retos y obstaculos que plantean
asuntos tan actuales como la globalizacién, el mercado financiero, la crisis econémica, el problema
del hambre en el mundo, la inmigracion, el avance de la técnica y de la biotecnologia y otras de
mas interés.

La ética social procede de la experiencia fusionada de alguien, de las personas y culturas con

quien se relaciona en la cotidianidad, pero se debe partir de una pregunta base:

¢De qué se ocupa la ética social? Afirma Stob: La ética social se ocupa de la conducta
moral de los individuos asi como de las realidades colectivas y super-individuales. Su
preocupacion por el individuo es, sin embargo, de una clase especial; es calificada
socialmente. Contempla al individuo no meramente como la personalidad centrada que es,
no especificamente como uno que responde sin ninguna mediacion explicita al projimo
gue, en su soledad o en su pluralidad indeterminada, lo confronta directamente. Mas bien
lo contempla como a quien da una respuesta individual a una comunidad super-individual
Para Stob, hay cuatro tipos de problemas que caen dentro del campo de la ética social. A
saber: Primero: El individuo y el Estado. El problema central aqui es como armonizar el

interés del individuo y el de la comunidad. El problema surge porque los centros de vida y



los propésitos individuales y colectivos, aunque independientes, estan siempre en tension;
la libertad y la espontaneidad sostenidas por el uno son contrarrestadas por la autoridad y
el orden sostenidos por el otro. La tarea moral aqui consiste en establecer arreglos
sociales de tal forma que puedan evitar el desequilibrio en el conflicto Segundo. Relacién
individuo y organizacién o comunidad. Los puntos principales que surgen aqui se refieren a
la existencia o0 a la no existencia de una base comun para la deliberacion y la accion, y la
realidad y el significado de tales cosas como la responsabilidad conjunta, la culpa colectiva,
la excepcion de los efectos de la decision mayoritaria por razén de conciencia, y otros
parecidos Tercero: Relaciones entre organizaciones y comunidades. Tipico de este tipo de
problemas es la relacion Iglesia y Estado. Aqui se deben tratar temas de asuntos
econdémicos y politicos y formas de organizacion social: socialista, capitalista, comunista,
Estado benefactor. Cuarto: Consecuencias de la pluralidad y de la unidad. Son los diversos
modelos de las relaciones entre la Iglesia y la sociedad. En la Edad Media, la sociedad
occidental logré cierta unidad bajo la hegemonia de la Iglesia que habia alcanzado la
cuspide del poder. Con el Renacimiento y la Reforma se da la diversidad religiosa y el

pluralismo cultural y social. (Roldan, 2006)

La calidad de la ética es impulsada por una moral individual que se comprueba por la forma de
actuar correcta o incorrecta, la ética social se centra mas en lo que puede considerarse como un

proceder adecuado de las personas como un todo, mas que un comportamiento individual.

Sin embargo, ya que las personas distinguen las cosas de manera diferente, y las numerosas
culturas favorecen creencias diferentes, lo que se considera adecuado para uno no
necesariamente tiene serlo para otra persona. Por ello, la definicién de la ética social como un

incondicional puede ser bastante complejo.

Para que esta ética social sea mas efectiva se requiere una aplicacibn no solo de los
conocimientos empresariales, se requiere un compromiso en conjunto con los valores del ser
humano y es ahi donde la propuesta de Chiara Lubich de “Economia de Comunion” en la
empresas tiene su valor agregado para el favorecimiento no solo en el desarrollo econémico de la

empresa como tal, sino de quienes la conforman. es asi que:

Las empresas que adhieren al proyecto "Economia de Comunién”, si bien operan en el
mercado, se proponen como su razén de ser, hacer de la actividad econémica un lugar de
encuentro en el sentido mas profundo del término, un lugar de "comunién”. Una comunion
entre los que tienen bienes y oportunidades econémicas y los que no las tienen; comunién
entre todos los sujetos que participan en diferentes modos en la misma actividad. Si es

cierto que muchas veces la economia contribuye a crear barreras entre las clases sociales,


http://www.articulo.org/articulo/21112/que_es_la_tica_moral.html

estas empresas se comprometen en cambio: a) a destinar parte de las utilidades para
aliviar directamente las necesidades mas urgentes de personas que atraviesan situaciones
de dificultad econémica. b) a promover dentro de la empresa y con los clientes,
proveedores, con la competencia, con la comunidad local e internacional, con la
administracion puablica, relaciones leales y de confianza, con la mirada puesta en el interés
general; ¢) a vivir y a difundir la cultura del dar, de la paz, de la legalidad, de atencién al
ambiente (hay que ser solidarios también con la Creacién), todo esto dentro y fuera de la
empresa. (Lubich, 1999)

Es con estos criterios que la gestiébn empresarial adquiere mas que una responsabilidad social es
un compromiso con la comunidad toda, donde la Etica Teoldgica es aplicada en su maxima
expresion siendo timonel y guia de una responsabilidad social bien llevada y como tal de la mano
de una Economia del dar por el bien comun, Economia que busca redescubrir la presencia de
Dios en la Gestiébn Empresarial en beneficio del ser humano, el cual obra dentro de ella para un
beneficio de la actividad productiva, surgiendo de esta manera una economia que aporte desde la
reflexién como un llamado a la conversion y a la exaltacién de una conciencia de la misma Gestion
Empresarial la cual con una vision cristiana favore la relacion con Dios y la comprensién con los

hombres.

Conclusiones

La aplicacion de herramientas administrativas a los Privados de la Libertad tuvo éxito ya que los
30 estudiantes que iniciaron pudieron culminar el proyecto , obteniendo un certificado avalado por
la Universidad Politécnica Salesiana sede Guayaquil, a través de su Proyecto de Vinculacion con la
Sociedad, en coordinacién con el Ministerio de Justicia del Ecuador resaltando que el hacer
empresa no es solo emprender, administrar, gerenciar un negocio y por ende hacer dinero y
convertirse en entes productivos, hay algo mas que es la materializacién la misma que deteriorara
la Dignidad Humana, y que como personas de empresas se tiene el deber Ser, por aplicar y vivir
coherentemente una Responsabilidad Social tanto a quienes la conforman, asi como aquellas que
se ven beneficiados de ella.

Finalmente, la Economia de la Comunién se vislumbra como la respuesta que requieren las
empresas que hacen desde sus negocios un medio de encuentro con Dios, consigo mismo, con los

demas y con la creacion.
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