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Resumen

La Casa Don Bosco cre6 los talleres de oficios para brindar la oportunidad a jovenes de entre
16 a 25 afios para que aprendan un oficio que les permita insertarse en alguna empresa o
pensar en abrir su propio negocio. Estan inscritos en los talleres de capacitacién artesanal en
este afio 2016, 170 jovenes entre 16 y 25 afios, de ellos 30 son hombres las demas personas
son mujeres. En Guayaquil, en el sector de la periferia norte, como por ejemplo: Bastién
popular, Fortin, Lomas de la Florida, etc. Las oportunidades de trabajo son escasas, puesto
que es un sector industrial en donde se necesita algiin grado de estudio o preparacion técnica.
Los negocios informales ganan terreno, pero el dedicarse y reinvertir para desarrollar un
negocio no resulta facil para la mayoria de sus habitantes. El presente trabajo pretende
identificar los factores que afectan el emprendimiento, tanto de forma empirica ©
profesionalmente. En este contexto la Casa Don Bosco ofrece estos talleres de oficios. La
Universidad Politécnica Salesiana Ecuador brindard cursos adicionales en temas de
motivacion, emprendimiento y negocios, en donde se espera tenga un impacto positivo y se va
a analizar los factores que pueden incidir para llegar a un emprendimiento. Uno de ellos puede

ser el género.
Introduccion

Estos jovenes comprendidos en un sector geografico de la periferia urbano-marginal como:
Bastion Popular, Monte Sinai, El Fortin, Lomas de la Florida, Sergio Toral, entre otras, se han

inscrito para aprender un oficio como lo son: Mecéanica Industrial, panificacién, corte y




confeccién, peluqueria, computacién y ebanisteria, con lo cual, buscan tener una oportunidad

de trabajo y posible emprendimiento.

La Casa Don Bosco tiene convenios de pasantia laborales con algunas empresas cercanas

como: FISA, Cartopel, Plastiuniversal, Danec, Fadesa, Ferreteria Espinoza, GAMA, entre otras.

El desarrollo de los cursos de capacitacion brindara la oportunidad a los jovenes que asistan a
estos, tener herramientas mas firmes para que consideren su propio emprendimiento, como

una alternativa. Sin embargo, sus habilidades pueden aumentar y también su motivacion.

El impacto de estos cursos sobre personas que buscan una fuente de ingresos en una empresa
como empleado o mediante el establecimiento de un negocio, ¢cuan beneficioso fue? y los
factores que pudieran incidir en el emprendimiento, como por ejemplo el género. Se busca con
el presente trabajo realizar un estudio de los factores que pueden influir en la puesta en marcha
de un negocio o emprendimiento, teniendo muchas limitaciones, falta de dinero, motivacién,

titulo académico de tercer nivel, etc.

Palabras clave:
Casa Don Bosco, emprendimiento, factores, Guayaquil, talleres de capacitacion.
Paradigma

El emprendimiento hasta ahora solo se ha planteado desde la 6ptica de ¢(Cémo hacer mas
productivo el dinero mediante la inversibn en un negocio, haciendo todo el estudio de
factibilidad, marketing y contable para reducir el riesgo al maximo?, ¢ Qué sucede cuando no se
cuenta con el capital para la inversién inicial?, ¢Do6nde buscamos financiamiento?, ¢Qué
factores influyen mayormente para lograr un emprendimiento?. La motivacion que se tenga
influye bastante, la constancia y el caracter también. El capital y la infraestructura no es
suficiente, por ejemplo cuando se hereda un negocio a pesar de tener todo, recursos
financieros, humanos, clientes, proveedores infraestructura, imagen, y demas, se ha llegado a

la quiebra a algunas empresas.

Enfoque

El enfoque que se va a aplicar es cualitativo, por cuanto, se espera una divulgacién de los
resultados donde lo que se desea comprobar no es el proceso sistémico del emprendimiento
como tal, sino de los factores que mas pueden pesar, y que impiden en muchas ocasiones el
inicio de un negocio o emprendimiento. Los conocimientos divulgados hasta ahora, suponen un
proceso de analisis desde cualquier aspecto financiero para toda inversion o empresa. Estudios
y preparacién han permitido que muchas personas logren éxito empresarial, asi mismo
personas que sin preparaciéon académica han logrado éxito econdémico, la constancia,
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disciplina, motivacion y la imagen que proyectan han sido factores también estudiados para que

se consideren en el presente estudio.
Metodologia

Para el presente trabajo, se aplicara una metodologia cualitativa, donde se va a tratar de
reconstruir la verdad, con los datos y opiniones que se recojan de las encuestas realizadas a
los participantes de los talleres de oficio en la Casa Don Bosco, actualmente son 179, pero de
ello se espera la asistencia de al menos 40 participantes, inicialmente para participar en
seminarios de emprendimiento y negocio, la informacion inicial, estd dirigida a obtener
informacion preliminar basica de los participantes, lo cual dara un perfil, luego se consulta
sobre su preparacién y percepcion acerca del emprendimiento como tal, si emprendié alguna

vez y ¢como le fue?, y ¢,qué espera aprender del seminario?.

Los datos recogidos al analizarlos brindara al presente articulo la base para realizar un
diagndstico de los factores que han incidido en el emprendimiento y los que podrian afectar en

un futuro cuando terminen los seminarios.

Tales factores como el género, la mayoria de los participantes son mujeres, aproximadamente
el 20% son hombres y el 80% mujeres. Por otro lado, los oficios son: corte y confeccion,
belleza y peluqueria, computacién, mecanica industrial, enfermeria (actualmente ya no esta
disponible este curso), y panaderia. La constancia también es un factor probable, la motivacion
es un factor determinante, conseguir el &nimo para algo puntual es muy sencillo pero motivarse
para lograr un objetivo sin importar los obstéaculos, eso si es un logro destacable en una
persona y no todos lo consiguen. El factor que todos mencionan es la falta de dinero, lo cual si
se puede sobrellevar. También la ubicacion geografica, dado que se asientan sus hogares en la
zona urbana periférica de la ciudad de Guayaquil, donde su nivel socio-econémico es bajo.

Marco Tedrico

Las pequefias empresas presentan una ventaja de crecimiento relativo en comparacion con las
grandes empresas, tanto en épocas de estabilidad y de crisis, e interpretan esto como una
ventaja la flexibilidad de pequefio tamafio. Por el contrario, las empresas jovenes, que
muestran un crecimiento mas fuerte en tiempos estables, son desproporcionadamente negativa
afectado por la crisis (Bartz, W. & Winkler, A., 2016), las personas que se dedican a negocios
pequefos tienen una mejor flexibilidad en tiempo de crisis, sin embargo, las empresas jovenes
o emprendimientos se desarrollan mejor en tiempos de estabilidad, dado que tienen mas

confianza para seguir adelante.

La capacidad empresarial de colaboracién, normas bien definidas de conducta; espiritu
empresarial y ausencia de normas caracterizan a este Ultimo. Los resultados ponen de relieve

cémo el espiritu empresarial de red es mas exitoso y fomenta una mayor innovacion que la
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emprendimiento individual, especialmente durante la crisis econémica (Ben, S. & Goglio-
primard, K., 2016), La estructura empresarial puede brindar un apoyo cuando se trata de un
grupo de personas que colaboran, es decir que el emprendimiento individual deberia buscar
aumentar la cantidad de colaboradores siempre y cuando se apeguen a la misién y vision del

negocio en marcha. Un crecimiento sostenido es lo mas saludable.

El factor cultural variable latente (es decir, el control de la corrupcién y la educacién), los paises
europeos tienen los mejores resultados. En los paises de América Latina y el Caribe, la
correlacién entre los factores culturales y el espiritu empresarial es menor que en Europa
(Castafio, M.-S., Méndez, M.-T. & Galindo, M.-A., 2015), El factor cultural de américa latina
tiene incidencia en el crecimiento y conformacién de empresas, en los paises europeos
occidentales se considera un mejor nivel de educacién y menor nivel de corrupcién, este se

presenta como un mejor ambiente para negocios.

El emprendimiento de las mujeres dentro de los ecosistemas de empresas (Berger,2016), han
presentado un buen resultados en las ciudades donde se aplican los “startup”, porque se
centraliza el trabajo de creacién de una empresa a través de un todo, en el mismo lugar, y se
puede lograr aun en las ciudades con menos poder econdmico, no solo en Alemania o EEUU,

por citar dos paises.

En un estudio realizado en Libano con los empleados de bancos, 160 hombres y 160
mujeres (Karkoulian, 2016), el factor estrés, ha incidido en el desarrollo laboral de las
personas, son estos factores de estrés que los latinos tratan de evitar, si como empleado

se estresan, pensar en los duefios los estresa mas, y se limita el emprendimiento.

En un trabajo publicado acerca de emprendimiento en diferentes contextos sobre cultura y
creatividad (Porfirio, 2016), se menciona un analisis matematico de regresién para explicar el
comportamiento de personas que realizaron emprendimiento en diferentes paises y como se
dio un mayor o menor impulso dependiendo del pais y del contexto de la cultura y tipo de
empresa, por lo tanto, existe gran variedad de negocios que pueden producir ingresos de
dinero con trabajos que no todos estan dispuestos a realizarlos, porque se vende la idea de un
exitoso empresario en una oficina elegante, cuando si hay personas que logran estabilidad
econOmica dedicandose a trabajos poco clasificados o que han sido relegados a personas con

menos preparacion académica.

En un articulo que se publicd sobre un estudio de la relacion entre el emprendimiento y el
género (Welsh, 2016), se analiz6 como influye la mujer en los negocios y emprendimientos
dada su condicion de experta en el manejo de problemas y soporte familiar a tiempo completo,
el desarrollo y el dinamismo que aporta la mujer en los emprendimientos que se motiva o se
decide a realizarlo, no hay quien la detenga, hasta lograrlo, por naturaleza se muestra

multifacética y sabe la importancia de resolver problemas.
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Tal como se presentan los resultados de un estudio, donde se analizan el comportamiento
econémico y el desarrollo econdmico que aporta a un pais (Crecente-Romero, 2016), la
necesidad de emprendedores siempre va a existir, creando nuevos tipos de empresas, y a la
vez puede ser un éxito o un fracaso como empresa, entonces es responsable pensar que la

experiencia adquirida debe servir para mejorar desde el principio y no empezar desde la nada.

La influencia que puede tener un lider para una empresa o emprendimiento es fundamental
(Dunne, 2016), dado el hecho de que, el lider inspira, es un ejemplo a seguir, es quien puede
cerrar negocios gracias a su carisma y motivacion personal y cdmo proyecta esta motivacion a

los demas miembros de una empresa.

Apoyar los emprendimientos locales, de empresas pequefias y medianas, es crucial para
mantener la economia de un pais (Chrysanthi, 2015), porque en un trabajo realizado se mostré
lo que pasaba con una economia contraida por efectos de sus vecinos, el caso de Macedonia y

Grecia. La diversificacion de inversién y negocios hacen mas sostenible cualquier economia.

La creatividad puede ser vista como la semilla de la innovacién (De Lucia, 2015), en Apulia en
una region al sur este de Italia, se hizo una investigacibn para demostrar que el
emprendimiento esta relacionado con la creatividad y su sostenibilidad, para los negocios.
Pueden ser los mismos negocios pero con un nuevo enfoque 0 crear nuevos negocios

creativos que llamen la atencion de los consumidores.

El conocimiento obtenido con el emprendimiento de las mujeres, conlleva un proceso y un
aprendizaje dificil de igualar (Garcia-Palma, 2016), cuando quien lo hizo fue una mujer, son
mas sistematicas y tienen mas posibilidades de éxito, segun este articulo que presentdé un
estudio cualitativo aportando un resultado muy significativo, también desde el punto de vista
psicosocial.

En un estudio en la India con 600 emprendedores, para tratar de identificar cémo afecta la
incertidumbre en el emprendimiento, el comportamiento dentro de la organizaciéon (Ghosh,
2014), la toma de decisiones y sentirse auto-identificado con un emprendimiento, es mejor para

una organizacién o nuevo proyecto.

El emprendimiento y la empresa tienen sus similitudes y diferencias en su escritura y
significado (Hjorth, 2016), presentando los resultados de este trabajo se llegd a la conclusion
del concepto real al tomar en cuenta el aspecto social, de generacion de empleo para el

bienestar comin de una sociedad y su desarrollo, ocupacion y trabajo.

El nivel de educacion formal tiene impacto en indice de los emprendimiento, segun la
publicacién de (Jiménez, 2015) un nivel de educacién secundaria es aceptable, sobretodo por
el conocimiento acumulado, la experiencia es buena, pero saber qué hacer con el dinero,
ahorrar, invertir, generar mas fuentes de empleo, eso se refuerza mas con la educacion

universitaria, creando un compromiso social mas fuerte.
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Para un articulo donde se investigo sobre el emprendimiento y su realizacién en las economias
emergentes (Lim, 2016), se encontr6 una relacibn muy alta entre la cantidad de
emprendimientos que se realizaron, con el nivel de educacién era influencia para aquello, la
necesidad obliga a encontrar emprendimientos aln sin preparacion porque se buscan fuentes

de ingresos para sobrevivir.

Los trabajos acerca del emprendimiento no son nuevos, se puede analizar los factores como el
género, que tanta participacion tienen las mujeres en los emprendimientos y sus motivaciones
(Pérez-Pérez, 2016) en un estudio desarrollado en Espafia, con un analisis cualitativo, donde si
existe mucha participacién de la mujer con respecto al hombre en nuevos negocios y sus

motivaciones personales para buscar el éxito en la empresa.

La brecha que existe entre la cantidad de emprendimientos de hombres con relacién al de las
mujeres no es muy claro (Rubio-Bafién, 2016), porque entre ciudades hay poca diferencia, en
algunas que se reviso6 la estadistica de género, en algunas era mayor para los hombres y en
otras era mayor para las mujeres, sin embargo, es relevante considerar la participaciéon y

crecimiento de la presencia de las mujeres en nuevas por organizaciones.

En paises como Oman se realizé un estudio donde se presenta que la intervencién del
gobierno como generador de nuevas fuentes de empleo, debe considerar la creacién de
emprendimientos y sus estructuras para el efecto, porque no pueden depender del petrdleo
para siempre (Yarahmadi, 2016), las politicas que aplique cada gobierno puede incentivar los
emprendimientos, sostenibles porque se pueden identificar mediante estudios generales

macroeconémicos cuales son los sectores que se pueden dar mayor impulso.

En un estudio realizado en una ciudad de Sudafrica, se reviso la incidencia del género y su
preparacién en cursos previos para el emprendimiento y existié relacién pero no determinante,
donde los hombres tenian mejores posibilidades, pero esta también se da, en base a, la cultura

en este pais (Brixiova, 2015).

Obijetivo:

Se tiene como primer por objetivo caracterizar a los participantes de los seminarios y segundo

determinar los factores que pueden incidir en el inicio de un emprendimiento.
Desarrollo

El presente articulo pretende sentar los cimientos de nuevas investigaciones para el
emprendimiento de las personas y que este sea su objetivo de vida y no solamente depender
de la oferta laboral que presentan las empresas grandes o con trayectoria, las presuntas para

el levantamiento de informacién y encuesta fueron:
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1.- ¢Cual es su nivel mas alto de educacién que ha aprobado?

El 82,86% de los encuestados, es decir, 29 de los 35 inscritos, son bachilleres o educacién

secundaria, sus edades estan entre 18 y 25 afios un 90%,
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2.- ¢Conoce usted lo que es emprendimiento?

El 88,57% dice conocer el significado de emprendimiento,
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3.- ¢Harealizado algun tipo de emprendimiento o negocio?

El 62,86% no ha realizado ningin emprendimiento.

4.- ¢Por qué no harealizado emprendimiento?

La falta de dinero, tiempo y oportunidades, asi como conocimiento del proceso de un

emprendimiento, fueron las respuestas en un 40% que MAs aparecieron en esta pregunta,

también hubieron quienes no contestaron.

5.- ¢Qué tipo de emprendimiento harealizado?

De los que han realizado algin emprendimiento, lo ha hecho en oficios varios, y talleres

pequefios.

6.- ¢,Cuando empez6 su emprendimiento?

El 37,14%, del total de inscritos, tienen algin emprendimiento que aln lo poseen.

7._ ¢Qué lo motivé para estudiar en los talleres que ofrece la Casa Don Bosco?

El 60% de los encuestados escogieron los talleres de capacitacion por la facilidad de
aprendizaje, esta pregunta tenia tres opciones no excluyentes, como costo, tiempo y facilidad

de aprendizaje.

8.- ¢Cudles son sus expectativas del curso de Emprendimiento que dictara la

Universidad Politécnica Salesiana?
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En esta pregunta la mayoria queria aprender algo mas como, cédmo crear un negocio y como
sacarlo adelante, pero hacerlo bien desde el principio. Lo cual no deja de preocupar no solo la
necesidad de trabajo sino la certeza de que un emprendimiento vaya a salir bien y se

mantenga por mucho tiempo.

9.- ,Qué espera aprender Durante el curso?

Lo que esperan aprender del curso se basa en el proceso detallado de cémo controlar todo y

qué hacer paso a paso,

10.- ¢Cudles considera que son los factores de éxito de un negocio?

En forma general o la mayoria cree que con el esfuerzo, la constancia, el trabajo duro, y
algunos con la voluntad de Dios, son factores de éxito con lo cual van a salir adelante para un

emprendimiento.
Discusion

En las areas de psicologia, antropologia, sociologia, entre otras, se ha tratado de establecer el
comportamiento de las personas frente a situaciones, una de ellas frente a la posibilidad de
emprender un negocio, en este estudio se puede verificar que depende siempre, del lugar, es
decir, la situacién geografica del sector, el pais, el estrato social, la situaciébn econémica actual,
el tiempo en que se esta viviendo, la cultura como herencia familiar y de la sociedad, influyen
de alguna manera en el desarrollo de las actividades de las personas. La motivacién puede
aparecer de forma espontanea frente a algun suceso impactante, como la muerte de un ser
querido, por ejemplo, o el afan de demostrar que se puede lograr mucho méas en la vida. La
necesidad de una fuente de ingresos estable lleva a buscar trabajo en cualquier ambito, y
algunas personas optaron por buscar una fuente propia de ingresos, puede convertirse en
realidad esa meta o también no. En este contexto, lugar y tiempo sucedié algo que no
necesariamente se puede replicar en otro lugar o tiempo, pero que es base para un

seguimiento de las personas que buscar emprender algo nuevo con todo su esfuerzo.

Conclusién

En base a los datos recogidos, se puede determinar que un diagnostico primario, donde las
expectativas son muy fuertes, y donde la cantidad de inscritos en su mayoria mujeres, 27

mujeres y 8 hombres son el total de participantes, con lo cual ya se tiene la idea clara de que
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uno de los factores que incide en el emprendimiento es el género, no solo por ser cabeza de

hogar sino también por la dedicacion y el entusiasmo.

La falta de dinero ha frenado todo tipo de emprendimiento, aunque también se considera un
factor secundario al momento de buscar un emprendimiento real, ya que sin invertir dinero se

puede lograr ingresos, primero como empleado después como trabajador independiente.

Conforme se va creciendo y teniendo mas edad se tiene mas claro qué es lo que se debe
hacer primordialmente, cuando se es joven se cree que el mundo esta a su disposicién y todo
les parece muy cémodo, aqui participan 3 personas mayores, y estas saben que no pueden

faltar a los seminarios y son las que mas patrticipan.

La motivacién se logra cuando se tiene una necesidad muy fuerte, como cabeza de hogar o
falta de algun apoyo, cada persona tiene sus propias motivaciones una mas fuertes que otras,
para lograr los objetivos trazados y plantearse nuevos objetivos, si se logra esto se aumenta la

posibilidad de éxito.

Con este primer trabajo se busca encaminar esfuerzos para demostrar que es posible lograr
emprendimientos sin un capital grande o sin tenerlo, y que la motivacion mueve y crea
empresas, ya sea que se muestren como imagen y con fama o que solo constituyan el inicio de

una empresa familiar para lograr la estabilidad de un hogar y asi de una comunidad.

Existen esfuerzos muy grandes para visualizar, cual es el comportamiento o las caracteristicas
de un emprendedor, para lo cual, ademas del capital, se considera mas importante la voluntad,
la actitud, el carisma para tratar a las personas, sean estos colaboradores, clientes o
proveedores, y también la competencia. La motivacién para el trabajo en equipo es
fundamental para alcanzar cualquier objetivo, es mas dificil intentarlo solo, cuando se

comparten las responsabilidades se lograr avanzar mas rapido y mas lejos.

Elaborado: por el autor
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