Cuadernos de Educacion y Desarrollo
Vol 3, N° 27 (Mayo 2011)
http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm

¢ SE PUEDE DESARROLLAR LA COMPETENCIA COMUNICATIVA
UTILIZANDO UN JUEGO DIDACTICO DE MESA?

Lic. Maria Mercedes Galvafy Peguero
Prof. Asistente
mariamercy@infomed.sld.cu

Lic. Yolanda Martin Pérez
Prof. Auxiliar

Universidad de Ciencias Médicas de La Habana

Facultad de Ciencias Médicas “Dr. Enrique Cabrera”

“El nino que no juega no es nino, pero el hombre que no juega ha perdido al
nino que habita en él y que le hara mucha falta”

Pablo Neruda


http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm
mailto:mariamercy@infomed.sld.cu

RESUMEN

Posterior a los afios 80 del pasado siglo XX se pone en practica un nuevo enfoque
comunicativo que en todos sus aspectos dio paso a la integracion y al desarrollo de las
cuatro macro habilidades fundamentales del idioma: audicidn, expresion oral, lectura y
escritura dirigido al desarrollo de conocimientos, habilidades y habitos que permitieran
la emision, recepcion y negociacion efectiva y apropiada de los mensajes contenidos en
los actos de comunicacion, segun la situacién y el contexto social, con personas
angloparlantes. A pesar de mudltiples intentos realizados a favor de la ensefianza-
aprendizaje del idioma inglés en Cuba y especificamente en las ciencias médicas en el
ciclo de inglés con propdsitos especificos, muchos de los estudiantes de la universidad
médica en la actualidad contindan priorizando su formacién especializada, sin
percibir la necesidad de integracién de la misma con la formacion general que incluye
la pedagdgica, politico-ideoldgica e idiomatica, aspecto que de manera esencial ha
traido como consecuencia un déficit en el desarrollo de la competencia comunicativa en
idioma inglés en los estudiantes lo que llevo a la autora de esta investigacion a disefar
un juego didactico de mesa llamado WIN (GANAR) que contribuye a desarrollar la
competencia comunicativa de los educandos practicando el idioma en una forma amena

y activa._Se juega para ganar, se gana si se aprende vy, si aprendes, ganas.

Palabras claves: juego didactico, competencia comunicativa

Can communicative competence be improved through a didactic board
game?

Abstract: After 1980, a new communicative approach was implemented in the learning
of English in medical schools with the integration and development of the language skills
aimed at developing abilities in students for them to use and understand the language
appropriately according to each situation and social context. Nowadays despite all the
efforts in favor of a better teaching and learning process in the English language, namely
in the Medical Sciences, the lack of teachers, the use of personal computers, and
demotivation of many students from medical schools, who are more interested in
subjects related to the specialty rather than in learning English, have caused a deficit in

their communicative competence. This fact encouraged the author of this research to



design and use a didactic board game, WIN, in forth year medical students, as a way of
learning with fun, in order to increase their motivation as well as to improve their
communicative competence while they are studying English for Medical Purposes. You

play to win, if you win you learn, and if you learn, you win.

Key words: Didactic game, communicative competence.

INTRODUCCION

Después de la Segunda Guerra Mundial, surgid un gran interés por el estudio de las
lenguas extranjeras, propiciado por la necesidad de poseer un buen dominio oral y
auditivo de una lengua extranjera, por el desarrollo de las comunicaciones y los medios
de comunicacién masiva, la expansion imperialista y las migraciones constantes hacia
paises de habla inglesa. Se comienza a desarrollar mas la metodologia y como
resultado, el gobierno de los Estados Unidos aumento sus esfuerzos a fin de ensefiar
lenguas extranjeras, para que los americanos no se aislaran del desarrollo cientifico que

alcanzaban otros paises.

Se introduce asi el Método Audio-Oral o Audio-Lingual en este pais, por considerarlo
como el responsable de la transformacion de la ensefianza de lenguas extranjeras, a la
vez que posibilita que los alumnos alcancen el dominio de una lengua extranjera

efectiva y eficazmente.

Todo esto conllevé a que el idioma inglés tomara gran importancia a nivel mundial. La
autora coincide con el criterio siguiente y cito: “El inglés es el lenguaje fundamental de
libros, periodicos, aeropuertos y control del trafico aéreo, negocios internacionales,
conferencias académicas, ciencia, tecnologia, diplomacia, deportes, competencias

internacionales, musica popular y propaganda. Alrededor de dos tercios de cientificos



del mundo leen en inglés; y al menos tres cuartos de la informacion electronica

almacenada estan en este idioma”.*

A finales de los afios 60 y principios del 70, los linguistas comenzaron a hacer un
estudio mas aproximado de la lengua y reconocieron la necesidad de focalizar la
ensefianza en el dominio de la comunicacién oral, mas que en las estructuras,

surgiendo asi la ensefianza comunicativa.

Cuba no escapo a este fendmeno y desde el triunfo de la Revolucion el idioma inglés ha
formado parte de los programas en los diferentes niveles de la ensefianza. La disciplina
inglés comenz6 a impatrtirse en el Instituto de Ciencias Basicas y Pre clinicas “Victoria
de Girdon” en 1963. En los afios 1977 y 1978 se centraba en el desarrollo de las
habilidades de lectura de textos médicos y de su traduccion. Posteriormente, en los
afios 80 se establece definitivamente un plan de perfeccionamiento que comienza a
movilizar la ensefianza hacia un enfoque mas comunicativo orientado a alcanzar una
metodologia que propiciara en los estudiantes la comunicacién en inglés cuyo objetivo
fundamental era lograr que el futuro egresado pudiera comunicarse en los paises donde
cumpliera mision internacionalista. Este nuevo enfoque comunicativo en todos sus
aspectos dio paso a la integracion y al desarrollo de las cuatro habilidades
fundamentales del idioma, audicion, expresion oral, lectura y escritura dirigido al
desarrollo de conocimientos, habilidades y habitos que permitieran la emisién,
recepcion y negociaciéon efectiva y apropiada de los mensajes contenidos en los actos
de comunicacion, mediante el lenguaje verbal y no verbal con personas angloparlantes,
considerando, por lo tanto la primacia natural del uso oral del lenguaje sobre sus formas

escritas.

“Ha existido dogmatismo en muchas personas después de la aparicion de la ensefianza

comunicativa del idioma inglés, como casi siempre ocurre con la implantacién de

1Edmundson, W. The Future of the English Language. A Journal of the English language Teaching in
Cuba. APPROACH. December. The British Council. 2003, p.14



nuevas ideas, el cual pudo haber conducido a malas interpretaciones en la aplicacion
de este tipo de ensefianza asi como a opiniones sobre fallos producidos en el uso de la
misma tales como dejadez en la ensefianza de la gramatica, no correccion de errores y
problemas en la ensefianza de la pronunciacién, a pesar de que estos problemas nunca
fueron ni estatuidos ni promovidos por ninguno de los proponentes fundamentales del

Enfoque Comunicativo.”?

El desarrollo cientifico técnico actual se refleja en todas las esferas de la vida, y la
pedagogia no escapa a esto por lo que se han desarrollado nuevos conceptos y
concepciones en la esfera educacional y en especial en la Educacion Superior, lo que

exige una investigacion y superacion constante.

Uno de los aspectos prioritarios en Cuba, precisamente, es el relacionado con la
formacién de profesionales y técnicos capaces de llevar los niveles de salud del pueblo
a indices que hoy compiten con los resultados de muchas naciones desarrolladas del

mundo.

La Disciplina Idioma Inglés, por tanto, también ha ido evolucionando en los Centros de
Educacién Médica Superior (CEMS) segun se han perfeccionado los planes de estudio
de la carrera de Medicina ajustandose a las necesidades de nuestro Sistema Nacional
de Salud y a la demanda de misiones internacionalistas y de colaboracion con otros

pueblos.

La universidad médica de hoy tiene como encargo social la educacion del futuro
meédico, un hombre con una sélida formacion politico-ideoldgica, comunista y cientifica,
que le permita brindar una atencién médica comunitaria, en beneficio de la colectividad
y el individuo, por lo que utiliza nuevas formas de docencia que estén acordes con este
desarrollo cientifico, y mas particularmente con los medios informaticos; esta variante
dio paso al surgimiento de un nuevo escenario docente: el Policlinico Universitario. Este

nuevo reto para los futuros profesionales de la salud se caracteriza por un mayor

2 (Irizar, A. 2003: 23 Twenty years after: communicative language Teaching Revisited. Approach.

Volume 3. Number 3. December 2003)



protagonismo de los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje donde se
han introducido nuevos medios de ensefianza, aulas en los policlinicos, educacion en el
trabajo desde el ler afio, video clases, los CD software educativos, busqueda en

Internet, educacion a distancia en postgrado y otras variantes.
Al culminar los estudios de la disciplina Inglés los alumnos deben ser capaces de:

1. Lograr una comunicacién fluida (oral y escrita) en idioma inglés, empleando
formas correctas de expresion, entonacion de recursos conversacionales y estilisticos
propios de la lengua inglesa acordes con la situacion comunicativa y los interlocutores,
en contextos propios de la vida en general y en los de tipo ocupacional y profesional,

segun su condicion de hablantes no nativos.

2. Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en el idioma para consolidar
su formacion politico-ideoldgica, cientifico-técnica, ético-profesional y cultural, asi como
su concepcion cientifica del mundo, de los fendmenos naturales, sociales y del

conocimiento humano.

3. Incrementar constantemente su capacidad para leer, comprender, comunicarse,

traducir y escribir en un idioma extranjero.

4. Desarrollar competencias, habilidades y capacidades propias de su esfera de

trabajo para la explotacion, mantenimiento y manejo de las tecnologias existentes.

5. Desarrollar el colectivismo y la sensibilidad a través del trabajo en grupo y el
desarrollo sistematico de actividades de participacion (aplicando técnicas participativas),
de manera consciente, independiente y creadora, propiciando el uso del idioma inglés

como medio de comunicacion.

Al surgir la municipalizacion de la ensefianza en las carreras de las Ciencias Médicas,
una realidad que ya cuenta con siete aflos de experiencia, aparece esta nueva forma de
aprendizaje que permite que el estudiante se apropie por si mismo de una gran
cantidad de conocimientos tedricos, los cuales deben ser aplicados y generalizados en
las diferentes formas del proceso docente educativo, caracterizado por el aprendizaje

activo e independiente que convierte al estudiante en sujeto de dicho proceso en el cual



se demuestra un insuficiente desarrollo de las cuatro habilidades fundamentales del
idioma.

Es por eso, y tomando en consideracion que en la actualidad en las Ciencias Médicas el
idioma inglés no sélo desempefia una funcion académica, sino que constituye, ademas,
un instrumento necesario para el trabajo profesional, incluida la asistencia, el auto
desarrollo cientifico, y un medio importante para el contacto con otras culturas
prevaleciendo el aprendizaje activo e independiente que convierte al estudiante en
sujeto del proceso de ensefianza aprendizaje se han hecho consideraciones, analisis y
debates a partir de los resultados de las observaciones a clases, opiniones de
profesores, informes metodoldgicos, tanto a nivel departamental como en encuentros
nacionales, en los cuales los educadores a cargo del proceso de ensefianza y
aprendizaje del idioma inglés con propdsitos especificos en la formacion del Médico
General Bésico, han podido identificar un grupo de insuficiencias en el desarrollo de las
habilidades antes expuestas, afectando el desarrollo de la competencia comunicativa, lo
cual constata una contradiccién entre el estado deseado del futuro profesional, y el

estado actual caracterizado por:

1. Insuficiente desarrollo en la habilidad de la audicion.

2. Insuficiente desarrollo en la habilidad de expresion oral.
3. Insuficiente desarrollo en la comprension lectora.

4. Insuficiente calidad en la redaccion espontanea de textos.
5. Insuficiente motivacion.

Por lo tanto se evidencia un insuficiente desarrollo de la competencia comunicativa en
el proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés con propdsitos especificos en

la formacion del Médico General Basico en el Policlinico Universitario

Por ello nos proponemos fundamentar la propuesta de un juego didactico para el

desarrollo de dicha competencia comunicativa.



Para dar cumplimiento a este objetivo se ha realizado un estudio de los antecedentes
del Proceso de Ensefianza y Aprendizaje y el desarrollo de la competencia
comunicativa en idioma inglés con propoésitos especificos y después de realizar una
caracterizacion del estado actual de su desarrollo se elabor6 un juego didactico para
utilizarlo en idioma inglés con propdésitos especificos, cuya aplicacion parcial arrojo

buenos resultados.

La poblaciéon estuvo conformada por 10 estudiantes de la carrera de Medicina del
curso escolar 2009-2010. Dicha poblacion coincidié con la muestra integrada por estos
10 estudiantes de 4to afio en el Policlinico Universitario Federico Capdevila de la

Facultad de Ciencias Médicas Dr. “Enrique Cabrera”.

Se siguid una estrategia investigativa descriptiva. Para el desarrollo de esta
investigacion se utilizaron los siguientes métodos del nivel teérico: el método historico
— légico para la elaboracion de la fundamentacion tedrica de la investigacion y para
referir la evolucion del problema; y el método inductivo — deductivo para establecer
generalizaciones en relacion con los resultados cientificos de la investigacion a partir
del andlisis particular de los criterios de diferentes autores y de la teoria cientifica y

poner en practica los resultados obtenidos.

Del nivel empirico se utilizé la encuesta a estudiantes para recoger criterios
valorativos de los mismos acerca del nivel de desarrollo de competencia comunicativa

en estos.

Se aplicé una prueba diagnéstica inicial para determinar el dominio del desarrollo de
la competencia comunicativa en el idioma inglés con fines especificos en los
estudiantes y una final después de aplicado el juego; se utiliz6 el estudio documental
con el fin de evaluar y comprobar los objetivos del mismo y el tratamiento de
competencia comunicativa en la asignatura de Inglés con propdésitos especificos. Fue
fundamental la experiencia pedagogica y la utilizacion del criterio de especialistas con
el fin de evaluar la factibilidad de la propuesta del juego didactico para contribuir al
desarrollo de la competencia comunicativa en el idioma inglés con propésitos

especificos.



También se aplic6é el método Estadistico-Mateméatico para el procesamiento

estadistico de los resultados de la investigacion.

La novedad cientifica de la investigacion radica en la elaboracion de un juego didactico
que fue disefiado y nombrado por la autora, (WIN), el cual no existe en ningun texto de
la bibliografia consultada. ElI uso de este juego no se sugiere en ninguno de los
materiales metodoldgicos ni en los materiales complementarios que se utilizan en las

clases.

El aporte practico esta dado en la aplicacion de un juego didactico de mesa para
contribuir al desarrollo de la competencia comunicativa en idioma inglés con fines

especificos en la carrera de medicina el cual puede ser aplicado en otras instituciones.
DESARROLLO

I. El proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés con propésitos

especificos.

El proceso de ensefianza aprendizaje del idioma inglés con propésitos especificos no
s6lo desempefia un papel académico en el plan de estudios, sino que constituye un
instrumento necesario para el trabajo profesional y el desarrollo cientifico de los futuros
profesionales de la salud bajo los preceptos marxistas leninistas, desarrollando en los
estudiantes el colectivismo y la sensibilidad a través del trabajo en grupo y el desarrollo
sistematico de actividades de participacion de manera consciente, independiente y

creadora, propiciando el uso del idioma inglés como medio de comunicacion.

Aqui se manifiesta el caracter social del lenguaje y el pensamiento, que como dijera
Federico Engels, en sus Obras Completas son ambos de naturaleza social, producto de

la necesidad de los hombres de comunicarse entre si.

El dominio de al menos una lengua extranjera se ha convertido en un requisito
indispensable para mantenerse actualizado en la ciencia y en este sentido la autora
coincide con el criterio del profesor Mario Masvidal cuando muy acertadamente sefala
qgue la ensefianza de idioma extranjero para especialistas no fillogos se impone con el

objetivo de dotar al futuro profesional de un medio de obtencion de informacion y de



comunicacién el cual le permita actualizarse en el quehacer cientifico-técnico de su

carrera, el cultural y el politico.

Es por eso que todas las actividades que realice el profesor deben estar dirigidas a
lograr que los estudiantes se comuniquen en idioma inglés, a un nivel productivo sobre
la base del dominio de las regularidades linguisticas generales de los sistemas que
componen ese idioma en situaciones reales y simuladas, sobre aspectos generales de
la comunicacién social, y especificos de la practica de la medicina, utilizando
integralmente las cuatro habilidades fundamentales del idioma, las funciones
comunicativas adecuadas y las habilidades de comunicacion profesional con un nivel
intermedio de competencia comunicativa. Se considera entonces que para todo
profesor de idiomas, el empleo correcto de medios de ensefianza en el aula le permitira
guiar a sus estudiantes de la contemplacion viva al pensamiento abstracto y de este a la

practica comunicativa.

En resumen la aplicacion de la teoria marxista-leninista en la didactica de las lenguas
extranjeras es valiosa, pues facilita al profesor de la asignatura Inglés encontrar
respuestas a todas las interrogantes que se presentan en su quehacer diario en sus
aulas y en funcién de ellas perfeccionar el proceso de ensefianza y aprendizaje de

dicho idioma.

Otro aspecto a considerar es que el hombre vive en sociedad, y en esta investigacion
es objeto de interés el idioma inglés, debido al encargo social del Médico General
Basico de comunicarse con pacientes no hispano parlantes, que toman el inglés como

medio de comunicacion.

Constituye entonces una preocupacion del estado cubano la preparacion de la
poblacién y, en especial, de las nuevas generaciones. La educacion cubana tiene el rol
de formar al hombre que exige la sociedad socialista, un hombre inteligente, culto y
capaz de resolver los problemas locales y globales, se concibe entonces la ensefanza
del Inglés en Cuba en los diferentes subsistemas del Sistema Nacional de Educacion
(SNE), como parte de su formacién multilateral y arménica, lo que significa preparar al
hombre para poder comunicarse en esta lengua de forma oral y escrita, conocer y
valorar la historia y la cultura de los pueblos de habla inglesa, desarrollar sentimientos y
valores que se forman mediante el estudio y practica de dicho idioma.



Relacionado con la tematica, de la ensefianza del Inglés en Cuba, Rosa Antich de Ledn
en su libro Metodologia para la Ensefianza de las Lenguas Extranjeras expone
claramente los objetivos generales; “Le corresponde al profesor de la asignatura, la
formacion del hombre en la sociedad socialista, la que se logra a partir de la realizacion
de un conjunto de actividades organizadas de modo sistematico y coherente en cada

clase, en las que el estudiante pueda actuar consciente y creadoramente™

En correspondencia con los tiempos actuales, se propone el desarrollo integral de la
personalidad de los estudiantes en cada clase de la asignatura de inglés, para entregar
a la sociedad un hombre cualitativamente superior en conocimientos y valores, un
hombre en correspondencia con la época o momento histérico concreto que le toca

Vivir.

En Cuba la ensefianza de lenguas extranjeras para estudiantes no—filélogos vy fil6logos,
se basa en elementos del enfoque comunicativo cuyo objetivo principal es lograr el
desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes y en los ultimos tiempos
teniendo en cuenta experiencias realizadas, se determind que este enfoque
comunicativo, necesitaba complementarse con otro que tuviera mas en cuenta el
contexto social en que transcurre el aprendizaje, por lo que éste se ha nutrido de
algunos postulados del enfoque histérico-cultural y de la actividad, cuyo fundador y
creador fue L.I. Vigotsky a partir de los afios veinte. Las ideas de Vigotsky acerca de la
educacién son sumamente interesantes y ofrecen una base original y sélida, erigida

desde una concepcion filoséfica marxista, dialéctica y materialista por naturaleza.

Tomando en consideracion que la competencia comunicativa, entendida como
competencia lingtistica en el desarrollo de habilidades para emplear los medios o
recursos lingulisticos, no se logra totalmente en los nuevos escenarios docentes se
decidié proponer la utilizacion de este juego de mesa, cuyos fundamentos psicologicos

se basan en la ya mencionada teoria histérico cultural, con la aplicacion del saber

% Antich de Leén Rosa. Metodologia de la Ensefianza de Lenguas Extranjeras. Ciudad de la Habana.
Editorial Pueblo y Educacién, 1988.



linglistico en situaciones reales en un medio socio cultural concreto, saber hacer y que
tiene implicaciones mas profundas en el saber ser resaltando el lenguaje como

mediatizador en el proceso de interiorizacion.

Es por esto y todo lo anteriormente planteado que se toman los siguientes principios de
la teoria historico-cultural como sustento de la propuesta.

1. Principio de la enseflanza que desarrolla, en el que se asume a la ensefianza
como fuente del desarrollo. El estudiante construye activamente en colaboracion con el
profesor, que tiene en cuenta la Zona de Desarrollo Actual que posee este estudiante y
lo que aun no es capaz de enfrentar solo, pero que con su ayuda lo podra resolver, lo
gue expresa las potencialidades de desarrollo futuro del estudiante (Zona de Desarrollo
Proximo).

2. Principio del caracter educativo de la ensefianza, en el que se muestra la
relacion entre lo instructivo y lo educativo, se le presentan al estudiante tareas en las
gue se vinculan los aspectos instructivos con aspectos propios de su futura actividad
profesional mediante la inclusion de temas de contenido cientifico-general g contribuyan
a elevar su nivel cultural y al desarrollo integral de su personalidad.

3. Principio del caracter consciente, que tiene en cuenta la participacion activa y
consciente del estudiante en su propio aprendizaje, en la construccion del conocimiento,
y en el desarrollo de habilidades linguisticas objeto de estudio. Mediante la discusion de
aciertos y errores se induce al estudiante a la reflexién individual y colectiva.

4. Principio del caracter cientifico del proceso de ensefianza, en su sentido
amplio y dialéctico, lo que permitird hacer abstracciones y generalizaciones tanto

empiricas como teoricas.

También se encuentran fundamentos en la teoria de la actividad verbal desarrollada por
Leontiev en la que se considera al habla como una actividad, segun dicho autor: “las
habilidades se forman en el transcurso de la reiteracion de actividades y requieren de la

comunicacién por parte del estudiante”*

* Leontiev, A. N. La Actividad en la Psicologia. La Habana, Editorial Libros para la Educacion, 1979



Explica, ademas, que la actividad esta compuesta por acciones encaminadas a un fin y
relacionadas y enlazadas internamente pero que deben tener su aspecto operacional, o

sea, los procedimientos necesarios para alcanzar el fin.

Es decir, que para el ser humano realizar cualquier actividad de acuerdo a sus
motivos y necesidades, necesita desarrollar ciertas habilidades que estaran en

correspondencia con las acciones y operaciones que debe realizar.

Cada una de las actividades planificadas por el profesor debe propiciar la comunicacion,
de manera tal que el estudiante exprese sus opiniones e ideas en el grupo para asi
contribuir al desarrollo de la comunicacion y de las habilidades linguisticas en la Lengua

Inglesa.

La concepcién historico-cultural en la Psicologia representada por L.S. Vigotsky, sus
colaboradores y discipulos presenta un conjunto de ideas pedagdgicas novedosas que
han resistido y resisten el paso de los afios, las que se encuentran intactas y ofrecen al
pedagogo un campo de investigacion de mucha utilidad que responde a los problemas
de la escuela actual y a la busqueda de solucién a los retos y problemas que ésta nos

plantea.

Por otra parte la planificacion de las actividades en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje del Inglés estd estrechamente relacionada con los principios de la

ensefianza comunicativa de las lenguas donde se establecen tres premisas tedricas:

1. El principio de la comunicacion basado en el hecho de que las actividades que

impliquen la comunicacién promueven el aprendizaje.

2. El principio de la tarea, clase, actividad, que implica la realizacion de tareas de la

vida real que promueven el aprendizaje.

3. El principio de lo significativo donde los estudiantes se deben involucrar en el uso

significativo y real del idioma para que se promueva el aprendizaje.




Con la puesta en practica del estos principios, que significa ensefar la lengua como
medio de comunicacion, se crean las condiciones para que los estudiantes disfruten y
aprendan mientras practican el idioma Inglés, de manera tal que desarrollen su

competencia comunicativa.

Constituye un elemento significativo dentro del proceso de ensefianza aprendizaje de
una lengua extranjera, la relacion que se establece entre los componentes del proceso
de ensefianza y aprendizaje: “La unidad que debe existir entre lo tematico-técnico
(objetivo, contenido, método, medio y evaluacién) y lo dindmico (relacion profesor-
estudiante-estudiante) las relaciones que se dan en el proceso no seran adecuadas Si
no se vincula la educacion con la vida, con el trabajo y con el medio social”, segun lo

planteado por Ana Maria Gonzélez Soca.’

Es por ello que a fin de que los estudiantes establezcan desde el inicio el proceso de
comunicacién inherente al concepto de habla, desde las primeras clases se prepara al
estudiante a partir de situaciones comunicativas concretas y objetivas, facilitando el

intercambio entre ellos.

La practica del idioma inglés esta centrada en la busqueda de soluciones individuales o
grupales con la ayuda del profesor, contribuye no sélo al desarrollo del pensamiento
l6gico y la creatividad sino a la puesta en practica de normas de conducta en el
momento de la ejercitacién, como el respeto y la consideracion por otros, este aspecto
se ha considerado como parte de la metodologia para el trabajo con el juego didactico

gue se propone utilizar.

Los fundamentos didacticos metodolégicos son en esencia la brijula para el trabajo de

cada profesor de idiomas en sus aulas, su cumplimiento potencia el éxito de los

® Gonzédlez Soca, A. M.: El Diagnéstico Pedagégico Integral. Nociones de Sociologia, Psicologia y

Pedagogia. La Habana. Editorial Pueblo y Educacion. 2002



objetivos planificados para cada clase o actividad y se perfecciona el Proceso de
Ensefianza -Aprendizaje de las lenguas extranjeras siempre y cuando el profesor de

idiomas transmita el interés, necesidad e importancia de aprender la lengua extranjera.

1.1 Antecedentes histéricos de la disciplina Inglés en los Centros de

Ensefianza Médica Superior en Cuba.

La disciplina Idioma Inglés forma parte de las disciplinas de Formacion General de la
carrera de Medicina en los Centros de Educacion Médica Superior (CEMS) del pais
pero no solo desempefia un papel académico en el plan de estudios, sino que
constituye un instrumento necesario para el trabajo profesional y el desarrollo cientifico

de los futuros profesionales de la salud.

Sus antecedentes historicos se remontan al 1963 en que se inicio el estudio de esta
disciplina en el Instituto de Ciencias Béasicas y Pre clinicas (ICBP) hoy UCM-H
(Universidad de Ciencias Médicas de la Habana) “Victoria de Girén”. Ya en los afos
1980 se vislumbran nuevas necesidades de la ensefianza del inglés en los (CEMS) ya
que el objetivo de convertir a Cuba en una potencia médica y la puesta en practica del
internacionalismo obligaron al sistema de educacion médica a preparar integralmente a
los futuros profesionales de las ciencias médicas para que pudieran cumplir sus

funciones de manera mas cabal en cualquier lugar del mundo.

En el curso 1982-83 se realiz6 un diagnostico que evidencié la necesidad de
perfeccionar los planes y programas disefiados para la imparticion de la disciplina inglés
y a tales efectos en el afio 1984 se orienta la extension de la ensefianza del inglés a los
cinco afos de la carrera de medicina, de modo que al egresar “los futuros médicos sean
capaces de comunicarse fluidamente en los paises donde se hable el mismo y hacer

mas efectivo el cumplimiento de las misiones internacionalistas”.®

® CUBA. MINISTERIO DE SALUD PUBLICA. Programa de Estudio de la Disciplina (Propuesta)
Vicerrectoria de Desarrollo. Comision Central para el Perfeccionamiento del plan de Estudio de Medicina.
ISCM-H. Disciplina Inglés. p 1-2



Se puede afirmar que con anterioridad a 1985 los programas de inglés que estaban en
vigencia en las escuelas de medicina estaban encaminados fundamentalmente a
desarrollar en los alumnos habilidades de comprension e interpretacién de textos que
se materializaban en la traduccion al espafiol de textos de especialidades afines hasta
gue en septiembre de ese afo se introduce la serie Kernel en todos los CEMS vy de
esta forma se abrieron nuevos horizontes y perspectivas para la ensefianza del idioma

inglés y para quienes ésta iba dirigida: los futuros médicos y estomatologos.

A inicios de los 90 ya los nuevos planes de estudio de la disciplina inglés se habian
puesto en marcha en la totalidad de los afios de la carrera de Medicina. Los textos
bésicos con los que se trabajaba quedaron distribuidos de la siguiente forma:

Kernel I: Inglés | y Il (1er y 2do semestres de primer afio)

Kernel II: Inglés Il y IV (1er y 2do semestres de segundo afio)

Kernel lll: Inglés V y VI (1ler y 2do semestres de tercer afio)

Practical Medicine: Inglés VIl (1er semestre de 4to afio)

Practical Surgery: Inglés VIl (2do semestre de 4to afio)

Medically Speaking: Inglés IX y X (1er y 2do semestres de quinto afio)

En el curso 1999-2000 llega a los CEMS una nueva serie, la serie Changes, en
sustitucion de la ya muy gastada y en ocasiones injustamente vilipendiada serie Kernel.

Dada la obsolescencia de estos libros y por consiguiente la no consecucion de los
objetivos propuestos para las asignaturas del ciclo hizo imprescindible la elaboracién de
nuevos textos para el 4to y 5to afos de la carrera de Medicina como respuesta a la
imperiosa necesidad de conciliar la metodologia de la ensefianza comunicativa de la
lengua con nuevos textos del IPM. Ya en el curso 2008-2009 se comienzan a emplear
los dos textos de la serie English Through Medicine (1 & 2), para el 4to y 5to afios de la

carrera de Medicina, respectivamente, elaborados también por colectivos de autores




cubanos. © Esto sucede con el método tradicional no siendo asi en los Policlinicos
Universitarios de todo el pais, surgidos en el 2004, donde se utilizaban los CDs
elaborados por profesores pertenecientes a las diferentes facultades de la Universidad

de Ciencias Médicas de La Habana.

La articulacion horizontal con las asignaturas médicas correspondientes a las rotaciones
del aflo permite integrar los contenidos esenciales de estas en el contexto del proceso
de ensefianza aprendizaje del idioma inglés que en este afio académico se caracteriza
por propiciar el primer acercamiento formal de los estudiantes con el inglés médico.
Esta asignatura da inicio al ciclo de inglés médico que posteriormente culmina con

Inglés X en el 5to afio de la carrera.

De ahi que la motivaciobn en este nivel es de una marcada importancia e incidira
considerablemente en la actitud posterior del estudiante ante el Inglés con Propdsitos
Especificos o con Fines Médicos. Cada necesidad genera motivos, los que a su vez
generan interés y este Ultimo nuevas necesidades que se convierten en punto de
partida de nuevos motivos e intereses. De esta forma, las motivaciones por el
aprendizaje de un determinado contenido constituyen fuente inmediata de nuevas
motivaciones, razén por la cual esta asignatura brinda al docente la oportunidad de
despertar la motivacion por el IPE en los estudiantes de manera que pueda estar
presente en los restantes semestres que siguen; y esto fue precisamente uno de los
aspectos tomados en cuenta por la autora para esta investigacion con la utilizacion del
juego didactico.

El objeto de estudio de la disciplina lo constituye las regularidades generales del
sistema de la lengua inglesa sin priorizar ninguna de sus variantes regionales e
independientemente del origen, de la preferencia de los autores de los libros de texto
empleados y de los profesores, y de tal modo que los egresados de los cursos de

Ciencias Médicas puedan comunicarse con cualquier persona en contextos donde el

" MSc. Concepcion Bueno Velasco, Profesora Titular, MSc. Fernando Gonzalez Lopez, Profesor Auxiliar.
PROGRAMA DE LA ASIGNATURAS INGLES VII Y VIII CORRESPONDIENTES AL ler. y 2do.
SEMESTRES DE 4to. ANO DE LA CARRERA DE MEDICINA. Marzo 2009)



inglés sea utilizado como lengua materna, oficial o franca en situaciones comunicativas
académicas, profesionales y sociales. Se emplea el enfoque comunicativo, dirigido al
desarrollo de conocimientos, habilidades y habitos que permitan la emision, recepcion y
negociacion efectiva y apropiada de los mensajes contenidos en los actos de
comunicacion, mediante el lenguaje verbal y no verbal con personas angloparlantes. En
los programas se considera la primacia natural del uso oral del lenguaje sobre sus
formas escritas. También entre los hébitos y estrategias de aprendizaje que se
desarrollan estan los de trabajo en parejas y en grupos, asi como las formas
extracurriculares de contacto con el idioma extranjero a fin de que se propicie una mayor
relacion con este y de que se disminuyan tensiones en un entorno donde no se emplee

habitualmente.

A pesar de todos los intentos realizados a favor de la ensefianza del idioma inglés en
las ciencias médicas, aun existen en la actualidad dificultades en el correcto desarrollo
de la competencia comunicativa en ese idioma aplicado a propdsitos especificos en

estudiantes de las ciencias médicas.

1.2. La ensefianza aprendizaje del inglés con propoésitos especificos en la

Ciencias Médicas. Sus principales dificultades.

“La ensefianza del inglés para propoésitos especificos no significa ensefiar variedades
del inglés. El hecho de que el lenguaje se usa para propositos especificos no significa

que este sea una forma especial de lenguaje, diferente en su forma, de otros.”

De acuerdo con el autor de la anterior cita, entendemos que el inglés con propdsitos
especificos no es diferente a cualquier otra forma de ensefianza de lengua en lo
relacionado con su basamento en principios de aprendizaje efectivo y eficiente. A pesar

de que el contenido de aprendizaje pueda cambiar, no existe razén para suponer que

8 Hutchinson, T. y Waters A. English for Specific Purposes: A Learning Centered Approach. Cambridge University
Press, 1999. P.18



los procesos de aprendizaje seran diferentes para el aprendizaje del inglés para

propasitos especificos que para el aprendizaje del inglés general.

“El inglés con propdsitos especificos es una aproximacion para la ensefianza de una
lengua en la cual todas las decisiones, tales como contenido y método, se basan en las
razones del aprendiz por aprender.”

De este concepto se deriva el utilizado en la presente investigacion referido al inglés
Médico el cual significa la parte de la ensefianza del idioma inglés que se especializa en
la terminologia médica e incluye todas las especialidades. Los cursos de inglés con
propésitos especificos se desarrollan a través de la evaluacion de necesidades que
identifican qué necesitan los estudiantes hacer en inglés (tareas), el contexto en que lo

haran (textos), asi como cudl es su nivel corriente en inglés.

La discusion sobre el inglés con propésitos especificos se ha movido principalmente
alrededor de la especificacion de las necesidades de los estudiantes y de la elaboracion
de un programa basado en estas necesidades.

En las Ciencias Médicas el inglés con propdsitos especificos desempefia un papel
importante. Los programas para estos afos y especialidades estan disefiados desde el
punto de vista médico, de manera que los estudiantes comienzan a utilizar el inglés con
propésitos especificos en actividades relacionadas con la educacion en el trabajo, pero
estos no le prestan la debida atencidon pues priorizan su formacion especializada lo que
ha traido como consecuencia que la competencia comunicativa de los mismos en idioma

inglés presente dificultades con relacion a las habilidades que ella incluye.

La ensefianza del inglés con propdésitos especificos, necesita de nuevas y mejores vias
para aproximar el desempefio de los profesionales de la salud, teniendo en cuenta las
urgencias de los mismos para utilizar el idioma inglés con propdésitos especificos. Esto

significaria cambiar ideas sobre el curriculo de estudios, sobre la concepcion

o Hutchinson, T. y Waters A. English for Specific Purposes: A Learning Centered Approach. Cambridge
University Press, 1999. P.19



comunicativa de la ensefianza del inglés con fines especificos, sobre la preparacion del
personal que trabaja con esta parte del inglés en las Ciencias Médicas. Significaria
activar las mentes para que surjan nuevos conocimientos y formas de actuacion y para
motivar el aprendizaje. No sélo para que los estudiantes respondan preguntas en el
aula, sino también para hacerlos pensar, negociar su propio conocimiento, mostrar sus
verdaderos intereses, responder a sus demandas internas y externas: participar en su

propio aprendizaje como protagonistas.*®

La propia naturaleza de los juegos didacticos puede responder en cierta medida a las
exigencias planteadas, debido a su caracter motivante y activador. Ellos no se
contemplan en la metodologia especifica para el aprendizaje del inglés médico en las

Ciencias Médicas.

El juego incluido en esta investigacion se inserta dentro del campo de la ensefianza del
inglés con propésitos especificos cuyos objetivos, contenidos, métodos, medios, y
evaluacion incluidos se basan en razones del aprendiz por aprender. Cada situacién
educativa para el juego didactico se ha creado teniendo en cuenta las necesidades de
los estudiantes, surgié como resultado del diagndstico de necesidades de aprendizaje
de los educandos en idioma inglés con propdésitos especificos. Cumple con los
principios metodolégicos del inglés con propoésitos especificos establecidos por
Robinson en 1992**

1. Control de la realidad: la manera en que la tarea va a suceder en la realidad del
estudiante.

2. No trivialidad: la necesidad de que la tarea sea significativamente generada para
responder al propdésito del estudiante.

3. Autenticidad: la naturalidad que debe mostrar la tarea para insertarse en el

contexto real.

4. Tolerancia al error: tolerar errores que no afecten la comunicacion.

10 Concepcion Pacheco, J.A. Dr.C. “La competencia Comunicativa y su relaciéon con la Ensefianza del Idioma

Inglés en las Ciencias Biomédicas™. La Habana. 2009

1 Robinson, P. ESP Today. Prentice Hall.UK, 1992



1.3 Competencia comunicativa

Para hablar de la competencia comunicativa hay que partir de las teorias linguisticas
que comprenden la teoria de la competencia comunicativa, la teoria de los actos del

habla y la teoria del contexto.

Estas Teorias definen la competencia comunicativa como objetivo rector del proceso
docente-educativo, la cual se logra mediante el desarrollo de las 4 habilidades de la
lengua, dada por las funciones comunicativas y por las sub-habilidades de expresion
escritas y de comprensién de lectura asi como por los componentes de la lengua. Es

decir, a través de la relacién funcién-forma, significado-contenido.*?

Para Del Hymes la competencia comunicativa comprende la integracion de los sistemas
de competencia gramatical (lo que es formalmente posible); psicolingiistica (lo que es
posible en términos del procesamiento de la informacién humana) sociocultural el
significado social o valor dado al habla) y probabilistico (lo que realmente ocurre). Por lo
tanto, la persona es considerada comunicativamente competente, si ella es capaz de

usar la lengua segln estos parametros. *3

Otras contribuciones fueron hechas para explicar el concepto de competencia
comunicativa en el plano de la ensefianza-aprendizaje de la lengua extranjera. Halliday,
adiciona la nocion de funciones del lenguaje, donde el contexto de la situaciéon va a
permitir que se comprenda para cual funcion sirve la estructura gramatical. En este
contexto, la funcién de la lengua tiene que ver con lo que se ha dicho, en oposicién a
como se ha dicho. **

Segun Canale en 1983 La ensefianza de una lengua extranjera tiene como objetivo

poner en practica los principales aspectos de la competencia comunicativa: la

2 Hutchinson, T. y Waters A. English for Specific Purposes: A Learning Centered Approach. Cambridge
University Press, 1999 p.35..

¥ Hymes, D. “On Communicative Competence.” Gran Bretafia. 1972. p. 281.

14 Halliday, M.AK.” Communicative Approach”. 1973. p 118.



competencia linglistica, la competencia sociolingiiistica, la competencia estratégica, la
competencia discursiva y la competencia sociocultural, aunque este autor solo se refiera
a un “saludable balance de las competencias sociolinglistica, discursiva, estratégica y
gramatical” *°

Resulta necesario en el andlisis y estudio de la competencia comunicativa incluir las
definiciones que enmarcan la competencia comunicativa en la habilidad de usar el

sistema de la lengua de forma apropiada en cualquier circunstancia *°

Savignon se refiere a la competencia comunicativa para las lenguas extranjeras como la
habilidad del que aprende la lengua extranjera para interactuar y negociar significados
con otro hablante. *” Este concepto también ha sido analizado por otros autores como

Geovanini,”® Jack Richards *°, Faedo, % y otros.

Por lo tanto, en sentido general, la competencia comunicativa se define como el
conjunto de conocimientos linguisticos, psicolégicos, culturales y sociales inconscientes

y necesarios para utilizar el idioma adecuadamente en cada situacion comunicativa, es

5 canale, M. From Communicative Competence to Communicative Language Pedagogy. In Richards, J. C., and

Schmidt, R. W., eds., Language and communication. Longman, 1983.

'8 Finochiaro M, Brumfet: The functional notional approach from theory to practice. Edicién Revolucionaria,
Cuba ,1989. p.22.

7 savignon, Sandra. Communicative Language Teaching. State of Art. In Landmarks of American Language
and Linguistics. Vol. Il, Byrd, 1972. pp. 78-83.

8 Geovannini a. Profesor en accién. Coleccién Investigaciéon Didactica. Grupo Didascalia, S.A.
Madrid—Zurich: 1996. p 536.),

¥ Richards Jack C. Interchange. English for International Communication. Intro.Teachers manual. Cambridge
University Press. Sexta Edicion 1999. p 178

% Faedo Borges Amable. La comunicacion oral en lenguas afiadidas: un reto pedagdgico actual. Material en

soporte electrénico. Holguin. 2001. P 38



decir, la competencia comunicativa, segun los autores, estd conformada por las
siguientes dimensiones: competencia linguistica, la competencia sociolinguistica,
la competencia discursiva, la competencia estratégica, la competencia

sociocultural y la competencia de aprendizaje.

La competencia linglistica se puede definir como la capacidad del hablante para
interpretar y formular frases correctas en sentido habitual y conveniente. Implica
también utilizar el conocimiento adecuadamente, que no necesariamente tiene que ser

amplio, sino apropiado.

La competencia discursiva, por su parte, es la capacidad de construir e interpretar
textos en su conjunto. En tanto la competencia sociolinguistica se refiere a la relacién

existente entre signos lingiisticos y sus significados en cada situacion de comunicacion.

La competencia estratégica es la capacidad de aplicar estrategias apropiadas para
compensar, en una situacion de comunicacion dada, deficiencias en el cédigo

lingUistico u otras lagunas de comunicacion.

La competencia sociocultural implica el conocimiento del contexto en el que se habla
la lengua meta y la capacidad de adoptar estrategias socioculturales apropiadas para

lograr los fines comunicativos.

La competencia de aprendizaje es el grado de autonomia que tiene un alumno para
organizar su propio aprendizaje. Esta depende de su capacidad para tomar decisiones
y asumir responsabilidades, de autoevaluarse y supervisar su propio aprendizaje, de

participar activamente en un aprendizaje cooperativo. La didactica de la comunicacion



centra su atencion en el desarrollo de la competencia de aprendizaje del alumno

comunicador?*

De lo expuesto hasta aqui, se concluye que la competencia comunicativa es la
habilidad del hablante para comunicarse, en dependencia de la situacion comunicativa,
del papel que le corresponda en el acto comunicativo y del propdsito que se proponga.
Para ello debe emplear sus conocimientos linguisticos, culturales y sociales y aplicar su
preparacion psicoldgica y estratégica para hacer una correcta seleccién de la funcién

comunicativa apropiada a la situacion y al tema en cuestion.

Con relacién a la competencia comunicativa en la ensefianza del idioma inglés con
propositos especificos en las Ciencias Médicas se define la misma por la autora de esta
investigaciéon como el desempefio comunicativo de los estudiantes al integrar las cuatro

habilidades del lenguaje: escuchar, hablar, leer y escribir.

1.4 El poco desarrollo de la competencia comunicativa en idioma inglés

“Para que la escuela sea un medio facilitador de la comunicaciéon y para que pueda
contribuir realmente a la competencia comunicativa es necesario que, desde los
primeros grados, desarrolle en el nifio una actitud diferente ante el idioma, caracterizada
por la conciencia de para qué le sirve y como hacer un uso eficiente de él, en cualquier

situaciéon comunicativa en la que se encuentre.” %

21 Alvarez de Zaya, C. La Escuela en la Vida. Didéctica. Ciudad de la Habana Editorial Pueblo y Educacion. 3ra.

Edicion, 1999.

22 Romeu, A. Aplicacion del Enfoque Comunicativo en la Escuela Media. “Taller de la Palabra”. Editorial Pueblo y

Educacion1994 p.2



A pesar de que el enfoque comunicativo, concepcidon moderna que se utiliza en las
Ciencias Médicas en el pais para la ensefianza de lenguas extranjeras, tiene como
principio lograr la competencia comunicativa en los futuros galenos a través de la
comprension, analisis y construccion de textos de forma coherente, no siempre se logra

este objetivo primordial.

El desarrollo de las habilidades comunicativas, a pesar de ser en esencia un proceso
activo no ha escapado al formalismo. Esto ocurre sobre todo cuando se ha querido
desarrollar dichas habilidades en situaciones desligadas de las necesidades practico
comunicativas del estudiante sin analizar que las actividades comunicativas que son el
centro del esqueleto u organizacion conceptual de la ensefianza comunicativa del
lenguaje, involucran el aprendizaje en comunicacion auténtica y que ademas esto
puede tener lugar en un contexto de interaccidon entre dos personas en una de las
infinitas situaciones de la vida diaria; pero que también puede ser organizada para

aprender fines, propdésitos en el contexto de la clase.

La competencia comunicativa de futuros profesionales de la salud en la facultad de
Ciencias Médicas Enrique Cabrera de La Habana ha mostrado un déficit significativo
especialmente en relaciéon con el desempefio de los estudiantes con el inglés con
propdsitos especificos. Especificamente la enseflanza de lenguas debe instaurar
definitivamente el analisis de la competencia comunicativa de los futuros egresados
vista como el desempefio comunicativo de los estudiantes al integrar las cuatro

habilidades del lenguaje: hablar, escuchar, leer y escribir.

Segun los criterios de Ann Raimes “Si queremos que las clases de idiomas se parezcan
lo mas posible a situaciones comunicativas de la vida real, entonces tenemos que
organizar actividades que le permitan al estudiante usar las cuatro habilidades de la

lengua”. =

Coincidimos con el criterio de esta autora y para contribuir a dar solucién a las

deficiencias antes planteadas con respecto a la competencia comunicativa de los

23 Raymes, A. “Tecniques for Communicative English”, London, Mc Millan Publishing, 2002. p. 117



estudiantes en idioma inglés con propositos especificos se ha creado el juego didactico
que se presenta en la presente investigacion, el cual se caracteriza por tener caracter
comunicativo ya que cumple con las caracteristicas fundamentales de las actividades
comunicativas expresadas anteriormente. El juego contribuye a que los estudiantes
reciban el conocimiento y se comuniquen al utilizarlo de forma auténtica Los estudiantes
intercambian sus conocimientos al jugar cuando cumplen las funciones tales como:
preguntar, responder, ofrecer y solicitar informaciones, opiniones, recomendaciones

sobre aspectos de su practica médica.

1.5 La competencia comunicativa en la ensefianza del idioma inglés con

propositos especificos en las Ciencias Médicas.

En las Ciencias Médicas, la competencia comunicativa toma como punto de partida el
Enfoque Comunicativo. El alcance de la competencia comunicativa en la ensefianza del
inglés en las Ciencias Médicas se divide por niveles: el nivel elemental representa
limitadas posibilidades de recepcion y emision de mensajes tanto por el caracter basico
del conocimiento del sistema linguistico, como por el insuficiente desarrollo de

habilidades para su uso apropiado y fluido.
En esta primera parte la competencia comunicativa se traduce en:
e Comprender el inglés hablado a velocidad moderada.

e Comunicarse oralmente en inglés empleando expresiones basicas y recursos

conversacionales en las funciones comunicativas estudiadas

e Expresarse por escrito en inglés de forma suficientemente coherente e inteligible,

segun los géneros que contengan las funciones comunicativas estudiadas.

Con relacion al segundo nivel de apropiacién de la competencia comunicativa de los
estudiantes, o nivel pre intermedio de competencia comunicativa, se expone que el
mismo representa limitadas posibilidades para expresar necesidades practicas y
comunicativas de la vida cotidiana. El uso de la traduccion debe ser mas limitado en este

nivel que en el elemental.

En esta segunda parte la competencia comunicativa se traduce en:



e La comprension del idioma inglés hablado por nativos y no nativos (segun le

corresponde en esta etapa del nivel pre intermedio).

e La comunicacion oral en inglés de manera inteligible, de acuerdo con el grado de
conocimientos, habitos y habilidades adquiridos en esta etapa del nivel pre intermedio y a
partir de funciones comunicativas generales (utilizando los diferentes grados de
formalidad).

e La expresion escrita en inglés de forma inteligible y coherente, a un nivel de
correccion limitado y segun estrategias comunicativas, habitos y habilidades adquiridos

en esta etapa del nivel pre intermedio.

El tercer nivel, o nivel intermedio de competencia comunicativa en la lengua inglesa (uso
adecuado de la lengua inglesa en situaciones comunicativas de la vida cotidiana y segun
limitaciones ldgicas).

En esta tercera etapa, la competencia comunicativa se traduce en:

e La comprension del inglés hablado segun las regularidades linglisticas generales
del sistema de la lengua inglesa para el nivel intermedio.

e La apropiacion global de informacion impresa en inglés, auténtico o no relacionada
con temas diversos que se avienen a los intereses, necesidades y experiencias de los

estudiantes, acorde con el nivel intermedio.

e La expresion inteligible en inglés de forma escrita sobre temas de extension limitada,
de acuerdo con los conocimientos, habitos y habilidades adquiridos en el nivel

intermedio.

En el dltimo nivel, o nivel pos intermedio de la competencia comunicativa el alumno
debe utilizar de forma eficiente la lengua extranjera en situaciones comunicativas de su
esfera profesional y social e incurrir en pocos errores lingiisticos. La comunicacion de los
estudiantes debe ser aceptable en cuanto a su efectividad y consistencia. Se producen
en este nivel por parte de los estudiantes, pocas dificultades y vacilaciones; el alumno es
capaz de restablecer la comunicacion si esta se interrumpe. En este nivel se comienza el
Ciclo de Inglés con propésitos especificos, por lo que se inicia el desarrollo de habitos y

habilidades linglistico-comunicativas propias de las situaciones de la esfera médica.

La competencia comunicativa en este Ultimo nivel se traduce en los mismos aspectos

relacionados en los tres niveles anteriores; pero a un nivel pos intermedio, aplicado a las



particularidades linguisticas de los estudiantes como futuros profesionales de la salud,

cada uno en su especialidad en particular.

El objeto de estudio de la disciplina lo constituye las regularidades generales del sistema
de la lengua sin priorizar ninguna de sus variantes regionales e independientemente del
origen, de la preferencia de los autores de los libros de texto empleados y de los
profesores, y de tal modo que los egresados de las Ciencias meédicas puedan
comunicarse con cualquier persona en contextos donde el inglés sea utilizado como
lengua materna, oficial o lingua franca en situaciones comunicativas académicas,
profesionales y sociales, lo cual responde a las necesidades de una sociedad cada vez
mas abierta y compleja, donde existe una insistencia creciente en que la educacion debe
estar dirigida a promover capacidades y competencias y no solo conocimientos cerrados

o técnicas programadas.?*

Compartimos el criterio de Pozo y Monereo® cuando enfatizan que lo que nuestros
alumnos necesitan del sistema educativo es la capacidad para organizar, interpretar y
dar sentido a la informacion que poseen. En este sentido los profesores de inglés han
elaborado y puesto en practica diversas técnicas basicas para motivar el proceso de
enseflanza aprendizaje, las cuales han surgido como respuesta a las necesidades

crecientes de aprendizaje de los estudiantes.

Coincidimos con los criterios de Finochiaro M ?®cuando apunta que cada actividad debe
ser diseflada para estimular en los estudiantes la comunicacion e interaccion tanto con el
profesor como con los demas estudiantes del aula y que el uso de laminas, practica

individual, grupal, dramatizaciones y juegos, asegura que los estudiantes mejoren su

24 ., . . . ., o .
Concepcion Pacheco, J.A. Dr.C. “La competencia Comunicativa y su relacion con la Ensefianza del Idioma

Inglés en las Ciencias Biomédicas™. La Habana. 2009

% (Pozo, J. y Monereo, C. El Aprendizaje Estratégico. Ensefiar a aprender desde el curriculo. Grupo Santillana
de Ediciones. S.A. Madrid, 2001)

% Finochiaro M, The functional notional approach from theory to practice. Edicién Revolucionaria, Cuba ,1989.
p.22.



competencia comunicativa y que ellos se mantengan correctamente integrados como

individuos creciendo espiritual e intelectualmente.

Existen, por ejemplo, estrategias metodoldgicas interdisciplinarias disefiadas para
mejorar el uso del inglés en estudiantes no graduados, para resolver problemas de
pronunciacién en los estudiantes en este idioma tales como las de Irizar?’ y para
desarrollar dindmica de grupos de Christison, M. y Bassono S. en 19872, entre otras, las
cuales incluyen actividades, tareas o técnicas destinadas a mejorar la competencia

comunicativa de los estudiantes.

1.6. Juego didactico como método de ensefianza para desarrollar la competencia

comunicativa en idioma inglés.

El juego, como método de ensefianza, es muy antiguo, ya que en la Comunidad Primitiva
era utilizado de manera empirica en el desarrollo de habilidades en los nifios y jévenes
gue aprendian de los mayores la forma de cazar, pescar, cultivar, y otras actividades que

se trasmitian de generacion en generacion.

A finales del siglo XX se inician los trabajos de investigacion psicoldgica por parte de K.
Groos, quien define una de las tantas teorias acerca del juego, denominada Teoria del
Juego, en la cual caracteriza al juego como un adiestramiento anticipado para futuras

capacidades serias.

A partir de los estudios efectuados por filésofos, psicélogos y pedagogos, han surgido
diferentes teorias que han tratado de dar diversas definiciones acerca del juego. Existen
diferentes tipos de juegos: juegos de reglas, juegos constructivos, juegos de
dramatizacion, juegos de creacion, juegos de roles, juegos de simulacién, y juegos
didacticos. Los juegos infantiles son los antecesores de los juegos didacticos y surgieron

" Irizar, A. Twenty Years Later: Communicative Language Teaching Revisited. APPROACH. Volume 3.
Number 3. p 68

%8 Christison, M. y Bassono S. Look who is talking. Hayward, C.A. The Alemany Press, 1987



antes que la propia Ciencia Pedagdgica.

El juego es una actividad amena de recreacion que sirve de medio para desarrollar
capacidades mediante una participacion activa y afectiva de los estudiantes, por lo que

en este sentido el aprendizaje creativo se transforma en una experiencia feliz.

La idea de aplicar el juego en la institucion educativa no es una idea nueva, se tienen
noticias de su utilizacion en diferentes paises y sabemos ademas que en el Renacimiento
se le daba gran importancia al juego. La utilizacion de la actividad ludica en la
preparacion de los futuros profesionales se aplicd, en sus inicios, en la esfera de la
direccién y organizacion de la economia. El juego, como forma de actividad humana,
posee un gran potencial emotivo y motivacional que puede y debe ser utilizado con fines

docentes, fundamentalmente en la instituciéon educativa.

Segun Andreu Andrés y Garcia Casas en un enfoque comunicativo: “entendemos por

juegos didacticos o ludicos- educativos aquellas actividades incluidas en el programa

de nuestra asignatura en las que se presenta un contexto real y una necesidad de utilizar
el idioma y vocabulario especifico con una finalidad ladico-educativa”.” Por lo tanto el
juego didactico es una técnica participativa de la ensefianza que no soélo propicia la
adquisicién de conocimientos y el desarrollo de habilidades, sino que ademas contribuye
al logro de la motivacion por las asignaturas; o sea, constituye una forma de trabajo
docente que brinda una gran variedad de procedimientos para el entrenamiento de los

estudiantes en la toma de decisiones para la solucion de diversas problematicas.

Los juegos pueden clasificarse de distinta manera segun autores. Podemos tener una
idea general de esas clasificaciones si tenemos en cuenta que pueden hacerse segun

la competencia linglistica de los estudiantes, el objetivo del aprendizaje, el estimulo
empleado (textos, imagenes, frases, mimica, etc.), las destrezas que integren, la técnica

gue se emplee, el vocabulario especifico, etc.

? Marfa de los Angeles Andreu Andrés y Miguel Garcia Casas. Universidad Politécnica de Valencia, Espafia,
Actividades ludicas en la Ensefianza de LFE, el juego didactico. ler Congreso Internacional de Espafiol para

Fines Especificos, Centro Virtual Cervantes



A partir de 1970, con el enfoque comunicativo, se comenzoé a hablar de la importancia que
tiene en el aprendizaje que el estudiante se divierta. La amenidad de las clases es un
objetivo docente. La actividad ludica es atractiva y motivadora, capta la atencién de
nuestros alumnos hacia la materia, bien sea ésta de lengua para fines profesionales,
lengua extranjera o cualquier otra.
El aprendizaje en general, y el de lenguas en particular, responde a un fin general
(aprender la lengua) que se divide y subdivide en objetivos cada vez mas particulares. El
juego ludico-educativo aparece como una dimensién paralela a estos objetivos
particulares, reforzando la motivacién hacia un final satisfactorio: ganar. En ese sentido
el binomio juego-aprendizaje alcanza un status holistico que potencia los resultados
docentes. Se juega para ganar, se gana si se aprende y, si aprendes, ganas.
Los juegos requieren de la comunicacion y provocan y activan los mecanismos de
aprendizaje de la lengua. La clase se impregna de un ambiente lidico y permite a cada
estudiante desarrollar sus propias estrategias de aprendizaje. Su meta puede ser
practicar la lengua, divertirse y/o ganar el juego. Sea cual sea su objetivo, para
alcanzarlo utilizara la lengua especifica objeto de estudio.
Con el juego, los docentes dejamos de ser el centro de la clase, los “sabios” en una
palabra, para pasar a ser meros facilitadores-conductores del proceso de ensefianza-
aprendizaje, ademas de potenciar con su uso el trabajo en pequefios grupos o parejas.
Los juegos didacticos contribuyen a la formacién y desarrollo de habitos y habilidades,
se utilizan para fortalecer y comprobar los conocimientos adquiridos en clases

demostrativas. *°

El juego es una actividad, naturalmente feliz, que desarrolla integralmente la
personalidad del hombre y en particular su capacidad creadora. Como actividad
pedagogica tiene un marcado caracter didactico y cumple con los elementos

intelectuales, practicos, comunicativos y valorativos de manera ludica.

Para tener un criterio mas profundo sobre el concepto de juego tomaremos uno de sus

aspectos mas importantes, su contribucién al desarrollo de la capacidad creadora en los

% Margulis, L. Estrategias Ludicas en entornos virtuales de aprendizaje en contenidos de e-learning. Capitulo

10. Polonia 2005. Revista E-mentor. Escuela de Economia de Polonia y Tecnonexo.



jugadores, toda vez que este influye directamente en sus componentes estructurales:

intelectual-cognitivo, volitivo- conductual, afectivo-motivacional y las aptitudes.

En el intelectual-cognitivo se fomentan la observacién, la atencion, las capacidades

l6gicas, la fantasia, la imaginacion, la iniciativa, la investigacion cientifica, los

conocimientos, las habilidades, los habitos, el potencial creador, etc.

En el volitivo-conductual se desarrollan el espiritu critico y autocritico, la iniciativa, las

actitudes, la disciplina, el respeto, la perseverancia, la tenacidad, la responsabilidad, la
audacia, la puntualidad, la sistematicidad, la regularidad, el compafierismo, la

cooperacion, la lealtad, la seguridad en si mismo, estimula la emulacion fraternal, etc.

En el afectivo-motivacional se propicia la camaraderia, el interés, el gusto por la

actividad, el colectivismo, el espiritu de solidaridad, dar y recibir ayuda, etc.

La relacion entre juego y aprendizaje es natural; los verbos “jugar” y “aprender’
confluyen. Ambos vocablos consisten en superar obstaculos, encontrar el camino,
entrenarse, deducir, inventar, adivinar y llegar a ganar... para pasarlo bien, para avanzar

y mejorar.

De este modo el juego didactico que se propone en esta investigacion toma en
consideracion el perfeccionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje, esta
confeccionado atendiendo a los intereses de los estudiantes, o sea, parte de una
determinacion sobre necesidades de aprendizaje y sobre la base de estos resultados se
trazan las acciones necesarias para resolver el problema del desarrollo de la
competencia comunicativa de los estudiantes de las ciencias médicas en idioma inglés
con propasitos especificos, teniendo en cuenta el escenario y la situacion educativa en

cuestion.

A través del juego se crean relaciones de comunicacién entre los miembros del
colectivo, se desarrolla el trabajo independiente de los estudiantes haciendo que los
mismos dominen habitos de estudio que les permiten superar las dificultades en la
actividad practica, propiciando de esta forma la estimulacion de la competencia

comunicativa en idioma inglés.



En resumen, se ofrece al estudiante la posibilidad de construir y reconstruir el
conocimiento a partir de la creacion de conflictos que encierran las actividades ludicas.
En interaccion con los demas miembros del colectivo y contando con el profesor como
mediador, el estudiante construye el conocimiento exigido en la situacion educativa y
desarrolla la competencia comunicativa. “Como meétodo activo el juego didactico
contribuye a perfeccionar la organizacion del proceso docente educativo, a activar la
motivacion hacia el material docente y desarrollar el trabajo independiente para que los
alumnos dominen habitos y habilidades que les permitan superar las dificultades en la
actividad practica e investigativa que realizan, propiciando su productividad dentro del
aprendizaje.” 3

El juego propuesto es utilizado para practicar estructuras y vocabulario y para proveer
oportunidades de expresion libre. Las habilidades de audicion, expresion oral, lectura y
escritura se desarrollan durante el juego. Desde el inicio los alumnos se expresan
oralmente al ponerse de acuerdo entre ellos para comenzar el juego y al contar los
nameros en inglés mientras transitan por las casillas. También su competencia oral se
pone de manifiesto al contestar las tarjetas o simplemente al expresar emociones y
comentarios que légicamente suscita el juego. Por otra parte se ve obligado a escuchar
o a leer e interpretar las reglas del juego. La escritura se practica a través de la
redaccion de reportes, parrafos y composiciones.

CONCLUSIONES

1. Se constaté la objetividad del problema estudiado.

2. El estudio de los referentes tedricos posibilitd elaborar la base tedrica para una
propuesta de solucién del problema.

3. El objetivo se cumplié mediante la elaboracion de un juego didactico.

%! Testa, A. PROMET. Proposiciones Metodolégicas. Aprendizaje mediante juegos. La Habana. Editorial Academia.
1997 p 11



4. La aplicacion de la propuesta como experiencia pedagdgica posibilitd constatar
gue la misma es fiable.

5. Se consider6 conveniente realizar consulta a especialistas la cual fue
satisfactoria.
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