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Resumo

Este trabalho tem como objetivo identificar o papel das politicas publicas em Quatro Barras (PR) e
analisar até que ponto contribuem para o desenvolvimento do turismo em sua area rural. Para tanto,
foram realizadas entrevistas com agentes dos niveis federal, estadual e municipal envolvidos na
gestdo do turismo rural, e com empresarios focados no assunto. Cabe-se, portanto, notar-se que,
embora os setores publicos percebam essas politicas como eficazes e sélidas, os empreendedores
se opdem, garantindo que ndo tenham o apoio das autoridades publicas no desenvolvimento e na
eficiéncia de seus negocios focados no turismo Regido. Assim, este documento apresenta uma
resposta analitica a esta pesquisa de campo que demonstrou claramente as contradigcbes de opinides
entre os setores publico e privado, devidamente apoiadas de acordo com a literatura sobre o assunto.
Palavras-chave: Politicas Publicas em Quatro Barras, Turismo no Espaco Rural em Quatro Barras,

Desenvolvimento Econdmico em Quatro Barras.
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Abstract

This paper aims to identify the role of public policy in Quatro Barras (PR) and analyze to what extent
they contribute to the development of tourism in their rural area. To this end, interviews were
conducted with agents at the federal, state and municipal levels involved in the management of rural
tourism, and with entrepreneurs focused on the subject. Therefore, it should be noted that although
public sectors perceive these policies as effective and sound, entrepreneurs oppose ensuring that
they do not have the support of public authorities in the development and efficiency of their business
focused on tourism. Thus, this paper presents an analytical response to this field research that clearly
demonstrated the contradictions of opinion between the public and private sectors, duly supported
according to the literature on the subject.

Key-words: Public Policy in Quatro Barras, Rural Tourism in Quatro Barras, Economic Development
in Quatro Barras.

1 INTRODUCAO

O turismo néo é algo novo na sociedade, nem como uma construgdo tedrica nem mesmo
como uma realidade empirica. Ao longo da sua histéria foram desenvolvidas diversas definicdes e
nocdes a seu respeito. De uma forma geral, pode ser compreendido como sendo uma atividade que
promove o deslocamento humano para locais distintos de sua moradia, e para que isso seja
concretizado é necessério que o tempo de permanéncia seja superior a 24 horas e inferior a um ano,
cujas motivacdes ndo sejam econbmicas (OMT, 2001). Ou seja, as pessoas procuram no lugar de
destino elementos que ndo encontram no seu cotidiano e espago de moradia, como o contato com a
natureza e o vivenciar a vida no campo.

Para que seja aproveitado de forma eficaz, o turismo deve ser regulamentado pelo governo
por meio de leis e politicas que visem o planejamento e o controle das atividades de tal forma que
haja um aproveitamento ativo dos recursos turisticos. Também, deve ser gerenciado de maneira que
se constitua como ponto de atracdo de um maior nimero de visitantes, beneficiando dessa maneira
todos os atores envolvidos no processo. Assim como qualquer outra politica publica, a inclusdo da
participagdo da sociedade é fundamental, sobretudo como forma de colaborar na avaliagdo e
manutenc¢do dos principios postos na legislagao pelos atores envolvidos.

Na Regido Metropolitana de Curitiba (RMC), a implantac&o do turismo no espaco rural vem
adquirindo cada vez mais importancia na medida em que tem se revelado como uma alternativa de
renda para as pequenas propriedades que praticam a agricultura familiar, notadamente por conta da
sua capacidade de incorporar mao de obra local, gerar renda extra e dinamizar a economia. Nessa
regido encontram-se implantados diversos roteiros de turismo rural, dentre os quais se pode destacar
0 “Caminho do Vinho”, um circuito de turismo rural localizado na Coldnia Mergulh&o, no municipio de
Séo José dos Pinhais.

Baseado nisso, e de posse dos conhecimentos acerca deste cenario, o presente trabalho visa

identificar o papel das politicas plblicas postas em pratica no municipio de Quatro Barras, cuja



tematica ndo tem sido objeto de analise do meio académico e politico, e analisar em que medida elas
contribuem para o desenvolvimento do turismo no seu espaco rural e para seu desenvolvimento
socioecondmico. Busca-se, também, compreender o papel que a infraestrutura (restaurantes, clubes,

chacaras de lazer, entre outros) possuem neste processo.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 TURISMO NO ESPACO RURAL

O turismo no espaco rural € um segmento que tem se tornado conhecido nas Ultimas
décadas e instituido muitos partidarios dos equipamentos de lazer oferecidos nesse ramo. O ar puro,
o frescor das regides fortemente arborizadas, a gastronomia, esportes de aventura, tradicbes e a
proximidade com os animais, séo artificios que atraem os visitantes e que tornam o turismo rural um
dos segmentos turisticos mais buscados no Brasil. A chegada do turismo a essas &areas emerge
como uma alternativa econdémica e social, sobretudo para o desenvolvimento de comunidades rurais,

e promove demandas relacionadas a conservac¢do ambiental.

E um segmento com grande potencial e se calcula que pelo menos 3% de
todos os turistas do mundo orientam suas viagens para o turismo rural. E a
mesma fonte indica que o turismo rural apresenta um crescimento anual de
aproximadamente 6%, o que denota uma nova tendéncia global, onde o
turista ndo mais deseja ser um mero expectador de sua viagem, mas sim, o
protagonista, que efetivamente vivencia a cultura e a experiéncia nos novos
destinos visitados (OMT 2001, p. 37).

O turismo rural contempla um “conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a producdo agropecuaria, agregando valor a produtos e servicos, resgatando e
promovendo o patriménio cultural e natural da comunidade” (EMBRATUR, 2014, p.18). No espaco
rural ha o Ecoturismo ou turismo ecoldgico, que “tem demonstrado ser um dos mais eficientes
instrumentos econdmicos adotados por governos e setores comprometidos com o meio ambiente

para financiar e garantir a protegdo de ecossistemas” (MOREIRA, 2014, p. 23).
2.2 POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS AO TURISMO

Nas Ultimas décadas o turismo tem recebido mais atencdo por parte dos governos na
elaboracao das politicas de desenvolvimento que servem de orientacBes as acdes de planejamento e
ordenamento do territdrio. Tais politicas sdo constituidas por um conjunto de programas, acdes e
atividades desenvolvidas pelos 6rgdos publicos com o intuito de atender as necessidades da
sociedade (DIAS, 2003). Uma vez bem elaborados, implementados e avaliados séo capazes de
promover o desenvolvimento social e econdmico. Hodiernamente, evidencia-se a diversidade de
definicdes e modelos sobre politicas publicas, o que torna dificil a comparacéo, caracterizando-se

como um problema hermenéutico.



De forma geral, o debate acerca da politica publica assenta-se sobretudo como instrumento
de solucao dos problemas da sociedade. Diversos autores criticam essa visao, pois acreditam que ha
uma supervalorizacéo de aspectos racionais e procedimentais das politicas publicas e que, por isso,
marginalizam a sua esséncia, isto €, a discussao sobre ideias e interesses. Souza (2006) ressalta que
tal debate ao focar no papel do governo cerceia o conflito e os limites nos processos decisérios na
esfera do Estado, assim como abandona a possibilidade de cooperacdo entre governos e outras
instituicBes e grupos sociais. Este autor nos apresenta uma sintese dos elementos principais das

politicas publicas:

e Possibilitar a distincdo entre o que o governo pretende fazer e o que de fato faz;

e Envolver varios atores e niveis de decisdo, embora seja materializada através dos
governos, e ndo necessariamente se restringe aos participantes formais, ja que os
informais sdo também importantes;

e Ser abrangente e néo se limitar a leis e regras;

e Ser uma acao intencional, com objetivos a serem alcangados;

e Terimpactos no curto prazo, embora sua politica seja alongo prazo; e

e Envolver processos subsequentes apds sua decisdo e proposi¢cdo, ou seja, implica

também implementacéo, execugdo e avaliacéo.

No ambito do turismo, as politicas publicas de turismo visam desenvolver de forma
harmoniosa a atividade turistica e sdo de responsabilidade do Estado, que deve permitir, construir e
apoiar a infraestrutura de acesso bem como a infraestrutura urbana (LICKORISCH & JENKINS,
2000). Mas nem sempre as politicas publicas voltadas para o potencial turistico sdo efetivas. Elas ndo
sdo estabelecidas de forma consciente e eficaz, pois geralmente sédo planejadas de forma repentina e
conforme as necessidades imediatas do setor (DIAS, 2003). Solha (2006, p.90) corrobora tal

afirmacéo ao dizer que

No turismo, as preocupacBes de estabelecer politicas para o setor s6
aparecem quando este adquire importancia econdmica ou quando comeca
a causar transtornos. Antes disso caracteriza-se pela espontaneidade, com
pouco ou nenhum controle de seu desenvolvimento, obedecendo apenas a
lei do mercado. O papel da politica de turismo, assim como sua abrangéncia
varia conforme as necessidades e os objetivos de cada local.

Dessa maneira, a politica de turismo pode ser compreendida como uma ala das politicas
publicas que anseiam o planejamento e o controle das atividades de tal forma que haja um
aproveitamento eficaz dos recursos turisticos gerenciados de maneira que seja ponto de atracdo de
um maior nimero de visitantes, beneficiando todos os agentes envolvidos no processo e buscando o
desenvolvimento sustentavel. Isto significa que ha um direcionamento para determinada area
geografica e um respectivo planejamento em longo prazo que permita o0 crescimento e a

sustentabilidade. Cabe destacar que assim como qualquer outra politica publica, a politica de turismo



deve incluir a participacdo da sociedade como forma de colaboracdo na avaliagcdo e manutencdo de
tais politicas pelos citadinos.

Sancho (2001) destaca que ha uma relagdo hierarquica de poder no estabelecimento de
politicas publicas em quatro escalas: global, nacional, estadual, local e comunidade, cada um com as
suas especificidades (FIGURA 1). No Brasil, a politica nacional deve estabelecer os objetivos em
nivel federal e desenvolver as politicas correspondentes, assim como definir e promover as agfes e
instrumentos necessarios para a execucdo efetiva. No ambito estadual devem-se formular as
diretrizes e planas de desenvolvimento regional do Estado; assim como a politica estadual de turismo
e promover a parceria publico-privado (PPP) (SANCHO, 2001).

Figura 1 - Politicas publicas de turismo
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Fonte: Amparo Sancho et al.l (2001)

Embora complexa, e considerando o papel do Estado na conducdo de politicas publicas, a

participacdo da sociedade € essencial para a sua consolidagéo.

3. METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZAGCAO DA AREA DE ESTUDO

Situada na regido sul do Brasil, no Estado do Parand, o municipio de Quatro Barras faz
parte da Regido Metropolitana de Curitiba (RMC). Localiza-se as coordenadas geograficas médias de
25° 21’ 577 de latitude sul e 49° 04' 37" de longitude oeste de Greenwich. Limita-se & norte com
Campina Grande do Sul, & oeste com Morretes, a sul com Piraguara, a leste com Pinhais e Colombo,
conforme podemos observar na (FIGURA 2) e esta a 21 quildmetros de Curitiba, a capital do estado.
Com é&rea de 169,47 km2 e 37 bairros, 0 municipio conta com uma populacéo de aproximadamente
23.559 mil habitantes (IPARDES, 2019), formada predominantemente por italianos, portugueses,
poloneses e alemaes. O municipio é hoje uma excelente alternativa para quem busca sossego e

contato com a natureza, oferecendo opg¢des de turismo rural, ecoturismo e lazer.

Figura 2 - Cartograma de localizagdo do municipio de Quatro Barras - Parana
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Fonte: elaboracao propria

O municipio localiza-se no planalto curitibano, em altitude de 936,00 metros acima do nivel

do mar e encontra-se entre trés grandes bacias hidrograficas; bacia do Ribeira, bacia litoranea e



bacia do Iguacgu. Cabe ressaltar que em Quatro Barras ha uma Area de Protecdo Ambiental (APA),
denominado de APA do Irai, uma regido onde se encontra a represa do Irai, responsavel pelo
abastecimento de agua aos municipios da regido metropolitana de Curitiba, o que significa que ha

uma legislacéo especifica sobre a preservagao e manutencéo da area verde.

3.2 POLITICAS PUBLICAS VOLTADOS AO TURISMO NO CENARIO MUNICIPAL

A politica adotada por Quatro Barras é o Plano Diretor Municipal, que foi elaborado em 2006
e revisto em 2012. Tal plano estabelece os eixos de turismo e lazer que sdo compreendidos pela
presenca de patriménio histérico, atividade de turismo em desenvolvimento, potenciais turisticos e
areas de interesse e importancia ambiental. Eles visam orientar as politicas publicas em trés aspectos
fundamentais: a consolida¢do da via de comunicacdo com o litoral e outras areas de interesse de
turismo e lazer; o desenvolvimento da educacdo patrimonial, principalmente com o estabelecimento
de pontos de parada e a contemplagdo ao longo das vias turisticas; e, a geracdo de emprego e
renda.

A Secretaria Municipal de Turismo elenca diversas acdes que foram propostas e algumas que
ja foram desenvolvidas e concretizadas. Exemplo disso € o “Programa conhecendo Quatro Barras”,
gue consiste na divulgacao dos inUmeros pontos turisticos do municipio e que abrangeu em 2011,
toda a rede municipal de ensino. O programa apresenta duas fases: a primeira é realizada através de
uma palestra proferida por uma Turisméloga da Secretaria Municipal direcionada aos professores
sobre o que é o turismo, sua importancia, beneficios, modalidades de turismo existentes em Quatro
Barras, como receber os turistas, entre outros. Esta fase € finalizada com um passeio pelos pontos
turisticos, onde s&o entregues diversos materiais de divulgagdo: folders, DVDs, livros e desenhos
para colorir. A segunda fase é realizada principalmente pelos professores que, juntamente com as
Turismologas, atuam com os alunos, realizando as fases do processo supracitadas.

Além do mais, existem cinco roteiros turisticos: Caminhos histéricos da Serra, do Monte
Alegre, Palmitalzinho, Estrada da Graciosa, e dos organicos. O primeiro compreende locais onde se
encontram 0s atrativos turisticos, servicos e equipamentos turisticos e infraestrutura turistica, sendo
que os roteiros que o integrardo serdo definidos, estruturados e institucionalizados pela prefeitura
com vistas ao planejamento, gestdo, promoc¢ao, comercializacdo e concessdes. Os roteiros do Monte
Alegre, Palmitalzinho, Estrada da Graciosa e dos organicos integram os Caminhos histéricos da Serra
e nele séo incluidos todos os empreendimentos relacionados ao turismo, até mesmo aqueles que
atendam a Agricultura familiar, exceto o roteiro dos Orgéanicos. Esse abrange todos os
empreendimentos que contemplem os requisitos minimos que caracterizam o produto organico ou a

propriedade organica.

4 METODOLOGIA

O presente artigo pode-se ser classificado como exploratéria, descritiva e explicativa (GIL,
2002). De carater exploratério, busca-se revelar até que ponto as politicas publicas representam uma

condicdo efetiva na implementacdo do turismo em Quatro Barras. Para tanto, foram utilizadas as



seguintes técnicas: compreensdo do estado da arte, onde buscou-se subsidiar a analise teérica
trazendo parte da historicidade do espaco rural e suas atividades como exploracdo de lazer; pesquisa
de campo tendo como aporte um questionario semiestruturado contendo 22 questdes objetivas e
subjetivas, onde se obteve nove participantes do setor turistico, nomeadamente empresarial, com o
intuito de apurar suas percepcdes acerca das politicas publicas relacionadas ao tema:
1) Qual o segmento da atividade turistica seu empreendimento esta relacionado?
2) Ha quanto tempo o empreendimento esta funcionando?
3) Houve algum subsidio do governo, para a implementacao do seu empreendimento?
4) O senhor recorreu a algum tipo de financiamento?
5) Houve uma capacitagdo para os proprietarios rurais?
6) Como considera as a¢Bes do poder publico voltadas para implantacdo de turismo no
municipio? Por qué? Exemplifique.
7) Como avalia o envolvimento do setor empresarial no desenvolvimento do segmento do
turismo rural na regiao?
8) Seu setor participa de algum programa governamental voltado ao desenvolvimento do
Turismo Rural no municipio?
9) Na sua opinido o turismo rural é representativo no municipio de Quatro Barras?
10) 10) Na sua opinido, quais contribuicdes o setor empresarial pode oferecer para o
desenvolvimento do turismo rural na regiao?
11) Quais as acbes relativas as politicas publicas do municipio de Quatro Barras sao voltadas
para alavancar o aproveitamento do seu potencial turistico?
12) A atuacdo da prefeitura estda sendo eficaz? Ela esta se mostrando presente e
participativa?
13) Apds a implantagdo do roteiro turistico, houve uma melhoria no seu rendimento?
14) O senhor deixou alguma atividade agricola em virtude da atividade turistica?
15) Qual é a melhor época para visitagdo, dias de maior movimento de clientes, turistas?
16) Quais sao os pontos positivos e negativos dessa atividade?
17) Quais sao as oportunidades e ameacas do turismo em Quatro Barras.
18) Vocé considera que seu empreendimento provoca algum tipo de impacto ambiental? Se
sim, quais?
19) Vocé sabe de alguma acao do poder publico no sentido de orientar os empresarios e
empregados para minimizar impactos ambientais negativos do setor turistico?
20) Vocé recebe alguma orientacdo sobre a coleta e descarte dos residuos (lixo) produzido
pelo seu empreendimento?
21) O que vocé considera necessario para minimizar os impactos negativos do setor
empresarial turistico no meio ambiente?
22) Como vocé avalia as questdes relativas a infraestrutura? Houve alguma melhoria na

(acessibilidade, sinalizacdo, saneamento, iluminacao).



Também houve entrevistas em profundidade com trés responsaveis técnicos na Prefeitura
municipal, com o0 objetivo de diagnosticar suas percepcbes a respeito das politicas publicas
relacionadas ao turismo rural, com as seguintes questdes norteadoras:

1) Quais as acoes relativas as politicas publicas do municipio de Quatro Barras séo voltadas
para alavancar o aproveitamento do seu potencial turistico?

2) A partir de que ano foram implantadas, e quais 0s principais resultados?

3) Quais os programas ou projetos ja foram implantados a partir destas politicas publicas?

4) Ha uma percepcao positiva desta implementacgéo por parte do poder publico?

5) Existe algum programa de capacitacdo do pessoal ocupado diretamente nas atividades
turisticas do municipio?

6) Em sua opinido, tem havido a diversificacdo na renda do municipio por meio do turismo? Se

sim, em que aspectos?

De posse desses dados empiricos foi possivel analisar os resultados cotejando com a
literatura sobre o tema — aplicacdo das politicas publicas e atividades relacionadas ao turismo -, e
com a aplicacdo da analise SWOT (acrdnimo para Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats

ou FOFA - Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacgas, em lingua portuguesa).

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

O objetivo para entrevistar servidores do setor publico foi o reconhecimento das politicas
publicas e como séo percebidos os resultados dessas a¢des publicas para o desenvolvimento do
potencial turistico da regido (QUADRO 1). Pode-se mencionar que as esferas de competéncia publica
visitadas mencionaram que as politicas publicas foram implantadas ha algum tempo, como nos anos
1969, 2002 e 2008, o que nos leva a reflexdo de que hd um programa de inovacédo e de continuidade
de divulgacao dessas politicas, cujos resultados de acordo com a pesquisa, sao vistos como positivos
pelo setor publico, no municipio, a pesquisa foi realizada no Departamento de Turismo (DT), no setor

publico estadual foram na autarquia Parana Turismo e no Instituto Ambiental Paranaense (IAP).

Quadro 1: Politicas publicas e percepcéo do setor publico

Meio de Programas de
Setor : _ Programas L Resultados
divulgacao Capacitacdo
Visitas aos 5 Geracao de empregos
PDM de 2006 e Reunides frequentes )
DT pontos i ) a partir de novos
2012 . com a Parana Turismo .
turisticos empreendimentos
Parana Lein° Planos Regionalizac&o do Maior organizacéo e
Turismo 15973/2004 estaduais turismo resultados
) ) ) Positivos, com
Decreto Lei n°® Plano de Existe, todavia com .
IAP ) ] estimulos para compras
5765/2002 Manejo caréncia de pessoal o
no comercio




A partir dos resultados positivos obtidos com o setor publico buscou-se estabelecer
paradmetros com o setor privado que utiliza essas politicas publicas vistas como positivas. Dessa
maneira, observa-se que todos os entrevistados dos empreendimentos responderam que néo
receberam apoio do poder publico na implantacdo de seus negocios voltados para o turismo
(QUADRO 2). Ou seja, apreende-se que a disfuncdo existente entre politicas publicas efetivas e

percepcao dos empresarios pode estar pautada na comunicacgao entre estes setores.

Quadro 2: Empreendimentos turisticos em Quatro Barras

Ano de Apoio do poder ) . Periodo de maior
Empresa . e Potencial Turistico L
Instalacéo publico visitacao
) o Fins de semana e
Lazer 1990 Nulo Baixa representatividade _
feriados
_ i _ Fins de semana e
Hotelaria 1994 Nulo Podera ser representativo .
feriados
Eventos e Potencialmente Fins de semana e
) 1999 Nulo ] .
Gastronomia representativo feriados
Eventos e Pequena Fins de semana e
. 2002 Nulo o .
Gastronomia representatividade feriados
) Pequena Fins de semana -
Gastronomia 2005 Nulo o
representatividade noturno
) Potencialmente Fins de semana e
Gastronomia 2009 Nulo ) _
representativo feriados
Eventos e ) o Fins de semana e
) 2011 Nulo Baixa representatividade _
Gastronomia feriados
Industria e . . i Fins de semana e
o 2014 Nulo N&o esta inserido na rota .
Comeércio feriados
Lazere Potencialmente Fins de semana e
) 2015 Nulo ) .
Gastronomia representativo feriados

Questionados a respeito do potencial turistico da regido, nossa amostra de nove
participantes, apenas trés responderam que consideram a regido potencialmente turistica, enquanto
gue quatro consideram que a regido possui baixo potencial turistico, um considera que podera se
tornar um potencial turistico e um participante ndo respondeu esta questédo por pertencer a area de
industria e comércio. Cabe destacar que, segundo dados do Ministério do Turismo, o nimero de cidades
com potencial turistico diminuiu entre as edi¢des de 2013 e de 2016 do Mapa do Turismo Brasileiro. Os trés
empreendedores que responderam que a regido tem um potencial turistico representativo argumentaram
que na area existe a Mata Atlantica, compreendida como uma paisagem geografica exuberante,

conciliando num sé lugar atrativo Unico. As potencialidades de desenvolvimento turistico dependem da




capacidade da valorizacdo e criacdo de novos fatores de atracdo e segundo os entrevistados nao
faltam.

Para uma melhor viséo do planejamento dos empreendedores, foi realizada a analise SWOT
(QUADRO 3). Ela possibilita analisar seus pontos fortes, pontos fracos oportunidades e ameacas,
fazendo com que a empresa conhega a sua situagdo no mercado e no que sera preciso concentrar
suas formas para sobreviver no mercado. Pontos fortes fracos sdo fatores internos, destacam-se os
aspectos internos positivos que propiciam um bom rendimento para os negocios. Nos pontos fracos
destacam-se 0s aspectos internos negativos que acarretam uma diminuicdo do rendimento dos
negoécios. As oportunidades sdo elementos externos, isto €, ndo dependem diretamente para
empresa para que ocorram. As oportunidades sdo também fatores positivos que agregam algo para a
empresa. As ameacas sdo fatores que ndo estdo diretamente no controle da empresa e podem

impactar negativamente nos negocios.

Quadro 3: Analise SWOT do turismo em Quatro Barras

Empresa

Forcas

Fraguezas

Oportunidades

Ameacas

Eventos e

Localizacdo e

Baixo investimento

Agregadora,
expansao do

Desuniao dos

Gastronomia Infraestrutura ] empresarios
empreendimento.
Eventos e L . Clima e
) Localizagao Baixo Faturamento - ] ]
Gastronomia informalidade
IndUstria e Falta de apoio do Informalidade dos
o Infraestrutura . -
Comeércio poder publico fornecedores
Lazer e L Falta de mao de Expansdo como Falta de apoio do
Localizacdo

Gastronomia

obra qualificada

hortas coletivas

poder publico

Localizacdo e

Falta de apoio do

Abertura da area de

Falta de méao de

Lazer
infraestrutura poder publico gastronomia obra qualificada
) ] Falta de méo de
Eventos e L Falta de apoio do Crescimento e -~
) Localizacdo . . obra qualificada e o
Gastronomia poder publico expansao )
clima
o _ Falta de mé&o de
) Localizagédo e Mé&o de obra ) -
Gastronomia -~ Novos ambientes obra qualificada e o
Infraestrutura qualificada i
clima
) Qualidade e Falta de apoio do Expanséo do Falta de méo de
Gastronomia L ) ) -
Localizacéo poder publico empreendimento obra qualificada
Hotelar Qualidade e Baixa escolaridade Crescimento coma | A crise econbmica
otelaria
Localizacao dos funcionérios nova gestao publica que assola o pais

Baseado no quadro acima, os principais aspectos que foram evidenciados como forcas séao:

a localizacdo e a infraestrutura. Ja as ameacas: o clima, a falta de apoio do poder publico, a mao de

obra ndo qualificada e a informalidade de alguns empreendedores. Por outro lado, identificou-se um




potencial de expansédo, ampliacdo do empreendimento, desde que haja maior apoio do poder publico
através de politicas publicas voltadas ao desenvolvimento turistico da regido e que a associacao
comercial seja mais coletiva. Além destas questdes, buscou-se compreender a visdo que estes
empresarios possuem e quais sao suas acgdes efetivas com relacdo ao desenvolvimento sustentavel.
De acordo com Silveira (1997), a atividade turistica pode interferir de maneira saudavel nas
comunidades que a desenvolvem sob uma condicdo harmoniosa. Observa-se que s6 ha
desenvolvimento quando os beneficios do crescimento conseguem ampliar as competéncias
humanas com a expansédo de capacidades para geracdo de mudanca social, mas também pode
causar prejuizos graves e por vezes irreversiveis se ndo observada a maneira que isso se aplica, e

reforga dizendo que:

O conceito de desenvolvimento aplicado ao turismo representa estratégia
valida para buscar a integracdo entre uso turistico, preservacdo do meio
ambiente e melhoria das condi¢cdes de vida das comunidades locais. No
entanto, se esse conceito ndo for incorporado as politicas e praticas do
planejamento territorial do turismo em nivel local, a sustentabilidade nao
passa de retérica (SILVEIRA, 1997, p.88).

Os empresérios participantes utilizam técnicas de reciclagem, que comeg¢a com a separacgao
de todos os materiais com potencial para serem reaproveitados pelas indastrias recicladoras
(QUADRO 4). Neste sentido eles recebem apoio do poder publico ao receber “sacos plasticos” para
separar os materiais. Diversos tipos de materiais podem ser reciclados, oportunizando aos cidaddos
atitudes responséveis com o lixo que geram. Ao separar o lixo doméstico, evita-se que matérias com
potencial para a reciclagem se misturem com restos de alimentos. Mesmo que a reciclagem néo seja
0 nosso foco principal, considera-se nevralgico sob a ética do meio ambiente, uma vez que compde

os estudos epistemoldgicos da Geografia ao se ocupar da andlise do espago enquanto apropriacédo

do homem.
Quadro 4 — Impactos ambientais (IA) e reciclagem
Gera | Orientagdo do Coleta e Capacitacdo em Melhora na
Empresa gy ~ .
1A poder publico | Separagcdo | coleta ou reciclagem | Infraestrutura
Eventos e . - . A . x
] Nao Nao Sim Consciéncia propria Degradacéo
Gastronomia
Eventos e . N . A . .
) Sim Nao Sim Consciéncia propria Via estradas
Gastronomia
Industria e . . _ o
o Nao N&o Sim Consciéncia propria Nula
Comércio
Lazer e . ) Adquiridos na
) N&o Desconhece Sim Nenhuma
Gastronomia faculdade
Lazer N&o N&o Sim Consciéncia propria Nula
Eventos e . . i . o Nada
) Nao Nao Sim Consciéncia propria
Gastronomia Relevante




Gastronomia Sim N&o Sim Consciéncia prépria lluminacao

Gastronomia N&ao N&o Sim Consciéncia prépria Nula

Hotelaria N&ao N&o Sim Consciéncia prépria lluminacao

Percebe-se também que todos os participantes da pesquisa se preocupam com as questdes
ambientais, sendo que esta conscientizacdo se deu por consciéncia prépria e ndo através de
informacdes e orientages vindas do poder publico. HaA uma consciéncia dos maleficios causados
pelo lixo e residuos como poluidores do meio ambiente através da degradacéo fisica, quimica,
biolégica e mesmo estética que causam nas areas em que sado descartados. A0S poucos 0s
empreendedores mais conscientes percebem que o residuo, proveniente de suas atividades, é perda
e prejuizo. Utilizando o processo de reciclagem ou descartando de maneira sustentavel, geram
economia de escala e sustentabilidade ambiental.

O turismo deteve por um determinado periodo o rétulo de industria sem chaminés, como uma
aluséo a inexisténcia de poluicdo ou degradacdo ambiental decorrente da atividade (SEABRA, 2009).
Todavia, sdo reconhecidos diversos impactos socioambientais causados pela atividade. Na presente
pesquisa, seis empresas pertencem ao ramo da gastronomia, de modo que a comercializacdo de
alimentos preparados em suas dependéncias, sejam eles provenientes de cozimento ou nao, utilizam
diversas formas de energia e, assim, a geracao de diversos tipos de residuos, especialmente os de
origem organica, como 6leo de cozinha.

O uso excessivo do 6leo no preparo de alimentos além de trazer danos ao organismo
também é prejudicial ao meio ambiente quando seu descarte é feito de maneira errbnea. As
empresas que tém por atividade a gastronomia utilizam a lenha como fonte de energia que é de
origem nativa ou de reflorestamento, mas com procedéncia, segundo os entrevistados. Os residuos
gerados pela queima de lenha e de carvdo vegetal em bares, pizzaria e restaurantes é
geralmente descartado sem nenhum tratamento no lixo comum do estabelecimento, para posterior

coleta da empresa de limpeza publica.

6 CONCLUSAO

N&o se pode considerar como finalizado o trabalho se observar sob a perspectiva de que o
turismo é uma atividade dindmica com enorme capacidade de se reinventar. Julga-se que a escolha
do tema deste estudo a respeito da efetividade de politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
do potencial turistico em Quatro Barras, pode ser aqui sintetizada, sob trés enfoques: o primeiro, por
se tratar de um municipio proximo de Curitiba, o potencial econdmico de indlstria e comércio permite
maior geracdo de emprego a trabalhadores que no fim de semana buscam o lazer como forma
alternativa de melhorar sua qualidade de vida. O segundo enfoque diz respeito a efetividade das
politicas publicas voltadas para o turismo da regido. Embora pequena, a amostra revelou duas
contradicbes. De um lado, o setor publico se mostrou como agente de transformacdes no
cumprimento de seu papel politico e social, através de planejamentos, cujos sujeitos desta pesquisa

colocaram esta questdo num pensamento positivista, onde tais politicas trariam beneficios para a



sociedade, por julgarem que sdo ferramentas importantes para alavancar o desenvolvimento
econdmico a partir da exploracdo do potencial de belezas naturais da regido. De outro lado, o
empresariado mantém o seu proprio negocio voltado para o turismo. Os participantes da pesquisa se
revelaram contrarios as politicas publicas de insercdo e manutencao do turismo, por avaliarem que
néo tiveram qualquer apoio ou capacitagdo de recursos humanos capazes de valorizar e estimular o
potencial turistico.

E o terceiro enfoque centra-se na analise a respeito do tema desta pesquisa: verificar em que
medida as politicas publicas se mostram eficientes frente ao desenvolvimento do turismo em Quatro
Barras. Refletindo sobre essas questdes, enxerga-se a necessidade de politicas publicas que deem
condicbes de estruturagdo ao empreendedor para que este se atrele a atividade turistica. Diante do
cenario que hoje se apresenta, percebe-se que o futuro da atividade turistica no espaco rural de
Quatro Barras € duvidoso, pois mesmo que haja potencial turistico, ndo ha unido entre os
empreendedores e, de acordo com a gestdo publica municipal, o turismo n&o é visto com bons olhos.
Enquanto ha uma pequena concentracéo de empreendimentos na Avenida S&o Sebastido, os demais
ficam distantes um dos outros e muitos sem apoio da concessionaria que administra a rodovia, tendo
em vista que o0 acesso nao é facilitado, assim como a inexisténcia de placas indicativas.

Conclui-se que a falta de planejamento e de ordenamento dos territérios dos quais o turismo
se apropria e das politicas que buscam o desenvolvimento integrado da atividade turistica, devem ser
implementadas através de processos de gestdo participativa, porque concluimos com este estudo

que ndo héa unido entre eles.
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