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RESUMEN

Los hospitales, clinicas o cualquier institucion que se dedica a actividades en favor de la salud
debe contar con muebles fabricados con un material adecuado para evitar que se generen focos
de infeccion que puedan alterar la salud de las personas que incurren en estos establecimientos
diariamente, es por ello que, en el presente documento se realizé el analisis sobre el uso de acero
inoxidable como material de fabricacion de mobiliario para el sector hospitalario, ademas, de las
ventajas que tiene el uso de este material para este tipo de aplicaciones y las normas que se
deben cumplir para destacar el papel de la ética profesional en la fabricacién del mobiliario para
hospitales.
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ABSTRACT

Hospitals, clinics or any institution dedicated to activities in favor of health should have furniture
made of adequate material to avoid the generation of foci of infection that may alter the health of
people who incur these facilities on a daily basis. for this reason, in this document the analysis was
made on the use of stainless steel as furniture manufacturing material for the hospital sector, in
addition, of the advantages that the use of this material has for this type of applications and the
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standards that they must be met to highlight the role of professional ethics in the manufacture of
hospital furniture.
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1. INTRODUCCION

En el presente documento se mostrara un analisis en el cual se expondra como el acero
inoxidable se convirti6 en el material principal e idéneo para la fabricacion de mobiliario para el
sector de la salud u hospitalario debido a sus excelentes propiedades y también como la ética
profesional se hace presente en el uso de este material para el propdsito mencionado.

El objetivo primordial de la ética profesional en este ambito es el estudio de las normas y
obligaciones que se encuentran en el campo profesional, es por ello que incluye compromisos y
principios que desempefia un profesional acorde a la moral y a la ética. Debido a esto, la actitud y
aptitudes que presenta un profesional para realizar un trabajo tiene mucha importancia en el
correcto desempefio de sus tareas y obligaciones. (Quishpe & Viteri, 2018).

Ahora bien, el mobiliario para el sector hospitalario ademas de ofrecer calidad, tiene que estar
elaborado con materiales adecuados para proporcionar seguridad y evitar que en las instituciones
de salud se generen altos focos de infeccion que deterioren la salud de las personas que inciden
en estos sitios de manera periddica y también para certificar que las personas que trabajan con
este mobiliario, se encuentren seguras con la adquisicién de un producto de calidad.

2. DESARROLLO

2.1.Historia

En el afio 1913, el cientifico inglés Harry Brearley estaba combinando diferentes metales con el
objetivo de encontrar aleaciones de acero aptos para la fabricacion de cafiones de pistolas.
Durante mucho tiempo estuvo descartando las aleaciones que no funcionaban en un rincén
olvidado de su laboratorio, viendo como transcurria el tiempo y sus investigaciones no daban fruto.

Un dia, ordenando todas las muestras rechazadas not6é que una de esas aleaciones, a
diferencia de las otras, no se habia aherrumbrado. Aquella aleacion de acero, conformada por un
0.24 % de carbono y un 12.8% de cromo, habia sido elaborada inicialmente el 13 de agosto de
1913 y hasta la actualidad es estimada como la primera aleacion de acero inoxidable(Recuerdos
de pandora, 2014).

Por la llegada de la Primera Guerra Mundial, el descubrimiento de Brearley no pudo ser
publicado, pero tres afios mas tarde se presenté de manera formal en el New York Times. Tiempo
después Brearley trato de conseguir una patente en Estados Unidos, pero se encontré con la
noticia de que Elwood Haynes ya habia patentado el acero inoxidable antes que él (Alberti, 2014).

Estos hechos hacen dudar acerca de quién fue el verdadero descubridor del acero inoxidable,
aunque el problema es mas complejo debido a que, aparte de Brearley y Haynes, hubo otros dos
estadounidenses, Backet y Dantsizen, que trabajaron con aleaciones similares en los afios de 1911
y 1914, y también unos alemanes, Maurer y Strauss, que hicieron trabajos con aleaciones con
mayor cantidad de cromo y algo de niquel (Recuerdos de pandora, 2014).

Cabe recalcar que el descubrimiento de Brearley es el mas interesante debido a que fue un
accidente, y en la actualidad es una de las aleaciones de acero inoxidable mas utilizada en la
industria. A partir de las pocas aleaciones experimentadas en 1920 y de un restringido nimero de
grados disponible hasta los afios 30, la familia de los aceros inoxidables ha crecido en forma
extraordinaria.



2.2.El acero inoxidable
Segun Indura, se puede definir al acero inoxidable como una aleacién a compuesta de hierro
con pequefio contenido de carbono y un minimo de 11% de cromo (Indura, 2017).

Su caracteristica mas importante es la alta resistencia a la corrosion. Esta resistencia es
gracias a la formacién directa de una pelicula de 6xido de cromo en la superficie del acero. El
acero inoxidable tiene una superficie impermeable y lisa; cuando esta experimenta un dafio, el
cromo que se encuentra en el metal reacciona con el oxigeno para reparar la superficie y
mantenerla a salvo de la corrosion (Aceros JN, 2014), es importante mencionar que si se elimina la
capa de 6xido de cromo que recubre los aceros inoxidables, inmediatamente se vuelve a formar al
combinarse el cromo con el oxigeno presente en la atmésfera ambiente.

2.2.1. Procesos de fabricacion del acero inoxidable

Estupifian et al. afirma que el proceso de fabricacién del acero inicia con la fundicion de
chatarra rica en hierro y ferroaleaciones de acuerdo al grado de acero inoxidable que se desea
preparar; después se procede a la refinacion del acero para desechar impurezas y disminuir el
contenido de carbono; posteriormente el acero fundido se cuela en un proceso continuo, se corta
en planchas y se forma los rollos rolados en caliente. Finalmente, el proceso culmina con el molino
de laminacion en frio, recocido y limpieza.

2.2.2. Ventajas y desventajas del uso del acero inoxidable

El acero inoxidable presenta ventajas y desventajas dependiendo de la aplicacién en la que se
utilice, es por ello que se analizan a continuacion:

En la tabla 1 se presenta las ventajas del uso del acero inoxidable en la industria de fabricacion
de mobiliario para el sector de la salud.

Tabla 1. Ventajas del acero inoxidable (MIPSA, 2018).
Ventajas Descripcién

Resistencia a la corrosion Los aceros de baja aleacién son
resistentes a la corrosion en
condiciones atmosféricas; los aceros
inoxidables de alta aleacion son
resistentes a la corrosibn en la
mayoria de los medios acidos.

Facilidad para la fabricacion La mayoria pueden ser soldados,
forjados, cizallados y mecanizados
con resultados 6ptimos.

Propiedades higiénicas Es facil de limpiar lo que hace la
primera opcion en clinicas, hospitales,
centros de salud, e instalaciones
alimenticias y farmacéuticas.

Ciclo de trabajo Es duradero y es la opcion mas
econdmica considerando el ciclo vital.

Las desventajas que presenta el uso de este material son pocas, la principal es que se puede
rayar y abollar, perdiendo la estética. De igual manera el proceso de eliminar rayones es dificil y en
algunos casos los rayones son imposibles de eliminar. Desde un punto de vista econémico, la
utilizacion de este material involucra una alta inversién debido a su elevado costo de adquisicion
por lo que se presenta como una desventaja(Estupifian, Galarraga, Torres, & Antolinez, 2014).



2.2.3. Principales elementos de la aleacién del acero inoxidable

Todos los aceros tienen la misma composicién basica de hierro y carbono, pero se diferencian
ya que se agregan otros elementos que mejoran la calidad del material, es por ello que existe
muchos tipos de aceros inoxidables, cada uno con una composicién de aleacion levemente
diferente.

Tabla 2. Principales elementos de la aleacion del acero inoxidable y su influencia (Estupifian et
al., 2014).

Elemento Cromo Niquel Molibdeno
Formador de Ferrita y carburo Austenita Ferrita y carburo

-Responsable de la -Mejora la resistencia -Mejora la resistencia
resistencia  a la general a la a temperaturas
corrosiébn 'y de la corrosion en liquidos elevadasy al creep.
formacién de la capa no oxidantes.

Influencia de oxido. -Mejora la resistencia
-Mejora la ductilidad a la corrosion por
y tenacidad. picadura en todos los
-Reduce la medios.
conductividad de
calor.
-Aumenta la
capacidad de ser
soldado

2.2.4. Tipos de acero inoxidable

En la actualidad, existen varios tipos de aceros inoxidables, es por ello que, cada uno tiene
caracteristicas y usos distintos por lo que puede ser clasificado de acuerdo a la aleacion:
martensita, ferrita y austenita.

Los aceros inoxidables martensiticos son los que primero se crearon industrialmente, en su
composicién contienen cromo en un porcentaje del 10.5% a 18% y carbono en un maximo de 1.2
%, tiene resistencia a la corrosion aceptable y posee propiedades magnéticas pero debido al alto
contenido de carbono es de baja soldabilidad. Para la AlSI(American Iron & Steel Institute) esta
clasificacion se representa con la serie 400 AlISI (MIPSA, 2018).

Indura indica que los aceros inoxidables ferriticos contienen en su composicion cromo en un
rango de 10.5% a 30%, carbono con contenido limitado del orden de 0.08 %, también puede
contener silicio, molibdeno, titanio, niobio y aluminio. Las caracteristicas principales de esta
aleacion es la buena resistencia a la corrosion, su soldabilidad no es buena, es una aleacion
magnética y su dureza es pobre(Indura, 2017).

Finalmente estan los aceros inoxidables austeniticos, es importante mencionar que son la
familia con la mayor cantidad de aleaciones disponibles, es por ello que compone las series 200 y
300 de la AISI. Tiene gran popularidad debido a su superior resistencia a la corrosion y su
excelente formalidad; en su composicion quimica contienen cromo en un rango de 16% al 26% y
carbono en el rango de 0.03% al 0.08%, también se adiciona en su composicion quimica para la
creacion de esta aleacion elementos formadores de austenita, tales como manganeso, nitrégeno y
niquel; el cromo dentro de esta aleacién proporciona una resistencia a la oxidacion en
temperaturas aproximadas de 650°C en gran variedad de ambientes y a continuacion se
mencionan las principales caracteristicas de esta aleacion:



Excelente resistencia a la corrosion
Excelente soldabilidad

Excelente factor de higiene y limpieza
Facil proceso de maquinado

Son esencialmente no magnéticos.

MIPSA menciona que la familia de los aceros austeniticos se divide en dos categorias:

e Serie 300 AISI
Esta categoria es la mas grande, en su composicién quimica tiene un elevado
contenido de niquel y hasta valores del 2% de manganeso, en algunas ocasiones
puede contener molibdeno, cobre, silicio, molibdeno, aluminio, niobio y titanio, que son
elementos adicionados para aportar ciertas caracteristicas.

e Serie 200 AlSI
En esta categoria, la aleacién en su composicion quimica contiene menor cantidad de
niquel y el contenido de manganeso esta en el rango del 5 al 20% y su particularidad
es que se adiciona nitrégeno que incrementa la resistencia mecanica (MIPSA, 2018).

2.3.Lasalud y el sector hospitalario

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la salud es “la condicién de todo ser vivo
que goza de un absoluto bienestar tanto a nivel fisico como a nivel mental y social”.(Porto &
Merino, 2015). La salud es considerada no como un estado abstracto, sino como un medio que
permite a las personas llevar una vida individual, social y econémicamente productiva, es por ello
que es un recurso muy importante para el vivir diario(Bastan & Lépez, 2016).

Por otro lado, el sector hospitalario es el vinculo de instituciones que desarrollan actividades de
distribucion, produccion y consumo de bienes y servicios cuyo objetivo principal es promover y
beneficiar la salud de personas o grupos de poblacion. Las actividades que estos establecimientos
despliegan estan dirigidas a prevenir y controlar las enfermedades(Aguirre Olvera, 2018).

2.4.El acero inoxidable ideal parala fabricacion de mobiliario del sector hospitalario

Uno de los sectores en donde mas se utiliza el acero inoxidable es el sector hospitalario,
debido a que cuenta con los estdndares mas estrictos de sanidad que cualquier otro sector
conocido debido a que una falla en cualquier proceso podria causar la muerte de las personas, es
por ello que se necesita un material que sea seguro, duradero, versatil y rentable a la vez.

Tabla 3. Propiedades mecénicas del acero inoxidable AISI 304

Resistencia mecanica Punto de fluencia Elongacion Pruebas de dureza
Kg/mm? Psi Kg/mm? Psi % Min. Rockwell B Vickers
49 69500 18 25500 40 81.7 160

Para la fabricacion de mobiliario para hospitales, se debe elegir un material que proporcione
resistencia a la corrosion, que no reaccione quimicamente con el tejido corporal y que su
mantenimiento y limpieza sea facil. Cabe mencionar que cuando se utiliza materiales idoneos y se
sigue adecuadamente los procesos de fabricacion de mobiliario para el sector hospitalario, se
reduce en gran porcentaje las infecciones adquiridas, especialmente en espacios quirlrgicos
donde miles de bacterias y agentes estan a la espera de su préxima victima.

Es por ello que el acero inoxidable es el material mas empleado en la construccién de
dispositivos médicos, debido a que posee propiedades antimicrobianas, en particular se utiliza el
acero inoxidable AISI 304 (Seisamed, 2017)
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Figura 1. Consecuencias de no utilizar acero inoxidable AISI 304 en la fabricacién de mobiliario
para hospitales (L. Diaz, 2019).

El acero inoxidable de la serie AISI 304 tiene excelentes propiedades de maleabilidad y de
ductilidad, también posee excelente resistencia a la corrosiéon y gracias a su bajo contenido de
carbono lo hace apropiado para ser un material apto para soldar, sus aplicaciones mas importantes
son para muebles de cocina y para el sector hospitalario en general (MIPSA, 2018).

Tabla 4. Composicién guimica del acero inoxidable AlSI 304 (DIPAC, 2018).

% C % Si % Mn % P % S % Ni % Cr
0- 0.08 0-1 0-2 0-0.045 0-0.03 8-10.5 18- 20
2.5. Uso ético del acero inoxidable en el sector hospitalario

Parrales et al. menciona que los hospitales publicos o privados son instituciones recurrentes
por la sociedad, por lo que deben mantener su enfoque en satisfacer las necesidades de los
pacientes de acuerdo a las emergencias que presentan a diario, es por ello que, para que el sector
hospitalario ofrezca servicios confiables, se deben utilizar recursos y equipamiento de calidad que
cumplan normas de disefio sumamente estrictos debido a que, actualmente se producen
infecciones que se generan por la contaminacion de sitios quirdrgicos y del mobiliario utilizado en
las diferentes tareas que se desempefian(Vera Parra & Pefia Trivifio, 2015); segun datos
estadisticos, las especies Staphylococcus epidermis, Staphylococcus haemolyticuStaphylococcus
saprophyticus alcanzan el 80% de los casos de contaminacion en hospitales, clinicas y demas
instituciones del sector hospitalario(C. Diaz, Molina, & Rojas, 2015).

Por este motivo cuando se inicia la planificacion para la fabricacion del mobiliario para un
hospital, una de las principales interrogantes es ¢Qué material utilizar en los equipos? Ya que a
partir de la decisién que se toma pueden prevenirse multiples problemas en un futuro. Como se
conoce, el acero inoxidable es un material que tiene un costo elevado en el mercado, pero existe
un costo mayor al no tener un equipo fabricado con el material adecuado ya que con la utilizacién
del acero inoxidable en la fabricacién de mobiliario, los hospitales, clinicas y demas instituciones
del sector hospitalario evitan problemas con las instituciones de sanidad (Fortress, 2016).

La norma ISO 15189:2012 contiene todos los requisitos que una institucién dedicada a la salud
tiene que cumplir para demostrar que son técnicamente componentes. El requisito fundamental
enfocado para la seccion del mobiliario dice: “La institucion debe disponer de lavabos, mesas, islas
de trabajo, estanterias de almacenamiento de insumos y muebles en general fabricados de acero
inoxidable de la serie AISI 3047(1SO 9001, 2015).



(Jarrin & Quisphe, 2019)Para que algo sea considerado como una actividad profesional, la
misma debe estar comprometida al bien comun, cultivando virtudes y habitos, en un contexto
comunitario. (Freire & Quisphe, 2018) mencionan que un fabricante ético de este tipo de
mobiliario, es aquel que evita conflictos de interés, actla satisfaciendo el bien comdn de las
personas, cumple los términos de su contrato de manera integra y profesional; es importante
mencionar que, existen fabricantes que, por disminuir costos de produccién, utilizan aceros que no
corresponden a la norma de fabricacion pero que tienen un precio mucho mas bajo que el acero
inoxidable AISI 304. Es aqui donde se desarrolla el rol de la ética profesional, ya que segun Hortal:
“La ética es algo asi como el control de calidad o la denominacién de origen aplicadas a los
productos y servicios profesionales” (Hortal Alonso, 2010).

Con lo dicho anteriormente, la ética profesional del fabricante del mobiliario, se ve reflejada en
los conocimientos y las normas que aplica, y también la ejecucion de los diferentes procesos de
fabricacion que se debe seguir con responsabilidad para que el resultado final sea un equipo de
calidad, ya que los clientes confian en el fabricante. Es por ello que en el cédigo de ética de la
NSPE se establece un criterio claro ante el cliente; el articulo 4 establece que: “Los fabricantes
deberan actuar en asuntos de caracter profesional como agentes dedicados, leales y dignos de
confianza ante los clientes”(National Society of Professional Engineers, 2019). De igual manera el
articulo 1 del mismo cddigo establece que: “los fabricantes deben anteponer la seguridad, salud y
bienestar del publico en el desempeno de sus deberes profesionales”

Existen dos polos que se complementan en cualquier actividad profesional: lo que motiva al
profesional y lo que evidentemente demanda la comunidad a los profesionales es por ello que la
ética profesional direcciona los comportamientos del individuo en ambos aspectos, ya que la
sociedad deposita la confianza en el trabajo de quienes son considerados profesionales realizando
ciertas actividades(Martinez, 2006).

3. CONCLUSIONES

e La ética profesional aplicada a la seleccién del material para la fabricacion de mobiliario
destinado a instituciones de salud es muy importante debido a que abarca desde estudios
técnicos, estudio de normas y reglamentos que necesariamente deben ser cumplidos en el
campo profesional para ofrecer seguridad y calidad a los clientes que adquieren los
productos.

e El uso del acero inoxidable AISI 304 para la fabricacion de mobiliario para el sector
hospitalario ha contribuido a la disminuciéon de focos de infeccion, debido a que es un
material que tiene propiedades antimicrobianas y su proceso de limpieza y esterilizacion es
facil por su superficie lisa.

e Se recomienda utilizar el acero inoxidable para la fabricacion de este tipo de mobiliario
debido a que es 100% reciclable y tiene la tasa mas alta de reciclado comparado con otros
materiales. Se estima que un 70% de los aceros inoxidables son reciclados al culminar su
vida util por lo que reduce el impacto ambiental.
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