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 Resumen 

Presentar el comportamiento de las cifras del turismo tiene por objetivo identificar la situación de 

crecimiento o decrecimiento que genera las actividades por el ingreso y egreso de los turistas a 

México, mismas que en los últimos años han mostrado beneficios para la economía, por lo que 

dentro de la balanza de pagos se le considera con una gran capacidad receptora de divisas por la 

llegada de turistas al país. Importante es para la Organización Mundial del Turismo, UNWOT, (por 

sus siglas en inglés), la presentación de los ingresos y egresos que se generan por el movimiento 

turístico que cada una de las naciones lleva a cabo.  

Como tal, el turismo tiene efectos en la economía, en cualquiera de las modalidades, tanto en el 

entorno natural y en las zonas edificadas, en la población local de los lugares visitados y en los 

visitantes propiamente dichos.: 

Clasificación JEL: A13 

Abstract 

Presenting the behaviour of tourism figures aims to identify the growth or decline of activities 

generated by the income and egress of tourists to Mexico, which in recent years have shown 

benefits for the economy, so within the balance of payments is considered with a great recipient 

capacity of currencies by receiving tourists to the country. Important is for the World Tourism 

Organization UNWOT, (for its English), the presentation of the income and income generated by the 

tourism movement that each of the nations carries out.  
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As such, tourism has an effect on the economy, in any of the modalities, both in the natural 

environment and in the built areas, on the local population of the places visited and on the visitors 

themselves. 
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1 Introducción 

Para la Organización Mundial del Turismo, (UNWOT), por sus en inglés, el turismo es un fenómeno 
social, cultural y económico relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se 
encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de 
negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes (que pueden 
ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el turismo tiene que ver con sus 
actividades, de las cuales algunas implican un gasto turístico. Recuperado de:  
https://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico 

Se aprecia que el concepto de turista se refiere al movimiento de personas a diversos lugares fuera 
de su lugar de residencia y sus consumos se verán reflejados en los ingresos que recibirá el país 
receptor mismo que se registra en documentos oficiales para la elaborar y presentar el informe de 
las cifras que genera la actividad turística. 

    

En el glosario básico entender el turismo, (2005-2007), considera la actividad turística como a 
continuación se menciona:  El turismo es un fenómeno social, cultural y económico relacionado con 
el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia 
habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas personas se 
denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no residentes) y el 
turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto turístico. 
 
Otro concepto es el que muestra INEGI, El turismo, Es un fenómeno social, cultural y económico 
relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de 
residencia habitual, normalmente por motivos de ocio. https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/ 

Es claro que el turismo tiene efectos en la economía de cada nación, lo comenta desde su punto 
de vista Chávez, (2015), en los informes que presentan las instituciones a nivel nacional e 
internacional,  específicamente se ven los resultados económicos en los países receptores de 
turistas por tal motivo se trata el caso de México,  como país receptor en donde intervienen 
diversos factores que se involucran en la producción, distribución y consumo incluidos los servicios 
que requieren adquirir los visitantes extranjeros.  

Por los motivos antes mencionado el turismo tiene efectos en la economía, en cualquiera de las 
modalidades del turismo, tanto en el entorno natural y en las zonas edificadas, en la población local 
de los lugares visitados y en los visitantes propiamente dichos.  Es necesario que los lugares 
turísticos tengan especialidad en la actividad turística, que tengan políticas para la atención del 
turismo y otros procesos que la misma naturaleza de la actividad requiera en los niveles nacionales 
e internacionales. Chávez, (2009).  

Metodología:  

El objetivo para identificar los ingresos, egresos y la llegada del turismo internacional se ha 
obtenido con la investigación de los documentos de la Organización Mundial de Turismo, La 
Secretaria de Turismo, El Instituto Nacional de Geografía e Informática, En el Banco de México, el 
Manual del Fondo Monetario Internacional, se basa en los resultados de las instituciones 



mencionadas, así como de otras instituciones que rinden cuentas de su relación con el turismo y 
las investigaciones de Chávez, (2009) en donde se plantean conceptos del turismo desde sus 
antecedentes y Chávez, (2015). En donde se revisa la importancia del turismo en toda economía, 
Por todo lo anteriormente mencionado, el objetivo del presente artículo se centra en identificar los 
ingresos, egresos y la llegada del turismo internacional a México, se hace mención del lugar que 
ocupa México en el ranking del turismo de los años 2016-2017 y se identifican las cifras de la 
llegada a México de turismo internacional en el año 2018 y los primeros meses del año 2019.   

Es necesario preguntar ¿Cuál es el motivo de la disminución de la llegada de turistas a México? 

2 Cifras en la balanza turística de México  

En México la balanza turística es presentada por el INEGI (Instituto Nacional de Geografía e 

Informática), a partir del último trimestre del año 2018, anteriormente Banco de México presentaba 

los resultados dentro de la balanza de pagos, dentro de la cuenta corriente, incluyendo los 

resultados de la balanza turística, los resultados que se obtengan de los servicios turísticos 

significan divisas por los turistas que ingresen a México y egresos por los nacionales que viajen a 

otros países.  

Anteriormente los saldos eran proporcionados de primera mano por el banco de México. 
Actualmente se anunció que el INEGI publica los resultados a partir del último Con información 
del INEGI, con dos meses de oportunidad, se presentan las cifras sobre la llegada de visitantes 
internacionales a México, así como la derrama económica. La información se presenta 
mensualmente los días 10 de cada mes o al día siguiente hábil y que se localiza en la siguiente 
dirección trimestre del año 2018.  
Recuperado de:  http://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/VisitantesInternacionales.aspx  
 
Es de observar que el turismo es una actividad que genera empleos, divisas e incrementa la 
actividad económica de los lugares que visitan los turistas al mismo tiempo que genera la 
producción de ciertos bienes para su consumo durante su estancia en los lugares que visiten.  

El Manual del fondo monetario internacional, (2009), en el concepto de viajes, describe de la 
siguiente manera:  Viajes comprende las estadías de cualquier duración siempre y cuando no se 
produzca ningún cambio de residencia. Por lo que en el cuadro 1 se debe ver a los viajeros 
internacionales como viajeros turísticos.  

El siguiente cuadro muestra los ingresos y egresos de los viajeros internacionales de forma anual 

durante el año 2018 y el periodo de enero a mayo del año y la variación relativa. Así como cada 

uno de sus indicadores con sus respectivos saldos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Cuadro 1. Viajeros internacionales, ingresos y egresos 

Item 

Anual Enero-Mayo 

Variación Relativa Variación Relativa 

2018 

2018 2019 

(A) (B) 2018 (B/A) 

5,286,305.73 7,200,099.99 6.79 36.20 

 Saldo 1/ 11,209,330.42 5,286,305.73 7,200,099.99 6.79 36.20 

     Ingresos 22,509,686.99 9,708,283.80 11,065,763.66 5.50 13.98 

         Turistas internacionales 20,340,690.78 8,758,439.36 10,110,416.94 6.05 15.44 

             Turistas de internación 19,230,002.66 8,320,140.36 9,599,363.38 5.68 15.38 

             Turistas fronterizos 1,110,688.12 438,299.00 511,053.56 12.98 16.60 

         Excursionistas internacionales 2,168,996.22 949,844.44 955,346.72 0.61 0.58 

             Excursionistas fronterizos 1,609,357.84 681,188.91 667,183.00 -3.83 -2.06 

             Excursionistas en cruceros 559,638.37 268,655.52 288,163.72 15.99 7.26 

            

     Número de viajeros 2/ 96,782.60 42,229.01 40,469.00 -2.58 -4.17 

         Turistas internacionales 41,446.93 17,144.42 18,160.30 5.49 5.93 

             Turistas de internación 23,366.58 9,893.60 10,014.26 3.93 1.22 

             Turistas fronterizos 18,080.35 7,250.82 8,146.04 7.57 12.35 

         Excursionistas internacionales 55,335.66 25,084.59 22,308.70 -7.86 -11.07 

             Excursionistas fronterizos 47,018.60 21,097.16 18,101.72 -10.23 -14.20 

             Excursionistas en cruceros 8,317.07 3,987.42 4,206.98 8.29 5.51 

            

     Gasto medio 3/ 232.58 229.90 273.44 8.30 18.94 

         Turistas internacionales 490.76 510.86 556.73 0.53 8.98 

             Turistas de internación 822.97 840.96 958.57 1.68 13.98 

             Turistas fronterizos 61.43 60.45 62.74 5.03 3.79 

         Excursionistas internacionales 39.20 37.87 42.82 9.19 13.09 

             Excursionistas fronterizos 34.23 32.29 36.86 7.13 14.15 

             Excursionistas en cruceros 67.29 67.38 68.50 7.12 1.66 

Fuente:http://www.anterior.banxico.org.mx/SieInternet/consultarDirectorioInternetAction.do?sector=1&accion=

consultarCuadroAnalitico&idCuadro=CA198&locale=es 

1/ Miles de dólares.2/ Miles de viajeros.3/ Dólares. Notas: Las estadísticas de Viajeros Internacionales tienen 

el carácter de preliminar y están sujetas a revisiones posteriores. Con base en un Convenio Específico de 

Colaboración suscrito entre el INEGI y el Banco de México, a partir del10 de octubre de 2018, con la 

divulgación de la información correspondiente a agosto del año en curso, el INEGI es la institución 

responsable de generar y publicar, de manera periódica y permanente, la estadística de viajeros 

internacionales. Así, la compilación de la estadística para el mes de julio de 2018 fue la última a cargo del 

Banco de México. 

Las cifras de la balanza turística son diversos pero para el articulo que se presenta únicamente se centra en los ingresos y 

egresos de los viajeros internacionales que llegan a México.  

 

http://www.anterior.banxico.org.mx/SieInternet/consultarDirectorioInternetAction.do?sector=1&accion=consultarCuadroAnalitico&idCuadro=CA198&locale=es
http://www.anterior.banxico.org.mx/SieInternet/consultarDirectorioInternetAction.do?sector=1&accion=consultarCuadroAnalitico&idCuadro=CA198&locale=es


 

2.1 Llegada de viajeros internacionales año 2018 y 2019 

La Llegada de viajeros internacionales muestra cambios en la cantidad de millones de viajeros en 

el mismo periodo del año 2018 y 2019 del mes de enero de cada año, con cambios de un -5.3 %, 

se observa que el turismo internacional tiene tendencia de una disminución hacia el país mexicano.  

La siguiente nota en el diario El Economista dice que la captación de divisas turísticas en los 

resultados obtenidos no fue positivo y se perdió una posición al pasar del sitio 14 al sitio 15 con 

21.3 billones de dólares 

La grafica 1 muestra que entre los años 2016 y 2017 hubo cambios en el ranking turístico de 

ocupar un octavo lugar a obtener un sexto lugar.  

Grafica 1: Ranking de los principales países con llegada de turistas internacionales.  

 

Fuente: OMT, (Organización Mundial de Turismo), noviembre 2018. 

La Organización Mundial del Turismo, dio a conocer, con base en el documento Panorama OMT 
del Turismo Internacional, las cifras del ranking mundial correspondientes a 2017, el cual confirma 
que México ascendió al sexto lugar en recepción de turistas internacionales, al registrar 39.3 
millones de turistas internacionales que arribaron a México. La revista Expansión (diciembre 2018), 
público la siguiente nota: El turismo en México tuvo diversos contratiempos, que provocaron una 
desaceleración en el número de turistas que llegó al país. Las alertas de viaje de Estados Unidos, 
alertando a sus ciudadanos de no viajar a algunos estados mexicanos por la inseguridad, el 
sargazo y la apreciación del peso frenaron las llegadas de viajeros internacionales,  

En los primeros diez meses del año, según las últimas cifras disponibles, llegaron 33.7 millones de 
turistas internacionales a México, 6.5% por encima al mismo periodo de 2017. Sin embargo, este 
crecimiento de viajeros a octubre es el menor desde el año 2013, de acuerdo con datos de la 



Secretaría de Turismo. Con base en cifras publicadas en la revista expansión, (2018). Recuperado 
de: https://expansion.mx/empresas/2018/12/21/asi-cierra-2018-el-turismo-en-mexico 

Por lo tanto, México que ocupaba el lugar número seis en el a año 2016 en el ranking del turismo 
internacional, en el siguiente año, 2017 paso a ocupar el lugar número 8, lo cual es buena señal 
para la economía mexicana, debido a los fuertes compromisos internacionales que requieren ser 
pagados con divisas es necesario tener un país más seguro para los turistas extranjeros y para 
todos. La siguiente tabla muestra el lugar que ocupa México en el ranking del turismo internacional. 
Ver cuadro 2.  

 

Cuadro 2: Ranking del turismo internacional, lugar que ha ocupado México.  

México Ranking turismo 

Año 2016 Año 2017 

Sexto lugar  Octavo lugar 

35,000,000 millones de turistas internacionales 39.300,000 millones de turistas internacionales 

Fuente: Elaboración con base en datos de OMT (Organización Mundial de Turismo) 

La disminución de llegada de turistas extranjeros a una nación que ha mostrado evolución es una 

situación que es negativa para la economía ya que se dejan de percibir ingresos en divisas, por lo 

que es necesario observar la cuenta turística que se registra en la balanza de pagos anualmente y 

en los informes de INEGI y la Secretaria de Turismo, SECTUR. Recuperado de:   

https://www.google.com/search?q=omt+grafico+llegada+turistas+a+mexico&rlz=1C1CHBD_esMX8

46MX846&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=juONjplPp1k8eM%253A%252CUGlSOjeGIGQUsM%25

2C_&vet=1&usg=AI4_-

kSdSsWtevrdW5rBCSL1jmjusCgF3Q&sa=X&ved=2ahUKEwianqu5k7bjAhWXG80KHUAYCFgQ9Q

EwA3oECAAQBA#imgrc=juONjplPp1k8eM: 

3 Comentarios del secretario de turismo en el año 2018.  

El secretario de Turismo del sexenio anterior, del Gobierno de México, comento lo siguiente:   

“El turismo es una de las actividades con más crecimiento en la economía nacional, Así lo 
afirmó el Secretario de Turismo del Gobierno de México, Miguel Torruco Marqués, al asistir 
en Morelia a la primera sesión del Consejo Consultivo de Turismo de Michoacán. En otros 
comentarios el Sr. Torruco mencionó que en 2019 el país crecerá 10.6 por ciento en 
captación de divisas turísticas, así como 4.7 por ciento en cuanto al arribo de viajeros 
internacionales. Con información del Secretario de Turismo.  Secretaria de Turismo”. 
Recuperado de: https://www.gob.mx/sectur/archivo/prensa 

El siguiente párrafo son comentarios del Secretario actual de Turismo: No tenemos duda que el 
turismo ha sido una de las actividades más seguras, más confiables y con más crecimiento de 
nuestra economía. Hemos visto un desarrollo muy dinámico y, en esta administración encabezada 
por el presidente Andrés Manuel López Obrador, mantendrá su camino ascendente”, aseguró el 
secretario de Turismo Miguel Torruco Marqués. 

La documentación revisada para la presente investigación dirige a obtener la siguiente conclusión:  

 



4 Conclusión  
 
El turismo, genera directa e indirectamente un aumento de la actividad económica en los lugares 
visitados (y más allá de los mismos), fundamentalmente debido a la demanda de bienes y servicios 
que deben producirse y prestarse.  

Tal como se menciona en el texto Entender el turismo en el Glosario Básico, que dice lo 

siguiente:  

En el análisis económico del turismo, se debe distinguir entre la ‘contribución económica’ del 

turismo que se refiere al efecto directo del turismo y que se puede medir mediante la CST, 

(Cuenta Social del Turismo) y el ‘impacto económico’ del turismo de, que es un concepto mucho 

más amplio que encapsula los efectos directos, indirectos e inducidos del turismo.  

 

Con mucha razón es necesario un constante análisis económico del turismo ya que su contribución 

a la economía de México trae grandes beneficios ya que como toda nación requiere de las divisas 

para cumplir compromisos del pago de la deuda externa y del pago de importaciones por 

mencionar la necesaria recepción de las divisas por medio del turismo y las cuales se reflejan en 

las cifras del turismo y en el ranking que México conserve.  
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