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Resumen

El Centro universitario de Las Tunas como parte del sistema de instituciones de
educacion superior cubanas y en especifico la seccion de base de la ANEC del
departamento de contabilidad de la Facultad de Ciencias EconOmicas requiere
consolidar una cultura cientifica, que se corresponda en su dindmica con sus

perspectivas de desarrollo estratégico.

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar el desarrollo actual de la
ciencia e innovacion de la seccion de base de la Anec en la Facultad de Ciencias
Econdémicas sustentado en una metodologia que permita la evaluacién de la

ciencia e innovacion tecnolégica.

Para su desarrollo se realizé un estudio en el departamento de contabilidad y
finanzas de la Facultad de Ciencias Econdmicas profundizando en los aspectos

vinculados a los rasgos que caracterizan su cultura cientifica.



Introduccioén

En la sociedad de hoy, que confiere juridicamente iguales derechos al hombre y a
la mujer, el tema de la mujer cientifica resulta de particular interés. Cada dia ocupa
un lugar mas privilegiado dentro de las instituciones regionales, nacionales y
europeas y en las universidades. Porque la mujer tiene un potencial importante
dentro del desarrollo y participacién de las ciencias Agropecuarias, Econémicas y

Sociales, Pedagodgicas, Técnicas y Médicas, entre otras funciones.

La revolucion de la informacion corresponde a la era del conocimiento.

Cada mujer que asume la decision de dedicarse a la investigacion o a la creacion
intelectual tiene que empezar por convencer a los demas de la firmeza y de la
viabilidad de sus propésitos y demostrar realmente su capacidad para la
investigacion y la ciencia. Esta afirmacion qued6 demostrada en el estudio
realizado para conocer la contribucion de la mujer cientifica a la Revista
Electronica “Innovacién Tecnoldgica” editada por el Centro de Informacion y
Gestion Tecnoldgica y Ambiental (CIGET) del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Medio Ambiente de la provincia de Las Tunas. Las publicaciones permiten poner
en conocimiento a la comunidad cientifica la informacion mas relevante que se
genera sobre un tema de investigacion, desde la revision bibliogréfica o estado del

asunto hasta la exposicién y el analisis de los resultados parciales o finales.

En Cuba, el trabajo que se desarrolla en el campo de la ciencia y la tecnologia
transcurre en condiciones especificas que determinan sus orientaciones tedricas y
practicas. En las ultimas décadas el desarrollo de la cultura, la educacion y la
ciencia ha constituido una prioridad fundamental del Estado Cubano. Dada la
necesidad de la ciencia en diversos campos existié un auge extraordinario en los
estudios de Ciencia Tecnologia y Sociedad, y su institucionalizacion creciente por
medio de programas de estudio e investigacion en numerosas universidades

(fundamentalmente de paises desarrollados)

En la educacion superior cubana los estudios cientificos, tecnoldgicos y sociales

se han venido institucionalizando, sobre todo, por medio de cursos de licenciatura



y posgrado. La defensa de doctorados exige entre sus requisitos la realizacion de
cursos y exdmenes de problemas sociales de la ciencia. Mediante programas de
maestrias y doctorado se forman profesionales dedicados a los estudios
cientificos, tecnoldgicos y sociales.

El Centro universitario de Las Tunas como parte del sistema de instituciones de
educacion superior cubanas, encargada de contribuir al desarrollo socio
economico de su provincia a través del cumplimiento de su mision y objeto social,
requiere consolidar una cultura cientifica, que se corresponda en su dinamica con
sus perspectivas estratégicas y que facilite el logro de estos propdésitos, para ello
es imprescindible el aporte que cada area (Facultades y Centros de Estudios)
haga como parte esencial de su estructura.

La Facultad de Ciencias Econdmicas del Centro Universitario de Las Tunas, tiene
entre sus prioridades la de contribuir al desarrollo de la cultura cientifica de la
Universidad y hacerla corresponder con las necesidades y demandas del entorno.
Sin embargo se ha podido constatar que a pesar de su empefo, esta no ha
alcanzado un desarrollo significativo en lo relativo a la ciencia y la tecnologia, lo
cual se manifiesta en la limitada difusion e introduccion de resultados cientificos, el
bajo nivel académico y cientifico de su claustro, la insuficiente gestion cientifica
relacionada con los proyectos de investigacion, publicaciones y participacion en
eventos de reconocido prestigio y nivel nacional e internacional.

De acuerdo a los argumentos anteriores, se constituye en el Problema Cientifico
de esta investigacion: Insuficiencias en el control de los indicadores de ciencia e
innovacion con enfoque de género.

Atendiendo al problema planteado se asume como Objeto de la investigacion el
proceso de desarrollo de la ciencia y la técnica en la Facultad de Ciencias
Economicas.

Ante tal situacion resulta obvio, realizar estudios que permitan caracterizar,
describir, analizar e interpretar aquellos aspectos que puedan constituirse en
facilitadores o barreras de una cultura cientifica de la institucion. De esta manera y
teniendo en cuenta el problema planteado, el objetivo general de esta

investigacion pretende propiciar el maximo rendimiento econémico y social de los



recursos puestos a disposicion de la Universidad a través de una gestion eficiente
de su Capital Intelectual( Humano, Estructural y Relacional ).
Objetivos especificos.
1- Profundizar en el conocimiento de la Universidad, acerca de su propia actividad
como agentes sociales orientados hacia el desarrollo y la extension del Capital
Intelectual
2- Ofrecer una informacién transparente a la sociedad y érganos de gobierno
sobre los niveles de calidad, competencia intelectual y eficiencia en el empleo de
recursos escasos puestos a disposicion de las Universidades por parte de la
sociedad.
3- Facilitar una herramienta versétil, esto es, adaptable a las necesidades y
caracteristicas de cada Universidad, asi como a cada asociacion de base de la
ANEC que sirva para integrar los indicadores relativos al Capital Intelectual de
manera que sea factible su analisis y control por parte de sus administradores e
investigadores.
De esta manera el Campo de Accion sera el desarrollo de la ciencia e
innovacion en la Facultad de Ciencias Econdmicas.
Atendiendo al problema y objetivo de la investigacion se parte de la Hipotesis de
gue si se establece una metodologia que caracterice los principales rasgos
constitutivos de la ciencia e innovacion de la Facultad de Ciencias EconGmicas se
contribuira a reducir las limitaciones en su pertinencia e impacto social.
Agentes implicados:

- Facultad de Ciencias Econdmicas.

- Facultad de Ciencias Técnicas.

- Facultad de Ciencias sociales y humanistica.

- Facultad de Ciencias Agricolas.
Especificando la investigacion en la Facultad de Ciencias Econdmicas.
La estructura del trabajo contiene la introduccién, dos capitulos con sus epigrafes

correspondientes, conclusiones, , bibliografia y anexos.



CAPITULO 1. Consideraciones tedricas de la cultura cientifica

femenina.

1.1 Causas de la escasez de mujeres en la ciencia.

El debate sobre la escasez de mujeres en la ciencia fue provocado a partir de un
estudio de investigacion realizado en 1997 y financiado por el Consejo de
Investigacion Médico de Suecia. El estudio descubrio tendencias sexuales en la
concesion de premios. Las mujeres tuvieron que ser 2,2 veces mas productivas

gue sus colegas masculinos para recibir apoyo financiero.

El estudio sueco, marcé un punto decisivo en Europa, segun afirm6 Nancy J. Lane
en la revista Nature el 9 de septiembre de 1999. Asi, organizaciones de
investigacion, universidades y gobiernos no pudieron ignorar una prueba
documentada de discriminacion, cuando este hecho antes se habia considerado
anecddtico. Antes era mas facil considerar que era un problema de las propias

mujeres.

Los estudios indican que aquellas mujeres que permanecen en la ciencia afrontan
la discriminacién, con empleos mas precarios y con subvenciones inferiores a

sus colegas masculinos.

La orientacion masculina de la ciencia no es la Unica causa que explica la baja

representacion de la mujer.

¢Donde se encuentra la solucion? Las acciones pueden tomarse en diferentes
niveles y, segun los expertos, la forma mas efectiva consiste en la educacion. La
escuela, la universidad o el puesto de trabajo son las éreas en las que actuar, en

primer lugar.

Conseguir una igualdad en la participacion de las mujeres en todas las disciplinas

cientificas y en todos los niveles es una parte importante de este Sexto Programa



Marco. Las mujeres cientificas se convierten en importantes ejes para animar y
fomentar la participacion de aquellas mujeres de su mismo area profesional. Ellas,

como observadoras y actrices de las cuestiones de género en ciencia y tecnologia.

1.2 La mujer en la ciencia.

La muijer cientifica, tema escasamente tratado. Cada dia ocupa un lugar mas
privilegiado dentro de las instituciones regionales, nacionales y europeas y en las
universidades. Porque existe una discriminacién real, apoyada en datos. Porque
la diversidad es un arma a favor de la ciencia. Porque la mujer tiene un potencial

minusvalorado.

¢ Por qué existen tan pocas mujeres en la ciencia?, medidas europeas en pro de la
igualdad de género, la mujer investigadora en Espafia e institutos universitarios
especializados en estudios sobre la mujer son los temas tratados en este

monogréfico sobre la mujer cientifica.

La idea nace con una vocacion divulgadora y concienciadora. El contenido se

basa en estadisticas, informacion institucional y varios estudios sobre el tema.

1.3 Desarrollo de la Ciencia en Cuba.

El pensamiento cientifico en Cuba se expreso en el siglo XVIIl como parte del
proceso de integracion de la nacionalidad cubana, favorecido en lo econémico, por
el incremento de la produccion azucarera y el libre comercio; en lo cultural, por la
propagacion y asimilacion de sistemas filosoficos antiescolasticos y por la
generalizacibn de métodos modernos en la ensefianza en general, todo lo cual
propicié el florecimiento de las letras y las artes en el pais. Son muestra de este

desarrollo los siguientes hechos:

A inicios del siglo XX y luego de la intervencion de Estados Unidos en Cuba,
predominaron los intereses norteamericanos en el desenvolvimiento de la labor
cientifica. Hasta 1959 -afio en que triunfa la Revolucion- la labor cientifica se

mantuvo primordialmente con expresiones individuales, principalmente en



investigaciones aplicadas y en estudios de los recursos naturales, en lo esencial
de caracter agricola, sobre suelos y minerales. En esa etapa los pocos centros de
investigacion existentes tenian escaso apoyo gubernamental y su atencion estaba

dispersa.

En enero de 1980, durante un proceso de simplificacion en la estructura de los
organismos de la Administracién central del Estado, el Gobierno tomo la desicion
de disolver el Comité Estatal de Ciencia y Técnica y pasar sus funciones a la
Academia de Ciencias de Cuba, la cual desde ese momento y hasta abril de 1994
tendria la responsabilidad rectora de la actividad cientifico investigativa. En 1994
se creo el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) institucion
gue hasta la fecha asume la responsabilidad de trazar y rectorar la estrategia

cientifica en el pais hasta los momentos actuales.

1.4 Capital Intelectual (Humano, Estructural y Relacional).

Capital intelectual.

La expresion «Capital Intelectual», que aparecié en los primeros afos de la
década de los noventa, se emplea para designar el conjunto de activos intangibles
que generan valor para la organizacion en el futuro, Como los conocimientos de
las personas, sus capacidades, talentos y destrezas, el reconocimiento de la
sociedad, la calidad de las relaciones que se mantienen con miembros y equipos
pertenecientes a otras organizaciones, etc. (Edvinsson y Malone, 1997; Bueno,
1998; CIC, 2003).

El Capital Humano.

Se refiere al conocimiento (tacito y explicito) que poseen las personas y equipos y
que es util para la entidad o usado por la organizacion sobre la base de los
contratos explicitos o implicitos existentes entre aquellas y ésta, asi como la
capacidad de poder regenerarlo. Esto es, la capacidad para aprender. Como ya se
ha dicho, el Capital Humano pertenece principalmente a las personas puesto que

el conocimiento reside en ellas.



El Capital Estructural.

Representa el conocimiento propio de la organizacién, y surge en la medida en
que es poseido por las personas y los equipos de la entidad ya sea explicitado,
codificado, sistematizado e internalizado por la organizacion o mediante un
proceso formal que opera a través de la creaciéon de una sucesion de rutinas
organizativas o de pautas de accidén que van siendo sistematizadas y socializadas
por la organizacion. En consecuencia, el Capital Estructural es el conjunto de
conocimientos que, basicamente, es propiedad de la organizacion y que
permanece en ella a pesar de que las personas la abandonen, ya que es
independiente de éstas, aunque ellas, en su interaccién social, lo generen.

En las Universidades y Centros de Investigacion, el Capital Estructural esta
relacionado con los recursos bibliograficos y documentales, archivos, sistemas y
procedimientos de gestion, la cultura y los valores, las bases de datos, los
desarrollos técnicos y otros medios intangibles disponibles en Facultades,
Escuelas, Institutos, Centros, Laboratorios y otras dependencias.

En esta mayor estabilidad relativa del Capital Estructural con respecto al Capital
Humano reside buena parte de su importancia desde la perspectiva moderna del
Capital Intelectual. Por tanto, los directivos y gestores de la organizacion deben
prestar especial atencion al desarrollo del Capital Estructural como medio para
rentabilizar y proyectar hacia el futuro la inteligencia, el talento y el trabajo de
todos sus miembros, como propuesta de valor de la entidad

El Capital Relacional.

Se refiere al valor que tiene para la organizacion el conjunto de relaciones que la
misma mantiene con los diferentes agentes sociales. Incorpora en una doble
dimension, y, mas en concreto, con los integrantes del sistema de conocimiento, el
conjunto de relaciones econOmicas, politicas e institucionales que las
Universidades y Centros de Investigacion han desarrollado y mantienen con los
diferentes agentes que configuran su entorno socio- econémico.

En consecuencia, el Capital Relacional esta directamente vinculado a la capacidad
de las Universidad y Centros de Investigacion para integrarse en su entorno

socioecondmico y desarrollar redes .Se toman en cuenta los capitales Humano,



Relacional, Estructural y el Histérico en la medicion del capital Intelectual, como se
puede apreciar en la siguiente férmula:
Capital intelectual = (Capital Humano) + (Capital

Estructural) + (Capital Relacional) + (Capital Historico).

CAPITULO 2. Metodologia para la evaluacion de la ciencia e
innovacion en la seccion de base de la Anec en el departamento
de contabilidad y finanzas de la Facultad de Ciencias

Econdmicas.

2.1 Caracterizacion general de la Facultad de Ciencias

Econdmicas.

La Facultad de Ciencias Econdmicas tiene como misién su alto compromiso con el
desarrollo de la provincia al garantizar con un claustro altamente comprometido la
Formacién y Universalizacion de la Educacion Superior de economistas y
contadores con la calidad, pertinencia e integralidad que demanda el territorio y la
sociedad cubana, su superacioén posgraduada continua y la generacion, difusion y

aplicacion de los resultados cientificos y tecnologicos.
La composicién del Claustro se comporta de la siguiente manera:

Departamento de Contabilidad: Cuenta con 28 profesores de ellos 9
adiestrados para un total de 28 docentes propios, de ellos cinco tienen la
categoria de profesores auxiliares, ocho profesores asistentes, 13 instructores y 9
recién graduados. Existen 13 master y 14 cursando maestrias actualmente. En
esos 28 docentes se incluyen dos cuadros de direccion, la Vice Decana de

Programa de la Revolucion y la J° de Departamento.

El Departamento cuenta con 8 docentes a tiempo parcial, de ellos, 5 master y con
las siguientes categorias docentes: 3 Auxiliares, y 4 Instructores y 1 titular. El

departamento cuenta con 23 mujeres.



Departamento de Economia: Compuesto por 23 profesores y 10 adiestrados
para un total de 23 docentes propios, lo que incluye cuatro cuadros de direccion la
Decana, el Vice Decano Docente, Vice Decano Investigacion y Posgrado, vy el
Jefe de Departamento, 2 profesoras auxiliares, 4 profesores asistentes, 7
instructores y 10 recién graduados. Existen cuatro master y 10 cursando
maestrias actualmente. El Departamento cuenta con tres docentes a tiempo
parcial, de ellos dos con categoria de instructor y un asistente que a la vez es

master.

CEDIT : compuesto por 12 trabajadores de ellos 3 adiestrados, 3 profesores

auxiliares, 1 asistente, 1 instructor, 3 recién graduados, 6 master, 2 profesores

titulares y 3 doctores. El centro de estudios cuenta con 4 mujeres.

Se observa que el claustro de la facultad es muy joven por lo que el nivel cientifico
y académico es bajo, cuenta en su claustro con 2 doctores, ninguna mujer tiene
esta categoria cientifica, se direcciona el trabajo en funcién de lograr que en el
mediano plazo la situacién cambie, lo que se expresa en que de 63 docentes con
que cuenta la facultad, 47 son mujeres, actualmente existen 24 docentes

cursando maestrias y ya, ademas de un grupo de éstos en formacion doctoral.

En los ultimos cursos se observa un modesto avance en las investigaciones
cientificas, en estos momentos se cuenta con 7 proyectos aprobados. De ellos
solamente 2 son representados por mujeres. Se han obtenido premios en Eventos
Cientificos de caracter provincial y nacional de la ANEC, fundamentalmente en

eventos de mujeres economistas.



Como resumen se presenta en la tabla 1 la composicion cientifica,

académicay por categoria docente del claustro.

Categorias Contabilidad Economia CEDIT
ATD - - -
Adiestrados 9 10 3
Instructores 13 7 1
Asistentes 8 4 1
Auxiliares 5 2 3
Titulares - - 2
Master 13 4 6
Doctores - - 3

2.2 Metodologia para la evaluacion de la ciencia e innovacion
con enfoque de género en la Seccion de Base de la ANEC.

Para la evaluacién de la ciencia e innovacion se requiere realizar un conjunto de

pasos que se definen en el siguiente procedimiento:

Paso 1 Preparacion previa a la investigacion.

Se requiere de una preparacion previa de la mujer investigadora , representando
estas un mayor porciento que los hombres en la facultad, de los 63 docentes, 47
son mujeres, tomandose como muestra para la investigacion el departamento de
contabilidad , integrado por 23 mujeres, de las cuales el 50% participaron en
eventos provinciales y un 10% en eventos nacionales, el 90% de las féminas
tienen publicaciones logradas en sitios electronicos, trabajando para realizar
publicaciones en revistas indexadas, promoviendo la investigacion cientifica de

las féminas en particular. Este proceso es de familiarizacién y conciliacion de los



rasgos que conforman la cultura cientifica, llegando a un consenso sobre la

conceptualizacion de la misma.

2.3 Propuesta de una metodologia para consolidar el desarrollo
de la ciencia e innovacién en el departamento de contabilidad

de la Facultad de Ciencias Economicas.
La metodologia seguida en esta investigacion se apoya en los pilares siguientes:

 El modelo de partida sobre el que se ha ido construyendo la presente
Investigacion, es el Modelo de Capital Intelectual «Intelect» (Euroforum, 1998), si
bien el mismo esta siendo sometido a una profunda revision, en especial para
hacerle mas dindmico y operativo, en el seno del Foro del Conocimiento Intellectus
(Centro de Investigacion sobre la Sociedad del Conocimiento — UAM) siguiendo su
propia légica de relacién temporal de indicadores de presente a futuro, cuestion

que queda sintetizada en la figura 2.

Posteriormente se ha llevado a cabo una revisiébn profunda de la literatura
existente para conocer la estructura de otros modelos alternativos vy
complementarios y, sobre todo, sus cuadros de indicadores y posibles

aplicaciones al tema objeto de estudio.

En la figura 2 se presenta una arquitectura basica del mapa de conocimiento —
disefiada como estructura de red neuronal- que hace referencia al proceso de
investigacion sujeto de desarrollo

Desarrollo de un programa de trabajo sistémico, descentralizado, interactivo y
experimental, gracias a la refutacion llevada a cabo en las pruebas piloto, el cual

se describe a continuacion, sintetizado en la figura 4.



2.3 Fases de identificacidén del conocimiento.

SENSIBILIZACION

En un primer momento, se han desarrollado distintas actividades de
concienciacion de las Universidades de la region, para poner de manifiesto la
importancia estratégica del analisis de su Capital Intelectual, y de la Gestion del
Conocimiento dentro de cada facultad. Esta actividad ha estado dirigida
preferentemente hacia los 6rganos de gobierno de Universidades ( Rectores,
Vicerrectores y decanos.)

SELECCION DE AGENTES COLABORADORES DEL PROYECTO

En esta etapa, se hizo una seleccion de Universidades y Organismos Publicos de
Investigacién a estudiar. Formaron parte de esta primera fase la Universidad de
Las Tunas, dirigiendonos a la seccion de base de la ANEC de la facultad de
Ciencias Economicas, en el departamento de contabilidad y finanzas. Dada la
excelente acogida que tuvo la experiencia llevada a cabo en dichas instituciones,
se prevé incorporar, a lo largo del afio 2008, otras universidades del pais. La
perspectiva global del proyecto permite calificarle como sistémico, tal y como
expresa la figura 1 anterior.

REUNIONES DE COORDINACION Y CONSTITUCION DE GRUPOS DE
TRABAJO

En primer lugar, se realizo un “estudio del arte” correspondiente a la revision de la
literatura existente sobre Capital Intelectual y Gestion del Conocimiento aplicable
en las Administraciones Publicas, seleccionando aquellas propuestas que fueran
relevantes a estos efectos. A continuacion, se consultaron todas las bases de
datos existentes con relacion a investigacion para extraer todas las informaciones
gue podrian ser Utiles y terminamos formando los grupos de trabajo que se irian a
responsabilizar de la recogida de datos en cada institucion. De esta forma, se ha
ido descentralizando el proyecto, con el fin de trabajar en paralelo en las diferentes
instituciones seleccionadas para las pruebas piloto.

DISENO DEL MODELO PRELIMINAR DE MEDICION Y GESTION DEL
CAPITAL INTELECTUAL EN LA UNIVERSIDAD: TABLAS DE INDICADORES.



Partiendo del modelo de Capital Intelectual “Intelect”, se ha disefiado un modelo
preliminar que ha consistido en definir una bateria de indicadores para cada una
de las clases de institucion analizadas (Facultad Y departamento de contabilidad,
en el que tenemos cuatro disciplinas, contabilidad, finanzas, costo y auditoria) con
el fin de inventariar los resultados obtenidos en materia de investigacion por parte

de las mismas.

CONSTITUCION DEL GRUPO DE TRABAJO CONSULTIVO.

La aplicacion del modelo a cada uno de los centros de investigacion ha estado
asesorada por un grupo de expertos pertenecientes a cada institucion. Con esta
practica se ha conseguido depurar los indicadores previamente definidos por el
equipo de investigacion. Ademas, la participacion de este Grupo de Trabajo
Consultivo ha facilitado el desarrollo del trabajo de campo en cada uno de los
centros. Con esta fase y la que a continuacion se expone, el proyecto ha ido
desarrollando su faceta de interactividad.

PRUEBAS PILOTO: Universidad y Facultad de Ciencias Econdmicas.

Una vez perfeccionado el modelo preliminar de Medicion del Capital Intelectual,
introduciéndose todas las correcciones suscitadas por el Grupo de Trabajo
Consultivo, se ha puesto en marcha una prueba piloto en la facultad, en el
departamento de contabilidad, economia y el CEDIT, la cual ha sido completada
en su totalidad, llevandose a cabo experimentos complementarios con el analisis
de la Universidad de Las Tunas. De esta manera, el proyecto ofrece su caracter
de experimental.

DISENO DEFINITIVO DEL MODELO.

La experiencia adquirida mediante el desarrollo de la prueba piloto efectuada , ha
proporcionado una retroalimentacion esencial para fijar las caracteristicas
definitivas del modelo, no sélo en las universidad antes mencionada sino también
se prevé la incorporacién sucesiva de otras universidades vy facultades lo cual

validaria terminar de construir el modelo definitivo.



2.4 Metodologia global

La metodologia seguida por los grupos de trabajo encargados de llevar a cabo los
andlisis en la Universidad de Las TUNAS, analizando una seccion de base, se
organizan en grupos de trabajo: la seccion de base de la ANEC de la facultad de
Ciencias Econdmicas, organizada por tres grupos de trabajo, el departamento de
contabilidad, economia y el CEDIT. Centrandonos en el departamento de

contabilidad.
2.5 Andlisis de la literatura cientifica relevante

Las experiencias de Medicion y Gestion del Capital Intelectual en el sector publico
han estado basadas, principalmente, en los modelos tedricos elaborados por la
literatura de la gestion empresarial privada. Concretamente, el Cuadro de Mando
Integral de Norton y Kaplan (1992), ha tenido una gran aplicacion en diversas
organizaciones publicas. Los ejemplos mas significativos de su utilizacion

aparecen recogidos en la Tabla 1.

TABLA 1 EXPERIENCIAS PRINCIPALES DE MEDICION Y GESTION DE
CAPITAL INTELECTUAL EN EL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD.

Experiencias Internacionales: Universidad de Loja en Ecuador.
Experiencias Nacionales: Universidad de Holguin
Universidad de Oriente.
Universidad Central de las Villas.
Universidad Agraria de la Habana.

Universidad de la Habana.



Figura. 5
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En esta figura se recogen los elementos del Capital Intelectual (Cl), es decir
Capital Humano (CH), Capital Estructural (CE), Capital Organizativo (CO), Capital
Tecnolégico (CT) y Capital Relacional (CR).

Estrategias de investigacion

Los principales outputs a observar son, en primer lugar, el incremento del Capital
Intelectual en las organizaciones de referencia y el establecimiento de redes de
investigacion.

Su estimacion y evaluacion se realizard a partir del célculo de los resultados de
investigacion

(evolucion dinamica de los indicadores), benchmarking, y analisis de la percepcion

social de los resultados de Universidad y facultad. Puede calcularse un “indicador



de sintesis” que consolide ponderadamente los indicadores especificos estimados
con anterioridad. Las relaciones entre inputs y outputs de los procesos de
investigacion sefialada mas arriba pueden estimarse mediante analisis estadistico
de correlaciones entre los diferentes aspectos del Capital Intelectual y los
rendimientos de la organizacion. Existen antecedentes en la
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Desarrollo del proyecto
Cuyo resumen aparece en Bontis, 1999: 75. Buena parte de los mismos podrian
ser utilizables para esta investigacion.
literatura (Bontis, 1998) que ofrecen ideas interesantes para este proyecto de

investigacion. Pasamos a describirlas a continuacion.



Podemos abordar el objetivo antes fijado de dos formas complementarias:

a) Estimar econométricamente las relaciones estudiadas a partir de la evidencia
empirica disponible.

b) Realizar encuestas a muestras adecuadas de expertos. La literatura apoya esta
opcion al subrayar el caracter especifico del Capital Intelectual con respecto a

cada organizacion.
2.7 Indicadores.

La seleccion de los indicadores que han de permitir inventariar y medir el potencial
y la calidad de los resultados obtenidos en materia de investigacion en las
Universidad y la facultad debe adaptarse a las caracteristicas propias de las
organizaciones objeto de estudio. En este sentido, la medicion del Capital
Intelectual en los centros antes citados ha conducido a definir dos baterias de
indicadores (véase la tabla 2). La eleccion de los diferentes indicadores que
componen las dos alternativas (una para cada tipo de organizacion) ha obedecido
a un desarrollo teorico-practico que ha seguido las etapas que citamos a
continuacion:

1. Consulta de la literatura existente.

2. Analisis de las experiencias afines.

3. Proceso de revision continta de los indicadores.

Al margen de esta anterior clasificacion, la lista de indicadores también es
especifica para cada tipo de organizacién estudiada siendo, principalmente, los
indicadores de investigacion relacionados con la docencia (Programas de
Doctorado, por ejemplo) los que establecen la diferencia entre el analisis realizado

a las Universidad y el efectuado al departamento de contabilidad.

Por dltimo, sefalar que el estudio de Medicion del Capital Intelectual desarrollado
intenta ofrecer una informacion lo mas desagregada posible partiendo de lo mas
global hasta lo mas particular en funcién de las estructuras organizativas vigentes
en cada institucion. En el caso de las Universidades, se recogen datos a nivel de
la Institucion, de las Facultades y de los Departamentos, con sus correspondientes
lineas y equipos de investigacion.



TABLA 2 RELACION DE INDICADORES PARA LA MEDICION DEL CAPITAL
INTELECTUAL DE LA ACTIVIDAD INVESTIGADORAS EN LA UNIVERSIDAD.
SECCION DE BASE. FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS.

1 Indicadores de primer nivel y segundo nivel.
1.1. N.°de congresos, jornadas y seminarios internacionales organizados.

1.2. N.° de congresos, jornadas y seminarios 1.2. N.° de congresos, jornadas
y seminarios nacionales organizados.

1.3. N.° de Programas de Doctorado en curso. 1.3. N.° de convenios vigentes
firmados con instituciones publicas extranjeras.

1.4. N.° de Programas de Doctorado Europeos. 1.4. N.° de convenios vigentes
firmados con instituciones publicas nacionales y regionales.

1.5. N.° de Programas de Doctorado de “Excelencia”. 1.5. N.° de convenios
vigentes firmados con empresas.

1.6. N.° de proyectos de investigacion activos, 1.6. N.° de licencias de
explotacion vigentes gestionadas. competitivos y de caracter internacional
subvencionados por Administraciones supranacionales.

1.7. N.° de proyectos de investigacion activos 1.7. N.° de proyectos de
investigacién desarrollados con de caracter internacional subvencionados
instituciones extranjeras..

1.8. N.° de proyectos de investigacion activos, 1.8. N.° de proyectos de
investigaciéon desarrollados con competitivos y de caracter nacional
instituciones nacionales. subvencionados por Administraciones nacionales.

1.9. N.° de proyectos de investigacion activos 1.9. N.° de libros publicados
con ISBN.

1.10. N.° de proyectos de investigacion activos 1.10. N.° de articulos
publicados en revistas extranjeras de caracter nacional subvencionados con
evaluacion. Por la facultad.

1.11. N.° de libros publicados con ISBN. 1.11. N.° de articulos publicados en
revistas nacionales con evaluacion.



1.12. N.° de articulos publicados en revistas 1.12. N.° de patentes registradas
a nivel internacional. Extranjeras con evaluacién.

1.13. N.° de articulos publicados en revistas 1.13. N.° de patentes registradas
a nivel nacional con evaluacion.

1.14. N.° de conferencias, ponencias y 1.14. N.° de tesis doctorales leidas.
Comunicaciones pronunciadas en congresos internacionales.

1.15. N.° de conferencias, ponencias y comunicaciones 1.15. N.° de premios
de investigaciéon. Pronunciadas en congresos nacionales.

1.16. N.° de patentes, marcas, modelos de utilidad registrados a nivel
internacional.

1.17. N.° de patentes, marcas, modelos de utilidad registrados a nivel
nacional.

1.18. N.° de tesis doctorales leidas.

1.19. N.° de premios concedidos.

1.20. N.° de lineas de investigacion activas.

1.21. N.° de becarios de investigacion.

1.22. N.° de profesores miembros de sociedades cientificas internacionales.
1.23. N.° de profesores miembros de sociedades cientificas nacionales.

1.24. N.° de profesores miembros de academias nacionales.
Desarrollo del proyectos de investigacion.

TABLA 2 RELACION DE INDICADORES PARA LA MEDICION DEL CAPITAL
INTELECTUAL DE LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA .

2 Indicadores de segundo nivel 2 Indicadores de segundo nivel.
2.1. N.° de libros publicados/profesores 2.1. N.° de libros publicados con

ISBN / total plantilla. Tiempo parcial y tiempo completo (Catedréaticos y
Titulares equivalentes a tiempo completo).



2.2. N.°de libros publicados/profesores no 2.2. N.° de articulos publicados en
revistas extranjera tiempo completo, Asociados, con evaluacién / total
plantilla. Visitantes, Honorarios equivalentes a tiempo completo).

2.5. N.° de articulos publicados en revistas 2.5. N.° de patentes registradas a
nivel nacional/total nacionales con evaluacion/profesores plantilla Tiempo
parcial y tiempo completo

2.7. N.° de conferencias, ponencias y 2.7. N.° de tesis doctorales
leidas/doctorandos. Comunicaciones pronunciadas en  congresos
internacionales / profesores tiempo completo.

2.11. N.° de tesis doctorales leidas/doctorandos. 2.11. N.° de becarios/total
plantilla.

2.12. N.° de doctores/total plantilla.
2.13. N.°de personas en unidades de apoyo/total plantilla.

2.15. % de financiacion procedente de convenios con empresas.

Indicadores de tercer nivel 3 Indicadores de tercer nivel.

3.1. % de la financiacion procedente del Plan Nacional.
3.2. % de financiacion procedente de convenios con empresas.

Tabla 3. Capital Humano, estructural y relacional.

Capital humano.

. % de Investigadores (PI).

. % de Investigadores con grado de Doctor (PID).

. % de Investigadores con grado de master (PIM).

. NUmero de tesis de maestria defendidas (NTM).

. Numero de tesis de doctorado defendidas (NTD).

. Numero de proyectos de Investigacion (NPI).

~N o oA WwDN P

. Publicacion Bibliograficas derivada de la investigacion
(PBDI).

8. Numero de articulos en revistas (NAR).



9. Numero de articulos en revistas indexadas (NARI).
10. Numero de patentes (NUPA).

11. Presion de seleccion (PS).

12. Numero total de alumnos de Pregrado (NAPR).
13. % de rendimiento de los alumnos de Pregrado (PRA).
16.% de titulados (PT).

18.% de egresados de maestria (PEM).

19.% de egresados de doctorado (PED).

20.% de docentes nombrados a tiempo completo y a
dedicacién exclusiva (PDN).

21.% de docentes con grado de doctor (PDD).

22.% de docentes con grado de magister (PDM).

Capital estructural.
1. Densidad por seccion (DS).

2. Produccion bibliogréafica de los procesos de docencia
(PBDD).

3. Numero total de proyectos (NTP).

4. Indice trabajadores por docente (ITD).

5. indice de ejecucion presupuestaria (IEP).

6. Tasa de inversion (TI).

7. Inversion en Investigacion y postgrado (lIP).

8. indice de inversion en laboratorio (IIL).
9.Inversion por estudiante (IPE).

10.Numero total de volimenes en bibliotecas (TVB).
11.Numero de titulos adquiridos (TA).

12.Numero de suscripciones a revistas (SR).
13.Computadoras por estudiante (CE).

Capital relacional.

1. indice de egresados que laboran en su profesion
(IELP)

2. Oferta de maestria (OM).



3. Oferta de doctorado (OD).
4. Numero de eventos culturales y deportivos en el
Afio (ECD

Conclusiones.

Se muestra un avance de la aplicacion del modelo «Intelect» a la medicion
del Capital Intelectual a las actividades de investigacion de la facultad. La
importancia del empleo de indicadores de Gestidon a los capitales: humano,
estructural y relacional en la cuantificacion del capital intelectual de la

facultad y ver su evolucion en el tiempo.

Queda abierta la posibilidad de aplicar otros modelos en la medicion del

capital intelectual.

La metodologia propuesta constituira un material de apoyo, no solo para el
desarrollo de la investigacion cientifica en la Seccidén de Base de la ANEC
de la facultad de Ciencias Econdmicas del Centro Universitario Las Tunas,

sino también para otras Universidades del Pais.

A partir de la caracterizacion de los rasgos constitutivos de la cultura
cientifica en la seccion de Base de la ANEC y del analisis de los resultados
se definen un conjunto de acciones para consolidar el desarrollo de la

ciencia y la innovacion con enfoque de género en la seccion de base.

Se establece un Modelo de evaluacién de la ciencia y la innovacion que
puede ser aplicado por las organizaciones de base de la ANEC del

Territorio y su posterior generalizacion en el pais.
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