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RESUMEN

La actividad laboral forma parte de la dignificacion del hombre, permitiendo el desarrollo
personal; a raiz de la evolucion de los procesos econdémicos a nivel mundial, la evolucion de la
industria, el comercio y en el presente la tecnologia, incrementan los puestos laborales, a pesar
de ello, existe gran cantidad de personas desempleadas, por diversos motivos, uno de ellos la
discriminacion por el factor edad. El presente articulo establece como tema central el estudio
de la discriminacién laboral y el nivel de desempleo en personas mayores de 35 afios,
residenciadas en la ciudad de Guayaquil de la Republica del Ecuador. Dicha investigacion esta
enmarcada en el contexto social, utilizando un método documental, académico e investigativo.
Utilizando como referencias legales el derecho laboral, exponiendo los aspectos econémicos,

sociales y culturales que garantizan el trabajo como derecho humano para garantizar la



seguridad social. Se desarrolla una investigacién de campo, para el estudio de los aspectos
doctrinales, orientada a un tipo de investigacion cualitativa fundamentada en un nivel
descriptivo y explicativo del fenémeno en estudio. Para la recoleccion de la informacion se
aplicé la técnica de la encuesta mediante un cuestionario aplicado a la muestra de 24 personas
mayores de 35 afios de edad. Finalmente, con los datos obtenidos, se realizé el andlisis
estadistico, con los cuales se logré cumplir los objetivos propuestos. Concluyéndose que el
gobierno ecuatoriano esta en un continuo estudio para las reformas y actualizacion de las leyes

que eviten el desempleo por la discriminacién laboral.
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ABSTRACT:

The work activity is part of the personal work; a root of the evolution of the processes of a world-
wide level, the evolution of the industry, the commerce and the present of the technology, the
increase of the jobs, in spite of this, a great quantity of unemployed persons exists, for various
reasons, one of them being discrimination due to the age factor. The main theme of this article
is the study of labor relations and the level of unemployment in people over 35 years of age,
residence in the city of Guayaquil of the Republic of Ecuador. This research is framed in the
social context, using a documentary, academic and investigative method. Using labor law as
legal references, exposing economic, social and cultural aspects the correct work as a human
right to guarantee social security. A field investigation was developed to study the doctrinal
aspects, orientation and type of qualitative research based on a descriptive and explanatory
level of the phenomenon in the study. For the collection of information, the survey technique is
applied by means of a questionnaire applied to the sample of 24 people over 35 years of age.
Finally, with the corresponding data, the statistical analysis will be analyzed, with which
proposed objectives will be met. Conclude that the Ecuadorian government is in a continuous
study for reforms and the updating of laws that prevent unemployment due to employment

discrimination
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INTRODUCCION

El presente articulo resume la investigacion realizada respecto a la “DISCRIMINACION
LABORAL Y EL NIVEL DE DESEMPLEO EN PERSONAS MAYORES DE 35 ANOS”, se trata
de un fendbmeno que se estudia especificamente en la ciudad de Guayaquil de la Republica del
Ecuador, la cual ha incrementado en los Ultimos afios, sin lograr establecer por parte de las
autoridades legales que la aplicaciones de dicho fenbmeno genera poblaciones inactivas, lo

que conlleva existencia de comunidades econémicamente inestables y deprimidas.

Dicho problema se presenta como objeto de estudio del pais, por cuanto se busca el
cumplimiento de los derechos que toda persona tiene, por lo tanto, se hace referencia a la
Constitucién Nacional, articulo 11, numeral 2, que establece:

Todas las personas son iguales y gozardn de los mismos derechos, deberes y
oportunidades.

Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicién socio-econdémica, condicion migratoria,
orientacién sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni
por cualquier otra distincion, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de

los derechos. La Ley sancionara toda forma de discriminacion.

En este sentido, dicha investigacion se desarroll6 mediante un trabajo de campo, que permitié
analizar la discriminacion y el nivel de desempleo en las personas mayores de 35 afios, a
través de la elaboracion y desarrollo de los capitulos, formados por el planteamiento de la
investigacion, justificacién, objetivos, limites variables, hipétesis y operacionalizaciéon de las
variables. En segundo lugar, se hace referencia a los elementos conceptuales, referenciales y
legales que daran sustento a la investigaciéon. Como complemento se desprende el marco
metodolégico, se aplican los instrumentos seleccionados para la fundamentacién estadisticas.
Finalmente, el Gltimo capitulo relacionado con las propuestas sefialadas de acuerdo a los datos

obtenidos. Es asi que, se obtienen las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

1. Del planteamiento del problema



La discriminacion laboral, es un fenédmeno que ha existido a lo largo de la historia de la
humanidad, convirtiéndose en uno de los problemas mas comunes y recurrentes en el campo
profesional y obrero. La Organizacion Mundial del Trabajo, promueve la justicia social como
instrumentos de mediacion en los problemas laborales, con el propésito de disminuir los niveles
de exclusion mundial. Los grupos se ven afectados por la discriminacion laboral por factores
como la edad, sexo, discapacidad fisica, raza o condiciones socioeconémicas, aunque estas no

afecten su rendimiento y capacidad a la hora de llevar a cabo la actividad laboral.

Sin embargo, la discriminacion laboral por causas de la edad es muy comudn, por cuanto las
personas de edad adulta son discriminadas al momento de aplicar a un trabajo, por cuanto a la
existencia de los prejuicios y estereotipos creados por la sociedad, es por ello, las naciones
internacionales han reformado las leyes en pro de la disminucién de la discriminaciéon en el
campo laboral, aunque es un proceso largo hacer cumplir las normativas, por cuanto solo han
quedado muchas de ellas plasmadas en papel, acuerdos o tratados y no en el cumplimiento

cierto.

En el mercado laboral objeto de estudio; se tiene como un mercado selectivo y de dificil acceso
a las personas adultas, por cuanto se establecen limite en la edad méaxima para entrar en el
campo laboral, a pesar de la existencia de normas que regulan y protegen el trabajo como un
derecho, buscando salvaguardar la equidad de las personas; aun asi, dichas normas se
violentan dia a dia sin contar con la supervision capaz de velar por el cumplimiento de la ley en

el campo laboral.

La dificultad de algunas personas en edad adulta que tienen para conseguir empleo bien sea
en el sector privado o publico, ocasiona la paralizaciéon del desarrollo, la productividad, la
competitividad e induce a la inestabilidad personal, disminuyendo sus oportunidades de tener
una vida mejor, esto pues genera el creciente mercado independiente, emprendedor o el

aumento de la situacién de desempleo que afecta el desenvolvimiento de la personalidad.

Es por ello, que la investigacion se centra en el analisis exhaustivo de la discriminacion laboral,
por cuanto se refiere a todo tipo de distincidn, exclusion o preferencia que exista para
establecer una relacion de trabajo, generado a causa de los criterios injustificados establecidos

por los empleadores, que afectan a los solicitantes de los puestos de trabajo.

En Ecuador, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (2018) y
el registro del INEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos), en su ultimo reporte, se
establecio que, en la ciudad de Guayaquil, representa una de las ciudades con mayor tasa de
desempleo, generada por el factor de la discriminacién laboral, se reduce a posibilidad de los

individuos de pretender una mejor calidad de vida.



Segun este reporte, el 28,4% de la poblacién ecuatoriana mayor de 34 afios realiza actividades
econémicas dependientes, es decir el porcentaje de restante han emprendido sus propios
negocios o se encuentran en situacion de desempleo, como consecuencia de las dificultades
gue tienen las personas para conseguir algin empleo, debido a los estereotipos, requisitos o

limites establecidos por los propios contratantes.

Observamos entonces que la investigacion analizara el creciente fenémeno de discriminacion
laboral con el fin de comprender las razones propias que incitan a los empleadores, establecer
el limite de edad para hacer la efectiva contratacion, dejando de lado la capacidad, experiencia
y conocimiento que ellas tengan respecto al puesto de trabajo al cual estan aplicando. Asi
mismo, se tendra una relevancia social y a nivel juridico se haré notar la problematica existente

y el desconocimiento por parte de las autoridades competentes.
2. Ladiscriminacién laboral en el contexto mundial.

La discriminacién laboral ha cobrado fuerza a nivel mundial, se acentla en paises
subdesarrollados. En la Republica del Ecuador se destaca que se han logrado avances
importantes en la reforma de las normas reguladora de este fenémeno, sin embargo; no ha
tenido la relevancia necesaria por controlar y regular esta practica, no se logra aplicar lo
establecido en la norma, por cuanto solo queda escrito como ley, y la discriminacién en contra
de los grupos vulnerables no cesan, por el contrario, se hace mas notorio con el pasar de los

dias.

En naciones europeas, como Espafa el tema de la discriminacién laboral por razones de la
edad, no pasa desapercibido, abarcando la mayor causa de exclusién, sobrepasando las
razones de sexo y origen. Las solicitudes de las plazas de trabajo presentadas por las
personas de edad adulta, son rechazadas por parte de recursos humanos, de esta manera
quedan sin oportunidad de formar parte activa del sector laboral. A raiz de esta problematica se
originan organizaciones destinadas a la lucha contra los estereotipos que vulneren el desarrollo

de la vida y el desempefio eficiente de la actividad laboral.

En paises latinoamericanos, en el caso de Argentina la edad de admision laboral comienza
desde los 18 afios, aunque sean escasos los conocimientos que posean. Generando
inestabilidad laboral en personas mayores de 45 afios, que se encuentran desempleadas y en
busca de un empleo digno. Esta problematica se extiende cada vez mas a nivel nacional,
debido a la inexistencia de politicas activas, que permitan el acceso y la reinsercion al campo
laboral, a causa de la exigencia por parte de las empresas de la adopcion de medidas diversas
para gestionar las politicas de admision de personal, sin tomar en cuenta las capacidades y

conocimientos sobre el empleo al que estan aplicando.



La discriminaciéon laboral no solo se concentra en la edad, implica también la condicién
sociocultural y el género, caso particular Chile; donde se vuelve notoria la exclusion de aquellas
personas que provengan de los sectores con mayor escases recursos dada su condicion
social, estudio, formacion o conocimiento; asi como también, existe la discriminacion por
género, por cuanto se reservan las plazas laborales de mayor jerarquia, mejor remuneracion
para los hombres, destinando a las mujeres a cargo de menor responsabilidad y recibiendo un
trato desigual e inferior, siendo esto un patrén de conducta repetido y de dificil control en la

actualidad.

Por su parte, Venezuela, en el ambito laboral tiende a discriminar a las personas mayores de
45 afios, aunque estas posean una vida laboral activa, perjudicando a los grupos de individuos
limitando su desarrollo laboral. Ademds, existe una alta discriminacion ligada a la ideologia
politica, condicién que se presenta en empresas publicas como privada; siendo una accién
arbitraria por cuanto esta condicion no es determinante a la hora de desarrollar la actividad
laboral; y no se establece en la Ley venezolana como requisito para el acceso a las plazas

laborales.

Como se puede observar, al igual que en la Republica del Ecuador, muchas son las naciones
que existe discriminacion laboral, estableciendo diversos estereotipos y clasificaciones que van
contrarios a las leyes, dichas violaciones de derechos laborales se cometen a diario, sin poder
ser controlado por parte de las autoridades nacionales, aun cuando existe normativa vigente y
actualizada en el tema, lo que genera perjuicios injustificados, por el cual se observa el

aumento de la tasa de desempleo.

Es importante recalcar que, las sanciones y aplicacién de la norma van a depender totalmente
del 6rgano rector en materia de los derechos laborales de cada nacién, tomando en

consideracion el tipo y grado de la discriminacion.

3. Aspectos generales sobre la existencia de la discriminacién laboral.

En base a la investigacién realizadas, se considera que la discriminacion hace referencia a la
accion de excluir o separar una cosa de otra, en cuanto al tema desarrollado es una condicion
despectiva o de inferioridad que tiene un sentido negativo sobre una persona o grupo de

individuos.

De esta manera, en el ambito laboral se considera como un trato diferencial de un trabajador
con relacién a otro, lo cual causa un perjuicio al trabajador generando beneficios solo para el

empleador o la empresa. Por cuanto se establecen limitantes y requisitos que no pueden ser



cumplidos por la mayoria, generando la exclusién imperceptible de los participantes a las

plazas laborales ofertadas.

Asi pues, la discriminacién laboral presenta diversas formas de tratar o diferenciar a los
individuos, estableciendo conceptos y caracteres propios, en los cuales se determinan a los
grupos societarios. De esta manera la sociedad crea la exclusion limitando el desarrollo
personal y laborales, a través de caracteristicas basadas en la apariencia fisica, cultural, social,
econdmica, politica, en fin, pudiendo ser tan amplia las conductas de discriminacién. Dichas
medidas afectan el correcto desenvolvimiento de los individuos afectados en la sociedad, los
cuales quedan expuestos a perjuicios que impiden entraren el desarrollo de una actividad

productiva.

De esta forma, la igualdad forma parte de los principios fundamentales, reconocidos por los
Estado, para brindar proteccién a los individuos, ya que, garantiza el respecto y crecimiento de
la poblacion. De esta manera, se prohiben conductas, actitudes o practicas arbitrarias que

generen cualquier forma de discriminacion, que hagan vulnerables a grupos de individuos.

De estas circunstancias nace el hecho que el estado tiene la obligacién de dar y hacer, para
solventar las exigencias de las personas que buscan la igualdad y condiciones justas y
favorables. Adoptando medidas necesarias a fin de ofrecer ocupacién productiva, que garantice
la existencia digna y el pleno ejercicio de sus derechos; fomentando el empleo no dependiente

y estableciendo criterios firmes en proteccién de los trabajadores dependientes.

Es por esto que, la proteccién de dichos principios ha sido objeto de modificaciones juridicas a
nivel nacional e internacional; asi pues, la Constitucion Nacional es la promotora y garantista
de dicha proteccién, enlazadas con las normas e instrumentos internacionales que se apliquen
en los diferentes ambitos sociales, ratificados por la Republica del Ecuador, en pro de la

equidad e igualdad de los ciudadanos en especial los ecuatorianos.

4. Resultados obtenidos por la investigacion

Ciertamente, la discriminacion laboral es un problema o fenbmeno creciente dentro de la
sociedad, cada dia son vistos innumerables casos por desigualdad laboral, que se presentan
en las empresas publicas o privadas. En el caso estudio de la investigacion, la discriminacion
es dirigida a factores relacionados con la edad, factor que no afecta la capacidad de la persona
en este caso mayor de 35 afios, para el desarrollo eficiente de las necesidades laborales que

les son demandadas.



De esta manera, la metodologia de la investigacién corresponde al desarrollo de los
parametros conducentes a la produccién de conocimientos y al establecimiento de formas para
cumplir con los objetivos y brindar soluciones a la problematica presentada y asi promover la

justicia, seguridad y el bien comun.

De todo ello reulta una investigacion documental y de campo, recabando la informacion
directamente de los sectores afectados por la problematica estudiada. Enfocada en un analisis

critico social, realizando contacto directo con las personas afectadas.

Ademas, estuvo enfocada en el tipo de investigacién cualitativa fundamentada en un nivel
descriptivo y explicativo del fendmeno en estudio, de esta manera, se interpretan la realidad
que se percibe a través de los sujetos afectados, todo ellos, sin emitir juicios sobre la situacion.
Por otra parte, tuvo un nivel explicativo, por cuanto, se realiz6 la recopilacién de informacion

trascendental que sustentan la investigacion.

Una vez planteada la probleméatica y obtenida la informacion tedrica de la investigacion, se
aplica el instrumento de recoleccion de datos, en el caso de estudio es la encuesta, todo ello

con la finalidad de encontrar la solucion a la problematica planteada.

El instrumento aplicado a la muestra seleccionada formada por personas mayores de 35 afios,
personas desempleada, empleadores publicos y privados, empresarios y residentes de la
ciudad de Guayaquil, de la Republica del Ecuador; de los cuales, se obtuvo datos estadisticos
procesados y analizados en relacion a la opinién de los encuestados y determinar el logro del

objetivo de la investigacion.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Las conclusiones surgen una vez que se obtiene las datos estadisticos e informacion relevante
de la investigacioén, las cuales dan respuesta a las interrogantes formuladas en torno a la

problemética presentada.

En este sentido, el fendbmeno en estudio trata acerca de la discriminacion laboral y el nivel de
desempleo en personas mayores de 35 afios residenciadas en la ciudad de Guayaquil de la
Republica del Ecuador, cuyas causas supuestas fueron entre algunas razones, las que incitan
a los empresarios, comerciantes y duefios de negocios a establecer un limite de edad para
hacer efectiva una contratacion, en especial los 35 afios teniendo presente que aun la persona
es joven y puede presentar caracteristicas de astucia, responsabilidad, compromiso y respeto,

propias de la experiencia.



Asimismo, del problema descrito generé la investigacion, permitié el logro del objetivo general
referido analizar la discriminacion laboral y el nivel de desempleo en personas mayores de 35
afos, residenciada en la ciudad de Guayaquil de la Republica del Ecuador, especificando
cuatro (4) objetivos especificos que de acuerdo a los resultados de la encuesta aplicada a la

muestra permitieron establecer las siguientes conclusiones.

En primer lugar, se planteé el objetivo: Diagnosticar los factores que inciden en la
discriminacion laboral en las personas mayores de 35 afios de edad en la ciudad de Guayaquil.
De acuerdo a las respuestas del instrumento se concluye que los factores que inciden en la

discriminacion al no contratar personas mayores de 35 afios son:

1.-La mayoria de las personas no tienen conocimiento del concepto de discriminacion

laboral. La falta de formacidn incide en no poder defenderse ante este delito.

2.-Otro factor es el desconocimiento de las leyes en especial el Cédigo Organico del

Trabajo.
3.-Limitan la edad y tienen que ser adulto es factor incidente en la discriminacion.

4.-Ser profesional, también es un factor que hace que se tenga discriminacion a las

personas mayores de 35 afios de edad.

RECOMENDACIONES

Esta investigacion permitié determinar la discriminacion como un hecho delictivo, a razén de
ser del conocimiento que debe tener toda persona para evitar la violacién de los derechos
humanos y que con la aplicacion de la jurisprudencia sepa defenderse y evite que se le ubique
como en este caso particular como un desempleado méas del pais producto de la

discriminacion.

De igual manera, y teniendo en consideracion las conclusiones establecidas en esta
investigacion, la cual permitid el analisis de la discriminacion laboral en personas mayores de
35 afios, residenciada en la ciudad de Guayaquil de la Republica del Ecuador y el nivel de

desempleo se hacen las siguientes recomendaciones.

1.-A los estudiantes y profesores de la especialidad de jurisprudencia de la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil disefiar folletos, guias, talleres comunitarios,

empresariales, entre otros que permitan la formaciéon y de las personas del pais en general



para que tengan conocimiento de las leyes, reglamento y codigos aplicables para garantizar los

derechos laborales y evitar la discriminacion.

2.-A la facultad de jurisprudencia de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil de la Republica de Ecuador promover ante el congreso la reforma de leyes que
condenen y castiguen los hechos discriminatorios, en especial la discriminacion laboral a las
personas mayores de 35 afios de edad.

3.-Dar a conocer los resultados de la investigacion ante los entes gubernamentales y el
Ministerio del Trabajo para que se tenga conocimiento de que en pleno siglo XXI existe un alto
nivel de desempleo en el Ecuador producto de la discriminacion laboral que se aplica a las
personas mayores de 35 afios de edad.

4.-Revisar periédicamente el tema de la discriminacion laboral para evitar este delito
que se condena, pero que no se castiga, trayendo como consecuencias ciudadanos desvalidos
miembros de una sociedad que los rechaza por un factor indeterminaste como es la edad
adulta generando desempleo y niveles de pobreza al pais.
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