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Resumen

La investigacion se realizé en la Universidad Técnica de Manabi, Facultad de Ciencias
Humanisticas y Sociales; teniendo como objetivo principal la Resiliencia y Rendimiento
Académico de los estudiantes con Discapacidad de la Carrera de Trabajo Social. Actualmente
la resiliencia es parte fundamental en cada individuo y mas bien cuando se tratan de personas
con diferentes tipos de discapacidad auditiva, fisica, visual, que buscan alcanzar sus metas
como los demds seres humanos, tratando de mejorar sus conocimientos y colaborar con sus

familias en el hogar.

En el desarrollo del trabajo, se realizé con un estudio explorativo, comparativo, teniendo como
enfoque el método cualitativo y cuantitativo, en el cual se aplicaron 16 entrevistas a personas
con diferentes tipos de discapacidad como auditiva, fisica, visual, donde se permitié lograr

identificar el rendimiento académico de cada estudiante.

Palabras claves: Resiliencia, personas con discapacidad, conocimientos, familias,

calificaciones.
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Summary

The investigation was realized in Manabi's Technical University, Faculty of Humanistic and
Social Sciences; having as principal objective the Resilience and academic Performance of the

students with Disability of the career of social work.

Actuality the Resilience is a fundamental part in every individual and rather when dealing with
persons with different type physical, visual disability, which his goals seek to reach as other
humans, trying to improve their knowledge and to help to their families in the home, to look for a
better future. In the development of the work, it was carried out with an explorative, comparative
study, having as a focus the qualitative and quantitative method, in which 16 people were
interviewed with different types of hearing impairment, physical, visual, where it was possible to

identify the academic performance of each student.

Keywords: resilience, people with disabilities, knowledge, families, ratings.

Introduccién

Para (Seligman, 2000), la corriente de la psicologia positiva, sostiene que el estudio de la
resiliencia deberia centrarse fundamentalmente en las fortalezas y aspectos positivos
presentes en los seres humanos. Es decir todas las personas que han pasado por momentos
negativos o que se sienten excluidos ante la sociedad deberian proponerse adversidades para
que encuentren en el camino de la superacion y dejar atrds el miedo a fracasar, teniendo como

eje primordial su ser interior como lo es la familia.

De acuerdo a la frase de (Ledn, 2006) “El maestro y maestra educa verdaderas legiones de
personas, ejerciendo sobre éstas una influencia sostenida durante un periodo importante de la
vida”. Tomando en cuenta que la educacién es la parte fundamental en cada ser humano, es el

inicio de mejorar la situacién econémica de su familia, como para su formacién profesional.

Segun (Mufioz, 2007) es de suma importancia constatar que la inclusién es un elemento
indispensable del derecho a la educacion de las personas con discapacidad, pues ésta trata de
evitar la exclusion de todos los educandos, ya que todos los individuos somos capaces a
realizar diversos tipos de habilidades, actividades y asi posteriormente cada joven puede

mejorar su la calidad de vida mediante la participacion y formacién educativa.

La Educacion Inclusiva en Ecuador planteado por la (UNESCO, 2005), se acoge que la
Inclusion es el proceso de identificar y responder a la diversidad de las necesidades de todos
los estudiantes a través de la mayor participacion en el aprendizaje, en las culturas y en las
comunidades, y reduciendo la exclusién en la educacion. Involucra cambios y modificaciones
en contenidos, enfoques, estructuras y estrategias, con una visibn comun que incluye a todos
los nifios y niflas del rango de edad apropiado y la conviccion de que es responsabilidad del

sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias.



En el desarrollo de la investigacion las personas con discapacidad han hechos méritos para
alcanzar sus objetivos en la educacion, determinando que los 16 involucrados ponen su mejor
esfuerzo a pesar de las situaciones de la vida como lo es su discapacidad fisico, visual,
auditiva; es por esta razon que el trabajo de investigacion se llevo a cabo mediante un estudio
explorativo, comparativo, teniendo como enfoque el método cualitativo y cuantitativo,
posteriormente a esto se realizd entrevistas para obtener la informacién del Rendimiento
Académico de los Estudiantes con Discapacidad de la Carrera de Trabajo Social de la

Universidad Técnica de Manabi.
Materiales y Métodos.

Esta investigacién se desarroll6 mediante un estudio explorativo, comparativo, teniendo como
enfoque el método cualitativo y cuantitativo , en el cual se realizé un seguimiento a los 16
Estudiantes con Discapacidad de la Carrera de Trabajo Social Facultad de Ciencias

Humanisticas de la Universidad Técnica de Manabi.

Para el logro de la investigacion fue en base de argumentos de los estudiantes con
discapacidad, a través de las técnicas: entrevista, observacion y el diario de campo. Se realiz6
16 entrevistas a los estudiantes con discapacidad de la carrera de Trabajo Social 7 personas
con discapacidad auditiva, 6 personas con discapacidad fisica y 3 personas con discapacidad
visual. La estrategia utilizada permiti6 adquirir la informacion requerida por parte de los

estudiantes involucrados en la investigacion.

Desarrollo.
La Resiliencia

Para (Rebotier, 2013), el significado de resiliencia se define como: “la capacidad de un sistema
para volver a su estructura original después de una perturbacién”. Teniendo en cuenta que
todos los seres humanos pasamos por momentos negativos, y a través de la fuerza interna es
que logramos satisfacer nuestras metas, objetivos de superacién que uno mismo se proponga.
El estudio de la resiliencia segun (Atehortda, 2003) toma como referencia “la capacidad de los
seres humanos para sobreponerse a las crisis y construir positivamente sobre ellas, basada en
unos factores que facilitan y amplifican dicha respuesta. En otras palabras, es el sistema que
se desarrolla por parte de un individuo o un grupo para enfrentar efectivamente la adversidad”.
Es decir que tan larga sea una crisis que las personas pasen ante la sociedad, uno debe saber
sobrellevar las ataduras o problemas y tratar de convertirlas en fortalezas para mejorar el estilo
de vida siempre y cuando el individuo se forje una meta, para dejar de lado los miedos.

El autor (Grotberg, 1996) desarrolla que la resiliencia puede catalogarse como fortalezas

internas desarrolladas, apoyo externo recibido, habilidades sociales y de resoluciéon de



conflictos, refiriéndose tanto a personas como a grupos y comunidades, pudiéndose aplicar por

tanto a multiples entornos entre los que incluimos el &mbito educativo.

Cuando se refiere hablar de resiliencia, muchas de los seres humanos en superar los conflictos
son las personas con discapacidad; que a través del tiempo las fuerzas internas, como lo
externo los hace fuerte, para lograr ser incluido como en las instituciones educativas sin ningin

acto de discriminacion, para que se potencie sus habilidades para el futuro que persigue.

Para (Mistein, 2003) la resiliencia en la educacion se sitla en el campo de la psicopedagogia
con dos escenarios necesarios como: la escuela y familia, teniendo en cuenta que estas
fortaleceran sus capacidades y habilidades en el ambiente que se encuentren, es decir que
muchos de estos escenarios ayudan a crecer mentalmente a las personas que tienen miedo a

superarse.

Discapacidad y educacion

La OMS 1995 define la discapacidad como resultante de la interaccién entre la discapacidad de
una persona y las variables ambientales que incluyen el ambiente fisico, las situaciones
sociales y los recursos y para autores como (Nachshen & Saloviita, 2003) define que la
condicién de discapacidad causa multiples cambios en la vida de una persona, poniendo en
juego distintos mecanismos que le permiten adaptarse a la nueva situacion y aprender a vivir
con restricciones importantes que requieren un esfuerzo para realizar una vida normalizada. Es
decir que la tematica de discapacidad anteriormente era muy relegada, por la falta de
conocimiento y muy discriminatoria en la sociedad, por lo general se excluia a muchas
personas por tener deficiencias de tipo fisico, visual, auditiva, intelectual o psico-social, y es ahi
que a medida que aparecen organizaciones de ayuda tomando en cuenta, a muchas
personas con discapacidad que a lo largo de su vida se esfuerzan para obtener beneficios

diarios en todos los &mbitos, acostumbrandose que la vida es un proceso de cambio.

La SETEDIS es un sistema de gestién e inclusion en el Ecuador para las personas con
discapacidad, es una organizacién gubernamental adscripta a la vicepresidencia de la republica
que tiene como objetivo gestionar politicas publicas integrales con las entidades del estado
ecuatoriano, sociedad civil y otros organismos que garanticen los derechos de las personas
con discapacidad, sus familias y la comunidad. Es decir esta secretaria es tomada en cuenta
para la inclusion a las personas con discapacidad a instituciones para mejorar su calidad de

vida y es un referente para la accesibilidad a la educacion.

En la Ley Organica de Discapacidad, Seccién Tercera, Del Articulo 27.- Derecho a la
educacion, el Estado procurara que las personas con discapacidad puedan acceder,
permanecer y culminar, dentro del Sistema Nacional de Educacion y del Sistema de Educacion

Superior, sus estudios, para obtener educacién, formacién y/o capacitacion, asistiendo a clases



en un establecimiento educativo especializado o en un establecimiento de educacion

escolarizada, segun el caso.

Es de gran importancia que a toda las personas con discapacidad se consagre los derechos
humanos, mas aun cuando ellos requieren ayuda para salir adelante y no ser excluido ante la
sociedad ya sea por su discapacidad fisica, auditiva, visual, dandole oportunidades de permitir

estudiar en la educacién superior y ser incluidos en el ejercicio laboral.

En la Universidad Técnica de Manabi de la Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales de la
Escuela de Trabajo Social, se desarroll6 la investigacién del Rendimiento Académico de los
Estudiantes con diferentes tipos de discapacidad, entre las cuales existen 8 mujeres y 8
hombres, dando un total de 16 estudiantes.

Entre los diferentes tipos de discapacidad se logré constatar a 7 personas con discapacidad
auditiva, teniendo como porcentaje de discapacidad entre los 40%, al 59% porciento, entre
otros tipos de discapacidad se identificé que existen 6 estudiantes con discapacidad fisica,
logrando a conocer que tienen entre el 40%, 45% y 80% porciento de discapacidad, en el
desarrollo de la investigacién se logré conocer que existen estudiantes con otro tipo de
discapacidad como la visual, permitiendo conocer a 3 jovenes con una discapacidad entre el
50%, 52% y 75% por ciento, logrando identificar que las 16 personas con discapacidad; se

encuentran con nivel académico entre los 70, 85 porciento.

Entre las edades de los estudiantes con diferentes tipos de discapacidad, que estudian en la

Escuela de Trabajo Social fluctian entre los 18 a 28 afios.



Cuadro de estudiantes con diferentes tipos de Discapacidad de la Escuela de Trabajo

Social.

N° Estudiante Discapacidad Porcentaje Promedio
1 Rivas Parraga Maria Fernanda Auditiva 59% 72
2 | Vélez Avila William Vicente Auditiva 40% 70
3 Mendoza Zambrano Isabel Karolain Auditiva 59% 73
4 Torres Vasquez Christian Andrés Auditiva 59% 76
5 Chavez Laje José Geovanny Auditiva 59% 70
6 Bravo Lino Richard Enrique Auditiva 59% 73
7 Calderén Cruzatty Darwin Fabian Auditiva 59% 72
8 Cevallos Gualavisi Ruth Esther Fisica 40% 76
9 Choez Choez Gabriela Andrea Fisica 45% 75
10 | Posligua Laz Rolando Adamir Fisica 80% 80
11 | Posligua Laz Guadalupe del Rosario Fisica 80% 75
12 | Posligua Laz Maria Belén Fisica 80% 76
13 | Vera Chinga Erika Liceth Fisica 45% 75
14 | Campuzano Bello Jorge Luis Visual 50% 82
15 | Ferrin Aray Gema Lucia Visual 52% 75
16 | Soldrzano Alcivar Jesus Javier Visual 75% 74




Resultados
Resiliencia y Rendimiento académico de los estudiantes con discapacidad.

De acuerdo a la investigacion de la Resiliencia y el Rendimiento de las personas con
discapacidad de la Carrera de Trabajo Social, se logré identificar a 16 estudiantes con
diferentes tipos de discapacidades como: auditiva, fisica y visual, en la cual se identifico el
promedio de cada persona involucrada en la investigaciéon, permitiendo conocer que en el
Rendimiento Académico se mantienen en un nivel medio; como entre los 70 a 85% en puntaje,

determinando que estas son incluidos en los grupos de trabajos.

Conclusion

La investigacion reveld que los 16 estudiantes con diferentes tipos de discapacidad,
pertenecientes a la Carrera de Trabajo Social son resilientes, ya que las limitaciones de la
infraestructura de la Facultad Ciencias Humanisticas y Sociales de la Universidad Técnica de
Manabi no son una limitacién para llegar al aula de aprendizaje; determinando que en el
rendimiento académico se mantienen en un nivel medio en promedio y esto se debe gracias al
apoyo de los comparieros que los incluyen en los trabajo en el aula. Se pudo determinar que,
en la Universidad Técnica de Manabi, interviene con recursos econémicos y entre esos esta el
transporte y personal especializado para el aprendizaje para las personas con discapacidad,
teniendo en cuenta que en la Carrera de trabajo social se encuentra personas con un 40 a 80
porciento de discapacidad y los 16 estudiantes demostrando el interés de mejorar su calidad de

vida para su futuro como profesional.
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