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Resumen

El presente articulo esta dirigido a la investigacion de sistemas de evaluacién a los
proyectos de economia popular y solidaria; o conocidos también, como proyectos
sociales y productivos, tomando en consideracion que la evaluacion es la fase
mas importante tanto en la formulacién y ejecucién; como en la puesta en marcha
la empresa.

Ademas, la creacién y ejecucion de todo proyecto social y econdmico, esta
dirigido a solucionar las diferentes necesidades de los pueblos marginados y que
requieren incluirlos al régimen del Buen Vivir, que es una de las politicas sociales
del estado ecuatoriano; en este tipo de proyectos, sus objetivos buscan la forma
més adecuada de solucionar las condiciones de vida de los mas necesitados.

Por lo regular, los proyectos que son realizados en las diferentes organizaciones
sociales del pais, son financiados por el estado y organizaciones no
gubernamentales, con aportes de recursos tecnoldgicos y financieros, a fin de
establecer unidades productivas, centros de acopio de productos agroindustriales
para su comercializacion; canales de riego, caminos vecinales, entrega de créditos
para mejorar sus cultivos o adquirir especies de animales para produccién de
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leche y carne entre otros; proyectos que requieren ser evaluados desde su inicio
hasta el fin.

Obligatoriamente para que un proyecto logre una ejecucién exitosa; se debe llevar
a cabo los siguientes tipos de evaluaciones: La evaluacion “Ex ante” o “Previa”;
gue se realiza, al Estudio de Prefactibilidad del Proyecto; con el propésito, de
detectar las diferentes fallas o errores que contiene el anteproyecto; La evaluacion
“Concurrente”, este tipo de evaluacion se la realiza especialmente a las obras de
infraestructura; a las adquisiciones de bienes y servicios; puntualizando para el
caso de obras civiles, estas se las denomina “Fiscalizaciones de Obra”; y, para las
adquisiciones y manejo financiero, se las realiza mediante “Auditorias”; y, la ultima
evaluacion, se la efectia en forma integral y se la llama “Ex post” o “Posterior”; al
respecto, a mas de las fiscalizaciones y auditorias, existe la “Evaluacion de
Impactos”, que no es otra cosa que establecer cuales son los beneficios
alcanzados por la poblacién al poner en ejecucion el proyecto.

“El significado de la evaluacion difiere segun la etapa del ciclo de vida del proyecto
en la que se la utilice. Si es durante la formulacién, proporciona los criterios de
decisibn para aceptar un proyecto especifico u ordenar las alternativas
consideradas en funcién de las relaciones existentes entre sus costos e impacto (o
beneficio). Si se la aplica durante la operacion o, inclusive, habiendo ésta
concluido, permite determinar el grado de alcance de los objetivos perseguidos,
asi como el costo en que se ha incurrido” (Plataforma Consultores analisis y
desarrollo social, 2000).

e Palabras clave: Proyecto de Economia Popular y Solidaria, Fases de un
Proyecto, Evaluacion de Proyectos, Tipos de evaluaciones

Abstract

This article is directed to the research of evaluation systems for the popular
economic projects, also known as social productive projects, taking into account
that the evaluation is the most important phase in the formulation and execution of
the business.

The making and execution of all of the social economic project has goals that have
to be met so that the small villages can have a better life.

The evaluation that is usually done in these type of projects, in which its
components include infrastructure works, must be done before, during and after,
which is none other than a thorough revision of the pre- feasibility and feasibility,
which consist in checking and verifying the different documents related to the
studies that make the project.

The previous evaluation is done at the beginning, starting at the idea until the
definite study, then comes the concurrent evaluation, which is done during the
execution of the project and usually in infrastructure works and financial aspects,
also the schedule compliance of activities and, finally, the posterior evaluation, that
is related to the handing over of the goods and works that are done. This type of
evaluation consist in verifying the state of the financial resources specified in the
project.

Usually these evaluations, also called inspections and audits, have as an objective
to get to know if the results have been met by the sponsoring entity as well as the
beneficiaries of the project.
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INTRODUCCION

Durante los ultimos diez afios hemos sido testigos de la generacién y desarrollo
de proyectos productivos y sociales en nuestro pais; mas aun con ideas
innovadoras, asignacion de recursos por parte del Estado y ONGs, que reflejan la
entrega de ingentes capitales, tecnologia y capacidad de gestién, por lo que la
presente investigacién pretende puntualizar algunas propuestas para llevar a cabo
evaluaciones a los proyectos en sus diferentes fases hasta su ejecucion y puesta
en marcha.

Debemos tener presente que conociendo un sinnimero de fracaso en la ejecucion

y puesta en marcha de proyectos socio productivos en beneficio de las grandes
mayorias, todavia no deja de existir la buena predisposicion por parte de los
organismos nhacionales e internacionales, en continuar invirtiendo mucho mas
recursos financieros que en afios anteriores; por tal motivo, es necesario advertir
por medio de este estudio de investigacion las consecuencias que existen cuando
no se dan evaluaciones oportunas al desarrollo normal de un proyecto de las
caracteristicas expuestas.

Desarrollo

e Proyecto de Economia Popular y Solidaria

“Son aquellos que impulsan el desarrollo de actividades generadoras de bienes y
servicios Utiles para nuestra comunidad, enmarcandose dentro del concepto de
desarrollo enddégeno, generando redes productivas para el desarrollo de la
economia solidaria. Su caracter debera ser socialista, es decir, la finalidad no es
generar ganancias que enriquezcan a un individuo, sino garantizar, la produccion de
bienes y servicios sin explotar a los involucrados en el proceso productivo,
garantizandoles una calidad de vida digna y la satisfaccion de las necesidades
colectivas” (Ledn, Rodriguez, & Ojeda, 2013).

Es un conjunto de estudios que estan dirigidos a la planificacién y preparacién de
todas las acciones y actividades a realizar, con el fin de satisfacer las necesidades e
intereses de la comunidad, con relacién a bienes y/o servicios, aprovechando sus
potencialidades determinadas a través del diagnostico, ademas de los recursos:
humanos, financieros, maquinarias, equipos, entre otros.

Para la formulacion de este tipo de proyectos requieren la intervencion de un equipo
multidisciplinario conformado por profesionales o personas experimentadas en
areas diversas como agricola, pecuaria, social, econémica, entre otros. La finalidad
de la conformacion de estos equipos, esta en contar con visiones especializadas en
los diversos campos de la realidad, las cuales permitiran interpretar las
necesidades expresadas por la poblacion que participa en su elaboracion.



Podriamos concluir que, un Proyecto de Economia Popular y Solidaria o Productivo
y Social, hace referencia a una intervencion mas holistica, mas integral e
integradora, en la cual el objetivo Ultimo de la accién suele definirse como el
“‘mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién”, “pasar de condiciones
menos humanas de vida a condiciones mas humanas”

e Proceso de un Proyecto Socio Productivo

Cuadro No 1

PROCESO DE UN PROYECTO SOCIO PRODUCTIVO ]
A

| |
PROYECTOS

PRODUCCION
AGROPECUARIA

MEJORAMIENTO
INDUSTRIA DE LA CALIDAD
COMERCIO DE VIDA DEL
CAMPESINO
TRANSFERENCIA

TECNOLOGICA
CAPACITACION
SERVICIOS

TEDCNICO
ANANCIERD

ORGANZAOONAL

VIABILIDAD
EN LOS BTUDICS

DEAGNOSTICO DE LA CORUNIDAD

e Proceso de Inversiéon y Ciclo de Vida de los proyectos

Cuadro No 2
EL PROCESO DE INVERSION Y EL CICLO DE VIDA
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Fases de un Proyecto
a. Pre Inversion
b. Inversion
¢. Operacion

e Fases o Etapas de un Proyecto



Cuadro No 3

FASES Y EVALUACION DEL PROYECTO

PREINVERSION \

INVERSION \

CONCLUSION
Y PUESTAEN
MARCHA

Idea
Diagnéstico
Perfil
Factibilidad
Estudio Definitivo
Evaluacién “Ex ante”

Organizacion
Unidad Ejecutora

Inversiones
Control Presupuestario
Informes Técnicos
Informes Financieros
Monitoreo

Evaluacién

Entrega-Recepcion
De Obras
De Bienes Muebles
De Magquinaria
De Equipos
Pruebas de
Funcionamiento

Evaluacién “Ex post”

Concurrente Evaluacion de Impactos

Como se puede observar en el cuadro anterior, es necesario realizar un recorrido
de las fases de un proyecto; a fin de tomar en cuenta en primer lugar, la idea de
crear una organizaciéon dedicada a la produccién, comercializacion o prestacion de
servicios a la comunidad, ante lo cual se debe contar con un diagndstico, que
permita conocer las necesidades de la poblacion beneficiaria del proyecto.

Para contar con estas aspiraciones; tacitamente se debe expresar que es
necesario contar con cada uno de los Estudios de Prefactibilidad, el de
Factibilidad y Definitivo debidamente evaluados.

Para la evaluacién de todos estos estudios, se debe contar con equipos de
profesionales experimentados en analisis y evaluacion, con el objeto fundamental
de corregir a tiempo los errores que podrian existir y evitar a tiempo que los
proyectos fracasen en el futuro.

e Evaluaciéon de Proyectos

“La evaluaciéon de proyectos, programas y/o politicas publicas se aplica con la
finalidad de valorar la utilidad y los beneficios generados por la intervencién
publica mediante la aplicacién de una serie de metodologias, que son aplicadas
con objetivos distintos y permiten establecer conclusiones que buscan mejorar el
desempefio de las instituciones; mejorar la eficacia y eficiencia de las
intervenciones; que haya transparencia en la asignacion y uso de recursos; y
determinar el impacto en el buen vivir de la poblacién”. (SENPLADES Subsecrtetaria de
Seguimiento y Evaluacion, 2011)



La evaluacion de un proyecto; debe ser considerada permanente, debido a que
desde el inicio la “idea” de emprender en un negocio sea éste de
comercializacién, de produccién o de prestacion de servicios, crea una serie de
problemas para tomar cualquier decision, por lo que a mas de entender que la
idea es la deteccion de una necesidad, visualizacién de una oportunidad, en fin
podemos continuar conceptualizandola; la misma requiere de una evaluacion
comparativa entre las diversas oportunidades de crear una organizacion
productiva.

Por otra parte, la idea crea problemas que pueden presentarse; por lo tanto, se
recurre a investigar y evaluar cada problema ya que son hechos que se deben
resolver.

Los problemas de la idea se presentan desde el tamafio del proyecto, luego por el
estudio de mercado para conocer la capacidad de comercializacién o produccion,
de los cuales se debe realizar una evaluacién prolija para determinar la forma mas
acertada de llevar a cabo cada uno de estos factores, posteriormente viene una
serie de estudios de caracter social, econémico, financiero, organizacional,
ambiental, cultural, de seguridad y tecnolégico, los cuales luego de haberse
desarrollado cada uno de estos temas, deben ser evaluados, para considerarlos
positivos. Este proceso de evaluacion se lo conoce como “Ex ante”.

La evaluacion “Ex ante”, en concreto se lo realiza al Estudio de Prefactibilidad del
Proyecto con el proposito de detectar las diferentes fallas o errores que contiene el
anteproyecto.

"La Evaluacién de Proyectos se entendera como un Instrumento o Herramienta
que provee informacion a quien debe tomar decisiones de inversion”.... “La
Evaluacién de Proyectos es un instrumento que ayuda a medir objetivamente
ciertas magnitudes cuantitativas resultantes del estudio del proyecto; para medir
objetivamente las premisas y supuestos estas deben nacer de la realidad misma
en la que el proyecto estard inserto y en el que debera rendir sus beneficios”
(Thompson Baldiviezo, 2006)

La Evaluacion esta dirigida hacia los diferentes estudios de un proyecto, con el
propésito de examinar cada uno de sus componentes y detectar errores sean
éstos superficiales o de gran importancia a fin de emitir soluciones oportunas antes
de ser ejecutado.

Podemos definir también en el sentido mas amplio, que la evaluacion es el juicio o
apreciacién que emite un equipo multidisciplinario debidamente preparado para
localizar las debilidades e inconsistencias que contenga un proyecto conforme
avanza el estudio en cuanto al tamafio, la localizacion, el tipo de tecnologia, la
organizacion y otros.

Para el caso de proyectos dirigidos a mejorar las condiciones de vida del
campesinado; y, si el proyecto es de produccion, transformacion y
comercializacion, el equipo profesional estard constituido por especialistas
experimentados en cada uno de los estudios sea en marketing; técnicos de las



diferentes ramas del sector agropecuario; de la construccion, administracion y
Finanzas.

La evaluacion es un medio para reorientar al proyecto hacia el cumplimiento de
sus objetivos. También ayuda a descubrir deficiencias en aquellas partes que
fueron examinadas y que deben ser corregidas.

o Tipos de Evaluaciones

Existen varias formas de evaluar a los proyectos sean éstos, privados o publicos,
comerciales, productivos o sociales, siendo muy conscientes que evaluar es una
responsabilidad de las entidades ejecutoras, las evaluaciones se deben realizar en
forma permanente y se las puede denominar previa, concurrente y posterior,
cuando se ha formulado proyectos y se los ha puesto en ejecucion.

También se les puede denominar a las evaluaciones por avance o progreso del
proyecto, como son las siguientes:

A la presentacion del Estudio de Pre Inversion, se denomina a la Evaluacion “Ex
ante”;

En la Ejecucién o Inversion del Proyecto, a la Evaluacion se la conoce como en
Proceso, seguimiento o Monitoreo; vy,

Cuando el Proyecto ha sido ejecutado o puesto en marcha, a la evaluacion se la
describe como “Ex post”.

Para diferenciar los proyectos en ejecucion y puesto en marcha, depende de los
objetivos; cuando éstos son formulados para desarrollar un proyecto o proyectos a
corto plazo que no sobre pasa el afio, hacen referencia a entrega de capacitacion,
transferencia de tecnologia, construcciones de obras para servicio comunitario,
entrega de animales de pie de cria y otros de poca inversién; pero existen
proyectos de mediano o largo plazo que por lo regular tienen duracién de mas de
dos afos, como la entrega de créditos para fomento agropecuario, creacion de
bancos comunitarios, implementacion de plantas industriales, centros de acopio o
inversiones de desarrollo comunitario, en la que debe hacer presencia
permanente la Entidad Ejecutora.

Podemos expresar que la evaluacion “Ex ante”, se la realiza a los estudios de
Prefactibilidad y Factibilidad; y consiste, en la revision, analisis, comparacion y
constatacién de datos en los siguientes estudios:

Estudio de Mercado, su analisis esta dirigido a la comprobacion y constatacion de
datos de la demanda insatisfecha, la ubicacion del proyecto, la provision de
materia prima, la determinacion de la capacidad de produccion; y, otros;

Estudio Técnico que tiene que ver con los disefios, planos, memorias de las obras
de infraestructura; al igual que se debe revisar los tipos, capacidades, calidades de
la maquinaria y equipo de produccion;



Estudio de Organizacién, al respecto en este documento, se debe dar mucho
énfasis a la distribucién orgénica y funcional, que se cuente con los reglamentos
administrativos que garantice su funcionalidad,;

Estudio Financiero — Presupuestario, al que se le debe dar mucha dedicacion a fin
de que cumpla las inversiones con los estudios anteriores y los objetivos
planteados;

Estudio de Seguridad, éste estudio, comprende en localizar y ubicar las areas de
terreno donde se implementaran las obras de infraestructura, que garanticen su
estabilidad, que las mismas cumplan con todas las exigencias de la construccion,
evitar que las construcciones se las realicen en laderas, al pie de rios, o de
volcanes, etc.;

Estudio Ambiental, que las plantas de produccién o transformaciéon no afecten al
ecosistema;

Estudio Social, es muy importante ubicar las obras civiles que tengan que ver con
la industria que se aleje de las viviendas o entorno de la comunidad, que pueda
afectar al a humanidad en cuanto a la vista, oido, a la piel y otros.

Como podemos observar de nuestra investigacion, cada uno de estos estudios
tiene mucha importancia a los cuales se les debe dar dedicacién, responsabilidad
y creatividad.

Por lo tanto, luego de las evaluaciones, el grupo de especialistas deberan
confirmar la viabilidad o factibilidad del proyecto, entre las mas importantes para la
toma de decisiones, se encuentra la Viabilidad Comercial, la misma que tiene que
ver con el estudio de mercado, que garantice la explotacion de los productos o
servicios a ser vendidos; Viabilidad Técnica, que consiste en la intervencién de
especialistas sean en obras de infraestructura 0 mecanica; la Viabilidad
Econdmica, quizas como una de las mas importantes del proyecto, debe confirmar
el completo financiamiento de los objetivos propuestos relacionados inversiones de
bienes inmuebles, muebles, maquinaria y equipo; asi como los costos de
produccion y de gastos de operacion; también se debe dar énfasis a la Viabilidad
Legal, Social, Ambiental Seguridad y otros.

Con el propdsito de que conozcan tanto las entidades ejecutoras de proyectos; asi
como, de los profesionales dedicados a realizar evaluaciones de estos estudios, a
continuaciéon detallamos varios casos que se han identificado en los cuales tanto
en la ejecucion de presupuestos no se ajustan a los presupuesto aprobados, por
falta de seguimiento fisico y financiero; y que consecuentemente, han causado
graves problemas en el momento de sus ejecuciones.

Evaluaciones “Ex Ante”

“La evaluacion ex ante tiene por finalidad proporcionar criterios técnicos para
tomar una decisién sobre cual proyecto es la alternativa mas adecuada para
ejecutar. Por lo general ordenan los proyectos segln su eficiencia y factibilidad
para alcanzar los objetivos planteados” (Martinic, 1997)



En la implementacién de una Planta de Lacteos, en el canton Guamote, por lo
contrario al haber realizado la evaluacion financiera del proyecto, da como
resultados negativos el VAN y la TIR; y, luego de la revisién presupuestaria, se
comprob6 que existia en gastos de operacién, el pago de un Gerente y varios
empleados innecesarios de acuerdo al tamafio del proyecto, ante lo cual la Entidad
Ejecutora dispuso se suprima los indicados gastos.

En el cantén Riobamba, se constaté que un Centro de Acopio y Comercializacion
de productos agricolas no tenia la demanda esperada; luego de lo cual su andlisis
fue dirigido al Estudio de Mercado; habiendo comprobado, que el problema se
trataba por la distancia entre la ciudad de Riobamba y su ubicacién a unos veinte
kilometros, imposibilitando la movilizacién a los demandantes, quienes preferian
adquirir sus productos para el consumo en las plazas o supermercados de la
ciudad.

En este caso la Entidad Ejecutora se obligd aperturar tiendas para su distribucion,
debido a que el objetivo fundamental era entregar productos agricolas organicos y
a precio justo a los consumidores especialmente de medianos y bajos ingresos.

Al evaluar el Estudio de Factibilidad de un Proyecto para implementar un Centro
de Acopio de cacao y producciéon de pasta de cacao en el cantén Cumanda de la
provincia de Chimborazo; se constaté que no existia en el estudio técnico la red
eléctrica trifasica incluido el transformador, razén por la cual, habia sido
suspendido el trAdmite de financiamiento por parte de una institucion estatal, hasta
gue se incluya esta informacion, ocasionando paralizacion que sobrepasa los ocho
meses.

En la evaluacién realizada al estudio de factibilidad de un proyecto de produccion
de hilo de lana de borrego a instalarse en el canton Guamote, se constat6 en el
estudio técnico, que no constaban las instalaciones de servicios basicos como
agua potable, energia eléctrica, servicio telefénico ni internet, por lo que fue
suspendido su tramite ante el Gobierno Seccional hasta que cumpla con estos
requisitos, al momento se encuentra en turno de espera por mas de seis meses.

Las evaluaciones en Proceso, Seguimiento o Monitoreo, se las realiza mediante
fiscalizaciones a las obras civiles, si existe estructuras para comercializacién o
industrias, auditorias, para comprobar el buen uso de los recursos financieros; v,
entrevistas a los beneficiarios para conocer sobre los adelantos en aspectos
tecnoldgicos en cultivos o produccion pecuaria.

Evaluaciones “Concurrentes”

“Sistema de Seguimiento y Evaluacion define un proceso objetivo, participativo,
articulado y sistematico para medir la implementaciéon o ejecucion de politicas,
programas Yy proyectos realizados por las instituciones del sector publico. Los
principios basicos que guiaran al subsistema son: ¢ Confiabilidad: Debe ser
objetivo, imparcial y transparente. ¢« Capacidad propositiva: Debe proveer
insumos para mejorar los resultados en diferentes niveles y a diferentes actores.
Practicidad: Debe proporcionar informacién que aporte al logro de los objetivos y
solucion de problemas. ¢ Relevancia: Debe proporcionar informacion suficiente,
confiable, util y oportuna para la planificacion y toma de decisiones. ¢ Eficiencia:



Debe considerar el minimo costo en términos de tiempo y recursos financieros. °
Participacion: Debe permitir la inclusion de la opinibn de la ciudadania”
(SENPLADES Subsecrtetaria de Seguimiento y Evaluacion, 2011).

El objeto de la evaluacién concurrente, es la comprobacion del avance de cada
uno de los eventos programados y que se vienen dando en la ejecucién del
proyecto.

En las construcciones de inmuebles, este tipo de evaluacion se la realiza mediante
fiscalizaciones a las obras de infraestructura y su objeto es la revisar y constatar la
calidad y cantidades apropiadas de materiales exigidos en la construccién para
garantizar asi su estabilidad y duracion;

En lo financiero, se realizan las correspondientes auditorias a los registros
contables, la verificacion de ingresos y egresos conforme a las asignaciones
presupuestarias; v,

Con respecto a otros componentes del proyecto, la verificacion de su cumplimiento
de conformidad al cronograma de actividades establecido.

A continuacion, presentamos algunos casos que por falta de las evaluaciones
oportunas, se han cometido errores:

En la evaluacién financiera realizada a la administracion de la planta de
balanceados de aves y porcinos de Pallatanga, se habia constatado el mal manejo
econdmico, tal es el caso que se entregaba créditos a productores de aves de la
zona, sin que el Administrador se percatase de que el capital de trabajo con que
contaba, no permitia por ninglin motivo la venta a crédito de productos por cuanto
se daba inicio a sus operaciones, creando cuentas incobrables, por una parte; y
por otra, no disponian de liquidez para adquirir materia prima y pagar los salarios a
los trabajadores.

En este caso; el problema se presentdé porque el funcionario que fungia de
Gerente, era un dirigente campesino y no tenia ninguna preparacion en el campo
de la administracion, la Entidad Ejecutora del Proyecto se obligé a separarlo de
sus funciones, reemplazarlo con un profesional con experiencia, proceder a
inyectar mayores recursos financieros a fin de proseguir normalmente con la
actividad productiva y venta; y, recuperar los créditos por medios legales.

Algo muy lamentable que se pudo constatar, fue de una planta deshidratadora de
vegetales (cebolla, ajo, aji y otros), que luego de haberse provisto en el proyecto
de obras civiles y equipamiento, tampoco cont6 con la energia eléctrica adecuada,
la misma que los patrocinadores se vieron obligados a abandonarla debido a la
falta de financiamiento, ocasionando desilusion de un pueblo que veia sus
esperanzas en mejorar sus condiciones de vida mediante la explotacion de sus
productos elaborados.

La evaluacion “Ex post®’, se la realiza toda vez que se han firmado actas de
entrega recepcion de bienes muebles, maquinaria, equipos, obras de
infraestructura, para determinar si se ha cumplido con los contratos de compra -



venta o de obra cierta por una parte; y por otra y la mas importante es la
Evaluacién de Impactos, que consiste en establecer los beneficios obtenidos por
los comuneros o pequefios y medianos agricultores, como lograr cubrir sus
necesidades basicas que son la alimentacién, la salud, la educacion, la vestimenta
y la vivienda, es decir, si se han incorporado al régimen del buen vivir, que es el
objetivo fundamental de las entidades ejecutoras.

Existen también otro tipo de errores que cometen al contratar trabajadores no
calificados en la construccion de obras civiles, en el momento de distribuir las
areas al levantar paredes, a pedido del personal religioso en la construccion de un
Centro de Cuidado de la nifiez de escaso recursos en la ciudad de Riobamba,
piden al maestro mayor que en el primer piso alto, se amplie un cuarto ya que
requerian para utilizarlo como capilla, sin percatarse que en la planta baja se
encontraban los bafios, al movilizar las paredes, también lo hicieron en los bafios,
al terminar la obra, se tuvo que estrechar el ingreso a los bafios y en el momento
de colocar las puertas , debieron reformarlas en el sistema de acordeén. Este tipo
de cambios no solo se presentaron inconvenientes en los corredores; sino que,
ponen en peligro de que puede asentarse el nivel superior.

Todos estos casos suceden en muchas obras civiles ya que por rebajar costos, no
contratan profesionales en la materia.

Evaluaciones “Ex post”

La evaluacién ex post se realiza luego de haberse ejecutado el proyecto y consiste
en verificar el cumplimiento de cada una de las metas propuestas; este tipo de
evaluacion por lo regular es integral, la verificacion de las obras terminadas, las
adquisiciones de bienes muebles, maquinaria, equipos, el pago de Los servicios
prestados, los eventos de capacitacion, entrega de créditos, la adquisicion de
animales y otros que conciernan con los componentes del proyecto.

De las investigaciones de campo realizadas con respecto a este tipo de
evaluacion, se pudo obtener la siguiente informacion:

En el canton Pallatanga de la provincia de Chimborazo, se instala una Planta
procesadora de balanceados para aves y porcinos, con capacidad de produccion
de 500 qgq mensuales, con la seguridad de que en este sector los agricultores
podian proveer de la materia prima que es el maiz, pero en el momento de la
puesta en marcha, no existia el abastecimiento necesario, oblighndose a adquirir
el maiz en la provincia del Guayas, lo cual causé problemas en el siguiente orden:

a. Incremento en el costo de balanceados, a causa del transporte de la materia
prima y pago de gastos de movilizacion del empleado que debia trasladarse a
su adquisicion;



b. No contaban al momento de una bodega adecuada para almacenar el maiz, ya
gue se debia mantener en existencia entre 1.000 y 2.000 qq, lo cual exigia
contar con un silo; y,

c. Para ensilar el maiz, era necesario que el producto debia tener cierto grado de
humedad para evitar pérdidas por descomposicién, ante esta situacion se
vieron obligados a adquirir una secadora de granos.

El problema presentado en este caso, fue por falta una evaluacion minuciosa
del Estudio de Mercado, en el cual no consta la oferta del maiz por parte de los
agricultores de la zona.

Este error ocasion6 mayor inversion por parte de la Entidad Ejecutora para evitar
el abandono del proyecto.

En un proyecto integral de desarrollo campesino en el cantén Colta de la provincia
de Chimborazo, que contaba con los siguientes Subproyectos: Transferencia de
tecnologia; Capacitacién; Construcciones de Tiendas Comunales; Almacenes de
Insumos; Créditos Comunitarios para Fomento Agropecuario; Criaderos de
Cobayos o Conejillos de indias (Cavia aperea) o (Cavia porcdellus); Porcinos (Sus
scrofa domesticus); y, Gallinas (Gallus domesticus). Al realizar la Evaluacion
Integral, se encontraron las siguientes novedades:

a. Para el funcionamiento de las Tiendas Comunitarias y Almacenes de
Insumos Agropecuarios, se entregaron recursos no reembolsables,
debiendo conjuntamente con el Administrador del Proyecto vy
Representantes de las Organizaciones beneficiarias, aperarlas de
productos alimenticios en él un caso; e insumos agropecuarios para el
segundo;

b. El sistema de comercializacidn; consistia, en vender a los campesinos
del sector a precios relativamente bajos en relacion al mercado, con una
pequefia ganancia para cubrir la inflacién por una parte; y por otra, los
gastos del servicio;

c. Para su funcionamiento, se habia procedido a establecer un
calendario de trabajo rotativo de los dependientes, ya que el valor por la
prestacion de servicios era relativamente bajo; vy,

d. Al realizar la evaluacion de existencias y movimiento contable, se
encontraron con la novedad de que los inventarios y los valores
recaudados, se declararon faltantes.

Con respecto a los criaderos de aves y animales, resulté que como no les
reconocian el pago por sus turnos, los mismos iban desapareciendo las
especies toda vez que se encontraron listos para la venta o0 consumo.



Como solucion a los problemas presentados, se realizaron las
observaciones del caso y cargos econOmicos Yy financieros a los
responsables; procediendo a la entrega a créditos para el manejo de los
negocios y criaderos de animales. Esta resolucion la habian tomado los
representantes de la Institucion patrocinadora, ya que el objeto principal era
contribuir al mejoramiento de la vida de los campesinos.

En la Planta procesadora de embutidos ubicada en el cantén Riobamba, en
la evaluacion realizada tanto al proceso, cuanto a las ventas, se habia
observado que los productos, son de alta calidad con tecnologia espafiola y
por lo tanto sus precios son altos, por lo que esté dirigida a un estrato de
personas de ingresos altos, que no existen a nivel local, por lo que la
produccion es colocada en los mercados de Guayaquil y Quito,
especialmente para el servicio hotelero de cuatro a cinco estrellas.

Con estos antecedentes existe mucha dificultad en las ventas por no contar
con vendedores profesionales y naturalmente, la planta no cuenta con los
recursos necesarios para su contratacion, en la resolucion dada por
auditoria, fue de satisfacer con recursos financieros para superar este tipo
de problema.

Pero podemos manifestar que en nuestro recorrido investigando los
resultados de la implementacion de proyectos en la provincia de
Chimborazo, pudimos comprobar que los resultados del manejo de dinero
de grupos de mujeres campesinas en la creacion de Bancos Comunales en
el cantén Riobamba, fue muy satisfactoria la evaluacion, para lo cual se
desarrolld encuestas a cada una de las beneficiarias de los créditos
recibidos y sus inversiones, obteniendo excelentes resultados que a
continuacion demostramos con la siguiente “Evaluacion de Impactos”:



Cuadro No 4

140.000,00
120.000,00

0 100.000,00

o 80.000,00

a £0.000,00

z 40.000,00
20.000,00

usos %
Crédito Costo Ventas Utilidad Be neficio
Produccian
HComunad|  10.000,00 26.700,00 52.600,00 25.900,00 15.900,00 159,00
®ComunaB|  10.000,00 25.600,00 51.800,00 16.200,00 16.200,00 162,00
WComunaC|  22.000,00 55.300,00 122.000,00 £6.200,00 44.200,00 200,91
@ComunaD|  21.000,00 53.750,00 135.000,00 §1.250,00 60.250,00 286,90
MComunaE |  15.000,00 31.800,00 71.200,00 39.400,00 24.400,00 162,67
@Comunaf | 18.000,00 38.700,00 85.700,00 47.000,00 29.000,00 161,11
Cuadro No 5

W15 Familas

017 Familas

140 Familis

|AUMENTACION | SAWUD | EDUCACION | VNIENDA | VESTMENTA | AHORRO S

16Famiias | 72000 12200 EAlu) 210 20 38300 I oramiles

Ufais | 75000 1830 2m 187,00 85M 28400 131 Familis
& famis| 82000 150 102,00 1920 2m 3400
Stfamias | 73000 13100 1300 177,00 10200 70
lFamizs | 73000 14600 80 1800 80 28100

31 Familas 81000 1450 8200 195,00 9300 185,00




Cuadro No 6

PROCESOS DE EVALUACION DE PROYECTOS

EVALUACION PREVIA O «Ex ante»

Mantener reunionesy entrevistas con Revision integral de estudios de cada
beneficiarios del proyecto para conocer componente del proyecto y verificar datos
detalles de requerimientos en los lugares que han sido investigados

EVALUACION «CONCURRENTE»

Fiscalizacion de avance de obras civiles TR [T e T e

conforme al Cronograma de documentos que respaldan transacciones
Actividades Valorado

EVALUACION POSTERIOR O «Ex post»

Fiscalizacién de obras civiles ejecutadas Auditoria Integral y verificacién de
y revisién de finiquitos de contratos bienes adquiridos y servicios utilizados

Fuente: Autores

Se puede observar, en el diagrama de procesos de evaluacién de proyectos,
que existen tres etapas en tres tiempos y tres fases diferentes de evaluacion;
esto es:

1.

Previa o Ex Ante, que el equipo de evaluacion toda vez que realiza el
analisis de los estudios, debe mantener reuniones con la “Poblacion
Beneficiaria del Proyecto” , Illamada también “Grupo de Interés”, con la
finalidad de obtener informacion que sirva de base para la investigacion
requerida, la misma que puede ser preparada con anticipacion mediante un
cuestionario de preguntas tales como:

Representantes legales;
Si cuentan con una organizacién debidamente aprobada por el Estado;
Numero de familias que seran integradas a mejorar sus condiciones de vida;

Cudles serian sus aportaciones en cuanto a mano de obra no calificada y
materiales existentes en el sector;



e. En qué lugares se construirian las obras civiles, si relnen las condiciones
necesarias relacionadas a la ubicacion, extension, agua potable, drenaje de
aguas servidas, energia eléctrica;

f. Si en los lugares que realicen las construcciones, podrian afectar a la
poblacion o al medio ambiente;

g. Disponibilidad de transferir los terrenos al proyecto mediante escritura
publica;

h. Si existen vias carrozables de segunda o de tercera;
i. Constatar interés en la integracion solidaria; y,

j. Oftros datos concernientes para llevar a cabo la ejecucion del proyecto.

2. Concurrente, que los fiscalizadores evaluadores, cumplan con la

constatacion del cumplimiento de avance de la obra de conformidad al
cronograma de actividades valorada que presentan los contratistas en sus
propuestas; asi como, la calidad que todo bien inmueble debe tener en su
infraestructura.
Al mismo tiempo, se debe realizar las correspondientes auditorias financieras
y administrativas, a fin de comprobar el buen manejo de los recursos
asignados y utilizados, actividad que la deben realizar mediante la
contabilidad establecida, la documentacién de respaldo de los egresos y
bienes y servicios adquiridos al momento.

También podemos denominar a este tipo de evaluacién, seguimiento o
monitoreo de la ejecucion del proyecto, que normalmente lo realizan con la
presencia de evaluadores y personal ejecutor del proyecto en el o los lugares
donde se viene desarrollando actividades de capacitacion, transferencia de
tecnologia, entrega de créditos y otros bienes y servicios en beneficios de las
familias integrantes.

3. Posterior o “Ex post”, a este tipo de evaluacion participan los evaluadores,
fiscalizadores, auditores, administrador del proyecto, representantes de la
entidad ejecutora, contratistas y beneficiarios, con el propésito de verificar las
obras civiles totalmente terminadas y entregadas.

Verificar las operaciones contables, las actas de entrega — recepcién de
bienes inmuebles, maquinaria, equipos, muebles, enseres, servicios
utilizados y otros; establecer la conformidad en el manejo o a su vez las
novedades encontradas, para la toma de decisiones de las autoridades
competentes con respecto a sus resultados.



Discusioén

Los procesos de evaluacidén previa, concurrente y posterior de todo proyecto,
garantiza el cumplimiento cabal de los objetivos propuestos.

Es de responsabilidad de la Entidad Ejecutora sea gubernamental o privada,
saber seleccionar a profesionales expertos en evaluar los estudios concernientes
al mercado, técnico, organizacional, ambiental, seguridad, legal y otros, a fin de
evitar errores lamentables que afectan econdmicamente a la institucion que
financia el proyecto y a la comunidad que pone sus esperanzas en obtener
beneficios para su desarrollo y bienestar.

La implementacion de una Unidad Ejecutora Permanente, debidamente
estructurada con personal idéneo (Profesional con vocacion, experiencia y
honorabilidad) garantiza todo control en el avance del proyecto vy
consecuentemente, responde con éxito las evaluaciones internas y externas que
sean realizadas.

Por lo tanto debemos tener presente los casos expuestos en nuestra
investigacion; que en todo momento, desde la idea de implementar un proyecto,
hasta su completa ejecucion, se debe realizar evaluaciones, auditorias y
fiscalizaciones, internas o externas, con el objeto de conocer oportunamente las
debilidades y errores cometidos a fin de proceder a rectificarlas.

Finalmente, se ha podido observas que es preferible la intervencién de
evaluadores de la misma institucion (internos), por cuanto en la mayoria de los
casos se encuentran inmersos en el desarrollo y control de actividades desde su
inicio; mientras que auditores o evaluadores externos, no conocen los
verdaderos antecedentes que implica llevar a cabo el proyecto seleccionado para
Su ejecucion.

Conclusiones:
Como aporte de nuestra investigacion, se recomienda que las organizaciones

gubernamentales y no gubernamentales, deben disefiar, implementar vy
administrar, de forma directa o a través de terceros, los sistemas de medicion,
monitoreo y control, que garanticen el cumplimiento de los objetivos de cada uno
de los proyectos sin excepcion sean estos de caracter social o econémico.

Que los profesionales que intervienen en la evaluaciéon ex ante de proyectos
productivos, sociales y otros, reinan los requisitos indispensables para su
desempefio, alto conocimiento y experiencia en todos los ambitos que compone
un proyecto, sean mas consientes en el cumplimiento de sus obligaciones, que
tomen en cuenta que para este proceso, deben realizar investigaciones de
campo, mantener constantes reuniones con los beneficiarios para conocer sus
problemas, criterios e inquietudes, realizar analisis exhaustivos; en los estudios
de mercado, técnicos y financieros, ya que de todos éstas instancias, depende el
logro o fracaso del cumplimiento de los objetivos del proyecto.



Se pudo comprobar en nuestra investigacion, que las malas practicas y analisis
de evaluacion ex ante, han causado graves dafios de caracter econémico y
social, para lo cual quienes realizan esta actividad deben responder por estos
hechos ante la entidad ejecutora.

El abandono de proyectos inconclusos, demuestran la falta monitoreo; v,
auditorias técnicas y operativas oportunas por parte de las entidades ejecutoras.
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