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RESUMEN

Con el pasar del tiempo nos damos cuenta que la marcada distancia tecnoldgica
gue habia con referencia a otros paises se acorta y en el Ecuador no es la
excepcion, desde la llegada del software a nuestro pais se noté la hegemonia de un
fabricante, actualmente con el libre acceso a la informacion nos hemos podido ir
identificando con las herramientas Open Source, en el afio 2008 la presidencia de la
republica expidi6 un decreto ejecutivo que dispone el uso de software libre a
entidades publicas en todas sus actividades no es obligatorio ya que existen




excepciones aunque la Ley Organica de Empresas Publicas obliga a tales
empresas a usar software libre pero hace falta mas informacion, difusién y medicién
de una verdadera politica publica de soberania tecnoldgica. Para el almacenamiento
y manejo de la informacion actualmente las entidades publicas han optado por
software comercial implementando un formato que se consider6 oportuno para
satisfacer las necesidades de ciertas areas, con el uso de software libre se busca
brindar una alternativa que nos permita centralizar el almacenamiento de los datos
para que puedan ser usados por diferentes areas esto sin afectar el bolsillo de los

contribuyentes
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ABSTRACT

With the passage of time we realize that the marked technological distance he had
with reference to other countries is shortened and Ecuador is no exception , since
the advent of software to our country marked hegemony of a manufacturer noted ,
currently free access to information we have been able to go identifying with Open
Source tools , in 2008 the presidency of the republic issued an executive order that
provides for the use of free software to public entities in all its activities is not
required since there exceptions though the Law on public enterprises requires such
companies to use free software but need more information, dissemination and
measurement of a genuine public policy of technological sovereignty . For storage
and management of information currently public entities have opted for commercial
software implementing a format that was considered appropriate to meet the needs
of certain areas, with the use of free software aims to provide an alternative that
allows us to centralize storage data so they can be used by different areas this

without affecting the pockets of taxpayers
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.  INTRODUCCION

El software libre crece a pasos agigantados a nivel mundial su implementacién en el
medio empresarial nos da una visién de los beneficios e importancia de su uso, con
el advenimiento de Internet, el software libre se ha consolidado como alternativa,
técnicamente viable y econdmicamente sostenible al software comercial,
contrariamente a lo que a menudo se piensa, grandes empresas informaticas como

IBM, Sun y Apple ofrecen apoyo financiero y comercial al software libre.

Segun la Asociacion de Software Libre del Ecuador el sector publico es uno sélo y
tiene que realizar tareas similares en cada entidad (registrar asistencia, manejar sus

proyectos, facturacion, manejo de activos o de recursos humanos, por ejemplo):

(@) No es o6ptimo que cada ministerio contrate un programa para su necesidad y
luego otro... para lo mismo: podria haber hasta 40 contratos del mismo programa

(un ejemplo local: jincluso 221 contratos para 221 municipios!)

(b) La entidad que ya tiene un programa (por ejemplo, para manejar catastros)
puede compartir el programa con otra entidad (y que llene sus propios datos), sélo si
la licencia le permite compartir. Si la licencia es privativa, no podra compartir y la
otra entidad, debera contratar. (ASLE, 2016)

Si nos centramos en la forma que las entidades publicas almacenan y manipulan su
informacion nos damos cuenta que generalmente se lo hace con software comercial
de base de datos con aplicaciones como Access 0 Sql Server y en algunos casos
hay entidades que se manejan su informacion de manera manual con aplicaciones

ofimaticas como el Excel por lo cual se hace notable el uso de herramientas de



software libre de base de datos para el almacenamiento de informacion lo cual es
beneficioso ya que se reducirian costos de gasto publico en tecnologia.

.  ANTECEDENTE HISTORICO

El movimiento de software libre en el Ecuador, comienza a cobrar forma a inicios del
afio 2000 a través de algunas iniciativas un poco aisladas y con la participacién de
algunas instituciones y personas que comenzaron a promover el software libre en el
Ecuador. Una de las primeras organizaciones que comenz6 a promover la tematica
y a brindar capacitacién, fue Ecuanex. Posteriormente, en el afio 2003, aparecen las
dos primeras iniciativas encaminadas a conformar una comunidad de software libre;
una de ellas, Ecualug, aglutind a técnicos y usuarios a través de un sistema de
foros, con el propdsito de desarrollar una suerte de sitio de consulta y de resolucion
de problemas

Eminentemente técnicos. Casi simultaneamente se conformé otra lista llamada
Equinux, creada por Roberto Roggiero, con el propdsito de promover el software
libre en la comunidad local. El objetivo de esta comunidad era aglutinar a técnicos y
a usuarios que tengan interés, mas que en la parte técnica, en todo lo relacionado

con politicas publicas sobre software libre y sobre internet en general.

Por su parte, (Ordéfiez, 2004), en la entrevista realizada, sefiala que se comienzan
a dar las primeras reuniones en las que se pensaba al software libre sobre todo
como una filosofia del conocimiento. “El software libre busca que las personas sean
libres m&s que cualquier otra cosa. Muchos piensan que es una nueva tecnologia,
una forma eficiente de hacer las cosas o una forma barata o gratuita; pero el

software libre nace como un movimiento hacia la libertad”.

Dados los primeros encuentros, se comenz6 a pensar en la manera de difundir el

software libre de una manera mas general, es entonces cuando surge la idea de



unirse al Festival Latinoamericano de Instalacion de Software Libre -FLISOL-, que
es el evento de difusion mas grande en Latinoamérica y cuyo objetivo es “promover
el uso del software libre, dando a conocer al publico en general su filosofia,
alcances, avances y desarrollo”. EIl primer FLISOL, se llevé a cabo en abril del
2005, estuvo dirigido fundamentalmente a un publico universitario y contd con la
participacion de alrededor de 600 asistentes, en Ecuador, entre colegios,
universidades, técnicos, empresas, entre otros. Para Roberto Roggiero, este fue el
evento catalizador para la conformacion de una organizacion mas formal y
estructurada. “Este evento fue muy importante porque permitié dimensionar la
comunidad de software libre ya que aparecieron actores que estaban un poco
invisibilizados. Se sabia que la comunidad mas activa era la de Quito, sin embargo
en Guayaquil también habia un nucleo importante y surgieron también otros nicleos

en Manta, Portoviejo, Loja y Cuenca, que al inicio no eran muy evidentes”.

Alrededor del 2006 se constituye la Asociacién de Software Libre del Ecuador -
ASLE- primero de manera informal y posteriormente, después de la visita de
Richard Stallman al pais, juridicamente. Este fue un momento bastante activo para
el grupo, el cual coincidié con el periodo electoral del 2006. Fue en ésta época
precisamente que se logro la primera visita de Stallman y se pudo coordinar una
reuniéon con el entonces presidente electo, aunque aun no en funciones, Rafael
Correa. Esto, a criterio de Roberto Roggiero, sirvié de alguna manera para que se
asuma el compromiso de parte del Gobierno de impulsar el software libre en el pais;
los resultados se vieron posteriormente a través de la conformacion de la Sub
Secretaria de Informética dentro de la cual se crea una Direccién de Software Libre
y de la promulgaciéon del Decreto 1014. En este proceso inicial, quienes estuvieron
como pioneros del movimiento en el Ecuador fueron Rafael Bonifaz, Roberto
Roggiero, Burkhard Voguel, David Puente, Rodrigo Barahona, Henry Guerra, Quiliro
Ordofiez, Martin lturbide, Alvaro Cobo, Ramiro Castillo, Charles Escobar, Marisol
Villacrés, Guillermo Salas, entre otros. (VERA, 2010)



. CARACTERISTICAS DE LAS HERRAMIENTAS OPEN SOURCES

Las herramientas Open Sources son software distribuidos y desarrollados de forma
libre, que se enfoca determinadamente en los beneficios practicos del acceso al
codigo desarrollado. (Interagy, Buenos Aires, Argentina 2011) Entre las

caracteristicas que encontramos en este tipo de herramientas detallamos:

» Acceso libre al codigo fuente y la posibilidad de modificarlo segun las
necesidades que se presenten en el entorno.

» El software es desarrollado por programadores y disefiadores, y existen
numerosos tipos de clasificaciones, ya sea por funcionalidad o por cualquier
otra caracteristica.

» Independencia de fabricantes de software.

» La comunicacion o implementacion de varios desarrolladores sobre la misma
base de software.

» Genera un flujo constante de ideas que mejora la calidad de los programas.

IV. VENTAJAS DE LAS HERRAMINETAS OPEN SOURCES

El principal beneficio del uso de un software no privativo radica en el potencial de
difusion y en la generacibn de un ecosistema de empresas, clientes y

desarrolladores de servicios alrededor del propio software.

Este desarrollo colaborativo permite una innovacién constante, mayor flexibilidad y

adaptacion, una resolucién de problemas agil, mejora la documentacion general y



especifica del producto y, en definitiva, optimiza la evolucién del software y de
nuevas funcionalidades. Este factor es clave en el desarrollo tecnolégico, en la que
se necesita una respuesta extraordinariamente 4gil a las necesidades puntuales de

negocio.
1) Ventajas econémicas:
a) El usuario no paga por la licencia de uso del programa.
b) El proveedor cobra Unicamente por los servicios que presta.

c) Normalmente el software asociado a una aplicacion OS es también
OpenSource. Con el software cerrado suele ser necesario comprar licencias

de herramientas que complementen la que ya tenemos.

d) El negocio esta en la oferta de servicios, complementarios al propio software,
de alto valor afiadido para los clientes, y que pueden ser ofrecidos

directamente o a través de partners.
2) Independencia del proveedor y mejora de servicios:

a) El cliente es independiente del proveedor ya que, al disponer del cddigo

fuente, cualquier proveedor puede proseguir donde terminé el anterior.

b) Puesto que el proveedor sélo cobra por sus servicios y el cliente no tiene
ninguna atadura, el primero concentra sus esfuerzos en dar un buen servicio

al cliente.

c) En proyectos open source, las nuevas funcionalidades suelen venir dadas
por las necesidades de los usuarios, no por las ideas de un departamento de

desarrollo o marketing.

3) Disponibilidad de los datos e integracion de los procesos:



a) Estando todo el cédigo disponible, cualquier nuevo desarrollo puede utilizar
los datos y procesos del cliente, integrando los distintos programas.

b) Los datos generados siempre serdn accesibles, sin obligar para ello al cliente

a invertir en licencias.

c) Al conocer el funcionamiento de los programas, podran operar entre ellos sin

restricciones.
4) Transparencia y seguridad:

a) Al poder estudiar el codigo, las compafias pueden estar seguras respecto al
uso que se hace de sus datos y los procesos que se utilizan. No en vano,
algunos programas han resultado tener puertas traseras o realizar envios de

informacioén sin conocimiento del usuario.

b) Estudios como el de Trend Micro muestra que el open source es mas

seguro.

V. ¢CUAL ES EL MODELO DE DESARROLLO DEL CODIGO
ABIERTO?

El modelo de desarrollo del software de codigo abierto se basa en compartir el
conocimiento. Este es el esquema tradicional propio de los campos cientificos y por
ello fue el modelo inicial con que se desarroll6 Internet, al igual que las herramientas
que la hicieron posible (TC/IP, Unix, C.).

En el esquema de desarrollo de coédigo cerrado una empresa contrata a
desarrolladores para realizar un proyecto y después vende en el mercado licencias
de uso con restricciones (no se puede copiar, no se puede estudiar, no se puede
modificar).
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En el modelo de desarrollo de cédigo abierto una persona u organizacion (puede ser
una compafiia) coordina una amplia comunidad de desarrolladores independientes
distribuidos por todo el planeta y el software se puede ver, probar y modificar aldn
antes de que salga una primera version completa. Al proceder los usuarios y
desarrolladores de distintos entornos econémicos, sociales y legales, el resultado

obtiene mayor flexibilidad, adaptabilidad y versatilidad.

La adopcién de software de cédigo abierto continla su crecimiento constante no
s6lo entre empresas sino entre los propios proveedores de software

tradicionalmente privativo. Un caso singular es el de los actores de la industria del
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Cloud Computing, que impulsan la creacion de comunidades colaborativas de
software open source con competidores directos para desarrollar codigo no
diferenciador, reservandose el desarrollo y comercializacion de los servicios y

funcionalidades que constituyen su principal ventaja competitiva.

VI. CAUSAS Y CONSECUENCIAS.

) CAUSAS

1. Ausencia de un portal web en el cual se puedan publicar contenidos
actualizados respecto al Codigo de la Democracia.

2. Poca recoleccion de datos de los estudiantes de manera fisica para la
elaboracion de indicadores.

3. Demora en la tabulacién de resultados obtenidos en los centros educativos.

4. Ausencia de controles al momento de evaluar al estudiante para una correcta

evaluacion de la eficacia del curso.

5. Imposibilidad de poder recibir el curso en varias sesiones ya que todo el

contenido es presentado en una sola capacitacion.



I) CONSECUENCIAS

1. Limitaciones al momento de actualizar los contenidos de las laminas de
capacitacion ya que actualmente son impresas y esto genera problemas al

momento de capacitar a nuevas personas.
2. Mayor desgaste en los recursos de la institucion.

3. Pérdida de tiempo al analizar la informacién obtenida por los estudiantes de
manera apresurada.

4. Errores en los datos al no existir validaciones en los formularios fisicos.
Mala interpretacién de los resultados proporcionados por los estudiantes.

6. Poca eficacia en la capacitacioén de los estudiantes en temas fundamentales.



VIl.  MARCO LEGAL

DECRETO EJECUTIVO 1014

Rafael Correa Delgado.

10 de abril de 2008

Articulo 1.- Establecer como politica publica para las Entidades de la
Administracion Publica Central la utilizacion de Software Libre en sus sistemas y

eguipamientos informaticos.

Articulo 2.- Se entiende por Software Libre, a los programas de computaciéon que
se pueden utilizar y distribuir sin restriccidon alguna, que permitan su acceso a los

cbdigos fuentes y que sus aplicaciones puedan ser mejoradas.

Estos programas de computacion tienen las siguientes libertades:

a) Utilizacién del programa con cualquier prop6sito de uso comdn

b) Distribucion de copias sin restriccion alguna.

C) Estudio y modificacion del programa (Requisito: cédigo fuente disponible)
d) Publicacion del programa mejorado (Requisito: cédigo fuente disponible).

Articulo 3.- Las entidades de la Administracion Puablica Central previa a la

instalacion del software libre en sus equipos, deberan verificar la existencia de



capacidad técnica que brinde el soporte necesario para el uso de este tipo de

software.

Articulo 4.- Se faculta la utilizacion de software propietario (no libre) anicamente
cuando no exista una solucibn de Software Libre que supla las necesidades
requeridas, o cuando esté en riesgo la seguridad nacional, o cuando el proyecto

informatico se encuentre en un punto de no retorno.

Para efectos de este decreto se compren como seguridad nacional, las garantias

para la supervivencia de la colectividad y la defensa de patrimonio nacional.

Para efectos de este decreto se entiende por un punto de no retorno, cuando el

sistema o proyecto informatico se encuentre en cualquiera de estas condiciones:

a) Sistema en produccién funcionando satisfactoriamente y que un analisis de costo
beneficio muestre que no es razonable ni conveniente una migracion a Software
Libre.

b) Proyecto en estado de desarrollo y que un andlisis de costo - beneficio muestre

gue no es conveniente modificar el proyecto y utilizar Software Libre.

Periddicamente se evaluaran los sistemas informaticos que utilizan software

propietario con la finalidad de migrarlos a Software Libre.

Articulo 5.- Tanto para software libre como software propietario, siempre y cuando

se satisfagan los requerimientos, se debe preferir las soluciones en este orden:

a) Nacionales que permitan autonomia y soberania tecnologica.

b) Regionales con componente nacional.



C) Regionales con proveedores nacionales.

d) Internacionales con componente nacional.
e) Internacionales con proveedores nacionales.
f) Internacionales.

Articulo 6.- La Subsecretaria de Informética como 6rgano regulador y ejecutor de
las politicas y proyectos informaticos en las entidades del Gobierno Central debera

realizar el control y seguimiento de este Decreto.

Para todas las evaluaciones constantes en este decreto la Subsecretaria de

Informatica establecerd los parametros y metodologia obligatorios.

Articulo 7.- Encarguese de la ejecucion de este decreto los sefiores Ministros
Coordinadores y el sefior Secretario General de la Administracibn Publica y

Comunicacion.



CONCLUSIONES

Una vez realizado los diferentes analisis durante todo el proceso del proyecto se
puede observar que las herramientas Open Source de Base de Datos funcionan de
manera igual a las herramientas pagadas, de esta nos ayuda en el tema econémico
evitando pagar temas de licencia para su, estas herramientas son de facil manejo y
de gran ayuda para poder llevar registros de informacion de que necesite ser
almacenada con el proposito de desarrollar una suerte de sitio de consulta y de

resolucion de problemas.

Para conseguir que las funcionalidades de estas herramientas cubran las
necesidades de los usuarios, se plantea el uso de la metodologia agil SCRUM para
obtener la calidad en el desarrollo de software, ademas se logr6 analizar la situacion
actual del proceso, el cual nos permitid realizar una mejor propuesta tecnoldgica
para el uso de herramientas Open Source para el tema de los desarrollo de

Software y almacenamiento de informacion.

Logramos identificar cada uno los requerimientos informaticos para después
desarrollar correctamente un sistema para las entidades publicas, con esto
obtuvimos buenos resultados en los desarrollos realizados con herramientas Open

Source.

Se identific6 que la implementacion de este proyecto reducira los costos y gastos
que generan las herramientas de Base de Datos pagadas. Esta herramienta de
Cddigo abierto no tendra gastos de licencia para su funcionamiento ya que el
sistema esta desarrollado con herramientas OPEN SOURCE (GrupoBD, 2016).



RECOMENDACIONES

Para que el sistema propuesto pueda ofrecer mas beneficios a las entidades

publicas se recomienda lo siguiente:

e Se recomienda utilizar Herramientas Open Source para el desarrollo de los
nuevos sistemas que planteen realizar las entidades publicas, con el fin de

obtener los beneficios nombrados anteriormente en el Documento.

e Utilizar herramientas open Source para la implantacion de procesos

siguiendo las recomendaciones de ITIL.

e Utilizar las ultimas versiones de las herramientas Open Source para el
desarrollo de los nuevos proyectos y nuevos temas de Investigacion de
desarrollo.
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