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Resumen

El presente trabajo de investigacion, permiti6 dar a conocer los procesos que se
deben tomar en cuenta para lograr el éxito en la ejecuciébn de uno o varios
proyectos productivos y sociales, evitando que los mismos puedan ser
suspendidos o incompletos, ocasionando pérdidas de recursos econdémicos y
financieros; y desilusiones de los beneficiarios, que en su mayoria son personas
de escasos recursos que ponen sus esperanzas en estos medios de subsistencia
para mejorar sus condiciones de vida, como son los casos de plantas avicolas,
procesadoras de alimentos, centros de acopio y fomento agropecuario en
general.

Para llevar a cabo una administracion responsable, a mas de conocer una serie de
proyectos que han sido financiados por organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, fue necesario realizar investigaciones en el campo; esto es,

visitas a diferentes comunidades indigenas de la provincia de Chimborazo de la
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Republica del Ecuador; habiendo constatado y recabado informacion, que
algunos proyectos no han sido concluidos debido a una serie de errores cometidos
en el estudio de factibilidad, evaluacion ex ante y ejecucion al encontrarse graves
problemas relacionados con los estudios de mercado; técnico; presupuesto v,
ambiental.

Se observaron casos como la mala ubicacién de un centro de acopio que su
demanda llegdé a niveles “0”; una planta de procesamiento de alimentos que por
no contar con el servicio eléctrico trifasico, no pudo operar, obligandose al
abandono de esta obras, en espera de dar alguna alternativa.

Con algunas acciones propuestas, esperamos entregar soluciones a que estos
fracasos no se vuelvan a repetir; y por lo contrario, que los proyectos productivos
y sociales programados cumplan su misién y sean la semilla de esperanza para
mejores dias de la gente pobre del campo y la ciudad.

Palabras clave: Administracién de Proyectos, Proyecto de Inversidn, Proyecto Productivo y
Social, Estudio de Mercado, Estudio Técnico

Abstract

This investigation allowed us to get to know the process by which to be successful
in the execution of one or many social and productive projects, avoiding that they
become suspended or incomplete causing significant economic losses,
disappointment by the beneficiaries who mostly have low income and put all their
hopes in these projects to better their means of living, such as bird production
plants, food processors, etc.

To take on a responsible management, aside from knowing a series of projects that
have been financed by government organizations and NGO'’s, it was necessary to
do some field research, this is, by visiting different indigenous communities in the
province of Chimborazo in Ecuador, having found information, some projects
haven’t been concluded do to a series of errors made by the feasibility study and
there were a series of problems in the marketing, technical, funding and
environmental studies.

With a few proposals, we hope to give solutions so that those failures don’t happen
again so that the productive and social projects get their missions done, bringing a
seed of hope to those poor people in the city and the countryside.

Key Words
Project Administration, Investment Project, Popular and Solidarity Economy
Project, Marketing Study, Technical Study.



INTRODUCCION

Durante los ultimos decenios hemos sido testigos de la generacion y desarrollo de
proyectos productivos y sociales en nuestro pais; mas aun con ideas innovadoras,
asignacion de recursos por parte del Estado y ONGs, que reflejan la entrega de
ingentes capitales, tecnologia y capacidad de gestion, por lo que la presente
investigacion pretende puntualizar algunas propuestas para llevar a cabo una
buena administracion de proyectos socio-productivos en beneficio de la gran
mayoria de los las familias campesinas pobres de nuestro pais.

Debemos tener presente que si bien existe la buena predisposicion por parte de
los organismos nacionales e internacionales en continuar invirtiendo mucho mas
recursos financieros que en afios anteriores, es necesario advertir por medio de
este estudio de investigacion las consecuencias que existen cuando no se ha dado
una administracion responsable en la ejecucién de proyectos, pero ante todo es
necesario recordar la teoria de lo que hace referencia a un proyecto.

e Administracién de Proyectos

Tiene como objetivo fundamental materializar el proyecto en las mejores
condiciones posibles; para lo cual, debera contar con una Unidad Ejecutora
debidamente estructurada, que disponga de leyes, reglamentos y mas
disposiciones legales sean estas emitidas por las ONGs o el Estado, con la
finalidad de planificar, ejecutar las obras y adquirir los bienes y servicios
previstos en el estudio de factibilidad debidamente evaluado y bajo un régimen
de disciplina en cumplimiento a las normas establecidas.

Para llevar a cabo esta funcién, debera cumplirse los siguientes procesos:

a) Planificacion de las obras a ejecutarse, la que comprende en preparar el
correspondiente cronograma de actividades, en el cual participardn en
primera instancia el Director de la Unidad Ejecutora y representantes de la
Entidad Patrocinadora;

b) Organizacion de la Unidad Ejecutora, la misma que debera contar con el
siguiente personal administrativo: Director o Administrador, Contador,
Secretaria, Responsable de Adquisiciones y Guardalmacén; su seleccion,
cumplirh con los siguientes requisitos minimos: titulo profesional,
experiencia en labores similares, rinda caucién de acuerdo al grado de
responsabilidad y otros;

c) Coordinacion, en esta fase, participaran el personal de la unidad
ejecutora, beneficiarios y representantes de la Entidad Patrocinadora, con el
proposito de dar a conocer las obras a realizarse, bienes y servicios a ser
adquiridos para la ejecucion del proyecto en el plazo previsto.

d) Ejecucion, para realizar se tomard muy en cuenta las siguientes
actividades: llamar a concurso para la participacion y adjudicacién de
contratos para la construccion de obras de infraestructura, legalizacion de
contratos, recepcion de garantias de contratistas, entrega de anticipos,



adquisicion de bienes y servicios adicionales, labores administrativas y
contables, entre otras;

e) Monitoreo y Evaluacion, para el caso de creacion de plantas de
produccion, centros de acopio y otras obras de beneficio social;, es
necesario poner en consideracién, que esta fase es la mas importante del
proceso de ejecucion del proyecto, debido a que se debe dar seguimiento
permanente, desde su inicio hasta la puesta en funcionamiento de los
bienes establecidos. Someterse a evaluaciones Yy fiscalizaciones dispuestas
por el Ente Ejecutor; y,

f) Finalizacién y Entrega del Proyecto, Corresponde a la presentacién de
informes finales (entrega de documentacion administrativa, técnica y
contable integral) actas de entrega — recepcién de obras, bienes adquiridos
y liquidacion de contratos.

e Proyecto de Inversion

“Un proyecto es el conjunto de actividades independientes orientadas a logro
de un objetivo especifico en un tiempo determinado y que implica la asignacién
de recursos de inversién. Es un conjunto de ideas, datos, calculos, disefios
graficos y documentos explicativos integrados en forma metodolégica que dan
los parametros de cémo han de ser, como han de realizarse, cuanto ha de
costar y los beneficios que habran de obtenerse en determinada obra o tarea;
gue son sometidos a analisis y valuaciones para fundamentar una decisién de
aceptacioén o rechazo”. (Ortega Castro, 2006)

“El proyecto de inversidon es un plan que, si se le asigna determinado monto de
capital y se le proporciona insumos de varios tipos, producird un bien o un
servicio, util al ser humano o a la sociedad” (Baca Urbina, 2010).

Todo proyecto nace de una necesidad, se orienta a la consecucion de un
resultado dentro de un plazo de tiempo limitado, con un principio y un fin que
determinan el alcance y los recursos. Para ello se estructura en funcién de
actividades, que discurren de forma secuencial o paralela en los distintos tipos
de proyectos. Representado en perspectiva designio o pensamiento de
ejecutar algo; planta y disposicién que se forma para realizar un trabajo o para
la ejecucion de algo importante.

Todo proyecto es Unico, ya que no supone una operacion de rutina, sino un
conjunto especifico de operaciones disefiadas para lograr una meta singular,
por eso existen muchos tipos de proyectos y por ello es habitual que un equipo
de proyectistas a menudo incluya a personas que normalmente no trabajan
juntas, por proceder de organizaciones distintas o por provenir de ubicaciones
geograficas diferentes.

En concreto podemos definir qué Proyecto es una idea que busca ya sea la
solucion de un problema o la forma de aprovechar una oportunidad de un
negocio, que a sSu vez es un conjunto ordenado de recursos y actividades
interrelacionadas para conseguir un objetivo y que permite estimar las ventajas y



desventajas economicas que resultan de la asignacion de ciertos recursos para la
produccion de un bien o servicio.

Proyecto Productivo y Social

“Son aquellos que impulsan el desarrollo de actividades generadoras de bienes
y servicios Utiles para nuestra comunidad, enmarcandose dentro del concepto
de desarrollo endogeno, generando redes productivas para el desarrollo de la
economia solidaria. Su caracter debera ser socialista, es decir, la finalidad no es
generar ganancias que enriquezcan a un individuo, sino garantizar, la
produccion de bienes y servicios sin explotar a los involucrados en el proceso
productivo, garantizandoles una calidad de vida digna y la satisfaccion de las
necesidades colectivas” (Leon, Rodriguez, & Ojeda, 2013).

Proyecto Productivo y Social, es un conjunto de estudios que estan dirigidos a
la planificacion y preparacién de todas las acciones y actividades a realizar, con
el fin de satisfacer las necesidades e intereses de la comunidad, con relacion a
bienes y/o servicios, aprovechando sus potencialidades determinadas a través
del diagndstico, ademas de los recursos: humanos, financieros,
maquinarias, equipos, entre otros.

Para la formulacion de este tipo de proyectos requieren la intervencion de un
equipo multidisciplinario conformado por profesionales o personas
experimentadas en areas diversas como agricola, pecuaria, social, econdémica,
entre otros. La finalidad de la conformacion de este tipo de equipos, esta en
contar con visiones especializadas en los diversos campos de la realidad, las
cuales permitiran interpretar las necesidades expresadas por la poblacién que
participa en su elaboracion.

Podriamos concluir que, un Proyecto Productivo y Social, hace referencia a
una intervencién mas holistica, mas integral e integradora, en la cual el objetivo
altimo de la accion suele definirse como el “mejoramiento de las condiciones de
vida de la poblacion”, “pasar de condiciones menos humanas de vida a
condiciones mas humanas”

Estudio de Mercado

“Estudio de mercado es la determinacion y cuantificacion de la demanda y la
oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion” (Baca
Urbina, 2010)

“La investigacion de mercados es el proceso de analizar un mercado con el fin
de determinar las posibilidades de venta para un producto y cémo alcanzar el
éxito con él. Puesto de otra forma, es el conjunto de actividades necesarias
para obtener las informaciones requeridas sobre el mercado que se han



sefialado antes. Al nivel mas elemental tal investigaciéon puede comprender,
simplemente, conversar con la gente del mismo poblado para determinar lo que
ella desea comprar y cuanto puede pagar para comprarlo. En el nivel mas
sofisticado, las grandes empresas u organizaciones pueden hacer entrevistas
persona a persona o por teléfono con miles de compradores potenciales. Sin
embargo, ambas actividades tienen la misma finalidad: asegurarse de que un
producto puede ser vendido y de que ello puede lograrse lucrativamente. Las
actividades de investigacion de mercados que seran consideradas en esta guia
incluyen: encuestas a los consumidores; pruebas de degustacion para ver si la
gente acepta el producto, o para determinar qué gustos prefieren; entrevistas
con minoristas y con mayoristas”. (FAO, 2013)

“Se puede definir como la recopilacion y el analisis de informacion, en lo que
respecta al mundo de la empresa y del mercado, realizados de forma
sistemética 0 expresa, para poder tomar decisiones dentro del campo del
marketing estratégico y operativo. Se trata, en definitiva, de una potente
herramienta, que debe permitir a la empresa obtener la informaciéon necesaria
para establecer las diferentes politicas, objetivos, planes y estrategias mas
adecuadas a sus intereses”. (Mufiiz, 2013)

Es un conjunto de acciones para conocer los aspectos mas importantes del
Marketing como la oferta, la demanda y la competencia y de esta manera
asegurar la comercializacion de uno o mas productos o servicios de una
empresa.

Algunas investigaciones se utilizan para planear, otras para solucionar
problemas y otras para controlar; por lo tanto, para planear hace énfasis sobre
las oportunidades del mercado, buscando aquellos segmentos que aungque no
estan cubiertos con productos y/o servicios de la empresa, pueden llegar a
brindar oportunidades de crecimiento para la misma, al utilizar mejor los activos
y los recursos de que dispone; para la solucibn de problemas, se centra
basicamente sobre los elementos que tienen que ver con la mezcla de
marketing, ya sea ésta a corto o largo plazo; y, sobre el control, ayuda a la
gerencia a corregir las fallas para poder cumplir de esta manera las tareas
proyectadas.

“Definiciéon de estudio de mercado para Kloftler Bloom y Hayes, consiste en
reunir, planificar, analizar y comunicar de manera sistematica los datos
relevantes para la situacion de mercado especifica que afronta una
organizacion”.- Segun Malhotra, “los estudios de mercado, describe el tamano
el poder de compra de los consumidores, la disponibilidad de los distribuidores
y perfiles del consumidor”

e Areade mercado potencial

“Se necesita desarrollar expectativas realistas acerca de donde se pueden
vender los productos. No se debe ser demasiado ambicioso y tampoco se debe
planear ir mas alla de lo necesario para vender la produccion, ya que esto
aumentara los costos. Algunos de los aspectos que es preciso considerar
cuando se van a identificar las localidades donde se va a vender son: ¢Qué tan
perecedero es el producto? ..... ¢, Quién consume el producto? EI consumo de



alimentos procesados es muy dado a variar de un grupo étnico a otro. La
religion también puede ser otro determinante importante de los patrones de
consumo; ¢Cual es la competencia? Es vital considerar los productos de la
competencia. ¢Se estd en capacidad de producir bienes que puedan competir
en gusto y en apariencia con aquellos que son manufacturados por las grandes
compaifiias o inclusive con productos importados? Si no es asi se tendran que
vender los propios productos alli donde no estén disponibles los productos de
calidad comercial........ ¢,De qué transporte se dispone? Este es un asunto muy
importante. Se necesita tener seguridad de que siempre se dispondra de
transporte. Muchos pequefios y medianos negocios no encontraran viable
poseer y operar sus propios camiones y, por tanto, dependeran de servicios
externos de transporte. ¢Son confiables esos servicios? ¢Qué rutas cubren?
¢Con qué frecuencia? ¢Cuanto cuestan? ¢Son adecuados para productos
alimenticios? ¢Cudles son sus condiciones y términos de negociacion? Es
necesario dar respuestas a estos interrogantes a fin de poder investigar las
localidades potenciales de venta” (FAO, 2013).

La FAO con esa gran experiencia en la implementacion de proyectos en el
mundo, advierte con pleno conocimiento de causa cada uno de los factores a
seguir para establecer el lugar adecuado que se pueda implementar un
negocio; pero en muchos casos de la teoria a la practica pueden causar
fracasos y mas que todo pérdidas de ingentes recursos, decepciones de los
beneficiarios, por lo que es recomendable realizar simulacros entre la ubicacion
donde se establecer4d un centro de acopio, la provision de productos y la
comercializacion de éstos, con valor agregado o procesados.

Estudio Técnico

“Puede subdividirse a su vez en cuatro partes que son: determinaciéon del
tamafio 6ptimo de la planta, determinacién de la localizacion 6ptima de la
planta, ingenieria del proyecto y andlisis organizativo, administrativo y legal”
(Baca Urbina, 2010)

Los estudios técnicos engloban una serie de investigaciones y que tienen su
relacion con el producto o servicio que se brindara y que deben tener
correspondencia estricta con la idea, el producto, los objetivos, el mercado, la
capacidad de produccion, su ubicacién y fundamentalmente los equipos y
magquinaria instalada, organizacién estructural y funcional; todos estos factores,
hacen que tanto la formulacién, como la evaluacion del proyecto debe darse
especial atencion en forma minuciosa a fin de evitar problemas tanto en su
ejecucion, como su puesta en marcha. La falta de observancia a este tema ha
causado paralizaciones en la ejecucion, como abandono de proyectos, como
asi se ha venido constatando en nuestras entrevistas en el campo.

Es muy importante que en la ejecucion de obras de infraestructura se tome muy
en cuenta el cumplimiento de normativas, calidad de materiales y verificacion de
especificaciones; una gran fuente de creacién de vulnerabilidades, esta
relacionada con la inobservancia de las especificaciones técnicas, las cuales
buscan que la obra se realice con la suficiente calidad de materiales y de
ejecucion, que deben ser documentos adjuntos al contrato. No se puede dejar



pasar por ninguna razon éste tema; ya que, el incremento de vulnerabilidad
aumenta definitivamente el riesgo al que estan sometidos los proyectos, aun
cuando el potencial de amenazas permanezca constante.

En cuanto al funcionamiento de la maquinaria y equipo, siempre deben estar
sujetos a las pruebas una y otra vez, recorriendo cada uno de los pasos de
produccioén, a fin de garantizar no solamente la calidad del producto, sino su
funcionamiento normal a largo plazo.

En todos estos casos los contratistas de obras o de venta de bienes, deben
anexar al contrato los correspondientes seguros de garantias, los mismos que
se pueden efectivizar toda vez que no cumplan con sus propuestas.

Monitoreo y Evaluacién de Proyectos

“Permite conocer si se esta logrando cumplir con los objetivos, componentes y
actividades trazados originalmente, lo cual se refleja en los grupos que se han
beneficiado, ¢en qué cuantia, de qué manera y por qué? Se debe precisar
quién realizara la evaluacién dentro de la organizacion y con qué frecuencia se
llevara a cabo el monitoreo. Los responsables deberan presentar un informe de
actividades, que por lo general se acuerda con la institucion que apoya
econdémicamente el proyecto. La Evaluacién se realiza en periodos mas amplios
de tiempo que dependiendo de la duracion del proyecto pueden ser semestrales
o anuales. Nuevamente esto se define con la institucion que apoya el proyecto.
Debemos ver el monitoreo y evaluacion como una importante herramienta con
la cual podemos cumplir lo planificado, una herramienta que mejora nuestra
gestibn y sobre todo un instrumento que transparenta nuestra labor,
primeramente con las gente que buscamos beneficiar y después con los
organismos que nos apoyan. Finalmente, recomendamos que en todo este
proceso participe la mayor cantidad de personas de una organizacién y/o
comunidad beneficiada. Esto permitira llegar a consensos y compromisos que
facilitaran el inicio y desarrollo del proyecto planteado. 10 Secretaria de
Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion” (sociales, 2007)

Si bien existen tres tipos de evaluacién ex ante o previa, concurrente y ex post
0 posterior, hemos considerado dar mayor énfasis para nuestra investigacion a
la evaluacion ex ante o previa, la misma que tiene la finalidad de emitir
criterios técnicos para tomar una decision sobre cual alternativa es la mas
adecuada para la ejecucion del proyecto o proyectos, no solo es revisar su
costo beneficio, no solo es de verificar cuales son las comunidades que se
beneficiaran, el ordenar los proyectos segun su eficiencia y factibilidad para
alcanzar los objetivos planteados. Es necesario que los evaluadores verifiquen
més alla de la teoria 'y sistemas establecidos, la minuciosidad es una virtud que
debe tener un evaluador para poder descubrir las causas y efectos que pueden
afectar al interior o exterior del proyecto, en aspectos como los lugares donde
se implementaran las obras civiles, la ubicacion del negocio, la provisién de
materia prima, los futuros demandantes de nuestros productos, la
disponibilidad de agua potable, servicios de alcantarilado, de internet,
telefénico, energia eléctrica (domiciliaria y trifasica), aspectos de seguridad,
ambientales y sociales; y, otros de vital importancia, que al momento de la



puesta en marcha la organizacibn o empresa, no exista paralizaciones o
abandonos.

“¢MAS TECNICAS O MAS CRITERIO? La técnica aplicada sin criterio, las
muchas veces excesiva confianza en los resultados del estudio, el
desconocimiento de algunas modernas innovaciones metodoldgicas y la no
consideracion de la totalidad de las opciones de andlisis técnico, son factores
que explican muchos de los errores cometidos por los evaluadores” (Sapag
Chain, 1997)

En la investigacibn de campo, se conocié ciertos hechos en proyectos
inconclusos:

Proyecto de una planta procesadora de productos deshidratados de cebolla,
ajos, perejil, culantro, apio y orégano, que fue abandonada, debido a que en su
presupuesto no se considerd el costo de instalacibn de energia eléctrica
(trifasica) en cuatro kildmetros; y al momento, no existié organismo alguno que
financie su valor, dejando un mal sabor para la comunidad y la institucion
patrocinadora;

Una situacion similar surgié en una planta de embutidos, pero ésta funciona con
la energia domiciliar, con el problema de que solo puede funcionar una maquina
a la vez, razén por la cual no puede cubrir la capacidad de produccion,
consecuentemente, impacta en sus ingresos y corre riesgo de su cierre;

Existen plantas industriales que hacen dafio al ecosistema y a las mismas
personas que laboran en ella, por cuanto su ubicacién no ha sido adecuada por
no considerarse los servicios basicos como agua potable y alcantarillado (éstos
ultimos desfogan las aguas servidas en los rios);

Con el prop6sito de aplicar politicas sobre el “Precio Justo” tanto para el
pequefio agricultor, cuanto para el consumidor; y de esta manera suprimir la
intermediacion, se implementa un “Centro de Acopio de Transformacién y
Comercializacion de Productos Agropecuarios”, aproximadamente a veinte
kilbmetros fuera de la ciudad: En el estudio de mercado del proyecto, no se
justifica adecuadamente la ubicacién del centro de acopio, que debia estar
dirigida hacia los demandantes y no a los oferentes, causando un grave
problema en la comercializacion, la misma que no justifica su existencia; pues,
para dar solucién a este grave problema, el entre patrocinador debera adquirir
vehiculos refrigerantes para el transporte de sus productos y abrir locales para
su comercializacion en varias ciudades del pais.

En un proyecto de implementacion de una planta procesadora de alimentos
balanceados para aves y ganado porcino, no se realizaron debidamente los
estudios de mercado y técnico, peor aun una evaluacion exhaustiva del estudio
de factibilidad, consecuentemente, se presentaron los siguientes problemas:
Qué, la produccidn y provisién de maiz por parte de los agricultores de la zona
no satisfacia a los requerimientos de la planta; Qué, para proveerse de este
producto debian recurrir a otra provincia; Que, debido al ciclo de produccion del
maiz, debian abastecerse para cubrir la produccion anual de balanceados; v,
Qué, requerian de bodegas para su almacenamiento, las cuales no disponian.



Podemos afirmar que esta historia es interminable, por lo que de acuerdo a
nuestra investigacion recomendamos algunos aspectos importantes que
serviran de base para una buena administracion de proyectos productivos y
sociales, sin antes conocer varias estructuras establecidas en la economia
nacional.

En el Ecuador, se ha dividido los sectores que provocan su desarrollo
econdmico segun el siguiente cuadro:

Cuadro No 1

La economia nacionalcuenta con varios sectores que

provocan su desarrollo

ECONOMIA

iR

Fuente: Autores

Para nuestro estudio, hemos considerado los sectores de la agricultura,
industria y comercio, los mismos que son la base del desarrollo de nuestro
pais.

Cuadro No 2



SECTORES QUE SE DESARROLLAN CON
PROYECTOS DE INVERSION SIERRA

Maiz, cebada, frejol, lenteja, arveja, haba,
brécoli, col, lachuga, espdrragos, hongos
papa, cebolla, tomate, pimiento, zanahoria,
ramolacha, bovinos, porcinos, ovinos, aves,

AGRICOLA GANADERO

cobayos, cunicola

INDUSTRIA Transformacion de productos

agropecuarios

Comarcializar productos y

COMERCIO subproductos agropecuarios

Fuente: Autores

Para poder exponer nuestra investigacion, en relacion a la administracion de
proyectos sociales productivos, hemos considerado presentar las fases de un
proyecto en el siguiente cuadro, en el que consta en segundo lugar su
ejecucion:

Cuadro No 3

FASES DEL PROYECTO

EJECUCION DEL
PROYECTO

PUESTA EN MARCHA
LA EMPRESA

¥ Idea

¥ Perfil del proyecto

¥ Estudiode pre
factibilidad

¥ Estudiodefinitivo

¥ Evaluacion de los
estudios

Fuente: Autores

¥ Organizadon Unidad
Ejecutora

¥ Elaboracion del
Cronograma de
inversiones

¥ Programa de trabajo

+ Ejecucion del
financiamiento bienes
y servicios

¥ Seguimiento y
evaluacion

¥ Planificar actividades
para el desarrollo de
la empresa

¥ Organizar al personal
dela empresa

+ Dirigirla empresa para
el cumplimiento de
sus objetivos

¥ Controlar yevaluar
las actividades
operacionales como
financieras




Como aporte a una buena Administracion de Proyectos Productivos y Sociales
debemos recurrir ordenadamente al siguiente proceso:

Cuadro No 4

PROCESOS PARA LOGRAREL EXITO EN LA EJECUCION DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES

PROYECTISTA

Realizar una observacion minuciosa en
el lugar donde se ubicara la
infraestructura

Mantener reuniones previas con los
beneficiarios para obtener detalles

EVALUADOR EX ANTE DEL PROYECTO

Mantener reuniones con los Recomendar los cambios e
beneficiarios para dar a conocer el incrementos necesarios de la
contenido del proyecto comparacion del estudio y la realidad

EJECUTOR DEL PROYECTO

Estudiar los contenidos del proyecto
aprobado y mantener reuniones con
los beneficiarios

Debidamente verificado el proyecto,
ejecutarlo

Fuente: Autores

Se puede observar, que en el diagrama de procesos para lograr el éxito en la
ejecucion de proyectos en sus tres etapas, intervienen en tres tiempos y tres
profesionales diferentes, Proyectista, Evaluador Ex Ante y el Ejecutor del
Proyecto, recomendando mantener reuniones con los beneficiarios, ya que de
ellos se obtendra informacion de vital importancia, como la problematica del
sector, el lugar donde se implementara una infraestructura con seguridad,
extension del terreno, facilidades de movilidad, aportacién en la fuerza de
trabajo, aporte de material para la construccién, disponibilidad de servicios
béasicos y otras.

Organizacion de una Unidad Ejecutora Permanente de Proyectos

Para la ejecucion de proyectos es necesario contar con unidades ejecutoras
sean éstas interinas 0 permanentes, las primeras seran creadas para la
ejecucion de proyectos cuyas inversiones no sean muy representativas y que
pueden ser concluidas dentro del afio , mientras las segundas tendria duracion
entre cinco a diez afos, las mismas que conlleven a crear infraestructuras de
mayor envergadura como construccion de obras, instalaciones de maquinaria,
equipos y puesta en marcha las empresas por una parte; y por otra, aquellos
proyectos que son creados para la entrega de créditos destinados al fomento



agropecuario y artesanal, las que deben estar conformadas por una
organizacién autbnoma que lleve a feliz término cada uno de sus objetivos.

La Unidad Ejecutora del Proyecto, inicialmente debe contar con un organigrama

estructural, a fin de conocer la distribucién de sus puestos.

Cuadro No 5

I
‘ | L REPRESENTANTE ‘ |
COMITE DE
ENTIDAD EJECUTORA
‘ ADMINISTRADOR

| SECRETARIA | PROFESIONALES
CONTABILIDAD AGROPECUARIOS,

INDUSTRIALES Y
OTROS

I
=,

Fuente: Autores

Con el proposito de obtener mejores resultados en la administracion de
proyectos productivos y sociales, se describen las actividades de mayor
relevancia y responsabilidad de funcionarios y empleados que prestaran sus
servicios en una Unidad Ejecutora de Proyectos:

Del Representante de la Entidad Ejecutora:

Es necesario determinar las funciones y responsabilidades del Representante
de la Entidad Ejecutora a fin de lograr una mayor efectividad y coordinacion de
normativas que rigen a la Institucion Patrocinadora con el Unico proposito de
garantizar la utilizacién de los recursos financieros y cumplir con los objetivos
del proyecto; y, para que se pueda identificar a que normativa deberan
acogerse los representantes del sector publico y las ONGs, fue necesario,
recurrir a separarlas segun se detalla a continuacion:



SECTOR PUBLICO

SECTOR PRIVADO

Cumplir con las disposiciones
descritas en las leyes y reglamentos
gue rigen la administracion publica.

Cumplir con el sistema establecido por
el Servicio Nacional de Contratacién
Publica.

Legalizar con su firma los contratos de
trabajo con el personal que prestara
sus servicios en la Unidad Ejecutora.

Legalizar con su firma ante un notario
y registro de la propiedad por
donaciones de terrenos donde se
llevara cabo el proyecto

Participar en el Comité de Adquisicion
de Bienes y Servicios, en la seleccion
y adjudicacion de contratos;

Legalizar los contratos para la
ejecucion de la obra civil, compra —
venta de bienes y servicios.

Entrega oficial al Administrador de
proyectos, los estudios del proyecto a
ejecutarse y sus anexos.

Receptar del Administrador los
informes periddicos del avance vy
terminacion de proyectos.

Constatar personalmente el avance
del proyecto, asi como del manejo de
recursos,

Disponer auditorias de gestion vy
fiscalizacion de obras civiles, montaje
e instalacion de equipos y maquinaria
como componentes del o los
proyectos.

Presentacion de informes a las
autoridades superiores;

Otras actividades inherentes a sus
funciones

Cumplir con las disposiciones vy
reglamentos que rigen a la ONG.

Firmar y legalizar ante la autoridad
competente (Ministerio de Relaciones
Laborales) los contratos de trabajo de
empleados y trabajadores que
prestardn servicios en la Unidad
Ejecutora.

Legalizar con su firma ante un notario
y registro de la propiedad por
donaciones de terrenos donde se
llevara cabo el proyecto

Participar en el Comité de Adquisicion
de Bienes y Servicios, en la seleccion
y adjudicacién de contratos;

Legalizar los contratos para la
ejecucion de la obra civil, compra —
venta de bienes y servicios.

Entrega oficial al Administrador de
proyectos, los estudios del proyecto a
ejecutarse y sus anexos.

Receptar del Administrador los
informes periddicos del avance vy
terminaciéon de proyectos.

Constatar personalmente el avance
del proyecto, asi como del manejo de
recursos,

Disponer auditorias de gestion y
fiscalizacién de obras civiles, montaje
e instalacién de equipos y maquinaria

como componentes del o los
proyectos.
Presentacion de informes a las

autoridades superiores;

Otras actividades inherentes a sus

funciones




Como buenas préacticas administrativas recomendadas: Que los funcionarios
gue tengan responsabilidad en el manejo recursos financieros y econémicos, a la
firma de sus contratos deberan presentar debidamente legalizadas las garantias
0 cauciones fijadas por el ente patrocinador.

Que en la clausula del objeto del contrato de trabajo, deberd constar en detalle
cada una de las funciones y responsabilidades que deberan asumir, describiendo
las leyes, reglamentos y disposiciones a las cuales deben someterse.

Del Administrador de Proyectos: Planificar, organizar, coordinar, controlar y
dirigir la Unidad Ejecutora de Proyectos; Revisar conjuntamente con los
beneficiarios y técnicos de la Unidad el proyecto a ejecutarse; Mantener
reuniones con los beneficiarios a fin de programar las actividades a desarrollarse
con relacion al proyecto; Comprobar si existen o no problemas entre el estudio
de factibilidad y el lugar de ejecucién; Poner en conocimiento de la autoridad
competente las novedades existentes a fin dar soluciones inmediatas; Cumplir
con la normativa legal establecida por el Estado Ecuatoriano o la ONG
patrocinadores de el o los proyectos; Elaborar y presentar informes mensuales o
cuando los requieran las autoridades superiores; Preparar solicitudes de
contratos con terceros sobre la ejecucion de obras civiles, adquisicién de bines y
servicios en general; Firmar actas de entrega — recepcién de contratos
ejecutados y adquisicion de bienes servicios para el funcionamiento del proyecto;
Participar en las fiscalizaciones de obras civiles y auditorias financieras; y, Otras
labores inherentes a su cargo. (Cabe recalcar que estas funciones, son la base
fundamental para lograr el cumplimiento de un proyecto y llevar a cabo la
marcha de la empresa); y, Otras actividades inherentes a sus funciones.

Perfil y requisitos: Poseer un titulo de Administrador profesional; Presentar
caucién para responder de los bienes de capital de Unidad Ejecutora;
Experiencia de tres afios en funciones relacionadas; y, otros.

De la Secretaria: Planificar, organizar, controlar y dirigir las actividades de
secretaria; Elaborar conciliaciones bancarias, cheques, roles de pago; Conservar
en custodia los contratos y garantias que respaldan las operaciones de
contratacion por la adquisicion de bienes y servicios; y, Otras actividades
inherentes a sus funciones.

Perfil y requisitos: Poseer un titulo profesional en Secretaria Ejecutiva;
Experiencia de dos afios en funciones a fines.

Del Contador : Planificar, organizar, controlar y dirigir las actividades de
contabilidad; Cumplir con las normativas legales establecidas por el Estado o la
ONG; Mantener controles presupuestarios del proyecto e informar diariamente
los cambios a la direccion administrativa; Elaborar y proporcionar a la Direccion
informes financieros mensuales; Participar en la elaboracion del Plan Anual
Operativo; Mantener registros de inventarios de los bienes de la unidad
ejecutora; Realizar constataciones fisicas periédicas por lo menos cada tres
meses de inventarios, dejando constancia de lo actuado mediante las
correspondientes Actas; y, Otras actividades inherentes a sus funciones



Perfil y requisitos: Poseer un titulo profesional en Contabilidad y Auditoria
(CPA); Presentar caucién para responder de los bienes de capital de la empresa;
Experiencia de tres afios en funciones a fines; Experiencia en manejo de
programas contables computarizados; y otros

Del Bodeguero: Recepcion, custodia y entrega de bienes del proyecto en
ejecucion; Mantener registros de existencias no valoradas; Atender los pedidos
debidamente autorizados; Presentar informacion diaria de las existencias cuando
la jefatura la requiera; Mantener debidamente aseada la o las bodegas de
materiales; Otras actividades inherentes a su cargo.

Perfil y requisitos: Poseer un titulo de bachiller en Contabilidad; Presentar
caucion para responder de los bienes de capital de la unidad; Experiencia de tres
afios en funciones a fines; Conocimiento de computacién; otras labores afines.

De los Profesionales Agropecuarios, Industriales y otros: Las funciones de
los técnicos sean éstos en ingenieria civil, electrénica, mecénica industrial,
agrondémica, zootecnia y otros, estara sujetas al objeto del contrato.

Perfil y requisitos: Poseer un titulo de universitario que acredite su profesion;
Experiencia de tres afios en funciones de asesoria en proyectos productivos y
sociales.

Discusioén

En el proceso de evaluacién ex ante, el evaluador y su cliente (comuneros en
este caso). La verificacion y participacion de los beneficiarios en el lugar donde
se ejecutaran el o los proyectos hace que se pueda ver y constatar posible
errores en los estudios de mercado, técnicos, organizacionales, financieros,
sociales, ambientales y otros, dando mayor confianza y seguridad en su
ejecucion.

La implementacibn de una Unidad Ejecutora Permanente, debidamente
estructurada con personal idéneo (Profesional con vocacién, experiencia y
honorabilidad) garantiza la puesta en marcha de una empresa que logre con
éxito sus objetivos.

La contratacion de personal por parte de la Entidad Ejecutora se la debe realizar
mediante concurso de méritos y oposicion, con el Unico propésito de garantizar la
calidad de una Unidad Ejecutora de Proyectos efectiva.

Se considera idénea una Unidad Ejecutora de Proyectos, toda vez que
demuestre una resefia histérica, en la cual haya ejecutado varios proyectos y que
los mismos cuenten en la actualidad con empresas exitosas y permanentes.

El cumplimiento de los procesos expuestos en la presente investigacion por parte
de proyectistas, evaluadores y ejecutores de proyectos, garantiza el logro de
objetivos; evita, perjuicios econdémicos y sociales.



Conclusiones:

Que los profesionales que intervienen en la evaluacion ex ante de proyectos
productivos, sociales y otros, retnan los requisitos indispensables para su
desempefio, alto conocimiento en todos los &mbitos que compone un proyecto vy
experiencia, sean mas consientes en el cumplimiento de sus obligaciones, que
tomen en cuenta que para este proceso, deben realizar investigaciones de
campo, mantener constantes reuniones con los beneficiarios para conocer sus
criterios e inquietudes, realizar andlisis exhaustivos; en los estudios de mercado,
técnicos y financieros, ya que de todos éstas instancias, depende el logro o
fracaso del cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Se pudo comprobar en nuestra investigacion, que las malas practicas y analisis
de evaluacion ex ante, han causado graves dafios de caracter econémico y
social, para lo cual quienes realizan esta actividad deben responder por estos
hechos ante la entidad ejecutora.

El abandono de proyectos inconclusos, demuestran la falta de monitoreo,
fiscalizaciones permanentes a las obras de infraestructura; y, auditorias técnicas
y operativas oportunas por parte de las entidades ejecutoras.
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