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No hay cambios sin suefios,
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No hay suefios sin esperanzas .

Paulo Freire

RESUMEN

Desde su surgimiento, la intervencion en el Trabajo Social Comunitario se ha ido
desarrollando y con ello han ido apareciendo un conjunto de modelos para afrontar
los problemas sociales, tanto en su dimension individual-familiar como colectiva. Y
aunque han ido variando las teorias de referencia y han surgido nuevas
estrategias de intervencion, todos persiguen como fin, el mejoramiento del ser
humano como miembro de la sociedad.

Lo cierto es que ante los nuevos problemas sociales que el hombre enfrenta en un
mundo cambiante, la balanza se ha ido desplazando de lo individual a lo socio-
institucional. De esta manera, se va haciendo patente la necesidad de que el
personal que intervenga, tenga cada vez una mayor preparacion.

Precisamente por ello, en la practica se requiere de la aplicacion de un modelo o
varios a la vez que permitan formar y preparar a un profesional competente, que
desde la perspectiva de su profesién, sea capaz de enfrentar y buscar soluciones
acertadas a los problemas que se le presenten en su labor cotidiana como
trabajador social.

Un modelo en el que se combinen el estudio y el trabajo directo en la atencién a la
familia, individual y colectivamente, orientada a favorecer el desarrollo y equilibrio
social. Promover una accion social transformadora, centrada en las personas y
orientada a la transformacion de las causas que condicionan las desigualdades y
los problemas sociales fuentes de malestar en cada contexto. Ademas movilizar
recursos humanos e institucionales para la satisfaccion de necesidades e
incrementar el bienestar de la poblacion.

Palabras claves: modelos de intervencion, intervencion social, comunidad y
trabajo comunitario.
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Desde la antigiiedad el hombre ha sentido la necesidad y el impulso de ayudar al
préjimo, al individuo perteneciente a su clan, tribu o comunidad. De forma
consciente ha manifestado sus tendencias a preocuparse por los demas y por la
situacion social que le rodea. En ese proceso la familia ha sido durante siglos el
nacleo principal de ayuda mutua, pero en la medida en que las sociedades se
fueron desarrollando, se fueron transformando los &mbitos de esa solidaridad y al
ir desapareciendo las formas naturales de solidaridad del ser humano, el ayudar
se ha ido trasformando en una profesion, se han institucionalizado las vias de
ayuda y se ha ido montando una maquinaria administrativa para darle forma y
fondo a la solidaridad social con la aparicion de programas y métodos de
intervencion social comunitarios.

En América Latina las pruebas de solidaridad y espiritu comunitario tienen un
origen lejano que podemos remontarlo a las culturas prehispanicas, sin embargo
solo hace mas o menos cincuenta afios que los gobiernos se preocupan por lo que
llamamos “desarrollo de la comunidad”.

En 1956, expertos de Naciones Unidas producen un documento
denominado:”Desarrollo de la comunidad y servicios conexos", considerado la
carta magna del desarrollo de la comunidad. Hasta ese momento, el desarrollo
comunal se habia orientado casi exclusivamente a las zonas rurales y no es hasta
1964, en el Seminario Regional Latinoamericano en Chile donde se plantean
preocupaciones sobre la participacion popular y los principios del desarrollo de la
comunidad en la aceleracién del desarrollo econémico y social.

Ahora si de desarrollo comunitario se trata a partir de la intervencién social, es
preciso tener en cuenta qué se entiende por intervencion social y trabajo social
comunitario.

En el sentido estricto Ander-Egg, plantea que la intervencion social “es el conjunto
de acciones desarrolladas en una comunidad, con el objetivo de cubrir sus
necesidades primarias y elevar asi el bienestar individual y colectivo”. (2005)

Otros autores plantean que la intervencion social es el conjunto de acciones de
trabajo  social -englobadas en programas de desarrollo comunitario- que,
inspiradas en una filosofia pedagodgica de educacion permanente, pretenden la
transformaciéon y participacién social haciendo uso de una metodologia de la
participacion.

Lo que si es importante conocer es que la intervencién social tiene como
destinatarios y protagonistas, como sujeto y objeto de la misma a personas, que
no son destinatarios individuales sino que se enmarcan en grupos, colectivos y
comunidades.



En la actualidad debemos considerar tres ambitos de la intervencion social: el
ambito de las acciones sociales, el de las acciones educativas y el de las
acciones culturales.

Ezequiel Ander-Egg ha definido la accién social como toda actividad consciente,
organizada y dirigida, individual o colectiva que, de modo expreso, tiene por
finalidad actuar sobre el medio social, para mantener una situacion, mejorarla o
transformarla.

En el &mbito de la accion educativa es a partir siglo XIX donde se inicia la
preocupacion institucional por la ensefianza, originAndose la primera ordenacion
de las practicas educativas. Las acciones educativas comienzan a ser asumidas
gubernamentalmente y se generalizan a mayor cantidad de individuos, aunque
siempre centradas en la llamada edad escolar y con un caracter marcadamente
reglado. Esta ensefianza regida por reglas es superada por la educacion libre,
gratuita, universal y obligatoria que encarna el derecho a la educacion de todos los
ciudadanos y se concreta en la institucionalizacion definitiva de las acciones
educativas, en la consagracion del derecho a la educacion y en la consolidacion
del sistema educativo, que amplia su @mbito en edades y especialidades.

En el ambito de la accién cultural, hasta la época contemporanea la nocion de
cultura se cefiia a la de expresion cultural: el acto de creacion del escritor, del
mausico, del artista, del artesano, del intelectual; la accion individual, intima y
selectiva, creadora de una obra cultural. Nadie se preocupaba de difundir algo
cuyo acceso estaba vedado a quienes no perteneciesen a la minoria que
detentaba el poder. Es a partir de fines del siglo XIX que se introduce la difusién
cultural, y con el siglo XX comienza a abrirse paso una concepciéon renovadora de
la intervencion cultural. Es el momento de la promocion cultural, de la cultura al
alcance de todos.

Por tanto, trabajo social, educacién permanente y animacion sociocultural
constituyen, pues, las expresiones de la tendencia Ultima del proceso de
intervencion social.

La evolucion de las formas de intervencion social ha provocado un progresivo
acercamiento entre sus distintos ambitos, que pretenden el desarrollo comunitario
a través de la transformacion y la participacion de individuos, grupos vy
comunidades. Esta suele dividirse en tres grandes sectores:

1. La iniciativa privada, que se mueve por la dinamica empresarial del mercado:
servicios y prestaciones que "se cobran”.

2. La iniciativa publica, financiada con fondos publicos a través de las distintas
administraciones en favor de todos los ciudadanos.

3. La iniciativa social, que engloba numerosas asociaciones y entidades sin
animo de lucro y con caracter no gubernamental.



De ellas la iniciativa social es la mas idonea para acoger proyectos renovadores
de intervencion social, pues hay que reconocer que en las actuales condiciones
sociopoliticas conviene conciliar esta creencia con determinada participacion
institucional en dichos proyectos. Lo que nos haria optar por la féormula socio-
institucional como tipo de iniciativa en intervencién social mas ajustada a la
realidad de hoy.

Sin embargo es importante conocer que la intervencion social comunitaria, puede
orientarse hacia la autonomia y desarrollo de las personas; puede orientarse a
fortalecer la democracia, como puede también servir para manipular, disciplinar
y/o ejercer control social, cohesion y coercion.

Existen dos tipos béasicos de agentes de intervencion social: los remunerados o
"profesionales” y los voluntarios o "benévolos". (Monera, en Lama: 1998)

Los dos tipos estan obligados a convivir en una sociedad que cada dia precisa de
mas atenciones sociales. Por tanto el progreso y la transformacién social so6lo
seran posibles si para ello hacemos uso de una metodologia que priorice la
participacion y confie en la capacidad transformadora de las propias comunidades,
mediante la participacion articulada de ciudadanos y colectivos que sean
conscientes de la realidad en que viven y de la practica que en ella ejercen; y
estén preparados para cambiar esa realidad.

Un modelo y un futuro propios no pueden construirse ajenos a la comunidad, ese
escenario donde se producen, recrean y renuevan las esencias del ser humano y
donde se construyen, expresan y transforman sus representaciones de si y del
entorno en que se desenvuelve su existencia.

En la comunidad confluyen, més alla de disimiles definiciones, el hecho de resultar
una unidad social, un agrupamiento de personas con un modo determinado de
organizacién, que se vincula a necesidades e intereses comunes, que construye
representaciones y valores, relaciones y responsabilidades, acciones y suefios, y
que se desenvuelve en una determinada area geografica y se concreta en una
particular vida cotidiana, donde el individuo puede encontrar satisfaccion a sus
necesidades biolégicas, sociales, culturales y econémicas; elementos todos que
generan, en su integracion un sentido de pertenencia indispensable para el ser
humanao.

Pudiera decirse que la comunidad constituye el grupo de pertenencia en que cada
persona encuentra el ambiente propicio para adaptarse a si mismo y crecer como
persona; adaptarse a los demas y crecer en relacion; adaptarse a la naturaleza y
crecer en la conservacion, relacion y dominio de la misma.

El otro elemento a tener en cuenta es el trabajo social comunitario, que supone
una funcién de concientizacion, movilizacion y organizacion del pueblo para que
en un proceso de autodesarrollo interdependiente, individuos, grupos Yy



comunidades, realizando proyectos de trabajo social, insertos criticamente y
actuando en sus propias organizaciones, participen activamente en un proyecto
gue signifique el transito de una situacion de dominacion y marginalidad a otra de
plena participacion del pueblo en la vida politica, econdémica y social de la nacion
gue cree las condiciones necesarias para un nuevo modo de ser hombres.

En lineas generales el desarrollo de la comunidad debe ser un proceso dirigido a
la transformacion cualitativa y cuantitativa de las comunidades, que se apoye en la
participacion activa y solidaria de sus miembros en todos los ambitos de su
desenvolvimiento (politico, social, econémico y cultural) y que precisa ser:
autogenerado, multidireccional, permanente, participativo y plural.

Tiene como objetivos la promocion del hombre y la movilizacibn de recursos
humanos e institucionales, mediante la participacién activa y democratica de la
poblacién en el estudio, planeamiento y ejecucion de programas a nivel de
comunidad, destinadas a mejorar sus niveles de vida.

En resumen, comparto la concepcion de R. Escalante cuando refiere que "el
desarrollo de la comunidad es un movimiento mundial con caracteristicas
especiales para cada pais; que estd considerado como proceso social, porque
tiende al mejoramiento colectivo de la comunidad basado en la promocion
individual y solidaria de sus componentes mediante el esfuerzo coman compartido
por todos...” (1984)

Sin embargo en el trabajo social comunitario una cosa esta clara y es que no
existe una unica forma de hacer Trabajo Social, al igual que no todos los contextos
y situaciones requieren de una Unica manera de ser intervenidos. Y es aqui donde
se hace necesario conocer los distintos modelos de intervencion.

Pero cada modelo de intervencién, no solo supone una forma diferente de ser
aplicado sobre la realidad social, sino, que cada uno de ellos requiere y se
sustenta de un corpus tedrico que le otorga coherencia y sentido. Un modelo de
intervencion no es exclusivamente una forma de actuar, sino también una forma
de pensar y de entender ese actuar. Una forma que abarca no solo el cobmo, sino
también el cuando, dénde, para qué y por qué. Tal y como nos lo define Escartin,
“el modelo es una construccion simplificada y esquematica de la realidad, que
surge de una teoria y, como tal, puede ser contrastada empiricamente en la
practica”. (1992)

No obstante la bibliografia aborda la existencia de multiples metodologias,
métodos 0 modelos destinados a la accion comunitaria, orientados hacia los
procesos socioeducativos, originados en diferentes tradiciones y contextos
sociales y politicos. Algunos provienen de la antropologia, la sociologia y el
trabajo social y varios son los autores que se han referido a ellas. Entre éstos es
importante destacar en primer lugar la investigacién-accion del psicélogo social
Kurt Lewin (1946); el modelo de organizacion comunitaria de S. Alinsky (1971)
y el modelo de estudio-accidn de O. Fals Borda (1972).



La propuesta de acercarse tedrica y metodoldégicamente a los problemas
significativos de la vida cotidiana e involucrar al investigador como agente de
cambio social, parte de la investigacién-accion de K. Lewin. En su teoria
topologica de la personalidad, Lewin utiliz6 un modelo matematico para explicar el
campo psicologico de la persona y utiliz6 el concepto de campo, extraido de la
fisica, para analizar y comprender la conducta humana. Los individuos existen en
un campo psicoldgico de fuerzas que determinan su conducta. Este componente
psicoldgico circunda a cada individuo y se llama espacio vital, que es un espacio
subjetivo, diferenciado, que esta referido a la forma en cémo cada individuo
percibe el mundo, sus metas, sus esperanzas, sus miedos, sus experiencias
pasadas. Pero ademas de tener el campo componentes subjetivos, tiene también
aspectos objetivos como las condiciones ambientales fisicas y sociales, que
actuan limitando el campo psicoldgico.

La percepcion social (manera particular como el individuo interpreta las acciones)
encauza el comportamiento. Si no hay cambios en el campo psicoldgico, no habra
cambios en la conducta de las personas y viceversa. El comportamiento humano
debe ser visto en su totalidad y no puede ser analizado por partes.

Por su parte Alinsky en su modelo de organizacién comunitaria reconocié el poder
de los ciudadanos, unidos alrededor de una causa. BasoO la organizacion de la
comunidad en; detectar el interés propio de las personas (necesidades), valorar el
poder real de organizacion y movilizacién de la poblacion, la necesidad de conocer
a los lideres y la forma de ejercer el liderazgo, asi como el nUumero de miembros
de las organizaciones, y conocer si existe una base popular o si se trata de una
estructura integrada por pocas personas, pues es necesario que la organizacion y
el programa se realicen en base a intereses reales y concretos. (Chartier, 1972).

En resumen el modelo de organizacion comunitaria de Alinsky se orienta a realizar
un analisis realista de situacion, formacién de lideres y participantes por igual,
creacion de una organizacion autdctona y planificacion de objetivos a alcanzar.

Fals Borda postula el modelo del estudio-accion, el que mas tarde se denominara
investigacidon accion participativa (1AP).

En la concepcion de su modelo aborda el empleo de técnicas de observacion
participante y de observacion por experimentacion (Participacién-Intervencién) que
conllevan la implicacion del investigador en la realidad y en los procesos sociales.
“Inicialmente, la insercion se concibi6 como un paso que implicaba no solo
combinar las dos técnicas clasicas de observacion ya mencionadas, sino ir mas
alla para ganar una vision interior completa de las situaciones y procesos
estudiados, y con miras a la accion presente y futura”. (Diéguez, 2002).

Esto implica que el cientifico se involucre como agente dentro del proceso que
estudia, porque ha tomado una posicién a favor de determinadas alternativas,



aprendiendo asi no sélo de la observacién que hace, sino del trabajo mismo que
ejecuta con las personas con quienes se identifica.

La Investigacion - Accion Participativa es considerada por numerosos autores
como una rigurosa busqueda de conocimientos, junto a un proceso abierto de vida
y de trabajo, donde se actla y aprende en acciones de tipo colectivo, se
construye un conocimiento cientifico a partir del propio saber popular,
comparandolo con una teoria ya establecida y se devuelve este conocimiento para
entender cientificamente su propia realidad.

La Psicologia Comunitaria también ha aportado algunos modelos como el de
Perlman y Gurin, psicélogos comunitarios que plantean como pasos en su modelo
los siguientes: definicion del problema, construccion de la estructura organizativa,
formulacion de la politica interventiva, implantacion de planes y el seguimiento.
Este a pesar de ser un modelo que se adscribe a la Investigacion- Accion.
Restringe el plan de accion solamente a solucionar problemas y no abarca otras
acciones en funcion de expectativas futuras.

De la misma forma Worren (1977) también dio a conocer el modelo que utilizé en
diversos programas de trabajo comunitario, que parte del andlisis de la realidad,
donde existe un momento de transformacion del sistema de accion y se evidencia
una fase de diagnéstico del entorno, aunque no declara como se hace y para qué
se hace. No se capacita a quiénes lo emprenderan, lo que constituye un elemento
fundamental si se adscriben a la Investigacion- Accién y si se tiene en cuenta la
reformulacion de las acciones.

En 1983 un grupo de educadores populares, entre ellos Cecilia Diaz de Costa
Rica, exponen una experiencia en una comunidad y destacan un modelo utilizando
varias etapas. En él se refleja la necesidad de motivar a los implicados pero adn
no esta presente la capacitacion a los que emprenderan el programa, ni la
reformulacion de las acciones en dependencia de las nuevas condiciones que
pueden aparecer.

En fecha mas reciente, 1994, los psicélogos comunitarios Irma Serrano Garcia y
Alberto Iriza aplicaron un modelo en una comunidad autogestora de Puerto Rico,
llamada “El Buen Consejo”. Tomaron para ello como elementos tedricos, entre
otros, los aportes de Paulo Freire y elaboraron un modelo ecoldgico con una
propuesta de pasos a seguir. En su propuesta se refleja la participacion de los
implicados a partir de un trabajo colectivo, pero no existe seguimiento, ni
reformulacion del proceso y carece de un momento de capacitacion a los
implicados.

Una tipologia de modelos para el desarrollo comunitario, estructurada desde los
modos de participacion de sus destinatarios, es la que propone Paloma Lopez de
Ceballos. (1989)



Modelo Horizontal o Puntual : practicamente equivalente a dejar que una
comunidad se desarrolle por si misma, paso a paso, de manera puramente
enddgena, sin ninguna ayuda exterior y sin relaciéon con otras comunidades o
factores que no pertenezcan a ellas.

Modelo Balistico o Exogeno: cuando se inyecta a la comunidad recursos
externos (dinero, personal, tecnologias, modos de produccion, recursos
materiales, etc.), destinados a un proyecto determinado que es elaborado por
agentes externos.

Modelo de Desarrollo Galactico: cuando se catalizan redes de relacién y se
propicia la organizacion de la comunidad, la realizacion de proyectos e iniciativas
generadas y sostenidas por ella misma. La comunidad encuentra su propia fuerza
de gravitacién y puede seguir moviéndose a cualquier meta propuesta.

Sin embargo no podemos cerrar este tema sin hacer referencia a una serie de
modelos que han incidido de una manera o de otra en los procesos de
intervencién comunitaria, y dentro de los que clasifican autores de Trabajo Social
de la talla de Gordon Hamilton, Helem H. Perlman, Florence Hollis, Isca
Salzberguer Wittenberg, entre otros, que tuvieron influencia, no sélo en EE.UU.,
sino en todo el ambito profesional e incluso en otras profesiones, y que dan lugar a
distintas escuelas o enfoques, entre ellas:

La escuela diagnéstica, que tuvo su auge durante la década de 1920,
representada por la obra de Richmond. Como su nombre indica, el elemento
central lo constituia el diagnoéstico psicolégico de la personalidad, como
fundamento para la intervencion del Servicio Social.

El modelo psicodinamico, basado en la psicologia de Otto Rank, que se
desarroll6 en la década de 1930, en cierto sentido en contraposicion al
determinismo freudiano. El enfoque psicosocial, donde se incluye a Hamilton, y a
Hollis, entre otros. Y el enfoque de resolucién de problemas, de Perlman, donde el
proceso de ayuda se basa en la relacion entre el usuario y el asistente social, su
objetivo es reforzar los recursos intrinsecos del usuario 0 movilizar recursos
externos, tanto en el nivel humano como material.

El modelo de intervencion en crisis se inspir6 también en los aportes de Otto
Rank, que proponia terapias "a corto plazo" como alternativa a las técnicas
clasicas del Psicoandlisis que suelen exigir bastante tiempo tanto para su
aplicacion como en sus resultados. Se desarrollo a principios de los afos 40. Es
el primer modelo en el que se plantea la importancia del “stress” como agente
causal, como parte del medio ambiente del individuo. En este sentido el modelo
plantea que en las situaciones de crisis es necesario ir mas alla del individuo y de
su familia como la principal realidad en la que se relaciona el individuo, haciendo
motivo de atencion del Trabajo Social otras circunstancias socio-ambientales que
también tienen un significado importante en la vida del individuo.



El modelo centrado en la tarea, de William Reid y Laura Epstein. (Task Centered
CaseWork. 1972). El modelo trata de resolver los problemas planteados por los
clientes y en consecuencia lo primero que se plantea es cdmo explicar la aparicion
de los problemas, en qué consisten y como hay que tratarlos. EIl objetivo es
preciso, limitado, y a corto plazo. Se trata en primer lugar de especificar el
problema teniendo en cuenta el contexto social y la reaccion de los demas.

El modelo de socializacion surgido en los Estados Unidos, a finales de los afios
60, trataba de “socializar”, de integrar en la sociedad a los pobres que mantenian
un estilo de vida inadaptado, para lo que habia que ensefarles algunas aptitudes,
habilidades, comportamientos, que les facilitasen su integracion social. Aqui son
importantes las nociones de rol, de grupo de pertenencia y de grupo de referencia.

El modelo socio-conductista, surge de la teoria del comportamiento o
"conductismo” (aprendizaje, condicionamiento). En este modelo lo importante es lo
observable, lo que se puede ver, del comportamiento del sujeto. Lo que importa es
la conducta, y por tanto los mecanismos de fortalecer la conducta deseada,
debilitar algunos comportamientos y hacer desaparecer totalmente los que causan
problemas.

El modelo sistémico, surge a partir de la Teoria General de los Sistemas
(General Systems Theory). Para este modelo toda situacion tiene una causa
circular, pudiendo ser punto de partida o de llegada. El objeto de intervencion es el
sistema familiar, entendido en el sentido de unidad de convivencia y
comunicaciéon. El objetivo es la formacién de un sistema y producir un cambio en
ese sistema. También estd fundamentado en la Teoria de la comunicacion, pues
es la comunicacién la encargada del reparto de funciones, tareas y roles,
conformando la estructura base de a familia con respecto a los patrones sociales
existentes.

El modelo de redes que se apoya en la Teoria de Sistemas y en la Teoria
Ecoldgica del desarrollo humano de Bronfenbrenner (1979). Uno de los aspectos
mas importantes lo constituye el analisis de las redes en los sistemas de apoyo
social (Payne, M. 1995:192). Este autor lo llama modelo de los sistemas
ecolégicos o modelo de vida.

En relacion con la perspectiva ecoldgica el modelo se propone estudiar los medios
donde viven y se reproducen los seres vivos, y las relaciones complejas que
mantienen esos seres entre ellos y con su medio. El modelo se centra en los
grupos formales de apoyo planificados y en la capacitacion de cuidadores
‘informales” o “naturales” para que ayuden a amigos, vecinos y miembros de la
familia que lo necesiten (Garbarino, 1983).

Y por ultimo el modelo de intervencion con un grupo pequefio. Modelo de
objetivos. “Metas Sociales”. Este modelo asume que el participar en el grupo
ayuda a las personas a alcanzar fuera del mismo, los cambios sociales deseados.
Esta influido por los grupos de valores democraticos, conciencia social y accion



social encaminados al bien comun, y anima a la socializacién, al crecimiento
individual, al desarrollo y al aprendizaje. Va dirigido a la sociedad en sentido
amplio y a las personas en su contexto de vecindad o de entorno social. EI método
que utilizan generalmente es el de discusion, participacién, consenso y
organizacién comunitaria.

Como se puede apreciar son disimiles los modelos que existen y que pueden ser
utilizados para la intervencion social comunitaria, ya sean por si solos o en una
simbiosis, pero lo cierto es que si se quiere hacer frente con eficiencia a los
nuevos problemas sociales hay que desarrollar un amplio, riguroso, permanente y
participativo proceso de reflexion y formacion de quienes tienen la responsabilidad
de hacer lo propio con los grupos y colectivos sociales, desde la creencia de ser el
primer grupo destinatario de esa labor, la pieza inicial del interminable mecanismo
de fichas de dominé -en el cual unas piezas empujan a otras- que es el trabajo de
transformacién y progreso de la comunidad.

De estos modelos surgen elementos practicos a tener en cuenta para la accion
comunitaria, que permiten ampliar el espacio vital de las personas, para que éstas
tengan una mayor flexibilidad y reduzcan o eliminen la rigidez de las barreras que
impiden alcanzar las metas propuestas.

Por tanto, cualesquiera que sea el modelo de intervencion utilizado para realizar
trabajo social comunitario debe estar dirigido a mejorar las condiciones
econOémicas, sociales y culturales de la comunidad, para integrar éstas a la vida
del pais y permitirles contribuir plenamente al progreso nacional.

El desarrollo de la comunidad al constituir un proceso social que tiende al
mejoramiento colectivo de la comunidad, es parte indivisible del desarrollo
econdémico-social y precisa del respaldo del Estado, desde una politica integradora
y coherente que garantice una accion multisectorial.

Los procesos de desarrollo comunitario deben tener como fuente fundamental la
creencia en el hombre y como eje de su desempefio la toma de conciencia de éste
como miembro de la comunidad, el desarrollo de relaciones emocionales positivas,
el reconocimiento de la identidad y el potenciamiento de capacidades individuales
y colectivas para detectar, reconocer, asumir y solucionar problemas.

Es necesario que la escuela se integre plenamente al entorno sociocultural y
econdémico de la comunidad, que reconozca la cultura que la comunidad crea
cotidianamente, que vincule sus contenidos programaticos con la vida de la
comunidad, para propiciar no soélo el enriquecimiento y valorizacion de la
identidad, sino también el crecimiento de la personalidad y el desarrollo de
cualidades demandadas por las exigencias de nuestro tiempo.

El trabajo comunitario debe constituir una escuela de colectivismo y democracia y
un freno a las tendencias individualistas y utilitarias. Ademas reforzar el
sentimiento de identidad cultural frente a las tendencias globalizadoras, dado



porque la comunidad es un espacio genuino de creacion, de expresion de la
identidad propia de los pueblos y de desarrollo integral del ser humano.
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