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Resumen:

El presente trabajo es un proyecto de sefaléticaagdeactividades que se
desarrollan en el centro cultural La Tabacalera (dal). A través de iconos, colores y
diagramas de flujo, un panel indicativo propone @egie de recorridos que el receptor
puede realizar segun sus intereses y preferenEigsmoceso comunicativo simplificado
y metaférico marcado en su origen por el emisosetieadena en el usuario un sistema
complejo mas relacionado con sus propias vivenaasdentidad que la mera
informacion objetiva periodistica o la alienacidnlpicitaria, distantes del concepto de
creatividad.

Abstract

This work is a signage project activities takingg# in a cultural space: La
Tabacalera (Madrid). Through some icons, by meansotour and flow charts, the
indicator panel proposes a series of routes thatréeceiver can perform according to
their interests and preferences. The communicatiacess established, simplified and
metaphorical in origin (sender), the user triggarsomplex system more akin to its own
experiences and identity than mere factual inforamator alienation newspaper
advertising, furthest from the concept of creajivit
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INTRODUCCION

“Comunicar” y “significar” son términos entre losig existe actualmente una
gran confusion. Este hecho se debe a que la coauidiictransporta significados, pero
también se producen significados fuera del prodEs@omunicacion a través de la
denominada‘semiosis no comunicativa’(Costa, 2010). Segun este planteamiento,
resulta evidente que la sefalética puramente irdtiven representa un mensaje con
pocos significados subyacentes, principalmente ymmebe resultar clara, directa y
universal. Asi, la sefial de prohibido fumar, inollscompafada de la literatura en
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inglésno smokingno tiene en absoluto una funcién estética ni sagiegun otro tipo
de interpretacion que vaya mas alla de la legalidagluesta en ese espacio. Esta
comunicacién unidireccional y practicamente carefgesemiosis no comunicatiya
crece a la misma velocidad que el desarrollo tégicd en las redes sociales. El uso de
emoticonos y otras figuras para expresar emocidrasgs abreviadas, vocabulario cada
vez mas restringido, crean un diagrama de flujooestado que se agrava ante la
posibilidad de mentir sin ningun tipo de signo exteque delate la falsedad del
mensaje. Sin embargo, y en base al pensamientoatidawitck (1967), el ser humano
siente el impulso de relacionarse con el restadmtiedad, con el fin de intercambiar
ideas, cooperar y disentir dentro de cada grupsulReobvio que el joven que se
encuentra delante del ordenador comunicando shlereidudoso estado de animo a
través de un circulo amarillo con una amplia sanrigreferiria podeicomunicar
sinceramente acompafnando la imagen de multgigsficados Por otra parte, el ritmo
de vida al que se encuentra sometida la sociedaa dwe no podamos disfrutar como
realmente nos gustaria de todo lo que nos rodse,impone la necesidad de entender
un espacio y sus servicios cuando nos introduciemgl sin tener que permanecer
desorientados ante una informacion confusa o auéanp estamos acostumbrados la
mayoria de la poblacion (Rodriguez, 2012).

El término “creatividad”, introducido por Jacob LéMoreno en los afios 50
sobre el modelo de productividad, designa la fadutte introducir en el mundo ideas
originales. La creatividad es el proceso por el sgigorovoca un nuevo objeto o una
nueva idea, pero, mientras que pararéacion el descubrimienty lainvenciénno hay
recetas y no son parametros medibles, la creativida ligada a la productividad
industrial: “estd supeditada a un brief o pliego de condicidgenicas, y éste a su vez
lo esta a unos objetivos los cuales han sido pezdehados por alguien que es ajeno a
lo que sera creado y a su creadqiCosta, 2008). Estas condiciones establecida® sobr
la creatividad son consecuencia de la limitaciéh mdeeptor en el proceso de
comunicacioén, que, si queremos que se integre quarte del proceso creativo, debe
percibir un lenguaje al que esta habituado. La gdimacion de la era de la informacion,
unida por un fuerte vinculo a la era iconica, hagice las imagenes se conviertan en el
signo de lo real (Morin, 2001). Segun Aladro (200W8y ‘razones cerebrales para que
los iconos sean el centro de la vida emocionalgyad@e nuestra cultura”y se refiere
a la cultura islamica como aquella en la get goder iconico ha sido matizado
precisamente por su capacidad de saturacion y deetpgcion en la estructura
significacional y en la consecuencia sensorio-eomai de la misma”’Es por ello que
los iconos sencillos de colores planos, flechagni@n y la ausencia de literatura escrita
son algunas herramientas que el usuario proceshnéate segun sus gustos y
constituyen un reclamo para un posible creadocuteglor e inventor. Se trata pues de
atender a unas normas por parte del emisor y lejdrertad de accion a los elementos
de la red social.

PLANTEAMIENTO

Las nuevas formas de comunicacion interpersonaasdado lugar a nuevos
lenguajes que dejan de lado los largos textosafites (poco comprensibles por la
disminucién del habito de la lectura) y, ademasgesacio fisico como punto de
encuentro entre los interlocutores. Esto ha llevadpie se produzca una ruptura, cada
vez mas acusada, entre el didlogo presencial -etuall la comunicacion se veia
enriguecida por la expresividad de los gestos @soBignos- y las redes sociales
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puramente virtuales, en las que su extension ediatez muchas veces no compensa la
pobreza e incluso la falta de veracidad que coalkste tipo de relacion comunicativa.
Cuando oimos hablar de redes sociales, asignamas mismas una connotacion
negativa propia de jovenes clonicos reunigdotualmentepara colgar fotografias y
frases, 0 mas bien pictogramas, como testimonio fidices que son y lo bien que se
lo han pasado en elvento Probablemente estos jovenes desconocen 0 n@rdersi
atraidos por otros lugaresalesen los que pueden establecer contactos y desdobrir
que les gusta sin necesidad de ser guiados pmaidladagque anula su capacidad critica.

Uno de estogspacios no virtualessLa Tabacalera(LTBC), un centro social
autogestionado, ubicado en el edificio de la amtigabrica de Tabacos, en el barrio de
Lavapiés Madrid. Son muchas las personas que lo utilizara pealizar multiples
actividades, siempre cumpliendo las tres normasudal: la gratuidad, la autogestion y
el copyleft Los colectivos que lo coordinan animan a propateas y acercarse a las
asambleas. Se espera que de ellas puedan surgiecfm® artisticos donde las
disciplinas se fundan y en los que gente con difeseintereses puedan colaborar entre
si. Mas de 50 grupos dedicados a actividades divdteatro, escultura, claqué, skate,
agroecologia, etc.) se han unidbaaTabacaleray habilitan o hacen uso de los distintos
espacios. En su péagina web (http://latabacaleda.petlemos encontrar el listado de
talleres, cursos, reuniones y proyectos, asi com@lano en el que se resefian las
distintas dependencias. Se trata pues de una iaébdmdigital amplia dominada por el
texto escrito y fotografias como primer nivel deeso, y posterior indicacion de
horarios y otros aspectos interesantes para elriasgae se ha interesado por una
actividad concreta.

El presente trabajo pretende establecer una redrxiones entre las distintas
ofertas de este centro mediante un lenguaje icnieaforico en el que interviene la
propia experiencia del individuo. No es un GPS @lamo orientativo de los lugares, ni
tampoco un listado, por lo que ni siquiera coindasituacion en el panel con la real en
el edificio. Esta orientado a utilizar la sefalgticdentro del disefio grafico,
introduciendo elementos familiares en el ambitolageredes sociales, con el fin de
poder subsanar la escasez de significado de estedd lenguajes, a través de una
propuesta dominada por la creatividad, en defmjtosomo cita Rodriguez (2012p“
utilizacion de un programa sefalético bien proydotay organizado de modo
sistematico, que se adapte al entorno donde seeatr@) y a cuyo disefio se le puede
otorgar un papel protagonista, sin perder un apiteesu funcionalidad”El resultado
es un disefo atractivo, completo y explicativo leque se establece un diagrama que no
precisa un largo pie de pagina que, en la mayoeidad ocasiones, confunde y
desorienta al usuario.

OBJETIVOS

El proyecto se centra, por tanto, en una serie bjeticos dinamicos que tienen
como base la creatividad por parte del emisor gretesamiento activo por parte del
receptor en el proceso comunicativo de red social:

1. Clasificar las distintas actividades por afinidamh @l fin de que el interés del
usuario le lleve a otras dependencias en las queaBean similares acciones.

2. Mostrar, con un golpe de vista, en qué consista cad de las actividades que
se desarrollan.

ASRI - Arte y Sociedad. Revista de Investigacién. Num. 2 (2012) ISSN: 2174-7563



Gloria Lapefa / Proyecto de sefialética “La Tabacalera de Lavapiés”

3. Relacionar los lugares por los que se puede ciraddatro de una misma red
tematica, comprendida por una serie de actividaieaamente relacionadas, e
independientemente de la categoria a la que pedane

4. Permitir que toda la informacion que contiene epanpueda ser actualizada en
cualquier momento.

DESPRIPCION DEL PROYECTO

Consiste en un panel indicativo que permite al nisuaisualizar todas las
actividades y talleres que en ese momento se @stanrollando eha TabacaleraPero,
ademas, le propone una serie de recorridos queep@dizar segin sus intereses y
preferencias. Esto le permitira un mayor aproveati@m de sus servicioka base del
mapa es la silueta del propio edificio d@ Tabacalera Las actividades que se
desarrollan en el interior pueden verse a travdagleentanas blancas, mientras que las
gue tienen lugar en el exterior (taller slate parkour, escalada, etc.) han sido ubicadas
en la parte superior. Al mismo tiempo, el edifiei® una ciudad vista desde arriba, es
decir, se hace uso de una bidimensionalidad veesétl sentido de que una de las dos
dimensiones puede ser altura o anchura segunesprethcion. Las ventanas forman las
calles por las que los usuarios pueden transgaresido unas rutas que conectan entre si
los diversos talleres, representados por una casitmetafora del edificio-ciudad define
alLa Tabacalera&como“Una pequefia ciudad en la que puedes encontrande’t
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El tercer objetivo se encarga de conectar entaetsiidades que no pertenecen
al mismo grupo (es decir, que no comparten el misohar), generando varias rutas que
hacen que el interés del usuario le lleve a otblerés y eventos que de algin modo
estan relacionados con la actividad que ha elegitioo preferente. Este objetivo es
muy importante, ya que con €l se pretende contrédoujue sea posible la convivencia
entre la pluralidad de las practicas que se ddkarrgpor muy dispares que en un
principio puedan parecen entre si.

Ejemplo de ruta: Taller de Escalad@arkour - Espacio de cultura urbana -
Musica contemporanea - Artes Plasticas - Disefexiglaje de muebles. En este caso se
trata de una ruta disefiada para un joven mayodae gue ha elegido como actividad
preferente la escalada, deporte de riesgo realiabdioe libre. Resulta probable que se
interese, ademas, por Bharkour, un deporte extremo emergente, la cultura urbana y
musica contemporanea, y estara comprometido cooniservacion del medio ambiente,
por lo que lo orientamos hacia un espacio pareoétiaje.

El cuarto objetivo surge del hecho de duaeTabacalerase encuentra en continua
expansion, recibiendo nuevas propuestas e integi@ncen la trama de espacios
funcionales y laboratorios, por lo que la listaadéividades y grupos integrados nunca
podra ser definitiva. Por ello, se proponen do®stigle mapas que puedan ser
modificados conforme se vayan produciendo los casabi

El primero de ellos aparecera publicado en la @agieb dd_a TabacaleralLa
actualizacion es muy sencilla, ya que Unicamentesiste en situar los iconos de las
casas y conectarlos. El tamafio de las ventanasoddicara automaticamente para
adaptarse al numero de casas que se vayan inteodogipero la silueta del edificio
permanecera inalterable. Los iconos de los nuali@sds que vayan a incorporandose a
La Tabacalergpueden ser disefiados por la autora del mapa osbrepropuestos por
los organizadores del propio taller, con la corticde que se respeten las formas
basicas de la casa como base del disefio y el usonadeola tinta (negro), con el fin de
asignarlea posterioriel color correspondiente del grupo al que pertenece
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El segundo es una version no-digital, igualmentaifitable. Puede ser un
souvenirpara los nifilos que visitan los talleres, animasl@ que ellos dibujen su
propia ruta. Los espacios blancos en los que sm&wdaida casa son de metal blanco y
las casas son imanes. En el momento en que un dejle de ser impartido, el iman
correspondiente se guarda en una caja hasta el mome que vuelva a impartirse, u
otra actividad similar a la que pueda atribuirseke.parte negra del edificio es una
pizarra. Las rutas se pintaran con tiza (pudiéndi$igar un color distinto para cada
ruta), segun las actividades que se encuentreseememento ebha Tabacalera

CONCLUSION

El avance tecnoldgico ha provocado, por una péataejptura entre la funcion
estética y creativa y las necesidades sensoriaepisituales de la sociedad y, por otra,
un empobrecimiento y falsedad en las comunicacianespersonales. Surge la
necesidad de utilizar nuevos lenguajes comprersstue hagan participes en el proceso
creativo tanto al emisor como a todos los receptque forman parte de la red social.
Este sencillo ejemplo de sefialética de un centtaralisituado en Madrid cumple este
objetivo, intentando integrar necesidad y cultotajiando el sentido comercial, a través
del disefio grafico al servicio de una sociedadnaba
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