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RESUMEN:

Cada vez las exigencias por el uso de las nuevas tecnologias que se inserten en ensefianza y
aprendizaje son mayores para los docentes, sobre todo en la evaluacién continua. Esta
investigacion tiene el objetivo de presentar los resultados obtenidos como parte de esa inclusion
tecnoldgica y empleo de las Nuevas TIC en el proceso de aprendizaje. Por tal motivo se considero
el servicio web Kahoot ® en la evaluacidn continua de los conceptos basicos en las asignaturas de
Didactica Especial y Metodologia de la Investigacion. El proceso continuo se inicié con un pre test
mediante Kahoot ® para identificar los conocimientos previos, posteriormente se analizd un caso
particular insertando al estudiante al nuevo conocimiento, ademas se elabord un mapa mental para
corroborar los conceptos basicos y se efectué un post test por medio de Kahoot ® para evidenciar
el proceso de aprendizaje. Los resultados muestran una evidente mejora cuantitativa en las
evaluaciones, lo cual se atribuye a la intervencién realizada. Por Ultimo se aplicé una encuesta
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para medir la aceptacion de la herramienta Kahoot ®, alcanzando un alto grado de satisfaccién
entre los estudiantes.

PALABRAS CLAVES: Evaluacién continua, Kahoot ® en la evaluaciéon, conceptos basicos en
Didactica e Investigacion.

ABSTRACT:

Every time the demands for the use of the new technologies that are inserted in teaching and
learning, are greater for the teachers, especially in the continuous evaluation. This research aims to
present the results obtained as part of that technological inclusion and use of New ICT in the
learning process. For this reason, the Kahoot ® web service was considered in the continuous
evaluation of the basic concepts in the modules of Special Didactics and Research Methodology.
The continuous process began with a pre-test through Kahoot ® to identify previous knowledge.
Then a particular case was analyzed by inserting the student into new knowledge, a mental map
was also prepared to corroborate the basic concepts and a post test was executed through Kahoot
® to corroborate the learning process. The results show an evident quantitative improvement in the
evaluations, which is attributed to the intervention carried out. Finally, a survey was applied to
measure the acceptance of the Kahoot ® tool, reaching a high degree of satisfaction among the
students.

KEY WORDS: Continuous evaluate on, Kahoot ® in the evaluation, basic concepts in Didactics and
Research.

1. INTRODUCCION

Actualmente los estudiantes de educacion superior tienen al teléfono celular como parte intrinseca
de las llamadas “interacciones sociales digitales”, lo cual contrasta con las interacciones
socioeducativas tradicionales. Ahora bien, se pueden utilizar dicha tecnologia e incorporar ludica,
competencia e innovacion como herramientas del proceso de ensefianza.

De lo antepuesto, este trabajo implica la utilizacién del servicio web de Kahoot ® como herramienta
que permite gamificar parte de la evaluacion continua y fortalecer las interacciones digitales dentro
del salén de clases sin la descomposicidn social que ocurre en las redes sociales, estableciendo
relaciones interactivas adecuadas entre los docentes y estudiantes (Rodriguez, Loro y Villén.
2015). En este ambito se menciona en relacion a Kahoot ® que “lo digital funciona dentro de la
clase sin necesidad de procesos de fragmentacion social y estableciendo secuencias de relacion
entre los componentes del aula entendido como un microsistema social” (INNODOCT, 2015,
p.227).



1.1. Kahoot como herramienta evaluativa

Kahoot es una herramienta de aprendizaje basada en el juego, ofrece a los estudiantes tener voz
en el aula. Su sistema de respuesta inmediata, que permite crear cuestionarios, encuestas y
discusiones para un debate. El profesor crea preguntas y el estudiante se limita a contestar en
tiempo real compitiendo entre si desde un celular, tablet o computador con acceso a internet.
(Kanninen & Lindgren, s.f., p.50).

La pagina principal de Kahoot ® es en inglés, la cual puede ser traducida, se ubica en
www.kahoot.com, visualizando una presentacion muy amigable, colorida, con videos y testimonios
de los beneficios de su utilizacion, impregnando de expectativa a los visitantes. También se
encuentra un espacio especifico de Kahoot para: la escuela, el trabajo y el hogar.
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Imagen 1. Pagina principal Kahoot
https://kahoot.com/

La elaboracion de un Kahoot ® o cuestionario es sencillo y no implica grandes dificultades. La
caracteristica Premium posee una gran variedad de tipos de preguntas y actividades, como:
seleccion multiple, verdadera y falsa, preguntas abiertas, puzzl, opiniéon de la audiencia, nube de
palabras y diapositivas.


https://kahoot.com/
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Imagen 2. Tipos de preguntas en Kahoot
https://kahoot.com

En este estudio se utilizé la caracteristica free (libre), la misma permite la construccién de
preguntas de seleccion multiple y verdadera y falsa. El texto de la pregunta debe ser compuesta
por 120 caracteres. Algo semejante ocurre con el texto de la respuesta, el cual debe ser elaborado
con un limite de 75 caracteres. Esto conlleva a que la pregunta y asi también la respuesta sea
elaborada de forma resumida y concreta.

Por otra parte, el tiempo limite para contestar cada respuesta puede variar en cada pregunta y va
desde los 20 segundos hasta los 240 segundos. Esta es una caracteristica valiosa, ya que permite
variar el tiempo de respuesta segin la dificultad que se plantea en cada pregunta. Del mismo
modo, permite varias el puntaje de las respuestas, el cual puede ser: cero, mil o0 dos mil puntos.
Esto también es una particularidad atractiva en la elaboracion de las evaluaciones. Se puede dar
cero de puntuacién para una pregunta de preparacién. Regular en mil puntos cada respuesta y
para agregar un factor de emocién, ampliando la competitividad en la evaluacién se puede puntuar
doble (dos mil puntos) las preguntas que el docente convenga o crea que merecen mayor puntaje.

Otra caracteristica importante al momento de elaborar el cuestionario de evaluacién en Kahoot es
que se puede agregar imagenes y también videos. Esto ayuda mucho para captar la atencién del
alumnado, a varias el contenido y forma de las preguntas. Ademas permite extraer de un banco de
preguntas, los reactivos que ya sean elaborados para otros cuestionarios o que tengan un
contenido similar, esto puede ser dentro de los Kahoot ® del docente u otros Kahoot ® que es
sistema recomienda segun el rango de busqueda establecido.
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Imagen 3. Elaboracién de las preguntas en Kahoot
https://kahoot.com/

En consecuencia, Kahoot ® como medio de evaluacion crea un ambiente totalmente distinto a las
evaluaciones tradicionales, de lo cual Moya et al. (2016) agrega que se incrementa la dinamizacion
de la clase logrando desarrollar la motivacion del discente embarcandose en el proceso de
aprendizaje, obteniendo que aun los estudiantes timidos y callados participen de las actividades.
Ademas Garcia, Carbonell, Montafiés, Quiles y Fombuena (2017) enfatizan que la implementacion
de la multiplataforma Kahoot ® promueve la participacion consecutiva y la atencién constante del
discente durante las clases practicas de manera eficaz. Asi también, REDIME (2018), en su
publicacién sobre la Gamificacion de la Evaluacion, destacan las ventajas de Kahoot en la
evaluacion sobre los inconvenientes que se pueden presentar.

1.2. Evaluacién continua

La evaluacion del aprendizaje del estudiante se encuentre intimamente ligada a los procesos de
ensefianza que los docentes llevan a cabo en su practica educativa constante. Estos resultados del
aprendizaje permiten reflexionar, guiar la toma de decisiones y sus futuros cambios o ratificacion
de las metodologias de ensefianza aplicadas por parte del docente.

Por consiguiente, la evaluacién es muy variada y tiene muchos tipos. Por ejemplo, entre esas
clasificaciones Cortés y Afion (2013) la establecen segin su finalidad o funcién, momentos,
evaluador, objetivo del evaluador, uso de la puntuacion, modos de puntuar y por las actividades del
evaluador y evaluado. Desde otro punto de vista, Jorba y Sanmarti (1993) refieren que hay
diversas modalidades de evaluacion segun los momentos y objetivos que se persiguen, estas son:
inicial, formativa y sumativa.

La presente investigacion se basa en la evaluacion continua, en la cual el docente no se centra en
evaluar una actividad final de sus estudiantes en el proceso de aprendizaje, sino que, plantea
durante el curso una gama de actividades evaluables que contribuyen a la asimilacion de
conocimientos e incremento de las competencias que se aspiran como resultados del aprendizaje



(Delgado y Oliver, 2006). En un trabajo posterior, tanto Delgado como Oliver (2019) sostienen que
“la evaluacién continua es el mejor sistema para ejercitar y valorar la adquisicion de las
competencias en una asignatura”. También Castillo (2002) sefiala que una de las finalidades de la
evaluacién continua es conseguir una atinada valoracién del rendimiento de los estudiantes. De ahi
que el sistema de evaluacidon continua permite realizar un alcance mucho mas puntual del
desenvolvimiento y aprendizaje obtenido por parte de los alumnos, asi como el producto de su
aprendizaje (evidencias) y competencias desarrolladas en proceso de ensefianza (Salvador,
Rochera, Mayordomo y Naranjo, 2007).

Lo anterior sustenta que la evaluacion es continua y procesual, es decir, esta puede ser sobre la
marcha, sujeta a cambios de los procesos de ensefianza, reorientando la didactica y estrategias
aplicadas, aun sobre la forma de evaluacion. Ortiz (2009) sostiene que la evaluacion se entiende
€como un proceso continuo sin interrumpir la temporalidad, ni eliminar la evaluacion inicial, continua
y final, llegando a identificar los ajustes que el proceso de ensefianza debe sufrir.

Ahora bien, Kahoot ® como instrumento de evaluacion demuestra su efectividad en diversas
investigaciones sobre aprendizaje (Pintor, 2017; REDIME, 2018; Jara y Cancino, 2018.), causando
un impacto positivo, tanto en docentes como alumnado. Asi también, Pedraja, Encinas, Ros y
Golabert (2016) en su trabajo publicado, confirman que la aceptacién de Kahoot ® es muy alta, y
que la mayoria de los participantes recomendarian su uso y por consiguiente ratificar el empleo de
Kahoot ® en el presente trabajo.

En relacion con lo anterior, la tabla 1 muestra las actividades evaluativas realizadas en este
estudio:

ACTIVIDAD DE EVALUACION DESCRIPCION

La actividad inicial fue usada como
instrumento de recoleccion de la
informacion del aprendizaje del
estudiante de los conocimientos
basicos de los temas tratados.

Evaluacion inicial usando Kahoot ®
(pre-test)

Permite el primer acercamiento y
andlisis del fenébmeno de estudio, su
descripcion e influencias (Martinez y
Piedad, 2006).

Estudio de caso

La elaboracién de mapas mentales
Mapas mentales refleja la organizacion de las ideas
con respecto a los temas tratados.

Esta evaluacion denota la asimilacion
del conocimiento basico de los temas
tratados

Evaluacion final usando Kahoot ®
(post-test)

Tablal. Actividades de evaluacion.
Elaboracién autores.



La inclusién de Kahoot ® como parte esencial de este proceso permite acercar al estudiante no
solo a un aprendizaje, sino también a valorar como herramienta importante del proceso los
dispositivos que pueden acoger este sistema, sobre todo el celular, que en ocasiones tiene
funciones de distractor mas que de apoyo en la educacion.

Por lo descrito inicialmente, el propdsito de este estudio es determinar el grado de aceptacion del
uso de Kahoot ® como parte de la evaluacién continua en las asignaturas de Metodologia de la
Investigacion | y Didactica Especial.

2. METODOLOGIA

Para cumplir el proposito de este trabajo, se utilizd un disefio de intervencion antes-después. Al
respecto Manterola y Otzen (2015) argumentan que este tipo de estudio no posee grupo de control
sino un solo grupo al cual se ejecuta una observacién “O1” antes, luego una intervencion “x”, y
finalmente otra observacion “O2”, por lo cual solo se limita a establecer evidencias asociativas
respecto del tratamiento expuesto. Al respecto Ato, Lopez y Benavente (2013), agregan que la
intervencién antes y después es a un solo grupo, empleando comparaciones intrasujetos. Esta
intervencién se realizd en asignaturas diferentes, Metodologia de la Investigacién | (MIC |) del y

Did4ctica Especial (DE). Las siguientes tablas muestran el disefio estructurado.

Este disefio también es considerado cuasiexperimental, donde no existe una designacion aleatoria,
es su lugar se cuenta con un Unico grupo de tratamiento, al cual se aplica un pre-test, el
tratamiento (actividades evaluativas estudio de caso y elaboracion de mapa mental) y post-test. En
la Tabla 2, se describe el disefio de la investigacion.

[T | :

Tabla 2. Disefio de la investigacion
Elaboracidn autores.

La muestra utilizada son estudiantes de primer semestre (MIC I) y 6to semestre (DE) matutina con
40 y 37 estudiantes respectivamente, de la carrera de Psicologia del periodo abril-septiembre 2019
de la Universidad Técnica de Babahoyo.

Antes de empezar la intervencién con Kahoot ® (pre-test), se necesito realizar una socializacion
sobre la utilizacion de la herramienta Kahoot ®. Ya que solo uno pocos tenian conocimiento de
ella, pero no habia sido aplicada en clases regulares, siendo un sistema nuevo para la mayoria,
para lo cual se solicité el manejo de un dispositivo con acceso a internet. El celular fue el
dispositivo escogido por cuanto todos los estudiantes contaban con un celular con acceso a



internet. Luego, se realiz6 una prueba de 5 preguntas en Kahoot ®. Posteriormente se inicial la
secuencia de las actividades planificadas.

Imagen 4. Evaluacion Kahoot ® grupo MIC |

Imagen 5. Evaluacion Kahoot ® grupo Didactica Especial

Kahoot ® es la herramienta aprovechada para el pre-test y post-test, elaborando en el mismo
sistema Kahoot ® un cuestionario de 20 preguntas y 4 alternativas de respuestas para cada
asignatura. Los conocimientos basicos evaluados constan en los silabos de las asignaturas con
las tematicas de:

- Técnicas de recoleccion de datos e instrumentos de medicion, en la asignatura de MIC I.



- Laevaluacion, en la asignatura de Didactica Especial.

Luego del pre-test y segun la descripciéon de la tabla 1, se continué con la estrategia estudio de
caso y luego con la elaboracién de un mapa mental que representan al tratamiento (x) de esta
investigacion. La tabla 3 muestra como se distribuy6 las actividades mencionadas en ambas
asignaturas.

Tabla 3.

Se analiz6 una Se analiz6 un

investigacion proceso de
Estudio de caso cualitativa y su evaluacion.

instrumento de

medicion

De las técnicas e De los tipos de
instrumentos de evaluaciones

Elaboracion de Mapa recoleccion de

mental datos de la
evaluacion
cualitativa

Actividades de intervencion.
Elaboracién de autores

Posterior al pre-test se continGa con las actividades descritas anteriormente. Se parte con el
estudio de caso, del cual, de acuerdo con Aramendi, Bujan, Garin y Vega (2014), es una de las
estrategias de ensefianza y aprendizaje mas convenientes para potenciar competencias orientadas
a la gestion en equipo y al fomento de la colaboracién. En consecuencia, el estudio de caso inicia
el tratamiento evaluativo, insertando la ensefianza en situaciones reales de las tematicas
desarrolladas.

Seguidamente del estudio de caso, se utiliza la elaboracién de mapa mental, con la finalidad de
evaluar la organizacion de las ideas principales, categorias y conceptos basicos de las teorias
tratadas. Mufoz, Ontoria y Molina (2011), refuerzan en su trabajo sobre mapas mentales que es
una estrategia holistica ideal para un modelo de aprendizaje colaborativo y centrado en el alumno.

Las actividades mencionadas fueron evaluadas mediante su respectiva rubrica. A continuacién de
estas actividades se prosiguié con la aplicacion del post-test, el cual mantiene el mismo contenido
del pre-test. Finalmente se extendid a los estudiantes un cuestionario para establecer la
satisfaccion de los estudiantes por el uso de Kahoot ®, el mismo que se elabor6 mediante una
escala Likert y es una adaptacion del trabajo de Bravo, Diaz y Abril (2017). Este cuestionario de
satisfaccion fue valorado en sus resultados obtenidos mediante el Alfa de Cronbach usado en
varios estudios como lo demuestra Alvarez, Mora y Cevallos (2019). Dicha medida segln
Ledesma, Molina, y Valero (2002), permite estimar la fiabilidad de diferentes cuestionarios,
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pruebas, test y escalas que miden una misma particularidad o contenido, en esta investigacion, la
satisfaccion. El Alfa de Cronbach establece valores entre 0 y 1, teniendo que de 0 < a < 0,4 se
considera una baja fiabilidad de la prueba, entre 0,4 < a < 0,6 una fiabilidad moderada, de 0,6 < a <

0,8 se tiene una fiabilidad buena y de 0,8 < a < 1 la fiabilidad de la prueba es alta.

El cuestionario utilizado para establecer la satisfaccién del estudiantado por el uso de Kahoot ® es

el siguiente:

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO POR
LA IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA KAHOOT

A continuacién se presenta un cuestionario con 18 proposiciones para medir el grado de satisfaccion
por la utilizacién de la herramienta Kahoot como parte de la evaluacion formativa, de acuerdo a la

escala Likert, donde:

Marque con x, lo que usted piensa de las proposiciones siguientes, en el casillero

1.

apswn

MUY INSATISFECHO
INSATISFECHO
MEDIANAMENTE SATISFECHO
SATISFECHO

MUY SATISFECHO

correspondiente.

Proposiciones

GENERALIDADES

Correspondencia de la herramienta Kahoot a las
necesidades de evaluacion

Aporte de la herramienta Kahoot a la evaluacién del tema
tratado.

ASPECTOS RELACIONADOS CON EL DOCENTE

Dominio de la herramienta Kahoot

Capacidad del docente para motivar e incentivar a la
participacion

Atencion a los intereses de los alumnos sobre el usos de
la herramienta Kahoot

Atencion a la retroalimentacion de conceptos requerida
por los alumnos

ASPECTOS RELACIONADOS CON LA UTILIZACION
DE LA HERRAMIENTA KAHOOT EN LA EVALUCION
FORMATIVA

Estructura l6gica de la evaluacion mediante Kahoot

Relacion de los contenidos tedricos de la evaluacién con
la parte practica

Actualidad y relevancia de los contenidos tratados con la
evaluacion

10

Utilizacién de graficos, imagenes, colores, y sonidos
mediante Kahoot

Imagen 6. Cuestionario para medir el grado de

10



satisfaccion del alumnado por la implementacién de la herramienta Kahoot ®.

3. RESULTADOS

Kahoot ® presenta un reporte de resultados de cada evaluacién que se realiza. A pesar que
Kahoot ® utiliza para su valoracion de cada item el tiempo de respuesta, no se tomé en cuenta esa
situacion, sino que se califico el acierto en cada item, que también es parte del amplio reporte que
entrega Kahoot ® con cada evaluacién. De lo anterior se obtuvieron las medias (¥) de los
resultados del pre y post test. El grafico 1 siguiente muestra los valores de las medias.

DE

MIC |

Media

® post-test ™ pre-test

Gréfico 1. Medias de los valores del pre y post test

Elaboracién de autores

Asimismo se calcularon los valores del Alfa de Cronbach, establecido un valor del a = 0,89 para el
cuestionario de satisfaccion del uso de Kahoot ® en la asignatura MIC | y para el a = 0,91 en el
cuestionario de satisfaccion del uso de Kahoot ® en DE. Las siguiente tabla 4 evidencia la

obtencién de los alfas.

NUMERO DE ITEMS
SUMA DE VARIANZAS
VARIANZA TOTAL
SECCION 1

SECCION 2
VALOR ABSOLUTO

Alfa de Cronbach

DE

K 18 K 18
2Vi 5,762 2Vi 6,301
Vi 38,079 | Vi 47,073
K/(K-1) 1,059 | K/(K-1) [1,059
1-(Zvi/Vt) 0,848 | 1-(Zvi/Vt) | 0,873
S2 0,848 |[S2 0,873
| a 0899 |a 0,917

Tabla 4. Valores obtenidos en el Alfa de Cronbach

Elaborado por autores
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4. DISCUSIONES

El reporte presentado por Kahoot ® de las evaluaciones realizas no fue tomado en cuenta en su
totalidad, a pesar de que el reporte es muy completo en su forma general y especifica por
pregunta, solo se tomé en cuenta los aciertos de la evaluacion. Esto se debié porque Kahoot ®
valora las respuestas tomando en cuenta el tiempo de contestacidén, esto es, mientras menos
tiempo utilices mayor valor tendra la respuesta, siempre y cuando sea la acertada.

Luego de la recoleccion de datos de este trabajo, Kahoot ® ha actualizado varias de sus funciones
entre ellas la puntuacion. Actualmente posee la alternativa de no puntuar la pregunta, que su valor
sea 1000 puntos (por defecto) y que sea de dos mil puntos la pregunta. Es de puntajes puede
agregar una emocion extra a la actividad. Deberd comprobarselo en un nuevo estudio.

5. CONCLUSIONES

La diversidad en la evaluaciéon continua, incluyendo la innovacién tecnoldgica que proporciona
Kahoot ® permite el dinamismo, la cooperacion, la competencia y entusiasmo, no solo de los
estudiantes, sino también del docente en el proceso de ensefanza.

Kahoot ® es una herramienta amigable y de facil manejo, donde su ambiente visual y de sonido
capta la atencion del estudiante. En consecuencia y en forma de eje trasversal, permitié que ellos
aprecien el celular no solo como herramienta de interaccion social, sino también como parte del
proceso ensefianza-aprendizaje.

La evaluacién en Kahoot ® (pre y post test) permitid evidenciar una sustancial mejora de tipo
cuantitativo en los valores de las medias, en MIC | del 6,76 al 9,14 y en DE del 7,82 al 9,45. Por
consiguiente la intervencion realizada influy6 para que mejoraran los promedios.

Kahoot ® como parte del proceso evaluativo tuvo una alta satisfaccion (0,89 y 0,91) entre los
estudiantes. Lo cual demuestra que esta herramienta como parte del proceso continuo de
evaluacion fue de alto agrado entre los que participaron de ella.

La herramienta Kahoot ® y las demas actividades de evaluacién demostraron ser vinculables a las
dos asignaturas que a pesar de ser de la misma carrera son de distintos niveles. Esto conlleva que
su uso puede ser multidisciplinario.
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