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RESUMEN

La presente investigacién tiene como objetivo principal “Analizar el desarrollo de valores

como, responsabilidad, respeto y solidaridad durante el proceso de ensefianza — aprendizaje de los

estudiantes del bachillerato de la Unidad Educativa Fiscal “15 de Marzo”, para proponer acciones

que mejoren la préactica docente. Los valores en el proceso de ensefianza- aprendizaje se
convierte en uno de los pilares clave para la formacién integral del estudiante como persona en la
familia, trabajo y sociedad. A partir del desarrollo de esta investigacion se determinaron estrategias
didacticas que le permiten al docente mejorar su metodologia en el desarrollo y fomento de valores
durante el proceso de ensefianza aprendizaje segun las asignaturas que recibe en cada afio del

bachillerato.



PALABRAS CLAVES: Valores éticos, Respeto, Responsabilidad y Solidaridad, Ensefianza —
Aprendizaje, Estrategias Metodoldgicas, Didactica.

ABSTRACT

This research has as its main objective "Analyze the development of values such as responsibility,
respect and solidarity during the teaching - learning process of the baccalaureate students of the
Fiscal Education Unit" March 15 ", to propose actions that improve the practice teacher. The values
in the teaching-learning process becomes one of the key pillars for the integral formation of the
student as a person in the family, work and society. From the development of this research didactic
strategies were determined that allow the teacher to improve their methodology in the development
and promotion of values during the teaching-learning process according to the subjects they receive
in each year of the baccalaureate.

KEY WORDS: Ethical Values, Respect, Responsibility and Solidarity, Teaching - Learning,
Methodological Strategies, Didactics.

INTRODUCCION

La presente investigacion, se origina por la crisis de valores y metodologias no adecuadas que
emplean los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes del bachillerato
de la Unidad Educativa “15 De Marzo”, de la Parroquia Simén Plata Torres del cantén y provincia

de Esmeraldas.

Desde la existencia del individuo los valores han permanecido a través del tiempo, pero se van
desarrollando y fomentando de acuerdo al ambiente familiar, el medio y la sociedad al que
pertenecen; los valores son inculcados, en el hogar que es el responsable de cimentar los pilares
para el comportamiento moral, para promover la formacién del individuo como ser integral y

otorgarle las competencias que exige la sociedad del siglo XXI.

Los valores rigen la forma de actuar de la persona, estos le dan sentido a la vida, se los debe
aprender y practicar, ya que son reglas y normas que determinan la conducta humana, sin
considerar distincién de género, sexo, edad y clase social.

Este trabajo de investigacion abord6 exclusivamente en los valores como el respeto, solidaridad y
responsabilidad presentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado de primero y
segundo de bachillerato de la Unidad Educativa “15 de Marzo”. Los adolescentes que asisten a

esta Unidad Educativa pertenecen a barrios urbanos marginales del sector, en los cuales prevalece



la delincuencia, drogadiccién, alcoholismo, explotacion sexual. La clase social que predomina en
estos adolescentes es de escasos recursos economicos; la mayoria de los hogares estan
constituidos por la presencia de la madre quien es la responsable del cuidado y proteccién de los
hijos.

En la sociedad actual los jovenes viven expuestos a situaciones de riesgos y son victimas
vulnerables del alcoholismo, drogadiccion, delincuencia, prostitucion, lo que probablemente
conlleve al irrespeto, egocentrismo, materialismo, incumplimiento de sus tareas educativas,
abandono de la familia, y demas. Esta investigacion permitira analizar el desarrollo de los valores
del respeto, solidaridad, responsabilidad en el proceso de ensefianza —aprendizaje en los
estudiantes del primero y segundo del bachillerato en Ciencias de los estudiantes de la Unidad

Educativa “15 de Marzo”.

JUSTIFICACION

Esta investigacion se llevd a cabo porque era una necesidad impostergable para la Unidad
Educativa “15 de Marzo”, debido a que esta institucién se encuentra ubicada en un barrio urbano
marginal, donde los estudiantes presentan situaciones de disciplina, desercién escolar, inadecuada
interaccién con el entorno natural, irrespeto entre compafieros, con sus maestros y poblacion
vecina, asi como, de acuerdo con las fichas acumulativas de datos de los estudiantes, existentes
en el Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE); se observan problemas en cuanto a la
practica sistematica de valores en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en la convivencia

familiar y social.

El trabajo de investigacion, sienta las bases para que, posteriormente, se puedan instrumentar los
recursos did4ctico-metodologicos necesarios para el desarrollo de los valores éticos de
responsabilidad, respeto y solidaridad, dentro del propio proceso de ensefianza y en las diferentes
asignaturas correspondientes al curriculum del bachillerato ecuatoriano, de manera que se propicie
el cuidado del ambiente, una sana convivencia escolar, una disciplina consciente y, en general una
educacion con calidad y calidez, elementos que pueden asumirse como un complemento

investigativo.

Se declara, ademas, que para el desarrollo de la presente investigacién se contd con el analisis de
la bibliografia especializada, el apoyo de los estudiantes, los profesores y el respaldo de las
autoridades, lo que, unido a la disponibilidad de tiempo y de los recursos materiales y financieros
pertinentes, se pudo lograr su culminacion exitosa dentro del margen de tiempo que fue

establecido.



METODOLOGIA.

La metodologia que se empled fue la Basica y la descriptiva, que permitié describir y caracterizar
las situaciones de respeto, responsabilidad y solidaridad que los estudiantes practican, la
recoleccion de informacién se trabajé con las encuestas a estudiantes y docentes, entrevista a
directivos, y la observacién al proceso de ensefianza, el analisis y tabulacion de la informacion se
la realizé utilizando una base Excel, lo que facilitd la interpretaciébn de datos con gréficos
estadisticos en los que resaltan las variables como la frecuencia y los porcentajes en los resultados

obtenidos.

La investigacion descriptiva tuvo como caracteristica fundamental, ademés, la de presentar una
interpretacion detallada sobre los hechos y acontecimientos que tienen que ver directamente con la
formacién de los valores éticos, a través del proceso de aprendizaje de las diferentes asignaturas
del curriculum del bachillerato ecuatoriano actual, lo que permitié identificar variables o conceptos
sobre la tematica en cuestion, con el fin de especificar las situaciones reales en las que se
encuentran los estudiantes en cuanto a la labor axiolégica de los docentes de la Unidad Educativa

“15 de Marzo”, respecto a la problematica que se estudiaba.

INSTRUMENTOS.

Los instrumentos aplicados fueron la observacion de actividades docentes, la entrevista a
directivos y la encuesta a los estudiantes, los cuales se sometieron a un proceso de validacién por
parte de expertos, quienes emitieron algunas sugerencias para perfeccionar los mismos, pero que

en esencia no implicaron cambios fundamentales en su estructura.

Universo y Muestra

Universo

Esta investigacién se realizo en los cursos de primero y segundo de bachillerato existentes de la
Unidad Educativa “15 de marzo”, que corresponden al bachillerato en Ciencias, por lo que se
refleja la coincidencia de la poblacién y la muestra, la cual estuvo integrada por profesores,

directivos y estudiantes, segun se detalla a continuacion:



Tabla 1. Universo y muestra de la investigacion

POBLACION INVESTIGADA Cantidad Muestra
Docentes 8 8
Estudiantes(primero del bachillerato) 26 50
Estudiantes(segundo del bachillerato) 24
Directivos 3 3
TOTAL 61 61

Fuente: Secretaria Unidad Educativa “15 de marzo

Muestra.

La muestra seleccionada para esta investigacion fue de 61 personas, distribuida en 50 estudiantes,

ocho docentes y tres directivos.

El proceso de aplicacion de cada uno de los instrumentos se detalla a continuacién:

Observacion de clases a docentes

Previamente se estructuro la guia de observacién con ocho aspectos a considerar, dirigidos a la
finalidad de constatar en la practica pedagdgica diaria coOmo se concibe y ejecuta el proceso
axiolégico en general y, en particular, lo referente a la formacion de los valores de respecto,
solidaridad y responsabilidad, a través de los contenidos de cada clase y de otras actividades
en distintas asignaturas. Se considerd, ademas, la metodologia utilizada, actividades didacticas
ejecutadas, desarrollo de las partes de la clase, participacion, actitud y comportamiento de los

estudiantes.

Se visité una actividad pedagdgica a cada uno de los ocho docentes de la institucion, lo que
permitio valorar el proceso formativo en su conjunto y el trabajo especifico que se despliega en

cada asignatura que se imparten a los estudiantes del primero y segundo afios de bachillerato.

Las actividades visitadas fueron, ademas de las clases en las diferentes asignaturas del
curriculo, la organizacion y ejecucion de los recreos y la participacion de los estudiantes en

actos civicos.

Encuesta a docentes
Se concibieron diez preguntas cerradas o de base estructurada, que se aplicaron a los ocho

docentes que trabajan con los estudiantes de primero y segundo afios de bachillerato, pues por



ser los maestros los pilares en la formacién de los alumnos, era necesario obtener un mayor
nivel de informacion del trabajo que se realiza en la formacién de valores, por lo que se
abordaron temas referidos a la prioridad en sus clases el desarrollo de los valores, el trabajo
grupal en cada asignatura porque favorece la formacion de los valores, muestras de solidaridad
entre compafieros del aula, si se motiva el valor de la responsabilidad y el respeto durante las
clases, la atencion respetuosamente, evaluacion de los valores demostrados por sus
estudiantes, las conductas negativas asociadas al comportamiento, el apoyo de los padres para
fortalecer los valores y la informacion necesaria a los directivos y a los padres sobre los
resultados de la formacion de valores, elementos que propiciaron la valoracién objetiva de lo
gue realmente se hace en el aula con los valores en general y en particular con el respeto, la

responsabilidad y la solidaridad.

Entrevista a directivos

Inicialmente se concibié una guia de cinco preguntas que contemplé las principales cuestiones
a indagar con los tres directivos de la institucion, referentes al trabajo que se realiza para la
formacién de valores, especialmente en cuanto a la solidaridad, la responsabilidad y el respeto
en el proceso de ensefianza-aprendizaje con los alumnos de bachillerato de la unidad Educativa
“15 de Marzo”, de manera que se pudo recabar la informacion adecuada que permitié la
contrastacién de los datos obtenidos en los otros instrumentos.

Las preguntas que se desarrollaron durante la entrevista fueron abiertas, de manera que los
directivos, cada uno por su parte, pudieran abordar sin limitaciones los criterios que tenian
sobre todas las cuestiones referentes a la formacion de valores, propias del desarrollo del
proceso pedagdgico, para poder hacer un registro adecuado de las respuestas vertidas, tanto
coincidentes como divergentes, por lo que no se aplicaron escalas predeterminadas que

limitaran el registro de las argumentaciones ofrecidas.

Encuesta a estudiantes

Para la elaboracion de este instrumento se tuvieron en cuenta los contenidos fundamentales a
considerar para recoger los criterios de los estudiantes en cuanto al trabajo de formacion de
valores que se realiza en dicha institucion, por lo que se elaboraron diez preguntas de base
estructurada para que sOlo se tuviera que marcar una respuesta de las cinco variables que

aparecen en el instrumento y que son: siempre, casi siempre, nunca, a menudo y rara vez.

Las diez preguntas tuvieron como elementos del contenido a evaluar los criterios de los
estudiantes en cuanto a sus comportamientos referentes a los tres valores en especifico que se
consideraron dentro de la investigacion, es decir: respeto, responsabilidad y solidaridad, por lo
que se tuvieron en cuenta preguntas directamente relacionadas con esos tres valores, cuyas

acciones estan relacionadas con las actividades diarias que ellos realizan sistematicamente.



ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En la presente investigacion se utilizaron los graficos estadisticos del tipo denominado histograma,
que constituye una variable para el analisis estadistico y en el que se reflejan los datos en forma de
pastel, porque permitié6 demostrar graficamente la informacién recogida en las encuestas aplicadas
a docentes y estudiantes, evidenciandose asi las frecuencias y porcentajes de los resultados
obtenidos. Los resultados se tabularon en una base del programa Excel, en la cual se realizo el

vaciado de la informacién.

En el caso de la observacion de clases y la entrevista se aplicé el analisis y la sintesis para
determinar el grado de coincidencias o divergencias en cuanto a los criterios vertidos en algunos

casos pudieron ser cuantificados.

Descripcién de la muestra

La muestra estuvo integrada por 50 estudiantes entre 15 a 18 afios de edad, con el 60% de
mujeres y 40% de hombres, pertenecientes a la etnia mestiza en su mayoria, de estratos sociales
muy bajos, de hogares estructurados por la presencia de un adulto y en su gran mayoria mujeres
quienes ejercen de cabeza de familia con ingresos por debajo del sueldo basico segun ficha del
DECE de la Unidad Educativa “15 de Marzo”.

Los docentes que dictan clases en estos afios de bachillerato corresponden a las areas de
lenguaje, matematicas, inglés, ciencias sociales, educacion fisica, quimica, fisica, informatica, y
demaés; todos con titulo de tercer nivel, de los cuales cinco son del género femenino y tres del
género masculino. Todo el equipo de los docentes tiene nombramiento y en su mayoria son

mestizos.

Los directivos fueron tres personas que laboran en las areas administrativas como son el rector,
vicerrector e inspector general; del género femenino dos personas y uno del género masculino;
encargados de revisar y controlar la disciplina, planificacion, y asistencia del personal docente a
sus labores diarias; ademas, de facilitar las condiciones pedagégicas para que el docente

desarrolle su préactica educativa, con el minimo de dificultades.

ANALISIS Y DESCRIPCION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos fueron clasificados segun los objetivos planteados en esta investigacion.

El primero se refiere a la caracterizacién del proceso formativo en funcion de los valores como el



respeto, responsabilidad y solidaridad. El segundo objetivo fue identificar las actividades que se
desarrollan en funcién de la formacion de valores en los estudiantes. Y por ultimo el tercer objetivo
especifico fue precisar las estrategias didacticas metodoldgicas que aplican los docentes para

potenciar la practica de valores en los procesos de ensefianza aprendizaje.
DISCUSION

Esta investigacion sobre el analisis de valores que se desarrolla durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje con los estudiantes del bachillerato de la unidad educativa “15 de Marzo” demostré
que los docentes desarrollan los valores del respeto, solidaridad y responsabilidad durante el

proceso formativo de los estudiantes del cuarto y quinto afio del bachillerato en Ciencias.

Al interpretar detalladamente la importancia de los valores en torno al logro académico y a las
relaciones entre comparfieros y profesores se puedo constatar que éste atribuye al éxito en el
rendimiento académico, con el favorecimiento de un trato con respeto, amor, amabilidad,
solidaridad, llevando a los estudiantes a que se esfuercen por hacer las cosas mas posibles
correctas. Por tal razén se vuelve imprescindible en el proceso educativo desarrollar y combinar las
competencias cognitivas, afectiva y actitudinales para formar individuos con personalidad integra y
profesionales de calidad y calidez, planteando la UNESCO los cuatro pilares que se tiene que
desarrollar en la educacion: Aprender a hacer, que son las estrategias metodoldgicas, aprender a
conocer, competencias técnicas, aprender a ser, competencia personal y aprender a vivir juntos,

competencia participativa, sin dejar de lado otro pilar que es el saber acceder a la informacion.

Los objetivos que se plantearon se lograron en su totalidad, porque se caracteriza el proceso
formativo de los valores en el inter — aprendizaje en los alumnos del primero y segundo del
bachillerato en Ciencias de la Unidad Educativa “15 de Marzo”, también la aplicacion de recursos y
técnicas metodologicas para el desarrollo de valores en el trabajo de ensefianza — aprendizaje
en el aula de clases, asimismo en la constatacion del trabajo que acometen los docentes para la

formacién axiologica con énfasis en la responsabilidad, respeto y solidaridad.

En relacion a los resultados obtenidos en esta investigacion se pudo constatar que los docentes,
estudiantes y directivos respondieron en funciéon del cuestionario planteado y se mostraron
optimistas frente a la aplicacién de los valores en clase. La informacién proporcionada en la
revision de los estudios previos se encontré coincidencias comunes cémo el rol fundamental del
centro educativo de agente socializador de valores existentes en la sociedad, los lineamientos
curriculares sirven como base para la formacién de valores a través del proceso ensefianza
aprendizaje, la educacion en valores tiende a mejorar la convivencia e interaccion social del
individuo, por Gltimo se sugiere que las estrategias didacticas que utilizan los docentes orientan las

potencialidades de la ensefianza en la formacion de valores en el estudiantado.



Los resultados que se obtuvieron en relacion a la caracterizacion del proceso formativo en el
bachillerato de la Unidad educativa “15 de Marzo”, confirman que los docentes que desarrollan
procesos de ensefianza aprendizaje con estos estudiantes si incluyen en sus planificaciones
acciones que promueven el desarrollo de los valores como el respeto, responsabilidad y
solidaridad; durante el proceso de investigacion se constaté en un 63% casi siempre y el 37%
siempre lo hacen, en la observacion se confirmé que la mayor presencia o aplicacién de cierto
valor, depende del caracter y actitud de firmeza y tolerancia del docente. La aplicacién de la
normativa interna mediante el cédigo de convivencia, se aplica en situaciones conflictivas que los
estudiantes incurren frecuentemente en agresiones fisicas, gritos, expresiones con palabras
soeces contra sus compafieros, insultos, sefias o gestos que atentan a la dignidad del estudiante;
con respecto al docente se encontré la impuntualidad en la entrega de las tareas del estudiante,
atrasos a la entrada de clases, distracciones entre estudiantes o usos del celular durante la clase.
Por tanto, el desarrollo de los valores durante el proceso educativo es directamente proporcional a
formacion de la conciencia social, la cual se manifiesta de manera individual en los diferentes
contextos donde se desarrolla el individuo, en este contexto social se evidencian los modelos de
comportamiento generalizados que actian como punto de vista referencial a cada conducta
individual (Bosa, 1996).

En la entrevista aplicada a los directivos los resultados se refieren a acciones basadas en el
didlogo, acompafiamiento de los representantes, tutorias individuales y grupales, en las que
participa la familia, jornadas de convivencia que propicien la reflexion, el trabajo en equipo, y
estableciendo acuerdo y compromisos en los que el estudiante y su familia se comprometen
directamente en acatar, bajo el acompafiamiento de los docentes. Estas acciones propiciadas
desde el centro educativo contribuyen al rescate de una de las principales caracteristicas de los
valores como es la humanizacion del individuo, que destaca los cambios y mejoras en el
comportamiento de la persona segln sus necesidades, experiencias y satisfacciones que generan
los valores, alcanzando dignidad y estima, que se va construyendo a lo largo de la vida de cada
individuo (Rosero, 2011).

Mediante el acompafiamiento a los procesos del comportamiento del estudiante las actividades
aplicadas han alcanzados resultados alentadores en cuanto a la mejora del rendimiento
académico, mejora la relacion social entre compafieros, familiares y docentes. Este proceso incide
en los cambios intelectuales, emocionales y conductuales del estudiante y su familia; garantizando
una mejora en el tiempo y vida del estudiante o durante su permanencia en el centro educativo
(Alonso , Gallego , y Honey , 2014). Lo que se evidencia de acuerdo a estos autores que los
valores adquiridos por los estudiantes en elcentro educativo dependen del grado de
concientizaciéon o motivacion para que perduren toda la vida ya que puede darse el caso de que el

individuo los mantenga por un determinado tiempo.



Los resultados obtenidos desde los estudiantes, demuestran que la mayoria de los docentes dan
prioridad en el desarrollo de valores durante la jornada de clases; utilizando estrategias de trabajo
grupal donde el 100% de los estudiantes sefial6 que siempre y casi siempre los docentes
dimensionan la importancia de valores como el respeto, responsabilidad y solidaridad. El respeto
alcanzo resultados importantes puesto que el 62.5% de los estudiantes respondieron que casi
siempre se dan acciones respetuosas entre ellos. El 12.5% expres6 que siempre son evidentes las
expresiones de reconocimiento y valoracién del individuo como persona. El 12.5% manifesté que
rara vez y a menudo se dan este tipo de actuaciones durante el desarrollo de la clase. Estas
manifestaciones que hacen referencia al respeto reafirman las acciones axiolégicas del respeto,
gue en su esencia se refiere a la atencion y consideracion que las personas demuestran entre
ellos, resaltando la armonia, y construccion de ambientes favorables de aprendizaje entre los
actores del proceso educativo, el valor respeto cobra importancia por el privilegio del rescate de las
costumbres de la sociedad. Cuando se desarrolla este valor el proceso ensefianza-aprendizaje se

vuelve mas eficiente y eficaz.

El valor de la responsabilidad fue puntuado por los estudiantes con el 63% con una valoracién de
“siempre”, porcentaje bien ponderado desde los estudiantes hacia sus docentes, de acuerdo a las
actividades que este realiza durante la jornada de clase; seguido se obtiene el 37% con la opcién
“casi siempre”; ratificandose que los docentes si trabajan este valor el cual es evidente desde los

estudiantes segun la ponderacién que dieron en la encuesta.

En cuanto a la solidaridad que se evidencia en la Unidad Educativa, desde los estudiantes, los
resultados alcanzan porcentajes de 37.5% en las opciones rara vez y a menudo, y un minimo
grupo sefal6 25% la opcion casi siempre; datos que conllevan a inferir que este valor se lo trabaja
de manera esporédica y no siempre se dan acciones que favorezcan el desarrollo de la solidaridad.
Sin embargo un 25% de la poblacién estudiantil reconoce que casi siempre estad presente la
solidaridad entre los estudiantes. Durante el desarrollo de la practica educativa y en particular en
los procesos de ensefianza aprendizaje los docentes deben abordar de manera transversal el
fomento de los valores y en especial la solidaridad, la cual se ve fortalecida mediante los trabajos
cooperativos, grupales, colaborativos, en situaciones de crisis, siniestros, accidentes y demas, de
sus compafieros o docentes de la Unidad Educativa, estas acciones responde a una solidaridad
objetiva porque se pertenece a un mismo grupo y se comparten historia muy similares (Polo, M.
2004). Este autor hace referencia sobre la solidaridad que se comparte dentro la institucion
educativa donde predomina la misma historia, costumbre, vivencias, normas, convirtiéndose en un

valor muy importante especialmente cuando se lo hace con amor.

Los resultados obtenidos en esta investigacibn proporcionaron algunas aproximaciones

estratégicas que los docentes de la Unidad Educativa “15 de Marzo” pueden aplicar, teniendo



presente la diversidad del estudiantado y sus -caracteristicas. Ademds, las estrategias
metodologicas varian de acuerdo al nivel de motivacion, actitud del docente, firmeza en las
decisiones, tolerancia frente a situaciones particulares de los estudiantes, flexibilidad del
curriculum, y demas. Sin embargo, se obtuvo como producto de la investigacion que cuando los
docentes desarrollan procesos de motivacion, logre interesar y despertar la curiosidad en el
estudiante, se lograra una efectiva atencién durante la jornada de clase, garantizando un
aprendizaje, que probablemente resuelva situaciones relativas al desarrollo del individuo. Los
graficos estadisticos de los resultados demuestran que el 50% y 37.5% de los estudiantes
encuestados marcaron las opciones siempre y casi siempre; un grupo minimo sefialé que rara vez
en un porcentaje de 12.5%, evidenciando que durante el desarrollo de la clase existe presencia y
en un nivel importante de atencidn respetuosa entre los estudiantes y hacia el docente, aspecto

muy importante que contribuye al desarrollo de los procesos de aprendizaje.

La motivacién es otro aspecto muy importante para promover el desarrollo de los valores; segun
los gréficos los resultados alcanzaron el 62.5% con la opcién siempre, y 37.5 casi siempre; lo que
demuestra que los docentes realizan actividades de motivacién para el desarrollo del valor de la
responsabilidad, durante el proceso de ensefianza aprendizaje. La ensefianza se espera que cree
las habilidades humanas y las capacidades que permitiran a los individuos y a las organizaciones

sobrevivir y tener éxito en la sociedad del conocimiento actual (Hargreaves, 2003).

En esta investigacion los resultados presentados son confiables porque fueron recogidos
directamente en el lugar donde reciben clases los estudiantes con sus docentes, ademas los
instrumentos que se aplicaron reunieron todos los parametros exigidos por la comunidad
investigativa; el disefio, creacion y validacion de los instrumentos por los expertos Mgt. Fernando
Fernandez, Mgt. Marisol Morales y Mgt. Lupe Caicedo Morales. También se observo el desarrollo

de las clases, entrevista a directivos se tabulé y se graficé los resultados.

Los resultados obtenidos en esta investigacion no se los puede generalizar a otros contextos
porque responden exclusivamente a una poblacién definida en la Unidad Educativa “15 de Marzo”,
aun teniendo presente que otras instituciones pertenecen a una misma etnia, clase social,
intereses politicos, creencias religiosas y demas, de hecho, considerando que el estudiantado
tienen caracteristicas y necesidades propias no se pueden aplicar en otro campo porque son

exclusivas de esta investigacion en esta unidad educativa.

La aplicacion de la normativa interna mediante el codigo de convivencia, se aplica en situaciones
conflictivas que los estudiantes incurren frecuentemente en agresiones fisicas, gritos, expresiones
con palabras soeces contra sus comparieros, insultos, sefias o gestos que atentan a la dignidad
del estudiante; con respecto al docente se encontrd la impuntualidad en la entrega de las tareas
del estudiante, atrasos a la entrada de clases, distracciones entre estudiantes o usos del celular

durante la clase, segun el proceso de observacién desarrollado.



CONCLUSIONES.

1. Los docentes de la Unidad Educativa “15 de Marzo”, desarrollan procesos de ensefianza
aprendizaje con sus estudiantes, incluyendo en sus planificaciones actividades que
promueven el desarrollo de los valores como el respeto, responsabilidad y solidaridad.

2. Los directivos reconocen que los docentes del bachillerato de la Unidad Educativa “15 de
Marzo” realizan acciones fundamentadas en el didlogo, acompafiamiento, tutorias
individuales y grupales, en las que participa la familia, jornadas de convivencia que
propicien la reflexién, el trabajo en equipo, estableciendo acuerdos y compromisos en los
que el estudiante y su familia se comprometen directamente en su cumplimiento, bajo el
acompafiamiento de los docentes.

3. Las estrategias metodoldgicas que aplican los docentes del bachillerato para la formacién
de valores son aquellas que estan centradas en el estudiante como: presentacion de
estudios de casos, juego de roles, método de problemas, método de indagacion.

4. Los docentes se apoyan en la normativa interna para controlar las situaciones de conflictos
entre los estudiantes durante la jornada de clase; en casos de reincidencia se establecen
acuerdos y compromisos con el estudiante y su familia para mejorar la convivencia

educativa.

RECOMENDACIONES.

1. Gestionar procesos de capacitacion y/o actualizacion en el desarrollo de las competencias
axioldgicas en las asignaturas como ejes transversales de aprendizaje consideradas en las
planificaciones de clase en coordinacién con las autoridades distritales y del circuito para
mejorar el comportamiento de los estudiantes del bachillerato en la Unidad Educativa “15
de Marzo”.

2. Impulsar las instancias de vigilancia y veeduria para que se cumpla a cabalidad la
normativa interna estructurada en el codigo de convivencia, trabajado en coordinacién con
las autoridades, personal docente y administrativos de la Unidad Educativa en estudio.

3. Organizar encuentros vivenciales entre los docentes tutores o guias de curso en
coordinacién con el DECE que permita la articulacion de los valores en el proceso
ensefianza aprendizaje, donde converjan los principales actores de la comunidad
educativa (familia, estudiante, docentes, comunidad).

4. Desarrollar procesos motivacionales personalizados antes de entrar con los contenidos de
cada asignatura; y mantener comunicado al personal del DECE, para que se establezcan

lazos de apoyo con la familia del estudiante.



5. Taller sobre estrategias y recursos metodolégicos educativos dirigidos al desarrollo y
fomento de los valores con la probabilidad de mejorar el comportamiento de los
estudiantes de la unidad educativa “15 de Marzo”.

6. Determinar estrategias didacticas tales como: trabajos en grupo, mesa redonda, preguntas
y respuestas y demas, en el desarrollo de las asignaturas que reciben los estudiantes
encada afio del bachillerato para que le permitan al docente mejorar la metodologia y
fomentar la aplicacion de los valores del respeto, solidaridad y responsabilidad en el
centro educativo en estudio.
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