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RESUMEN

Los procesos de insercion social de las personas con discapacidad, ha sido un proceso que ha
transformado la mirada de la sociedad frente a este grupo vulnerable, no solo desde la condicién de
salud o social, sino que a transcendido a espacios académicos y laborales que son dignos de analizar,
de ahi que la indagacién tuvo como objetivo Determinar el rendimiento académico de los y las
estudiantes con discapacidad de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias Humanisticas
y Sociales, por ser uno de los entes donde la presencia de personas con discapacidad estudiando es
numerosa. Se realizd6 una investigacion cuantitativa, con una metodologia descriptiva de corte
transversal, con el apoyo de los métodos bibliografica y estadisticos, con la aplicacion de técnicas
como la encuesta, entrevista y recopilacion documental. Los resultados indican que, aunque el
rendimiento de los estudiantes es bueno, es necesario formar a los docentes en técnicas de
aprendizaje para consolidar éstos, puesto que los implementados en muchos casos no son inclusivos.
La universidad esta empoderada del proceso de la formacion y capacitacion continua busca que tanto
docentes como persona administrativa y de servicio tengan herramientas necesarias para poder
atender la necesidad de las personas con discapacidad segln los requerimientos que tengan; en el
ambito docente es fuerte y concreto, con la finalidad de elevar la calidad de la educacion en todos los
niveles.
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SUMMARY

The processes of social insertion of people with disabilities has been a process that has transformed the
view of society in front of this vulnerable group, not only from the health or social condition, but also
transcended to academic and work spaces that are worthy of research, hence the purpose of the
investigation was to determine the academic performance of students with disabilities in the Social Work
Career of the Faculty of Humanities and Social Sciences, for being one of the entities where the
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presence of people with disability studying is numerous. Quantitative research was carried out, with a
descriptive cross-sectional methodology, with the support of bibliographic and statistical methods, with
the application of techniques such as the survey, interview and documentary compilation. The results
indicate that, although the students' performance is good, it is necessary to train the teachers in learning
techniques to consolidate them, since the implemented ones in many cases are not inclusive. The
university is empowered by the process of training and continuous training so that both teachers and
administrative and service staff have the necessary tools to meet the needs of people with disabilities
according to the requirements they have; In the teaching field it is strong and concrete, with the aim of
raising the quality of education at all levels.
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INTRODUCCION

La educacibn como proceso formativo institucionalizado, tiene condiciones que le hacen
universalmente estable y confiable en la formacién de sus estudiantes, muchos de éstas estan
destinadas a la forma como se debe ensefiar — aprender en el contexto social en el que se
desenvuelve. Las técnicas de aprendizaje y su relacién con el rendimiento académico es uno de los
pilares que preocupa y ocupa a investigadores al momento de relacionarlos con el aprendizaje
académico, de ahi que es necesario acentuar el término que implica inclusién socioeducativa a la
integracion social como un proyecto destinado a crear las condiciones institucionales necesarias para
promover la igualdad de derechos y oportunidades. Por ello que la educacién inclusiva trata de brindar
respuestas apropiadas al amplio espectro de necesidades de aprendizaje de la educacién. Las
relaciones sociales son determinantes en la construccién de la identidad de un individuo. Las
conductas de adaptacion, interaccidn y ajuste personal de los alumnos suelen presentar ciertas
peculiaridades por la ausencia de aprendizaje visual. Esto conlleva, a veces, la dificultad de tomar
conciencia de si mismo como persona con valores y deseos propios. (Blanco, 2014).

Estas herramientas tecnoldgicas han sido incorporadas en distintos aspectos de la vida diaria y
particularmente, la educacién ha sido influenciada por las mismas al adquirir nuevas modalidades,
posibilidades y expectativas para la creacién de un nuevo modelo educativo. Cada pais y cada
institucién tendra una situacion diferente pero la prospectiva es que la educacién se esta mudando a
los entornos virtuales e incluso empieza a asomarse a los mundos virtuales. (Temesio-Vizoso). Para
las personas que sufren discapacidad ya sea fisica, visual, auditiva o intelectual, este es el inicio de
una vida digna luego de tantos afios de mantenerse aislados y en muchas ocasiones ocultos de la
sociedad. La esperanza de un mejor porvenir se encuentra en el quinto eje de la Agenda Nacional para
discapacidades, cuya politica consiste en promover a las personas con discapacidad a una educacién
inclusiva y especializada de calidad y con calidez, asi como en oportunidades de aprendizaje a lo largo
de la vida. En este sentido, Viera Aller y Freira Villa (2011), indican que los propios servicios de
atencion a estudiantes con discapacidad son los responsables de esta labor, ya que apoyan durante
todo el proceso de inclusién universitaria (desde acceso, pasando por la permanencia, hasta el egreso
como profesionales).

Es por ello que cada estudiante, desde sus fortalezas, motivaciones, aspiraciones, vivencias,
experiencias y estilo personal, debe ser capaz de interactuar con todo el colectivo, de expresar sus
ideas y vivencias, asumiendo una posicion personal desde un conocimiento cientifico sin interesar
etnia, creencia o discapacidad. Educar a la persona con discapacidad, segun Molina (2009), significa
posesionarse de "la atencion a la diversidad como concepcién y la practica de conocer, respetar y
valorar las diferencias individuales y culturales de los estudiantes y evitar cualquier tipo de
discriminacién”.



En este sentido la Educacion Superior en Ecuador, esta inmersa en profundos cambios para lograr la
transformacion de todos los procesos sustantivos universitarios a partir de lo establecido en la
Asamblea Nacional Constituyente (2008), el Buen Vivir Plan Nacional 2017-2021. Todo el mundo mejor
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (2013) y la Ley Orgénica de Educacion Superior
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2011), donde el estudiantado debe asumir una
posicion activa, transformadora, productiva, que se involucre en la tarea, que adopte posiciones
reflexivas en su actuacién y se respete la diversidad. A la universidad le corresponde, en la actualidad,
constituirse en un factor clave para el desarrollo cientifico. El modelo de universidad que se aspira en
Ecuador conjuga fortalezas que son atributos Gnicos: una elevada concentracion de seres humanos de
ciencia y pensamiento, que hacen de la universidad una institucién social con capacidad de generar
nuevos conocimientos y habilidades para comprender el desarrollo tecnolégico, con capacidad de
difundirlo y socializarlo. (CEAACES, 2014)

De ahi que la Universidad Técnica de Manabi esta considerada como pionera en lo que respecta a
universidades inclusivas del Ecuador. El Consejo Universitario, en su sesion del jueves 12 de diciembre
de 2012 resolvié crear el Departamento de Inclusion, Equidad Social y Género con la finalidad de
articular propuestas para la insercion de las personas con discapacidad, trabajando con cada una de
ellas constantemente. Asimismo, tiene el propdsito de capacitar a las universitarias y los universitarios,
realizando campafias educativas e informativas que promuevan la equidad, el respeto, la solidaridad y
que generen conciencia sobre la necesidad de una universidad y una sociedad donde la equidad social
no sea impedimento para ser lo que se quiere ser y se entienda el real alcance de la lucha de los
pueblos por la liberacién. Una de sus finalidades es desarrollar las politicas de inclusiéon y equidad
social, vigilar que las politicas de accioén afirmativa y de igualdad en materia de género se cumplan en
esta institucion (Honorable Consejo Universitario - 2014). Su misién es disefiar y coordinar como
prioridad la implementacion de la politica de inclusién, equidad social y género en el marco de las
prioridades estratégicas y la jurisprudencia del Estado Ecuatoriano y su correspondiente incidencia en
la educacién superior del pais, al igual que integrar en sus estudiantes indigenas, y afro
descendientes, asi como también a sus servidores docentes, administrativos y trabajadores o aquellos
jévenes con discapacidad para integrarse a la educacion superior (Honorable Consejo Universitario,
2014).

Esto ha permitido que los resultados de la investigacion indiquen las fortalezas y debilidades de este
proceso, y determine las acciones que desde la academia se estan implementado para hacer de ello un
trabajo que se ajuste a las exigencias del medio y a las condiciones del contexto social donde se
desarrollo.

DESARROLLO

La discapacidad es un tema de interés social que responde a las demandas de una sociedad en
comun, su conceptualizacion responde a las consideraciones del entorno, al momento politico social y
cultural por el que se pasaba, para la Organizacibn Mundial de la salud (OMS,1995) define la
discapacidad como resultante de la interaccion entre la discapacidad de una persona y las variables
ambientales que incluyen el ambiente fisico, las situaciones sociales y los recursos, otros autores como
(Nachshen & Saloviita, 2003) especifica que la condicidon de discapacidad causa multiples cambios en
la vida de una persona, poniendo en juego distintos mecanismos que le permiten adaptarse a la nueva
situacion y aprender a vivir con restricciones importantes que requieren un esfuerzo para realizar una
vida normalizada. Es decir que la tematica de discapacidad anteriormente era muy relegada, por la falta
de conocimiento y muy discriminatoria en la sociedad, por lo general se excluia a muchas personas por
tener deficiencias de tipo fisico, visual, auditiva, intelectual o psico-social, y es ahi que a medida que
aparecen organizaciones de ayuda tomando en cuenta, a muchas personas con discapacidad que a
lo largo de su vida se esfuerzan para obtener beneficios diarios en todos los ambitos, acostumbrandose
gue la vida es un proceso de cambio.

Con esto también desde hace varios afios se han estructurado politicas a nivel mundial y regional que
han permitido delinear un marco tedrico sobre la educacién inclusiva de calidad, orientada a
incrementar el acceso a la educacion de los distintos grupos, especialmente de las personas con
discapacidad y de quienes se encuentran en situacion de riesgo. Sin embargo, a pesar de que se
cuenta con la fundamentacion conceptual sobre la inclusion basada en los derechos humanos y el
respaldo de los paises para la implementacion de mencionadas politicas y programas, hace falta
establecer las estrategias y mecanismos aplicables a la realidad de cada pais, para orientar en la



practica el proceso de inclusion educativa para los diferentes niveles y movilidades de los sistemas
educativos (OEIl, Metas Educativas 2012).

Safiudo, (2014), a través de un estudio realizado de la cultura institucional educativa sobre la inclusién
educativa debe ser una prioridad estatal, fomentada desde las normativas constitucionales, leyes,
reglamentos y ordenanzas, con el propdsito de reducir barreras que excluyen al ser humano de una de
las necesidades sociales fundamentales como es la educacién. La Inclusiéon “incluye y trasciende a la
integracion, ya que la integracién alude al alumnado que requiere atencién especial —como una manera
de entender la diferencia— y la inclusion esta dirigida a todo el estudiantado —como una manera de
entender la igualdad.

En este contexto el desarrollo de la educacion superior en los momentos actuales constituye una de las
metas fundamentales de cada nacién. Sin embargo, América Latina se caracteriza por tener
sociedades en algunos casos desintegradas y fragmentadas, debido a la persistencia de la pobreza y a
la gran desigualdad en la distribucion de los ingresos, lo cual genera altos indices de exclusién y, a su
vez, aumenta el indice de personas con discapacidad tal y como se refleja en los datos del dltimo
censo nacional (INEC, 2010), donde se plantea que en Ecuador existe un 5,6% de personas con
discapacidad.

Con la revision y modificacién de la Constitucion del Ecuador en el 2008, en relacion a las
discapacidades éstos en los articulos 47 y 48 manifiestan:

Art. 47.- una educacion que desarrolld sus potencialidades y habilidades para su integracién y
participacion en igualdad de derecho. Se garantizara su educacién dentro de la educacién regular. Los
planteles incorporaran trato diferenciado y atencion especial a la educacién especializada.

Art. 48.- La inclusién de las personas con discapacidades mediante planes, programas estatales y
privados coordinados, que fomenten su participacion social, cultural, educativa, y econdmica.
(Constitucion del Ecuador, 2008).

El Estado procurard que las personas con Discapacidad puedan acceder, permanecer y culminar,
dentro del Sistema Nacional de Educacién y del Sistema de Educacion Superior, sus estudios, para
obtener Educacién y/o capacitacion asistiendo a clases en un establecimiento educativo especializado
0 en un establecimiento de educacién escolarizada segun el caso, en el Art. 28, 30, 31, 32, 33, 35, 38,
40 de la Ley de Discapacidad establece las condiciones y derechos a los que tiene ellos en la inclusion
educativa, con todas las garantias y posiciones como persona parte de un contexto social, incluso
hasta el nivel Superior. (Ley de Discapacidad, 2014).

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES), publicada el 12 de octubre de 2010, en su articulo 71
promueve dentro de las instituciones del Sistema de Educaciéon Superior el acceso para personas con
discapacidad bajo las condiciones de calidad, pertinencia y regulaciones contempladas en esta ley y su
reglamento.

Ley Orgéanica de Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE)En la dltima ley de Educacién, la LOMCE
(Ley Orgénica de Mejora de la Calidad Educativa) (2013), no se realiza ninguna modificacién respecto
a la anterior ley en el @mbito de la inclusién educativa. El debate sigue abierto ante esta Ley ya que la
inmovilidad del programa de inclusion educativa frente al anterior vislumbra una paralizacion de un
proceso que se considera ya obligatorio tras la Convencion de la ONU. En palabras de Inés de Araoz
(2013) asesora juridica de la Confederacion espafiola de organizaciones en favor de las personas con
retraso mental (FEAPS): La ley no cumple con la obligacion que hay de trasladar toda la normativa, los
tratados internacionales que obligan a que Espafia incluya a los nifios, haciendo previsiones de
recursos. Por ejemplo, es inexcusable que el tema del profesorado no se haya tocado. Esta clarisimo
que si no hay formacion del profesorado es imposible que haya inclusién educativa. Estamos hablando
de una ley organica y la dotacion de recursos no es una cuestion de legalidad ordinaria, es una
cuestion del nucleo del derecho. En resumen, se introduce el término discapacidad en la LOMCE en un
sentido formal pero no se protege el derecho a la educacion inclusiva (Avella y Gonzalez Huesca,
2013. parr. 12). Ley Organica - Integracién Educativa —Social de las personas con discapacidad-
2010 Art. 4. - INTEGRACION SOCIAL - El Estado a través de sus organismos y entidades garantiza el
pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a todas las personas con
discapacidad, mediante las siguientes acciones:



a) Sensibilizacion y concienciacion de la sociedad y la familia sobre las
discapacidades, los derechos y deberes de las personas con discapacidad;

b) Eliminacion de barreras fisicas, psicolégicas, sociales y comunicacionales;

c) Formacién, capacitacion e insercién en el sector laboral formal e informal; asi
como, otras modalidades de trabajo, pequefia industria y microempresa, talleres
protegidos, trabajo en el domicilio, autoempleo, etc.;

d) Concesién de becas para educacién, formacién profesional y capacitacion;

e) Fomento, cooperacién y apoyo a las actividades culturales, deportivas y
recreacionales de las personas con discapacidad, a través de programas de
integracion y otros especificos a que hubiere lugar;

f) La integracion en la educacién de las personas con discapacidad visual debe
promover su participacion en la sociedad, su sentido de dignidad y valor personal y
el desarrollo de todo su potencial en lo que se refiere a la personalidad, los talentos
y la creatividad.

Pues bien, ahora preparar todo el proceso de aprendizaje para las personas con discapacidad,
implicaba una revision de la metodologia que se empleaba, desde la implementacion de las aulas
educativas hasta la puesta en marcha de todas las técnicas propias para ello.

En este contexto se conoce a las aulas inclusivas, aquella donde todos y todas se sienten incluidos
porque reciben dentro de ella lo que necesitan para su progreso en el aprendizaje de contenidos y
valores; perciben y comprueban que no solo reciben, sino que también pueden aportar. (Real
Academia Espafiola, 2014). No solo explica el espacio fisico y sus adecuaciones, sino que establece
las condiciones pedagégicas para el proceso de ensefianza — aprendizaje. Por ello establece
herramientas educativas que podemos utilizar en estas aulas inclusivas son:

e El aprendizaje cooperativo, para asi aprovechar la interaccion del alumno entre
si, procurando que alcance todos sus objetivos relacionados con el curriculum.

e Que sea consciente de sus posibilidades, que conozca como es trabajar en
grupo y lo beneficioso que es. Aqui podemos destacar el apoyo que puede
llegar a ejercer un alumno sobre otro al intentar colaborar en su aprendizaje.

e Una buena relacion afectiva del docente con el alumnado, ya que, segun
diversos estudios, el buen trato es algo muy importante, debido a que se
pueden llegar a evitar malas reacciones de los alumnos, -caracter
desinteresado...

e El componente lidico ayuda a crear un espacio de confianza, creatividad,
libertad en el proceso de ensefianza / aprendizaje en nuestros alumnos.
Aprender mediante el juego. Cabe destacar que mediante esta técnica se
fomenta el acercamiento entre los distintos alumnos y mejora sus relaciones.

La Universidad Técnica de Manabi es una universidad publica que ha aprovechado este impulso
realizando grandes esfuerzos en el campo de la educacién inclusiva. En cuatro afios ha pasado a ser
una universidad con un desarrollo sostenible en este campo debido a que en el afio 2013 se dio
apertura a la creacién del departamento de Inclusién, Equidad Social y Género. De acuerdo con su
trayectoria institucional, sus miembros comparten la iniciativa de ser una universidad de referencia en
educacion inclusiva ya que ofrece informacion acerca de las acciones que se realizan para garantizar el
ingreso, asistencia y egreso de los estudiantes con discapacidad visual. (Repositorio, 2013).Desde un
punto de vista practico, la educacion inclusiva trata de brindar respuestas apropiadas al amplio
espectro de necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de la educacién.
“El propdsito de la educacion inclusiva es permitir que los maestros y estudiantes se sientan comodos
ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para
enriquecer las formas de ensefiar y aprender” (UNESCO, 2005: 14).

Por ellos dentro de esta institucion de educacion superior se implemnta la Unidad de Inclusion, Equidad
Social y Género, siendo un érgano clave en las politicas de educacion inclusiva e inclusién social. Su
Reglamento se aprueba el 6/12/2012 y se reforma el 3/09/2014. Depende del Rector y de la Direccion
General de Bienestar Universitario, aunque es independiente. Se localiza en un pequefio despacho de
10 m2 en la parte baja de la Facultad de Ciencias Informaticas. Lo conforman su directora, ingeniera de
formacién, una secretaria, abogada, y los miembros de la Comisién de Inclusion y Equidad. Representa
organica y oficialmente el area dedicada a la educacion inclusiva en la UTM. La UTM es de las pocas



universidades con un area oficial dedicada a la educacion inclusiva en el sistema de educacion superior
del Ecuador. Una de sus finalidades es desarrollar las politicas de inclusion y equidad social, vigilar que
las politicas de accion afirmativa y de igualdad en materia de género se cumplan en esta institucion
(Honorable Consejo Universitario, 2014). Su misidon es disefiar y coordinar como prioridad la
implementacion de la politica de inclusion, equidad social y género en el marco de las prioridades
estratégicas y la jurisprudencia del Estado Ecuatoriano y su correspondiente incidencia en la educaciéon
superior del pais, al igual que integrar en sus estudiantes indigenas, y afro descendientes, asi como
también a sus servidores docentes, administrativos y trabajadores o aquellos jévenes con
discapacidad para integrarse a la educacién superior (Honorable Consejo Universitario, 2014: 1).

En la Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales, se desarroll6 la investigacion Técnicas de
Aprendizajes y el Rendimiento Académico de los y las estudiantes con discapacidad de la Carrera de
Trabajo Social, cuenta con una poblacion a la fecha (2018) de 21 estudiantes con discapacidad 9
mujeres 12 varones, con un porcentaje de discapacidad entre el 40% y 59%, siendo la discapacidad
fisica y la visual la que predomina en mayor porcentaje en un 60% y el otro 40% esta en relacién a la
discapacidad auditiva y mental en menor proporcion.

MATERIALES Y METODOS

La investigacién se realiz6 de tipo cuali-cuantitativa, con una metodologia analitica, descriptiva. de
corte descriptivo, que permitié la recoleccion, analisis y vinculacién de los resultados empiricos con los
tedricos en un mismo estudio que respondieron al planteamiento mismo del trabajo, con la aplicacion
de los métodos: deductivo, analitico, bibliograficos, estadisticos, analiticos, con las técnicas de la
observacién, entrevista y la encuesta.

La poblacién que se investigd estuvo constituida por los 21 estudiantes con discapacidad y 40
docentes, que tienen nexos académicos con ellos en los diferentes departamentos que desarrollan sus
actividades académicas, que a través del muestreo no probabilistico y con el instrumento de la bola de
nieve permitio recoger informacioén directa desde sus procesos inclusivos por ello se consider6 al 100%
de los y las estudiantes con discapacidad de la Carrera de Trabajo Social de la Facultad de Ciencias
Humanisticas y Sociales.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Cuadro No. 1
Estudiantes con Discapacidad de la Carrera de Trabajo Social

SEXO F %
Hombres 12 57
Mujeres 9 43
Total 21 100

FUENTE: Departamento de Inclusién Social y Equidad de Género UTM 2018.
RESPONSABLE: Las autoras

Cuadro No. 2
Tipo y grado de discapacidad de los estudiantes de la carrera de Trabajo Social de la
Universidad Técnica de Manabi.

Tipo de discapacidad F Grado de
Discapacidad

Motora 5 45

Visual 6 45

Auditiva 7 60

Sensorial 3 58

Total 21



FUENTE: Departamento de Inclusién Social y Equidad de Género UTM 2018.
RESPONSABLE: Las autoras

El tipo de discapacidad que predomina dentro de los estudiantes con discapacidad en la
carrera de Trabajo Social es la auditiva con el 60% de discapacidad, seguida de la fisica y
visual con el 45% de grado de discapacidad respectivamente, e igual la sensorial con el 58%.
Esto indica la variedad de situaciones por las cuales los espacios fisicos, las técnicas y los
materiales a utilizarse en el proceso de aprendizaje son diversos, esto dificulta los objetivos de
los mismos, ya que no se cuenta con éstos, siendo notorios para todos los que estan inmersos
en este proceso.

El 40% de los docentes con nombramiento indican que han trabajado con estudiantes con
discapacidad, desde hace cinco afios, los que predominan en sus aulas de clases son los que
tienen impedimento visual y fisico, por lo tanto para ellos la preparacion y formacién es
exigente, ya que su poblacién sujeta de intervencion es diversa y a todos tienen que darle la
misma formaciéon pero atendiendo sus necesidades particulares, esto les hace complejo, por
las condiciones fisicas, académicos, econdmicas que los restringe.

Otro de los resultados que reflejo las estadisticas es que su proceso de insercién educativa no
ha sido facil, puesto que nos comentan los participantes de la investigacion (estudiantes con
discapacidad) su proceso de adaptacién estaba limitado por el escaso material e instrumentos
necesarios para impartir la clases, asi como los espacios fisicos adecuados para ellos, sobre
todo para ellos con discapacidad visual, esto ocasionaba que la impotencia, el desinterés, el
desanimo fueran parte de su proceso, junto con esto se afiadia el hecho que no tener recursos
didacticos e instrumentos técnicos pedagdgicos para aplicarlos. Cuadro No. 3

Cuadro No. 3
Recursos que cuenta los docentes en sus procesos de ensefianza en el aula de clase

Nivel de .
Recursos . . Observaciones
funcionalidad
Fisicos medio No se cuenta con aulas preparadas
adecuadamente para el proceso de
formacién.
Técnicos nulos No se tiene equipos tecnolégicos que

permitan fomentar y garantizar el proceso de
aprendizaje.

Materiales medio No hay recursos necesarios como
hemerotecas, bibliotecas, libros adecuados
para la necesidad de aprendizaje segun la
discapacidad.

Humanos medio Pocos docentes preparados para el proceso
de enseflanza a  estudiantes  con
discapacidad.

Fuente: Encuesta a docentes, estudiantes con discapacidad de la carrera de Trabajo Social. 2018
Responsable: Las autoras.

En este sentido, los resultados también nos indican que tanto estudiantes como docentes
entrevistados tienen preocupacion por la escasa implementacion de materiales y recursos
necesarios al momento de impartir sus clases, que son necesarios en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, sin embargo el compromiso y la voluntad de toda la comunidad
universitaria realiza esfuerzos para que la insercion educativa cumpla los objetivos de
formacién, desarrollo y potencializacion de destrezas y habilidades, que se evidencias en
evaluaciones, participacion en clases, proyecto, entre otros.



En esta realidad que es sentida por toda la comunidad educativa (docentes, estudiantes,
familias y colectividad en general), se ve también la predisposicion de la realizacion de trabajos
necesarios para acentuar que existen la inclusidon socioeducativa de los estudiantes con
discapacidad, como lo indican los resultados ante la presencia de dificultades con los docentes
como, en los procesos metodologicos que son impartidos en el aula de clases, las
evaluaciones académica que no son adecuada ni explicada bien al estudiantes, los contenidos
de aprendizajes, y la planeaciéon didactica que imparten los docente como el debate,
presentacion oral, la redaccion, el uso de la tecnologia, etc., igual se cumple y es importante
los reajusten que se realicen en razoén de sus conocimientos para la vida de los estudiantes
con discapacidades.

De igual manera los docentes participantes de la investigacion también indican que en la
actualidad, no todos los docentes estan capacitados para atender a estudiantes con
discapacidad, y por ello resulta dificil al momento de impartir las clases mas aln cuando no
tienes instrumentos y materiales necesario. (Docentes que imparten clase a estudiantes con
discapacidad -UTM-2018). Los estudiantes con discapacidad visual encuestados respondieron
que la UTM si respalda y apoya la inclusion socioeducativa a estudiantes con discapacidad
visual, el problema estd en que no todos los docentes y estudiantes estan capacitados para
lidiar con esta responsabilidad.

Cuadro No. 4
Técnicas de Aprendizajes aplicadas en clases
Indicador F %
Técnicas de Atencidn 20 19
Técnicas de Retencidn 25 23
Técnicas de aprehensién 22 21
Técnicas de motivacion 40 37
TOTAL 107 100

Fuente: Docentes que dan clases a estudiantes con discapacidad
Responsable: Las autoras

Los docentes indican que las técnicas que aplican en el aula de clase con la presencia de
estudiantes con discapacidad son sobre todo de motivacion con el 37%, esto acompafiada de
un gran sentido de empatia de manera que todo el grupo pueda apoyar al proceso de
insercion, seguido de las de retencién con el 23% y la de aprehension con el 21%, indicando
gue todos caminan para que puedan tener de manera explicita conocimientos inherentes a su
profesion como lo establece el reglamento de régimen académico y la malla curricular de la
carrera.

Cuadro No. 5
Calificaciones de los estudiantes con discapacidad de la carrera de Trabajo Social
Calificaciones F %

100 —90 12 57
89-70 8 38
79 - 60 1 5
Menos de 59 0

Total 21 100



Fuente: SGA UTM
Responsable: Las autoras

El rendimiento académico de los estudiantes con discapacidad de la carrera de Trabajo Social
es excelente con un 57%, muy bueno 38% y 5% bajo, esto indica que las técnicas de
aprendizaje que los docentes emplean con ellos tienen efectividad, lo que se ve en el SGA, a
pesar de los escasos materiales para ello, la satisfaccion en este aspecto es notoria y se debe
continuar mejorando para garantizar una buena formacién profesional.

Otra de las situaciones que se evidenciaron en las encuestas y las entrevistas son la
preocupacion y desgaste fisico, econémicos y social que implica la departamentalizacion en la
universidad, ya que los horarios de clases son muy complejos al momento de articularlos y eso
obliga a estudiantes y familiares tener tiempo y dinero para poder cubrirlos. Aun cuando la
universidad brinda medios de movilizacion para ellos, en algunos casos esto se complica por
no tener una sincronizacion de horas y de distancias. Para la familia implica que solo en el
proceso formativo se necesita una persona que este con ellos durante todas las jornadas de
estudios.

Es necesario tener tres elementos fundamentales para el desarrollo de técnicas y habilidades
que permitan potenciar y forma el conocimiento en los estudiantes con discapacidad, una es la
formacién académica para los docentes y las distintas especialidades, otra es la adecuacion de
espacios fisicos ajustados a las necesidades de ellos y la otra es la adquisicion de equipo
tecnolégicos y el desarrollo de nuevas tecnologias que promuevan al aprehension de nuevas
formas de conocimientos y de aplicacion practica que les permita en el futuro tener la
posibilidad de la insercién laboral que es otro tema que preocupa, puesto que muchos de los
estudiantes con discapacidad que terminan su formacion y tienen su titilo universitario, aun no
pueden desenvolverse en sus puesto laborale porque el contexto donde se desenvuelve no
presta las condiciones ni brinda las oportunidades para que lo hagan.

CONCLUSIONES

El rendimientos académico de los estudiantes con discapacidad de la carrera de Trabajo Social
de la Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales es de excelente a bueno, aunque existen
factores influyentes como las pocas condiciones fisicas, materiales y humanas que se tienen al
momento de impartir el proceso de ensefianza — aprendizaje en el aula de clase, puesto que
las aulas, equipos técnicos, sistemas informéticos adecuados para este fin son escasos, asi
como la adquisicién de materiales apropiados para el objetivo propuesto no se tienen, la falta
de hemerotecas, bibliotecas y textos ajustados a su forma de comunicaciones de escaso a
nulo.

Otra de las condiciones que se evidencia, es la formacion media que tienen los docentes para
poder impartir sus clases, ya que se necesita tener planificaciones especificas para los
diferentes grupos que se tienen en el aula de clase, esto invita a que realicen mas de una
planificacién para una clase, haciendo dificil el proceso de aprehensidon de conocimientos, no
obstante los esfuerzos se evidencian, no en su maxima expresion, pero se trata de dar lo mas
acoplado a las exigencias educativas del contexto.
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