ATLANTE

Cuadernos de Educacion
y Desarrallo

(2° Epoca)

Febrero 2018 - ISSN: 1989-4155

PILOTAJE DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
EN LA UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR PARA EL PERIODO
ACADEMICO 2017-2018

Autores:

Dr. Xavier Andrade Torres.

Docente de la Universidad Central del Ecuador. Especialista de la
Direccién de Aseguramiento de la Calidad

mxandradet. @uce.edu.ec

Dr. Ramiro Cazar Flores.

Docente de la Universidad Central del Ecuador. Director de
Aseguramiento de la Calidad

rcazar.@uce.edu.ec

Para citar este articulo puede utilizar el siguiente formato:

Xavier Andrade Torres y Ramiro Cazar Flores (2018): “Pilotaje de instrumentos de evaluacion
del desempefio docente en la Universidad Central del Ecuador para el periodo académico
2017-2018", Revista Atlante: Cuadernos de Educacion y Desarrollo (febrero 2018). En linea:

http://www.eumed.net/2/rev/atlante/2018/02/evaluacion-desempeno-docente.html

RESUMEN

El objetivo de este estudio fue desarrollar un pilotaje de los nuevos instrumentos de evaluacion
integral del desempefio docente, que fueron modificados en funciéon de las exigencias tanto
legales como de los procesos de acreditacién. Se incorpord las funciones de docencia y
vinculacién con la sociedad y se increment6 algunos indicadores en funcion de resultados de la
autoevaluacion institucional y de disposiciones del Honorable Consejo Directivo sobre los
aspectos Eticos del desempefio docente. Para el pilotaje se tomé una muestra estadistica
estratificada de docentes, estudiantes y directivos de la universidad. Se aplico formatos de los
instrumentos tanto en los cuatro componentes de la evaluacién: autoevaluacion, par
académico, por estudiantes y directivo institucional. La validez se la realiz6 con tres criterios:
Comprension, Correspondencia y Pertinencia; para el procesamiento estadistico se utilizd
porcentajes de conformidad o no con el indicador
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ABSTRAC

This study objective was to develop a piloting of the new instruments of integral assessment of
the teaching performance piloting, which were modified according to the legal requirements as
well as the accreditation processes. Teaching and linking with society functions were
incorporated and also, some indicators were increased based on the institutional self-evaluation
results and the provisions of the Honorable Board of Directors on the Ethical aspects of
teaching performance. For the piloting, a stratified statistical sample of university professors,
students and principals was taken. Instrument formats were applied in the four components of
the evaluation: self-assessment, academic pair, by students, and institutional management. The
validity was made with three criteria: Understanding, Correspondence and Relevance; for
statistical processing, whether or not percentages of compliance with the indicator were used.

Key words: piloting, teaching performance, validity, instruments of assessment.

OBJETIVO:

Establecer el nivel de validez de los Instrumentos de Evaluacion del Desempefio Docente,
mediante el juicio de los actores involucrados en el proceso: docentes, autoridades y
estudiantes para realizar los ajustes y adecuaciones necesarias para aplicarlos en la
evaluacion del periodo 2017-2018

INTRODUCCION

La docencia universitaria en si constituye una de las funciones mas complejas que se
desarrollan dentro de las universidades, la complejidad que conlleva constituye precisamente
un reto importante si se tiene dentro de la visién institucional el llegar a la calidad educativa. No
se puede hablar de calidad en una universidad si no se parte de la calidad de docentes.

Rugarcia (1994) expresa que: nada cambia en una institucion educativa si la mente y el
corazon de los docentes no cambian; ellos son quienes en Ultima instancia deciden o
determinan lo que les sucede a los alumnos, aunque con ello no se pretende decir que son los
Unicos responsables de la calidad académica, pero si que todo cambio debe ser suscitado,
controlado y terminado por ellos.

La Universidad Central del Ecuador es una institucion de Educacidon Superior comprometida
con la calidad y en cumplimiento de las normativas emanadas por el Estado tanto de la Ley
Organica de Educacion Superior, asi como del Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e
Investigador del Sistema de Educacion Superior. En consecuencia, con lo sefialado, la universidad ha
generado la normativa, procedimientos e instrumentos para el “Proceso de Evaluacion Integral del
Desempefio Docente”

Por lo tanto, es necesario tener una vision del proceso de evaluacién del desempefio del
profesor con el mayor grado de objetividad e imparcialidad posible, por ello los instrumentos de
evaluacion deben ser sometidos a un proceso de pilotaje que permita establecer los niveles de
validez para que sean aplicados a todos los docentes tal como determina la Ley Orgénica de
Educacién Superior en su Art. 155; y con el Reglamento de Evaluacién Integral del Desempefio
Docente.



DESARROLLO
1. EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTGE

Actualmente, las instituciones de educacion superior no pueden ser percibidas, Unicamente,
como organizaciones a través de las cuales los conocimientos se van transmitiendo de
generacion en generacion. También deben procurar politicas y formas eficientes para elevar el
nivel de sus docentes y establecer evaluaciones para evidenciar el desempefio del personal
académico en correspondencia con ese nivel deseado de excelencia y calidad.

La complejidad del concepto de desempefio docente, como sucede con otros fenémenos
psicol6gicos y sociales, es una accion humana imposible de aislar para estudiarla y evaluarla
en un contexto particular. Por lo tanto, el desempefio docente, por ser una actuacion del
hombre, es observable y mensurable. Pero la evaluacion del desempefio docente no es una
tarea facil debido a la multiples dimensiones y factores que intervienen en el proceso educativo
y ademas, por la dificultad de medida de esos factores pues no existen instrumentos de
medicién universalmente conocidos.

Evaluacion del desempefio constituye un proceso mediante el cual se verifica un conjunto de
conocimientos, habilidades, dominios, actitudes, capacidades y acciones que el docente
demuestra en el cumplimiento de sus funciones inherentes del cargo asignado y en
correspondencia a la normativa y a las necesidades institucionales. (Harper & Lynch,
Chiavenato, Stoner, Araujo y Guerra)

Bretel (2002) considera que la evaluacion del desempefio docente constituye un proceso tanto
formativo como sumativo, de construccién de conocimientos a partir de los desempefios
docentes reales, con el objetivo de provocar cambios en ellos, desde la consideracién
axiolégica de lo deseable, lo valioso y el deber ser del desempefio docente. (p. 4)

Para la mejora de la calidad de las universidades y el desarrollo académico es necesario contar
con un buen modelo de evaluacion para el desempefio de sus docentes. Un modelo de
evaluacion que integre el caracter cuantitativo y cualitativo, y que tome en cuenta un conjunto
de elementos legales establecidos en la ley, reglamentos y estatutos; asi como también de
fundamentos metodolégicos, los cuales respondan a las aportaciones conceptuales y tedricas
mas relevantes. Esto significa que hay que tener muy claro el qué, el como, el cuando y el
para qué evaluar.

e La respuesta al qué evaluar conduce a identificar una definicion conceptual y operacional
de la variable evaluacién del desempefio docente.

e Para responder al cémo evaluar, se debe establecer la metodologia con instrumentos de
medicion, fuentes de informacién y las técnicas para el andlisis de los datos. Dentro del
cémo se deben considerar instrumentos de medicién fiables y vélidos con adecuados
niveles de rigurosidad y calidad cientifica. Se tiene en consideracién cuatro fuentes de
informacion: los estudiantes, pares académicos, autoridades inmediatas y al propio
profesor.

e El cuando evaluar se refiere a la planificacion de la evaluacion a través de los objetivos y
lleva a decidir los momentos, etapas o tiempos mas idéneos para su aplicacion.

e La respuesta del para qué evaluar precisa las funciones y fines de la evaluacién y la de
quién evalla, determina las personas que intervienen en el disefio e instrumentacion de la
misma



Los instrumentos de medicion, en el contexto de las ciencias de la educacion, se consideran
como: (Ruiz, 2002) “procedimientos sistematicos y estandarizados que permiten observar la
conducta humana, a fin de hacer inferencias sobre determinados constructos, rasgos,
dimensiones o atributos”, (p.23). Por lo tanto, un instrumento de medicion debe registrar los
datos observables que representan verdaderamente lo que se tiene en mente, basandose en
unos indicadores empiricos por medio de los cuales se manifiesta el constructo.

La evaluacién del desempefio docente se la realiza desde diferentes puntos de vista o
componentes: Heteroevaluacion por parte de los estudiantes, Autoevaluacién del propio
docente, Evaluacion del Directivo Institucional y la Coevaluacién del par académico. La
heteroevaluacién es el componente de mayor peso porcentual, a decir de Galavis, Sowiesky, &
Alvarez, Guillermo. (2010) “Conocer la percepcién estudiantil puede resultar muy Gtil para
perfeccionar la practica pedagogica ya que, con frecuencia, el desempefio de los profesores es
percibido por los estudiantes de manera distinta a las expectativas que se tienen”

2. PILOTAJE

El pilotaje es una estrategia técnica que consiste en administrar el instrumento en una muestra
representativa de la poblacion donde va ser finalmente utilizado, en el que se puede detectar
posibles inconsistencias del instrumento a nivel conceptual, de contenido, de estructura,
correspondencia y pertinencia con diferentes elementos legales, teéricos y metodoldgicos.

2.1.Proceso de pilotaje

La realizacién del pilotaje tuvo las siguientes etapas de ejecucion:

1. Disefio de los nuevos instrumentos en la cual se analizé los instrumentos utilizados en los
procesos anteriores. Se eliminaron aquellos indicadores que generaron varias
observaciones durante aplicaciones pasadas, se increment6 los indicadores solicitados por
el Comité de Etica de la Universidad Central y por Consejo Universitario, también se
elaboraron los indicadores para las funciones de investigacion y vinculacion

2. Establecimiento de los criterios de validez, asi como el disefio de los formatos a ser
aplicados.

3. Para la seleccién de la muestra se decidié que intervengan representantes de todas las
carreras de la universidad.

4. Redaccion de un instructivo para la aplicacion del pilotaje que iba a estar a cargo de los
coordinadores de aseguramiento de la calidad de cada facultad

5. Reunion de socializacion con los coordinadores de aseguramiento de la calidad de cada

facultad.

Aplicacidn de los formatos en cada carrera

Recopilacion, registro, clasificacion y limpieza de la informacién entregada por cada carrera

Tabulacién y procesamiento de la informacién a través de matrices en Excel

Interpretacion de los resultados por el personal técnico de la Direccibn de Aseguramiento

de la Calidad.

10. Toma de decisiones en base a los resultados obtenidos de los cuales se desprendieron
algunos cambios en los instrumentos.

© N

2.2.Validez:

Es una caracteristica de los instrumentos de evaluacién, y se refiere a que si el instrumento
mide lo que se quiere medir. En este caso, si el instrumento permite evaluar el desempefio
integral del docente en funcién de diferentes aspectos que han sido tomados del Reglamento



de Carrera y Escalafon del Docente e Investigador del Sistema de Educacioén Superior y del
Reglamento de Evaluacién del Desempefio Docente de la Universidad Central.

Segun Zapata, G.; Canet, M. Teresa (2008) ...una escala es valida cuando realmente sus
itemes cuantifican con exactitud lo que estdn evaluando. Asi, la validez de contenido es
contrastada por el juicio subjetivo de uno o varios investigadores; no obstante, a pesar de ese
caracter subjetivo es una evaluacion sistemética, sirve para apreciar la correspondencia entre
los items individuales y los constructos estudiados a través de valoraciones hechas por
expertos del area en cuestion

2.3.Criterios de validacién: Para establecer la validez del instrumento se tomaron los
siguientes criterios:

e COMPRENSION: Si el indicador planteado esta claro y permite entenderlo faciimente sin
interpretaciones diferentes.  OPCIONES DE RESPUESTA: SI o NO

e CORRESPONDENCIA: Si cada indicador es parte o corresponde al aspecto a evaluar.
OPCIONES DE RESPUESTA: SI o NO

e PERTINENCIA: Si cada indicador puede y debe ser evaluado al docente. OPCIONES DE
RESPUESTA: SI o NO

2.4.Procedimiento de la validacion
e En cada carrera se organiz6 cinco grupos de trabajo:
Un grupo de docentes que revisaran el instrumento de autoevaluacion del docente
Un grupo de docentes que revisaran el instrumento de evaluacion por los estudiantes
Un grupo de estudiantes que revisaran el instrumento de evaluacion por los estudiantes
Un grupo de docentes que revisaran el instrumento de evaluacion por el par académico
Un grupo de docentes junto al director de carrera que revisaran el instrumento de
evaluacion del directivo

arMwDhPE

e En los formatos entregados, iran realizando la validacion marcando una (X) en las opciones
de respuesta Sl o NO de cada criterio: comprension, correspondencia y pertinencia

e En el caso que la respuesta sea negativa, se le solicita escribir debida argumentacion en la
hoja que se adjunta a cada instrumento

e El nimero de integrantes de cada grupo queda a consideracion de cada carrera
dependiendo del nimero de docentes, procurando la participacion mayoritaria.

¢ Responsabilizar a un docente o estudiante, segun el caso para que coordine el grupo de
trabajo.

e De cada grupo se entregara una hoja de validacion fruto de aportes compartidos y firmaran
la hoja de registro de asistencia respectiva que se adjunta tanto para docentes como para
estudiantes

e Se debera convocar a una reunion de trabajo donde se cumpla con esta actividad.

e Los formatos de validacién trabajados deberan tener la firma de responsabilidad tanto del
jefe de grupo como del director de carrera.

3. METODO

3.1.Participantes



Para la aplicacion del pilotaje se tomd una muestra de docentes y estudiantes de todas las
carreras de la universidad, luego del plazo establecido, los datos con los que se proceso los
resultados corresponden a:

18 de 20 facultades
51 de 58 carreras

1 del Centro de Idiomas

640 Docentes
759 Estudiantes

En el caso de docentes y estudiantes el tamafio de la muestra supera significativamente al
calculo estadistico de la misma, por lo que es totalmente significativa.

Tablal
Facultades y Carreras que presentaron el informe de pilotaje de los instrumentos

Validadores
No. FACULTAD CARRERAS
Docentes Alumnos
Quimica 5 10
Bioquimica Clinica 5 10
1 | Ciencias Quimicas — -
Quimica de Alimentos 5 10
Quimica Farmacéutica 5 10
2 | Cultura Fisica Cultura Fisica 5 10
Pedagogia del Lenguaje y Literatura 13 4
Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros- 12 4
Inglés
Plurilingue 8 5
Pedagogia de las Ciencias Experimentales 29 8
Matematica y Fisica
3 Filosofia, Letras y Ciencias de la | Psicologia Educativa y Orientacion 17 39
Educacién Pedagogia de las Ciencias Experimentales 11 5
Informatica
Pedagogia de la Historia y las Ciencias Sociales 16 18
Comercio y Administracion 27 13
Ciencias Naturales y del Ambiente, Biologia 'y 7 2
Quimica
Educacién Inicial (Parvularia) 13 6
4 Jurisprudencia, Ciencias Derecho 13
Politicas y Sociales Ciencias Policiales 12 4
Trabajo Social 53 16
5 | Ciencias Sociales y Humanas Sociologia 9 5
Politica 9 5
Ing. Minas 4
6 Ingenierfia en Geologia, Minas, Ing. Petroleos 20 4
Petr6leos y Ambiental Ing. Ambiental 4
Ing. Geologia 4
7 | Comunicacion Social Comunicacién Social 5 5
Ingenieria Agronémica 5 5
8 | Ciencias Agricolas 9 9
Turismo Ecolégico 20 5
9 | Medicina Veterinaria Veterinaria y Zootecnia 10 4
10 | Arquitectura y Urbanismo Arquitectura 12 5
11 | Ciencias Médicas Enfermeria 5 25




Obstetricia 5 20
Radiologia 5 5
12 | Facultad de Ciencias Bioldgicas | Ciencias Biolégicas y Ambientales 11 6
Terapia del Lenguaje 5 3
Ciencias de la Discapacidad, Terapia Ocupacional 13 0
13 | Atencion Pre hospitalaria y Terapia Fisica 9 35
Desastres
Atencién Pre hospitalaria, Emergencias y Desastres 9 26
Artes Plasticas 13 5
14 | Artes
Teatro 11 5
Administracién Puablica 16 14
15 | Ciencias Administrativas Administracion de Empresas 22 15
Contabilidad y Auditoria 36 31
Psicologia Industrial 14 3
16 | Ciencias Psicol6gicas Psicologia Clinica 24 63
Psicologia Infantil y Psicorrehabilitacion 14 5
Ingenieria Matematica 27 30
Ingenieria Informéatica 17 12
17 Ingenle’rl.a Ciencias Fisicas y Ingenieria en Computacion Gréfica 11 18
Matematica
Ingenieria en Disefio Industrial 8 17
Ingenieria Civil 6 3
18 | Odontologia Odontologia 10 165
Instituto Universitario de Idiomas | Idiomas 10 25
640 759

3.2.Instrumentos

Los instrumentos para la evaluacion del desempefio docente corresponden a los cuatro
componentes de evaluacion: Heteroevaluacién por parte de los estudiantes, Autoevaluacion del
mismo docente, Evaluacién del Directivo y Coevaluacién del par académico. Los instrumentos
tienen el formato de una escala Liker, con cuatro niveles de respuesta: (S) Siempre, lo hace
muy bien , (CS) Casi Siempre, lo hace bien , ( AV) A Veces, lo hace regular, (N) Nunca, lo hace
deficiente.

El instrumento de heteroevaluacion por los estudiantes y de autoevaluacién, abordan las
funciones de docencia, investigacion formativa y vinculacion con la sociedad. La funcién
docencia contiene los siguientes aspectos: Programacion curricular, Preparacion y
conocimientos del docente, Metodologia y destrezas docentes, Evaluacién de aprendizajes,
Actitudes éticas y relaciones humanas, satisfaccion del estudiante.

El instrumento de evaluacion por parte del directivo contiene cuatro aspectos: Programacion
curricular, Colaboracién con la carrera, Preparacion del docente, Actitudes éticas y relaciones
humanas, satisfaccién del estudiante.

El instrumento de Coevaluacion del par académico esta conformado de tres aspectos:
Programacion curricular, Colaboracion con area, Actitudes éticas y relaciones humanas,
satisfaccion del estudiante.

4. RESULTADOS



4.1 Tabulacién de resultados

Los resultados de los formatos de validacion de cada una de las carreras se trasladaron a una
matriz Excel, se calculd la frecuencia y porcentaje de aceptacién (Sl) y de rechazo (NO) de
cada uno de los indicadores y en los tres criterios de validacién: comprensién, correspondencia
y pertinencia. Se tomé como parametro para el analisis, las respuestas negativas que

superaron el 20 %.

En las siguientes tablas se expone la tabulacion de las hojas de validacion de las 51 carreras
en los diferentes instrumentos en los tres criterios: comprension, correspondencia y pertinencia.
En el caso de la Heteroevaluacion por los estudiantes y el de autoevaluacion, al ser el mismo
instrumento se promedio los porcentajes de los dos actores que realizaron la validacion.

Tabla 1

Tabulacién de resultados en los instrumentos de Heteroevaluacion de los estudiantes y Autoevaluacion

||NSTRI.|EEII]NES: Marcar una (x) en las respuestas S| o N0 de cada uno de los criterios de validacicn: comprensian, correspondencia y pertinencia de cada uno de Ios indicadores del instrumento

COMPRENSION: Si el indicador planteado esté claro y permite entenderlo fcilmente sin interpretaciones diferente
CORRESPONDENCIA:  Si cada indicador es parte o corresponde al aspecto a evaluar.

PERTINENCIA: Si cada indicador es adecuado para evaluar el desempefio docente.

ASPECTOS A Ne INDICADORES COMPRENSION CORRESPONDENCIA PERT INENCIA
EVALUAR Sl NO Sl NO Sl NO
FUNCION DOCENCIA Flw | F % | f L% | Fl% | f]% %

- 1 |Entregd el silabo de la asignatura a los estudiantes, al inicio del semestre. 48| 94| 3| 58] s0[ 880 1| 20[ 44| 883[ 7| 137
g s 2 |Analizd el silabo de la asignatura, junto a los estudiantes al inicio del semestre 48] 941 3| 59[ 49 9Bl 1| 20 45| 882 Bl 118
s 3 9 Cumpliti con del desarrollo de los contenidos del silabo de la asignatura durarte el

= E SEmestre 39] 765 12| 235] 45| 882 Bl 18] 42| 824 9] 176
3 3 4 | Cumnplia con los resultados de aprendizaje planificados en el silabo. 47 922 4] 78] 47| 922 4] 78] 42 824 af 178
& 5 |Lhilize las técnicas y actividades de evaluacion que constan en el silabo. 49] 861 2 38[ 47 @2 4] 78] 43 843 8l 157




o 6 |Demostra que sus clases fueron planificadas y no improvisadas. 4 | 7| 39 47| w2 4| 78 47) W2 4 7B
> 8 T | Dermostrd dominio de la asignatura, o[ 980 1| 200 so| 98p| i 20] 47| 2] 4 78
5 § w 8 |Dio respuesta a las inquietudes de los estudiantes en base a los conoimientos de la 440 BB3| 7] B[ 47| 2] 4 T8 47] 922] 4] 7B
g ZzZ 9 |Los conocimientos que tiene el maestro sobre la la asignatura son actualizados 45| 882 6| 8| 47| 32| 4| 78| 4s| 882 Bl 18
& E g 0 Los conocimientos del maestro son completos y contextualizados ala realidad de Ta
E 8 e profesidn 40| 784 W 21| 42 B24| 9] I7B| 42| 824 8| 118
e g " Utilizé: material didéctico elaborados por el docente coma ibros, folletos, guias de
© trahajn, diapositivas... para el desarrollo de sus clases 4| 02| 5| 98| 4B 92| 5| 98| 46| 902| 5| 98
v 12 |Mantuvo el interés del estudiante durante el trabajo académico. 45 882 6| 8| 45| 882 6| 8| 40| 784| | 2B
é 3 Los métodos y técnicas de ensefianza que utiliza el docente faciltan el aprendizaje del
= estudiante 40| 7841 W 218 46| 02| 5| 98| 46| 902) 5| 98
ay 14 | Promovif actividades participativas en el desarrollo de sus clases. 490 81| 7| 38 43| W[ 2| 38 47 222 4 78
: E 15 |los métodos de ensefianza del doncerte relacionan la tearfa con | préctica 45| 82| 6| Bl 47| 2| 4| 78| 45| 882 Bl 18
\g 8 16 |Brinda asesorfa cuando organiza trabajos de grupo a7l m2| 4 T8l 47| W2 4| 78] 4| 902 5| 98
a e 17 |Refuerza los conocimientos después de las exposiciones de Ios estudiantes a1l 32| 4 TRl 47| M2 4] 78| 48 MI| 3| &8
8 18 |Fl lenquaje que utiliza el docente para dar clases es claro y entendile 47| 32) 4 T8 48] W[ 3| 88| 47) 22| 4| 78
m 9 Utilzéi s Tecnologias de infomecitn y comunicacidn (TICs) como recurso didéctico en
2 el trahajo académico 46| 902| 5| 98| 43| 843| 8 157) 40| 784| M| 2B
20 {llevéi un registro de aportes de evaluacidn de los estudiantes. 50| 980[ 1| 20| 48 M| 3| 58| 45| 882] G| B
21| Din seguimierto a |os trabajos autfinomos asignados a los estudiartes 49| 91| 7| 38| 4B 302[ 5| 98| 44| 8e3| 7| 137
40 22 |Tomé en cuenta diferetes aportes para el promedio final de calificaciones 50| 980[ 1| 20] &0| 980l if 20[ 47| 2| 4 7B
z 5 23 |Explict previamente el qué y chimo se van a gecutar las dierentes evaluaciones 48| 91| 3| 58 43| W[ 2| 38 48 M| 3| &8
S B 24 |Uilizd los resultados de las evaluaciones para reforzar el aprendizaje. A1) m2| 4 TRl 47| M2 4| 78| 1) 22| 4| 78
§ E 9% Permitiv a Ios estudantes revisar oportunamente las pruebas y  actividades
<s complementarias de evaluacitn aplicadas. 41| 92| 4 78 4B 92| 5| 98| 43| 882 Bl 18
“ 26 |Rectificd oportunamerte |a califcacion arte |a_evidencia de un error. 48 | 3| 58] 49 9| 2| 39 48] M| 3| a3
27 ||a evaluacion del docente es justa y alejada de cuslquier actitud de presion o chantaje. al el o wal ol el ul mel al el | ms
28 |Se relaciond con los estudiantes con respetn dentro y fuera del aula. 4 %] 3| 58| 48] w| 3| 58| 47| w2l 4 78
> " 23 |Propicid el diélogo en el desarrollo de clases. 49 91| 2| 39 48| [ 2| 38] 48] sl 3| 58
s 30 |Reconocit logros e iniciativa de los estudiantes 45 82| 6| 8| 45| 882 B N8| 44| 8e3| 7| 137
E ‘E‘ 3l |laactitud del docerte esté alejada de cualquier situacion de maltrato & irrespesto al 4[ BO4| 10| 186) 46| 902| 5[ 98| 46] 02 5] 98
g2 2 |5 actitud del docente esté alejada de cuslquier actitud de acoso e insinuacidn de tipo
a 4] sexual 44| 863 7| 137| 43| B43| B 87| 42| 824 8| 118
'g" 5 33 |Bvitdi todo tipo de discrimen: religioso, étnico, cultural, poltico, génern... 45) 902 5| 98] a0l ol 1| 20| 48] W 2| 33
E ‘S’ 34 |En situaciones de conficto pudo mantenerse equilibrado y justo 490 81| 7| 38 48 W[ 2| 38| 47) ;22| 4| 78
g8 35 | Promovid buenas relaciones interpersanales en el ambiente académico 43| 961 7] 38| 48] WM 2[ 3] 48] W[ 2] 38
36 |Cuando se refiere a otros docentes Io hace de manera respetuosa 48] 841] 3] 58] 48] M| 3] 58] 46) %020 5| 98
37 | Demostrd con sus actitudes que se identifica con la Carrera, Facultad o Universidad. 45) 902 5| 98| 45| #82| B[ N8| 44 BR3| 7| 137
\é %I 38 | Los conocimientos rechidos cumplieron las expectativas que two al inicio del semestre ol ml ul msl ol el o el ol mel R
§ g 33 |Fl desempefio del docente contribuy 6 a su formacidn profesional 43| 843 8| 187 45| 882] Bl N8| 45 8B2| G| 1B
5 E, 40 |Fl deserrperio del docerte contribuyd a su crecimientn personal 45| 82| 6| 18| 45| #82| 6| N8| 42| 824 8| 178
gz 4 |Esta satisfecho con el desermperio demostrado por el docente 4| 883l 7| 137 44| 83| 7 137 39| 7RA| 12| 235
Y a 42 |El deserrperio del docerte esté acorde alas exigencias de un nivel universitario 4| 02| 5| 98| 45| 882] G| N8| 43| 843 8| 157
FUNCION: INVESTIGACION
1 |Ensus clases promovi |a deteccidn de problermas y necesidades del entorno 42| 824] 9] (78| 43| e43[ 8 157] 43| 43| 8| 187
2 En base a los problemas detectados foments la formulacion de interrogantes o de
< hiptitesis 42| 824 9| 178 43| B43| B I57] 40) 784 M| 28
E 3 |ldentificd autores y fuentes de informacidn que permitan al estudiante investigar A0 84| | 2B 47| m2[ 4| 78] 47 22 4| 78
g 4 |fomenta |a lectura comprensiva , critica o cientffica: de textos 48| 941 3| 58] 48] W[ 3] 58] 47) 222 4| 78
=
E 5 |Orientala elaboracidn de instrumentos de investigacidn (cuestionario, matrices, test) ol mal ol mel al el ol mel sl sl ol g
‘8 6 Indica formas para procesar informacidn con recursos estadisticos o cualguier otro
g medio 38| 765 12) 235| 36| 708 I1a| 294 37| 725 14| 275
= 7 |Constrasta la informacian tedrica con la obtenida en la vida préctica 40[ TB4| 1| 2B[ 43| 843 B| Is7] 42| B24[ 9] 7B
g 8  |Comprueba hipdtesis o responde a interragantes a los problemas detectados 42| 824] 9| (78| 38| 745[ 13| 25| 42| 824| 9| 7B
= 9 Orienta a la formulacion de inferencias . conclusiones o recomendaciones sobre |a
problemética abordada H[ 804 10| 19| 39| eS| 12| 235 42| 824] 9] 118
10  |Evidencia que establece relacion entre |as actividades docentes y las de investigacin 40| 84| n| 2B[ 40| 74| n| 2G| 4| Bo4| ] 2B




FUNCION: VINCULACION

1 |Relaciona el contenido de sus clases con aspectos del entorno social y profesional sl mal Bl 1ol wel mal 7 w7l w| wmal ol ns
< 2 |Fomenta el andlisis de la realidad de comunidades, entornos y contextos de la profesidn ol mal ol sl el mal sl wel el sal w0l s
2 3 Para el trabajn auttnomo establece tareas que se pueden aplican en los entornos de
= préctica preprofesional o de vinculacion 40) 784] W) 22| 38[ 7BS[ 12| 235 39) 7B5) 12) 235
Z a Demuestra la aplicacian de los contenidos que desarralla en el &mbito profesional y
e social | 784 n| 22| 40| 784| u| 2e| a8| 708| 15| 294
o ) ) o ) y
@ 5 | Aborda las dierentes necesidades y probleméticas sociales y de la profesin w w3l 7 el el mal ol wsl wml sl | ms
2 6 Ltiliza ejermplos concretos del entorno de vinculacion para explicar la teorfa de la
asignatura 43) 83| 8| 16| 43| 83| 8| 17| 40| 784] W] 2B
2 .
8 Busca satisfacer las necesidades de los estudiantes para un mejor desempefio en los
z 7 |lugares donde ejecutan los proyectos de vinculacion o de préctica preprofesional
] sociedad 39 765 12) 23| 3B 745 13| 255| 37| 725 14| 275
g El desarrollo de la asignatura permite encontrar posibles soluciones a los problemas del
g 8 |entorno social y profesional. 42 m4| 8| 18] 42| 824 8| 17B| 42| %24 9| 178
S Recepta inquietudes de Tos estudiantes sobre aspectos del ugar de préctica
9 preprofesional o proyectos de vinculacian 40 784) M| 22| 40| 784] M| 28| 37| 725 14 215
10 Propane trabajos de inv estigacian cientfica en [0S lugares donde Se ejecuta [
vinculacitin con la sociedad o |a préctica preprofesional qof 784 | 22| 37| 725| 14| 275 35| 68E| 16| 34
Tabla 2
Tabulacién de resultados en el instrumento de evaluacion del directivo
COMPRENSION CORRESPONDENCIA PERTINENCIA
ASPECTOSA o
EVALUAR N INDICADORES sl NO sl NO N NO
FUNCION DOCENCIA fl ol flowl flwl flwlflu|flu
1 Entregd el silabo de |a asignatura al inicio del semestre para
la aprobacion del directivo 51]1000{ 0] 00 49[9,1| 2| 39| 49961 2| 39
PROGRAMACIGN 2 El silabo presentado estd completo y en funcién de las
CURRICULAR orientaciones oficiales 47] 922 78| 45\882| 6|11,8) 46[90.2| 5[ 98
3 |Cumplid con la programacion del silabo de |a asignatura 48| 94,1 59 46/90,2| 5| 9,8 44863 7[137
4 [Cumplid los horarios de clase establecidos. 47| 92,2 78 45882 6|11,8] 44[863 7137
5 Asiste con regularidad a las reuniones de trabajo
programadas en la Carrera. 51/100,0 0| 00| 49|96,1| 2| 39| 49[96,1| 2| 39
6 Cumplié las sugerencias y disposiciones emitidas por el
COLABORACION directivo. 48| 94,1 3| 59| 48|941| 3| 59| 46/902[ 5| 9,8
CONLA 7 |Asisti6 a programas y eventos organizados por la Carrera. 49| 961 2| 39| 46{902| 5| 98 45|882| 6[118
CARRERA 3 Tuvo buena disposicidn para realizar actividades en equipo
con sus compafieros de la carrera. 47| 922 4| 78| 47922 4| 78| 47|922| 4| 78
9 |Cumplid con los horarios establecidos para la tutoria 45| 882 6|11,8] 43|843| 8|157| 39|76,5| 12[235
10 |Aporta con ideas factibles para la realizacion de actividades | 40| 78,4| 11|21,6 43|843| 8|157( 41[804| 10|196
1 Produjo documentos académicos para sus asiganturas
(libros, folletos, articulos, material didactico...) 49 96,1 2| 39| 46[90,2| 5| 98| 46/902| 5| 9,8
PREPARACION 12 Asiste a cursos de capacitacion y/o mejoramiento
DEL DOCENTE profesional organizados por la carrera 49| 96,1 2| 39| 48|941| 3| 59| 48/941 3| 59
13 |Fue respetuoso y cordial en el trato con los compafieros. 49| 96,1 2| 3,9 49|96 2| 39| 49|96,1[ 2| 39
14 |Reconocid los logros e iniciativa de los compafieros 46[ 902| 5| 98] 41)804| 10[19,6| 38)745| 14275
Respeto la ideologia y creencias de los compafieros y no
15 |
impuso las suyas 48] 94,1| 3| 59| 44|863| 7|13,7| 43|843| 8|157
ACTITUDES 16 |Se mantuvo tolerante en situaciones de discrepancia. 49| 96,1 2| 3,9 47|922| 4| 7.8 47|922[ 4| 7.8
Evitd todo tipo de discrimen: religioso, étnico, politico y de
DOCENTESY | 17 |- P sty EEo, OOV o ol e doal as ;
RELACIONES ENETO. i i i 92,2 78 90,2 9.8 88,2 11,8
HUMANAS 13 Promovié buenas relaciones interpersonales en el ambiente
académico 48| 94,1 3| 59| 47|922( 4| 78] 47(922| 4] 7.8
Cuando hace referencia a otros docentes lo hace de manera
19
respetuosa 48[ 94,1| 3| 59| 47|922| 4] 7.8 46/90,2| 5| 9,8
2 Demostro con sus actitudes que se identifica con la Carrera,
Facultad o con la Universidad. 48| 94,1| 3| 59| 47|922| 4| 7,8 48|941| 3| 59




Tabla 3

Tabulacién de resultados en el instrumento de evaluacién del par académico

COMPRENSION CORRESPONDENCIA PERTINENCIA
S| NO Sl NO S| NO
ASPECTOSA |
FALUAR | INDICADORES Fl% | F % F|%|f|%|f|%]|f]|%
1 |Fntreg el sfabo de |a asignatura para a revisidn por el coordinador del drea
46(90,2| 5| 98| 41{80,4| 10|19,6] 42|824( 9|17,6
2 |H sfabo presentado estd completo y en funcitin de fas orientaciones ofciles 10| 784l 11l216 22|s24] 8l1s7| a1ls0al 10| 196
3 |Lns contenido del stabo son pertiventes para |a asignatura 45882 6|118| 42|824| 9176 39|765| 12[235
PROGRAMACIO [ 4 |Los contenidos del sfabo son actualzados 471922 4| 78| 44|863( 7137 42|824 9176
N CURRICULAR - ) .
5 ||a metndologa sefalada en el sato es apropiada para desarralar cada unidad planteads i5s82| 611s| 4alses| 7[137] 3l7as| 13|255
6 |La evaluaciin del aprendizzie est4 en Lncidn de la normetiva vigente 46l902| 5| 98| 43|sa3| 8157 42/s24| 9176
7 || biblingrafa utlizada es apropiada para la asigantura wlo2a| 4| 78| asss2| 6118| aalss3| 7|137
8 |Cumpli con a programecidn del sebo de o asignetura a6l902| 5| 98| 22|s24| 9176 39|765| 12[235
. 9 | Caebord enla lboracin de un plan del &rea o campo de formeacin que inegra 40|784| 11]216| 44|863| 7|137| 42|824| 9176
COLABORACION
CONELAREA 0| 20 |Asistd alas reuniones de trabajo convacadas por el 4rea o campo de frmacidn
EAMFUEAE ! P a 49(96,1 2| 39| 47(922| 4| 78] 46/90.2 5| 9,8
- Cumplid s actvidades que corresponden al 4rea o campo de formacin 46|90,2| 5| 98| 44|863| 7137 41|804| 10[196
1 L y .
Aparts en la elaboracicn del informe de actvidades del érea o campo de formacidn 48|941| 3| 59| 45/882| 6]/11,8] 43|843| 8|157
13 |Fue respetuoso y cordial en el trato oon los comparierss. 49961 2| 39| 48/9a1| 3| 59| 46{902] 5| 98
14 |Ruse la resolucidn d confictos de manera paciica a8loa1| 3| so| 470922 4| 78| 47|922| 4| 78
15 |Reconocif los logros e iniciatva de os compafieras 48|9a1| 3| s9| 48|oa1| 3| 59| 44{s63| 7137
ACTITUDES | 26 |Respetf laideologia y creencias de los comparieros y noimpusn las suyas 48(941| 3| 59| 47922 4| 78| 45|882| 6|118
DOCBNTESY (" 17 | S mentwvo tolerante en stueciones e discrepancia 47)922| 4| 78| 48/9a1| 3| 59| 46902 5| 98
RELACIONES
s |28 Evitt todo tipn de discrimen: religinsa, étnico, cutural, polfico, génera.. 40784 11]216 48{9a1| 3| 59| 47\922| 4 78
19 | Promovid buenas relaciones interpersaneles en el ambiente académica 471922 4| 78| 48|9a1| 3| 59| 47|922] 4| 78
20 | Cuando hace referenciaa oiros docentes Io hace de manera respetusa 40784 11{216| 48941| 3| 59| 47|922| 4| 78
" Demostrd con sus acttudes que se identica con [ Carrera, Facultad 0 oo
Liversida 40784 11]216| 48|941| 3| 59| 45|882| 6|118

4.2. Cambios en los instrumentos

luego de identificar los itemes se procedio en unos casos a modificar la redaccion del item para

gue sea de mayor comprension, tomando en cuenta las observaciones escritas que las
expresaron en el formato del pilotaje; en otros casos se eliminaron indicadores, especialmente
por el criterio de pertinencia y por Gltimo se reubicaron los indicadores en funcion del criterio
correspondencia. EI mismo procedimiento se lo hizo en los cuatro instrumentos: autoevaluacion
y de estudiantes; del directivo y del par académico. Se realiz6 ademas una tabulacion de las

observaciones escritas que realizaron en cada uno de los instrumentos, como guia para
realizar las modificaciones.

Los cambios realizados en los instrumentos se resumen en las siguientes tablas:




Tabla 4
Cambios en los instrumentos de Autoevaluacion y Heteroevaluacion por los estudiantes en el criterio de
validacion de Comprensién

N° ITEM Cambio realizado

DOCENCIA

3 Cumplié con del desarrollo de los Se desarrollaron la mayoria de los
contenidos del silabo de la asignatura contenidos de la asignatura planificados
durante el semestre en el silabo

10 Los conocimientos del maestro son Los conocimientos del profesor fueron
completos y contextualizados a la realidad actualizados y acordes a la realidad de la
de la profesion profesion

13 Los métodos y técnicas de ensefianza que Los métodos y técnicas de ensefianza
utiliza el docente facilitan el aprendizaje del | que utilizé el docente permitieron un
estudiante adecuado aprendizaje del estudiante

27 La evaluacién del docente es justa y alejada | La evaluacién del docente fue justa y no
de cualquier actitud de presion o chantaje. la utiliz6 como mecanismo de presién o

chantaje.

31 La actitud del docente est4 alejada de El docente evit6é cualquier actitud de
cualquier situacién de maltrato e irrespeto al | maltrato e irrespeto al estudiante
estudiante

38 Los conocimientos recibidos cumplieron las | Los conocimientos recibidos/ entregados
expectativas que tuvo al inicio del semestre | cumplieron sus expectativas de

aprendizaje

INVESTIGACION FORMATIVA

4 Fomento la lectura comprensiva, critica o Fomento la lectura comprensiva, critica o
cientifica de textos cientifica de diversas fuentes de
informacion
6 Indica formas para procesar informacion Reflexion6 y analiz6 la informacion
con recursos estadisticos o cualquier otro obtenida en los instrumentos de
medio investigacion
7 Contrasta la informacion tedrica en la Comparo la informacion de la
obtenida en la vida préactica investigacion con la vida practica
10 Evidencia que establece relacion entre las Relaciond las actividades de docencia

actividades docentes y las de investigacion

con las de investigacion en el desarrollo
de sus clases

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

3 Para el trabajo autbnomo establece tareas Envio tareas que pudieron aplicarse en
que se pueden aplican en los entornos de los entornos social y profesional
préactica preprofesional o de vinculaciéon

4 Demuestra la aplicacion de los contenidos Eliminar: Evalta lo mismo del item 1




que desarrolla en el ambito profesional y
social

6 Utiliza ejemplos concretos del entorno de Utiliza ejemplos concretos del entorno
vinculacion para explicar la teoria de la social y profesional para explicar la teoria
asignatura de la asignatura

7 Busca satisfacer las necesidades de los Eliminar: Evalia lo mismo del item 9
estudiantes para un mejor desempefio en
los lugares donde ejecutan los proyectos
de vinculacion o de practica preprofesional
sociedad

9 Recepta inquietudes de los estudiantes Respondié a preguntas e inquietudes de
sobre aspectos del lugar de practica los estudiantes sobre aspectos del
preprofesional o proyectos de vinculacion entorno social y profesional

10 Propone trabajos de investigacion cientifica | Eliminar:
en los lugares donde se ejecuta la
vinculacion con la sociedad o la practica
preprofesional

Tabla 3

Cambios en los instrumentos de Autoevaluacién y Heteroevaluacién por los estudiantes en el criterio de validacién de
Correspondencia

N° | ITEM Cambio realizado
27 La evaluacién del docente es justa y alejada | Del aspecto de Evaluacion de
de cualquier actitud de presioén o chantaje. aprendizajes pasa al aspecto de
Actitudes éticas y relaciones humanas
Tabla 6
Cambios en los instrumentos de Autoevaluacion y Heteroevaluacion por los estudiantes en el criterio de validacion de
Pertinencia
N° | ITEM Cambio realizado
12 Mantuvo el interés del estudiante durante | ELIMINADO
el trabajo académico.
Utiliz6 las tecnologias de informacién y | Utiliz6 recursos tecnolégicos para
19 |comunicacion  (tic’s) como  recurso | desarrollar sus clases
didactico en el trabajo académico.
La evaluacion del docente es justa y|La evaluaciéon del docente es justa y no
27 |alejada de cualquier actitud de presion o | es utilizada como mecanismo de presion
chantaje. o chantaje
Los conocimientos recibidos cumplieron | Los conocimientos entregados/recibidos
3g |las expectativas que tuvo al inicio del|cumplieron sus  expectativas  de
semestre aprendizaje
41 | Esta satisfecho su trabajo demostrado Estd  satisfecho  del  desempefio
académico demostrado




Tabla 7

Cambios en los instrumentos de Evaluacién del directivo

N° ITEM Cambio realizado

9 Cumplié con los horarios establecidos para | ELIMINADO por cuanto los directores
la tutoria académica no pueden controlar el cumplimiento

del horario de tutorias

10 Aporta con ideas factibles para la Aporta con ideas para la realizacién de
realizacion de actividades actividades

14 Reconocid los logros e iniciativa de los ELIMINADO por cuanto los directivos
comparfieros no podrian saber si se reconocio

Tabla 8

Cambios en los instrumentos de Evaluacion del par académico

N° ITEM Cambio realizado
2 El silabo presentado esta completo y en El silabo presentado esta completo y
funcién de las orientaciones oficiales con la estructura establecida en la
universidad
5 La metodologia sefialada en el silabo es ELIMINADA: por coartar la libertad de
apropiada para desarrollar cada unidad catedra
planteada
8 Cumplié con la programacién del silabo de | ELIMINADA: ya que se evalla a través
la asignatura de los estudiantes
9 Colabor6 en la elaboracién de un plan del Colabor6 en la elaboracion del plan del
area o campo de formacién que integra area a la que pertenece
18 Evité todo tipo de discrimen: religioso, Evité todo tipo de discrimen: religioso,
étnico, cultural, politico, género... étnico, cultural, politico, social y de
geénero...
20 Cuando hace referencia a otros docentes Se refiere a otros docentes de manera
lo hace de manera respetuosa respetuosa
21 Demostré con sus actitudes que se Demostrd con sus expresiones que se

identifica con la Carrera, Facultad o con la
Universidad.

identifica con la Carrera, Facultad o
Universidad.




5. CONCLUSIONES:

e El pilotaje es un procedimiento que permiti6 mejorar las caracteristicas técnicas de los
instrumentos como el nivel de validez, para que la evaluacién del desempefio docente sea
pertinente y objetiva a fin de detectar las fortalezas y debilidades del profesorado en pro del
mejoramiento académico permanente. Los instrumentos luego del pilotaje van a medir lo
que se pretende medir, es decir, un conjunto de conocimientos, habilidades, dominios,
actitudes, capacidades y acciones que el docente demuestra en el cumplimiento de sus
funciones.

e Los criterios y opiniones de los actores directamente involucrados en la evaluaciéon del
desempefio docente como son: profesores, estudiantes y autoridades; son los elementos
mas decidores para la construccién definitiva de instrumentos, ya que permitié establecer y
mejorar la comprension de cada uno de los indicadores, adecuar la correspondencia de
cada indicador con el aspecto que se evalla y la pertinencia de los indicadores a las
funciones que cumple el docente en la Universidad Central.
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