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Resumen

La presente investigacion aborda la problematica de las Politicas para el Desarrollo de
Colecciones de la Biblioteca de la Unidad Educativa Manabi Tecnolégico de la ciudad de
Portoviejo. Dentro de la investigacion realizada se describe con profundidad la tematica
presentada y se enumeran las principales normas, debido a que la biblioteca escolar debe
tener politicas de colecciones dentro de la misma. Para esto fue necesario un estudio
descriptivo, empleando el método de analisis documental para la revision bibliografica y
exposiciéon de los contenidos. Como resultado obtenido podemos observar que las bibliotecas
dentro de las instituciones educativas siempre han existido, pero son pocas las bibliotecas que
se rigen a las politicas de colecciones existentes, derivadas del Ministerio de Educacién y
Cultura. Como conclusion se destaca la necesidad que todas las bibliotecas escolares deben
tener sus propias politicas y a su vez regirse a las politicas que dispone el Ministerio de
Educacion y Cultura para asi poder obtener un mejor servicio con la comunidad educativa.

Palabras claves: Politicas de Colecciones, Biblioteca Escolar, Ministerio de Educacion y
Cultura

ABSTRACT

The present research addresses the issues of the Policies for the Development of Collections of
the Library of the Manabi Technological Educational Unit. Within the research carried out, the
subject matter is described in depth and the main rules are listed, because the school library
must have collections policies within it. For this it was necessary a descriptive study, using the
method of documentary analysis for the bibliographic revision and exhibition of the contents. As
a result, we can see that libraries within educational institutions have always existed, but few
libraries are governed by existing library policies derived from the Ministry of Education and
Culture. In conclusion, it is necessary to emphasize the need for all school libraries to have their
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own policies and, in turn, to follow the policies established by the Ministry of Education and
Culture in order to obtain a better service with the educational community.

Keywords: Collections Policies, School Library, Ministry of Education and Culture

Introduccién

Las bibliotecas escolares son conformadas por espacios para brindar el apoyo necesario a los
establecimientos educativos complementando los aprendizajes curriculares como promotores
de la lectura, para asi desarrollar habilidades de informacion e investigativas, en un ambiente
atractivo y acogedor que facilita a los estudiantes, docentes y miembros de la comunidad
disfrutar de las distintas manifestaciones culturales y educativas. El proceso planificado no solo
es dinamizar el espacio fisico y dotar de material, sino fortalecer el proceso de material y la
formacién de lectores con espacios de trabajo individual y grupal.

A través de la Subsecretaria para la Innovacién Educativa y el Buen Vivir y la Direccién
Nacional de Mejoramiento Pedagdgico, se hacen responsable de las bibliotecas escolares,
después de que el Sistema Nacional de Bibliotecas, iniciara un proceso de eliminacién en el
afio 2014. (Ministerio de Educacion, 2012)

La Subsecretaria para la Innovacion Educativa y el Buen Vivir se comprometieron en generar
espacios donde nifias, niflos y jovenes en edad escolar tengan acceso gratuito a libros, a
lugares que promuevan el gusto por la lectura como actividad ladica, y en donde puedan
desarrollar el aprendizaje a través de diferentes manifestaciones, el pensamiento critico y la
autonomia, asi como sus habilidades de informativas e investigativas.

Para poder cumplir con este compromiso, se toma en cuenta la realidad del pais en la relacién
y necesidad de leer ya que Ecuador se ubica entre los Ultimos puestos de los paises de
América Latina en lo que al habito de la lectura se refiere, pero a pesar la Subsecretaria para la
Innovacién Educativa y el Buen Vivir tiene la motivacién en trabajar y mejorar la lectura en el
pais como parte de una necesidad auténtica y para ello el desarrollo de las bibliotecas
escolares es fundamental. Segun estadisticas del Centro Regional para el Fomento del Libro
en América Latina y el Caribe de la Unesco (CERLALC, 2013), se registra una cifra de lectura
de 0,6 libros al afio por persona. Esto concuerda con datos proporcionados por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

La Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) define a la
biblioteca escolar como un centro local de informaciéon que facilita a sus usuarios topo de
conocimiento e informacién. Tomando en cuenta esta definicion de la biblioteca escolar, y con
base en el compromiso de la Subsecretaria para la Innovacién Educativa y el Buen Vivir, en
enero de 2015, después de una rigurosa evaluacion, se reinaugura la biblioteca Pablo Palacio
en la ciudad de Quito la cual es piloto fundamental para futuras bibliotecas escolares abiertas a
la comunidad en general, que se convertiran en espacios generadores de encuentros a favor
de la fomentacion a la lectura. (IFLA, 2012)

Metodologia

Dentro de esta indagacion se consideré oportuno efectuar un estudio de tipo observatorio y
descriptivo, habiendo la necesidad de realizar el analisis de los elementos teoricos
conceptuales del tema en estudio que sirvan de base para definir la Las Politicas para el
Desarrollo de Colecciones de la Unidad Educativa Manabi Tecnologico. Se recurrié al método
descriptivo, que, en esta investigacion, sirvio como medio para el desarrollo de este
documento. Se empled el método del analisis documental para la busqueda de la informacion y
de criterios autorizados en relacion al tema en estudio, asi como también el enlace de las ideas
y exposicién de las mismas; para tal efecto, se procedid a realizar una ficha de observacion
para el analisis de los datos de la biblioteca de esta la unidad educativa.



1. Desarrollo

1.1.Politicas De Desarrollo De Colecciones
Se denomina Desarrollo de Colecciones a una creacion significativa destinada a estimular el
avance del conocimiento y el desarrollo intelectual del usuario a través del material del que
dispone, basado en el concepto que se tiene alrededor del libro como base de la comunidad a
quien debe servir; ademas, estar en blsqueda permanente con el de satisfacer las
necesidades del usuario, en este caso la comunidad educativa.

(Evans, 2000) Amplié y expuso el concepto “desarrollo de colecciones” en su obra Developing
Library Collections (Desarrollando Colecciones de Bibliotecas), al mejorar o sustituir el
tradicional “seleccion y adquisicion”, del cual se dice es el proceso de identificar la fuerza y la
debilidad de la coleccion de los materiales dentro de una biblioteca en términos de las
necesidades de los usuarios y recursos de la comunidad y el intento de corregir las debilidades
existentes. Este proceso se orienta a lograr que la Coleccion Bibliografica sea adecuada y util
para promover el desarrollo integral. El desarrollo y formacion de colecciones constituye un
proceso determinante en toda biblioteca y una tarea ineludible de actualizacion de la misma. Es
la base fundamental para implementar una plataforma de servicio de informacién, con criterios
de calidad, cantidad y actualidad, acorde a las necesidades de informacién de la comunidad
usuaria, a partir de los recursos fisicos, econémicos y materiales a los que se tiene acceso.

1.2.Conceptos De Biblioteca Escolar

El Manifiesto de la (UNESCO, S/F) sobre la biblioteca escolar, aprobado en 1999, dice: “La
biblioteca escolar da acceso a informacion e ideas que son fundamentales para un desempefio
exitoso en la sociedad actual, cada vez mas orientada hacia el manejo de la informacion y de
los conocimientos. La biblioteca escolar desarrolla en los alumnos habilidades de aprendizaje
para toda la vida, y estimula sus capacidades imaginativas, ayudandoles de esta manera a
asumir su papel como ciudadanos responsables.” Y en el mismo documento se asegura que la
biblioteca es un componente esencial de toda estrategia de largo plazo.

Las bibliotecas escolares se encuentran dentro de las diferentes instituciones educativas y
tienen como finalidad brindar areas de lectura, trabajo, investigacion y estudio para el
alumnado y docente. En esta categoria se contemplan, por un lado, las bibliotecas que se
encuentran en instituciones con mas de 1.000 estudiantes y, por otro lado, las bibliotecas de
instituciones que cuentan con menos de 1.000 estudiantes. (Ministerio de Educacion, 2012)

1.3.Infraestructuray recursos

En este ambito se establecen estdndares para orientar la conformacién de una biblioteca
escolar a fin de alcanzar los niveles basicos de servicio en los componentes de infraestructura,
adecuacion de los espacios, mobiliario y recursos. En el “Manifiesto de la Federacion
Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas” (UNESCO, S/F), se establece
gue la biblioteca escolar debe proporcionar informacion e ideas que son fundamentales para
funcionar con éxito en nuestra sociedad contemporanea, sociedad que se basa en la
informacion y el conocimiento. Debe ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades y
competencias de aprendizaje, asi como su imaginacion, para permitirles que se conduzcan en
la vida como ciudadanos responsables. Para cumplir con esto, la biblioteca escolar debe
ofrecer servicios de aprendizaje, libros y recursos que permitan que todos los miembros de la
comunidad se conviertan en pensadores criticos y usuarios efectivos de la informacion en
todos los formatos y medios de comunicacion. En este contexto, las Bibliotecas Escolares
Abiertas se conformaran y trabajaran en funcién de entregar sus servicios a la comunidad de
manera oportuna, tomando en cuenta la situacion real de los espacios, disponibilidad de
recursos, e infraestructura. Para el Ministerio de Educacion una adecuada gestion, se
considera indispensable contar con estdndares que permitan establecer procesos de
autoevaluacién permanentes con la finalidad de orientar y fortalecer el trabajo que se realiza en
estas bibliotecas. La IFLA cuenta con estandares para las bibliotecas escolares; sin embargo,
desde el Ministerio de Educacion se ha considerado necesario contar con estandares propios
que se ajusten a la realidad ecuatoriana. En este sentido es importante tomar en cuenta que
estos lineamientos podran a su vez ser adecuados conforme a la realidad de cada espacio,
siempre y cuando se cumpla con la metodologia y con los objetivos primordiales de servicio
establecidos.



1. Infraestructura
El establecimiento educativo debe contar con un espacio destinado exclusivamente para la
biblioteca escolar que debe ser suficiente para acomodar por lo menos a un curso completo y
contar con espacio adicional para que los usuarios circulen holgadamente mientras realizan
busquedas de recursos. (Ministerio de Educacion, 2012)

En el “Manifiesto de la Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas”, se establece que la biblioteca escolar debe proporcionar informacion e ideas
gque son fundamentales para funcionar con éxito en nuestra sociedad contemporanea,
sociedad que se basa en la informacioén y el conocimiento. (IFLA, 2012)

Caracteristicas del disefio de la biblioteca
* Los espacios son dinamicos, con capacidad de personalizacion, que favorecen el sentido de
pertenencia de los usuarios; son lugares vivos que se trasforman de acuerdo a las
necesidades. * La iluminacion y ventilacion, tanto natural como artificial, son elementos basicos
a tomar en cuenta para la distribucién interior del mobiliario.
* Los espacios cuentan con temperatura ambiental adecuada de acuerdo a la ubicacién de
cada biblioteca y con aislamiento del ruido.
 Las estanterias deben tener las dimensiones exactas para la coleccién de libros y recursos
complementarios de acuerdo a la sala y al tipo de beneficiarios.

2. Recursos
Se refiere a los recursos tanto tecnoldégicos como humanos que se establecen de acuerdo al
namero de salas que tienen cada una de las bibliotecas escolares. Las bibliotecas escolares
contardn con equipos tecnolégicos segun su tipologia y ubicacién, pues el tamafio, oferta y
demanda, asi como el clima en el que se encuentran, varian.

v" Recursos tecnolégicos
La biblioteca escolar desempefia una funcién primordial de portal con la comunidad, cada vez
mas basada en la informacion proporcionando acceso a equipos electrénicos, informaticos y
audiovisuales.

» Programa de gestion bibliotecaria La unificacion de la informacion y datos de las Bibliotecas
Escolares Abiertas se registrard mediante un sistema informético de software libre. En este
sistema se almacenan las estadisticas e indicadores para la evaluacion y el monitoreo de las
bibliotecas de la Red. El programa recopila los datos bibliograficos en una nube bajo el servidor
del Ministerio de Educacion en planta central. Este programa permitira brindar servicios a los
usuarios produciendo estadisticas para la evaluacion del funcionamiento de cada una de las
bibliotecas. Caracteristicas del sistema:

» Busqueda de textos adaptables y configurables de acuerdo a las necesidades.

* Listados de lectura para los usuarios.

« Sistema completo de adquisiciones, incluyendo presupuestos.

* Sistema de préstamos y recordatorios.

» Sistema de catalogacion MARC 21 y sistema de seriales para diarios y revistas.

* Opcidn de soporte de documentacion.

Recursos electrénicos y audiovisuales

La gama de servicios debe incluir el acceso a recursos electrénicos de informacién que
englobe los intereses de los usuarios, como son; el uso de internet, debe incluir el acceso a
recursos electrénicos de informaciéon que engloben los intereses de los usuarios, como son el
internet y los bancos de datos de texto completo y de referencias especiales, asi como los
paquetes informaticos de software. El equipamiento debe incluir lo siguiente:

» Terminales de ordenador con acceso a internet.

« Catalogos de acceso publico adecuados a las diferentes edades y niveles de los estudiantes.
» Computadoras.

* Lectores de CD-ROM.

* Impresoras.

» Equipo de scanner.



* Proyector.

+ Pantalla para proyeccion.

* Reproductor de DVD.

» Equipamiento informatico, adecuado para los usuarios con problemas visuales y de cualquier
otra naturaleza fisica.

Recursos humanos

“El bibliotecario es un intermediario activo entre los usuarios y los recursos. Es indispensable
su formacion profesional y permanente para que pueda ofrecer servicios adecuados” (IFLA,
2012). Las funciones de este profesional van mucho mas alla de la administracién, ya que debe
determinar el lugar en el que se guardan los libros y el material impreso utilizado por el publico,
estar capacitado para realizar una clasificacién bibliografica y ofrecer a los usuarios un espacio
donde pueda encontrar con facilidad el material. También es un promotor cultural de la lectura
de su comunidad. A continuacion, se detallan los principios y respectivas acciones que debe
poseer y realizar el bibliotecario. La conformacion del equipo de trabajo de las Bibliotecas
Escolares Abiertas depende del tamafio y tipo de biblioteca, de la demanda de usuarios de la
misma.

Recursos bibliograficos—fondo bibliograficos

Segun (Tardén, 1998) “la coleccion o fondo bibliografico es el conjunto de materiales
bibliotecarios que la biblioteca pone a disposicion de los usuarios. La formacién y desarrollo de
la coleccion es imprescindible para ofrecer servicios”. La coleccién bibliografica es una
prioridad de la biblioteca y tiene la mayor importancia sobre otros rubros del presupuesto en la
misma, ya que es el soporte béasico para el desarrollo de los estudios e investigacion
académica.

Division del fondo bibliogréfico

a. Estandares educativos: con la finalidad de retroalimentar los estandares establecidos, se
ha realizado la siguiente division por area de conocimiento y niveles de escolaridad:

- Primero, se ha seleccionado las 4 areas contempladas en los estandares de calidad
educativa del Ministerio de Educacién, siendo estas: Lengua y Literatura, Matematicas,
Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

- Segundo, se ha diferenciado los 4 niveles de la Educacion General Bésica (Educacion Inicial,
Bésica Elemental, Basica Media y Basica Superior).

- Tercero, se toma en cuenta para el Bachillerato General Unificado y Bachillerato Internacional
la division en los tres niveles de escolaridad y sus materias.

- Cuarto, se ha considerado como criterios transversales a la inclusién el idioma, la
discapacidad y la educacion intercultural.

b. Extraescolares y comunitaria: el fondo bibliografico estd compuesto por material que
responda a las necesidades de las actividades extraescolares de los estudiantes y comunidad
en general.

c. Plan lector biblioteca: se conforma de una seleccion de 14 titulos, es decir, uno por nivel
educativo, y tomando en cuenta 45 ejemplares de cada uno, como un nimero aproximado de
alumnos que existe por aula en los establecimientos educativos a nivel nacional.

1.4.Servicios informativos y culturales
Informativos
Estan dirigidos a la comunidad en general, a través de todos los recursos con que cuenta la
biblioteca. Un servicio informativo debe proporcionar mas de una fuente de consulta; incluye el
criterio del bibliotecario y el re direccionamiento de este hacia otras posibles busquedas afines
o fuentes de informacién autorizadas. Dentro de estos servicios se contempla dos tipos de
préstamos del material bibliogréafico:

* Préstamo interno



Todos los materiales que conforman el fondo bibliografico podran ser consultados en la
sala de lectura, de acuerdo al horario de atencion de la misma. Esto se denomina préstamo
interno.

* Préstamo externo

El préstamo de libros a domicilio es fundamental para la formacion de lectores auténomos,
y debera atenderse como una prioridad dentro de los servicios de la biblioteca. Solo podra
ser objeto de préstamo externo el material bibliografico o informativo en cualquier soporte y
formato, que haya en existencia siempre y cuando sea mas de un ejemplar.

1.5.Promocién y comunicacion

Las Bibliotecas Escolares Abiertas ofrecen actividades y servicios a favor del fomento de la
lectura, abarcando diferentes segmentos de la sociedad, por lo que es necesario cautivar y
captar la atencién del mayor nimero de usuarios posible. Para ello resulta imprescindible
desarrollar estrategias efectivas de promocion y comunicacion.

La promocién es un proceso a ser desarrollado. Su correcta ejecucién posibilita la
obtencién de resultados satisfactorios, lo que permite al bibliotecario realizar un andlisis de
la aceptacion de actividades y servicios que brinda la biblioteca.

La promocion de la lectura se basa en un plan sustentado para la dinamizacion y
sensibilizacion lectora a través de del disefio de acciones atractivas que permitan que el
usuario se acerque a la biblioteca y al habito lector. La promocién abarca las estrategias
que promueven a la biblioteca como un espacio de aprendizaje y para el uso de fuentes
documentales, ademéas de como un auténtico centro de recursos en el cual se invita al
usuario a establecer una cercania significativa con el libro y la lectura.

El proceso de promocidn se puede realizar en tres fases: programacion, desarrollo y
seguimiento.

* Programacion: es la etapa en la que se definen las actividades y estrategias que se
llevaran a cabo en la biblioteca. Estas responderan a las siguientes preguntas basicas: ¢a
quién se dirigird la promocién?, ¢;qué se promocionara?, ¢qué medios se utilizaran?,
¢dénde se promocionara?, ¢cuando se promocionara?, ¢quién realizara la promocién?

* Desarrollo: consiste en ejecutar las acciones previstas en las fechas programadas,
utilizando los medios seleccionados como son los graficos, impresos, carteles, folletos,
tripticos, banners, volantes, comunicacién masiva (radio, tv y/o prensa), invitaciones a las
instituciones educativas y pégina web del ministerio, para dar a conocer de forma
agradable, amena, clara y sencilla sobre los diferentes servicios que ofrece cada biblioteca.
La utilizacion de estos medios de forma individual o simultanea atrae la atencién de un
amplio nimero de personas.

* Seguimiento: se realiza una evaluacion basandose en el analisis de las acciones
practicadas durante el proceso, para determinar posibles omisiones o errores y darles
solucién. Esto permite mejorar los resultados de la promocién, para lo cual también se
tomara en cuenta la aceptacion y asistencia de los usuarios.

1.6.Estrategias de comunicacion

Existen diferentes y diversas estrategias para dar a conocer la existencia, ubicacion y
horario de atencién de las bibliotecas escolares y de esa manera lograr que la difusién sea
permanente y llegue al publico en general y a grupos objetivos en particular. El bibliotecario
0 encargado, sobre la base de su creatividad e imaginacion, puede desarrollar otras
estrategias, pero entre otras existen las siguientes:

* Uso de carteles: el texto esta plasmado sobre un pedazo de papel o cartulina con colores
vivos; puede dirigirse a un grupo especifico. Asi por ejemplo si el cartel de promocion esta
dirigido al publico infantil, el disefio, lenguaje, informacion e ilustracion estaran pensados
para atraer este tipo de poblacion.

* Folletos y tripticos: son herramientas informativas que explican algun aspecto de la
biblioteca, como el servicio de préstamo a domicilio, internet u otros. Se pueden tratar
varios temas, de manera mas breve, como los servicios, las diferentes colecciones que
poseen o los nuevos titulos adquiridos. Su mayor ventaja consiste en que las personas
pueden conservarlos para volver a leerlos.

* Afiches, anuncios o cualquier tipo de impresos con la imagen de la biblioteca y horario de
atencion.



* Invitacion, puede llegar de manera directa a la comunidad o instituciones educativas
aledanas.

* Conversacion informal con los diversos grupos de la poblacidon. Es importante
realizar un analisis de los aliados estratégicos y el publico al que se dirige la comunicacion.
En general hay que tomar en cuenta los diversos espacios publicos donde circule mucha
gente.

1.7.Evaluaciéon y monitoreo

Para garantizar el buen funcionamiento de las Bibliotecas Escolares Abiertas es importante
establecer objetivos especificos y la metodologia para la evaluacion de los mismos.

Las bibliotecas que cuenten con un software especializado para control y seguimiento, podran
obtener datos estadisticos del movimiento de libros y pulblico asistente. De esta manera se
logra una evaluacion constante de la misma. Indicadores de cumplimiento Se han determinado
indicadores que permiten la evaluacién y monitoreo de las estadisticas que se detallan a
continuacion:

¢ Indicadores de uso

Estos indicadores permiten evidenciar el movimiento del fondo bibliografico de la biblioteca y
conocer qué libros se deben renovar, cuales son los mas solicitados, el total de personas que
visitan la biblioteca y sus caracteristicas, area del conocimiento que tiene mayor demanda, etc.
* Numero de préstamos interno de libros por persona en el dia

* Total de visitas a la biblioteca.

* Préstamos por cada institucion educativa.

+ Consultas sobre libros por temas.

» Uso de tecnologia.

* Total de libros.

* Indicadores cualitativos

Estos indicadores permitiran obtener una pequefia descripcion sobre la evaluacién que hacen
de la biblioteca los usuarios. Para ello se aplican varias metodologias:

* Encuestas sobre satisfaccion del usuario.

* Grupos focales.

* Actividades de asesoramiento.

¢ Indicadores de comparacion

Estos indicadores nos permitiran obtener graficos de medicion y comparacion entre las
Bibliotecas Escolares Abiertas a nivel nacional. Arrojard datos de participacion, eventos, fondo
bibliografico.

« Estadisticas comparativas entre las bibliotecas a nivel nacional.

* Indicadores de seguimiento de actividades de la biblioteca

* Registro del nimero de actividades realizadas, actividades ejecutadas, nimero de asistentes,
invitaciones y convocatoria realizada.

* Numero de visitas a la web.

* Registros semanales de los movimientos en redes sociales.

* Respuestas inmediatas a consultas.

* Consultas y sugerencias realizadas.

* Resultados de las encuestas.

* Impacto de los medios utilizados.

Con la evaluacion permanente y el constante registro de lo que sucede en la Red de
Bibliotecas Escolares Abiertas, se puede contar con una estadistica real tanto del servicio que
brindan las bibliotecas, como de la necesidad de repotenciar y mejorar la calidad de los
componentes que son parte fundamental de la Red.

Monitoreo de beneficiarios

Registro permanente de:

* Ejemplares que se encuentran en préstamo por persona.

* Visitas a la biblioteca distinguiendo género, profesion, nivel de escolaridad, publico en general
y accion.

 Cantidad de préstamos, internos y a domicilio, por mes y asignatura.



* Encuestas de opinién en referencia al servicio y demanda.
» Porcentaje de utilizacién de medios electrénicos y otros materiales.

En el caso de las bibliotecas que no cuenten con un sistema de gestion bibliotecaria, se
pueden ayudar mediante una ficha de registro diario (como el modelo a continuacién), que
ayudara a contar con la informacion que se solicita a nivel nacional, a mantener un constante
monitoreo y a tener estadisticas adecuadas de acuerdo a las necesidades de la biblioteca.

Para lo antes mencionado se realizO una respectiva observacion de cada uno de los
componentes que poseen las bibliotecas escolares, con el fin de estudiar, a través de los
resultados: ¢Cémo se maneja el espacio de la biblioteca para ser agradable para el usuario?
¢Opera la biblioteca como un centro de aprendizaje?, ¢cumple la biblioteca con la
infraestructura adecuada para su funcionamiento?

Tabla 1. Resultado del estudio de las politicas de desarrollo de colecciones que se da en la
Biblioteca de la Unidad Educativa Manabi Tecnolégico de la Ciudad de Portoviejo.

Infraestructura

Metodologia de funcionamiento

Dentro de este campo de investigacion se
obtuvo como resultado que el espacio donde
se encuentra el fondo bibliografico se
encuentra en un buen estado, ya que cuenta
con paredes sismorresistente y dos ventanas.
El acceso es abierto donde el usuario puede
acceder sin ningun problema, con exencién
de las personas discapacitadas, por motivo

que el departamento bibliotecario se
encuentra en un segundo piso. Las
estanterias estan ubicadas hacia el lado

izquierdo de la biblioteca donde los libros se

No se cumple con actividades para fomentar la
lectura por parte del personal encargado de la
biblioteca, por motivo que el personal a cargo no
esta especializado en el area y no cuenta con
capacitaciones dentro del &rea.

encuentras clasificados de acuerdo a las
materias.
Capacitacion Promocién y comunicacion
Dentro de este campo encontramos las Escases promocién y comunicacidon por parte

acciones que el personal a cargo realiza para
el mejoramiento del fondo bibliotecario que
poseen en la institucion

del personal encargado, por falta de
capacitacién adecuada del personal, para poder
elaborar un plan de promocién a la lectura para
asi poder atraer mas usuarios en la biblioteca y
para que los mismos tengan interés para la
lectura.

Evolucién y monitoreo

La audiencia de usuarios de la biblioteca es
muy escasa ya que los estudiantes del este
plantel educativo realizan sus investigaciones
por medio de internet ya que la biblioteca no
cuenta con libros actualizados.

Conclusiones



A través de este documento y los estudios realizada por investigadores, se pudo conocer una
de forma minuciosa el significado de las palabras de politicas de desarrollo de colecciones, con
lo cual, el usuario podra conocer el conjunto de normas que se debe adaptar para la integridad
de las colecciones de los documentos o fondo bibliografico y de este modo garantizar el trato,
satisfaccion de los usuarios del plantel.

En la biblioteca de la “Unidad Educativa Manabi Tecnoldgico” de la ciudad de Portoviejo, se
realizé la valoracion de cada uno de los componentes que encontramos dentro de la biblioteca,
con lo cual podemos decir que por falta de preparacion dentro de este campo la biblioteca no
cuenta con un adecuado profesionalismo lo cual no garantiza una buena satisfaccion al
usuario.

A través del analisis realizado dentro de la estructura, metodologia del funcionamiento,
capacitacién, promocién y evaluacion por lo que se creé un resumen (ver tabla 1), de los
aciertos y deficiencias detectadas en el estado fisico del fondo bibliografico y lo cual incide
directa e indirectamente el no poder satisfacer las necesidades de la comunidad educativa.

Lo anteriormente expuesto da a conocer la falta de aplicacion de las politicas, normas y
técnicas para el desarrollo de colecciones que posee cada institucién, esto se da por la
presencia de falencias de organizacion existente por directivos de la institucién, principalmente
en la comunicacién o promocién a la lectura y a la actualizacién de materiales investigativos.

Con la informacién obtenida en el proceso investigativo, se presenta que el habito de lectura
dentro de esta institucion esta en peligro por las inadecuadas estrategias de funcionamientos,
por lo que, se propone medidas de promocion a la lectura a los usuarios, para asi poder tener
un mejor uso del fondo bibliografico.
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