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RESUMEN

Los docentes de cualquier nivel de educacion (Primario, Secundario y Superior) requieren conocer los
tipos de herramientas de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién que pueden emplear en
sus clases, para ir a la par de herramientas innovadoras, donde puedan lograr en los estudiantes
mejores niveles de motivacién y participacion. Si encontramos un profesor actualizado en herramientas
tecno-pedagégicas, encontraremos alumnos desarrollados en conocimientos de las nuevas tecnologias.
Es importante recalcar que un maestro que no se encuentre actualizado en el uso de las TIC’s solo
empleard en sus clases aquellas estrategias de corte conductista, (esto es, sin que exista la participacion
del estudiante como ente activo, sélo es pasivo. En este orden de ideas, si las instituciones educativas
quieren formar personas capaces de transformar la historia, es indispensable que los docentes reciban
las capacitaciones que les permitan desarrollar su rol, atendiendo a las necesidades del contexto actual.
Debido a las peticiones de los docentes, se hizo necesario el desarrollo de un curso de esta indole,
donde se implementaran estrategias, en las cuales, los estudiantes construyan su conocimiento a partir
de sus propias experiencias, en cuyos procesos, el estudiante y el aprendizaje son los elementos
basicos. El contexto escolar debe ser el ambito en el que se desarrolle programas de capacitacién a todo
su personal involucrado en el fortalecimiento de la ensefianza, esto lograra que se puedan garantizar
mejores procesos de aprendizaje con los estudiantes. El disefio instruccional estard dirigido a docentes,
autoridades educativas, personal administrativo o cualquier miembro que forme parte de la institucion
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educativa, ya sea a Nivel Primario, Secundario y Superior. Ademas, el disefio instruccional de un curso
de este nivel permitird a personas que estén vinculadas a la educacién no formal puedan implementar
estrategias de ensefianza de las TIC’s en sus procesos educativos.

Palabras clave: Disefio instruccional, capacitacion, docentes, universidad, tecnologia, pedagogia.

ANALYSIS OF INSTRUCTIONAL DESIGN OF A TRAINING COURSE IN TEACHER'S USE OF ICT AS
A PEDAGOGICAL STRATEGY

ABSTRACT

Teachers at all levels of education (primary, secondary and higher education) require the types of tools of
information and communications technology they can use in their classes, to go to the pair of innovative
tools, where they can achieve in the students improved levels of motivation and participation. If we find an
updated techno-pedagogical tools teacher, students find developed knowledge of new technologies. It is
important to stress that a teacher who is not updated in the use of ICT's only used in their classes those
strategies behaviorists with no student participation as an active entity, it is only passive. In this order of
ideas, if educational institutions want to educate people to transform history, it is essential that teachers
receive the training that will enable them to develop their role, meeting the needs of the current context.
Due to requests from teachers, it became necessary the development of a course of this nature, where
strategies, in which, students build their knowledge from their own experiences, in which processes, the
student and learning are the basic elements that will be implemented. The school context should be the
area in which develops training programs for all staff involved in strengthening education, this can be
achieved to ensure better learning processes with students. Instructional design is aimed at teachers,
educational authorities, administrative staff or any member who is part of the educational institution,
whether at the primary, secondary and tertiary. In addition, the instructional design of a course at this
level will allow people who are linked to non-formal education can implement teaching strategies of ICT in
their educational processes.

Keywords: instructional design, training, teachers, college, technology, pedagogy.

INTRODUCCION

El disefio instruccional es un proceso sistematico, bien planificado y estructurado cuidadosamente, que
se apoya en lineamientos en la Pedagogia, Psicologia Educativa, Psicologia del Aprendizaje y en una
amplia variedad de recursos educativos de acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes,
tanto grupal como individual. Con relacién a lo mencionado anteriormente, la blsqueda continua de
mejoras para cumplir los estandares de calidad y mantenerlos, han hecho que en los ultimos afios el uso
de un adecuado disefio instruccional esté en desarrollo constante.

De la igualmente forma, existen multiples modelos instruccionales, cada uno de ellos enfocados en
satisfacer las necesidades de escenarios y ambientes distintos, por los cuales, es muy importante que el
disefio instruccional sea apropiado para otorgarle al aprendiz mejores posibilidades de desarrollo. En tal
sentido, los modelos instruccionales facilitan el desarrollo de los aprendizajes y de la docencia, ya que
enriquecen la practica docente aportandoles los matices y requerimientos que facilitan la adquisicion,
generacion y transferencia de conocimientos para el logro efectivo de los objetivos de instruccion y
objetivos de aprendizajes de los participantes.

Ademas, es preciso resaltar que debe existir coherencia entre los objetivos, contenidos, recursos y
evaluacion. Lo anterior referido, indica que la calidad y eleccién, tanto de los objetivos como contenidos



repercute directamente en los recursos seleccionados y en la evaluacién realizada. Todo lo anterior,
debe conducir a la generacién de aprendizajes a través del modelo de ensefianza — aprendizaje
seleccionado.

No obstante, el modelo seleccionado dependera de las necesidades que el disefiador detecte y de los
requerimientos, tanto de la institucion como de los participantes. Cada modelo es el resultado de teorias
y disefios de instruccién bien pensados y desarrollados, que buscan potencializar los conocimientos y
adquisicién de éstos mediante los recursos, contenidos y medios necesarios para efectuar instruccion de
calidad que satisfaga las necesidades de los participantes.

Este trabajo presenta una panoramica de las fases que se desarrollan en un disefio instruccional, la
buena planificacién de éste es vital para lograr que el aprendizaje de los alumnos sea significativo, ésta
debe tener un caracter formativo y productivo, pero que se adapte a la realidad de los alumnos o
participantes. Se trabaj6é en el desarrollo y formulaciéon de un programa de formacién de un curso de
capacitacion a docentes en el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) como
estrategia pedagogica. Dicho curso tiene la finalidad de atender la necesidad de los profesionales de la
educacioén para instruirlos en una capacitacion continua de las herramientas tecnolégicas actuales.

El disefio instruccional conlleva un andlisis exhaustivo de las necesidades del publico a quien va dirigido,
constituye el inicio y proporciona informacion para fundamentar las fases del mismo, tal como la
definicion de objetivos.

Por su parte, las actividades didacticas deben estar bien disefiadas con el propésito de alcanzar los
objetivos que se proponen y a la vez promover la cultura de innovacion, formacidon y capacitacion
continua de los profesores. El siguiente trabajo esta disefiado para alcanzar tal finalidad, para lo cual, las
estrategias de aprendizaje que se presentan estan sustentadas en los objetivos previamente propuestos,
se tratan temas referidos al empleo de recursos tecnoldgicos y practicas que les permitiran innovar sus
clases de manera novedosa, ajustandose a los estandares actuales y aplicando el uso de las
Tecnologias de Informacion y la Comunicacion.

Para finalizar, la evaluacién de los aprendizajes es un proceso a través del cual se observan, recogen y
analizan informaciones relevantes, sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes con el propdsito
de reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones pertinentes y oportunas. En tal orden, el proceso
de evaluacién se debe caracterizar por ser participativo, integrador y democratico, debido a que esta al
servicio de quienes aprenden y en el cual participan todos los actores involucrados en el proceso.

El siguiente trabajo constituye un reporte de la propuesta de un programa de formacién de un “Curso de
capacitaciéon a docentes en el uso de las TIC's como estrategias pedagogicas”, correspondiente a los
docentes de los niveles Basico, Medio y Superior de todas las asignaturas. Dicha propuesta viene a
satisfacer la demanda de capacitacion actualizada basada en el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion TICs que le facilitara a los docentes el manejo y empleo de éstas para aplicarlas en sus
labores como docentes de diversas formas.

DESARROLLO DEL CONTENIDO

Para contextualizar al lector, se hace referencia a algunos puntos importantes que llevaron a los
disefiadores instruccionales a tomar decisiones en el planteamiento, desarrollo, implementacion,
evaluacion y administracion del disefio que se describe en el presente documento.

¢, Cudl es la problematica que el curso quiere atender?

Los docentes de cualquier nivel de educacién (Primario, Secundario y Superior) requieren conocer los
tipos de herramientas de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién que pueden emplear en



sus clases, para ir a la par de herramientas innovadoras, donde puedan lograr en los estudiantes
mejores niveles de motivacién y participacion. Si encontramos un profesor actualizado en herramientas
tecno-pedagdgicas, encontraremos alumnos desarrollados en conocimientos de las nuevas tecnologias.
Es importante recalcar que un maestro que no se encuentre actualizado en el uso de las TIC’s solo
empleara en sus clases aquellas estrategias de corte conductista, (esto es, sin que exista la participacion
del estudiante como ente activo, sélo es pasivo).

Este curso pretende atender la demanda que las instituciones educativas tienen referente a capacitar a
su personal para desarrollar sus conocimientos en el uso de las TIC’s. Tal como dice Siliceo (2006),
siendo el ser humano el elemento auténticamente productivo con que cuenta la empresa, todas las
actividades de capacitacion estaran orientadas a su crecimiento integral. Las empresas se deben
comprometer a crear y ofrecer al personal las oportunidades y medios de capacitacion a fin de lograr un
mejoramiento continuo en el desempefio de sus labores e interrelaciones, de modo que puedan asumir
mayores y mas complejas responsabilidades.

Si las instituciones educativas quieren formar personas capaces de transformar la historia, es
indispensable que los docentes reciban las capacitaciones que les permitan desarrollar su rol,
atendiendo a las necesidades del contexto actual.

¢Por qué es importante desarrollar el curso?

Debido a las peticiones de los docentes, se hizo necesario el desarrollo de un curso de esta indole,
donde se implementaran estrategias, en las cuales, los estudiantes construyan su conocimiento a partir
de sus propias experiencias, en cuyos procesos, el estudiante y el aprendizaje son los elementos
basicos. El contexto escolar debe ser el ambito en el que se desarrolle programas de capacitacién a todo
su personal involucrado en el fortalecimiento de la ensefianza, esto lograra que se puedan garantizar
mejores procesos de aprendizaje con los estudiantes.

Siliceo (2006) afirma que algunos beneficios de la capacitacion sistematica son: “asegura la permanencia
de los cambios, facilita la asimilacién e internalizacion de los valores, incrementa la productividad
personal y grupal, reduce el tiempo de aprendizaje, mejora la calidad del desempefio, reduce el
ausentismo, reduce la rotacion de personal, promueve y enriquece la cultura organizacional’. En el caso
del disefio que se quiere implementar, los beneficios se veran reflejados en los aprendizajes y en las
competencias que desarrollan los aprendices. Ademas en el nivel o la categoria que pueda tener la
institucion educativa, actualmente se estan evaluando el nivel de los sistemas educativos, donde éstos
deben cumplir ciertos requisitos para obtener certificaciones a través de los ministerios de educacion de
cada pais, en los cuales todas las instituciones de nivel superior deben cumplir estdndares en relacion a
su cuerpo docente, ya que son requisitos que los maestros tengan estudios de cuarto nivel, tenga horas
de capacitacibn en el desarrollo nuevas tecnologias o &areas de investigacion especificas, esto
categorizard a la universidad indicando si es una institucién de calidad.

¢ A qué ambito profesional y a quiénes estara dirigido?

El disefio instruccional estar4 dirigido a docentes, autoridades educativas, personal administrativo o
cualquier miembro que forme parte de la institucién educativa, ya sea a Nivel Primario, Secundario y
Superior. Ademas, el disefio instruccional de un curso de este nivel permitird a personas que estén

vinculadas a la educacién no formal puedan implementar estrategias de ensefianza de las TIC’s en sus
procesos educativos.

¢, Cudles seran los recursos tecnoldgicos que se pueden utilizar?

Los recursos tecnologicos que se emplearan en el disefio instruccional del curso podrian ser:



- Hardware: computador, camaras, micréfonos, proyectores, pizarras digitales interactivas,
dispositivos moviles como celulares, tablet, iPad.

- Software:PowerPoint, slides, Prezi, moviemaker, blogger, wix, youtube, tutoriales, manuales,
plataformas web de aprendizaje.

Uno de los recursos que serd primordial para el desarrollo del curso sera la Internet, ya que las
actividades que se ejecutaran seran online y esto permitira interconectar a grupos que estén fisicamente
distante, ademas de todos los recursos que podemos encontrar en la misma para visualizar el desarrollo
de las Tic’s.

¢ Qué tipo de actividades se pueden implementar?

Se implementaran actividades en las cuales los participantes tendran sesiones sincrénicas y
asincrénicas, es decir actividades que podran trabajar asistiendo al lugar donde se encuentra el
disefiador y actividades que podra desarrollar desde su casa en el tiempo que tenga disponible.

Bernardez (2007) afirma que los métodos asincronicos permiten mayor flexibilidad al estudiante en el
manejo del tiempo, permitiendo un enfoque mas racional, en profundidad de los contenidos y en la
participacion. Los métodos asincrénicos permiten un didlogo mas critico y racional, con mayores
posibilidades de analisis objetivo, fortaleciendo el pensamiento critico y aprovechando las extraordinarias
capacidades de la WWW vy la Internet como repositorios universales de conocimientos y comunidades
globales de aprendizaje.

Por otra parte, hace referencia a que los métodos sincrénicos “sirven para responder a la necesidad de
interaccién afectiva y emocional, de espontaneidad y apoyo espiritual que experimentan los estudiantes
virtuales. La interaccién en un mismo tiempo, con respuestas inmediatas, permite expresar la parte
afectiva, emocional, asi como el pensamiento creativo y sintético”.

Por estas razones es importante que en un disefio instruccional existan actividades tanto sincronicas
como asincronicas, ambas actividades deben tener un adecuado balance para lograr mayores objetivos
de aprendizaje. El docente desarrollard proyectos de aula aplicando las herramientas que sean
construidas por el mismo y las socializara en su pagina web.

DESARROLLO EL ANALISIS INSTRUCCIONAL
Fase 1: Andlisis Instruccional

La funcién de la educacion es formar personas capaces de tomar decisiones y transformar su entorno
con base en las competencias que adquieren y desarrollan para hacerlo. Amar (2000) hace referencia
que “las exigencias de saberes y habilidades de la vida contemporanea son cada vez mas generales y
abstractas. Se necesita, por lo tanto, cambiar el paradigma del conocimiento. Este cambio tiene
implicaciones educativas que exigen el desarrollo de nuevas capacidades y a la vez, una re-
conceptualizacion y reorganizacion profunda del quehacer educativo. Este nuevo orden de conocimiento
no implica sélo cambios de objetivos y contenidos, sino también, muy especialmente, en la pedagogia”,
es necesario que los docentes inicien labores importantes de capacitacion, de aprender de nuevo, de
reconstruir, de vivenciar aquellos elementos que haran posibles nuevos procesos de ensefianza que le
permitan a los sujetos aprehender los conocimientos que construyen y hacerlos realidad en sus
contextos. En este sentido, en el rol docente es muy valioso el conocimiento de la forma, como las
personas construyen su aprendizaje (Espinal y Cuadra, 2015).



Fundamentado en la reflexién anterior, y segun Espinal (2015), para algunas generaciones de docentes
es dificil cambiar de paradigma e incorporar TIC a la docencia y a su formacién, por lo que se necesita
crear espacios de capacitacion con los docentes en los cuales ellos puedan aprender estrategias que les
permitan la construccion y transformacion de los conocimientos, proceso en el cual son agentes activos
los estudiantes, pero que, sin el acompafiamiento eficiente del profesor, no seria posible una
comunicacion que permita el intercambio de experiencias enriqguecedoras y que podrian potencializar las
competencias de ambos.

Con relacion al planteamiento anterior, el proceso que se hizo con los docentes y con base en éste se
formulan las necesidades y objetivos que seran la guia que permitira desarrollar el disefio del curso. Lo
anterior se realiz6 mediante las entrevistas que se realizaron a docentes de diferentes etapas de
educacion primaria, secundaria y superior, con esto se pudo determinar las necesidades que éstos
presentan referente al tema del curso propuesto. “Disefio Instruccional de un curso de capacitaciéon a
docentes en el uso de las TIC’s como estrategia pedagdgica”, todos coinciden en que se deben fomentar
capacitaciones continuas en las instituciones que laboran, ya que éstas les permitirian adquirir nuevas
herramientas que les facilitaran mejorar en el desarrollo de sus clases y seguir las tendencias
tecnolégicas actuales.

Su capacitacién continua les permitiria estar actualizados y poder usar estrategias en sus clases, lo que
puede generar mayor motivacion en sus estudiantes. Después de entrevistar a varios docentes de
diferentes instituciones educativas, se pueden establecer las siguientes necesidades como indicadores
gue se tomaran en cuenta para el disefio instruccional del curso de capacitacion:

- Uso de medios tecnolégicos que permitan dinamizar y motivar la practica docente.

- Uso de herramientas tecnoldgicas que permitan transmitir los conocimientos e informaciones con
mayor rapidez e interactividad con los estudiantes.

- Uso y manipulacién de herramientas y equipos tecnolégicos que permitan facilitar las clases y
una mejor practica docente

- Uso de internet y recursos educativos abiertos que facilite el desarrollo de contenidos y de
actividades de aprendizaje.

- Uso de herramientas tecnolégicas que permitan comunicarse mas efectivamente con los
estudiantes.

- Uso de herramientas que permitan fortalecer las competencias propositivas, interpretativas y
comunicativas.

- Uso de herramientas que posibiliten el trabajo interactivo y colaborativo.

- Uso de herramientas que desarrollen autonomia en el aprendizaje.

- Uso de herramientas de audio, video, comunicacion, blog, paginas web, presentaciones.

Fase 2: Objetivos de Aprendizaje
Objetivo General:

Desarrollar un modelo instruccional que les facilite a los docentes aprender herramientas tedrico-practica
como plataformas virtuales, software para presentaciones locales y en linea, software para creacion de
videos, creacién de blog, creaciéon y administracion de correo y uso de foros y video conferencias, que
les permita dinamizar y enriquecer los programas de asignatura y su habilidad didactica, aprovechando
las diversas opciones que ofrece internet.

Objetivos Especificos:

- Motivar a los docentes para aplicar la tecnologia educativa en sus programas académicos y en
su préactica docente, determinando cudles actividades de aprendizaje involucran tecnologia
educativa para aplicarlas adecuadamente.



- Entrenar a los maestros sobre el uso del internet junto a los recursos educativos abiertos que
pueden emplear en sus clases.

- Disefar actividades tedrico-practicas del uso de presentaciones (Prezi, PowerPoint, Slides).

- Disefiar actividades teorico-practicas del uso de software para video (MovieMaker).

- Disefiar actividades teorico-practicas a través de la creacion de blog.

- Construir actividades que permitan desarrollar actividades colaborativas, el uso eficiente del
correo electrénico, el chat y la videoconferencia como estrategia de aprendizaje y
acompafiamiento.

Los contenidos que se desarrollan en el disefio instruccional atenderan a los objetivos especificos
planteados, lo cual permite responder a las necesidades detectadas.

Fase 3: Contenidos Tematicos Seleccionados

1. Videos motivaciones acerca del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
1.1. Autoevaluacion usando servidor de encuestas virtuales: SurveyMonkey.
1.2. Revision de videos.
2. Plataformas virtuales/educativas
2.1. Ventajas del uso de plataforma virtuales en proceso de aprendizaje.
2.2. Aprendizaje de Edmodo.

221 Creacion de cuenta.
2.2.2 Explicacion del entorno de la plataforma (videos, manuales).
2.2.3 Practicas relacionadas con el uso de la plataforma.
2.3. Aprendizaje de Temoa
2.3.1. Explicacion del Entorno.
2.3.2. Practicas contextualizadas

2.4. Politicas de derechos de autor para material virtual
3. Software para presentacion locales y en linea
3.1. Creacién de proyectos usando Microsoft PowerPoint

3.1.1. Explicacibn de las herramientas que ofrece Microsoft PowerPoint (videos,
manuales).
3.1.2. Practicas contextualizadas usando PowerPoint
3.1.3. Creacion de Slides
3.2. Creacion de proyectos usando Prezi.
3.2.1. Explicacion de las herramientas que ofrece Prezi (videos, manuales).
3.2.2. Practicas contextualizadas usando Prezi.

4. Software para creacion videos
4.1. Creacion de proyectos usando Moviemaker
4.1.1. Explicacién de las herramientas que ofrece MovieMaker (videos, manuales).
4.1.2. Practicas contextualizadas usando MovieMaker
5. Creacion de blog
5.1. Uso de Blogger

5.1.1. Creacion de cuenta de gmail.
5.1.2. Explicacion de herramientas de blogger (videos, manuales).
5.1.3. Practicas contextualizadas en las cuales se insertaran diversos tipos de

informacion en el blog.
6. Creacion de cuentas de correo y servidores de conferencias

6.1 . Hotmail
6.1.1 Creacion de cuenta.
6.1.2 Explicacion del entorno.
6.2Gmail
6.2.1 Creacion de cuenta.
6.2.2 Explicacion del entorno.
6.3Skype

6.3.1 Creacion de cuenta.



6.3.2 Explicacién de herramientas.
7. Comportamientos digitales
7.1 Presentacion de los 10 comportamientos digitales.
7.2 Reflexién por parte de los participantes.

Fase 4: Estrategias y actividades de aprendizaje.

Se hace necesario plantear todas aquellas actividades, estrategias y recursos que se emplearan en el
disefio instruccional, para que el estudiante conozca el contenido, pero ademas la forma como se espera
alcance los objetivos planteados. Para ello se tomaran algunos aportes importantes de autores que
hablan acerca de los disefios instruccionales utilizando las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién para su desarrollo.

Teniendo en cuenta lo que dice Jiménez (1997), las actividades son un elemento crucial en el disefio
instruccional. Los objetivos y contenidos se materializan en el aula a través de diferentes acciones,
tareas, practicas, experiencias, que han de realizar los alumnos y profesores durante el desarrollo del
curso. Mediante las actividades se establecen un vinculo entre el profesor, los alumnos y el
conocimiento. Por esta razén es tan importante que el disefiador instruccional se tome tiempo para
plantear aquellas actividades y estrategias que le permitan a quien aprenda alcanzar los objetivos y
construir conocimientos significativos.

Tal como refiere Polo (2001), las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicaciéon (TIC's) ofrecen
multiples perspectivas de creacion en lo que a disefos instruccionales se refieren. Por esta razén el
mismo autor asegura que es necesario formular disefios instruccionales que le permitan a quienes
aprenden a través de ellos, el acceso a la informaciéon de manera compartida, usando herramientas que
permiten lograrlo tales como los grupos de discusion, por esta razén y entendiendo que esta herramienta
permite que el estudiante haga comentarios y aportes relacionados con un tema en particular en los
cuales podra exponer sus puntos de vista y enriquecerlos con lecturas adicionales en el “Disefio
Instruccional de un curso de capacitacién a docentes en el uso de las Tic’s como estrategia pedagégica”,
se plantearan varias actividades en las cuales los estudiantes podran participar en foros de discusiéon y
publicar sus puntos de vista con relacién a diferentes situaciones y uso de las herramientas por parte de
sus comparieros.

En el disefio instruccional también se plantearan actividades, en las cuales, los estudiantes deberan
revisar informacion, videos, manuales y tutoriales y deberan aplicar lo aprendido a sus experiencias
cotidianas. Relacionado con estas actividades, Tob6n (2007) refiere que en los ambientes virtuales de
aprendizaje es necesario crear guias especificas para que el estudiante conozca lo que debe realizar el
docente, tenga claridad en lo que debe evaluar. Estas actividades permiten desarrollar en los estudiantes
habilidades como la autodisciplina, la responsabilidad, la organizacién efectiva del tiempo, la capacidad
de buUsqueda y analisis de la informacién encontrada y el autoaprendizaje, para esta Ultima actividad los
estudiantes deberan revisar manuales y tutoriales, en los cuales, veran ejemplificado el uso y manejo de
las herramientas.

El disefio instruccional sugerido por el grupo, planteara diversas actividades que permitiran alcanzar los
objetivos propuestos y la posibilidad de trabajar en los contenidos que se formularon. Teniendo en
cuenta que los métodos son los diferentes modos de lograr distintos resultados en diferentes condiciones
(Reigeluth, 1983, citado por Mortera 2002), se trabajaran diversas actividades individuales y grupales,
ademas se usaran recursos tecnolégicos como email, blog, videos, chat, videoconferencia.

“El Disefio Instruccional de un curso de capacitacion a docentes en el uso de las Tic's como estrategia
pedagodgica”, planteara todas sus actividades usando como recurso principal el Blogger, es decir sobre
un blog se plantearan los diversos contenidos, estrategias e instrucciones que se espera el estudiante
desarrolle. Se haran actividades grupales, usando chat y correo electrénico. Los debates se haran
usando la herramienta de comentarios en cada una de las entradas del blog y usando Edmodo. Los



productos individuales y grupales se compartirdn a través de correo electrénico, del blog del grupo y de
en la red ya mencionada. Al finalizar los estudiantes deberan crear su propio blog en el cual publicaran
Sus avances, experiencias y proyectos de aula en los que usen la Tecnologia como estrategia
pedagdgica, lo compartiran con sus compafieros y recibiran retroalimentacién de parte de los demas
participantes y del profesor.

A continuacion, se plantean las actividades que se desarrollaran en el curso, teniendo en cuenta las
razones expuestas anteriormente. Las actividades se plantean con ayuda de recursos multimedia y
recursos que se encuentran en la red, que permiten el desarrollo de destrezas comunicativas, de sintesis

y de transferencia.

1. Videos motivaciones acerca del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién
1.1. Autoevaluacién usando Servidor de encuestas virtuales

Cada estudiante debera abrir el archivo y responder las preguntas. Debera enviarlo
por correo electrénico al profesor.
https://docs.google.com/document/d/1skbbklLpGo6qgr2EFFeZTvdxAZE xPwfB7XD
qSmXDrL0/edit

Recibira retroalimentacion via correo electrénico por parte del profesor una semana
después de realizado.

1.2. Revision de videos.

Los estudiantes deberan revisar los videos de concientizacion del uso de la
Tecnologia de la Informacién y la comunicacién que se encuentran en el blog en la
actividad. Cada uno de los estudiantes deberan hacer un comentario a esta entrada
del blog, con sus aportes y los sentimientos y pensamientos que le provocaron
ambos videos.

o Reflexion para el docente:
http://www.youtube.com/watch?v=LxbyikLgXhs&feature=player embedded
o Sociedad del conocimiento:

http://www.youtube.com/watch?v=Czz3|NKQzlY&feature=player embedded
Revisar los siguientes videos y escribir acerca la importancia de usar las TIC's en el
aula y cémo pueden impactar éstas en el aprendizaje de tus alumnos. Cada
estudiante hara su reflexiéon escribiendo a modo de ensayo y se lo enviara a su
profesor por correo electrénico.

oUso de nuevas tecnologias en el aula:
http://www.youtube.com/watch?v=uaxy5RbRpos&feature=player embedded
olmpacto de las TIC en la educacion:

http://www.youtube.com/watch?v=PZnQSnN305A&feature=player embedded

2. Plataformas virtuales/ educativas
2.1. Ventajas del uso de plataforma virtuales en proceso de aprendizaje.

Lectura relacionada con las ventajas del uso de plataformas virtuales y procesos de
aprendizaje.

El estudiante debera responder algunas preguntas relacionadas con la lectura.
Deber& reunirse con sus compafieros de grupo y hacer un debate relacionado con
las respuestas dadas, esto lo podréd hacer a través de sesiones sincronicas via chat.
El grupo debera presentar a manera de ensayo una reflexién en donde se evidencie
la lectura profunda del documento. Deberd entregarlo via correo electronico al
profesor.

2.2. Aprendizaje de Edmodo.
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Creacion de cuenta.
Explicacion por medio de un video cémo se crea la cuenta en Edmodo
Creacion de cuenta por parte de los estudiantes., el docente debera dar el cédigo
para que el estudiante haga parte de su comunidad Edmodo.

Explicacion del entorno de la plataforma (videos, manuales).
Usando videos se mostrara el entorno de Edmodo y las diferentes herramientas que
ofrece: http://www.youtube.com/watch?v=sdKiYzSWCT4&feature=related,



https://docs.google.com/document/d/1skbbkLpGo6qgr2EFFeZTvdxAZE_xPwfB7XDqSmXDrL0/edit
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http://www.youtube.com/watch?v=Czz3jNKQzIY&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=uaxy5RbRpos&feature=player_embedded
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2.2.6 Practicas relacionadas con el uso de la plataforma.

e Los estudiantes deberan adjuntar en Edmodo las entregas que han realizado de las
actividades anteriores con el fin de hacer practicas y evidenciar el conocimiento que
se esta construyendo.

2.3. Aprendizaje de Temoa
2.3.1. Explicacion del Entorno.

e En el blog se explicara a los participantes conceptos relacionados con Temoa. La
palabra “Temoa” significa “buscar, investigar, indagar’. Es un distribuidor de
conocimiento que facilita un catalogo publico y multilinglle de colecciones de
Recursos Educativos Abiertos (REA) que busca apoyar a comunidades educativa a
encontrar recursos y materiales que satisfagan las necesidades de ensefianza y
aprendizaje, a través de un sistema colaborativo de blsqueda especializado y
apoyado en las herramientas sociales como medio colaborativo de accion. La
Herramienta Temoa contiene: Recursos educativos seleccionados, descritos y
evaluados por una comunidad académica; categoriza los recursos por area del
conocimiento, nivel educativo e idioma, entre otros; ofrece un motor de bdsqueda de
facil uso a través de filtros intuitivos; permite la creacién de comunidades alrededor
de los recursos educativos; la educacion se presenta de una forma diferente.

e Con el uso de esta herramienta en el presente curso se apoyara al grupo a ubicar
recursos y materiales que satisfagan las necesidades de aprendizaje, a través de un
sistema colaborativo de busqueda especializado y herramientas sociales. La
informacion que se encuentra en Temoa es confiable y tiene una alta validez ya que
es respaldada por comunidades especializadas. Temoa facilita la busqueda de
encontrar en Internet recursos educativos 100% confiables.

2.3.2. Practicas contextualizadas

e Con la ayuda de Temoa los participante podran acceder a: Recursos Educativos
seguros y confiables, los cuales son gratuitos y de acceso publico; cursos para
compartir el conocimientos o adquirir nuevo aprendizaje en forma colaborativa;
comunidades fisicamente distante pero con las cuales se pueden compartir los
mismos intereses referentes a temas o inquietudes.

e Como primer paso los alumnos crearan una cuenta de usuario en la herramienta
Temoa, ingresaran a un tema de interés acorde su preparacién profesional, el
alumno debera experimentar por si mismo, como es la interaccién a través de la
herramienta ya sea accediendo a un recurso o contactando a personas que
compartan su intereses en el tema que haya escogido, luego expondra como fue su
experiencia y podra dar su opinion de la herramienta ya que cada miembro del
grupo debe familiarizarse con la misma.

2.4. Politicas de derechos de autor para material virtual

e En un intento por contextualizar a los participantes del curso en lo que concierne a
los derechos de autor, se trabajaran dos lecturas en las cuales se explican los
conceptos que se relacionan con el tema. Se trabajan con los derecho de autor del

Tecnolbgico de Monterrey
http://www.mrl.itesm.mx/servicios/Documentos/Manual _Derechos de Autor-
ITESM.pdf y derechos de autor de software

http://vicinv.ujaen.es/files vicinv/2010 Derechos Autor Software.pdf
e Los estudiantes deberan hacer sus aportes a las lecturas y sacar conclusiones
relacionadas con lo leido. Deberan publicarlo en el blog.
3. Software para presentacioén locales y en linea
3.1. Creacion de proyectos usando Microsoft PowerPoint
3.1.1. Explicacién de las herramientas que ofrece Microsoft PowerPoint (videos,
manuales).
e Se ejemplificara el uso de PowerPoint usando Slides para que los participantes
conozcan las diversas herramientas que pueden ser aplicadas a una animacion
hecha en este programa: http://www.slideshare.net/anitamonina/ejemplo-power-

point



http://www.mrl.itesm.mx/servicios/Documentos/Manual_Derechos_de_Autor-ITESM.pdf
http://www.mrl.itesm.mx/servicios/Documentos/Manual_Derechos_de_Autor-ITESM.pdf
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3.1.2.

3.1.3.

Se explicara a través de un video el uso de PowerPoint:
http://www.youtube.com/watch?v=bj-gJdG9suk
Tutoriales de PowerPoint: http://www.mediafire.com/?0i58z2i3d5p8iss

Practicas contextualizadas usando PowerPoint
Los participantes del curso deberan elegir un tema curricular, buscar informacion,
imagenes, archivos de audio que le permitan hacer una presentacion usando
PowerPoint. Usando las herramientas aprendidas realizaran una presentacién para
sus estudiantes del tema elegido.
La presentacion deberan compartirla con sus comparferos por Edmodo, recibiran
comentarios acerca del uso de la herramienta por parte de los demas participantes.
Esta presentacion la llevaran a sus aulas de clase y deberan hacer un escrito de la
experiencia: ¢Como se sintieron sus estudiantes con el uso de la estrategia? ¢,Cree
gue usar la presentacion favorecio la comprensién del tema y la construccién de
conocimientos en sus estudiantes? ¢Sus estudiantes estuvieron motivados en la
clase mientras se usaba el recurso? Este escrito deberan enviarlo al profesor por
correo electronico y publicarlo como comentario a su entrega en Edmodo.

Creacién de Slides
El docente publicara en el blog del curso los pasos para crear la cuenta en Slides y
cOmo se usa
El participantes deberd crear la cuenta en Slides
El participante debera convertir la presentacion realizada en PowerPoint a Slides y
compartir el link en el cual se puede revisar, lo publicard como comentario en el blog
del curso.

3.2. Creacién de proyectos usando Prezi.

3.2.1.

3.2.2.

Explicacién de las herramientas que ofrece Prezi (videos, manuales).
Ejemplificacion de prezi para que el estudiante vea en contexto el uso de la
herramienta: http://prezi.com/bliizi-alxyx/uso-de-la-tecnologia-en-el-aula/

Explicacion de cada una de las herramientas de prezi a través de video:
http://www.youtube.com/watch?v=JCpV2X kjQ8&feature=related

Manual de uso de prezi para apoyar el proyecto de los estudiantes:
http://www.youtube.com/watch?v=5x0FyCZ5VrE

Practicas contextualizadas usando Prezi.

Los estudiantes deberan tomar como base un tema que tengan en su curriculo y
gue sea necesario trabajar con sus propios estudiantes, usardn como estrategia
pedagogica para la clase una presentacion hecha en prezi. Compartiran el link en el
cual se encuentra la presentacion con sus compaferos y profesor a través de
Edmodo, ellos deberadn publicar comentarios a las presentaciones de los demas
compafieros en Edmodo

4. Software para creacién videos
4.1. Creacion de proyectos usando MovieMaker

4.1.1.

4.1.2.

5. Creacion de blog

Explicacion de las herramientas que ofrece MovieMaker (videos, manuales).
A través de ejemplos de videos hechos con MovieMaker los participantes se haran
una idea de como funciona y para que se usa.
El participante debera revisar el Manual de uso de MovieMaker

Practicas contextualizadas usando MovieMaker
El participante creard un video de un tema que le guste insertando imagenes, audio,
videos de youtube, textos, es necesario usar las herramientas de animacion y
transicion.
Los participantes deberan compartir el video en Edmodo y permitir que sus
compafieros le hagan comentarios del uso de la herramienta.

5.1. Uso de Blogger

5.1.1.

e Esta sesidn se hara sincrénica a través de video conferencia por skype, usando
la herramienta de compartir pantalla.
Creacion de cuenta de gmail.


http://www.youtube.com/watch?v=bj-gJdG9suk
http://www.mediafire.com/?oi58z2i3d5p8iss
http://prezi.com/bliizi-alxyx/uso-de-la-tecnologia-en-el-aula/
http://www.youtube.com/watch?v=JCpV2X_kjQ8&feature=related

5.1.2.

5.1.3.

e El estudiante debera crear su cuenta en gmail para acceder a los recursos de
google entre ellos el blog, usando para ello la explicacién dada por el profesor
en la sesion presencial.

Explicacion de herramientas de Blogger (videos, manuales).
e Manual de Blogger: http://es.scribd.com/doc/49133105/Manual-de-Blogger-2011
e Tutorial de Blogger: http://www.youtube.com/watch?v=kmvP1QCaub¥Y
Practicas contextualizadas en las cuales se insertaran diversos tipos de
informacion en el blog.
o El participante debera crear tu cuenta de gmail
Ingresar a www.blogger.com
El participante debera crear el blog pensando en sus clases y el material que le
gustaria compartir en él.

e Debe hacer 3 entradas usando las diferentes herramientas aprendidas durante el
curso

e Cada vez que el participante aprende el uso de un nuevo programa, debe hacer

una entrada con el material que hace para las practicas y afianzamiento de las
herramientas. Debe permitir que sus compafieros hagan comentarios a los
avances que va realizando.

Revisara el manual para crear un blog cada vez que lo crea necesario.

6. Creacion de cuentas de correo y servidores de conferencias

6.4 Hotmail

6.4.1

6.4.2

6.5Gmail
6.5.1

6.5.2

6.6Skype
6.6.1

6.6.2

Creacion de cuenta.
El estudiante deberd crear su cuenta en Hotmail para acceder a los recursos de
google, siguiendo la explicacion dada por el profesor en la sesion presencial y
cualquier duda enviarla a su correo.
Una vez creada la cuenta el participante debera darse de alta en MSN para que
pueda participar de las reuniones grupales.

Explicacién del entorno.
Realizando practicas se mostrara el entorno que involucra a Hotmail y las diferentes
herramientas que ofrece: http://www.youtube.com/watch?v=00EkKvG4k8U
El Facilitador del curso enviara a la cuenta creada ejercicios o préacticas donde se
conozca mas y se ejercite el uso de esta herramienta

Creacion de cuenta.
El estudiante debera crear su cuenta en gmail para acceder a los recursos de
google, siguiendo la explicacion dada por el profesor en la sesién presencial Se
publicara en el blog del grupo la siguiente pagina donde se puede apoyar para crear
la cuenta: www.crear-cuenta.com/

Explicacion del entorno.
Realizando practicas se mostrara el entorno que involucra a gmail y las diferentes
herramientas que ofrece: www.youtube.com/watch?v=IKW7mumk00s
El Facilitador del curso enviara a la cuenta creada, ejercicios donde el alumno
entrenard el uso de esta herramienta.

Creacion de cuenta.
El participante iniciara su acceso a la siguiente actividad que es uso del skype,
siguiendo la explicacion dada por el profesor en la sesién presencial, cualquier duda
se enviara a su correo. La siguiente pagina ayudara paso a paso a descargar el
skype
http://www.informatica-hoy.com.ar/skype/Como-descargar-e-instalar-Skype.php
Explicacion de herramientas
Con la visualizacion de esta péagina ejemplificaremos nuestra explicacion
www.skype.com/intl/es-es/support/user-quides/sound-setup-win2k/

7 Comportamientos digitales


http://es.scribd.com/doc/49133105/Manual-de-Blogger-2011
http://www.youtube.com/watch?v=O0EkKvG4k8U
http://www.youtube.com/watch?v=IKW7mumk00s
http://www.skype.com/intl/es-es/support/user-guides/sound-setup-win2k/

7.1 Presentacion de los 10 comportamientos digitales.

e En el blog del curso y en Edmodo se compartiran algunos videos relacionados con
comportamientos digitales. Los estudiantes deberan publicar comentarios reflexivos en
Edmodo relacionados con los videos vistos. Adicional deberan escribir un ensayo en el
cual mostraran su punto de vista y lo que les parecié mas interesante de los videos.

o 10 Normas de Comportamientos digitales:
http://www.youtube.com/watch?v=kSpsFXGV-Cc
o Tus 10 Comportamientos digitales:

http://www.youtube.com/watch?v=pp9risylC7M&feature=related
7.2 Reflexion por parte de los participantes

e Los participantes del curso deberan hacer un video en MovieMaker o una presentacion
en Prezi en el cual mostraran las reflexiones que hicieron de los videos y que
presentardn a sus estudiantes como un aporte significativo en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Fase 5: Administracion, Mecanismos de Evaluacién y Acreditacion del Curso.
Evaluacion del curso

La realizacion de los instrumentos de evaluacién, son de suma importancia, pues a partir de éstos se
obtienen indicadores que muestran, no sélo los avances y aprovechamiento de los estudiantes, sino que
ademas, permiten monitorear si el disefio instruccional y en general el curso esta siendo eficaz en los
objetivos de aprendizaje planteados inicialmente.

Al planificar una evaluacion contextual, ésta se transforma en una evaluacién para diagnosticar la
situacién del problema dado, seguida por una regla de Disefio Instruccional, de la base del conocimiento.
La regla consiste en el conjunto de actividades que son funcién de la competencia del usuario. No sélo
es la regla inicial y el nivel de competencia del docente, sino la funcion dinamica del sistema la que
permite ajustar continuamente las actividades del estudiante, por interaccion permanente entre lo
diagnosticado y la regla.

El disefio instruccional se desarrolla en cinco etapas segun el modelo ADDIE (Chiappe, 2008), que son
Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacién. Es indispensable que el disefiador
instruccional desarrolle cada una de estas etapas con sumo cuidado porque ellas tienen fines que
permitiran, un disefio instruccional que atienda a las necesidades del contexto en el que se
implementara. El objetivo principal de la evaluacién segun este modelo es conocer las fortalezas y
debilidades y convertir estas Ultimas en oportunidades de mejoramiento de la instruccion.

La fase de Evaluacién segun el modelo ADDIE mide la eficacia y eficiencia de la instruccion. La
evaluacion debe estar presente durante todo proceso de disefio instruccional dentro de las fases, entre
las ellas, y después de la implementacion. La Evaluacion puede ser Formativa o Sumativa. En este
modelo se trabajan los dos tipos de evaluacion: La Evaluacion Formativa se realiza durante y entre las
fases. El propodsito de este tipo de evaluacién es mejorar la instruccion antes de implementar la versién
final, la Evaluacién Sumativa usualmente ocurre después de que la versién final es implementada. Este
tipo de evaluacion determina la eficacia total de la instruccion. La informacion de la evaluacion sumativa
es a menudo usada para tomar decisiones acerca de la instruccion.

Para plantear la evaluacion formativa del curso se fundamentara en Donald (1983) quien determina
cuatro niveles de actividades que permiten realizar esta fase atendiendo a todos los eventos que pueden
suceder en el disefio instruccional.


http://www.youtube.com/watch?v=kSpsFXGV-Cc

En el caso del disefio instruccional presentado por el grupo se tomaria una muestra pequefia de
profesores para que realicen las actividades y puedan determinar a través de una encuesta los
siguientes aspectos:

Nivel Uno: Reaccidén

En esta parte de la evaluacion los participantes podran determinar aspectos personales y el grado de
satisfaccion que sintieron al realizar las actividades. En este nivel es posible conocer las primeras
impresiones de los participantes relacionados con el programa, evaluando los materiales, el instructor, la
metodologia y los contenidos.

Nivel Dos: Aprendizaje

En este nivel los participantes podran determinar qué tanto aprendieron con el disefio instruccional
teniendo en cuenta los objetivos que se plantearon en él.

Como actividades para evaluar los niveles anteriores se plantean las siguientes para el disefio
instruccional “Disefio Instruccional de un curso de capacitacién a docentes en el uso de las Tic’'s como
estrategia pedagogica”:

e Encuesta tipo que permita conocer las impresiones de los participantes

Pregunta SI NO

1. ¢Elcurso fue de su agrado?

2. ¢Las herramientas que se emplearon en cada una de las
actividades fueron faciles de usar?

3. ¢Comprendié con facilidad las instrucciones dadas para cada
actividad?

4. ¢Cree que suplid las necesidades que tenia para implementar
herramientas Tecnologias en sus clases?

5. ¢Cree que es importante lo que aprendié en el curso para su
desempefio laboral?

6. ¢Las actividades planteadas fueron de su interés?

7. ¢Cree que el tiempo estimado para las actividades fue suficiente
para la construccion de su conocimiento?

8. ¢Cree que en este momento sus habilidades en el uso de
herramientas tecnoldégicas han mejorado?

9. ¢Se siente con capacidad para usar las herramientas que
aprendié en su cotidianidad?

10. Qué sugerencias 0 comentarios tiene para ser el curso en linea que acaba de terminar?

Nivel Tres: Aplicacion

En este nivel es posible medir la transferencia que los participantes pueden hacer del aprendizaje
construido a su vida real, es decir se puede conocer el impacto que tiene el aprendizaje en el contexto en
el que se desenvuelven los participantes.

Para evaluar este nivel se realizard la siguiente actividad:

e Se hara observacion de alguna clase en la que el docente esté usando las herramientas que
trabajo durante el curso. La observacion la realizaran cuatro personas diferentes entre las que se
encuentra el diseflador instruccional, el coordinador académico y dos docentes que usen la




tecnologia como estrategia pedagdgica en sus clases. Para evaluar la transferencia se llenara la
siguiente guia por cada uno de los observadores, si bien el disefiador hara la observacion al
docente y podra hacer comentarios, so6lo se tendran en cuenta las sugerencias de las otras tres
personas.

Evidencia Si NO

1. ¢El docente usa en sus clases herramientas tecnoldgicas tales
como Edmodo, Blog, presentaciones en PowerPoint o Prezi,
videos en MovieMaker?

2. ¢El docente usa otras herramientas complementarias a las
mencionadas anteriormente?

3. ¢El docente usa las herramientas tecnolégicas mencionadas para
motivar el aprendizaje en sus estudiantes?

4. ¢El docente usa las herramientas tecnolégicas mencionadas
como estrategia metodoldgica que permite la construccién de
conocimientos por parte de sus estudiantes?

5. ¢El docente se muestra seguro en el uso de las herramientas?

6. ¢El docente hace buen uso de los comportamientos digitales y se
evidencian el planteamiento de sus actividades?

Escriba comentarios o sugerencias con relacion a la transferencia de conocimiento que evidencia el
docente en el uso de las herramientas tecnoldgicas.

Nivel Cuatro: Resultados

En este nivel se evalla si el disefio instruccional permitié satisfacer las necesidades de la comunidad en
la cual se aplic6. Ademés de que es donde se determina si el aprendizaje construido por los participantes
logra mejoramientos en los procesos de la institucion.

Para la evaluacion de este nivel se tomard en cuenta los comentarios que tanto coordinadores, como
jefes de departamento y los mismos docentes capacitados, ya que fue a partir de las necesidades que
ellos plantearon que surgieron los objetivos y los contenidos del curso. Para esto se realizara la siguiente
encuesta a estos actores del proceso:

Valore de uno (1) a cinco (5) tomando el cinco (5) como siempre, cuatro (4) casi siempre, tres (3) algunas
veces, dos (2) casi nunca y uno (1) nunca, veamos los siguientes aspectos relacionados con el disefio
instruccional.

Aspectos a Evaluar 1 2 3 4 5

1. ¢Los objetivos planteados en el curso tienen en cuenta las
necesidades de la comunidad educativa?

2. ¢Los docentes contaron con el tiempo disponible para realizar el
curso de capacitacion?

3. ¢Los docentes mejoraron su desempefio laboral después de
finalizado el curso?

4. ¢Se evidencia motivacion en los estudiantes a la hora de trabajar
en las clases de los docentes que recibieron la capacitacion?

5. ¢En las practicas diarias los docentes hacen uso de por lo menos
una de las herramientas aprendidas: Edmodo, Blogger, Microsoft
PowerPoint, Prezi, MovieMaker, Correo electrénico,
comportamientos digitales?

6. ¢Los docentes participantes del curso estan motivados para




desempefiar mejor su labor, evidenciandose en el uso de
herramientas tecnolégicas como estrategias de aprendizaje de
sus estudiantes?

7. ¢Otros docentes que no participaron del curso se sienten
motivados por los comentarios que hacen los docentes que
trabajaron en el curso?

8. ¢La comunidad educativa se ve impactada positivamente con la
capacitacion que los docentes realizaron?

Teniendo en cuenta las necesidades que se plantearon al inicio del andlisis del disefio, haga los
comentarios que a su modo de ver podria favorecer el disefio instruccional.

Los resultados de las encuestas hechas por los actores que participaron en el disefio instruccional
(evaluacién formativa) permitird determinar cuéles son las debilidades del disefio y poder hacer los
cambios que sean pertinentes en él, logrando cumplir con las expectativas de la comunidad a la cual
estara dirigido.

La evaluacién sumativa se realizara al implantar la versién final del disefio instruccional la cual se hara
después de hacer los cambios que sean necesarios como consecuencia de la evaluacién formativa.

Se debe acotar que el modelo de evaluacién de Kirkpatrick permite mejorar los programas formativos
futuros, tomar decisiones sobre el mantenimiento o no de un curso o programa de capacitacion y
justificar la existencia del departamento de formacion de una institucién, este modelo es defendido como
uno de los modelos més faciles de implementar y que mejor se ajusta a las necesidades de las
organizaciones (Polo 2002).

Administracién del Curso

Con la administracién del curso de disefio instruccional desarrollado se implantara la forma de entender,
mejorar y aplicar el mismo, ya que se haran actividades que mantengan la linea del curso y la
operatividad del mismo, evitando asi que se tomen caminos que no hayan definido previamente. El
administrar, involucra calendarizar actividades para cumplimientos de metas, realizar actividades de
recoleccién de datos sobre la evolucion de los estudiantes en el tiempo que transcurre el curso, observar
las debilidades que tiene el curso tanto en contenido, manejo de actividades en clases, desempefio del
estudiante en el mismo y logros obtenidos luego de haber sido impartido el mismo (Mortera, 2002).

Disefio instruccional de un curso de capacitacion a docentes en el uso de las TIC’s como
estrategia pedagégica.

Descripcioén del curso

Nombre del curso: Uso de las TIC’s como estrategias pedagoégicasCodigo: CAP-001
Duracién: 60 horas Modalidad: Virtual
Perfil de los participantes: Profesores del nivel primario, secundario y universitario

Propésito del curso

Facilitar a los participantes los medios necesarios para aprender a utilizar las nuevas tecnologias como
apoyo a la docencia, asi como conocer los avances tecnolégicos existentes para integrarlos en su labor
docente.

Objetivo General

Desarrollar un modelo instruccional que les facilite a los docentes aprender herramienta tedrico-practica
como plataformas virtuales, software para presentaciones locales y en linea, software para creacion de
videos, creacién de blog, creacién y administracién de correo, uso de foros y video conferencias, que les




permita dinamizar y enriquecer los programas de asignatura y su practica docente, aprovechando las
diversas opciones que ofrece internet.

Unidades de Aprendizaje

Competencias a desarrollar

Manejo eficaz de las herramientas y medios tecnolégicos

Destrezas del pensamiento: reflexionar, analizar, meditar, valorar, asociar y razonar.

Uso de ciencia y tecnologia

Sentido de transcendencia

Sub-competencias

Aplica conocimientos de los sistemas de informacion y los emplea en actividades cotidianas
Usa herramientas tecnolégicas para estimular el pensamiento l6gico y critico

Emplea las herramientas tecnolégicas para facilitar la transmision de informaciones e ideas
Comprende y aplica las tecnologias en actividades que motivan a los demas a aprender
Socializacién grupal de ideas.

Actualizacion de las informaciones

Las informaciones del curso uso de las TIC’'s como estrategia pedagégica se actualizan periédicamente
segun instituciones como la fundacién Microsoft y otras instituciones con fines similares publican y
difunden nuevos software y tecnologias que se apliquen directamente en el area de la docencia. Por las
razones antes mencionadas, el disefio de este programa sugiere que cada 6 meses se actualicé las
informaciones de acuerdo a los cambios en requerimientos tecnolégicos.

Sistema de retroalimentacion

El programa se retroalimenta con las encuestas que se realizan al final del curso que mide la satisfaccion
obtenida por los participantes. Dichas encuestas también contienen sugerencias que los participantes
pueden realizar, para que los administradores del curso canalicen y detecten cuales son las necesidades
pertinentes de acuerdo a los requerimientos y demandas del curso. Ademas, los gestores del curso
revisan los foros de dudas para darle seguimiento a los inconvenientes y situaciones mas comunes, con
el propdsito de analizar tales problemas que en muchos casos conducen a la estandarizacién de las
dudas y también a cambios significativos futuros en las estrategias de aprendizaje.

Conocer las sugerencias que algunos autores hacen para realizar las actividades de evaluaciéon y
administracion del curso, permite plantear las que mejor se relacionan con el disefio instruccional que se
propuso, ademas de conocer la importancia que tienen estas dos fases en cualquier instruccion que se
disefie. Es necesario que estas etapas se realicen con sumo cuidado para poder determinar la eficacia
del disefio instruccional y los posibles cambios que se deberan hacer para lograr una implementacion
exitosa.

CONCLUSIONES

Este trabajo muestra el documento final del curso creado, el cual lleva por nombre “Disefio Instruccional
de un Curso de Capacitaciéon a Docentes en el Uso de las TIC’'s como Estrategia Pedagdgica”, en base
al Disefio Instruccional e integrado por las siguientes etapas que a continuacién comentaremos:

En la Fase 1 Analisis Instruccional, se enfocan las necesidades de aprendizaje, las cuales, permitieron
realizar un diagnéstico de las debilidades y oportunidades que se tienen para poder comenzar a realizar
el curso. Aunado a lo anterior es necesario que los docentes inicien labores importantes de capacitacion,
de aprender de nuevo, de reconstruir, de vivenciar aquellos elementos que haran posibles nuevos
procesos de ensefianza que le permitan a los sujetos aprehender los conocimientos que construyen y
hacerlos realidad en sus contextos educativos.




En la Fase 2 Objetivos del Aprendizaje, se establecieron los estandares, la seleccién de medios y
recursos tecnoldgicos que se emplearian para el curso, la construccién de actividades colaborativas
como estrategias de aprendizaje y acompafiamiento, asi como activar y nutrir los programas de la
asignatura y su practica docente, aprovechando las diversas opciones que ofrecen la TIC’s. Asi mismo
se busca en todo momento contar con el elemento motivacional, ya que éste debe estar presente en
todas y cada una de las fases, de lo contrario obstaculizardn a mediano o corto plazo, el logro de las
metas establecidas por los docentes, como por los estudiantes mismos. La motivacién es (til para el
mejoramiento del desempefio de los participantes, lo que conlleva a aumentar el compromiso de ambas
partes y favorecer a los objetivos del curso, fluyendo mejor la ensefianza-aprendizaje.

En la Fase 3 los Contenidos Tematicos Seleccionados, estan integrados por siete mddulos, los temas
elegidos fueron elaborados por personas especialistas en la materia, cuyas actividades de trabajo
buscan desarrollar contenidos tecnolégicos actuales, que el participante podrd someter a su
pensamiento creativo, critico y analitico, para que él tenga un papel activo en cuanto a la construccion de
significado, mantenga una interrelacién social en el aprendizaje y encuentre soluciones a los problemas
en contextos reales que enfrenta continuamente. El uso de estos recursos multimedia y electrénicos
representa una variada y relevante disponibilidad de informacién la cual con ayuda de los expertos sera
de mucha utilidad para el desarrollo efectivo y eficaz, propiciando la alta calidad académica.

En la Fase 4 Estrategias y Actividades de Aprendizaje, se emplean diversas actividades individuales y
grupales, ademas se usaran recursos tecnolégicos como email, videos, chat, videoconferencia, usando
como recurso principal el Blogger.

Estas actividades permiten desarrollar en las participantes habilidades como la autodisciplina, la
responsabilidad, la organizacion efectiva del tiempo, la capacidad de blsqueda y andlisis de la
informacién encontrada y el auto-aprendizaje, también se les alienta a considerar los materiales como
preliminares y a sentirse dispuestos a hacer sugerencias para su mejoramiento. Las estrategias pueden
incluirse antes, durante o después del contenido del curso, ya sea en un texto o en la dinamica del
trabajo docente.

Se finaliza describiendo la Fase 5 Administracién, Mecanismos de Evaluacion y Acreditacion del Curso,
por medio de la evaluacion, se podra determinar la calidad, detectar las &reas de oportunidad de mejora
en el desempefio docente y de los participantes, proporcionando elementos para planear acciones que
contribuyan a la excelencia de la actividad y desempefio de los mismos, utilizdndose indicadores como la
encuesta tipo Likert y entrevistas semiestructuradas. En cuanto a la Administraciébn del Curso se
calendarizaran acciones para cumplimientos de metas, se implantan la forma de mejorarlo y aplicarlo, se
hacen actividades que mantengan la linea del curso y la operatividad del mismo evitando asi que se
tomen caminos que no hayan estado definidos previamente, es decir apegarse al procedimiento
administrativo.

A modo de conclusion se diria que estas fases cumplen con el proceso tendiente a relacionar el analisis,
los objetivos, contenidos, estrategias, mecanismos de evaluacion y administracion del curso del disefio
instruccional, en términos de los resultados de aprendizaje esperados.
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