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Presentacion

El inicio de este nuevo siglo, se ha caracterizado por periddicas modificaciones en
el sistema de comunicaciones a nivel global, generando con ello importantes impactos en
los campos para el desarrollo profesional del comunicador que, de ahora en adelante, nos
obliga a pensar globalmente y actuar localmente.

Aspectos que hemos representado en la caratula de este libro, en donde aparece
insertado dos Huastecos o Téenek (cuyo significado es “los que viven en el campo, con
su lengua, y comparten ‘el costumbre™) como parte de un mundo armonizado por la
comunicacion, en donde ésta es y ha sido, sin duda alguna, un elemento crucial para el
desarrollo integral de las naciones.

Los cambios que a diario se viven en nuestro planeta, exigen permutas que
deriven en un nuevo paradigma, para responder al cumulo de nuevas y variadas
exigencias que deben ser oportunamente atendidas por las instituciones educativas, pero
sobretodo por los profesionales de la comunicacién, de tal manera que el perfil del
egresado reuna las habilidades, capacidades y potencialidades exigidas a los futuros
profesionales en materia de comunicacion.

Con un escenario como este, surgio la idea para la realizacion del presente libro
“Sociedad, desarrollo y movilidad en comunicaciéon”, producto primordialmente de
ponencias que se presentaron en el lll Congreso Internacional de Comunicacion, en la
Carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Auténoma de Tamaulipas, en
Tampico, Tamaulipas (México), teniendo como objetivo principal el establecimiento, a
través de los diferentes foros, de un intercambio de conocimientos y experiencias de
académicos, profesionales y expertos del campo de la comunicacién y su incidencia
social, cultural y tecnoldgica, asi como de destacadas comunicaciones de importantes
investigadores.

Las comunicaciones en este libro, que en suma son cuarenta y siete mas una
ponencia magistral, estan distribuidos en cinco importantes ejes tematicos en torno a los
que gira la reflexién: Comunicacién y Desarrollo, Comunicacién y Sociedad,
Comunicacién Audiovisual y Cultura, Nuevo Perfil del Comunicador y Nuevas
Tecnologias.

Capitulo 1.

En este primer capitulo, producto de la mesa de trabajo, Comunicaciéon y
Desarrollo, que tuvo como coordinador al Mtro. Alfonso Tello lturbe, de la Universidad
Autonoma de Tamaulipas, se circunscriben nueve articulos vinculados con el
conocimiento y la informacion como factores esenciales para que los profesionales de la
comunicacion, obtengan informacion suficiente que les permita incrementar sus
habilidades y conocimientos en el terreno de la profesion y enfrentar con seguridad los
retos y desafios, que presentan los nuevos escenarios; los temas de analisis propuestos
inicialmente en los que se podia participar con comunicaciones, incluian tépicos como:
Comunicacion politica; Nuevos paradigmas de comunicacion; Comunicacion estratégica
para un desarrollo sustentable; Comunicacion para el desarrollo social y Comunicacién
organizacional “Socialmente responsable”.




Capitulo 1.

En este segundo apartado, Comunicacion y Sociedad, se invitd a presentar
trabajos en materia de: Comunicacién y participacion ciudadana; Sociedad de la
informacion; Ciudadania y comunicacién local; Economia politica; Legislacién de la
comunicacion y Politicas publicas de comunicacién. La mesa de trabajo estuvo
coordinada por el Dr. César Bolafo Siqueira, de la Universidad de Feligresa de Sao
Paulo, y se presentaron doce trabajos que abordan temas sociales asi como su impacto
trascendencia y desarrollo en la sociedad.

Capitulo IlI.

En este tercer bloque, producto de la mesa de trabajo Comunicacion
Audiovisual y Cultura, se propusieron topicos como: Publicidad, cine y television;
Estudios de audiencia y recepcion; Analisis de contenido; Estudios culturales;
Diversidades culturales; Industrias culturales y Produccion de contenidos. El trabajo fue
coordinado por el Dr. Manuel Alejandro Guerrero, de la Universidad Iberoamericana, y se
lograron doce comunicaciones que abordan temas que mantienen una estrecha relacién
con la cultura, su evolucién, desarrollo e incidencia en la sociedad moderna asi como las
aplicaciones culturales en la comunicacion audiovisual.

Capitulo IV.

Este cuarto apartado, producto de la mesa Nuevo Perfil del Comunicador, en
donde se invitd a presentar comunicaciones en derredor a temas como: Nuevos perfiles
profesionales; La ética de la comunicacién; Curriculo de comunicacion y Nuevos roles
laborales de produccion. La mesa de trabajo estuvo coordinado por el Dr. Xosé Ramén
Pousa Estévez, de la Universidad de Santiago de Compostela, lograndose cinco
ponencias que exponen estudios realizados entorno con los nuevos ambientes laborales,
el impacto de la ética y la nueva curricula del comunicador.

Capitulo V.

En este ultimo capitulo, Nuevas Tecnologias, se invitd a participar con
comunicaciones que giraran en torno a las tematicas: Nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién; Periodismo electrénico; Impacto global de la
comunicacion; Internet, convergencia de medios; Medios tradicionales en evolucion y
Cybercultura y apropiacion de las NTIC. La mesa de trabajo estuvo coordinado por el Dr.
Xosé Pereira Farifia, de la Universidad de Santiago de Compostela. Aqui se presentan
doce comunicaciones en donde incluso participan destacados académicos e importantes
investigadores.

En resumen, en este libro se exponen 47 trabajos de diversos investigadores y
académicos de universidades e instituciones de México, Espafia y Brasil. De Espafia: de
la Universidad de Santiago de Compostela y de la Asociacién Trama y Fondo; de Brasil:
de la Universidad de Feligresa de Sao Paulo; y de México: de la Universidad
Veracruzana, Universidad Autbnoma de Baja California, Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn, Universidad Autonoma Metropolitana (campus Xochimilco), Universidad Latina de
América, Universidad Simén Bolivar, Universidad Pedagdgica Nacional, Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (campus Estado de México),
Universidad Iberoamericana (campus México y campus Ledn), y de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas (campus Tampico y campus Ciudad Victoria), asi como de
destacados profesionales del ambito de la comunicacion en México.
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Nuestro mas sincero reconocimiento y agradecimiento a todos los conferencistas,
expositores de taller, coordinadores de mesas de trabajo, ponentes, profesores y
estudiantes que de alguna manera organizaron o participaron en el evento.

Atentamente,

Mtro. Jorge Nieto Malpica
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Comisiones Filmicas

ASOCIACION INTERNACIONAL DE COMISIONADOS DE FILMACION
(ASSOCIATION OF FILM COMMISSIONERS INTERNATIONAL, AFCI)
Jorge Santoyo

Breve Historia

La AFCI, es una organizacion educativa sin fines de lucro fundada en 1975 para
atender las crecientes necesidades de la produccioén, en locacion, de cine y television.
Originalmente, la AFCI fue conformada por un pequefio grupo de comisionados de
filmacién interesados en compartir informacion y aprender de las experiencias de otros
comisionados. A partir de entonces, la AFCI se ha expandido hasta crear una red de mas
de 300 comisiones en 30 paises del mundo. Todas comprometidas en facilitar la
produccion en locacidon de cine y televisidn, actividades que generan derrama econémica
directa por miles de millones délares.

El primer evento educativo organizado por la AFCI fue en 1976 y se denomind
Cineposium. Este programa de seminarios esta disefiado para capacitar a los
comisionados de filmacién en el mundo respecto al proceso y manejo de comisiones
filmicas como oficinas promotoras de inversion a su region. Este evento se realiza desde
entonces anualmente.

En 1985, la AFCI en asociacion con la American Film Marketing Association
(AFMA) crearon la primera exposicion de locaciones para la produccion de cine vy
television, Location Expo. Este evento se realiza anualmente en la ciudad de Los Angeles,
California en los Estados Unidos de Norteamérica, respondiendo asi a las necesidades y
crecimiento del mercado, dando una plataforma uUnica para que los comisionados de
filmaciones del mundo promuevan la realizacién de proyectos audiovisuales (cine,
television, videos, comerciales, fotografia, etc.) dentro de sus respectivas ciudades,
estados, provincias o paises.

Evolucién de las comisiones de filmacion

La primera comisién fue constituida a finales de los afios cuarenta en los Estados
Unidos de Norteamérica, como respuesta a la necesidad por parte de las compafiias
cinematograficas de contar con un enlace gubernamental local que pudiera coordinar los
servicios requeridos durante la filmacién en locacion, tales como: policia, tropas militares y
patrullas de caminos, bomberos, servicios de emergencia asi como otros servicios
municipales, estatales y federales.

" El es actor, productor, director y guionista egresado de la Escuela Nacional de Arte Central del Instituto
Nacional Televisado, creador y fundador de la Comisién Nacional de Filmaciones México, creador de la Guia
del Productor México. Cine, Televisién y Video, de la Expo Locacion en México, ex director de produccioén del
Instituto Ruso Mexicano de Cinematografia, asesor para diferentes sectores en la industria del
entretenimiento, docente del Instituto Mexicano de Cine y Actuacion; escribe un libro el ABC de la Produccién
en México y desarrolla proyectos internacionales de cine, teatro y televisién asi como espectaculos de
proyeccion de imagenes a gran escala.
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En tanto mas compainias de produccién de cine y television empiezan a
transformar el concepto tradicional de producir dentro de un Estudio o Foro, buscando
mayor variedad de escenarios en locaciones reales. Al ser concientes de los beneficios e
impacto econdmico que conlleva el atraer la inversion audiovisual a sus regiones, mas
ciudades y estados empezaron a ver la necesidad de contar con una oficina de
coordinacion y enlace especializado para la relacién con los productores.

Surgimiento de la organizacion

La AFCI se conforma legalmente como Asociacion en el afo de 1983 en
Washington, D. C.

En la primera Location Expo (Exposicién de Locaciones) organizada en una sala
de exposiciones en Los Angeles, California dentro del American Film Market (AFM),
participaron representantes de 60 comisiones de filmacién y fue visitada por alrededor de
1,200 personas de la industria del cine. En los siguientes cuatro afos, la demanda de
espacios para exhibicion se incrementé notablemente de forma tal que en 1990 el evento
tuvo que organizarse en un espacio diferente al AFM. Los visitantes se triplicaron.
Posteriormente en 1991, la Expo volvié a la sede del AFM en Santa Ménica en la ciudad
de Los Angeles. El evento anual, ahora patrocinado por la AFCI es conocido como el
Locations Trade Show (Exposicion de Negocios de Locaciones), en el que participan mas
de 200 comisiones de filmaciones y socios comerciales, donde promueven sus servicios a
mas de 6,000 visitantes por evento.

Servicios de las comisiones de filmacion

Los servicios que ofrecen las comisiones filmicas se han ampliado en respuesta al
incremento de las filmaciones en locacion. Actualmente estos organismos proporcionan
una serie de servicios gratis a los productores de cine, de television y comerciales, desde
busqueda de locaciones dentro de sus localidades hasta el agilizar los tramites
burocraticos y las relaciones con las autoridades civiles y militares. Algunas ofrecen
atractivos incentivos econdmicos, como devolucion de impuestos y descuentos en hoteles
durante la busqueda de locaciones. Otras ofrecen gratis una variedad de servicios, como
busqueda de personal especializado y enlace con organismos gubernamentales locales.

Los servicios de las comisiones de filmacién se han incrementado asi como
desarrollado estrategias de mercadotecnia locales, nacionales e internacionales, desde
publicidad via correo electrénico hasta una buena presencia dentro la Exposicion Global
de Negocios de Locaciones (Global Locations Trade Show), donde pueden encontrarse
con la gente que toma decisiones dentro de la industria audiovisual e informarles de la
gama de servicios e incentivos que cada una ha implementado.

Estructuray responsabilidades
Las Comisiones de Filmacion, son creadas por los gobiernos municipal, estatal o

federal, y son financiadas y operadas por representantes de diferentes organismos de
gobierno, tales como: Gobernadores, Presidentes Municipales, Delegados, Consejo de
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Supervision Local, Camara de Comercio, Turismo y Convenciones, Departamento de
Desarrollo Econdmico y de Viajes de Negocios, etc.

Su principal responsabilidad es la de atraer a su regién proyectos de cine,
television, fotografia y video con el fin de obtener los beneficios que implica la actividad al
contratar talento y técnicos locales, renta de equipo, ocupacion hotelera, renta de autos,
servicios de alimentacion, asi como consumo y compra de servicios y articulos necesarios
durante la filmacion en locacion.

Ademas de atraer inversion a su region también atraen visitantes. Escenas
filmadas en sitios especiales son a su vez promotores de una locacion como un sitio
atractivo para el turismo y la industria.

Aunque hay una gran diversidad cultural en los miembros de la AFCI, todas las
comisiones tienen un mismo objetivo en comun: atraer producciones audiovisuales a sus
respectivas regiones ofreciéndoles servicios que para un productor no local le seria
complicado obtener. En este siglo se incrementa rapidamente la demanda de filmar en
locacion por parte de los productores de cine y television, los beneficios que les ofrecen
las comisiones de filmacién seguramente se incrementaran para satisfacer la demanda
mundial.

La comision nacional de filmaciones de México (CONAFILM)
Instalacién

Surge en septiembre de 1995, ante la solicitud de algunos de los estados de la
republica mexicana de contar con un organismo nacional que coordinara los esfuerzos por
conformar una red nacional que atendiera y promoviera la produccion de proyectos
audiovisuales, asi como promover ante los gobiernos estatales la importancia de contar
con este tipo de organismo con gente especializada y conocedora de las necesidades de
la produccion audiovisual.

De igual manera la demanda constante de informacién actualizada y apoyo eficaz,
por parte de los realizadores y productores nacionales y extranjeros de la industria de
cine, televisién y video, llevé a la creaciéon de la Comisién Nacional de Filmaciones México
(CONAFILM) como un proyecto especial del Instituto Mexicano de Cinematografia
(IMCINE) y de los Estudios Churubusco Azteca (ECHASA), organismos dependientes del
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA).

Posicionamiento

Una vez constituida la CONAFILM, nos dimos a la tarea de convocar a los
productores, compafias de servicios, asociaciones gremiales y todos aquellos que
participan dentro de la industria audiovisual mexicana a fin de conocer sus experiencias
retos y problematica. De igual manera iniciamos una estrategia de sensibilizacién hacia
las diferentes dependencias de gobierno local, estatales y federal a fin de que conocieran
el potencial econdmico de esta industria asi como sus bondades y beneficios
incalculables de promocion turistica para el pais.
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Paralelamente nos dimos a la tarea de ser parte de la AFCI e iniciar una campafa
internacional de acercamiento a los productores internacionales, como fruto de esta
actividad logramos atraer el proyecto de cinematografico “Titanic” para el que se requirid
construir un estudio cinematografico especialmente disefiado para filmaciones acuaticas.

Con una inversion de 20 millones de dolares americanos, mas el gasto de
produccion durante el rodaje en México de aproximadamente 40 millones de ddlares mas.
Esto se logré gracias al trabajo de la CONAFILM ante las autoridades estatales,
municipales y federales asi como con los productores del proyecto y los ejecutivos de la
empresa Twentieth Century Fox.

Mercadotecnia

Nos dimos a la tarea de producir diferentes materiales de informacion
especializada, tales como: Guia del Productor de Cine, Television y Video de México en
version impresa y en CD interactivo tanto en espafiol como inglés; un libro impreso y CD
interactivo de Locaciones en inglés y espaniol, para el que se realizé un levantamiento de
imagen; igualmente materiales para publicaciones especializadas, como: Hollywood
Reporter, Variety, Le Film Francais.

Participamos en diferentes eventos internacionales, tales como: Global Locations
Trade Show, Show Bizz East en Los Angeles California y Show Bizz West de Nueva York
en los Estados Unidos de Norteamérica, Festival de Cannes en Francia, en los que aparte
de contar con un espacio de exhibicion se realizaron eventos especiales de promocion,
ademas de establecer con anticipacion citas con representantes de empresas productoras
y creativos de diferentes partes del mundo asistentes a dichos eventos y con empresas
locales.

A partir de 1999, creamos Expo Locaciones México con el proposito de que en un
mismo espacio y durante tres dias se exhibieran los servicios que México ofrece a la
industria nacional y extranjera, en dicho evento paralelamente se efectuaron conferencias
y mesas de discusion alrededor de topicos tanto técnicos como creativos. Este evento se
realiz6 durante 7 afios en las instalaciones de los Estudios Churubusco Azteca.

Se participa en eventos nacionales: Muestra de Cine Mexicano en Guadalajara,
Expo Cine Television y Video en la Ciudad de México, Festival Expresion en Corto y
Tianguis Turistico en el puerto de Acapulco, Guerrero.

Educacién

Anualmente se realizaron reuniones nacionales en diferentes estados de la
republica con el fin de sensibilizar a las autoridades locales en donde los asistentes
participaban en seminarios que nos permitieron crear una norma de calidad en los
servicios que prestan las Comisiones Filmicas en los estados, ademas de tener la
oportunidad de entrar en contacto con nuestros conferencistas invitados los cuales eran
gente de las diferentes ramas de la produccién asi como representantes de los diferentes
organismos de gobierno.
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Resultados

En el lapso de existencia de la CONAFILM de 1995 al 2003 se conformaron 12
Comisiones Filmicas Estatales, 1 Municipal, 5 Direcciones y Oficinas de Cinematografia y
en el resto de los estados (15) oficinas de apoyo.

Logramos que secretarias de Estado implementaran estrategias de facilitacion a la
industria audiovisual en diferentes ambitos como: Importacion y exportacion de armas,
explosivos, transportes militares, tramites migratorios, filmacion en sitios arqueoldgicos y
monumentos histoéricos, etc.

Se atendieron mas de 11,000 solicitudes de apoyo y orientacion para proyectos de
cine, television, comerciales, video, etc., con una derrama econdmica de
aproximadamente 1,100 millones de ddlares americanos ademas de beneficios, como:

«  Efecto multiplicador de 5 a 7 veces de la inversion ejercida
»  Captacion de divisas.

¢ Derrama econdémica.

¢ Generacion de empleos directos e indirectos.

«  Valor promocional turistico invaluable

¢ Desarrollo de la industria audiovisual.

» Difusién de gran impacto a nivel mundial.

e Promocion turistica invaluable para México.

Conclusién

Las Comisiones Filmicas son excelentes promotores de inversion, para ello se
requiere antes que nada, visién y voluntad politica que permita darles la personalidad
juridica y el presupuesto adecuados para atender a una industria cuya dinamica y
necesidades de produccion requieren capacidad de respuesta inmediata.

Ejemplo de lo anterior es la recién Ley de Filmaciones del Distrito Federal,
expedida el 17 de febrero de 2009, por la que se conforma la Comisién de Filmaciones del
Distrito Federal. Esta Ley es resultado de las gestiones de la comunidad de la industria
audiovisual para contar con un organismo que regule y facilite las flmaciones en una de
las ciudades mas grandes del mundo. Esta Comisién funciona como ventanilla Unica para
todos los tramites que tienen que ver con el gobierno local.

Las Comisiones Filmicas deben ser organismos de gobierno especializados que
tengan el conocimiento adecuado de la industria y la capacidad de gestion suficiente para
facilitar la realizacion de proyectos audiovisuales de cualquier dimensién y asi hacer de su
region una locacion ideal.
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Programas de atencion a Ia pobreza y transferencias condicionadas en
México: un enfoque municipal

Adolfo Rogelio Cogco Calderén:
Miriam Rodriguez Vargas

Resumen

Durante los ultimos afos el uso de las transferencias condicionadas ha venido
tomando mayor importancia a escala mundial, debido a su presencia cada vez mas
constante en diferentes paises. Su objetivo fundamental es lograr resultados positivos en
la salud, educacion y alimentacion, a fin de formar capital humano y atender las
condiciones de pobreza de la poblacion beneficiaria, esperando que quienes reciben los
recursos puedan desarrollar sus potencialidades individuales que les permita incrustarse
en el mercado laboral en el mediano y largo plazo. En este sentido, el presente
documento pretende hacer un analisis sobre la eficiencia de las transferencias
condicionadas y los programas de atencidn a la pobreza para el caso de Meéxico,
poniendo especial énfasis en el Programa Oportunidades y su proceso de
implementacion en los espacios locales, donde se vive un proceso de descentralizacion
de funciones administrativas. El abordaje metodoldgico, es de corte cualitativo a través
del uso de entrevistas a profundidad realizadas a funcionarios municipales durante el
trienio 2004-2007, por ser uno de los actores principales que implementa acciones del
programa en el municipio de Tampico, Tamaulipas. La evidencia muestra que para un
mejor funcionamiento de los programas cuyo eje central se deriven de la implementacion
de transferencias condicionadas, es necesario considerar factores tanto externos
(contexto), como internos (reglas de operacion, supervision y capacitacion) para obtener
mayores niveles de eficiencia y eficacia en los resultados.

Palabras clave: transferencias condicionadas, programas de atencién a la
pobreza, gobiernos locales.

Introduccién

Las transferencias condicionadas han pasado a formar parte importante en los
objetivos de los gobiernos para formar capital humano, a fin de que la poblacién
beneficiaria desarrolle sus capacidades y potencialidades personales que les permita
incrustarse al mercado laboral en mejores condiciones de competitividad. Regularmente
los beneficios van dirigidos hacia los sectores de educacién, salud y alimentacion, sin
embargo depende del pais y las prioridades que cada uno de ellos considere mas
apremiantes.

El Banco Mundial ha sido la institucion financiera internacional que ha financiado
en gran medida los programas de este tipo en varios paises del mundo, con la finalidad

* Profesor-Investigador (SNI N-1) de la Unidad Académica de Ciencias Juridicas y Sociales.
Universidad Auténoma de Tamaulipas < acogco@uat.edu.mx>

" Profesora-Investigadora (SNI) de la Facultad de Comercio y Administracion-Tampico. Universidad
Auténoma de Tamaulipas < millyrv@uat.edu.mx >
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de que a través de los programas, los beneficiarios reciban los apoyos econdémicos y las
familias asuman el compromiso de enviar a sus hijos a la escuela asi como a los
sistemas de salud de ahi el concepto de condicionadas, ya que impactan directamente en
la conducta de las familias beneficiarias.

Se espera que este mecanismo que tiende a comprometer a las familias
beneficiarias, fomente la corresponsabilidad a fin de que esta practica se incorpore a la
vida cotidiana en las comunidades en los que dichos programas se aplican.

Actualmente para el caso de México, el mejor ejemplo de transferencias
condicionadas es el Programa Oportunidades (PO), el cual atiende un total de cinco
millones de familias independientemente de su lugar de residencia (rural o urbana), y las
transferencias que se entregan son mixtas, una parte se hace en dinero y otra en
especie.

En este sentido seria importante cuestionarnos si el programa ha alcanzado los
niveles de eficiencia tanto en la asignaciéon de los recursos, como en la implementacion
de acciones particulares que se desprenden de los compromisos que asumen otros
actores (gobiernos locales) derivadas de las reglas de operacion aprobadas para su
funcionamiento.

De acuerdo al anterior cuestionamiento, se considero, la situacién que prevalece
en el municipio de Tampico, al sur del estado de Tamaulipas. El trabajo se realizé con los
enlaces municipales (EM) y el Director de Desarrollo Social (DDS) quienes son de los
responsables de las acciones que se derivan de la implementacion del programa.
Considerando por un lado, los aspectos contextuales y culturales que se vinculan
directamente con la descentralizaciéon de funciones administrativas y, por el otro, la 6ptica
global y macrosocial del gobierno federal como disefiador e instrumentador de la politica
social de atencién a los grupos vulnerables. El trabajo es de corte exploratorio y la
recogida de datos fue hecha a través de la técnica de la entrevista en profundidad a los
EM y DDS del municipio de Tampico, durante los afos 2005 y 2006.

El documento se divide en tres partes, en la primera se aborda los planes de
atencion a la pobreza; en la segunda se hace un analisis de las transferencias
condicionadas; en la tercera se lleva a cabo un acercamiento a las experiencias que
tienen los EM y a la DDS en el plano local quienes participan en parte del proceso de
implementacion de acciones derivadas del PO, y por ultimo se presentan las
conclusiones.

Planes de atencién a la pobreza en México: una mirada a los antecedentes

La experiencia relativa a los planes y programas de atenciéon a la pobreza son
diversas, y se remontan a finales de los afos 70’s, época en que el disefio de estos
obedecid a la preocupacion del gobierno federal por atender las desviaciones vy
perturbaciones sociales generadas por el modelo de industrializacion promovido en afios
anteriores, el cual privilegié la migracion campo-ciudad derivado del fomento a las
politicas de industrializacion, situacion que arraigé aun mas los margenes de desigualdad
social, debido al abandono de estimulos a las actividades agricolas, representando un
elevado costo social (Gollas, 2003).
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En este contexto aparece en los afios setentas uno de los primeros programas
que se instrumentaron desde la federacion para atender a la poblacién en condiciones de
pobreza, el Programa Integral Para el Desarrollo Rural (PIDER). El programa se aplicé de
1973-1982 teniendo como objetivo a las comunidades rurales que se localizaban en las
regiones mas atrasadas del pais, habitadas por mas de 500 y menos de 5000 personas.
Dicho programa fue manejado y disefiado por el gobierno federal a través de la
Secretaria de Programacion y Presupuesto, la atencidon se enfocd en aquellos grupos
rurales a través de diferentes tipos de proyectos de apoyo a la produccion y las obras de
beneficio social (Villarespe, 2001; Guillén, 2000; Villarespe, 2001; Ordéfez, 2002).

Posteriormente, de 1977 a 1982 aparecidé la Coordinacion General del Plan
Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Marginados (COPLAMAR), cuyo objetivo fue la
de agrupar y analizar las demandas de las zonas marginadas para que las diversas
entidades de la administracién publica federal intervinieran de manera conjunta. Las
acciones se orientaron hacia dos direcciones: influir sobre las causas generadoras de la
depresiéon econdémica y la marginacion, y, actuar sobre los efectos que han dejado como
secuela la marginacion, manifestados en el déficit de alimentacion, salud, educacion,
equipamiento comunitario, infraestructura de apoyo a la produccién y otros servicios
colaterales (COPLAMAR)', aun sin incluir patrones propios de las los programas
manejados con transferencias condicionadas, es evidente que el problema de la pobreza
fue visto por el gobierno central como un fendmeno propio de las comunidades agricolas
marginadas del desarrollo industrial de la época.

Afos después, en 1989, aparece el Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL), con el objeto de atender de manera frontal los problemas de pobreza tanto
en el area rural como urbana. El programa marcé un precedente en materia participacion
ciudadana en el ambito de la politica social, al cambiar la forma de implementar acciones
hacia la poblacion en condiciones de pobreza, a través de la participacion ciudadana,
como forma de corresponsabilidad y compromiso de los beneficiarios (Villarespe, 2001).

El impacto del PRONASOL ha sido importante en el sentido de la influencia que
dejé en materia de politica social, ya que el Programa de Educacion, Salud vy
Alimentacion (PROGRESA), aplicado en el sexenio del Presidente Ernesto Zedillo,
recogié las principales formas de operacién de éste, entre las que destacan, la
participacion ciudadana y una mayor capacidad de gestiéon por parte de los gobiernos
locales (Favela, y otros, 2003).

El (PROGRESA) creado en 1997, fue retomado por la siguiente administracion
central a fin de darle continuidad a la politica social. A partir de 2002, el PROGRESA se
transformé en el Programa de Desarrollo Humano Oportunidades, incorporando nuevas
tareas en el marco de la politica de desarrollo social y humano del gobierno federal, en él
se buscod que mediante transferencias condicionadas mixtas (en dinero y especie) y
acciones intersectoriales coordinadas en materia de educacion, salud y alimentacion,
lograra incrementar las capacidades de las personas a fin de que éstas obtengan mejores
opciones de desarrollo para las familias en condiciones de pobreza extrema. Con ello ha
pretendido romper el circulo vicioso de la transmisién intergeneracional de la pobreza.

Una de las vertientes importantes del Programa, radica en que al incorporarse las
familias beneficiadas a la recepcion de transferencias econémicas en dinero y especie, y

! Citado por Ordéfiez (2002:94).
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éstas se comprometen con las siguientes corresponsabilidades: inscribir a los menores
de 18 afios a los sistemas de educacion basica, y a los de hasta 20 afios a planteles de
educacion media superior; Registrarse en la unidad de salud y cumplir con las citas
programadas asi como asistir mensualmente a las sesiones de educacion para la salud;
promover y apoyar la asistencia de los becarios de educacion media superior a las
sesiones de educacién para la salud dirigidas a los jovenes y por ultimo , destinar los
apoyos monetarios al mejoramiento del bienestar familiar, en especial la alimentacién de
los hijos y para su aprovechamiento escolar.

El PO representa uno de los instrumentos mas importantes disefiados por el
gobierno federal para atender la poblacion en condiciones de pobreza extrema a través
de mecanismos propios de la transferencias condicionadas, y para su operacién se ha
recurrido a una serie de arreglos institucionales especificos entre diferentes entidades
gubernamentales a fin de atender a la poblacion beneficiaria.

En este sentido, la operacion se realiza a través de la Secretaria de Desarrollo
Social como la principal responsable mediante una Coordinadora Nacional como 6rgano
desconcentrado, quien establece acciones entre los gobiernos de las entidades
federativas y municipales. Los espacios locales quedan so6lo al margen de la
instrumentacién de algunas acciones, sin que éstos hayan sido considerados en el
diagnéstico previo y disefio del mismo por una parte, ni enterados sobre las
especificidades del Programa que se deriva de la transferencia de recursos econémicos y
en especie (SEDESOL, 2005).

Las entidades federativas, las delegaciones y las representaciones de los
programas federales, son los responsables de operar y otorgar los servicios de educacién
y salud a la poblacién, con el fin de asegurar una operacién eficiente, eficaz, equitativa y
transparente.

En el caso de los municipios, los ayuntamientos por acuerdo de Cabildo y en su
caso por las autoridades municipales cuyo marco esté basado en los usos y costumbres,
nombraran a un EM para que sea un funcionario que represente al municipio en algunas
de las funciones de la operacion del Programa, dicho funcionario recibira la capacitacion
adecuada que le permita el desarrollo de sus funciones.

El perfil del EM queda inscrito en las reglas de operacion del Programa, cuyas
caracteristicas centrales fueron acordadas por la dependencia federal, considerando que
el enlace debera ser ...“una persona adscrita y con cargo presupuestal al municipio,
cuyas funciones de apoyo operativo, logistico y de seguridad publica, asi como de
promocion del desarrollo social local, deberan regirse por los principios de apartidismo,
transparencia y honestidad, y no podran ser representantes de alguna organizacion
politica o religiosa, ni ser designados cuando hayan sido relacionados con indagaciones
de delitos electorales” (SEDESOL, 2005:18).

Por otra parte, la actuacion del EM debera ser imparcial y estara en el marco de la
transparencia. Ademas de que dichos funcionarios dispongan del tiempo suficiente para
la realizacion de las tareas del Programa, por lo que deberan mostrar siempre una
vocacion de servicio, con un alto compromiso social.

Otras de las restricciones para los gobiernos locales, es que no podran
adjudicarse la operacion del Programa, ni nombrar o remover a las vocales de los
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Comités de Promocion Comunitaria ya que son miembros de la comunidad electos de
manera democratica ademas de ser beneficiarios de las transferencias derivadas del
programa. Tampoco podra realizar convocatorias a reuniones ni acciones no previstas en
las reglas de operacion. Estas acciones son para evitar que los gobiernos locales utilicen
los apoyos con fines partidistas o electorales. Sin embargo, la Coordinadora Nacional y la
misma SEDESOL no cuentan con los érganos de supervision que les permitan evitan las
practicas clientelares que surgen, no soélo de este programa en particular sino de la
mayoria de los programas disefiados por la federacion.

Como medida correctiva en el caso del PO, la Coordinacién Nacional debe
notificar a la entidad federativa, las situaciones relacionadas con los EM que afecten o
lesionen la operacion de éste para que tomen acciones inmediatas para corregir dicha
situacion. En el sentido de que las entidades federativas y los municipios participen en la
operaciéon de manera parcial en alguna funcién o accién que se desprenda del programa,
podria decirse que Oportunidades es un programa que descentraliza parcialmente
algunas acciones a los otros 6rdenes de gobierno, pero el control general y politico del
mismo lo ostenta el gobierno central (Rodriguez, 1999).

A continuacién, se presenta el analisis de las transferencias condicionadas como
un ejercicio de revision tedrica sobre su definicion e implicaciones.

Las transferencias condicionadas: una revision tedrica

Durante la ultima década, los Programas de Transferencias Condicionadas contra
la pobreza, que intentan acabar con la transmision generacional de la miseria,
incrementando el capital humano de los miembros de las familias beneficiarias, se han
aplicado en la mayoria de los paises latinoamericanos. Estos modelos se enfocan en el
manejo de riesgos sociales a los que estan expuestos sectores de escasos recursos,
mediante la entrega de beneficios supeditada -por ejemplo- a que los nifios finalicen su
periodo escolar o al uso de servicios preventivos de salud y nutricion (CEPAL, 2007).

Como ejemplo de lo anterior, se pueden mencionar el programa Bolsa Escola
iniciado en 2001 en Brasil que tiene la finalidad de apoyar a la poblacién infantil a fin de
que asistan a la escuela; el programa Familias en Accion, iniciado en 2001 en Colombia,
cuya misién es el apoyo nutricional a las familias, asi como apoyo escolar para las
familias con hijos de entre 7 y 18 afos; el programa Superémonos implementado desde
el afio 2000 en Costa Rica, cuyo objetivo es apoyar a la educacion a través de un bono
escolar; En Honduras desde 1990, quizas uno de los que tienen mas anos de aplicarse
es el Programa de Asignacion Familiar, cuyos beneficios van hacia el sector educativo a
través de un bono escolar, un bono materno infantil y un bono para la tercera edad; en
Jamaica desde el 2002 se viene aplicando el Program advancement through and health
and education (PATH) dirigido a la poblacion estudiantil, mujeres en condiciones de
nutricion adversas, discapacidad, poblacion en pobreza y personas de la tercera edad; el
Programa Red de Proteccién Social aplicado en Nicaragua desde el afio 2000 (World
Bank, 2003).

En México, uno de los programas mas reconocidos para la formaciéon de capital
humano que atiende a la poblacion en condiciones de pobreza, es el Programa de
Desarrollo Humano Oportunidades (PO) que inicio desde 1997, dirigido a los sectores de
educacion, salud y alimentacion, bajo la caracteristica de transferencias condicionadas
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mixtas, que proporciona una parte en recursos econoémicos en dinero y otra parte en
especie (World Bank, 2003).

La principal caracteristica de los anteriores programas es que son instrumentados
a través de transferencias condicionadas, cuyo elemento central consiste en condicionar
el apoyo a los beneficiarios a fin de que éstos se comprometan a realizar algunas
acciones que refuercen algunos aspectos necesarios para salir de su situacion de
vulnerabilidad.

En este sentido, las transferencias condicionadas tienen como uno de sus
principales objetivos el asignar ciertas cantidades de dinero a fin de atender las
condiciones de pobreza en las que se encuentra la poblacion (Rawlings, 2004; Janvry y
Sadoulet, 2005), su concepto de condicionadas tienen que ver con el efecto sobre la
conducta de los beneficiarios a través de ciertas actividades especificas para quién o
quiénes forman el padron de un programa de esta naturaleza.

Existen otras consideraciones respecto a los objetivos de los programas derivado
de las transferencias en efectivo, y es que estas tienden a formar capital humano, segun
Susan Parker y Linda McGinnis (2007), se debe distinguir un doble efecto de las
transferencias respecto al tiempo, ya que en el corto plazo, las transferencias se
convierten en un aliciente para atender los problemas de pobreza extrema, en tanto a
largo plazo, el efecto tiende a la acumulacion de capital humano en la poblacion
beneficiaria. Asimismo, Rowlings (2004) sefiala que el impacto a largo plazo en la
formacién de capital humano es mayor en la poblacion joven.

Regularmente, las transferencias condicionadas, tienden a emplear varios
componentes, cada uno de ellos dependera de las caracteristicas propias que cada
programa especifique en su disefio, para atender las particularidades que se han
diagnosticado, sin embargo sobresalen con regularidad los apoyos dirigidos a la
educacion y la salud/nutricion (De la Briére y Rowlings, 2006). Asimismo los beneficios
que proporcionan los programas cuya implementacion se hace a través de transferencias,
es que éstas pueden ser solo en dinero, o bien en especie e inclusive mixtas, en este
ultimo caso, una parte se da en efectivo y otra en especie, como es el caso del PO.

Existen algunos autores como (Barrea-Osorio, Bertrand, et alt., 2008) que tienden
a privilegiar mas un componente que otro. Por ejemplo, la educacion tiene que ver mas
con los beneficios a largo plazo, en tanto que los beneficios de la alimentacién son mas
de corto plazo. En el primer caso, se tiende a encontrar los beneficios en el largo plazo a
través del fomento al capital humano, mientras que en la nutricion los beneficios son de
corto plazo y su impacto es mayor en la atenciéon a la poblaciéon en condiciones de
pobreza extrema. En el PO, se privilegian ambos componentes en el mismo nivel y
sentido. Los elementos de educacién, salud y nutricibn, aunque cuenta con otros
componentes, como son aquellos relacionados con el género, las edades y ultimamente
con un apoyo para el consumo de energéticos, su centro de gravitacion esta en la
educacion, salud y alimentacion.

Por otro lado, el PO abarca otras caracteristicas que no solo tiene que ver con las
transferencias condicionadas, sino con la coordinacion intergubernamental e
interinstitucional que influyen en su implementacion. Esto implica la participacion de los
diferentes niveles de gobierno dentro de un marco descentralizado de funciones. Todo
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ello con la finalidad de que otros actores gubernamentales se involucren en la atencion a
la poblacion vulnerable que vive en sus localidades a través del programa.

En el Programa participan, a nivel federal, las Secretarias de Desarrollo Social, de
Educacion Publica y de Salud, asi como el Instituto Mexicano del Seguro Social, en
coordinacion con las autoridades sectoriales estatales, quienes deben proporcionar en
forma adecuada los servicios de educacion y salud. Los espacios locales, se quedan sdlo
al margen de la instrumentacién de algunas acciones del Programa, sin haber sido
considerados en el diagndstico previo y disefo del mismo, influyendo en la eficiencia del
mismo.

Por ello se puede identificar al PO, como producto de un proceso de
descentralizacion parcial, ya que integra en su operacion a los tres 6érdenes de gobierno
y la comunidad, a través de acciones desconcentradas del gobierno federal. Es necesario
sefalar que programas de esta naturaleza, en ocasiones pueden inhibir a las
administraciones locales en el disefo de sus propias acciones.

Se puede concluir que el gobierno central es quien conserva el control politico, el
disefo y la instrumentacién de los planes, transfiriendo funciones a los gobiernos locales
a través de la aplicacion de programas cuya caracteristica es de ir al ciudadano como
sujeto central, quien recibe los beneficios a través de transferencias monetarias, a cambio
de que éste ejecute ciertas acciones que condicionan su actividades habituales.

En este sentido, las transferencias condicionadas sustentan muchas de las
acciones de gobierno para atender a la pobreza extrema, por ello es esencial hacer
verificar su implementacion a nivel municipal. Por ello, es importante contar con
evidencias empiricas que muestren las experiencias de algunos funcionarios municipales
involucrados en la atencion a la pobreza en sus localidades.

Las transferencias condicionadas: estudio de caso del municipio de
Tampico, Tamaulipas

El municipio explorado fue el de Tampico, ubicado al sur del estado de
Tamaulipas, y cuya caracteristica es una entidad de baja marginalidad de acuerdo al
indice de marginacion del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPOQO) y de alto desarrollo
humano por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El abordaje
metodoldgico, es de corte cualitativo a través de la técnica del uso de entrevistas a
profundidad realizadas a funcionarios municipales durante el trienio 2004-2007, con el
objetivo de conocer y analizar parte de sus vivencias en la instrumentacion de un
programa derivado de las transferencias condicionadas como es el PO y su eficiencia en
la implementacién de las funciones parciales a través de las cuales se actua en los
espacios locales.

Se selecciond el Programa Oportunidades debido a que representa uno de los
instrumentos mas importantes disenados por el gobierno federal para atender la
poblaciéon en condiciones de pobreza extrema a través de mecanismos propios de la
transferencias condicionadas, y para su operacion se ha recurrido a una serie de arreglos
institucionales especificos entre diferentes entidades gubernamentales a fin de atender a
la poblacion beneficiaria.
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A continuacion, se analizan las entrevistas con funcionarios del municipio de
Tampico en Tamaulipas recogidas durante el trabajo de campo durante el trienio 2004-
2007.

En el caso de Tampico, el fendmeno de la pobreza se hace evidente principalmente
en las zonas consideradas como de alto riesgo, regularmente establecidas en el margen
de los vasos acuiferos, o bien en zonas bajas que en temporada de lluvias sufren severas
inundaciones. Muchas de éstas fueron en su momento invasiones territoriales, como la
colonia “Mano con Mano”; “Luis Donaldo Colosio”; “La Borreguera”; Col. Vicente
Guerrero, por citar algunos casos.

Si hay gente pobre, si hay como no...todo lo que son las orillas, todo lo que son los
margenes de los rios, las lagunas todas esas...y que desgraciadamente son gente
gue no es de Tampico, que ha llegado de otros lugares, porque oyes puros acentos
veracruzanos, y pura gente que ha llegado de otros lugares por qué, porque no
tienen trabajo,...gente de ranchos (EMO/TT/ENT/1).

En este contexto, un elemento importante a considerar, y que da cuenta de las
condiciones econdmicas y laborales del municipio, es que el 41.31 % de la poblacién vive
con un ingreso de hasta dos salarios minimos. Ante esta situacion, el PO, se ha aplicado
en el municipio desde su inicio, y cada vez se van incorporado mas familias beneficiarias.

Horita por ejemplo este mes...tenemos altibajos porque luego dan de baja gentes,
porque no cumplen con el Programa. Por lo que tu quieras y, luego viene gente y
me aumenta, horita este préximo bimestre se va a pagar a 2 094 familias. El padron
cuando yo entré era de 1 600 y pico mas o menos (EMO/TT/ENT/1).

Los recursos que se han destinado en los ultimos afos, han registrado incrementos
paulatinos, en la cual se observa el desarrollo que ha tenido el Programa en el municipio.
Sin embargo, el problema de pobreza en el municipio es atendido directamente por las
acciones disefiadas por el gobierno central, en tanto el municipio debe partir desde la
definicibn misma de pobreza y desde luego de la politica social, el respecto la DDS
expreso al respecto: “Pobreza....pues mire yo a veces soy un poquito media ruda, yo les
digo que muchas veces la pobreza se da porque la gente no quiere hacer nada para salir
de pobre, 0 no para salir de pobre simplemente para vivir un poquito mejor, la gente hasta
cierto punto a veces con los programas que el gobierno hace la volvemos un poquito
conformista y yo les decia que muchas veces hay trabajo pero la gente no quiere trabajar,
la gente quiere que le de uno sin hacer nada” (DDS/TT/ENT/ENT1). Es evidente que la
perspectiva local respecto a la atencion de la pobreza esta directamente relacionada con
una vision asistencialistas y de corto plazo, ya que las acciones sustantivas se derivan de
la implementacién de programas federales, pero con una participacién minima o marginal
que los fuera de las decisiones respecto a la aplicacion del programa, en ocasiones son
casi como espectadores.

...antes tenia un poco mas de trabajo, ahora la SEDESOL nos ha quitado, mucha
injerencia dentro del manejo del Programa,...realmente, al principio teniamos mas
participacion, ...yo tenia mas participacion que ahora, porque yo fui hacer tramites,
ahora sélo llegan personas de Victoria que llaman ellos técnicos de campo,...yo me
dedico a atender a la gente en lo que a mi respecta, es asesorarlos tanto en lo que
es salud, educacién y las responsabilidades que tienen ellos con el programa,...su
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corresponsabilidad y hacer los reportes que la gente esté bien atendida, como debe
de ser, tanto en el sector salud como en el sector educacion (EMO/TT/ENT/1).

Es importante sefialar como la EM se ha referido a que han detectado ciertas
practicas clientelares, en el manejo de las familias inscritas en el padrén de beneficiarios,
lo anterior corrobora lo planteado por Rodriguez (1999), respecto al control politico que
tiene la federacién sobre los espacios locales respecto a las acciones y funciones que se
descentralizan y que van dirigidas al desarrollo social.

De acuerdo a la cobertura del Programa y, a su control fuertemente centralizado,
existen algunos tramites que son mas entendidos desde lo local, ya que las reglas de
operaciéon muchas veces limitan a los funcionarios municipales para que actiuen de
manera regional. Por ejemplo, si consideramos que muchas de las familias beneficiarias
se encuentran radicando en zonas metropolitanas con una alto indice de movilidad
intermunicipal, esta migracion crea distorsiones, de tal manera que limita en cierta forma
la incorporacion de nuevas familias de la localidad donde llegan las familias migrantes.

Otro de los elementos que limita a los EM, es la imposibilidad de acceso al padrén
de beneficiarios con todos sus datos. Aunque tal informacion los puede uno encontrar en
la pagina web de la SEDESOL, los datos que proporcionan, son sélo sus nombres y los
montos de los recursos que reciben, asi como la fecha de alta o baja segun sea el caso.
Dicha informacion, restringe a los EM, debido a que no saben donde se focaliza la acciéon
del gobierno federal, lo que genera que en algunas ocasiones se dupliquen las funciones.
El problema es abordado por (Jordana, 2001; Cabrero, 2003b; 2004) respecto a las
restricciones que se presentan en aquellas tareas que se descentralizan y que generan,
bien sea duplicidad de funciones o que el responsable de las labores especificas, haga
reacomodos a fin de adaptar la operacion a las condiciones locales.

No, yo lo Unico que he tratado de hacer, es sacar mi padroén,...este... yo lo he
hecho, porque lo tenemos prohibido...es una de las cosas iloégicas del Programa,
yo Enlace tengo prohibido tener informaciéon de la gente, ni donde vive, ni de
nada...por qué, no sé, como te digo yo no naci ayer y esto es la estructura de
partido...entonces, yo me he dedicado desde que entré a sacar esto —el padron-
...yo lo que hago, este padrén se lo doy al DIF, se lo doy aqui mismo, a nuestro
departamento de Habitat y Educacion (EMO/TT/ENT/1).

Es claro que si muchas de las funciones fueron disefadas desde el centro, con la
intencidn de ponerle candados a la operacion del mismo vy, evitar con ello su uso politico,
también es cierto que limitan considerablemente a la administracion local, ya que ésta
solo disefia acciones de poco alcance, que estan mas relacionadas con la cultura y el
esparcimiento, como son las “fiestas de Abril” o las del carnaval que con el bienestar
social, por otro lado, cuando disefian hacia sectores mas especificos, estos son de bajo
impacto como el programa de “Serenata en tu Colonia” o las tarjetas de descuento para
consulta externa o de descuento en tiendas de consumo de articulos varios de la
localidad.

Respecto al manejo de las reglas de operacion y sus limitantes para los funcionarios
sobresalen la de vincular mas de cerca las acciones que se desprenden del Programa,
con las necesidades reales de la poblacion, que garanticen transparencia, congruencia y
pertinencia, tanto de los objetivos del mismo como de las funciones que realiza el
gobierno local para atender el bienestar social.
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No, no, no, no especifican y no te lo permiten, conmigo se pasaron a “reventar”,
porque yo desde el principio se los dije, yo voy a trabajar asi, asi y asi,... y no es
por nada, estan contentos porque yo he trabajado bien, o sea hay mucha gente que
estaba dada de baja, desgraciadamente el trienio pasado tuvieron un Enlace que es
una persona gue nunca se dedico a...esa persona se dedico a la politica antes que
atender a las necesidades de los titulares del Programa en algunos tramites
(EMO/TT/ENT/1).

Por ello es necesario que desde lo local, se instrumenten mecanismos de control,
supervisién y vigilancia, de manera el gobierno local se vea beneficiado con las acciones
y la informacion que se genera, asi como de los resultados de los programas que se
instrumentan desde otros niveles de gobierno. Si se asignan personas (técnicos de
campo) que no conocen la localidad, y si a esto le agregamos que no cuentan con los
recursos suficientes, los niveles de eficiencia tenderan a ser menores, lo anterior tiene
relacion con lo expuesto por Cabrero (2004), con la persistencia de sistemas
administrativos obsoletos, la falta de profesionalizacién de los funcionarios publicos, asi
como de los ejercicios de planeacion de largo plazo y la falta de coordinacion ente las
entidades y actores que participan del proceso (Acosta, 2004), lo anterior se puede
mostrar en el siguiente comentario expresado por la EM:

Llegan —los técnicos de la SEDESOL- hacen los tramites aqui a mi escritorio con mi
computadora, porgue en otros lados llegan los hacen y se van a un ciber en la tarde
a capturar y...aqui el licenciado, me ha dicho lo que sea...dale pa delante, porque lo
vemos en la gente, que todo se refleja en la gente, que es nuestra gente, es la
gente del pueblo. Y te voy a decir por qué, porque yo también he hecho mucho, por
pegarme mucho a los técnicos, los trato muy bien,... lo que pasa es que es gente
gue trabaja muchisimo y en condiciones pues gachas, porque no traen carro, traen
bien poquitos viaticos y yo los invito...yo les digo, cuando vengan aqui a Tampico
no van a gastar ni en comida, digo, yo no los puedo llevar a dormir a mi casa porque
no caben, si no ...!de veras!...porque son puros chavos y, bien jévenes y ganan
3,000 pesos mensuales, y tienen familia y andan caminando por las calles visitando
ala gente (EMO/TT/ENT/1).

Otro elemento que se deben considerar es la seleccion de las familias. Sin
embargo, en este proceso, es la federacion la que toma de decision y el EM como la DDS
solo comunican quienes fueron las personas aceptadas como beneficiarias, lo anterior,
sin tener claros cuales fueron los procedimientos de seleccion. En las reglas de operacion
especifican, que se hizo a través de lo que llama analisis discriminante, pero se corre el
riesgo que el EM no lo entienda y tampoco lo sepa explicar al momento de dar a conocer
la lista de las nuevas familias que se incorporan al Programa.

Ademas, el problema de exclusién estd permanente y, tal situacién es poco
entendida tanto por el EM como por ciertos grupos de la poblacion, por ejemplo, en el
caso de Tampico, existen casos muy especiales que merecen ser expuestos.

...pero hemos tenido denuncias de la gente que perdié base, a mi horita viene una
sefiora y me dice...-“filese que estoy bien fregada, que no tengo trabajo, tengo
setenta afios y no tengo nada’- pero la sefiora vive en INFONAVIT una casa de
material, su calle esta pavimentada, tiene todos los servicios, agua; luz; drenaje...no
tiene derecho, pero yo le digo sefiora -japuntese! Pero yo lo vivi anduve con ellos

27




en las camionetas -con los técnicos del Programa- y nada mas llegan, ven la casa y
se van, ni se bajan...-el que sigue-...pero hay gente...hemos hecho denuncias,
hasta horita en lo que yo tengo...y mire que he logrado mil cosas....no lo hemos
podido dar de baja, algunas personas que no tienen por qué estar, trabaja él,
trabaja ella, o sea tienen ingresos suficientes. Tenemos varios hombres a los que se
les ha dado el Programa, yo con uno tengo un problema muy fuerte, no es posible
gue lo tengan en el Programa...no tiene hijos, no tiene nada y es un alcohdlico
(EMO/TT/ENT/1).

Como se aprecia, la falta de coordinacién intergubernamental (Jordana, 2001), asi
como las reglas de operacion en las cuales, s6lo una minima parte es para que sean
desarrolladas por el EM, imprimen un fuerte control del centro. En las localidades se
trabaja tomando en consideracion que es el centro el responsable de atender la pobreza
en el municipio, ya que los ayuntamientos o no tienen los recursos suficientes para
atender a su poblacién mas vulnerable o bien sus acciones son de bajo impacto.

Auln asi, la idea de los funcionarios municipales, que tienen relaciéon directa con el
Programa y a pesar de manifestar que existe un manejo politico del mismo, también
manifiestan que éste tiene fortalezas y debilidades, en este sentido se exponen algunos
aspectos sobresalientes que fueron considerados como fortalezas.

Hay una cosa muy buena, que para mi ha sido buenisima, que acaban de sacar lo
del adulto mayor, el apoyo al adulto mayor, que es uno de los nuevos renglones del
programa. Se me hace extraordinario, que hay viejitos que estan esperando con
ansias el programa para el dia de pago, para cobrar, esperaban por 330 pesos,
ahora esperan por 830, porque les dan un apoyo extra de 500 pesos. Ahora las
becas estudiantiles, buenisimas porque una inscripcion a preparatoria cuesta 800
pesos y lo pagan, a lo mucho 200 pesos mensuales, a estas personas les dan 900
por prepa, a sea la cuestion es que lo sepan emplear, porque le han dado a la gente
oportunidad de que sus hijos estudien en mejores planteles (EMO/TT/ENT/1).

Indudablemente, que uno de los elementos positivos, es que el Programa ha tenido
incrementos en la cobertura de familias beneficiarias en todo el pais, hasta llegar a la
cantidad de 5 millones de familias, ademas se han aumentado los rubros de apoyo, como
son la incorporacion de adultos mayores, tal vez por la influencia de que dicho sector de
la poblacién empez6 a ser considerado en los planes asistenciales de algunos gobiernos
estatales como es el caso de la Ciudad de México.

Entre las debilidades expresadas por los EM se resaltan las siguientes:

Las debilidades, ahora mismo, es que no hay una supervision para detectar que hay
personas que no tienen por qué estar, ellos checan mucho, se van mucho y eso es
una tonteria, ellos se van mucho sobre los empleados municipales. Si...el que las
familias de los empleados municipales no estén, que le hago, si el de servicios
publicos que es barrendero que gana 1 500 pesos mensuales, trabaja en el
municipio pero es una persona pobre, vive una casa de madera, que a esa gente
nada mas andan cazando para darles en la torre (EMO/TT/ENT/1).

Una de las debilidades que se manifestaron es que no hay la supervision suficiente
en los procesos de seleccion, lo que genera un problema grave de exclusion. A ello se
agrega el proceso de descentralizacion debido a que mientras mas centralizado sea el
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programa, menor sera la supervision de todos los aspectos, mas si se trata de un
programa cuya cobertura nacional de 5 millones de familias que se disemina en mas de
82 mil localidades en todo el territorio nacional (SEDESOL, 2005). Haciendo una tarea
muy dificil de desarrollar por cuestiones de orden econémico y operativo.

Conclusiones

Se puede concluir que los niveles de eficiencia del Programa Oportunidades -cuya
caracteristica es de operar a través de transferencias condicionadas- son muy
cuestionables en el ambito local, debido a que ésta no solo depende de transferencias de
recursos y condicionantes para que los beneficiarios actuen con alguna encomienda,
existen otros factores que inciden de manera directa en los resultados del programa,
como son las personas que implementan acciones en los espacios locales. En este
sentido, la Direccién de Desarrollo Social y la Enlace Municipal como uno de los actores
sociales principales que implementan estas acciones, han expuesto que no cuentan con
el personal de apoyo; y no reciben capacitacién en tiempo como lo marcan las reglas de
operacioén del programa, afectando considerablemente la eficiencia del programa, ya que
actuan sin conocer los alcances y las limitaciones de cada una de las acciones que les
competen, por otro lado, tampoco existe una coordinacion interinstitucional que considere
la parte cultural ni las condiciones particulares detectadas por los funcionarios locales,
por el contrario, cuando éstos hacen alguna peticion, regularmente se omite por
considerar que tiene elementos politicos en la propuesta.

Por otro lado, se pudo constatar que el programa a nivel municipal reporta serias
distorsiones producidas por las migraciones de los beneficiarios al cambiar de un
municipio a otro, haciendo mas grave el problema en las zonas conurbadas o
metropolitanas. Lo anterior influye en la percepcion de varios de los funcionarios
municipales quienes creen que la pobreza en el municipio es producto de la migracion, ya
que la mayor parte de la poblacién pobre proviene de otros municipios o entidades
federativas.

Si bien las reglas de operacion del Programa limitan de manera significativa la
labor del EM, se debe reconocer que éste puede hacer otro tipo de funciones que le
permitan corregir algunas fallas que se detectan al momento de implementar las acciones
en el plano local, con los respectivos riesgos de distorsion del programa que ello pueda
implicar.

Por ultimo la falta de supervision ha generado que en el Programa persistan los
problemas de seleccion y exclusion. Aunandose aquellos de caracter politico que han
sido claramente detectados desde lo local.

Derivado de lo anterior podemos decir que los programas cuyo eje central se
derivan de la implementacién de transferencias condicionadas, para lograr un mejor
funcionamiento, deben considerar elementos tanto externos (contexto), como internos
(reglas de operacion, supervision y capacitacion) para alcanzar mayores niveles de
eficiencia y eficacia en los resultados.
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La asimetria en Ia informacion en Ia defensa de la competencia

Celso Pérez Amaro
Alejandro Saiz Zorrilla
Antonio Juarez Cavazos

Introduccioén

La competencia econdémica es un tema poco abordado por la ciencia juridica y,
ademas, aparentemente de muy poco estudio en la vida social y econémica del pais.

El estudio de la Competencia es tan importante que, como lo dijo Becker, “es la
sangre vital de cualquier sistema econdmico dindmico”.? Este estudio se vuelve mas
interesante en el momento en que los paises adoptan criterios mas liberalizadores. De
hecho, podemos decir que estos paises son los que actualmente tienen acuerdos vy
politicas econdémicas mas abiertas y diferentes estudios e Instituciones en esta materia.®

Para abordar el estudio de esta area es imprescindible empezar con una
explicacion de lo que se conoce como competencia econdémica, es decir, comprender el
papel que juega en nuestra vida econdémica. Posteriormente, se analiza la defensa de la
competencia como un mecanismo de proteccion a los beneficios que el mercado deja a
los consumidores y, por ultimo, se analiza el problema de |la asimetria de la informacion.

La asimetria en la informacién

La asimetria en la informacion es un aspecto de la economia que conlleva una
fuerza extraordinaria al momento que se analizan las causas del no funcionamiento de los
mercados o, dicho de otra manera, el no ejercicio efectivo de la eleccion del consumidor.

Podemos decir que existen dos problemas en la informacion asimétrica que
consisten en distorsiones de los modelos tradicionales de poder de mercado debido a que
los agentes econdmicos y consumidores no tienen el mismo acceso a la informacion.

Estas diferencias de informacion pueden referirse a cualidades ocultas de los
bienes 0 a comportamientos ocultos de los jugadores. A continuacion se explicaran los
dos casos.

La seleccion adversa: la asimetria de la informacién puede surgir del conocimiento
de un agente econémico de cierto atributo o caracteristica de dificil deteccién de un bien.
Un ejemplo de esta situacion se presenta en el mercado de bienes y raices, en el que el
vendedor tiene mucha mas informacién que el comprador acerca del verdadero estado de
la casa (cimentacion real, defectos de impermeabilizacion, etc.).

;Profesor e investigador de Derecho Econdmico. “Lic. Fco. Hernandez Garcia”, UAT
_.Profesor de Derecho. U.A.M “Lic. Fco. Hernandez Garcia”, UAT

Profesor de Administracién Publica y de Derecho Fiscal “Lic. Fco. Hernandez Garcia”, UAT
2 Tomado de la reproducciéon escrita de la conferencia de Gary Becker en ESEADE realizada el 9 de
noviembre de 2000, titulada La Naturaleza de la Competencia.
% Entre los cuales se encuentran de una forma mas notoria los paises integrantes de la Union Europea y los
Estados Unidos.
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El problema en esta clase de situacion es que los compradores sabiendo que no
disponen de buena informacion tienden a atribuir a los productos un valor que esta por
debajo del que pide el vendedor. Y como el vendedor no esta dispuesto a vender a un
nivel tan bajo, se produce un ejemplo de fallo de mercado debido a un problema de
informacioén asimétrica.

Existe riesgo moral cuando las asimetrias de la informacion pueden incentivar a
algunos agentes econémicos o consumidores a tener un comportamiento incorrecto. Un
ejemplo de esta circunstancia es el mercado de seguros. El problema se pone de
manifiesto en casos como en los del vehiculo asegurado a todo riesgo.

Los incentivos para cuidar de su automdévil y conducir con prudencia desaparecen
y usted conduce de modo temerario (ya que el coste marginal de reparar el vehiculo tras
el accidente es cero, en algunos casos de cobertura total).

El problema de esta situacion es que, como consecuencia de ella, las compafias
de seguros tendran que elevar sus primas, lo que originara de nuevo un fallo de mercado.

Un aspecto diferente del mismo problema es el problema del principal y el agente.
Surge cuando una persona u organizacion (el principal) contrata a otra (el agente) para
actuar en su nombre.

Es posible que el agente en este caso tenga diferentes incentivos que el principal y
actue en su propio interés en lugar de en el del principal (por ejemplo, gestores y
propietarios, inquilinos y propietarios).

Las situaciones derivadas de la asimetria de la informacion pueden encontrar
solucidn, una vez que se detecta la motivacion que existe tras el fallo de mercado.

La solucion a la seleccidn adversa la solucion al problema de las asimetrias en el
caso de los atributos ocultos de un objeto reside en el papel que desempefian las sefiales.
Si el vendedor tiene algin modo de sefalizar al comprador que el producto vale el precio
que se pide por él, el fallo desaparecera y el mercado y volvera a su funcionamiento
habitual.

Por ejemplo si el vendedor de la agencia de bienes y raices ofreciese una garantia
que cubriera todos los defectos de la casa durante tres afios desde la fecha de la compra,
constituiria una senal creible para los compradores de que las casas son buenas en
verdad, con lo que se eliminaria el fallo de mercado.

Por otra parte, la solucion al riesgo moral pasa por alinear los incentivos de de
todos los agentes y consumidores. En el caso del problema del principal y el agente, la
solucion estriba en supervisar rigurosamente el comportamiento del agente y en ofrecer
un paquete de incentivos y remuneracion vinculado el cumplimiento de los intereses del
principal.

En el ejemplo del gestor y el propietario, los paquetes de compensacion basados
en opciones sobre acciones y en reparto de beneficios dan a los directivos un incentivo
para maximizar la obtencion de beneficios, alienando sus intereses con los de los
propietarios.
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La competencia econémica

El capitalismo es, en si, un instrumento en los ultimos tiempos utilizado por los
paises desarrollados con el objeto de lograr el bienestar social, mismos que adoptan la
idea de que las fuerzas del mercado producen una mejor asignacion de recursos. No
obstante, el sélo hecho de crear una economia de mercado no tiene garantizado el
progreso econdémico, ya que es necesario tener Instituciones eficientes que velen por este
bienestar ademas de mecanismos que ayuden a conseguirlo.

La competencia econdmica siempre esta acompafada de dos efectos, uno positivo
y otro negativo, es decir, puede beneficiar y perjudicar. Beneficia al mercado y a los
consumidores y perjudica a las empresas que antes de la introduccion de
competencia gozan de un monopolio y por ende tienen una utilidad mayor en su empresa.
Es por eso que al introducirse competencia los precios de sus productos o servicios bajan
y la calidad se eleva para poder captar la atencién de los consumidores.* Debido muchas
veces a ello, algunos empresarios con beneficios de monopolio tratan de presionar a los
politicos para que no se pueda introducir competencia en algunos paises. Por esto, se
puede c;ecir que la introduccién de competencia en los mercados tiene un fuerte peso
politico.

La Competencia es “la situacion de empresas que rivalizan en un mercado
ofreciendo o demandando un mismo producto o servicio.”® Esta definicién de
Competencia tal vez no sea la mas completa, sin embargo, nos da una idea basica de la
competencia: la existencia por un lado de empresas que rivalizan para ofertar o adquirir
productos o servicios y por otro, la existencia del mercado.

Uno de los principales objetivos de la politica de competencia es el de potenciar la
libre competencia en donde sea necesaria y con esto alcanzar una economia de mercado
abierta. Una de las consecuencias de este objetivo es tener un mercado en el que se
asegure por un lado la libertad de acceso a los mercados de las empresas y sus
productos con condiciones iguales, y por otro lado, la libertad de los consumidores para
elegir bienes y servicios mas convenientes.

Hasta el siglo XVIII todos los actos que realizaban los consumidores y las
empresas se consideraba como un proceso de suma cero: las ganancias de una persona
son la pérdida de otra. Esto provoco la consolidacion del sistema mercantilista, ya que era
considerada como una forma de abuso o explotacion, lo que caus6 que los gobiernos
regularan y en algunos casos monopolizaran una gran parte de las actividades.’

Aun con el auge que alcanzo esta idea, en el siglo XVIIl se empezo a analizar y
determinar que las transacciones traian como consecuencia beneficios a las partes y que
se podia alcanzar mejores resultados si se alejaba un poco el control rigido
gubernamental. Adam Smith, considerado por muchos como el padre de la economia,

4 Un ejemplo de esto se presentd en México cuando TELMEX dej6é de ser monopolio y tuvo que competir con
las empresas que entraron al mercado. Véase Gaceta de Competencia Econdmica, afio 6, No. 15, Enero —
Abril 2003, México. p. 218.

® Fernandez Ordéiiez, Miguel A., La competencia, Alianza, Madrid, 2000, p. 17.

® Diccionario de la Lengua Espafiola, Espasa Calpe., 222 ed., 2001.

" Ver Conferencia de Gary Becker en ESEADE, op. cit.
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acuié la expresion la mano invisible que indicaba que se podia lograr y obtener el interés
publico mediante la busqueda de un interés propio por parte de las empresas.

En un marco de analisis normal de los mercados que hacen los economistas, la
competencia provoca la baja de los precios de los productos hasta el nivel de los costos
de produccion, incluyendo las ganancias normales. Por lo que si uno de los competidores
decide subir el precio de su producto los consumidores reflejarian sus preferencias hacia
el resto de ellos, este supuesto es muy respetable, no obstante, debe de existir un respeto
a las disposiciones del derecho de la competencia para que ello se pueda efectuar. Lo
anterior, podemos entenderlo en el supuesto en el cual algunas empresas efectian
acuerdos entre ellas para repartirse el mercado o para mantener precios determinados,
entre otras cosas, el resultado con el que nos encontraramos seria una ineficiencia y una
falta de competencia, por lo que la mano invisible estaria atada.

En Europa, la politica de la competencia es considerada como uno de los motores
o impulsores de la construccion europea. Es importante que los ciudadanos de un pais
democratico conozcan cuales son los beneficios de la introduccion de competencia y
también por otro lado, sepan de los perjuicios que ella misma provoca, para que,
partiendo de esta base clara puedan entonces elegir cual es la mejor opcion para ellos.

Puede resultar natural que en los paises en que existen empresas con monopolio,
no se difunda mucho la falta de competencia debido a la presion que ejercen los que
gozan de esos monopolios. Sin embargo, este movimiento de liberalizacion y privatizacion
que se ha dado en los ultimos afos nos ha mostrado ventajas y desventajas. Sobre
todo, al conocer la manera en que estas politicas son aplicadas y a qué ritmo las va
absorbiendo el pais y las fuerzas econdmicas del mismo.

La competencia en si, rodea y abarca muchos aspectos a la vez que comprende
temas muy interesantes, entre ellos, se encuentra la defensa de la competencia o derecho
antimonopolio.®

El derecho de la competencia ha servido para regular los comportamientos que no
permiten el buen funcionamiento del mercado y de la competencia, se puede definir como
un “conjunto de leyes y actuaciones que persiguen las conductas de los agentes
econdmicos (profesionales, empresas, etc.) en contra de la competencia.”

Esta tarea de velar, vigilar y sancionar es propia del Estado, quien trata de
“‘intervenir” elaborando un conjunto de normas que sirvan para sentar las bases de
comportamiento de los agentes econémicos,'® pero sobre todo, de mutuo respeto de las
reglas de competencia para poder obtener los beneficios que trae consigo la misma.

Sobre este aspecto hay quienes opinan que dejar al mercado sin intervenciones
del Estado seria conveniente para obtener mejores resultados ya que piensan que la
llamada “laissez faire” (doctrina que defiende ésta idea) es suficiente para solucionar
aquellas dificultades que se presenten en él. Adam Smith acufoé la frase “la mano

8 Como se le denomina en los Estados Unidos, en Europa se le suele llamar competition policy o Derecho de
la Competencia.

® Fernandez Ordoiiez, op. cit., p. 103.

" Una apreciacion mas completa sobre este tema se encuentra en el articulo La defensa de la Competencia:
un objetivo politico de hoy, de Julio Pascual y Vicente, en la Separata de la Gaceta Juridica de la Union
Europea y de la Competencia, 207, p. 9, Mayo/Junio 2000.

35




invisible” para sefalar que las empresas y los individuos se interesan exclusivamente en
su propio interés, pero a su vez esto promueve el interés publico.

Origen y evolucién en los Estados Unidos de América, La Unidon Europea y
México.

El Derecho de la Competencia, aparece en los Estados Unidos de América
mediante un proyecto presentado al Congreso. El cual, fue llevado a cabo por el Senador
John Sherman, del Estado de Ohio. Posteriormente es aprobado y expedido en Julio de
1890 por el Presidente Harrison con el nombre de Sherman Act.

Algunos comentan que el motivo de esta Ley tiene su razoén en cuestiones de
caracter politico y no tanto econémicas.” Sin embargo, otros opinan que se originé para
dar solucién a los problemas que se tenian en cuanto a los actos abusivos que cometian
algunos dirigentes de la industria, los cuales fueron denominados robber barons y
actuaban en algunas areas como la del acero y transporte ferroviario.'? Lo que se puede
sefalar al respecto, es que sobre la base de la creacion de la Sherman Act se opto por el
debilitamiento del poder econdmico en manos de unos pocos, proteger el mercado, el
libre acceso al mismo, y frenar las conductas depredatorias de precios.™

Posteriormente, las disposiciones Antimonopolio de los Estados Unidos de
América se integraron con la Federal Trade Comision Act, de veintiséis de Septiembre de
mil novecientos catorce y la Clayton Act, de quince de Octubre del mismo afo, que fue
modificada por la Robinson Patman Antidiscrimination Act, de diecinueve de Julio de mil
novecientos treinta y seis.

La evolucion en Europa se ha presentado de una manera diferente a la
estadounidense.

En 1923 Alemania promulga la Ordenanza contra el abuso de las posiciones de
poder econémico que como su nombre lo indica prohibia el abuso y no en si el hecho de
que existiera un poder econémico. Asimismo, no se regulaban ni prohibian los carteles.

En este periodo se le otorga al Estado la facultad de control de los mismos y los
abusos de posicion dominante son objeto de sancion.

Posteriormente, Alemania emite la ley contra limitaciones a la competencia de
fecha veintisiete de Julio de mil novecientos cincuenta y siete, con motivo de ésta
promulgacion se combate a los carteles y siguen sin prohibicién los monopolios.

Estos preceptos alemanes contribuyeron en la formacion de los criterios europeos
sobre politica de competencia, reflejandose en el contenido del Tratado de la Comunidad
Europea del Carbon y el Acero (TCECA) y sobre el Tratado de Roma de Mil Novecientos
Cincuenta y Siete (TCEE). El primero de ellos, enumera en su articulo 66, parrafo 7: que:

" Fernandez Ordoriez, op. cit. pp. 17-21.

2 pereznieto Castro, Leonel y Renato Roberto Guerrero Serreau, Derecho de la Competencia Econdmica,
Oxford University Press, México, 2002, p. 150.

'3 fdem.
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Si la Comisién reconociere que empresas publicas o privadas, que tienen o
adquieren, de hecho o de derecho, en el mercado de uno de los productos de su
competencia, una posicion dominante que las sustrae a una competencia efectiva
en una parte importante del mercado comun, utilizan tal posiciébn para fines
contrarios a los objetivos del presente Tratado, les dirigira cuantas
recomendaciones fueren apropiadas para conseguir que dicha posicién no sea
utilizada para éstos fines. De no aplicarse satisfactoriamente, en un plazo
razonable, dichas recomendaciones, la Comision, por medio de decisiones
tomadas consultando al Gobierno interesado, fijara los precios y condiciones de
venta que debera aplicar la empresa de que se trate, 0 establecera programas de
fabricacidon o programas de entrega que esta Ultima deberd ejecutar, so pena de
las sanciones previstas, respectivamente, en los articulos 58, 59 y 64.

Haciendo valer el precepto de sustraccidn por parte de una empresa de una
competencia efectiva en una parte del mercado.

Por su parte, el articulo ochenta y seis (actualmente ochenta y dos) del
TCEE prohibe el abuso de una posicién de dominio, tal como la ley alemana lo indicaba.

Queda claro, que aunque el derecho antitrust estadounidense presenta gran
influencia en la formacion europea en esta materia, Europa ha adoptado preceptos
propios que han fortalecido su derecho de la competencia. Ademas de ello, empieza a
influir incluso en el derecho antitrust de Estados Unidos™ que sirvié de base para el suyo.

Al respecto, pensamos que Europa se ha servido de lo bueno que presenta el
derecho antitrust americano y lo ha absorbido de una manera brillante. Ademas, no sélo
se limita a ello, sino que propone y establece principios propios que seguramente en
algunos afos serviran a la legislacion que fue su fuente, para mejorarlo.

Puede resultar un tanto extraino que muchas veces lo dificil es empezar o abrir un
area de aplicacion, pero cuando ésta se ha abierto, es mas facil su desarrollo y
perfeccion. En algunas ocasiones es mejor observar y ver los resultados ajenos y sobre
de ellos proponer y adaptar, que crear y experimentar lentamente sus efectos.

En México, podemos decir que el primer antecedente lo encontramos en la Ley
Organica del articulo 28 Constitucional en materia de monopolios' . A decir verdad, la
constitucion de mil ochocientos cincuenta y siete en su articulo 20, ya contenia
disposiciones en materia de monopolios, al establecer que no debian de existir éstos “ni
estancos de ninguna clase, ni prohibiciones a titulo de proteccion a la industria,
exceptuandose unicamente los relativos a la acufiacion de moneda, a los correos y a los
privilegios que, por tiempo limitado, conceda la ley a los inventores o perfeccionadores de
alguna mejora“."® A su vez, fueron tomados en cuenta en el articulo veintiocho de la
constitucion vigente de mil novecientos diecisiete.

™ Tal como se puede observar en el Manual de Operaciones de la Federal Trade Commission, mostrando una
flexibilidad en el sentido de interpretar sobre la base de la rule of reason la posicién de dominio que esta
prohibida por la Sherman Act que, sin embargo, se ha apuntado la prohibicién de alcanzar o mantener una
posicién de dominio cuando se obtenga por “medios ilicitos”, es decir, poco a poco se empieza a adoptar un
criterio que se acerca mas al europeo o al aleman.

18 Ley Orgéanica del articulo 28 constitucional en materia de monopolios, DOF. 31 de agosto de 1934.

'® Tena, R. F. Leyes fundamentales de México, Porrda, México, p. 610.
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Posteriormente, se promulgaron tres leyes que fueron reglamentarias del articulo
28 constitucional: la del 3 de mayo de mil novecientos veintiséis, la del 24 de agosto de
mil novecientos treinta y uno, y, la del 25 de agosto de mil novecientos treinta y cuatro.'’

La ley federal de competencia econdmica de México, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el veinticuatro de diciembre de mil novecientos noventa y dos, y vigente
el veintitrés de junio de mil novecientos noventa y tres, es la ley reglamentaria del articulo
28 Constitucional.

El objetivo de esta ley es, ademas de dar certeza y legalidad, el proteger la libre
concurrencia a los mercados nacionales y proteger el mecanismo de competencia. El
articulo 2 de esta ley menciona que dicho objeto consiste en “proteger el proceso de
competencia y libre concurrencia, mediante la prevencion y eliminacion de monopolios,
practicas monopolicas y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados
de bienes y servicios.”

Javier Aguilar Alvarez nos comenta en acuerdo con el articulo dos de la Ley
Federal de Competencia Econdmica, que la ley tiene como objeto proteger la libre
competencia y la libre concurrencia donde actuan los agentes econdomicos actual o
potencialmente.®

No obstante, a casi doce afos de su publicacién, es dificil expresar que México ha
ganado mucho terreno en esta materia. Lo anterior puede derivarse, entre otras cosas, a
que fue hasta el aino de mil novecientos noventa y ocho en que se efectud la publicacion
del Reglamento de la ley federal de competencia econémica.’ De hecho, en el mes de
Febrero de Dos Mil Cuatro, la O.E.C.D. hizo una fuerte recomendacion a la Comisién
Federal de Competencia de Meéxico, con el propdsito de exhortarla a tener mas
participacion en el proceso competitivo del pais. Lo anterior, puede derivarse de las
escasas participaciones de oficio que lleva a cabo la Comision.

El surgimiento de esta ley en México fue impulsada por la celebracion del Tratado
de Libre Comercio de Norte América (T.L.C.N.A.), celebrado entre: México, Estados
Unidos de América y Canada. El primero de ellos, siendo un pais en vias de desarrollo,
tuvo que adaptar, crear y modificar su reglamentacion al respecto, para poder cumplir los
requisitos minimos necesarios para la realizacion de un Tratado, en el que lo
preponderante es el libre comercio y la libre competencia, entre los tres paises de Norte
América.?°

Las disposiciones en materia de competencia han estado desde hace mas de
ciento cincuenta anos, pero lamentablemente solo hasta hace pocos afos se cuenta con
una Ley y un Reglamento capaces de hacer efectivo en la practica su cumplimiento.

En el derecho mexicano de la Competencia, se contempla el cumplimiento para
todos los agentes econdmicos, ya sea que se trate de personas fisicas o morales,
asociaciones, agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, dependencias y entidades de

7 Ley Organica del articulo 28 constitucional en Materia de monopolios, op. cit.

18 Aguilar Alvarez, Javier. “Analisis constitucional de la Ley Federal de Competencia Econdmica”, Informe de
Competencia Econémica, segundo semestre de 1996, pp. 70y 71.

'® Publicado en el DOF de 4 de marzo de 1998.

2 Actualmente existe un acuerdo entre los Gobiernos de México y de Estados Unidos de América sobre la
aplicacion de sus leyes de Competencia. Publicado en el DOF de 24 de Enero de 2001.
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la administracién publica federal, estatal o municipal.?' A diferencia de los Estados Unidos

de América, en donde el ambito de aplicacion excluye al Gobierno Federal y a sus
6rganos.??

México ha tenido que buscar la adaptacién inmediata de los agentes econémicos
al cumplimiento de la legislacion de competencia, al no haber existido con anterioridad un
cumplimiento gradual efectivo.

Las disposiciones Antitrust en México, adoptan de forma obligada,® los criterios
Estadounidenses de rule of reason y per se, dentro del Reglamento de la Ley federal de
competencia. El primero de ellos se observa al establecer en su articulo 6 que “los
agentes econdmicos podran acreditar ante la Comision si las ganancias en eficiencia que
se deriven de la practica monopdlica relativa inciden favorablemente en el proceso de
competencia y libre concurrencia, lo cual debera tomar en cuenta en la evaluacién de las
conductas a que refiere el articulo 10 de la Ley”.

Lo dispuesto en el articulo 6 del Reglamento, anteriormente descrito, establece
una excepcion a lo establecido en el articulo 10 de la Ley federal de competencia.
Diferenciandolo asi, de lo que se podria asimilar a la figura de la explotacién abusiva de
posicion dominante, regulada en el articulo 82 del Tratado de la Unién Europea. El cual,
no acepta excepcion alguna para la sancion de dichas conductas.

La defensa de la Competencia

El Derecho de la Competencia, aparece en los Estados Unidos de América
mediante un proyecto presentado al Congreso. El cual, fue llevado a cabo por el Senador
John Sherman, del Estado de Ohio. Posteriormente es aprobado y expedido en Julio de
1890 por el Presidente Harrison con el nombre de Sherman Act.

Algunos comentan que el motivo de esta Ley tiene su razén en cuestiones de
caréacter politico y no tanto econémicas.? Sin embargo, otros opinan que se originé para
dar solucion a los problemas que se tenian en cuanto a los actos abusivos que cometian
algunos dirigentes de la industria, los cuales fueron denominados robber barons y
actuaban en algunas areas como la del acero y transporte ferroviario.?®

Lo que se puede sefialar al respecto, es que sobre la base de la creacion de la
Sherman Act se optd por el debilitamiento del poder econémico en manos de unos pocos,
proteger el mercado, el libre acceso al mismo, y, ademas, frenar las conductas
depredatorias de precios.?

2! Articulo 3, de la Ley Federal de Competencia Econémica de México.
22 Cabe mencionar que en Meéxico existen excepciones en cuanto al cumplimiento por parte de las
dependencias y entidades de la administracién publica, cuando se trata de areas estratégicas establecidas en
el articulo 28 Constitucional.
2 Esto debido a que en la reglamentacién de los Estados Unidos estan presentes estos principios per se y
rule of reason, por lo que a México no le quedé otra alternativa que adoptarlos, para lograr aparentemente una
similitud en su reglamentacion con su socio comercial.
24 Fernandez Orddiiez, op. cit. pp. 17-21.
zz Ver Pereznieto Castro, Leonel y Guerrero Serreau, Renato Roberto. Op. cit., p. 150.

Idem.
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Ulteriormente, las disposiciones Antimonopolio de los Estados Unidos de América
se integraron con la Federal Trade Comision Act, de veintiséis de Septiembre de mil
novecientos catorce y la Clayton Act, de quince de Octubre del mismo afo, que fue
modificada por la Robinson Patman Antidiscrimination Act, de diecinueve de Julio de mil
novecientos treinta y seis.

El caso que ha llamado la atencién en gran medida en los Estados Unidos es el de
Microsoft,?’ situacién que fue originada por la dificultad de precisar si Internet Explorer es
un producto separado o forma parte de un sistema operativo integrado.?®

El derecho de la competencia ha servido para regular los comportamientos que no
permiten el buen funcionamiento del mercado y de la competencia,” se puede definir
como un “conjunto de leyes y actuaciones que persiguen las conductas de los agentes
econémicos (profesionales, empresas, etc.) en contra de la competencia.”*

Esta tarea de velar, vigilar y sancionar es propia del Estado, quien trata de
“intervenir” elaborando un conjunto de normas que sirvan para sentar las bases de
comportamiento de los agentes econémicos,*' pero sobre todo, de mutuo respeto de las
reglas de competencia para poder obtener los beneficios que trae consigo la misma.

Sobre este aspecto los de la escuela clasica opinan que dejar al mercado sin
intervenciones del Estado seria conveniente para obtener mejores resultados ya que
piensan que la llamada “laissez faire” (doctrina que defiende ésta idea) es suficiente para
solucionar aquellas dificultades que se presenten en él. Adam Smith acufi6 la frase “la
mano invisible” para sefialar que las empresas y los individuos se interesan
exclusivamente en su propio interés, pero a su vez esto promueve el interés publico.

Por otra parte, en los sistemas mixtos se considera que la participacion del Estado
en la actividad econdmica es imprescindible, por lo menos, desde el punto de vista
macroecondmico y como poseedor de la tutoria en el manejo de las areas estratégicas del
Estado.*? Sin olvidar el papel esencial que cumple como vigilante del mercado, a través
de la regulacion econdémica.

El derecho de la competencia econdmica busca la unificacion de principios y
criterios, a través de acuerdos y tratados entre paises en esta area. Podemos citar: la
Organizacion Mundial de Comercio (OMC), la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémicos (OCDE), la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y
Desarrollo (UNCTAD), Mecanismo de Cooperacion Asia — Pacifico (APEC), Area de Libre
Comercio de las Américas (ALCA) y la Red Internacional de Competencia Econdmica

% BECKER, Gary, “Let the Marketplace Judge Microsoft”, en Business Week (Industrial/Technology), Iss.
3572, New York, april 6, 1998, p. 26. Ver también, BECKER, Gary, “The Feds Should Let Microsoft Be
Microsoft”, en Business Week (Industrial/Technology), Iss. 3555, New York, december 1, 1997, p. 24.

% SHAPIRO, Carl y VARIAN, Hal R., El Dominio de la Informacién, trad. de Marina Fominaya, Antoni Bosch,
Barcelona, 1999, pp. 294-296.

2 ver para mayor informacién COOTER, Robert y Thomas Ulen, Derecho y Economia, trad. de Eduardo L.
Suarez, México, Fondo de Cultura Econémica, 1998, pp. 61-63.

% Fernandez Ordoriez, op. cit., p. 103.

3 Ver PASCUAL Y VICENTE, Julio, “La defensa de la Competencia: un objetivo politico de hoy”, en Gaceta
Juridica de la Union Europea y de la Competencia, num. 207, Mayo/Junio 2000, p. 9.

% | a intervencion del Estado se debe de analizar tomando como base el grado y la forma en que se
interviene. Esto dependera de la tendencia del sistema mixto de que se trate; habra sistemas mixtos mas
abiertos que otros y sistemas mixtos mas cerrados.
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(RICE), entre otras. Ademas de tratados de libre comercio y asociacién econémica entre
paises. La Union Europea y los Estados Unidos han buscado la aproximacién de su
legislacion antimonopolio a través de diversos foros y, aunque existen diferencias
marcadas, se han acotado las mismas.*®

La regulacion antimonopolio sirve como un brazo protector del proceso comercial,
ya que se mantiene alerta sobre los comportamientos lesivos que de la competencia se
puedan derivar, al mismo tiempo, es pieza fundamental para eliminar los vicios naturales
que provoca el poder de las empresas.

Como hemos mencionado, la competencia es favorable, provoca la mejora
continua de productos y servicios, conduce a la reduccion de precios, satisface de mejor
forma le demanda del consumidor, entre otras muchas cosas mas.

No obstante, a pesar de los beneficios mencionados anteriormente, se requiere de
un mecanismo de control para las empresas que quieran alejarse del fair play.

La Globalizacién surge como una ola que no tiene limites que, al parecer, ha sido
impulsada por algunos paises desarrollados y esta siendo absorbida por los que se
encuentran en vias del desarrollo.

La globalizacion se presenta por medio de acuerdos de libre comercio, eliminacion
de aranceles, desaparicion de trabas administrativas para la inversion y comercializacion
internacional, la aceptacion de una competencia multilateral en donde el agente
econdémico mas eficiente es el que se lleva la rebanada mas grande del pastel.

Es por ello que el derecho de la competencia econémica adquiere un peso
importante, ya que es el mecanismo de proteccion que promueve el buen desempefio de
los participantes.®

A nuestro gusto, no puede existir una globalizacién comercial que se conduzca
ajena a los factores que determinan su funcionamiento, o que una mano invisible se
presente y arregle las fallas propias de la naturaleza de los agentes econémicos.®

En efecto, recordemos que atras de las personas morales que funcionan como un
ente, se encuentran las personas fisicas que tienen intereses y errores propios de la
naturaleza humana.

Comunmente, la globalizacion se ve agravada cuando se realizan tratados
comerciales y asociaciones comerciales sin tomar en cuenta la regulacién de la
competencia.

% BECKER, Gary, “What U.S. Courts Could Teach Europe’s Trustbusters”, en Business Week, Iss. 3744, New
York, august 6, 2001, p. 20.

% PEREZ AMARO, Celso, El Derecho de la Competencia Econémica y su impacto en la Globalizacién,
Congreso Internacional sobre Desarrollo Local en un Mundo Global, Universidad de Malaga, Espafia, 2004.

% POSNER, Richard A. El analisis econémico del derecho, trad. de Eduardo L. Suérez, México, Fondo de
Cultura Econdémica, 1998, cap. IX.

% PEREZ AMARO, Celso, El Derecho de la Competencia en la era de la Globalizacién, Congreso de
Asociacién Mexicana de Estudios Internacionales, ITESM, Monterrey, 2006.

41




Conclusiones

Podemos concluir asegurando que la competencia econémica debe de adquirir el
valor real que le pertenece en la vida econémica nacional, asimismo resaltar la utilizacion
imprescindible de un mecanismo efectivo de defensa de la competencia.

Por otro lado, no resulta menos importante sefialar que el problema de la asimetria
en la informacion puede ser un obstaculo que generalmente pasa desapercibido en el
estudio de los efectos de competencia y el conocimiento de los agentes econémicos y
consumidores.
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La funcion de los medios de difusion colectivos en el desarrollo de Ias
sociedades contempordneas

Javier Esteinou Madrid’

La formacién de la conciencia social en el siglo XXI

La comunicacién no es una variable independiente o aislada del desarrollo social
como tradicionalmente lo han propuesto algunas visiones instrumentalistas de la
modernidad tecnolégica que la entienden como la comunicacion por la comunicacion
misma; sino que por lo contrario, es un elemento central de éste, sin el cual no se puede
alcanzarse el crecimiento humano y social. En éste sentido, reflexionando sobre la
relacion que existe entre comunicacion y desarrollo, podemos decir que el crecimiento
entendido como el mejoramiento general de los niveles econdmicos, politicos, culturales,
psiquicos y espirituales de la vida de los individuos y de las comunidades, a través de la
satisfacciéon de sus necesidades basicas y secundarias, es producto de un conjunto de
factores y procesos sociales complejos, dentro de los cuales, el detonador de todos esos
elementos es la adquisicion de conciencia sobre las realidades o problemas que se tienen
que resolver para avanzar. Esto significa, que para que se produzca un desarrollo
material de la sociedad antes de ejecutar acciones practicas u operativas, se requiere
generar un previo crecimiento mental de la misma. De lo contrario, no existen condiciones
basicas para la gestacién del desarrollo: el desenvolvimiento de los individuos,
comunidades o de un pais, parte de la evolucion de su intelecto o conciencia amplia y no
de la simple multiplicacion de acciones materiales o administrativas externas.

Por ello, la revolucién mas radical de una sociedad no se da con las grandes
inversiones econdmicas, con los cambios de poder externo, con la incorporacion de
nuevas técnicas, con la imposicion de nuevos modelos administrativos, con los grandes
pactos comerciales internacionales, con las reformas estructurales politicas, etc; sino que
se alcanza a partir del momento en que los individuos que la conforman modifican su
concepcién del hombre, del mundo y de la vida y la llevan a la practica. Por lo tanto, la
evolucion profunda de una nacién o comunidad empieza con su cambio cerebral y no con
la simple mutacion material de su entorno.

De esta forma, existe una relacion totalmente proporcional entre el grado de
conciencia obtenida por los sujetos y su aplicacion; y el grado de desarrollo material y
social que alcanzan los grupos humanos: a mayor consolidacion de la conciencia y de su
puesta en practica, mayor desarrollo social; y viceversa.

En este sentido, si la adquisicion de conciencia es la base del desarrollo, es
necesario saber ; Como es que se forma la conciencia?. Ante ello, podemos decir que el
proceso de construccién de la conciencia individual y colectiva, no se da de manera
lineal, sino que atraviesa por los siguientes 7 procesos diferenciados y graduales de

*Investigador Titular del Departamento de Educacion y Comunicacién de la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F, jesteinou@progigy.net.mx; jesteinou@gmail.com
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integracion de la claridad humana.

En primer momento, la conciencia se forma por la progresiva adquisicion de
conocimiento, racional, afectivo, energético y espiritual, directo o indirecto, que se obtiene
sobre la realidad material, econémica, politica, social, ecolégica, psicolégica y espiritual
del mundo y de la sociedad que se desea conocer.

En segundo momento el conocimiento se construye por la obtencion vy
sedimentacion de los estimulos, sensaciones, datos, signos, simbolos, informaciones,
textos, discursos, lenguajes y significados que se reciben y asimilan en el cuerpo y en el
cerebro (hemisferio derecho y hemisferio izquierdo), via los sentidos de los sujetos. En
éste sentido, se puede decir que “el origen de las primeras nociones y principios se
encuentra en la experiencia sensible. Nada hay en la mente que no haya pasado antes
por los sentidos. El conocimiento de lo singular es en nosotros anterior al conocimiento
de los universal, en el sentido de que el conocimiento sensible es anterior al conocimiento
intelectual”.*”

En este sentido, aunque la realidad existe por si misma, independientemente de la
voluntad de los sujetos, solo se hace visible a los individuos a partir de la informacion que
recibimos de ésta. Asi, la realidad que observamos no es la realidad exacta que
permanece en el exterior o una calca automatica de lo que percibimos, sino que siempre
es una reconstruccién mental que las personas hacemos a partir de las informaciones
externas que recibimos de ella. Sélo a partir del momento que accedemos a los datos
externos de la realidad, ésta empieza a existir en el interior de los hombres. De esta
forma, lo visible es un invento subjetivo que produce el individuo que mira o siente. Sin
duda, es el invento mental mas extraordinario que los seres humanos hayamos creado™®.

La adquisicion de éste conocimiento se puede alcanzar por via directa, a través de
la experiencia personal sensorial frente al objeto o hecho que se desea conocer; o por via
indirecta, a través de instituciones mediadoras como son la escuela, las organizaciones
culturales, las tecnologias de informacion colectiva (telégrafo, correo, teléfono, prensa,
cine, radio, television, satélites, cable, Internet, nuevas redes de comunicacion, etc.), que
generan y difunden constantes datos y versiones sobre la existencia de las diversas
realidades.

En tercer momento, todo éste caudal de conocimientos adquiridos por los
hombres se convierte en experiencias, sentimientos y emociones que conforman la
estructura afectiva de conocimiento de las personas y de las comunidades. Es decir, el
proceso del conocimiento no sélo significa la adquisiciéon de un nivel racional sobre la
realidad, sino que también significa la apropiacion de un nivel emocional como forma de
conocimiento de la misma que es igual o mas fuerte que el intelectual para definir la
manera de asimilar la realidad.

87 zaldivar Bribiesca, Irma Lorena, “La construccion de la identidad nacional a través de la television en
México. Estudio realizado con nifios de sexto afio de primaria en la ciudad de Morelia, Michoacan”, XlI
Encuentro Nacional de Investigadores de la Comunicacion: “El Beneficio Social de los Estudios de
Comunicacién en América Latina”, Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC) y
Universidad Auténoma de Yucatan (UADY), Mérida, Yucatan, México, 19 al 21 de mayo del 2005.

% Méndez, Elsie, « La funcion social de los medios de comunicacion », Programa de television, Instituto
Mexicano de Comunicacién (INMEDIA), México, D.F, 8 de febrero del 2008.
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En cuarto momento, éstos in puts, racionales, emocionales, sensibles vy
energéticos que los sujetos reciben, dependiendo de la forma y el porcentaje como se
acumulan y sistematizan, se convierten en estructuras internas profundas de naturaleza
intelectual y emocional que se manifiestan via concepciones, principios, valores, sentidos,
sintesis, creencias, visiones de la vida, racionales, emocionales y espirituales de los
individuos y los grupos.

En quinto momento, a mediano y largo plazo, esta masa de diversas
informaciones y emocionalidades sobre la realidad se transforman en la cultura, la
identidad, el espiritu y la vision de cada persona y sector, con el que valoran y definen su
interaccion social.

En sexto momento, segun el tipo de cultura, de emocionalidad y de espiritu, con y
por el que son filtrados, personal y socialmente, éstos se transforman en determinadas
reacciones, conductas, habitos, costumbres, normas, socializaciones, tradiciones,
historias, imaginarios, inconscientes, bases civilizatorias y espiritu de cada época de la
sociedad que determinan las conductas, la cotidianeidad, las expectativas y la vida de los
hombres. El tipo de estructura y fuerza de la cultura sera entonces el elemento que nos
una O nos separe, que NOS reconozca O Nos hiegue, que nos motive o nos hunda, que
nos alegre o que nos deprima, etc. como seres humanos y sociedad.

Y finalmente, en séptimo momento, después de todo ese proceso global de
reacciones, conductas, habitos, costumbres, normas, socializaciones, tradiciones,
historias, imaginarios, expectativas, inconscientes y bases civilizatorias que generan el
espiritu de cada época de la sociedad se encarnan cotidianamente en los cuerpos fisico-
bioldgicos de los hombres. Asi, la cultura y los pensamientos que se producen en la vida
cotidiana y en cada fase historica de evolucion social, via las infraestructuras de
comunicacion y la cultura, aterrizan en la estructura y conformacion biolégica de los
cuerpos humanos. Asi, del modelo informativo y comunicativo que se tiene en cada fase
de evolucion social, surge una parte muy importante del modelo bioldgico-social donde
cada individuo y cada comunidad se convierten en los pensamientos o mentalidades que
tiene o que produce.

En otras palabras, la informacion, la comunicacion, el pensamiento, la mente y la
cultura tienen una gran capacidad en el proceso de transformacién de la materia. De esta
manera, existe una relacion directamente proporcional entre la informacién que se
difunde y el grado de sanidad biolégica que se da en la estructura fisica de los seres
humanos: a mayor informacion negativa o enferma que se difunda y reciban los sujetos,
mayor enfermedad fisica de los organismos vivos; y a mayor informacién positiva que se
transmita y recepcionen los receptores mayor sanidad fisica de los cuerpos bioldgicos .

" *Llevando a sus ultimas consecuencias la formulacién de causa-efecto que se da entre la intervencion del
pensamiento o la mente en la transformacién de la materia organica, podemos formular de manera muy
general la siguiente hipotesis causal: Si la conciencia se forma a partir de los datos externos que nuestros
sentidos reciben del exterior; si del tipo de conciencia o pensamiento que se adquiere se derivan la tipologia
de los sentimientos que se tienen; si dependiendo de la clase de sentimientos que se posen se generan
distintas descargas quimicas en el organismo; si de los diferentes ambientes quimico-biolégicos que se
gestan se derivan, a largo plazo, algunos rasgos de las estructuras biolégico-celular de nuestros 6rganos;
entonces podemos postular, que en Ultima instancia, el tipo de informaciones que recibimos en nuestro
cuerpo son un condicionarte mas que contribuye a definir nuestros procesos quimicos vy fisiolégicos internos
de nuestro cuerpo. Por lo tanto, en consecuencia Ultima, dependiendo del tipo de informaciones que
recibimos, sera por ejemplo, algunos tipos de rasgos de composicién quimica que presente nuestra orina,
sangre y esfinteres. Esto es, a mayor difusién tensa o agresiva constante que se reciba de la realidad que
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De aqui, la importancia extremadamente central que ocupa en la estructuracion
bioldgica y espiritual el tipo de cultura racional y emocional que se produce socialmente,
pues del tipo de estructura mental y afectiva que existe en cada fase de desenvolvimiento
de la evolucion comunitaria, se deriva el tipo de ser humano mental, social y biologico
que existe en cada etapa de evolucion de la historia del Homo Sapiens. (Cuadro No. 1).

CUADRO No 1.
Formacioén del proceso del conocimiento en el
Individuo y en la sociedad.

REALIDAD
(Material, ecolégica, econédmica, politica, social, psicoldgica y
espiritual del mundo y de la sociedad)

|

INFORMACION
(Estimulos, sensaciones, datos, signos, simbolos,
informaciones, discursos, lenguajes y significados que se
recibe en el cuerpo y en el cerebro de los sujetos)

CONOCIMIENTO
(FORMAS DE CONOCIMIENTO)
Conocimiento Directo Conocimiento Indirecto

Contacto sensorial indirecto con el
objeto de conocimiento, via la los
medios de informacién colectivos
(Prensa, cine, radio, television,
Internet, nuevas tecnologias de
informacion, etc)

! ;

NATURALEZA HUMANA
CEREBRO HUMANO

Contacto sensorial personal y
directo con el objeto de
conocimiento

Hemisferio Hemisferio
Derecho Izquierdo
SENTIDOS EXTRA SENTIDOS
Gusto, Olfato, Tacto, Oido, Intuicién, Videncia, Telepatia,
Vista etc.

nos rodea, via la informacion, mayor transformaciéon acida del PH de nuestra orina, sangre y esfinteres, y
viceversa. Por consiguiente, el tipo y forma de informacion que recibimos del exterior, a largo plazo, termina
influyendo en nuestra composicion organica quimico biolégica como seres humanos.
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ESTRUCTURA EMOCIONAL
Experiencias, sensaciones, sentimientos, afectividades y
emociones de los sujetos

y sectores)

'

ESTRUCTURA RACIONAL
Légicas, argumentos, razones, éticas, moral de la sociedad)

|

v

CULTURA

(Concepciones, principios, valores, directrices, ideologias, sabidurias

y visiones de la

vida de los individuos y grupos)

ELEMENTOS ELEMENTOS ELEMENTOS
RACIONALES EMOCIONALES ESPIRITUALES
(Estructuras (Sentimientos y (Intuicidn,
racionales) afectividades) contemplacion y
experiencia
energética)

.

ESPIRITU

(Formacion de sintesis sociales y personales a partir de las directrices,

concepciones,
principios, valores y visiones de la vida sobre determinados aspectos de la
realidad)
SINTESIS SINTESIS SINTESIS
RACIONALES EMOCIONALES ESPIRITUALES

(Estructuras racionales)

(Estructuras sentimientos y

afectivas)

(Intuicién, contemplacion

experiencia energética)

v

MODELACION DE LOS COMPORTAMIENTOS PERSONALES
Y SOCIALES POR LA CULTURA'Y LA CONCIENCIA

(Formacion y transformacion de las reacciones, conductas, habitos,
costumbres, personalidades, tradiciones, ideologias, historias, herencias,
imaginarios, inconscientes colectivos, proyectos de comunidad y bases
civilizatorias de los individuos y de la sociedad)

Modelacién de
Comportamientos
Racionales

Modelacién de
Comportamientos
Emocionales

Modelacién de
Comportamientos
Espirituales

|

MODELO DE SOCIEDAD CONSTRUIDA

(Tipo de sociedad que surge segun la relacion que se establece
entre realidad-informacion-conocimiento-medios de
comunicacion-cultura-conciencia-comportamientos-comunidad)

|
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MODELO BIOLOGICO-SOCIAL CONSTRUIDO POR EL
SISTEMA DE INFORMACION COLECTIVO

(Tipo de biologia social que surge segun la relacion que se
establece entre realidad-senales-informacion-sentidos-cuerpo-
conocimiento-medios de comunicacién-conciencia-mente-cultura-
espiritu-comportamientos-enfermedad o salud-comunidad sana o
enferma)

De ésta forma, el progreso humano surge del conocimiento (racional, afectivo y
espiritual) que nuestros sentidos adquieren de la realidad y esto depende del grado de
informacion veraz, amplia y oportuna que se recibe de ésta y de la manera como se
procesa y asimila en nuestro interior. Por lo tanto, en ultima instancia existe una relacion
directamente proporcional entre el tipo de informacion que se genera y distribuye,
individual y socialmente, y la formacion del tipo de conciencia, de cultura y de espiritu de
cada persona y comunidad en cada ciclo historico por el que atraviesa la evolucion social.

Bajo ésta perspectiva, observamos que “las representaciones mentales que el
individuo se hace de su vida, de la existencia de los demas, del acontecer social y
material, son producto de datos que se han obtenido de experiencias personales e
intransferibles. En éste proceso juegan un papel preponderante los datos obtenidos
través de las redes de comunicaciones en las que él participa. A diferencia de las
representaciones individuales, las representaciones sociales son imposibles sin
comunicacion, es decir se integran y constituyen por la via de la mediacidon comunicativa.
La reproduccion de representaciones a que contribuye la comunicacion, es la que
provoca cambios de identidad en los sujetos y en los objetos de conocimiento. La
dialéctica establecida por sujetos y objetos se construye a través de la Historia, por lo que
el conocimiento verdadero es el resultado de la propia actividad por la que sujetos y
objetos se transforman a medida que los modelos de representacién ordenan la practica

por la que los sujetos someten a los objetos a sus fines”.*

El ser vivo se adapta a su medio cuando es capaz de controlar sus acciones
interponiéndolas entre él y su entorno para garantizar su supervivencia. Esta adaptacion
le permite anticipar los cambios que pueda sufrir el entorno. La actividad de mediacion
entre el cambio del entorno y la conciencia del sujeto, puede establecerse no sélo por su
actividad escrutadora, sino también por el concurso de otros sujetos reconocibles que le
proveen informacién acerca de ese cambio. La comunicaciéon como actividad mediadora
conoce aqui su origen: por la intervencion de procesos de comunicaciéon, o de
intercambio de informacion entre actores de la comunicacion, mediando entre el
acontecer del entorno y los humanos. Si la comunicacién se produce en entornos
sociales -ajustandose a normas de procedimiento institucionalmente legitimadas -
proporciona un sentido social a la mediacion: los agentes sociales (sean grupos o
instituciones) que procuran informacion sobre los acontecimientos del entorno, se

% Andrade del Cid, Patricia, “Métodos de anadlisis de la cultura politica: ¢ Cémo construir el imaginario politico
?", en: Los Personajes Politicos Representados en la Television Publica Como Actores del Sistema Politico,
Doctorado en Comunicacion, Facultad de Ciencias de la Informacion, Departamento de Sociologia IV,
Universidad Complutense, Madrid, Espafia, enero de 1997- diciembre de 2000, pagina 3.
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terminan institucionalizando para la produccién social de comunicacion. Las
representaciones sociales son entonces producto social de la comunicacion.*

Al respecto Manuel Martin Serrano sefiala sobre la mision de los profesionales y
de los medios de comunicacion, que "el proceso social de comunicacién se realiza en
ultima instancia para intercalar un repertorio de datos entre el cambio del entorno y la
conciencia del cambio. Este esfuerzo tiene una justificacion institucional: la comunidad
trata de conseguir, con el recurso de la mediacion comunicativa, un cierto consenso en
las representaciones del mundo que elaboran los distintos miembros del grupo".*' La
actividad mediadora, si se realiza desde los medios de comunicacién de masas y/o desde
las profesiones de la comunicacién al servicio de grupos y organizaciones, procura la
integracion y el consenso, en su sentido etimolégico de "acuerdo de sentido".*?

Ahora bien, los datos, las ideas, las concepciones, los mapas mentales, etc. que
transmiten los medios de informacién colectivos para conocer colectivamente la realidad
no se quedan en simples conocimientos difundidos, sino que una vez que estos son
asimilados, se convierten en pensamientos y valores, que a su vez, se transforman en
sentimientos y estos se transmutan en actitudes, las cuales se cristalizan en el cuerpo de
cada receptor. Esto sucede a tal extremo que se puede decir que de cada informacion
que se recibe se produce y descargue en la persona o en los individuos diversas
reacciones quimicas especificas para cada informacion. En consecuencia se puede decir

que la informacion, se convierte en biografia y la “biografia se transforma en biologia™® .

En sintesis, el hombre y la sociedad somos de lo que estamos informados y de lo
que conocemos; y por lo tanto, el punto de partida del desarrollo o del subdesarrollo esta
en la mente y no en otra esfera de la sociedad. Asi, los medios se convierten en
instituciones basicas para la generaciéon del conocimiento y para la participacion
ciudadana sobre los asuntos publicos del pais. De ésta forma, el manejo de la
informacion se convierte en poder, pues de la adquisicion de esta se deriva la
administracién del conocimiento y de éste emana el tipo de control y la naturaleza de
participacion de los hombres y de la sociedad sobre su realidad.

Tecnologias de difusién colectivas y transformacion cerebral del ser
humano

En las sociedades de masas contemporaneas hoy dia el conocimiento colectivo
ya no se produce de forma aislada o personal, sino cada vez mas, se genera de manera
integrada y uniformada a partir del funcionamiento cultural que ejercen las redes

40 Andrade del Cid, Patricia, “Métodos de andlisis de la cultura politica: ¢Coémo construir el imaginario
politico?”, en: Los Personajes Politicos Representados en la Television Publica Como Actores del Sistema
Politico, Doctorado en Comunicacién, Facultad de Ciencias de la Informacién, Departamento de Sociologia
IV, Universidad Complutense, Madrid, Espafia, enero de 1997- diciembre de 2000, pagina 3.

41 Serrano Martin, Manuel, “La produccion social de comunicacion”, Editorial Alianza Universal, Madrid,
Espafa, 1986, pagina 284.

42 Andrade del Cid, Patricia, “Métodos de analisis de la cultura politica: ¢Cémo construir el imaginario
politico?”, en: Los Personajes Politicos Representados en la Television Publica Como Actores del Sistema
Politico, Doctorado en Comunicacion, Facultad de Ciencias de la Informacién, Departamento de Sociologia
IV, Universidad Complutense, Madrid, Espafa, enero de 1997- diciembre de 2000, pagina 3

43 Myss, Caroline, “Anatomia del espiritu”, Editorial Zeta, Barcelona, Espafia, 2006, pagina 11.
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informativas de las tecnologias de difusion en nuestro pais. Dicho proceso social de
creacion y reproduccion de la conciencia individual y colectiva no ha sido lineal u
homogéneo a lo largo de la historia nacional, sino que ha atravesado por diversas fases
de evolucion, donde, en cada una de ellas, existe una institucion dominante que ocupa el
lugar central en la creacion y recreacion de la conciencia colectiva, sin desaparecer las
instituciones secundarias. Con ésta evolucion, a principio del siglo XXI constatamos que
el pensamiento personal y grupal, cada vez mas, se construye y depende del
funcionamiento de los medios de informacién colectivos, especialmente electronicos,
como los grandes sistemas nerviosos que reconstruyen, para bien o para mal,
cotidianamente el conocimiento de la realidad.

De ésta manera, a diferencia de los siglos anteriores, las nuevas caracteristicas
con que los medios de difusion transformaron los procesos para producir, difundir e
inculcar la informacion en los publicos y la presencia de la revolucidon informatica que
produjo la sociedad de la informacion; el siglo XX se convirtid en un siglo corto, pues se
redujeron los tiempos de conocimiento de la realidad, las distancias y velocidades de
interaccion entre los hombres. Cada vez mas, se reforzé la instantaneidad y la virtualidad
como forma de vida, particularmente urbana.

Asi, independientemente de los fuertes desequilibrios sociales que existieron a
principios del siglo XX, donde porcentualmente las comunidades mexicanas eran mas
lectoras, nucleares y racionales; cien afos después, a principios del siglo XXI, con la
presencia de las industrias culturales, especialmente de los canales electrénicos, la
sociedad se transformd en mas visual, hedonista y virtual. Asi, lo oral se cambié por lo
visual; lo lento por lo instantaneo; lo frio por lo calido; lo formal por lo espectacular o
llamativo lo reflexivo por lo placentero; lo nuclear por lo atomizado, lo argumentativo por
lo sintético, hasta llegar al extremo light; lo racional por lo iconoclasta; la anemia
informativa por la abundancia informatica; la experiencia directa por la constatacion
indirecta, via tele realidad o la video vida; lo concreto por lo imaginario; la memoria social
por la agenda setting, hasta el nivel de producir la memoria autista; lo aislado por lo
simultaneo; lo nacional por lo global, etc. (Cuadro No. 2).

CUADRO No. 2.
Cambios de funcionamiento de la sociedad mexicana con la
Presencia de los medios de informacién a principios del
Siglo XXy siglo XXI

CARACTERISTICAS DEL CARACTERISTICAS DEL
FUNCIONAMIENTO SOCIAL A FUNCIONAMIENTO SOCIAL A
PRINCIPIOS DEL SIGLO XX PRINCIPIOS DEL SIGLO XXI

Sociedad oral-lectora Sociedad visual
Atmosfera racional Ambiente hedonista
Generacion de escuchar-pensar Generacion de ver-sentir
Tradicion oral Practicas Virtuales y sensitivas
Vinculos de calidez humana Vinculos humanos mas frios y virtuales
Comunidades nucleares Comunidades fragmentadas
Dinamica cultural lenta Dinamica cultural vertiginosa e
instantanea
Reglas de la légica Reglas de lo dramético
Predomina la argumentacion Domina la sintesis
Anemia informativa Abundancia informativa
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Experiencia directa Conocimiento indirecto: Tele realidad o
videovida
Contextualizacion concreta-material de la Ubicacién imaginaria de la realidad
realidad
Fuerte memoria social Débil memoria colectiva y autista
Estructuras de informacion lentas y Estructuras de comunicacion rapidas,
aisladas simultaneas y en redes
Local y regional Nacional, multinacional y global

Incluso, profundizando sobre la tarea histérica de socializacion que realizan los
canales de difusion electrénicos podemos decir que debido a su capacidad altamente
educativa y persuasiva sobre los campos de conciencia de los individuos, al final del
milenio los medios de difusidon no sélo son el centro del poder politico contemporaneo;
sino que ademas son, cada vez mas, instituciones muy importantes de conformacion del
sistema nervioso y del cerebro social. Dicha conformacién es diferenciada segun es el
caso de presencia y accion de cada tecnologia escrita o audiovisual que impacta sobre el
cerebro individual o social de las comunidades.

De ésta forma, los medios se han convertido en herramientas fundamentales para
construir un determinado tipo de ser humano u otro y para humanizarlo o deshumanizarlo
segun cada periodo histérico por el que se atraviesa (Cuadro No. 3).

) CUADRO No 3.
Areas cerebrales en que impactan los distintos medios de informacion

MEDIO DE INFORMACION HEMISFERIO CEREBRAL
COLECTIVO PREDOMINANTE DONDE
IMPACTA
Prensa Hemisferio Izquierdo
Radio Hemisferio Derecho
Cine Hemisferio Derecho
Television Hemisferio Derecho
Internet Hemisferio lIzquierdo y Derecho

En este sentido, los medios, cada vez mas, son elementos medulares del proceso
de construccion y reproduccion social del cerebro humano colectivo, y por lo tanto, de
conformacién de la humanidad. De esta forma, desde el punto de vista fisico, el
desarrollo tecnolégico-institucional que han alcanzado las industrias culturales, es
equivalente al desarrollo neuronal del nuevo cerebro social colectivo. Por lo tanto, el
acelerado desarrollo tecnolégico de los medios equivale al rapido desarrollo del infra
tejido tecnolégico-neuronal de la sociedad contemporanea.

Aunque el proceso de asimilacion cerebral que se recibe de la realidad es
sumamente complejo y neurolégicamente insuficientemente conocido, se puede decir, en
principio, que la informaciéon que llega a la corteza cerebral es procesada de forma
especializada y diferenciada por el hemisferio derecho y por el hemisferio izquierdo
generando funciones y reacciones humanas distintas. En el hemisferio izquierdo se
concentran las operaciones del orden jerarquico; el conocimiento cuantitativo, racional,
detallado, deductivo; la logica deductiva, formal, secuencial; la inteligencia critica,
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previsora, calculadora, la vision de profundidad; el comportamiento activo; el lenguaje, la
comunicacion verbal; el caracter controlado, dominante, la iniciativa; la relacion mundana
con el mundo; la experiencia de vida en el presente, etc. En cambio en el hemisferio
derecho se concentran las funciones de la percepcion abstracta; el conocimiento
cualitativo, sensorial, acustico, artistico, simbdlico; la légica holistica, sintética, creativa,
intuitiva; el gozo, el disfrute, el hedonismo; la comunicacion gestual; la expresividad
espacial y musical; el caracter receptivo, emocional, tranquilo; la relacién espiritual con el
mundo, la experiencia de vida astral, etc. (Cuadro No. 4).

CUADRO No 4.
Funciones humana que desarrolla predominantemente cada hemisferio cerebral

NIVELES DE
FUNCIONAMIENTO HEMISFERIO HEMISFERIO DERECHO
CEREBRAL IZQUIERDO

Lado del cuerpo
biolégico que controla

Lado derecho del cuerpo

Lado izquierdo del cuerpo

Tipo de percepcion

Percepcion del orden o

Percepcion de formas

jerarquias significativas abstractas
Cuantitativo Cualitativo
Racional Sensorial
Visual Acustico
Tipo de conocimiento Lineal Artistico
Detallado Simbdlico
Registro complejo de Registro de figuras
secuencias motrices complejas
Légica deductiva, Logica global
matematica
Tipo de logica Analitica Sintética (Gestalt)
Comprensién secuencial Comprensién simultanea
Ordenada Creativo-intuitiva
Obijetiva Subjetiva
Intelectual Intuitiva
Critica Creativa

Tipo de inteligencia

Precisién y calculo

Contextualizacion

Concentracion y
planeacion

Gozo y disfrute

Vision de profundidad

Vision holistica

Tipo de accion

Comportamiento Activo

Disfrute, hedonismo,

placer, arte
Tipo de comunicacion Leer, escribir, nombrar Reconocimiento facial,
gestualidad
Tipo de expresividad Lenguaje/Verbal Espacial/Musical
Activo Receptivo
Tipo de caracter Controlado Emocional
Dominante Sumiso (Tranquilo)
Tipo de relacién que se Mundana Espiritual

establece con el mundo

Experiencias
extracorporales

Experiencia de vida en el
presente

Cognicién espacial,
experiencia de viajes
astrales (*)
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Notas:

(*) Recientemente cientificos suizos del hospital Universitario de Ginebra
descubrieron que al estimular la circunvoluciéon angular del lado derecho de la corteza
cerebral de una mujer epiléptica, se activaba la cognicién espacial que genera las
experiencias extracorporales denominadas viajes astrales. Dichas experiencias estan
relacionadas con la forma como se visualiza el cuerpo, con las sensaciones del tacto, y
del equilibrio para crear la representacion mental del cuerpo. Este fendmeno permitié que
la paciente Olaf Blanke” sintiera por segundos que su cuerpo flotaba tan ligero sobre su
cama mas de dos metros y mirara desde esa altura sus piernas acortarse y sentir que
se golpearia la cabeza si doblaba el brazo un poquito”. Descubren zona astral del
cerebro, Periddico Crénica, México, D.F, 20 de septiembre del 2002, pagina 26.

En sintesis, podemos decir que a lo largo de los ultimos 100 afios de historia, el
transito del siglo XX al siglo XXI, del paso de la tradicion a la modernidad y
posmodernidad; la sociedad mexicana y la humanidad, evolucionaron del uso dominante
del sentido racional, al empleo del sentido visual;, de la activacién predominante del
hemisferio derecho del cerebro, al uso del hemisferio izquierdo de la masa cerebral; de
las estructuras légicas de funcionamiento, a los sistemas hedonistas de placer. Ante esta
mutacion bioldgica, propiciada por el funcionamiento dominante de los medios
audiovisuales sobre los impresos, debemos preguntarnos ¢Qué significa que hoy exista
un ser humano con la activacién neuronal mas desarrollada de su hemisferio derecho que
de su hemisferio izquierdo, por la influencia cultural del aparato mediatico? Con la
vertiginosa y acelerada revolucién de las tecnologias de la informacion que se
experimenta durante el siglo XXI, ¢Cual sera el sentido y el area fisica biolégica del ser
humano que se desarrollarda mas en las préximas décadas y qué representara esto en
términos de comportamiento humano global? ;Cual es el tipo de ser humano bioldgico-
material-emocional-espiritual que se estan construyendo los medios de informacion
colectivos en el nuevo milenio?

Esta asombrosa expansion tecnoldgica material de los medios de informacion
cred a principios del siglo XXI una sociedad mexicana altamente mediatizada en sus
procesos colectivos de interaccion que cambié radicalmente las formas tradicionales de
convivencia, organizacion, participacién e insercion comunitarias. Asi, los medios como
mediaciones tecnoldgicas se convirtieron en grandes excitadores y alimentadores de
nuestros cerebros y emotividades, y por lo tanto, de nuestras conciencias. Por ello, la
difusion sistematica de realidades y afectividades sobre nuestros principales problemas
nacionales a través de los medios de informacion colectivos, puede provocar un avance o
retroceso cualitativo del proceso de desarrollo de nuestra sociedad.

Sin embargo, a partir del desarrollo de las diversas generaciones de tecnologias
de informacién en el pais no solo se dio la irradiacion a gran escala de modernas
maquinas eficientes para resolver los quehaceres de la cotidianidad de la vida, sino
fundamentalmente lo que se generd, en ultima instancia, fue la incorporacion de nuevas
mediaciones fisicas que provocaron una reconstruccién y reorganizacion global del
Estado, de las instituciones, de la sociedad y de la vida cotidiana en su conjunto. En ese
sentido, se puede afirmar que se ha conformado un tipo de estructura de la sociedad, del
sistema de poder y de la cotidianeidad antes y después de la penetracién del nuevo tejido
informativo virtual en la Republica mexicana.
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De aqui, la importancia central que encierra el ubicar conceptual, politica e
histéricamente a los medios de difusion colectivos dentro del marco y la dinamica cultural
estratégica que se ejerce cotidianamente para la conformacién de la sociedad
contemporanea en México a principios del siglo XXI.
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La comunicacion para un cambio social: educacion y desarrollo
sustentable

Carmina Elvira EIvirq:
Gloria Edith Arzate Cardenas
Rosalino Amador Alonso

Introduccioén

La presente era tecnolégica ha propiciado cambios estructurales o de coyuntura en
los actuales modelos de educaciéon y bienestar, mismos que inciden en los nuevos
rumbos de la politica social.

Histéricamente, el hombre en su necesidad por la informacién ha logrado crear
procesos de comunicacion con la finalidad de poder satisfacer sus necesidades y deseos,
conforme evoluciona la estructura econémico-social y politica (Tedesco, 1999: 15); esto
quiere decir que elementos como el lenguaje y el pensamiento han logrado establecer una
herramienta principal para lograr el desarrollo: el conocimiento, por tal motivo la
ensefianza y aprendizaje se han convertido en piedras angulares de las mejoras de la
calidad de vida del individuo y su universo.

Actualmente en aras de la globalizacion y los flujos masivos de la informacion, han
formado moldes de percepciones y dialéctica intersubjetiva, creando asi sociedades de
informaciéon complejas, que aunado con sus relaciones econdmicas y politicas, la han
transformado en sociedades del conocimiento (Castells, 2004).

Siguiendo el esquema de que la ensefanza y aprendizaje son el nucleo del
conocimiento, se puede afirmar que la educacion (proceso de ensefianza y aprendizaje)
es el actor principal de las sociedades del conocimiento, siendo también una
consecuencia de los procesos comunicativos en su relacion con el entorno social.

“La educacion marca la pauta a seguir en el desarrollo de las sociedades del
conocimiento, de la misma forma es un segmento del capital social, entendiéndose
éste como una relacién histérico-social en donde actores cualitativos (sociedad
civil, ética, instituciones, relaciones interpersonales, cultura, etc.) coadyuvan entre
si para generar sistemas, cuya acumulacién formula la base del desarrollo mismo"
(Garza, 2004: 130).

Bajo esta consecucidn, la participacion de la educacidon en los procesos
acumulativos de capital social es imprescindible para el logro del mismo, reduciéndose al
minimo, o hasta referirse al capital humano.

“La relacién del binomio educacién y capital, en donde la tecnologizacion de los
procesos comunicativos del sistema econdémico, puede lograr una revolucion
tedrica-practica de las aseveraciones de lo que se entiende por desarrollo,
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primordialmente en la sustentabilidad del mismo, armonizando las variables
bésicas: economia, sociedad y ambiente” (Alanis, 2006: 29).

En otros términos, la educacion capitaliza la sustentabilidad, de ahi que su proceso
de estructuracion politica juega un papel sumamente importante en su realizacién misma
en niveles democraticos.

La teoria neoclasica nos muestra como la acumulacién del capital econémico,
social y ambiental, logra un desarrollo “sostenible”, ya que formara parte de la cadena
histérica de la satisfaccion de las necesidades de generaciones futuras, logrando asi un
equilibrio del entorno, equilibrio sujeto a los niveles éptimos de educacién, educacion
equidistante a los procesos cognitivos y/o de informacion de los Mass Media (Bauman y
Tester, 2002: 213).

Estos tres elementos, pueden complementarse en funcién de la implementacion de
politicas publicas adecuadas, reconfigurando roles diferentes en las estructuras sociales,
planteando nuevos escenarios en la economia del conocimiento.

La Era de la Informacidn y el nuevo paradigma del Desarrollo Sustentable

La era de la informacion y el conocimiento, dentro de los cambios sustanciales de
organizacion social, estructura una reconfiguracion del desarrollo sustentable como
paradigma, por ello, es menester aclarar los alcances conceptuales de éste ultimo
término, como unificador del presente trabajo.

El desarrollo sustentable puede reflexionarse de manera holistica en la siguiente
definicion:

“Proceso dindmico en el que el manejo de los recursos naturales, la potencialidad
del ser humano, los mecanismos de concientizacidén y participacion ciudadana, el
enfoque del desarrollo cientifico y tecnoldgico, la formulacién de nuevos esquemas
legales y administrativos, la orientacion de la economia y la opcién de principios
éticos de responsabilidad ambiental, fortalezcan las opciones para satisfacer las
necesidades basicas actuales, sin destruir la base ecoldgica de la que dependen el
desarrollo socioeconémico y la calidad de vida futura” (Kammerbauer, 2001: 353).

Considerandose los siguientes puntos como alcances del desarrollo sustentable:

a. Utilizar éptimamente los recursos sin comprometer a las generaciones futuras.

b. Identificar a la sustentabilidad como una alternativa para disefar las
estrategias que permitan canalizarse en beneficio de la economia, la sociedad
y por supuesto el medio ambiente.

c. Aplicar politicas econdmicas, educativas y culturales que procuren el
desarrollo sustentable.

La era de la informacion también estimula a la instrumentalizacion de los medios
masivos de comunicacion, esta tarea debe sujetarse a los lineamientos de la Ley Federal
Radio y Television Vigente que la rige.

De la misma manera, la premisa fundamental en el rubro educativo, es concretar
una postura sélida que unifique las acciones sistémicas, en beneficio de la produccion de
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una conciencia social que considere al desarrollo sustentable en sus planes y programas
vigentes, efectivamente aplicados.

Las cuestiones destacadas en el ambito regulatorio que tiene la materia educativa,
son la base sobre la que se desarrollan las acciones que coadyuvan en el desarrollo
sustentable, y en la reactivacion de los medio masivos en su funciéon educadora.

Por tal motivo, es importante recordar que la educacién esta en abierta posibilidad
de ser productora de Desarrollo, y que la misma, esta direccionada en gran parte por el
consumo de informacion que producen los Medios.

La Sociedad de la informacion, posiciona a la educacion como el centro de las
tacticas de labor social y politica, y demanda una integracion de esfuerzos por
homogeneizar la calidad de vida, las cuales no pueden dejar de lado la activa
participacion social en el cauce de estas acciones.

“En el marco de las nuevas configuraciones sociales, las instancias a través de las
cuales se producen y se distribuyen el conocimiento y los valores culturales —o
sea, las instituciones educativas, los educadores y los intelectuales en general-
ocuparan un lugar central en los conflictos a través de los cuales se definiran las
orientaciones de estos procesos sociales” (Tedesco, 1999: 9)

El factor clave para entender esta propuesta tripartita educacion, desarrollo
sustentable y comunicacion es la integracion. Abordar con una propuesta de integracion el
problema del desarrollo sustentable en el ambito educativo, es recurrir a una
concatenacion de acciones planeadas y referidas a la producciéon de conciencia a través
de una mejor calidad de informacion, a la insercién de una cultura de sustentabilidad y a
la renovacién estructural de los programas de educacion.

Los avances vertiginosos en materia de tecnologia, aplicados a la educacion, aun
no definen su impacto respecto a la posibilidad de hacer crecer o mermar los canales
factibles para un cambio social.

“Hoy disponemos ya de visiones mas realistas y complejas acerca de los efectos
sociales de los nuevos patrones de organizacion social y econdmica basados en el
conocimiento y la informacién. La hipétesis mas general sobre la cual se apoyan
estas revisiones, consiste en sostener que una sociedad basada en el uso
intensivo de conocimientos produce simultaneamente fendmenos de mas igualdad
y de mas desigualdad, de mayor homogeneidad y de mayor diferenciacion”
(Tedesco, 1999: 2)

Son los medios masivos de comunicacién quienes abren la posibilidad de tomar un
rumbo definido en la produccion y consumo de informacion, lo cual se traduce, a su vez,
en la calidad y consistencia del conocimiento socialmente adquirido.
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Desarrollo Sustentable como meta. La Politica Educativa en los medios de
comunicacion

En materia normativa, la tan discutida Ley Federal de Radio y Television previene,
en su parte sustancial, los lineamientos generales que conforman la funcion social a la
que deberan ajustarse los contenidos mediaticos.

Su factible aplicacidon, contrapuesta a la I6gica de mercantilista con que actuan las
empresas concesionadas de la informacion, va mucho mas alla de la inquietud expresada
en este trabajo. Sin embargo, el imperativo sustentable como via del desarrollo social,
entrafia la necesidad de analizar detenidamente la legislacion vigente, y propugnar desde
otras perspectivas su cabal cumplimiento.

“Hay un amplio consenso de que el futuro de la humanidad esta en riesgo, al lado
pues los patrones de produccién y consumo de las sociedades industriales, de la
creciente pobreza y el excesivo crecimiento demogréafico de los paises en
desarrollo, destruyen la base ecoldgica del planeta y debilitan las condiciones de
un desarrollo sustentable, aun cuando parece reciente esta idea, la misma
preocupacion ha subsistido desde hace muchas décadas en torno a nuestro
ecosistema y haciendo conciencia de sus limites”. (Carvalho, 1996: 11)

Un punto muy importante destaca en los perfiles sociales que han creado los
medios masivos como prototipos de vida: el consumo. Los actuales indices de
produccion, distribucion y consumo de mercancias marcan el signo de nuestra era.

Es por ello que la regulacion informativa de los medios es tan importante para
cumplir el engrane social de productor de habitos, y regulacion del consumo de
contenidos.

Esta propuesta de inclusion de los Medios en el fortalecimiento del desarrollo
sustentable, como estrategia de crecimiento social, no pretende adelantarse a lo que ya
esta indicado en la legislacion vigente solamente considerarlo como tal. Al respecto, el
articulo 4° de la Ley Federal de Radio y Television sefiala que el Estado es actor principal
en el cumplimiento de la funcion social de los medios constituyendo una obligacion para
este, dicho articulo a la letra sefala. “La radio y la television constituyen una actividad de
interés publico, por lo tanto el Estado debera protegerla y vigilarla para el debido
cumplimiento de su funcién social”.

Sin embargo, es el articulo 5° de ésta Ley Federal, el que previene la regulacién
que la radio y la television deben observar para contribuir al fortalecimiento social de
nuestro pais. Es en la contribucién a la defensa de la ciudadania y la conciencia histérica
nacional, que los medios de comunicacién establecen las lineas de accion, tanto
estructurales como particulares, para el logro del desarrollo sustentable.

Expresamente las funciones sociales fijadas en la citada Ley para la Radio y la
Television son las que establece el articulo 5° que a la letra sefiala:

“La radio vy la television, tienen la funcién social de contribuir al fortalecimiento de
la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de convivencia humana. Al
efecto, a través de sus transmisiones, procuraran:
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I.- Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y los
vinculos familiares;

Il.- Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo armonico de la nifiez y
la juventud;

lll.- Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las caracteristicas
nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a
exaltar los valores de la nacionalidad mexicana.

IV.- Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad y
cooperacion internacionales”.

Estas premisas de responsabilidad social, son Uunicamente directrices que
requieren una interpretacion mas delimitada a un plano funcional. Es por ello que se
estipula en el articulo 6°, de la Ley Federal de Radio y Television que dice: “el Ejecutivo
Federal por conducto de las Secretarias y Departamentos de Estado, los Gobiernos de los
Estados, los Ayuntamientos y los organismos publicos, promoveran la transmision de
programas de divulgacién con fines de orientacién social, cultural y civica”.

En este punto, es necesario recordar que en el ambito real el criterio mercantilista
de los medios han fijado que sus funciones son: entretener, informar y educar.

Por lo tanto es importante, con apego estricto a la Ley Federal de Radio y
Television regresar a los fines primarios de los medios, cuando sus prioridades se
construian entorno a la educacién primeramente, luego a la informacién y por ultimo al
entretenimiento. Si se parte de este orden, esta conciliacién de la funcién educadora en
los medios masivos de comunicacion, sera la clave de la plataforma de integracién que
los programas de desarrollo sustentable deberan adoptar para ser factibles.

¢Laeducacion producto de lainformacién y productora del desarrollo?

En la plataforma de integracion estructural de las metas de la educacién y los
Medios, es menester precisar que es en la produccién, distribucion y consumo de
informacion, el punto donde convergen los esfuerzos y lineamientos para establecer una
funcion social, que propicie el desarrollo sustentable como parte de la estrategia de
penetracion del medio mismo.

“La Educacion formal es influida en gran medida por la socializacion que recibe el
educando en su dmbito informal; y es precisamente en esta esfera de influencia,
en la vida cotidiana, donde hacen su aparicion los medios masivos de
comunicacion. De ahi la importancia de la integracién de esfuerzos para la
consecucion del objetivo sustentable: la informacion es la piedra angular para el
desarrollo educativo, y la educacion que se traduce en conocimiento y génesis de
conciencia social, es traducida en desarrollo” (Noelle-Neuman, 1995: 129).

Respecto al ambito estructural, la regulacion de la educacidén impartida por el
Estado, se sujeta a principios claramente establecidos en el articulo 3° Constitucional,
cuyo texto en el ambito juridico es considerado como uno de los preceptos
constitucionales del Derecho Social.

Las finalidades especificas de la educacién siguen también un curso ldgico
tendiente al desarrollo nacional, a través de la correcta formacion de los estudiantes.

60




Dichos lineamientos estan previstos en el articulo 7° de la Ley Federal de Educacion, en
los que se observa explicitamente la inclusién de la variable sustentable, en relacion al
medioambiente, estableciendo este articulo lo siguiente:

“... .- Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plenamente
sus capacidades humanas;

Il.- Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asi como la
capacidad de observacion, analisis y reflexién criticos;

lll.- Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el aprecio por la
historia, los simbolos patrios y las instituciones nacionales, asi como la valoracién
de las tradiciones y particularidades culturales de las diversas regiones del pais;
IV.- Promover mediante la ensefianza el conocimiento de la pluralidad linguistica
de la Nacién y el respeto a los derechos lingiiisticos de los pueblos indigenas.

Los hablantes de lenguas indigenas, tendran acceso a la educacién obligatoria en
su propia lengua y espaniol.

V.- Infundir el conocimiento y la préactica de la democracia como la forma de
gobierno y convivencia que permite a todos participar en la toma de decisiones al
mejoramiento de la sociedad,;

VI.- Promover el valor de la justicia, de la observancia de la Ley y de la igualdad de
los individuos ante ésta, asi como promover el desarrollo de una cultura por la paz
y la no violencia en cualquier tipo de sus manifestaciones y propiciar el
conocimiento de los Derechos Humanos y el respeto a los mismos;

VII.- Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacion cientificas y
tecnoldgicas;

VIII.- Impulsar la creacion artistica y propiciar la adquisicion, el enriquecimiento y la
difusion de los bienes y valores de la cultura universal, en especial de aquéllos que
constituyen el patrimonio cultural de la Nacién;

IX.- Estimular la educacion fisica y la practica del deporte;

X.- Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear conciencia sobre la
preservacion de la salud, la planeacion familiar y la paternidad responsable, sin
menoscabo de la libertad y del respeto absoluto a la dignidad humana, asi como
propiciar el rechazo a los vicios y adicciones, fomentando el conocimiento de sus
causas, riesgos y consecuencias;

XI.- Inculcar los conceptos y principios fundamentales de la ciencia ambiental, el
desarrollo sustentable asi como de la valoracién de la proteccién y conservacion
del medio ambiente como elementos esenciales para el desenvolvimiento
armonico e integral del individuo y la sociedad.

XIl.- Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el
bienestar general.

XIlll.- Fomentar los valores y principios del cooperativismo.

XIV.- Fomentar la cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas, asi como
el conocimiento en los educandos de su derecho al acceso a la informacion
publica gubernamental y de las mejores practicas para ejercerlo”

Los propositos de la educacién, expuestos anteriormente, son parte de la
estrategia del Desarrollo Sustentable. Recordando la sustentabilidad como el proceso
dinamico que abarca aspectos de preservacion de recursos naturales, capacidades
humanas, participaciéon ciudadana, orientacion cientifica y tecnoldgica, formulaciones
econdmicas y administrativas, que tiendan a satisfacer las necesidades basicas actuales,
sin destruir la base ecoldgica de la que es base el desarrollo socioeconémico y la calidad
de vida de las futuras generaciones (Kammerbauer, 2001).
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Al igual que en la Ley Federal de Radio y Television, en el contenido de la Ley
Federal de Educacion encontramos lineamientos que requieren en principio un
diagnostico, posteriormente un analisis, para concluir con la formulaciéon de estrategias
que sean claras y precisas, para que su aplicacion sea real, eficaz y eficiente.

Por ello, es necesario recurrir a los elementos funcionales que integra el Sistema
Nacional de Educacion, establecidos en el articulo 10 de la Ley Federal de Educacion,
indicando este precepto que la educacion es un servicio publico y que el Sistema
Educativo Funciona con los siguientes instrumentos:

“Articulo 10.- La educacibn que impartan el Estado, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial de estudios, es un servicio publico.

Constituyen el sistema educativo nacional:

I.- Los educandos y educadores;

Il.- Las autoridades educativas;

lll.- ElI Consejo Nacional Técnico de la Educacién y los correspondientes en las
entidades federativas;

IV.- Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

V.- Las instituciones educativas del estado y de sus organismos descentralizados;
VI.- Las instituciones de los particulares, con autorizacién o con reconocimiento de
validez oficial de estudios, y

VII.- Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga autonomia.

Las instituciones del sistema educativo nacional impartiran educaciéon de manera
gue permita al educando incorporarse a la sociedad y, en su oportunidad,
desarrollar una actividad productiva y que permita, asimismo, al trabajador
estudiar”.

En este punto, rescatando las funciones sociales de medios masivos de
comunicacion, y considerando que la propia Ley Federal de Educacion estipula una
funcion educativa activa, donde se conjuntan diversos elementos que constituyen una
formacion integral de los educandos donde se incluyen a los medios de comunicacion
masiva, es posible afirmar que la Comunicacion esta en condiciones plenas de fungir
como instancia de cambio social, para el logro de un Desarrollo Sustentable.

Solo asi se concibe un sentido congruente de la finalidad del proceso educativo,
las politicas publicas y el rumbo del desarrollo nacional. Acorde a la citada Ley Federal de
Educacioén en su articulo 2°:

“...La educacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la
cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacién de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de
solidaridad social.

En el proceso educativo debera asegurarse la participacion activa del educando,
estimulando su iniciativa y su sentido de responsabilidad social, para alcanzar los
fines a que se refiere el articulo 70.”

Asi mismo, las funciones educativas también son reordenadas a la consecucién de
expectativas nacional, que tiendan al desarrollo propio de cada region. En el articulo 9° de
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la mencionada Ley de Educacion, la que expresa lo siguiente: “...el Estado promovera y
atenderd -directamente, mediante sus organismos descentralizados, a través de apoyos
financieros, o bien, por cualquier otro medio- todos los tipos y modalidades educativos,
incluida la educacion superior, necesarios para el desarrollo de la Nacién, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentard el fortalecimiento y la difusion de la
cultura nacional y universal”

Las repercusiones sociales que el sistema educativo trae a un sector poblacional
en particular, dependen en gran medida de la aplicacion regional que ésta persiga, con la
finalidad de lograr la integracién y participacion social en el conocimiento. Sin embargo,
también es importante considerar la vinculacién activa y constante de tal conocimiento
con la comunidad.

Las posibilidades y alcances del desarrollo sustentable como estrategia de
Desarrollo nacional, desde los ambitos regionales; y en la Educacion y la Comunicacion
como articuladores de esta estrategia social, son potencialmente multiples y benéficas.

Pese a que la promesa de un verdadero desarrollo se ha quedado en un discurso
inconcluso cada sexenio, sin embargo hay que tener el campo preparado, partiendo de un
cambio estructural, y una adecuacion normativa que sea eficaz y eficiente para que
propicien una modificacién favorable del paradigma actual.

Si se reflexiona acerca de la valiosa herramienta que la Educacion representa para
el sistema mexicano, es posible caer en cuenta que, las deficiencias en su aplicacion
respecto a los planes y programas que se emplean, ocurren por la descontextualizaciéon
de la misma de la evolucién histérica de nuestro pais, y de las necesidades nacionales,
por lo que al respecto se aprecia que el contenido del articulo 47 de la Ley Federal de
Educacion no se observa en la mayoria de los casos. Sin embargo, se requiere actuar
ahora, antes que el peso de la historia caiga sobre nosotros, ante los gigantescos pasos
de la sociedad de la informacion y el conocimiento.

Conclusiones

La creacion de espacios de representacion ciudadana, juegan un gran papel en el
logro de las metas de un sistema. Un tema tan delicado como lo es el desarrollo
sustentable, requiere en su planificacion una integracion activa de la ciudadania a través
de la apertura de espacios de participacion, y la re-definicion de légicas discursivas, en
donde consecuentemente sean observadores y actores de los objetivos politicos trazados.
Se requiere un plan de Integracidn, con requerimientos estructurales e individuales.

“El proceso de patrticipativo va cada vez mas hacia la busca de mecanismos que
involucren la diversidad de conductas de los actores, condicionadas por patrones
culturales o socioeconémicos” (Gémez, 2003: 147). Esto significa que el mundo va hacia
la "personalizacién” de las estrategias educativas, a través de la ciudadania, lo cual es
una tendencia inducida, mas que un proceso espontaneo.

Los medios masivos de comunicacién pueden desempefiar un papel decisivo en
este contexto, para el desarrollo sustentable. Por lo anterior es preciso considerar lo que
al respecto se concluye en el Fondo Mundial para la Naturaleza, en un informe preparado
para la Cumbre Internacional en Johannesburgo, que dice: “...todavia nadie conoce el
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caracter que tendrd ese papel en el futuro [la aplicacion de la tecnologia y la
comunicacién], aun cuando se admite que sera protagénico y que su rumbo dependera de
las decisiones que se adopten en la actualidad” (Capdevila, 2002: 24).

Insistimos en que, la utilizacion de la tecnologia y la comunicacion, en el contexto
de la sociedad de la informacion y el conocimiento, pueden marcar un rumbo clave para la
consolidacion del proyecto de sustentabilidad que tanto apremia a la nacién. Sin embargo,
todo depende de si estas herramientas son dirigidas para beneficio de la sociedad, o por
los grupos de influencia para sus propios beneficios.

Uno de los mas grandes retos de las propuestas nacionales de desarrollo
sustentable, en la sociedad de la informacion es la brecha digital que se refleja en la
polarizacion social del acceso.

Los retos que el estado enfrenta a nivel nacional, ante la aplicacion de la
regulacion impuesta por los medios, nos hacen pronosticar que las estrategias para lograr
el Desarrollo y la integracion social necesariamente deberan contar con la ayuda de la
Comunicacion como estrategia. “No habra desarrollo sustentable sin comunicacién. No
cualquier comunicacion sino una comunicacion para este tiempo y estos propoésitos:
democratica, abarcadora, inclusiva, plural reconocedora de la diversidad humana y
planetaria” (Rodriguez, 2003: 40)

Los actuales requerimientos de los medios, para su correcta aplicacién en el
campo sustentable son sobre todo de caracter social. Que los medios masivos de
comunicacion piensen en la gente, en sus necesidades y realizaciones, dejando a un lado
los intereses mezquinos de la comercializacion de estas necesidades y aspiraciones.

Esta evolucion psico-sociologica no tiene una via facil de realizacién, mucho
menos de aprehension sistémica. Sin embargo, una comunicacidon con proyecciones, que
esté pensada y disefiada desde el ser humano y para el ser humano, una comunicacién
que educa, informa y ofrece alternativas de comprensién del contexto social y las
problematicas nacionales, es el mejor camino hacia el Desarrollo, a través de la accién
social del Desarrollo Sustentable.
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