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Introduccion.

El turismo por motivos religiosos, es un tipo dajeique el hombre a emprendido desde
tiempo inmemorial. Sin embargo, es hasta fechas neigntes, que las autoridades civiles
han visto en este tipo de turismo una oportunidad ptilizarlo en beneficio del desarrollo
econdémico de las poblaciones receptoras de peosgritebido a la cantidad de visitantes
gue reciben y la repetitividad de las peregrinaeson

Esta situacion a dado pie para que varias disaiplempiecen a ver en el turismo
espiritual un objeto de estudio, entre ellas, lanemia, la geografia, la mercadotecnia y la
planificacion, entre otras muchas.

El presente libro pretende mostrar una gama denés sobre el tema mirando desde
diferentes angulos este fendmeno, que van desdephaientos metodologicos tratando de
explicar el hecho, hasta estudios de casos cosaletsitios de fe.

Y es que el turismo espiritual y en especial ebtoo religioso, presenta una serie de
caracteristicas en su mayoria diferentes a todesdémmas segmentos del turismo, aun
cuando como en otros casos llega en ocasionesum $endmeno de masas al igual que el
turismo de sol y playa, el visitante en muchas ioocas mas peregrino que turista, demanda
de la poblacion receptora una serie de serviciosGo de alojamiento y alimentos, sino
también de salud y hasta religiosos.

Por lo tanto ¢como es que se puede aprovechasarrdllar una poblacion que
pretende aprovechar el turismo espiritual?

Esta es una de las preguntas que pretenden @nlestdiversos autores de los

diferentes trabajos que conforman el presente.libro

Una vision Iberoamericana

A pesar de que la mayor parte de los trabajosiolatuen este libro hace referencia a
experiencias de sitios mexicanos, éstas se vemueaidas por los aportes de autores
iberoamericanos mostrando realidades diferentasreekicana.

De esta forma, y para dar un sentido global ahteel encuentro, se incorporé un
diagnéstico en torno al patrimonio cultural y tors expuesto por el Doctor Jean-Marie
Breton (Universidad de las Antillas y Guyana), g leflexiones acerca de la nocion de

turismo espiritual en México (Doctor Rogelio MagimCardenas).



En un nivel subsiguiente se exponen las investigas sobre casos concretos. Dr.
Enrique Propin Fejomil y Alvaro Sanchez Crispinjal&niversidad Nacional Auténoma de
México (UNAM) particularizan en la devocién al SanNifio de Atocha urismo y
magnetismo espiritual: la devocién al Santo NifioAtecha en el santuario de Plateros,
Zacatecas) y Maestrante Leticia Macedo Martinez (UNAM) enSantuario de Nuestra
Sefiora de Juquila, Oaxacagografia del Turismo religioso, el Santuario desblua Sefiora
de Juquila, Oaxacakn tanto que la Dra. Gizelle Guadalupe Macias Genzé hace en el
caso de Tepeaca de Negrete, Pudbdigion y cultura, elementos potenciales de deslarr
econdmico. El caso de Tepeaca de Negrete en Puelda)Maestros Victor Julio Baltodano
Zuiniga y Merlyn Gutiérrez Cruz (Universidad Nacihrn@osta Rica) informaron sobre las
Potencialidades del turismo cultural asociado aréhigioso en Costa Rica; el caso de la
ruta de las iglesias en San José

En razon de la importancia que concentran en ouamiirismo religioso la region de
Los Altos de Jalisco y en especial San Juan dd_ég®s, se invitd a José Juan Puebla
Rodriguez, Maestrante de posgrado en Geografit) §&M (Turismo religioso, el caso de
San Juan de los Lagpyg al Maestro. Silvano Ruezga Gutiérr& {urismo por motivacion
religiosa en Los Altos de Jaliscopionero en el trabajo turistico asociado con las
peregrinaciones.

Asi mismo, se proponen como instancias modélicas investigaciones en curso
sobre propuestas de desarrollo regiolalentario de recursos turisticos para el disefio de
rutas turisticas en Quintana Rpelaborado por el Mtro. José Francisco DomingstraHa,
Profesor-Investigador de la Universidad del CaripeEncadenamientos productivos y
turismo, algunas reflexiones para la provincia dea@caste, Costa Ricdel Maestro Victor
Julio Baltodano Zuiiga (Universidad Nacional) y lasenciadas Maria Auxiliadora Brenes
Dijeres, Veronica Espinoza Rios y Laura Vazquez ianiUniversidad de Costa Rica).

Un par de temas laterales completan este librmt&lés de su incorporacion apunta a
mostrar que aun subsisten sitios y rutas susceptithé explotar mediante un turismo de
caracter espiritual. Se trata déaria Virgen, esculturas de los siglos XVI y XVi el
Occidente de Méxic@xtracto de una interesante investigacion llevackba por el médico
Francisco Javier Martin del Campo Orozcol.ay Catedral de Guadalajataescrito por el
licenciado Héctor Antonio Martinez Gonzalez, un udsi de las caracteristicas

arquitecténicas de este sitio.



Hoy las peregrinaciones son un hecho que, nacidd @nbito de lo religioso, alcanza
un impacto e interés de tipo secular. Este Primecuéntro Internacional de Turismo
Espiritual propone mirar al peregrino como la sudeala religiosidad de Abraham y la
curiosidad de Ulises.

Dr. Rogelio Martinez Céardenas.
Centro Universitario de los Altos,

Universidad de Guadalajara
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Resumen

|/I

Debido a la reciente incorporacién del término “turismo espiritual” es necesaria una
definicion metodoldgica del mismo para su correcta comprension. Para el esclarecimiento del
concepto de turismo espiritual se ha desarrollado un modelo matematico basado
principalmente en la teoria de conjuntos. Esto permite ademas de su estructuracién formal en
términos matematicos, una representacion grafica mediante diagramas de Venn lo que facilita
su comprensidn para aquellas personas no familiarizadas con el lenguaje matematico.

Palabras claves: turismo espiritual, turismo religioso, peregrinacion, espiritualidad,
religion

PROPOSED METHODOLOGY FOR DYNAMIC CONCEPTUALISATION SPIRITUAL TOURISM
Abstrac

Due to the recent addition of the term "spiritual tourism" requires a methodological
definition of it for its correct understanding. In order to clarify the concept of spiritual tourism
has developed a mathematical model based mainly on set theory. This also allows its formal
structure in mathematical terms, a plot by Venn diagram which facilitates understanding for
those unfamiliar with the language of mathematics.

Keywords: spiritual tourism, religious tourism, pilgrimage, spirituality, religion

1. INTRODUCCION

El término de turismo espiritual es un concepto que se ha incorporado de manera
reciente en el lenguaje turistico mexicano. Se utiliza para hacer referencia a aquella clase de
turista que “busca en sus viajes o desplazamientos ademds de aspecto de recreo, placer o
culturales, conectar su mente y espiritu a través de la practica de rituales de caracter mistico”
Martinez Cardenas (2009, p.13)

Es mediante esta nueva conceptualizacién que se pretende dar reconocimiento a un
segmento que en el caso mexicano estaba excluido de la actividad turistica formal, mismo que
era minimizado y solamente se concebia como una manifestacién de caracter religioso.
Pasando por alto el volumen de personas que son movilizadas por las peregrinaciones
religiosas a lo largo del afio en México, al grado que han alcanzado varias de ellas un
reconocimiento no sdlo nacional, sino internacional.



En gran medida el no considerar al turismo espiritual como un segmento del turismo
es debido a la confusién que ha existido entre peregrinacién y turismo religioso, siendo este
ultimo, tan sdélo una de las diversas manifestaciones que tiene el turismo espiritual.

Es por ello la necesidad elaborar un soporte metodolégico para clarificar aun mas el
concepto y buscar de esta manera evitar la confusidon existente entre turismo espiritual y
turismo religioso.

Para el esclarecimiento del concepto de turismo espiritual se ha desarrollado un
modelo matematico basado principalmente en la teoria de conjuntos. Esto permite ademas de
su estructuracién formal en términos matematicos, una representacion grafica mediante
diagramas de Venn lo que facilita su comprensién para aquellas personas no familiarizadas con
el lenguaje matematico.

2. REVISION DE LA LITERATURA
Todos los pueblos a lo largo de la historia han desarrollado diferentes medios
mediante los cuales pretenden lograr un vinculo entre el mundo material y el mundo
espiritual. Algunos han logrado que dichos medios se institucionalicen dando origen con ello a
las religiones.

La religién nunca es meramente metafisica. En todos los pueblos, las formas y los vehiculos y
objetos de cultos estan rodeados por una aureola de profunda seriedad moral. En todas
partes, lo sacro entrafia un sentido de obligacion intrinseca: no sélo alienta la devocion sino
que la exige, no sélo suscita asentimiento intelectual sino que impone entrega emocional.
Geertz (2003, p.118)

La espiritualidad esta intimamente relacionada a la religién. Sin embargo, las maneras
en que las personas pueden expresar esa espiritualidad ha trascendido el ambito religioso.

La experiencia mistica no es una experiencia cognoscitiva sino un sentimiento: el objeto del
sentimiento mistico no se ofrece en el mundo, no es un hecho y sélo de los hechos cabe el
conocimiento; sin embargo, hay otras formas de relacionarse con lo que hay, con lo existente,
distinta a la relacién cognoscitiva Echegoyen Olleta (s.f.)

Las manifestaciones espirituales se han incorporado en actividades como el arte,
dando origen a grandes obras pictéricas, composiciones musicales, construcciones
arquitectoénicas, representaciones teatrales, etc.

Los espacios naturales también han servido como vinculos entre el hombre y la
divinidad. Esa ha sido la razén por la cual algunas montafias, lagunas, rios, etc. se han
considerado como sagrados.

Esta representaciones de la espiritualidad del hombre han dado como resultado que
una cantidad importante de personas se trasladen del lugar donde radican para poder entrar
en contacto con uno de estos sitios naturales, museos o construcciones a las que les dan un
valor que va mas alla de sus caracteristicas fisicas o artisticas. Por ello se dice que “el turismo
religioso puede ser también un instrumento fabuloso para tomar conciencia de la importancia
de salvaguardar el patrimonio propio y el de la humanidad.” Lanquar (2007, p.1)

Esto es lo que ha dado origen al turismo religioso, el cual puede entenderse como
aquel que:

“tiene una finalidad muy especifica, conocer diferentes lugares, pero con una
actitud y una disposicién especial de ir al encuentro de los lugares de devocion,



lugares de fe, no solo como aquel que llega como espectador, sino aquel que llega
con la necesidad de vivir una experiencia de encuentro con Dios y una experiencia
de fe” Figueroa Garcia (2008)

“el turismo religioso es el desplazamiento de personas hacia un centro, un
lugar geografico que las personas entienden como lugar santo, lugar de encuentro
con Dios” Gonzalez Orozco (2008)

El impacto que ha alcanzado este segmento del turismo basado en aspectos asociados
a lo religioso es tan importante que se estima en 220 — 250 millones de personas al afio que
acuden a centros de culto religioso alrededor del mundo (Porcal Gonzalo, 2006) Tan sélo “en
Europa, son muy conocidas la peregrinaciones a Lourdes, Fatima, el Sacre-Coeur, la abadia de
Siena, Florencia, Milan, Torino con su catedral de San Juan donde se encuentra la Sabana
Santa, El Santuario de Fulda, Einsiedeln y Monte Casino, entre Otras.” Canoves Valiente (2006,
p.65)

Al hablar de turismo religioso es forzoso referirse a las romerias o peregrinaciones que
realizan las personas durante

uno o varios dias de duracidén a un santuario, pero también es una fiesta en el doble sentido de
conmemoracién religiosa y de celebracién gozosa y placentera; una fiesta local y no un
espectaculo. El santuario es el punto de referencia o término al que los romeros dirigen sus
aspiraciones fisicas y espirituales para lo que han de cubrir el camino que los separa del nicleo
urbano de donde partieron Rodriguez Becerra (202, p.165)

Por ello, el turismo religioso a diferencia del turismo tradicional no responde a una
necesidad de ocio, y por lo tanto, el

producto turistico no puede identificarse a priori con el pretendido «valor de ocio natural» de
un paisaje, de un litoral, de un campo nevado, de un espacio rural vacio porque es marginal, de
un monumento clasificado o de un centro urbano antiguo. No se trata aqui mas que de
paisajes o de lugares que el hombre ignora, explota, abandona o rentabiliza en funcién de sus
necesidades sociales. Estas aspiraciones surgidas de la sociedad global del momento impulsan
la actividad turistica, segun la légica de los modos de producciéon y a partir de las
potencialidades del «espacio concreto», de los «productos», de las «mercancias turisticas», de
los «bienes de consumo» ofrecidos a un cliente llamado turista» Millan Escriche (1998, p.109)

A sido tal el grado de interés que ha alcanzado el turismo religioso, que ha “pasando
de un turismo en gran parte nacional a un turismo en el que convergen diferentes
nacionalidades e incluso en algunos destinos diferentes espiritualidades y religiones.” Lanquar
(2007, p.1)

Es precisamente el reconocimiento por parte de las organizaciones relacionadas con el
turismo, del potencial de mercado tiene el turismo religioso, lo que ha dado como resultado
que una fraccién del clero se oponga a su mercantilizacion.

No faltan precisamente testimonios que ponen de relieve el clima de recelo con que
determinados sectores del clero habian venido contemplando una fenomenologia religiosa
cuyo control, efectivamente, se habia deslizado de entre sus manos.

Las observaciones de los viajeros ilustrados y romanticos que procedentes del resto de Europa
nos visitaron, parecen aclarar bastante el panorama al respecto, aunque conviene no olvidar el
contexto cultural y religioso del que procedian.

Resulta esclarecedor comprobar cémo el viajero ilustrado lo miraba todo bajo el signo de la
ética, desde una dptica normalmente protestante dado su origen, y con un agudo sentido



analitico de la realidad econdmica subyacente que latia en la promocién del espectaculo
religioso.

Todas estas sefiales de supersticién no se ven ya en el resto de Europa sino con indiferencia y
desprecio, como viejos abusos que dejaron subsistir por politica, porque son espectaculos que
atraen y ocupan al pueblo, cuyo concurso ocasiona una circulacidon de dinero que produce un
beneficio real a cada ciudad que tiene la dicha de tener una procesion famosa. Esteve Secall
(2001, p.3)

Asi pues, la espiritualidad asociada al turismo religioso, tiene una serie de
manifestaciones que van mas alld de la sola presencia del peregrino frente a la imagen,
santuario o lugar sagrado,

la vuelta a la naturaleza, a la vida nédmada como trasunto de los momentos en que las
personas se desplazaban de un lugar a otro por motivos religiosos, espirituales, econdmicos
etc., viene a demostrar el atractivo que sigue suponiendo la vida al aire libre, en contacto
directo con la naturaleza, en unos dias (los de la peregrinacién) en los que se para el tiempo
abstracto, inventado y sélo queda el tiempo religioso, el tiempo de fiesta, de hermanamiento
entre las personas, de compartir lo que se tiene, incluso lo que no se tiene...; éste es el
atractivo, el iman que congrega en torno a la advocacion de la Virgen del Rocio, en torno a una
Ermita (lugar sagrado), a tantas personas de ideologias y creencias distintas. Mariscal Galeano
(2007, p.3)

Pero el turismo religioso es sélo un segmento del turismo espiritual.

El auge del Turismo Espiritual probablemente se debe a varios factores, entre ellos la
tendencia de los viajeros por tener unas vacaciones con un sentido mas espiritual y que
contengan educacion, cultura y arte.

Raymond Bickson, director los hoteles Taj, en Mumbai, India, explica que hoy dia “tanto
jévenes como adultos tienen mas tiempo e ingresos disponibles para verse hacia adentro”.

Hace tres afos, noté que muchas de los huéspedes en sus 57 hoteles en la India buscaban
experiencias espirituales. Agregd entonces actividades como sesiones de meditacion y
ceremonias a sus programas del balneario. El rédito de éstos se ha triplicado desde entonces,
asegura. La nueva casta de viajeros espirituales “era la muchedumbre sola del planeta”, cita y
agrega: “Ahora, aun al filo de la nueva era, de la salud y de las fronteras espirituales, contintdan
viajando para alimentar sus almas. Y desean hacerlo sin renunciar a sus comodidades”.

Algunos vacacionistas encuentran que las instituciones religiosas tradicionales no son los
Unicos lugares para encontrar reposo espiritual -o quiza no son los lugares indicados, después
de todo. “Para algunos, los spa son una nueva iglesia”, manifiesta Maria H. Tabacchi, una
profesora de la Escuela de Administraciéon Hotelera en Cornell. Garfinkel (2007)

Esta nueva tendencia a nivel mundial ha hecho que el sector turismo reconozca el
potencial que este segmento ha tenido desde siempre, a pesar de la poca atencidén que se
daba al mismo.

La globalizacién ha abierto el turismo religioso a un proceso de comercializacion
transformandolo en un «producto comercial» que no era en sus origenes. El peregrino de
antaino estaba exento de tasas y de derechos de peaje, no tenia que pagar para entrar en las
«casas de Dios». Este turismo guarda relacién al mismo tiempo con mercados que se solapan:
el de la espiritualidad, el de la salud fisica y mental, el del ocio, el de la cultura, el de las
estancias cortas y el de las visitas breves a ciudades. Lanquar (2007, p.4)

La clientela del turismo religioso esta cambiando. Solia tratarse en un principio de una clientela
nacional de personas mayores, grupos de jévenes y familias con nifios. Hoy en dia, es cada vez



mas internacional, las estancias son mas cortas y se recurre crecientemente a agencias
especializadas asi como a los medios de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.
Participan todos los grupos etarios y todas las clases sociales. Lanquar (2007, p.6)

3. DESARROLLO DEL MODELO

Para el desarrollo del modelo se ha optado por utilizar principalmente la teoria de
conjuntos debido a su sencillez y su facil representacion mediante diagramas, aspectos que le
hacen muy accesible para las personas no familiarizadas con las matematicas.

Debido a que la espiritualidad es algo subjetivo, y por lo tanto hace muy compleja su
representacién matematica, el primer supuesto del modelo consiste en que las
manifestaciones tangibles de la espiritualidad (ME) son aproximadamente iguales o una
imagen de la espiritualidad (Esp), por lo tanto:

ME = Esp

Pero esta definicion no es mas que un planteamiento tautoldgico, pues sea definido
espiritualidad como las manifestaciones tangibles de la espiritualidad, pero sin decir en qué
consisten estas manifestaciones. Sin embargo, el cuestionamiento original ha cambiado. Ahora
el interés no estd en saber iqué es la espiritualidad? ya que es una pregunta bastante
compleja y casi imposible de responder. La igualdad planteada ha simplificado la interrogante,
ahora el deseo se centra en definir écudles son las manifestaciones tangibles de la
espiritualidad?

Ya sea dicho anteriormente que cuando los pueblos llegan a formalizar las maneras y
vehiculos de culto se conforman las religiones. Pero no todas las religiones han llegado a
establecer estructuras formales para regular su culto, de manera que se pueden clasificar al
menos en dos grandes grupos, por un lado las religiones institucionalizadas (RI) y por el otro,
las religiones no institucionalizadas (RNI).

Ademas de las manifestaciones religiosas en su sentido mas ascético, existen las
manifestaciones espirituales de tipo artistico cultural (AC) las cuales alcanzan una concrecion
sumamente tangible como obras artisticas.

Por ultimo, tenemos el deseo personal de encontrarse con aquello que le da sentido a
la vida y que no todas las personas encuentran mediante la practica religiosa tradicional, por lo
que buscan nuevas maneras o vehiculos para lograr ese autoencuentro interior (AE).

De esta manera la expresion
ME = Esp

deja de ser una tautologia puesto que el componente (ME) ya tiene una definicion
concreta

ME = {RI,RNI, AC, AE}

Dado que las manifestaciones espirituales que se pretende modelar son las
correspondientes al turismo espiritual, debemos eliminar todas aquellas que se realizan en el
lugar de residencia. Por lo tanto podemos reescribir (ME) como:

ME = ME; U ME,,



donde (ME,) corresponde a las manifestaciones tangibles de la espiritualidad que se
realizan en el lugar de residencia y (ME,;) como las manifestaciones tangibles de la
espiritualidad que se realizan fuera del lugar de residencia, por lo tanto (ME) es el total de
manifestaciones tangibles de la espiritualidad que pueden existir. Si representamos la
expresiéon mediante un diagrama tenemos un conjunto (ME) formado por dos subconjuntos

(MEq) y (MEnq)

Manifestaciones tangibles de la
espiritualidad

Manifestaciones Manifestaciones
tangibles de la tangibles de la
espiritualidad que se | espiritualidad que se
realizan en el lugar realizan fuera del

de residencia lugar de residencia

Elaboracién propia

X €EME =x€ (ME; UME,;) © (x € ME;) V (x € ME, ;)
Dicho de otra manera (ME;) y (ME,4) son un subconjuntos de (ME)
ME; < ME
ME,; S ME

Se ha declarado que el turismo espiritual es igual a la diferencia que existe de las
manifestaciones tangibles de la espiritualidad menos las manifestaciones tangibles de la
espiritualidad que se realizan en el lugar de residencia, entonces podemos expresarlo de la
siguiente manera:

ME = {RI,RNI,AC,AE} = {RI;,RNI;,AC4,AE;} U {Rl,,4, RNI,4,ACpq, AE,4}
por lo tanto

{RI,RNI,AC,AE} — {R1,,RNI4, AC4, AEz} = {Rl,q, RNI,g, ACpg, AE g}

Manifestaciones
tangibles de la
espiritualidad
que se realizan

fuera del lugar de

residencia

Elaboracién propia

de tal forma que
METld - MEd = {x € MEnd X e MEd}

con lo cual ya se tiene un primer acercamiento a una definicién del turismo espiritual



MEpg = {Rlpq, RNIpg, ACyg, AEng}
U MEnd = RInd U RNInd U ACnd U AEnd
UME,; ={x|x € Rl,;0ox € RNI,;0x € ACp; 0 x € AE,4}

Una vez identificadas las manifestaciones tangibles de la espiritualidad que tienen
correspondencia con el turismo espiritual, es necesario encontrar las relaciones entre ellas que
generan el atractivo para que el turista se sienta proclive para visitar un lugar en particular.

Asi pues, el turismo espiritual (TE) es el segmento del turismo (T) en el cual un turista
se siente atraido para visitar algun lugar y vivir o presenciar algun tipo de manifestacion
espiritual. Lo podemos definir como el producto del turismo por el indice de manifestaciones
espirituales no domesticas (Iy1gna)

TE=T Iygna =T porlotanto TE <T

'ME — ME,
TECT
entonces

TE = {TRl,5, TRNI,y, TACyg, TAE,4}

Institucionalizado

(TR1) (TRNI)

Turismo Religioso usEmolREliglose
P i No
Institucionalizado

Turismo Artistico
Cultural

(TAC)

Elaboracién propia

Dado que el turismo espiritual y el turismo religioso (TR) no son sinénimos, es
necesario hacer su definicion de manera independiente. El turismo espiritual dada su propia
conceptualizaciéon incluye cualquier clase de manifestacidn de tipo espiritual, mientras que el
turismo religioso sélo considera lo relacionado la religidn institucionalizada.

TR = {TRl,4, TRNI, 4, TACyq, TAE,4} — TRNI,y = TE — TRNI,4

Por lo tanto el turismo religioso (TR) es un subconjunto del turismo espiritual (TE), que
a su vez es un subconjunto del turismo (T).

TRCTECT
de manera que
T—-TE={x€eT:x¢&TE}

TE—-TR={x€TE:x &TR}



Si el turismo religioso incluye aquello asociado a la religidn institucionalizada, el arte
religioso (AR) por lo tanto es un subconjunto de este.

ARCSTRCETE

En virtud de que el arte religioso ha generado una enorme cantidad de objetos unicos
e incomparables que son considerados patrimonio de la humanidad y conforman parte de
diversos museos alrededor del mundo. Muchas personas se sienten atraidas por estas obras
artisticas dando origen a un turismo de cardcter cultural, el cual pudiéramos definir como la
concordancia entre la religidn institucionalizada y la actividad artistico cultural.

AR =RINAC

Otro motivo asociado a la religiosidad por el cual las personas se desplazan de su lugar
de origen son los retiros espirituales (RE) que es un intento de alcanzar una vivencia de sentido
mistico mediante la prdactica de ritos ya sea de manera individual o colectiva, pero
diferenciados de las formas tradicionales que se llevan a cabo en los templos. Por lo que se
puede aseverar que los retiros espirituales son la confluencia entre la religidn
institucionalizada y el deseo de un autoencuentro interior

RE = RINAE

Por lo tanto, podemos afirmar que los retiros espirituales también son un subconjunto
del turismo religioso.

RECSTRCETE

De esta manera podemos escribir al turismo religioso como el resultante de la relacién
de la religidn institucionalizada con el arte religioso y los retiros espirituales.

TR = {RI,AR,RE} por lo tanto RI n (AC U AE)
RIN(ACUAE) ={x|x Rl y x € AC o x € AE}

Religion
Institucionalizada

Actividad
Artistico
Cultural
Arte
Retiro
Actividad de
Autoencuent
ro Interior

Elaboracién propia

De manera tautoldgica podemos decir que turismo religioso no institucionalizado
(TRNI) mantiene las mismas caracteristicas que el turismo religioso institucionalizado, por lo
gue podemos decir

TRNI = {RNI, AR, RE} por lo tanto RNI n (AC U AE)

RNIN (ACUAE) ={x|x € RNI y x € AC o x € AE}



Religiéon No
Institucionalizada

Actividad
Artistico Cultural
Arte religioso

Actividad de
Autoencuentro
Interior

Retiro espiritual

Elaboracién propia

En virtud de que no todos los viajes cuyo interés se centra en la actividad artistico
cultural o los deseos de un autoencuentro interior tienen relacion con la religiosidad aunque si
lo tengan con un sentido mistico y espiritual, es que también son considerados como
elementos integrantes el turismo espiritual, el cual quedaria expresado de la siguiente manera

TAC = AC — AR

Actividad Artistica Cultural

no religiosa

Actividad
Artistico Cultural
Actividad
Artistico Culturald
religiosa

Elaboracién propia

TAE = AE — RE

Actividad de Autoencuentro Interior

Actividad de Actividad de
Autoencuentro Interior de Autoencuentro Interior de
tipo no religioso tipo religioso

Elaboracién propia



Con lo que se puede reescribir la formula del turismo espiritual de la siguiente manera:
TE = {TR,TRNI,TAC,TAE}
UTE =TRUTRNIUTAC UTAE

UTE = {x|x € TRo € TRNI o € TAC oTAE}

(1) Religién (1) Religién No
Institucionalizada Institucionalizada
(2) Arte religioso (2) Arte religioso

(3) Retiros (3) Retiros

Espirituales Espirituales

(TR) (TRNI)

Actividad Artistico
Cultural de tipo no
religiosa
(TAC)

Elaboracién propia

En este momento ya quedaron definidos de forma clara los componentes que integran
el turismo espiritual. El siguiente paso es determinar los factores que influyen en la demanda
turistica espiritual de un sitio, imagen, etc.

El primer componente es la unicidad (U), es decir aquella caracteristica de que hace
Unico a un sitio, imagen, etc. para una persona o grupo de personas, y esta se expresa de la
siguiente manera

U - 1
" ECS

donde (ECS) representa el nimero de elementos con caracteristicas similares al sitio de
estudio. En otras palabras, a mayor nimero de elementos que las personas consideren poseen
caracteristicas similares, menor el indice de unicidad y por lo tanto el potencial de crecimiento
se ve afectado, mientras que a menor niumero de elementos con caracteristicas similares,
mayor el potencial de crecimiento.

El segundo componente es el factor de cambio en la popularidad (FCP) que
corresponde a la tasa de cambio de la poblacidn que considera que el sitio, imagen, etc. posee
un valor mistico y por lo tanto es susceptible de ser visitado.

PCVM, — PCVM,
PCVM,

FCP =

siendo (PCV M) la poblacién que considera con valor mistico algun sitio, imagen, etc.,
en el periodo de inicio y (PCVM;) la poblacidn que considera con valor mistico algun sitio,
imagen, etc., en el periodo de comparacion.

Asi pues, la demanda turistica espiritual (PT) de un sitio de turismo espiritual estd dada
por la expresion

PT =U-FCP
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dicho de otra manera

1 PCVM, — PCVM,

PT =
ECS PCV M,

4. CONCLUSIONES
El turismo espiritual es una denominacidon reciente para hacer referencia a un
segmento de turistas, el cual busca mediante su desplazamiento tener un encuentro de tipo
espiritual, el cual puede ser de tipo religioso o no.

En el caso mexicano, se le ha asociado principalmente con el turismo religioso, dejando
de lado las demas posibilidades que tiene este tipo de turismo.

Debido a que la espiritualidad es algo subjetivo, y por lo tanto muy complejo para
representarlo de forma matematica, el modelo propuesto asume que las manifestaciones
tangibles de la espiritualidad son similares o representacién de la espiritualidad y por lo tanto
si pueden ser representadas por las matematicas

Por manifestaciones tangibles de la espiritualidad entendemos la religion
institucionalizada, la religion no institucionalizada, las manifestaciones artisticas culturales y
las practicas de autoencuentro interior.

El potencial turistico espiritual de un lugar esta dado por la relacién entre dos
aspectos, la unicidad y el factor de cambio de la popularidad.
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La dimensiodn territorial del turismo religioso

Leticia Macedo Martinez*

Introduccién

Han transcurrido aproximadamente doscientos afssedgue se comenzé a emplear de
manera oficial el concepto de turismo para desi¢gpsrviajes de placer que en ese
momento se llevaban a cabo. En la actualidad, naegiualizacion del turismo sigue
aun generando controversias debido a las multyplesiadas interpretaciones que se le
ha dado a este fenémeno, brindado por diferentssiptinas y corrientes de
pensamiento. Como lo cita Hall (2009:203y pocas actividades humanas que pueden
atraer simultdneamente la atencion de economistgeografos, cientificos
especializados en el medio ambiente, psicologo®glegos, asi como quienes
investigan sobre cuestiones relacionadas con efidisde politicas y la gestion. El

turismo es una de ellas

Las aportaciones de las distintas disciplinas efiaauevas y variadas formas de mirar
al mismo objeto de estudio, proponiendo desde aneeptualizacién del turismo hasta
el empleo de una metodologia para abordar dich@.téth uso del mejor enfoque

dependera del contexto en el que esté teniendwdatigacion.

La geografia es una de las disciplinas que haibaido al estudio del turismo bajo el
enfoque del andlisis territorial. EI empleo de ¢oiterios geogréficos en el estudio del
turismo, han permitido conocer otros aspectovaeles de esta actividad que van mas
alla de los puramente econdmicos. Sus aportacemesientan principalmente hacia la
comprension de las relaciones entre territoriosydetividades turisticas, orientandose
en conocer los atributos de los lugares donde sarda la actividad, los movimientos
y flujos de personas, los patrones de distribueigpacial de la oferta y demanda, asi

como el manejo de diferentes escalas de analisis.

Siguiendo las tendencias actuales del turismayéogirafos comienzan a interesarse por
realizar investigaciones en el area de turism@iceo, especialmente en paises con
larga tradicion histérica en peregrinaciones y gmem de santuarios que congregan a
una multitud de fieles procedentes de distintasonsg del mundo, como es el caso

*Universidad Nacional Autbnoma de México, Imacedohu@nail.com



Espafa, donde se localiza uno de los lugares segdsdl mundo cristiano: el Santuario
de Santiago de Compostela, o en Francia, que sa ebiSantuario de la Virgen de
Lourdes. En el caso de México, el trayecto recored esta linea de investigacion aun
es corto, son pocos los trabajos que se han rdalszbre turismo religioso, a pesar de
ser un campo fértil para el desarrollo de este tipoinvestigaciones, tanto por la
tradicién catdlica que profesa la mayor parte dblgmdn como por el nimero de
santuarios distribuidos a lo largo del territoraxional. Vale la pena mencionar algunos
de ellos: el trabajo desarrollado por Propin y 8&anen 2007, quienes investigaron el
alcance turistico regional del Santuario CristdadeNoas en la Comarca Lagunera de
México; un afio después los mismos autores estudi@omportancia regional del
Santuario Santo Nifio de Atocha, en Plateros, Zeasteen 2008 Puebla se enfoco en
analizar el impacto econdémico del turismo religiostacionado con el culto a Virgen
de San Juan de los Lagos, en Jalisco y Miraatall en 2009 realizaron un estudio
orientado al camino de la Virgen del Rosario degpadale Allende, Jalisco con el fin de
mejorar las condiciones del peregrinaje teniendo ceenta las caracteristicas

geograficas del lugar.

Con este afan, resulta de interés dar a conocen@dgejemplos de la mirada geografica
en los estudios de turismo religioso, y la impartanque adquieren las cualidades
territorio para conocer la dindmica de la activigath utilidad para la planeacion y
desarrollo de proyectos turisticos.

Objetivo del trabajo

El desarrollo del presente articulo pretende expalinas de las aportaciones de la
ciencia geografica aplicada a los estudios denaride caracter religioso. Para ello, la
exposicion queda dividida en tres apartados. Emitaera parte se hace mencién de los
enfoques disciplinares del turismo para destaceaislan de la geografia a partir de una
breve exposicidon de las vertientes de estudio dedgrafia del turismo. En la segunda
parte se aborda la conceptualizacion del turisrigioeo y se describen las diferentes
formas en las que se manifiesta esta actividadriir pl@ ejemplos concretos; en el

altimo apartado se conjuntan ambas tematicas pevalat la importancia de los

conocimientos que aporta la geografia en el estgilms lugares que son reconocidos

como destinos de atractivo turistico religioso.



Enfoques disciplinares del turismo

El turismo como objeto de estudio ha sido abordddede diferentes areas del
conocimiento. Su relacion con distintos elemenams$at de la esfera economica, social,
politica, medioambiental, entre otras, subrayarcdenplejidad de su analisis y la
necesidad de emplear un enfoque multidisciplinpaca mayor comprension de este
fendmeno. Algunos autores han puesto de manifigstoel estudio del turismo es un
campo de investigacidn que presenta una multitud/estdentes en cuyo desarrollo
pueden contribuir numerosas disciplinas. JafafariJan el afio de 1990 (citado en
Jimenez, 2005) elaboré un modelo donde represértdngunto de disciplinas que se
encuentran involucradas con el estudio del turigne enfoque que cada una ofrece
para el analisis de éste fendbmeno (figura 1 y B).eEte esquema se distinguen 16
disciplinas que se involucran con el andlisis dekio, entre las que se encuentra la

geografia, cuya ciencia se relaciona bajo el erdalpula geografia del turismo.

Figura 1. Esquema de Jafar Jafari, 1990.
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Fuente: Citado en Jiménez, 2005.



Figura 2: Enfoque de las disciplinas que han dmuntto al estudio del turismo

Disciplina Enfoque
1. Antropologia — Relacion turista-anfitrion
2. Ciencia Politica — Mundo sin fronteras
3. Geografia — Geografia del turismo
4. Ecologia — Disefio con naturaleza
5. Agricultura — Turismo rural
6. Recreacion y parques — Administracion de recreacion
7. Planeacién urbana y regional — Desarrollo y planeacion turistica
8. Marketing — Marketing turistico
9. Leyes — Leyes turisticas
10. Administracion y negocios — Administracion de organizaciones
turisticas
11. Transporte — Fundamentos de transporte
12. Administracion de hoteles y restaurantes—» Papel de la hospitalidad en el turismo
13. Educacion — Educacion turistica
14. Sociologia Sociologia del turismo

15. Economia Implicaciones econdémicas del turismo

Vol

16. Psicologia Motivacion turistica

Fuente: Elaboracion propia con datos de Jiménd4.20

Vertientes de estudio en geografia del turismo

La geografia del turismo se desarrolld6 formalmestieel siglo XIX como parte del
interés general que tuvieron las disciplinas sesipgbr estudiar un fenbmeno que en ese
momento adquiria gran relevancia en Europa, debldorecimiento acelerado que
mostraba esta actividad como consecuencia del evantos medios de transporte, los
cuales reducian de forma considerable el tiempre exitlugar de residencia y el de
destino. La ciencia geografica mostré interés pobregudio del turismo al ser
considerada una actividad que nace con una vocaegpacial, debido a los
desplazamientos o movilidad que realizan las pess@ara conducirse al lugar de
destino turistico; es una actividad apoyada ere$pmcios recorridos, sin los cuales no
existiria como actividad singular (Lopez, 2001).

Es asi que al turismo se le ha reconocido como aectewidad con un caracter

eminentemente espacial. Por ejemplo, Bertoncell®1P menciona que las practicas



turisticas tienen una dimensién espacial que iatdaseca y especifica, que esta dada
por el caracter fijo en el espacio de los atrastituristicos: este es el origen de los
destinos turisticos. Es precisamente el caragteefique obliga al consumidor turista a
desplazarse para disfrutar de él, dando lugar praatica turistica. Por su parte,
Hiernaux (1996) menciona que “el turismo es espamw@imiento, la practica turistica
implica un desplazamiento en el espacio, que l& hamuestro entender, una de las
acciones humanas mas genuinamente territorialessesies compara con otras

actividades sociales o econémicas.

Esta dimension territorial de la actividad turiates propia del campo de estudio de la

geografia, como lo refiere Garza (2006:21):

“el turismo es un fenémeno que, englobado en dlestm espacial, precisa de un territorio
junto con los elementos fisicos y sociales queiégtica para llevarse a cabo. Se entiende
congruente, por lo tanto, puntualizar que los sitiobre los que se mueven los turistas y se
ubican los atractivos turisticos son parte del @spgeografico, objeto de estudio de la
geografia, y cuyo concepto alude a todo lo queeeis la superficie terrestre resultado de
la actividad humana y la herencia de la histortanad y que esta formado por el complejo
de los fenébmenos naturales y socioculturales (l.e¥gacio, como las multiples relaciones
que establecen los turistas con su medio son dildespser investigadas desde una éptica

geografica.

Las precisiones sobre la dimension territorialaledtividad turistica han sido el punto
de partida para el desarrollo tedrico y concepti@lla geografia del turismo. La
evolucion teorica de esta disciplina ha sido préalde la trayectoria que han seguido al
mismo tiempo dos eventos en el tiempo. Por un lEdproduccion académica de los
estudios sobre geografia del turismo se intens#ipartir del crecimiento acelerado que
mostro el turismo en el periodo posterior a la sdguguerra mundial, hecho que detono
el interés por parte de los estudiosos de las i@gsociales quienes estaban atentos de
las tendencias que se iban perfilando. Por otro, l&s$ diferentes formas de mirar al
objeto de estudio generaron una produccion imptertde material bibliografico desde
diferentes corrientes epistemoldgicas, desde Igrgéia clasica, la neopositivista hasta

la geografia cultural (figura 3).



. Figura 3: Principales corrientes teoricas erekisdios de geografia del turismo

Enfoque
o Cultural
o Enfoque critico
L Retorno del
Andlisis del actor como
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_ una actividad imperialismo,
Estudios econémicay el ~ dependenciay
regionales uso de modelos. Mercantilizacion.
Regionalizacio
n de los
E.f | .__espacios
nfoque locacion@listicos

Aborda las
caracteristicas del
lugar donde se
desarrolla la
actividad econémica

Desde la escuela clasica, el turismo ha sido cersmid como un factor de
transformacion del paisaje cultural cuyo objetoadafsontar una doble tarea, el analisis
de las causas geograficas del turismo y la explnate los impactos provocados por el
mismo. El ingrediente geografico del turismo sécaldba a la estrecha relacion entre
determinados componentes del medio natural comoses y atractivos y el desarrollo
turistico en si; y por otro lado, el impacto madfgito originado por el turismo en los

paisajes preexistentes (Vera,1997:27).

Los primeros trabajos relacionados con el turismoeé campo de la geografia
comenzaron en la escuela francesa a finales del>si¥, donde el objeto de estudio se
fundamentd principalmente en el analisis del paispje aportaba una significacion,
aungue descriptiva, con tintes mas sociales quaifi@an una mejor comprension de los

fendmenos geograficos, (Luis, 1983).

A principios del siglo XX se introducen en la geaftag del turismo conceptos de las
ciencias sociales, principalmente en materia daedastde la organizacion social al
analisis fisico, imponiendo como pauta que el [peicelemento modificador del

paisaje es la sociedad (Luis 1987). Posteriormamtda tercera década del siglo XX,
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surge un nuevo enfoque en los estudios de geogtafiturismo, donde se precisan
conceptos en como turismo, lugar turistico y eledpacios turisticos que hacen un
mayor hincapié en los aspectos economicos delmarig€Esta corriente propone la
explicacion de las actividades espaciales comdtaeleude la necesidad de ejercicio de
los seres humanos para ejercer funciones vitaleselemspacio, satisfacer sus
necesidades y organizar el mismo para alcanzas ebjetivos. De esta forma surge la
aproximacion teorético-locacional, que se fundameah la construccion de una
metodologia basada en la doctrina economicistaadgebgrafia, también llamada

“nueva geografia” de corte neopositivista (Hiernd2006).

Los diversos estudios de la geografia del turismallevan un analisis tanto
estructuralista, descriptivo y neopositivista enmsayoria, por lo que surgen en la
escena nuevos topicos de discusion, basados fuertenen la geografia critica, en
donde se abordan temas como la critica ambiemtayisios efectos negativos del
turismo, (Hiernaux 2006).

Otra faceta dentro de los estudios abordados ésmn&l del turismo en geografia han
sido las investigaciones con tinte humanistico ciefeadas con cuestiones de
percepcion y las culturales, cifrando atencion gnsotopicos menos cuantitativos y
mas antropoldgicos o psicoldgicos. Esta de linemistigacion aborda temas de giro
cultural, puesto que esta actividad no se conaileeaf de las sociedades emisoras y
receptoras del fendmeno turistico, y comienza a&resarse por las practicas
socioespaciales ejercidas por los actores del pooc€omo lo refiere Hiernaux
(2006:421):

“la nueva orientacion de la geografia del turismelve a colocar al turista en el centro del

estudio, en vez de privilegiar, como se hizo erpadado, las estructuras diversas que

convocaban el acto turistico”.
En esta nueva concepcidn, el turismo es concelninhm:

“un sistema de actores, de practicas y de lugauestigne como objetivo permitir a los
individuos desplazarse para su esparcimiento fderau lugar de vida habitual, yendo a
habitar temporalmente en otros lugares” (Hiern2006:423).
El mismo autor sefiala que la geografia del turisidloe ser analizada a partir de la
“encarnacion” del turismo en el individuo, quieglica la “mirada turistica” y ejercen
practicas turisticas que marcan el material y slicddente el espacio que se

“turistifica” de esta manera. Se adopta una estalestudio micro a diferencia de otras



como la neopositivista que elige la escala macogngra la atencion en el estudio de lo
cotidiano.

En épocas recientes, la geografia del turismo ssigdera una disciplina emergente que
no ha terminado de consolidarse y cuyo desarrellgiscula a las nuevas tendencias
gue marca el estudio del turismo; sin embargo hscdmo delimitar su campo de

conocimiento dirigido hacia diversos temas queae@lo con Vera (1997) se resume
en los puntos siguientes: los patrones de disidbuespacial de la oferta, los patrones
de distribucion espacial de la demanda, la ge@@di los centros vacacionales, los
movimientos y los flujos turisticos, el impacto delismo y los modelos de desarrollo

del espacio turistico.

Por su parte, Lopez (2001) identifico cuatro purgae es oportuno abordar desde el
ambito de la geografia del turismo. El primero asldcalizacion de la actividad

turistica; el segundo, la infraestructura, partiomente las vias de comunicacién que
restringen o facilitan la via de turistas; en terumar, el analisis temporal de los
espacios receptores de turistas, asi como de lagntes que se establecen, y por

altimo, la escala de investigacion.

La produccion bibliografica en materia de geografe turismo se ha orientado

principalmente sobre cuatro rutas de investiga@démo se aprecia en la figura 4.



Figura 4: Principales lineas de investigacion erggfia del turismo
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Fuente: Tomado de Lépez, 2001.

La primera ruta de investigacion se enfoca en examntos patrones espaciales entre la
oferta y demanda de la actividad turistica paralegwestructura territorial que surge a
partir del desarrollo de un espacio turistico;dgunda vertiente son las investigaciones
gue aluden a los impactos que ha ocasionado sirtarique pueden ser desde impactos
ambientales, econdmicos y sociales; el siguienipaycorresponde a los estudios sobre
la planeacion espacial de las areas turisticasrtdaien cuenta los elementos que las
componen, como la poblacion, los recursos, losigesvy la infraestructura; y por
ultimo, las investigaciones que elaboran modelgzaaales sobre la evolucién y
cambio de los patrones turisticos a través delpieynen diferentes escalas geograficas,
la difusion espacial del turismo a escala naci@naiternacional y los efectos de la

distancia en los patrones de movimiento de lostasi

Cabe sefialar que la linea de investigacion maaldgitia en geografia del turismo
corresponde al andlisis espacial de las actividadésticas donde se emplean mapas y
modelos para describir los patrones de turismoigimths escalas analisis (nacional o
internacional) y modelizar los flujos doméstictas estructura territorial del turismo,

entre otras lineas de trabajo (Hiernaux, 2006).



No obstante, el desarrollo de la geografia delstuwi no se ha agotado en la
delimitacién de los temas propios a investigar ene su campo, su evolucion ha
estado sujeta a constantes desafios para enrigaie@entenido tedrico y practico, tal

como lo plantea Vera (1997), la geografia turisteguiere impregnar de relevancia
social sus investigaciones, tanto si son béasicaswcaplicadas y debera participar en
equipos interdisciplinarios en la busqueda de mestps a los nuevos problemas del
turismo. Ademas, es preciso que emplee adecuadarnasnescalas de analisis espacial
a los fendmenos que estudie. Una escala regionallps estudios de areas turisticas,
como son el analisis de localizaciones de los sasde las infraestructuras turisticas y
de la movilidad del flujo turistico; y una escatzcdl para observar y explicar las

practicas de los agentes sociales y los protagentl proceso de construccion del
espacio turistico, los aspectos paisajisticos yfatamicos, la estructura interna del

poblamiento o la evaluacién del impacto ambiental.

El turismo religioso

De acuerdo al objetivo del viaje, se pueden disimdiferentes tipos de turismo cuya
variedad resulta de los distintos deseos, motinasi@ intenciones que tiene el propio
turista respecto a lo que espera encontrar dusanéaje. Uno de los propésitos que ha
originado el desplazamiento de personas haciaulgarés de destino turistico es la
motivacion religiosa. Autores como Barrado (2001Alpnso (2002) consideran los
factores religiosos como elementos que intervieaanel desarrollo del turismo.
Mencionan que la visita a lugares sagrados gehgos e turistas muy importantes en
el mundo actual, y estos son considerados coms&tita$ porque suponen un viaje, un
desplazamiento y residencia a los destinos fin8legstima que cada afio los centros de
culto religioso reciben entre unos 220 a 250 mdkle visitantes, en lugares como
Roma con el Vaticano reciben aproximadamente 8oneH, Lourdes 6 millones,
Claromontana entre 4 a 5 millones, Fatima 4 métog la Basilica de Guadalupe 2
millones; también en Europa, alrededor de 30 nekote personas, sobretodo catolicos,
dedican sus vacaciones a realizar un viaje rebgios

(http://sincronia.cucsh.udg.mx/salgado04.htm).

Los desplazamientos hacia lugares sagrados somamigestacion cultural muy antigua
gue ha pervivido hasta nuestros dias desde distngares del mundo. Pueden referirse
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como ejemplo las que se realizaban en el ambitoivdézaciones antiguas como la
griega, de tendencia politeista, en donde se atwliz las fiestas de los Juegos
Olimpicos en honor a Zeus; los Juegos Piticos,agyados a Apolo (Bonilla, 1965).
No obstante, el turismo religioso es un términondeva creacion que se emplea
comunmente para designar los viajes turisticos d@gtino representan los lugares de
culto religioso. Desde la década de los 50 delospgfsado el término comenzé a
utilizarse dentro de la comunidad cientifica daistmo, asi como en instituciones
eclesiasticas para dar nombre a un fenomeno speatiesde aguel momento se estaba
manifestando en los centros religiosos mas visitatid mundo. Desde su aparicion, el
término “turismo religioso” carecié de una reflaxiprofunda sobre su contenido y aun
no hay un acuerdo generalizado sobre su definicion.

El término turismo religioso a menudo se emplea @@mnalogia o substitucion del
concepto de peregrinacion. Autores como VokonR97) no distingue diferencias
entre el significado de ambos términos porque aeguan que es similar el
comportamiento que muestran tanto turistas comegpeos durante el viaje, al realizar
actividades no solo de naturaleza religiosa, siambién de caracter turistico,
especialmente en los lugares de destino.

La fusién que existe entre el turismo religiosd fe@dmeno de las peregrinaciones ha
sido la principal dificultad para definir los lire conceptuales de este término. La
busqueda para diferenciar ambos conceptos se bateaao en la motivacion del viaje.
La peregrinacion consiste en un viaje o desplaz#migue realizan las personas por
motivos religiosos para visitar un lugar consideradmo sagrado. Las razones que
mueven la salida de los peregrinos de su lugatuedtienen que ver con la necesidad
o el cumplimiento, pueden ser peticion de curaaéngracia, peticion de perdon, o
bien, cumplimiento de un voto o participacion em fiesta patronal (Parellada, 2009).
El turismo religioso, por su parte, tiene una nastivgn religiosa, pero complementa el
interés dominante con otras actividades en elriggtior ejemplo, la visita a una iglesia
por su arquitectura o el interés de participanra festividad religiosa. Como lo refiere
Canoves (2006), el turismo religioso se consideraiaje turistico donde el elemento
religioso constituye uno de los objetivos princgsalA los motivos tradicionales para
hacer turismo, como el deseo de moverse, el descénsuriosidad por conocer a
nuevas personas Yy disfrutar del patrimonio cultusal le afiaden cualitativamente

nuevos elementos.
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Las controversias en cuanto a la delimitacion cptuee de turismo religioso aun

contindan, no obstante se pueden identificar alguElementos comunes que estan
presentes en las diferentes acepciones del tércomog el viaje o desplazamiento, la
motivacion religiosa, la estancia o visita en efjau sagrado y el desarrollo de

actividades turisticas. El turismo religioso, se8amnellada (2009):

“comprende aquel tipo de turismo que tiene comavaoion la visita de lugares sagrados
(santuarios, conventos, monasterios, iglesias, tesmicatedrales,...) o participacion en
celebraciones religiosas (Semana Santa por ejemplpara descubrir €genius loct’, es

decir, la esencia religiosa, el mensaje que tramsimel valor histérico y la belleza artistica.
Esto no excluye, sino comprende en muchas ocasitm@&sacion, la celebraciéon de los

sacramentos”.

De acuerdo con esta definicién, una de las forrmagee se manifiesta el turismo

religioso es a partir de la visita a santuariosaeios religiosos emblematicos, donde
se conjuga tanto el valor religioso, como el adibsty monumental. Como ejemplo,

lugares como Roma, Jerusalén y Santiago de ConfgostEpresentan para el

cristianismo los centros religiosos de mayor aftigele visitantes. Por su parte, Roma
es considerada la capital de la cristianidad ylt@siiractiva como destino religioso por
la presencia numerosos santuarios, entre los gsiaah la Basilica del apostol San
Pedro y la Capilla Sixtina, ademas de la existedeiavarias tumbas apostdlicas, la
exhibicion de reliquias y la presencia de cataclanbambién se considera como un
lugar de peregrinacion penitencial, de obtenciéimdalgencias y de absolucién, razén
por la que en determinados periodos se incremettdlemente la llegada de visitantes

al lugar.

Tierra Santa es otro espacio sagrado considerado oo importante destino religioso
marcado por los acontecimientos historicos quesaliedieron en relacion con la obra
de Jesus, desde su nacimiento, ministerio, mueresyrreccion. Por ello, adquieren
gran significado lugares como el templo de Jerusd@élén, el rio Jordan, la iglesia de
la Asuncion, etc., porque representan algun epsmaportante en la vida de Jesus, lo

que los convierte en espacios de atraccion pdteigio religioso.

Por ultimo, Santiago de Compostela es otro deitass religiosos mas visitados en el
mundo cristiano, cuyo interés se deriva por halkseel lugar la iglesia donde se
conserva la tumba del apéstol Santiago el Mayarhdwvgue ha motivado la llegada de

visitantes desde distintas partes de Europa y datim
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En México, pais donde la religion catolica se entnaefuertemente arraigada, existen
también numerosos santuarios distribuidos a looladgl territorio nacional y
representan puntos de encuentro para multitudgged®mnas que se desplazan desde
diferentes lugares motivados por un espiritu refigi Entre los santuarios mas visitados
se encuentran las Basilica de Guadalupe ubicatboaapital del pais, el Santuario de la
Virgen de San Juan de los Lagos en el occidentalesle Jalisco, el Santuario del
“Santo Nifio de Atocha” en el estado de Zacateca&n ya region sureste del territorio

mexicano, el Santuario de la Virgen de Juquilal@stado de Oaxaca.

Otra dimension del turismo religioso consiste es Bncuentros y celebraciones
religiosas que atraen a miles de visitantes parasgectadores de festividades que se
organizan en determinados lugares para celebraanirersario, acontecimiento, la
llegada de una personalidad religiosa o un jubfleanquar, 2007). Las festividades
relacionadas con la Semana Santa o representaaeriaspasion de Cristo, son en el
mundo cristiano, ejemplos de acontecimientos quaeata un importante flujo de
turistas de diversas partes del mundo. Estas eglebes resultan atractivas porque
ademas de representar actos de devocion y feasdigse combinan con elementos
naturales y culturales propias del lugar, lo queriprimen caracteristicas unicas. Por
ejemplo, la representacion real de la pasion y rausd Jesus que se lleva a cabo en
Filipinas, donde el actor que representa a Jesoi@ssclavado sobre la cruz de madera,
o bien, en Pernambuco, Brasil donde se construgéciutlad entera para representar a

Jerusalén y escenificar todo lo que paso Jesua biashuerte.

Los jubileos o afios santos también representarobeapie promueven el desarrollo del
turismo religioso al fomentar la llegada de vidiésnen determinados periodos de
tiempo, momento en que los fieles pueden obteraiag o indulgencias especiales.
Por ejemplo, el afio 2000 en Papa Juan Pablo lledah como Afio Santo para
celebrar los dos mil afios del nacimiento de Crisliiwho jubileo se celebro

contemporaneamente en Roma, Tierra Santa y ersds/diocesis de todo el mundo.

En cuanto a México, el escenario cultural que lacariza permite brindar numerosos
ejemplos relacionados con acontecimientos o calghmas de caracter religioso que
son de interés para los turistas. Por mencionamakyse encuentra la veneracion del
Nifiopa en Xochimilco, celebrada en la capital gils durante el mes de enero; la

fiesta de la Candelaria celebrada en el mes derfelean Tlacotalpan Veracruz para
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honrar a la virgen que lleva el mismo nombre; lacpsion del silencio en San Luis
Potosi que se lleva a cabo durante la noche delegesanto en honor a la Virgen de la
Soledad; la celebracion de la Virgen del Carmeal@stado de Campeche en el mes de
julio; la fiesta de Corpus Cristi en el Distritodegal; la festividad de San Francisco de
Asis en Cuetzalan, Puebla en octubre; en diciemalfiesta de la Virgen de Juquila en
Santa Catarina Juquila, Oaxaca para venerar anacimada Concepcion y en la capital

mexicana, el festejo dedicado a la virgen de Gupdal

Por ultimo, otra de las manifestaciones del turiseligioso se expresa en los caminos,
itinerarios o rutas de peregrinacion hacia lugasggados, donde el transito constante
de personas que se desplazan a pie, en bicicletabalo o en cualquier medio de
transporte incide significativamente por las cordades por las que pasan y los
convierte en importantes productos turisticos. l&s popular son las rutas del Camino
de Santiago que corresponde a los diferentes eamplaatos fisicos que conducen
hasta Santiago de Compostela dotados de una reftalestructura y servicios para los
turistas, lo que en los ultimos afios lo ha congdentin uno de los productos turisticos de

mas éxito en Espafa.
La dimension territorial del turismo religioso

En los puntos anteriores se hizo mencion del emfage aporta la geografia para los
estudios de turismo, asi como una breve exposientme el significado de turismo
religioso y de las formas en que se manifiestaefie apartado se conjugan ambos
aspectos para destacar la relevancia del enfoqlee gepgrafia del turismo aplicado a
los estudios de turismo religioso.

Rasgos geograficos de la actividad turistica relgg

La localizaciénes uno de los principios basicos de la geograftaal da respuesta a la
pregunta ¢donde?, y consiste en definir o predssarbicacion del area de estudio
dentro del territorio, 10 que le confiere particidad al fendmeno o proceso que se
analiza. La localizacion del lugar sagrado o saidyzermite identificar los elementos

geograficos que resultan significativos para esplia dinAmica de la actividad turistica
que ahi se desarrolla, y que ademas le otorgarébti® una singularidad Unica en

relacion con otros sitios de interés religioso. Bmmplo, si el lugar sagrado esta

localizado en una zona de montafa, en un contarxiba urbano, etcétera.
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El trabajo de Arriegui (2009) considera un elemeggografico como factor de peso
para explicar la dinAmica de la actividad turistiehgiosa. Teniendo como lugar de
estudio en el Santuario dedicado a la Virgen da€etoidad en Espafa, este autor
realizd una reflexion sobre el papel que juegaudkmo religioso en las zonas de
montafia en relacibn con el planteamiento sosterdleleturismo en general. La
ubicacion del santuario de Torrecuidad en una zienmontafia fue el elemento clave
para la planeacion y desarrollo del proyecto tiedsEl disefio arquitectdnico del nuevo
santuario se planed en funcidn a las caractergstehespacio circundante guardando
armonia y respeto por la naturaleza y cuya arduitgestuviera en sintonia con las
costumbres y cultura de poblacién lugarefia, asiocelruso de técnicas y materiales
tradicionales que armonizaran con el paisaje. Rareonstruccion del santuario se
priorizé el respeto por el entorno natural, foraedb en los visitantes el cuidado por la
naturaleza mediante la difusion de actividades eesibilizacion ambiental, por
ejemplo, disponer de espacios destinados para gsievisitantes contemplen la
diversidad de la flora y fauna endémica de la zbaa. caracteristicas geograficas del
lugar también fueron prioritarias al momento denjfiear aspectos dinamizadores del
desarrollo local, por ejemplo, la construccién da presa que abasteciera de riego a las

poblaciones cercanas y la generacion de energiiedé

Los rasgos geograficos del Santuario de Torreciuiio por su ubicacion en una
zona de montafia ha sido un elemento clave parasefial exitoso de un proyecto
turistico, que con el tiempo lo ha llevado a colseacomo uno de los destinos

religiosos mas visitados de la region.

Los rasgos geograficos fijados por la ubicaciériodelugares sagrados no unicamente
han sido relevantes desde el punto de vista deufeeacion, también son considerados
como elementos explicativos del poder de atracgi@ntienen los lugares sagrados. En
una clasificacion elaborada por Preston (1992guébr reconoce que la dificultad de
acceso a los lugares sagrados es una de las rgmmrias que se presenta “magnetismo
espiritual”. Las caracteristicas de inaccesibilidel lugar sagrado determinado por los
rasgos geograficos (relieve de montafa, climaseexisos, ausencia de recursos
hidricos, etcétera) simbdlicamente le imprimen ®ljev el factor de riesgo y de

penitencia que lleva a las personas a salvar tlmdoebstaculos hasta llegar al lugar

sagrado.
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Contexto rural-urbano

Otro elemento de caracter geogréfico que ha sidsiderado en los estudios de turismo
religioso es el contexto rural o urbano en el qudesarrolla la actividad turistica. Esta
nocion del territorio permite establecer difereactualitativas relacionadas con la
naturaleza del turismo. Por ejemplo, si el dest@ayioso se localiza en una zona
urbana, la actividad turistica se apoya de laa@diructura y equipamiento fisico que
brinda la ciudad, existe una mayor accesibilida@d p@e los visitantes se conduzcan al
destino turistico por la presencia de vias de carauion terrestre y aérea, servicios de
hospedaje y de alimentos, asi como la oferta aes e&cursos turisticos como museos,
edificios histdricos, instalaciones deportivas, ividades nocturnas, etc., que
complementan la oferta turistica. Teniendo contermeio geografico el contexto rural
para el desarrollo del turismo religioso, se coajygademas de las caracteristicas y
condiciones del equipamiento fisico, otros elemeqiee le imprimen a la actividad un
sello particular Las rutas de transito que conducen al sitio sagesmdoealizan por
caminos, veredas, rios o cafladas y la naturalegaiead mayor significado como
recurso turistico; la oferta turistica gira en toail santuario como el principal o Unico
atractivo del lugar. Los aspectos culturales yelgsresiones religiosas de la poblacion
rural juegan también un papel importante en lagaataristicas de los lugares sagrados,
gue ademas de los santuarios, el poder de atrakcidjerce el caracter ludico que se
expresa a partir de las fiestas y celebracionegaosés.

La ubicacion de sitios turisticos religiosos en aomurales adquiere relevancia en
términos econdmicos y laborales. Puesto que en asuggiones rurales falta una base
econdmica para fomentar el desarrollo, con el mwise presenta la oportunidad de
iniciar un crecimiento econémico, dado que estamzanuchas veces disponen de un
enorme patrimonio cultural y natural. Estas forrdasturismo pueden jugar un papel

importante en la promocion del desarrollo econdon@nozonas menos desarrolladas.
Uno de los beneficios del turismo en las economieses es la creacion de fuentes de
ingresos adicionales y puestos de trabajo paraldapion local, de infraestructuras,

expansion de los servicios locales, desarrolloorejiy mejora de calidad de vida.

Los contextos rural o urbano contindan siendo ingmbes para las personas que visitan
un territorio turistico, también para los respoteslde la planificacion y para los

encargados de disefiar politicas.
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Rutas de transito

Otra aproximacién de la dimension geogréafica deistuo religioso consiste en el
estudio de los espacios de movilidad o las rutasasito que conducen a las personas
hacia los lugares sagrados. A diferencia de oipos e turismo, donde la atencion se
centra en analizar los lugares donde se desalai@letividad, el turismo con motivacion
religiosa amplia su estudio hacia los espacios delitiad que conectan las areas de
origen con las de destino turistico, por ser eggaie transito frecuente de peregrinos y
turistas que se desplazan hacia los lugares désnteligioso. Es importante considerar
el analisis del territorio marcado por las rutastidmsito porque son zonas donde
también se consumen diferentes elementos de latmnaturistica y supone un impacto
econdémico por las localidades donde pasa el reocomdie los viajeros. Desde la
perspectiva del turismo estos espacios son subtEpt ser aprovechados para planear
itinerarios que permitan a los viajeros disfrutar whrios elementos como cultura,
historia, naturaleza, espiritualidad. Como lo menai Maak (2009), las rutas pueden
incluir varios temas que abarcan tanto religiosiclamo rutas historicas, gastrondémicas
0 con motivos geograficos y ademas existe la pgaabi de promocionar un turismo
sostenible, de canalizar los flujos turisticos ytdbuir a la conservacion de los
monumentos. Junto a la proteccion del patrimonittual y natural, las rutas
contribuyen al incremento de los ingresos, el debarde las infraestructuras y por
consiguiente al incremento de la calidad de vid&aggersonas por las localidades por

donde pasan.

Conclusiones

La multidiscplinariedad que caracteriza los estsiddel turismo permite realizar
investigaciones bajo distintos enfoques y metodakbguyos resultados contribuyen a
enriguecer tanto el campo tedrico y conceptual cehaplicado de esta disciplina. La
geografia del turismo aporta a esta area de igaesin la vision territorial teniendo en
cuenta diversos elementos de caracter geografice g@eplicar la dinamica de las
actividades turisticas, reconociendo que cadaidativtiene una singularidad fijada por
las caracteristicas del lugar donde se desar®®dm esta mirada, la geografia resulta
una disciplina de gran importancia para investiaes sobre turismo religioso porque
permite un acercamiento al andlisis del territaté@ lugar sagrado, al identificar los
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elementos que estan interviniendo en la dinamickadetividad turistica, ademas de
que reconoce vinculos territoriales que se estableon otros espacios significativos
para el desarrollo de esta actividad, como sorulas de transito donde que conducen a

los lugares de destino turistico, asi como losssilie procedencia de los turistas.

Las investigaciones sobre turismo religioso deadeetspectiva geografica han servido
no solo para enriquecer el propio campo de estigliesta disciplina, también brinda a
otras areas del conocimiento elementos que cogéibal estudio de este fendmeno,

por ejemplo, a la economia, el transporte, la fitawion y desarrollo de proyectos.

Finalmente, en el escenario tan diverso de Méxaatot natural, social, econémico y
cultural resulta necesario incluir el analisis gaéfigo en los estudios de turismo
religioso, que permita conocer las expresionescpdates de cada destino religioso

donde se combinan elementos diversos elementaaréeter geografico.
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O CONTRIBUTO POTENCIAL DO MARKETING PARA O
DESENVOLVIMENTO DE UM DESTINO TURISTICO
RELIGIOSO

Elisabeth Kastenholz
Universidade de Aveiro, DEGEI/GOVCOPP, elisabethk@u

Introducao

O Marketing constitui uma abordagem de gestdo gosspgue 0s objectivos de uma
empresa ou organizacao atraves da satisfacdo dreseectivo publico ou mercado-
alvo, recorrendo para o efeito a estratégias edg#gncomo a segmentacao do mercado,
0 posicionamento, bem como ao denominado “MarketMx”. Tendo sido
originalmente utilizado apenas no ambito de progletservicos, pode ser perfeitamente
aplicado a lugares e a espacos geograficos (Ketlal, 1993), e em particular a
destinos turisticos (Heath & Wall, 1992). Efectivnte, de um modo geral todos os
destinos aplicam, de uma forma ou outra, e nem e modo estrategicamente
fundamentado, algumas ferramentas de marketingmmese apenas ao nivel da
promocao turistica, visando a atraccéo de turi€astudo, o marketing apresenta um
conjunto de abordagens bem mais amplo e rico queifge ganhar vantagens
competitivas importantes e uma posicdo de mercagmazc de contribuir para o

desenvolvimento sustentavel do destino (Kasten@6i24a, 2004b).

Neste ambito, importa compreender a especificidade complexidade do produto
turistico global (Middleton, 1988), tanto na pexgp@& do marketing do destino como
na dos empreendimentos turisticos singulares qu@mpdem, no sentido de criar uma
oferta efectivamente apelativa e uma experienaisstita satisfatoria e memoravel.
Importa ainda considerar, nesta abordagem, asOesdaentre oferta e mercado que
sejam benéficas para todos os envolvidos, no lpngro. Este principio, subjacente ao
conceito de “marketing integrado e sustentavel dstido turistico” (Kastenholz,

2004b), sera explicado em pormenor neste capigdbretudo na sua aplicacdo a

destinos turisticos religiosos. Sugere-se que ogipios e processos de marketing,



adaptados ao “produto” particular em questao, pockamtribuir para um planeamento e
uma gestdo mais eficazes, eficientes e sustentélesigespectivos destinos, o que é
ainda mais relevante quando os recursos dispon$Z@isescassos € sensiveis, que
requerem um grande esfor¢co de integracdo, bem @roonciliacdo de interesses,

preocupacoes e sensibilidades diversas.

Centramos a nossa atencao no turismo religiosoapgresenta uma forma de turismo,
vivida de modo complexo, tanto por parte dos tasistomo pelas comunidades locais, e
que esta baseada num patrimonio cultural com sigdid particular, cuja preservacao é
fundamental para a qualidade da experiéncia ttaisti para a sustentabilidade do
desenvolvimento do destino. A integracdo da acitkéd turistica, num contexto de

religiosidade e identidade cultural, vivida porigtas e residentes, mas igualmente
numa dimensdo ambiental, econdmica e social, pamaado desenvolvimento das

comunidades em que o fendmeno ocorre, coloca-se desafio particular aos destinos

turisticos religiosos. Torna-se assim necessarmstap numa estratégia de turismo
sustentavel desses destinos, assente numa abordagearketing societal, aplicada ao
territorio (Kastenholz & Paul, 2004).

Este capitulo debate, em primeiro lugar, o conamtonarketing, a sua evolucéo e a sua
aplicabilidade no ambito especifico dos produtesyigos e destinos turisticos. Numa
segunda parte, reflectir-se-a sobre a especifieididturismo religioso, tanto ao nivel
do sistema de oferta como no que a propria expeaiéaristica diz respeito, dando
particular atencdo a heterogeneidade do mercadaestdo (Finneyet al, 2009;
Smith, 1992). Finalmente, apresentar-se-a uma aerd de marketing integrado e
sustentavel de empreendimentos e destinos tudst@El@iosos, com potencial para

contribuir favoravelmente para o seu desenvolvimenstentavel.

Marketing turistico — filosofia e ferramenta de getio de empresas e destinos

turisticos

O Marketing pode ser visto como uma orientacaoiloadfia de gestdo que prossegue
0s objectivos de uma organizacao atraves da sgstdo seu mercado-alvo (Rodrigues
et al, 2000). Kotleret al. (1999) sugeriram uma definicdo lata que deixarsige a

vasta aplicabilidade deste conceito, reportanda-5se um processo social e de gestao,
através do qual individuos e grupos obtém o queganie e desejam por via da criagao,



oferta e do intercambio de produtos...”. Enquarspectiva de planeamento e gestao
empresarial/ organizacional, guia-se assim pelacfpio da obtencdo do éxito através
da satisfacdo das necessidades do mercado, visfnaiwar beneficios para ambas as
partes. Apresenta-se, por isso, como central pesanthar as estratégias e accdes de
marketing, para identificar correctamente qual orcaso-alvo que a empresa/
organizacdo tem vontade e capacidade de serviruags cps suas necessidades,
caracteristicas e comportamentos, recorrendo aujgesqde mercado. Trata-se,
consequentemente, de um “... processo de gestaeistara desenvolver e manter uma
adequacdo viavel entre os objectivos, as compeirods recursos de uma organizacao
e as suas oportunidades de mercado...” (Kotler, 19983). Pretende-se sempre a
obtencdo de um balanco viavel e benéfico entrersesue competéncias da
organizacado, por um lado, e necessidades e opdaties de mercado, por outro, no
sentido de alcancar o0 sucesso perante um mercadovea mais exigente, com base
naquilo que a organizacdo sabe fazer melhor e, edida do possivel, de forma

distinta, face ao contexto concorrencial.

O marketing visa, deste modo, a optimizacdo dazagfio dos recursos e das
competéncias da entidade, que o aplica com vistat&facdo do mercado-alvo,
estrategicamente escolhido, recorrendo geralmentestados de segmentacdo de
mercado (Kastenholz, 2006b). Uma vez escolhido estecado-alvo, procura-se
desenvolver um posicionamento forte, distintivgoelativo perante este mercado, face
aos concorrentes. Estas opcles estratégicas —icéefilo mercado-alvo e do

posicionamento — concretizam-se no assim chamadwokéfing-Mix™

(Kotler et al,
1999), i.e., na adaptacdo do produto, do seu @etpsua distribuicdo as necessidades
e aos desejos do publico-alvo, bem como numa eéicagzelativa comunicacdo com o
mesmo, de modo a chamar a atencdo para esta ojgfitaizada e sustentar o

posicionamento definido, criando uma forte imagenmarca.

Numa fase inicial, o marketing foi sobretudo uéiip no dominio dos produtos e
servicos (Baker, 1991), mas actualmente aplica-s®nainios tdo diversos como a
individuos, organizacbes sem fins lucrativos, pasipoliticos, territérios e cidades
(Ashworth & Voogdt, 1991; Kastenholz & Paul, 2004gtler et al, 1999). Ora, no

ambito do marketing turistico, convém distinguitrero marketing posto em prética por
parte de empresas e outras organizagfes que promeEM®icos turisticos (como os

! Também conhecido por “4 Ps”, do inglsoduct, price, place (distribuicéo), promotion



estabelecimentos hoteleiros, os restaurantes, mpigs tematicos, as empresas de
animacao turistica, 0s museus e servicos cultletig, e aquele desenvolvido por parte

de um destino turistico.

E consensual que a actividade turistica asserliieetsdo, em servicos e na vivéncia de
experiéncias, sendo igualmente reconhecido quenivae dos servigos, a orientacédo
para o consumidor € crucial. Este ultimo esta, ewlidade, integrado no préprio
processo de prestagcdo de servigco, sendo por issttexdzado como “inseparavel”, para
além de intangivel, variavel e perecivel ou ndcaaenavel (Fisket al, 2000, pp. 9-11).

O consumidor do servico €, neste sentido, tambéngmido de ¢o-producet (Fisk et

al., 2000, pp. 6-7) ougrosumet? (Schembri, 2006). Sobretudo no &mbito dos seryicos
o Marketing Relacionaé frequentemente sugerido como abordagem adequada/ez
que, num ambiente dinamico, incerto e muito corntipeti o desenvolvimento de
relacbes de longo prazo entre organizacfes e aschaatelas resulta como benéfico
para todos os implicados. As organiza¢cbes podeim asslhor adaptar as suas ofertas
as necessidades dos seus clientes, que passadivdduios anénimos, pertencentes de
uma massa cinzenta, designada de mercado, a pessteidas, a parceiros e até a
amigos. Esta personalizacdo permite naturalmentsnimais elevados de satisfacéo,
maior fidelidade da clientela, permitindo a empresanegdcio mais estavel e rentavel
(Groenroos, 2000; Rust & Chung, 2006).

Sobretudo nos servigos turisticos a interaccdo hameonstitui uma dimenséo
fundamental, podendo até ser um factor decisivestalha de um servico ou destino
turistico, sendo por isso muito importante cuidas delacdes com os clientes. Esta
abordagem pode resultar num maior grau de confipag@arte do cliente, na reducao
do risco frequentemente associado a compra de fooduristicos e na fidelizacdo do
cliente. Esta fidelizacdo reflecte-se, ndo apenasi® necessariamente, na compra
repetida de mesmo produto/ servico ou no regregsetido ao mesmo destino (uma vez
que a procura de novidade, do diferente € um faetportante da motivacao turistica),
mas sobretudo npassa-palavrgpositivo, que tem sido identificado como o elerent
porventura mais poderoso da promocao do destifstitar (Gartner, 1993; Kastenholz,
2002; Kastenholet al, 2006).

2 Juncdo das palavras “producer” e “consumer”.



Ultimamente, o conceito dMarketing Societal tem suscitado interesse e ades&o
crescente, sendo o objectivo ndo apenas a satsfag@ercado-alvo, mas igualmente a
promocdo de causas sociais e ambientais mais &o@sg numa perspectiva de
consciéncia sistémica, correspondente a nova reapiidade social assumida pela
empresa, bem como a consciencializacdo e corregptanaxigéncia crescente do
consumidor (Galaret al, 2006; Kastenholz & Paul, 2004; Kotlet al, 1999;
Varadarajan & Menon, 1988).

Efectivamente, pode identificar-se, na evolucaemtr das abordagens do marketing,
uma tendéncia no sentido de contribuir para umtiigesais ambiciosa e responsavel,
da procura de situacdewih-win’, isto €, de ganho para todas as partes, assir dem
uma preocupacao que se desloca do curto para o pyago e da relacdo imediata entre
empresa e mercado para contextos mais abrangemsesdo asustentabilidadé
(Kastenholz & Paul, 2004).

No ambito domarketing de destinos turisticagjporta compreender a especificidade e
complexidade doproduto turistico totdlque Middleton (1988, pp. 78-81) define como
“a experiéncia completa desde que (o turista) sacaka até que regressau “um
conjunto ou pacote de componentes tangiveis egitais, baseados na actividade num
destino... percebido pelo turista como uma experénéista experiéncia tem entao
uma extensao no tempo que ultrapassa o que € viadwoprio destino, iniciando-se
com uma antecipacdo desejosa e prolongando-sanmm tpelas memoarias e partilhas
de impressdes entre amigos (Parrinello, 1993),naigsio-se assim como um tipo de
produto que ndo é apenas consumido, mas vividdjasia imaginado e recordado
como significativo por parte dos turistas. E pasoigjue alguns autores falam na

“industria dos sonhos”, remetendo para a singe@l@vancia que a experiéncia turistica

% Na literatura anglo-saxénica distingue-se entrarkmtingsocietal” e “marketingsocial: em que o
primeiro conceito esta associado a uma aplicacamat&eting, com preocupacdocietal, por parte de
empresas, mantendo um fim lucrativo; enquanto queadketingsocial é visto como “a aplicacédo
do....marketing.... a programas que visam influenciamomportamento voluntario dos publicos-alvo,
com o objectivo principal de melhorar o bem-estas gublicos-alvo e/ou da sociedade, da qual fazem
parte” (Andreasen, 1994), i.e., um marketing geeaita realizado por parte de organizacéesm fins
lucrativos

* O Relatério Brundtland (WCED, 1987, p. 54) defidesenvolvimento sustentavel como *
desenvolvimento que responde as necessidades @dagdge presentes sem comprometer a possibilidade
de satisfazer essas mesmas necessidades as gefagies”’. Parte do principio que o progresso
econdmico, a coesao social e a proteccdo do aratséntinterdependentes e indissociaveis e tém ganho
crescente adesdo como novo paradigma de desenealgintanto na esfera académica como poalitica,
face aos actuais e crescentes problemas que a itas@renfrenta, em varios dominios, com destaque
para a poluicdo, as alteracdes climaticas e amtantcentuacédo da pobreza a nivel mundial.



assume na vida de muitas pessoas, que procuramaréabnhos” ndo concretizados no
dia-a-dia (Holloway, 1995; Schmidhauser, 1989).

Esta relevancia extraordinaria do consumo turistioplica ainda um grande risco
percebido por parte do turista na altura da esath@estino/ produto turistico, uma vez
que a decisdo de compra ocorre geralmente a urt@éncis temporal, espacial, e até
cultural (Kastenholz, 2010), sendo impossivel @@pcdo antecipada do produto, o que
torna a comunicagdo com o mercado, bem como acgégede imagens apelativas e
crediveis do destino fundamentais para o sucesswedmo (Kastenholz, 2002; Seitz &
Meyer, 1995). Varios autores afirmam que a escdihadestino turistico se baseia
essencialmente em imagens do destino (Begnal, 2001; Johnson & Thomas, 1995;
Kent, 1996).

Outra consequéncia da grande relevancia asso@adaarte do turista, ao “produto
turistico” é geralmente um elevado nivel de enwvoénto/ implicacdo do turista,
assumindo o produto uma centralidade especial da #@a pessoa, levando a um
interesse especial, sentimentos positivos, as€msade significado elevado e um
cuidado grande na escolha, devido ao risco peroehd@ado (Gross & Brown, 2006).
De igual modo, o “produtor” sente também um elevaigel de envolvimento, ja que se
confronta com expectativas elevadas de um pubbtativamente desconhecido, em
constante flutuagdo, com quem entra em contactegyassoais e interculturais, mais
ou menos proximas, dependendo da escala do empresrid turistico (Cederholm &
Hultman, 2010). Finalmente, a propria populacadraesta muito implicada, uma vez
que a interaccdo social e o intercambio culturalagesentam como caracteristica
fundamental e até procurada na experiéncia tuajstimbora também potencialmente
causadora de impactos negativos no proprio definderecket al, 2005; Mathieson
& Wall, 1982).

Um outro ingrediente fundamental na experiéncidstica € o meio ambiente, a
paisagem, a natureza do destino, tratando-se quragitte de umproduto geografico”
ou “espacial’ (Ashworth & Voogdt, 1991), caracterizado por umntexto natural e
cultural especifico, muito relevante para a suacttidade e valor distintivo, isto €,
para 0 seu posicionamento competitivo (Crouch &chirét, 1999). Ja Leiper (1979)
definiu o turismo como sistema que integra: o tari@s componentes geograficas
(zonas de origem, de transito, de destino), a tnddkiristica e o ambiente externo,

num producto turistico integral (ver figura 1).



Figura 1
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Este produto é complexo, integra elementos da Smi@ituristica” (como alojamento e
restauracdo), mas igualmente bens e servicos painoente desenhados para consumo
local (como o comércio local, servicos de saude)s essim chamados “bens livres”
(como paisagem, clima, a simpatia da populacao)coénercializados, mas centrais na
experiéncia turistica, uma vez que constituem fatpmente 0s atractivos centrais que
estdo na base da deslocacdo do turista (Kasterpa). Todos estes ingredientes
fazem parte do produto experiencial, de modo maismenos intenso e de forma
individualmente distinta (nem todos os turistasefaza mesma coisa, recorrem aos
mesmos espacos e servigos, necessitam do mesmoesmjard 0 mesmo). A
experiéncia, apesar de individualmente distint® esndicionada por este sistema de

ingredientes, recursos, pessoas, ambientes e adedid

Focalizando a oferta de servicos no destino tadstiaeger & Bieger (2003) usam o
termo ‘empresa virtual de servicostnde cada consumidor selecciona individualmente
uma determinada combinacdo de servigcos disponiveidocal. O préprio turista
combina os servicos que pretende consumir ou, gugere Gnoth (2003), activa uma
“rede de servigos” existente no destino, indepetemeante do seu grau de organizacao
e integracdo. E este “produto global’, no fundoppraionado por um complexo
sistema de oferta no destino (Gunn, 1988), qué atsatisfaz o turista, poiido € o



desejo de alimentacdo ou a necessidade de dorneirso causais para 0 consumo
turistico, mas a procura do destino ou entdo dassstaracteristicas como um todo”
(Seitz & Meyer, 1995, p. 11). E fundamental compdsg esta complexidade, tentar
coordena-la e geri-la de modo consistente e deaoamcontemplar os interesses

legitimos de todos os envolvidos.

Os empreendimentos turisticos singularésvem, por isso, entender ndo apenas as
vantagens da aplicagdo do marketing para a optp@izdos seus proprios servicos e
para a fidelizacdo da sua clientela, através da ssu@facdo, mas igualmente a
pertinéncia de uma colaboracdo em rede no dedfiieativamente, a satisfacdo com
cada servi¢co singular determinara a satisfacdoagllobm o destino e vice-versa, de
modo que uma interdependéncia sistémica ndo podenegada e deveria, pelo
contrario, ser aproveitada através da integracaoedm(Gnoth, 2003; Jaeger & Bieger,
2003). A aposta em redes permitira, assim, umaaonehploracdo das “vantagens do
lugar”, obter sinergias, “massa critica” para urctaiacao mais eficaz perante mercados
internacionais, facilitar a transferéncia de coitheato, uma aprendizagem continua e
partiihada entrestakeholdersestimular a inovacao e criacdo de capital soeialre
outros (Bredat al, 2006; Cai, 2002; Gibsaet al, 2005; Novelliet al, 2006; Sharpley,
2005).

Por fim, a “experiéncia” tem sido ultimamente rdoecida como elemento central na
gestdo de produtos e destinos turisticos (Ellis &dfan, 2008; Mossberg, 2007,
Stamboulis & Skayannis, 2003). Stamboulis & Skayaf2003, pp. 38-40jlefendem
gue uma &stratégia de turismo centrada na experiéhgara decisiva para 0 sucesso
de um destino, ondeo“turista entra numa interaccdo multifacetada cosnaatores
[locais] e o0 meio envolvente de uma narrativa emckenpor parte da comunidade
local’, proporcionando rultiplos ambientes de experién¢iaBode considerar-se que
efectivamente, a experiéncia integral do destimabjecto domarketing de destinos
turisticos definido por Lundberg (1990) como ‘esfor¢o global de identificar o que o
destino tem para oferecer (0 produto), que grupppessoas tém o tempo, o dinheiro e
o desejo de viajar... para o destino (mercado-ale)jual a melhor forma de os
contactar e convencer a viajar para o destindastenholz (2006a) acrescenta a esta
definicdo: “..e qual a melhor forma de os satisfazer no sentidoosd fidelizar e
garantir o passa-palavra positiVpja que o marketing ndo se esgota na atrac¢do do

mercado via comunicacéo eficaz, focalizando-selagina sua satisfacao.



Importa ainda perceber que o marketing de destimosticos € uma forma de
marketing territorialque, de acordo com Ashworth & Voogd (1994), poetedefinido
como ‘processo pelo qual as actividades locais estaocrefeadas, na medida do
possivel, com os desejos dos consumidores-alvoitehcio € a maximizacdo do
funcionamento eficiente ao nivel social e econénd@area em questdo, de acordo
com objectivos mais vastos definidoBeste modo, o marketing de destinos turisticos
nao se limita apenas, ao beneficio econémico, wmajue se preocupa sobretudo com
um bem-estar mais abrangente e de longo prazordanidade residente no territorio e
de todos ostakeholderdnteressados nesse destino, englobando assim aapéztos
econdmicos, como sociais, culturais e ambientasst@ghholz & Paul, 2004; Middleton
& Hawkins, 1998). Esta abordagem visa, entdo, cerdedvimento sustentavel do

territorio que beneficia, no fundo, a todos, inclamente aos turistas.

O marketing de empresas e destinos turisticasacteriza-se, pelas razées apontadas
anteriormente, por uma elevada complexidade e uttiide. E dificil garantir a
qualidade, percebida subjectivamente pelo turis@aneicionada por multiplos factores,
num particular contexto de viagem, e correspondexxppectativas elevadas e desejos,
em constante evolugdo. Porém, o “produto destir@3 pode ser constantemente
alterado e adaptado ao sabor dos gostos e capdohmercado, uma vez que existem
componentes fixos por preservar, que se apreseetano factores atractivos e
distintivos do destino. Para além disso, importas@terar que a actividade turistica, se
ndo bem planeada e gerida, pode ter igualmenteegoéscias negativas, como seja a
degradacdo do patrimonio natural e cultural, rigstude estruturas sociais pela vinda
(excessiva) de forasteiros, degradacao da qualidededa das populacdes locais pelo
efeito de congestionamento, perda ou descaragiéazae tradicbes e costumes,
existindo ainda o perigo da inflacdo induzida pelismo, da dependéncia econémica
excessiva do turismo e da criagdo de negdcios aEz@odm emprego precario e pouco
gualificado, sobretudo para os trabalhadores lpeaiBe outros aspectos relatados na
literatura (Mathieson & Wall, 1982; Middleton & H&ims, 1998).

Assim, autores como Moutinho (2000), Middleton &wkans (1998), Bramwell &

Lane (1993) defendem um planeamento integral dirde turistico, assente numa
visdo de longo prazo e preconizando a ac¢ao coaidea consistente como central
para 0 sucesso e sustentabilidade do mesmo. Ssgeraais concretamente, um

marketing de destinos turisticos que seja simudiaeste orientado pelo produto e pelo
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mercado (product-orientey “market-orientet), contrastando deste modo do
marketing de outras categorias de produtos (Jer&iMcArthur, 1996; Kastenholz,
2006a; Middleton & Hawkins, 1998).

Neste sentido, a accdo do marketing podera, emepantugar, contribuir para uma
eficaz “gestédo da procura”, de modo a atrair, apisigoroso estudo de segmentacao
de mercado (Kastenholz, 2006b), os turistas que wadrizam os recursos enddégenos
principais do destino, trazendo simultaneamenteagmbeneficio. Este beneficio é
medido ndo apenas em termos econdmicos, mas tarobgsiderando os custos e
impactos resultantes da vinda destes turistas,doeno o potencial e as prioridades de
desenvolvimento definidos pela comunidade (Kasteni&®04a). Assim sera possivel
visar, com base em analises e accdes estratégicawrdenadas do marketing, a

maximizacao da satisfacdo de todos envolvidos.

Resumindo, sugere-se no ambito do marketing towisbi conceito de marketing
integrado e sustentavel do destin@astenholz, 2006a), em que as empresas singulares
qgue integram o destino devem formular as estraédea marketing, recorrendo as
ferramentas de analise e implementacéo de accéesetas do marketing comuns, mas
orientadas no sentido de criar experiéncias toasti apelativas, distintivas e
memoraveis (Mossberg, 2007; Stamboulis & Skayanr#803) e apoiar o
desenvolvimento integrado e sustentavel do dedtiemido a complexidade do produto

e da propria experiéncia turistica vivida no destin

A especificidade do turismo religioso

O turismo religioso ndo é um fendmeno recente, nama moda passageira.
Efectivamente, a busca ancestral por um sentidoddaleva as pessoas, desde tempos
remotos, a viajar por motivos religiosos. Na adtizale, as diferentes religibes
mobilizam indmeras desloca¢bes para locais coraider sagrados do hinduismo,
budismo, cristianismo, islamismo, entre outras gasr(Olsen & Timothy, 2006; Tilson,
2005). A OMT (2011) estima em cerca de 600 milrdgesiagens com fim religioso e/
ou espiritual. Efectivamente, o turismo religiosmt demonstrado ser resistente a
presséo da recessao mundial, porque néo é visto aomuxo (Leisure Group Travel,
2009). Contudo, o turismo religioso tem sofrido mod¢cdes ao longo do tempo,
existindo uma heterogeidade de praticas e buscadiversos destinos religiosos.



11

Neste ambito, importa perceber que o religioso espiritual sdo simultaneamente
mundos distintos e interrelacionados, verificandoepie cada vez mais as suas
fronteiras se diluem. Efectivamente, Smith & Pucf@09) remetem para um conjunto
de autores que argumentam que a espiritualidadenestentro do bem-estar geral dos
individuos. Neste ambito, a busca espiritual (dar&stico do turismo espiritual) é vista
como algo mais abstracto que uma busca estritanrelitgosa (tipico do turismo
religioso), centrando-se no equilibrio entre corpwente e espirito. Para Sharpely
(2009) a motivacao do turismo espiritual €, parciatotalmente, religiosa ou espiritual,
enquanto que para Blackwell (2007), € motivado peligido ou pelo local religioso,
ndo sendo necessario a viagem estar associada@emga religiosa. E mesmo estando
associada, a intensidade religiosa varia, desdeexmperiéncia espiritual ansiosamente

aguardada até a uma simples curiosidade (Black2@I7).

Segundo Olsen e Timothy (2006) o objetivo princgaviagem deve ser religioso para
um turista ser considerado turista religioso. Mete®autores realgam que pode néo ser
0 Unico motivo, na medida em que existem variasivapdes frequentemente

associadas ao turismo religioso, tais como:
» Conhecer a historia de uma localidade;
e Participar em eventos e festas religiosas;
» Compreender uma crenca religiosa particular;
» Nostalgia ou para educar os membros da familizack sua crenca;
* Crescimento espiritual.

Concordamos assim com Blackwell (2007), que desgaeaa motivacao religiosa €
complexa, multifacetada e tem varias dimensdesiécanceito com mais que um
significado e tem diferentes niveis de intensiddépendendo da crenca individual e do

contexto social do viajante.

A prética da religido tem vindo a mudar. Nas samied ocidentalizadas, o peso da
institucionalizacdo tem vindo a diminuir, na medafa que o individuo pratica a sua
religido, cada vez mais, sem a preocupacdo de aumggras rigidas. A busca da
espiritualidade, do significado e de uma nova harenoom o mundo apresenta-se, cada
vez mais, como uma ac¢éo individual. Resumindarhd mudanca da pratica ortodoxa

da religido para uma espiritualidade transcendenie, objectivo é o desenvolvimento
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pessoal (Sharpley & Jepson, 2010; Smith & Puczk®92 Smith e Puczkd (2009)
consideram que a busca do espiritual (caractexidtiturismo espiritual) € algo mais
abstrato do que a busca do religioso, porque dwEtaalesta estritamente associada ao
culto religioso (caracteristica darismo religioso). Segundo os mesmos autores, a

procura do espiritual centra-se na busca do eqoil@mtre o corpo, a mente e o espirito.

O turismo religioso tem sido definido segundo difgées perspectivas. A tipologia
apresentada por Smith (1992), frequentemente aitadiéeratura especializada (Santos,
2003), situa o turismo religioso entre dois polpssios: 0 sagrado (peregrinacao) e o
secular (turismo). O continuum varia segundo o gilauintensidade da motivacao
religiosa que vai de um extremo essencialmentegiosth até a motivacdo
completamente secular ou turistica; ao longo dasténuum é possivel uma variedade
de combinacdes de acordo com a intensidade sagsadolar. O turismo religioso &
assim conceptualizado como simultaneamente, e gimtds graus, de natureza sagrada
e profana, observando-se uma diversidade de pkrfiarista religioso, dependendo da

sua motivacgao central.

Mais recentemente, alguns autores consideram que ghassificar um turista como
turista religioso se deve ponderar a sua motivagéde o facto do destino visitado ser
religioso (Blackwell, 2007; Finnegt al, 2009). Para Blackwell (2007) a crenca em
alguma religido néo € factor decisivo para se saesiderado um turista religioso; uma
vez que um turista sem crenga, mas inserido nurpoggue visita um local com
significado religioso, é considerado também comaunista religioso, podendo mesmo
ser considerado como tal ao visitar um local gueotamente teve importancia para
uma determinada crenca que na actualidade estdaexsto €, pode haver motivos de
ordem social ou cultural ou a mera curiosidade ngem da deslocacdo de um turista
considerado religioso. Compreendemativacao € por isso de suma importancia. A
motivagao religiosa € complexa, multifacetada e coditiplas camadas, variando de
intensidade (Blackwell, 2007), sendo os motivosrgigentos associados a experiéncia
estritamente individuais (Tilson, 2005). A hetemgeédade do mercado de turistas
religiosos, expressa em diversos tipos de actieslagl procuras distintas, tem sido
percebida e investigada por varios autores (Cok@d3; Finneyet al, 2009; Haq &
Jackson, 2006; Smith, 1992), sendo oportuno o seonhecimento para uma melhor
adaptacao aos mercados e, deste modo, a satisfag@oversos segmentos existentes.
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Haq & Faorq (2006) sugerem assim, a adaptacao detipologia de turistas culturais

proposta por McKercher (2002) ao turismo espirjtdedtinguindo concretamente:

O turista espiritual empenhado (“purposeful”): para este turista o crescimento
espiritual é a principal razao da visita do destel@ioso, destacando-se por uma

profunda motivacéo religiosa.

« O turista espiritual curioso (“sightseeing”). apesar da relevancia do crescimento
espiritual, este turista adepto do “sightseeingteressa-se também por outros

aspectos e atraccdes (mais seculares) do dedimioge visitado.

O turista espiritual casual: o crescimento espiritual pessoal apresenta-se como
uma motivagdo mais ocasional, resultando igualmeuatea experiéncia espiritual

relativamente menos intensa.

» O turista espiritual acidental: o crescimento espiritual pessoal ndo constituiu
motivo para a visita do destino religioso, emboste durista acabe por ter uma

experiencia espiritual, embora acidental, devid@gem que realiza.

* O turista espiritual com sorte: o crescimento espiritual pessoal ndo constituiu
motivo para a visita do destino religioso, mas porte acaba por viver uma

experiéncia religiosa profunda devido a viagem.

Todos estes tipos de turistas espirituais, quemad considerados também segmentos
de mercado, acabam por se caracterizar por umari@xga espiritual vivida,
distinguindo-se pelo tipo de experiéncia espirjtuahis ou menos conscientemente,

intensamente e intencionalmente vivida por partaudsta.

Finneyet al. (2009), por outro lado, definem todos os turigjae se deslocam a um
destino turistico religioso como turistas religissalistinguindo diferentes tipos ou
segmentos de turistas religiosos, de acordo comaansotivacdo mais secular ou
religiosa. Os autores propdem, deste modo, umg@ode turistas religiosos tendo
por base a matriz de Cohen (2003) sobre os quattives para 0s estudantes
americanos estudarem em lIsrael: a religido, onrjsambos, e nenhum. Os autores
distinguem, deste modo, 4 grupos de turistas osig, de acordo com a intencéo de

visitar lugares religiosos e/ ou seculares (figyra
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Figura 1 - Tipos de turistas religiosos

Intengdode ver
locais religiosos

Sim Nao
Sim Seekers Heddnicos
Intencaode ver
locais seculares
- . Turistas
Nao Peregrinos . .
acidentais

Fonte: adaptado de Finneyal.(2009)
Os turistas denominados dee€kers(os que procuram) sdo os turistas que pretendem
visitar tanto os lugares religiosos como os seed|avs hedodnicos Iftus eaters) sao
0S que tém a intencdo de visitar apenas os loeaidases com o objectivo central de
diversdo; os peregrinos pretendem visitar sO loadigiosos; e os turistas acidentais,
como o préprio nome indica, chegam a um localdi@dio ou secular) por acaso ou
devido a um propasito especifico (visitar familgreegocios) nao relacionado com um

interesse em visitar/ conhecer esse local (henrmptivos seculares, nem religiosos).

Ao nivel do destino religioso, onde a experiénamaturista religioso ocorre, Tilson

(2005) aponta para a existéncia em todo o mundondios locais considerados

sagrados, (alguns deles por varias religides, cdenosalém). Brayley (2010) sugere
gue ha dois tipos de locais sagrados: os locdstitgs (“originalmente”) sagrados e os
locais turisticos sacralizados (“tornados sagrgdo&m ambos sdo necessarias
instalag@es turisticas que podem ajudar a fazeperiéncia de um local sagrado mais
agradavel e significativo para o visitante, bem aatavem contribuir para fortalecer a

base econdmica da comunidade local (Brayley, 2010).
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Marketing de destinos turisticos religiosos

Para um bom planeamento e uma boa gestdo de umodesigioso, importa sempre
reconhecer que o mesmo lugar € visitado por pessmasdiferentes motivacoes e
expectativas, requerendo, numa perspectiva de tiragkeadaptacbes aos distintos
segmentos de mercado (Blackwell, 2007), bem coma cemtelosa gestdo da procura

visando um desenvolvimento sustentavel do deskiasténholz, 2004b).

Finneyet al. (2009) defendem que a abordagem do marketingiturideve adaptar-se

a especificidade de cada tipo ou segmento de nwrgaé se dirige aos locais
religiosos, como anteriormente apresentado. Agsarg osSeekergjue se interessam
por tudo, os autores aconselham um destino muitersificado e atraente a varios
niveis: a nivel espiritual, historico, arquitecttimie paisagistico, destacando a variedade
de actividades (seculares e religiosas) possieeisalizar. As campanhas promocionais
deverem apelar para a diversidade e aspectos asirigse o destino oferece. A
estratégia sugerida para os hedodnicos centra-dev@i®do, visto ser o que estes mais
procuram, fazendo apelo as emocbes e aos senfidothém para este segmento
importa destacar a variedade de experiéncias disgen desde a cultura, historia,
passando pelas compras e enfatizando o entretetoireea diversdo proporcionados,
sendo este segmento igualmente sensivel ao efeitmatla. Os turistas acidentais
frequentemente tomam as suas decisfes por impulgo (dtima hora. Assim,
inicialmente ndo pretendem deslocar-se a um ladaioso mas podem responder a
solicitacdes para experiéncias turisticas ndo pliame se de facil acesso, divertidas e

com garantia de conforto.

Os peregrinos destacam-se de todos os outros stmnesquerendo uma estratégia
distinta. Como tém uma forte motivacéo religiosgpramocdo deve dar destaque a

importancia do local como religioso, assentar mabelogia religiosa e valorizar a
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autencidade, sendo a vinculacdo ao culto oficial lgerarquia institucional aspectos

relevantes a ter em conta.

Haget al. (2008) sugerem ainda a aplicacdo da matriz defA(ls@87) para orientar as
oportunidades de crescimento do mercado de turissadrituais, baseando-se no

conhecimento das diferencas entre 0os segmentogado.

Figura 2 - Matriz de Ansoff

actuais Penetracao Desenvolvimento
@ de Mercado do Produto
T
(1]
s
Q
=
NOVOS Desenvolvimento Diversificagio
do Mercado

actuais novos

Produtos

Fonte: Ansoff (1987)

Este estudo empirico qualitativo, dirigido a 35istas e operadores turisticos do
mercado de turismo espiritual, permitiu identificaportunidades de crescimento
distintas para os turistas com motivagdes maigiosis e para os outros turistas, com
interesses mais variados e também seculares. Asmnprimeiros poderiam ser
incentivados a visitar os destinos religiosos maizes via estratégias de penetracdo de
mercado (por exemplo baixando o preco, enfatizanclmmunicagéo de mercado, ...) ou
de desenvolvimento do produto (tornando o mesmdypoomais apelativo através da
integracdo de novos servigos, do aumento de qdalida viagem, etc.). Os turistas
tendencialmente mais seculares poderdo ser inadoBv via estratégias de
desenvolvimento do mercado (divulgando e comereatio o destino religioso junto

de novos mercados, por exemplo, em outras regi@egréficas, enfatizando os
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atributos de atractividade geral do destino) ouegi@atégias de diversificacdo (criando
novos produtos para novos mercados, por exempiandd novos segmentos com
interesse claramente histérico para destinos osligi com atributos histéricos

relevantes).

Efectivamente, os destinos religiosos, tal comoaomparte de destinos turisticos,
integra uma multiplicidade de recursos e (potesp@irac¢cdes que, independentemente
da relevancia da dimensao espiritual do local, podser aproveitados para o
desenvolvimento de produtos que vao de encontnma variedade de motivacdes de
turistas que se deslocam a esse destino, apredent@ssim oportunidades de
desenvolvimento do turismo no destino. Neste cdotex fundamental conhecer bem,
tanto o mercado e a sua heterogeneidade, comoeatla@de e qualidade dos recursos
existentes no destino que podem ser consideradosertos fundamentais para a
competitividade do destino, se bem integrados,dgsrie adaptados aos potenciais
mercados, estrategicamente escolhidos (KastenB6#4a). No contexto do destino
religioso, importa que os responsaveis do marketmglestino assumam uma grande
sensibilidade perante o significado religioso entidério do lugar, tanto para alguns
visitantes (peregrinos) como para a comunidadeleate, que poderd ndo aceitar da
melhor forma alguns tipos de turismo, excessivambationicos, uma comercializa¢ao
excessiva do religioso, implicando alguma alienagddstorcdo e até destruicdo de algo
considerado sagrado. E, deste modo, fundamentalsaiger gerir apenas a oferta, mas
também a procura, tentando atrair 0s segmentosntpie se interessam e mais
valorizam a oferta do destino, enquadrando-se tamedhmente nas perspectivas de
desenvolvimento sustentavel do destino, que dexsr EBempre em conta o0s interesses

legitimos da comunidade local (De Kadt, 1979; Kastdz, 2004a).
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Por outro lado, importa planear e gerir de modayjaddo os destinos religiosos e 0s
seus empreendimentos individuais, no sentido den@ar o potencial da actividade de
contribuir para um desenvolvimento sustentaveltdo#drios e comunidades (Heath &
Wall, 1992; Kastenholz, 2006a). Sobretudo em araeas, onde alguns lugares de
peregrinacdo se situam, que sdo areas marcadascposos nhaturais e culturais mais
frageis, recursos financeiros e humanos escasaomaeoferta turistica e de lazer,
modesta e fragmentada, deve proceder-se de modo cauiteloso quando se opta por
uma estratégia de desenvolvimento assente no tri@fastenholz, 2004b). O
anteriormente referidomarketing integrado e sustentavel do destinpode
efectivamente apoiar este esfor¢co, se prossegeidgoodio sisteméticarientado tanto

pelo mercado como pelo “produto” (destiho

A estratégia deve ser desenvolvida, tendo como losseecursos enddgenos e
envolvendo todos os actores locais e regionais @aa@a o melhor produto turistico
integrado possivel, visando tanto o desenvolvimesnistentavel do destino como a
criagcdo de uma experiéncia satisfatoria, enriquaegdignificativa e memoravel para
0S visitantes que assim garantirdo um passa-papmsgisivo (Ballantyneet al, 2011;
Kastenholz, 2006a; Mossberg, 2007).

Importa, neste ambito, identificar e desenvolvea$sa critica” de atraccdes, servi¢cos
e equipamentosno destino, adaptada ao mercado-alvo em que $engee apostar,
sendo igualmente fundamental a capacidade diestino se organizafem redes),
integrar e gerir todos estes recursos numa ofertlbgl consistente e atractiva

(Gnoth, 2003; Kastenholz, 2010; Sharpley, 2005)alfente, importa sabgromover

e comercializar este produto global junto dos segtoe de mercado mais atractivos
(Cai, 2002; Kastenholz, 2006a, 2006b).
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Conclusao

O marketing € uma abordagem de gestdo que oriersaaaaccdo no sentido da
satisfacdo de um mercado-alvo. Contudo, no ambé@ourdh destino turistico, o
“mercado” é tipicamente heterogéneo e dinamicdntegrando segmentos porventura
pouco compativeis pelas suas atitudes e comportamédpor outro lado, o “produto”
nao pode nem deve ser modificado ao sabor dosggdstwm mercado global. Pelo
contrario, no contexto do marketing de destinosstigos, uma 6ptica de “gestdo da
procura” através do marketing parece apropriadagyrando atraiaquele mercado-
alvo, que sera simultaneamente mais facil de atraie satisfazer, mais compativel
com o sentido identitario da comunidade local, e au globalmente trard mais
beneficios ao destingKastenholz, 2004b, 2006a). Isto é, o marketimigtico deve ser
orientado tanto pelo mercado como pelo produto éexopque é o destino, enquanto

base da experiéncia turistica religiosa que esteade procura.

Efectivamente, alguns destinos religiosos “estdmaoda”, atraindo um crescente fluxo
de visitantes, turistas tanto domésticos comonat@onais, sendo estes muito variados,
e nem sempre a procura de (apenas) experiéndgi®sak ou espirituais. Esta procura
dirige-se, geralmente, ndo apenas a um determirtguo de alojamento ou
empreendimento particular, nem apenas ao prépgar lsagrado, mas resulta de um
interesse mais amplo em viver uma experiéncia globbam destino com
particularidades geograficas, naturais, sociaisukurais, que tém potencialmente
significados distintos para diferentes tipos detatges, bem como para os diversos
agentes envolvidos no, e afectados pelo, desenvehto turistico do destino. Deve-se,
naturalmente, ter em conta os recursos endégemdanstituem frequentemente o
principal elemento atractivo e diferenciador dotidesreligioso e que devem ser
preservados, ndo apenas por um principio de cats@rvde patrimonio, mas porque
também permite o sucesso de longo prazo do desen@ssim também dos

empreendimentos individuais que nele actuam.

Combinam-se e devegonciliar-se, neste ambito, os interesses econongomom 0S
interesses sociais, culturais, mais especificamenteligiosos e espirituais na
prossecucdo de uideal de desenvolvimento sustentavel do destin® aqui sugerido
“marketing integrado e sustentavel do destino” pracutilizar os instrumentos do
marketing (estratégico e operacional), no sent&latdair e satisfazer um mercado-alvo

(ou combinacdes de segmentos de mercado compgtiveidadosamente escolhido,
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visando o desenvolvimento sustentavel do destimsen todo. Entende-se como sendo
uma abordagem com potencial para dinamizar tambéstinds turisticos frageis e
estruturalmente em desvantagem, como € o cas@ulesadlestinos religiosos em areas
rurais. Importa sabeaproveitar todos os recursos endogenos disponiveisjuntar
forcas entre parceirospara ac¢cdoes de marketing integradas e coordena@aspenas

no sentido deeduzir o isolamentodos pequenos empreendimentos turisticos e criar
“massa critica” nas suas acc¢fes face ao mercado, mas também @ajtatamente,
conseguir criar umaferta de turismo religioso integral, mais consignte, variada e

apelativa e assim igualmente mais competitiva.

Neste sentido, o marketing de um destino religmesee basear-se tanto num profundo
conhecimento dos seus recursaomo do seumercado (efectivo e potencial). Este
deve ser um processo participativo de definicAmlojectivos de desenvolvimento e
num esforco constante de integracao stakeholdersio destino na criacdo de ofertas
adaptadas a um mercado-alvo, estrategicamentengkcdEmbora o turismoao deva
ser entendido como a panaceia que resolve todos @®blemas dos locais com
atractividade turistica, ele pode, realmente, sernuotor de desenvolvimento, se o
destino apostar num planeamento estratégico, aseeniestudos rigorosos, numa boa
organizacdo, coordenacao e gestdao do destino sudassaccbes de marketing. No
ambito do turismo religioso, importa ainda assumima postura de grande
sensibilidade social e cultural, considerando osgsiificados dos valores sagrados
em questao que devem ser acautelados, ndo apenas paraipesxp#riéncias ricas e
memoraveis aos visitantes religiosos, mas igualmentespeitando a identidade e os

valores centrais da populacéo local.

Deste modo, apoiando-se num marketing integraddedtino e dos empreendimentos
turisticos que nele operam, o turismo religioso epodontribuir para um
desenvolvimento sustentavel dos respectivos tao#6 garantindo experiéncias
satisfatérias, memoraveis e porventura até tramsfdoras aos seus visitantes, bem
como a qualidade de vida das comunidades residgrles oportunidades econémicas
criadas, pela preservacéo e valorizacdo do ambgedts recursos patrimoniais e ainda
pelo reforco do sentido de identidade e desenvenion de capital social da propria

comunidade local.
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1 INTRODUCCION

En una economia global dominada por los grandesosearbanos que concentran
gran parte de la poblacién y las actividades ecacasnhay también una amplia extension
geografica de territorios rurales. En Europa, gemelo, se estima que mas del 80% del
territorio esta ocupado por zonas rurales y quesess, viven sélo el 25% de la poblaéion
Aunque las zonas rurales presentan una gran dieersiuna gran parte de ellas se
caracteriza por el éxodo continuo, envejecimietéadooblacion y el abandono gradual de
las actividades tradicionales relacionadas coreelos primario. En estos territorios, la
calidad de vida de le poblacién, bien como laspeatsvas de desarrollo econdémico, se
reducen considerablemente, lo que a medio y ldagmgodra resultar en el abandono y la
desertificaciéon. La promocién de un desarrollo enistole de las zonas rurales y
periféricos es, por lo tanto, de vital importan@aptando cada vez mas la atencion vy el
interés de politicos y académicos (Bagnasco, 18CA, 1988, EC 1999a, Barbosa de
Melo, 2002; Diniz y Gerry, 2002). Uno de los seetoconsiderados mas promisores en
estas zonas es el turismo, por variadas razongsinteera se relaciona con el potencial
crecimiento del sector, que se ha reflejado eAmtlo crecimiento de su mercado mundial
(WTO?®, Fleischer y Felsenstein, 2000, Wilsenal, 2001; Briedenhann y Wickens, 2004;
Lordkipanidzeet al, 2005; Siemens, 2007; Li, 2008), otra razén sacreha con la
necesidad de generar oferta diversificada parafaegir la demanda turistica (Barker de
2004, Lordkipanidzet al 2005;. Siemens, 2007), una razén, mas espec#ita demanda
turistica en las zonas rurales, es la tendencimdmimento de la demanda para el turismo
en pequefa escala relacionados con la naturalesay caracteristicas del espacio rural

(CE 1999b; Vaz y Dinis, 2007). Es a partir de lsstncia de este tipo de demanda que se
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desarrolla elturismo de nichpes decir, el turismo que opera en nichos de rderca
Aunque el papel del turismo en el desarrollo resalsobre todo econémico, este tipo de
turismo puede ayudar a mejorar la calidad de veléad poblaciones rurales (revertir las
tendencias de la desertificacion y el abandonahiaio tiempo que permite mantener y
incluso reforzar, a la especificidad de las zonawles, i.e., permite un desarrollo
sustentable de los territorios rurales (Barker, 420Briedenhann y Wickens, 2004;
Lordkipanidzeet al, 2005).

Un area de nicho que viene recibiendo cada vezatedion tanto en la academia
como en la préctica, es el turismo religioso oréspi. El turismo espiritual enfatiza la
dimension espiritual de la experiencia turistidatuEismo religioso se puede definir como
"un tipo de turismo en el que los participanteareshotivados, en parte o exclusivamente,
por motivos religiosos” (Rinschede, 1992:52). L&g®n entre el turismo rural y el
turismo espiritual ya ha sido explicitada por otr&harpley y Jepson, 2010) que
evidencian la conexion de la experiencia turisticaal" a una dimension mas espiritual.
Para los propositos de este trabajo, nos intepgdarar un tipo de turismo religioso que
con mas razones, podemos llamar de “nicho”: engariogar, porque se desarrolla en una
zona rural y, en segundo lugar, porque se tratandepequefia comunidad judia, que
representa una pequefia minoria religiosa en Partuga

Con base en lo anterior, el presente trabajo ten® objetivo comprender como un
pequefia comunidad rural puede utilizar el turismaidho como estrategia de desarrollo
sustentable de su territorio e, especificamentaocel turismo religioso de nicho puede
hacer parte de esa estrategia de desarrollo. lestigacion desarrollada es de naturaleza
exploratoria e cualitativa. Partiendo de una réwidbibliografica se discuten en el punto
que se sigue cuestiones y problematicas asociadagsano rural y a las estrategias de
nicho, introduciendo también la tematica del tuosreligioso y mas especificamente, el
turismo judio.

En la segunda parte de este trabajo se exponeseldsa Belmonte, una pequeia
comunidad rural del centro interior de Portugalacegtrategia de desarrollo se basa, desde
hace algunos afios, en la promocion del turismotunsmo en pequefia escala. Esta
estrategia incluye diversos vectores, uno de ladesyse fundamenta en la existencia de
una de las pocas comunidades “vivas” de judiosrditda en Portugal, que durante
muchos siglos se mantuvieron coorptojudios Esta investigacion empirica se desarrollo
a partir de la recoleccién de informacion publicatalos medios impresos (periédicos,

folletos de publicidad) y electrénicos (paginas Wwé&stos datos se complementaron con la
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observacién directa y entrevistas con el respoasafpéracional de la empresa municipal
responsable por el desarrollo de la estrategiaticai del municipio y con un miembro
activo de la comunidad judia local.

En la discusién se argumenta sobre la importaneidi)dactuar en una légica de
estrategia de nicho, fuertemente basada en logptwscde innovacion y preservacion y de
(i) desarrollar redes locales, regionales y globajee permitan la competitividad del
sector en el mercado global y la articulacion dsimtio tipo de actores, individuales y

colectivos.

2 .ENCUADRAMENTO TEORICO
2.1 Turismo rural: definiciones, categorias y su impaai en el territorio

El turismo rural, un nivel muy basico, puede sstoscomo el turismo que ocurre en
las zonas rurales (OCDE, 1994). En 1998, Eurostiel turismo rural como “la totalidad
de las actividades de los individuos que viajarapas areas rurales (en una forma no-
masiva)” (p. 28), relacionando, asi, la zona ddimi@scon la cantidad de flujo turistas,
aungue no determina con precision sus limitesokEjué se refiere a las “zonas de turismo
rural”, la agencia (Eurostat, 1998:28) sugiere suaefinicion debe depender de criterios
de “dimension y densidad de la poblacion” y de siwn de alojamiento para los
turistas” Segun este organismo, el turismo ruralleloe verse como una forma de turismo
gue se opone a otros segmentos del mercado taréstmo, por ejemplo, turismo cultural,
de salud y bienestar o de negocios, ya que estamd$ade turismo también puede ocurrir
en las zonas rurales. La definicién de turismolrpesa, entonces, por la respuesta a la
pregunta formulada por Lane (1994): ¢ Cuéales sordeacteristicas que el turismo rural
debe poseer para ser verdaderamente rural? Comeesta, muchos autores definen el
turismo rural através de su ligacion a las caristieas especificas de las zonas rurales
(Lane, 1994; OCDE, 1994, Hall, 2000). Es en esteide que Eurostat en 2002, define
turismo rural como “turismo en que la naturalezéayubicacién rural constituyen los
principales atractivos.Po eso, a menudo la definicion de turismo ruraasecia a eco-

turismd' y agro-turismd (Kastenholz de 2002, Barker, 2004;). Sin embdeydefinicién y

* Modalidad de turismo rural que apela a la condiesocial e ecolégica de los individuos. Esta par e
asociado a la comprension y preservacion de laalaa.
® Modalidad de turismo rural asociada a los modogide de la granja y de los agricultores.



caracterizacion del espacio rural va mas alla deosexion a la agricultura y la ecologia,
lo que permite ampliar la gama de actividades fyi@tanto el tipo de negocios turisticos)
relacionadas con el turismo ruraEstas actividades pueden, por ejemplo, incluir
actividades relacionadas con el deporte, la sabpad)( la caza y pesca, artesania y otros
productos relacionados con la cultura y la tradiciéral (por ejemplo, gastronomia).

Basado en este concepto mas amplio, algunos aytargsnizaciones (por ejemplo,
Roberts y Hall, 2004, Observatorio Europeo del Rmogn LEADER) distinguen entre
“turismo en zonas rurales” - basado una definigidramente geografica, que corresponde
a todo el turismo que tiene lugar en las zonadasiray el “turismo rural”. Este ultimo
incluye la cultura como parte integrante del praducristico y se caracteriza por un
contacto personalizado, la integracion en el entdigico y humano y la participacion en
la forma de vida de la comunidad. Asi, el turismamak idealmente debe cumplir con los
siguientes criterios: ubicacién en é&reas rurales;fencionalmente rural; ser rural en la
escala (pequefia escala), ser de caracter tradicamarecimiento lento y organico y
controlado por la poblacion local (Lane, 1994; OCOM®94). Este tipo de turismo
desarrollado de una manera integrada y coordinadiaeh local, corresponde a lo que
Keane (1992) llama “turismo rural comunitarfo”

Relacionado con la “escala” del turismo (en masdeopequefia escala), surge
frecuentemente la discusion sobre el impacto dexdtisidades turisticas en el territorio
asociada con la exigencia de desarrollo déunismo alternativo(lsaac, 2010; Conway,
2010; Fonset al, 2011), basado en los principios de sustentalil{@ZCDE, 1994; WTO
1998; Hall, 2000, Lane, 2005). Los principios dstentabilidad se refieren a aspectos
ambientales, economicos y socioculturales del dakar turistico. La creciente
preocupacion sobre el impacto del turismo en zounasdes fragiles ha inspirado algunas
investigaciones sobre formas de turismo intensivestas areas. Estos estudios muestran
que el impacto del turismo en las zonas ruraleemg no sélo del nimero vy tipo de
turistas, sino también de la organizacion de latafauristica y de su integracion en la
comunidad (Wilsoret al, 2001; Kavoori y Jose, 2001 ; Kastenholtz, 2008gly et al
2002; Briedenham y Wickens, 2004; Barker, 2004;skramn y De Vries, 2007). Barker
(2004), por ejemplo, muestra que en algunos casms, individuos no-residentes o
empresas no-locales que exploran los negociostitodsy que, en tales casos, los

residentes de la comunidad poco o nada benefigbdedarrollo del turismo local. En otro

® Este autor distingue este tipo de turismagm-turismo,basado en las actividades de la granjduriamo
rural que se refiere todas las otras formas de turismespacio rural.



estudio, Page y Getz (1997) concluyen que la actil los residentes hacia el turismo

tiende a ser mucho mas positiva cuanto mayor psrkzepcién de beneficios tangibles y el

grado de control sobre el desarrollo del turisnmaiakes la razon por la que Keane (1992)

sostiene que “el turismo de comunidad rural” defma mas adecuada para maximizar los

beneficios a largo plazo del desarrollo local. Breesentido, la Organizaciéon Mundial del

Turismo (WTO, 1998:9) afirma que “a través de latipgacion, las comunidades

obtienen mas beneficios del turismo, en la formapdestos de trabajo e ingresos,

oportunidades para la creacion de negocios demtarig otras ventajas. Al obtener los
beneficios del turismo, las comunidades daran mpégaaa este sector.”

Asi, segln la Organizacién Mundial del TuriSmNTO, 1998), el turismo
sustentable debe:

— hacer un uso 6ptimo de los recursos ambientales;

— respetar la autenticidad sociocultural de las codages de acogida;

— garantizar la viabilidad econ6mica de las operasoa largo plazo, asegurando
beneficios socioeconémicos a todos los interesaflosluido empleo estable,
oportunidades de generacion de ingresos, servipagles y la reduccion de la
pobreza).

El desarrollo sustentable del turismo rural reqjigror lo tanto, la participacion
informada de todos los interesadatakeholders asi como un liderazgo fuerte para
garantizar una amplia participacion y la constriccde consensos. El turismo rural
sustentable debera también mantener un elevadob déveatisfaccion de los turistas y
aumentar su conciencia sobre las cuestiones densaisilidad.

2.2 Estrategias de marketing de nicho: una opcion basaden la innovacion vy el

valor afiadido del producto turistico

2.2.1 Estrategias de Nicho: aspectos conceptuales

En el contexto de las estrategias de marketingmatketing de nichopuede
entenderse como un marketing concentrado (0 endpaadun mercado limitado (nicho),
sendo generalmente considerado apropiado paraelyscios pequefios 0 especializados
(Toften y Hammervoll, 2009). No existe una defiaitiinica o consensual para “nichos de
mercado”, a pesar de las definiciones avanzadaygars autores evidenciaresarias

’ Sitio de Internethttp://www.unwto.org/sustainable/top/events.htadcedido en Noviembre de 2009.




caracteristicas comunes. Una de las definiciones pofpulares se encuentra en los
manuales de Kotler (2003) que caracteriza a lategfia de marketing de nicho por el
enfoque en los clientes con un conjunto diferercide necesidades y disponibles para
pagar un precio mas elevado a la empresa que egjsfaga sus necesidades. Ademas
eses clientes deberan constituir un nicho que ra® & otros competidores, que permita
generar ciertas economias a través de la especializ y tener suficiente tamafio,
rentabilidad y potencial de crecimiento. Stargbrl (1991) definen efnarketing de nicho
como el método para satisfacer las necesidadegsddiéntes mediante el desarrollo de
productos y servicios especialmente bien adaptadosercados pequeiios. Toften y
Hammervoll (2009) sugieren una serie de caradiagstjue normalmente se asocian, en la
literatura, almarketing de nicho:

» Segmentar el mercado de manera creativa, coaoglase solo en actividades

donde la empresa tiene ventajas competitivas;

* Pensar y actuar a pequeiia escala, ofreciendo pEsjueéntidades de

producto/servicio, centrandose en un nuevo consumyiévitando los mercados con

muchos competidores o con un competidor dominante;

 Construir relaciones sdlidas y de largo plazo;

» Concentrarse en las necesidades del cliente

* Desarrollar la reputaciéon de la organizacion yaslgespalabra como referencias

* Aplicar la especializacion y la diferenciacion

» Cobrar un precio superior (0 alcanzar costos nedscidos)

La definicion de un nicho puede basarse en laztafsticas del consumidor o de su
comportamiento, pero también se puede basar emdosficios del producto/servicio
ofrecido (Toften y Hammervoll, 2009). Esta base segmentacionimplica un
posicionamiento deliferenciacion es decir, la creacion de una oferta que es peecib
como Unica en el mercado. La diferenciacion paragstentable debe estar basada en los
puntos fuertes de la organizacién que son valorpdo®l cliente y que son dificilmente
copiados por la competencia. Los criterios de vzdaron por el cliente pueden ser de dos
tipos: tangibles y intangibles. Los primeros sdereh a los aspectos funcionales de
utilizacion del producto o servicio; los segundesscfientemente se relacionan con
motivaciones no econdmicas de la compra, como jeonpdo, estilo, prestigio, valores o
connotaciones espirituales o religiosas.

Estrategias de marketing de nicho implican, no $@la@entificacion de grupos de

consumidores que estan dispuestos a gastar umanpaybr de sus ingresos para comprar

6



los productos que mejor satisfagan sus necesidesfeificas, como también requiere
innovacion para atraer a aquellos clientes queatiesea alta calidad. Por lo tanto, la
competitividad de las empresas que siguen unaegtiade nicho de mercado depende de
la innovacion - tecnolégica, de marketing o orgaaianal - para lograr costos mas bajos
y/o productos/servicios de mejor de calidad, e& dessponden mejor a las necesidades de
los consumidores potenciales. Ademas, estas emgpresalugar de centrarse en su
mercado geografico (local), normalmente se cerdrann mercado global que valoriza la
especificidad de su oferta de forma a conseguial@sg un mayor potencial para

desarrollar y aumentar las ventas y los benefi@amens, 2007)

2.2.2 El turismo de nicho

El términoturismo de nichaes relativamente nuevo (McLeod, 2006) y resultdade
aplicacion del concepto de “nicho” al turismo. Esteesentido, el turismo de nicho es el
turismo que opera en nichos de mercado - segmdatarercado, cuyas necesidades son
satisfechas por poca o ninguna oferta existentgeytigne las caracteristicas mencionadas
en el punto 1.2.%.

Como parte de un proceso de rapido crecimientandastria del turismo se ha
diversificado y especializado, ofreciendo productnds sofisticado a segmentos mas
especificos. Asi, el turismo genérico gradualmesgefue segmentado en varios sub-
mercados, tales como turismo urbano, turismo deralaza, ecoturismo, turismo de
aventura, turismo deportivo, turismo de patrimomtas allad de esta segmentacion por
temas, la industria se fue también especializaada gatisfacer las necesidades de grupos
especiales de poblacion como, por ejemplo, turistagores, turistas con discapacidad,
turistas homosexuales, etc. (Weinderfeld, 2006).

El turismo de nicho, por definicién, se opone aistmo de masas (McLeod, 2006)
y, por eso, es también denominadotdesmo alternativo Este término surgié en los
finales de los afios 70 para describir y explicardderentes formas de viajar y hacer
turismo que entonces surgieron en contraste coturedmo comercial convencional
(turismo de masa) (Aviv, 2011). El término “turisratiernativo”, ademas de implicar la

idea de demanda y oferta en pequefia escala (conimacion de turismo de nicho)

8 Resumidamente, @lirismo de nichalebe basarse en una oportunidad de mercado (eiste demanda
con necesidades especiales y con poder adquigitheca oferta especializada) y la capacidad deriddisa
una oferta dirigida a las necesidades especifiglasegimento.



implica también la nocién de sustentabilidad amtiaielecondmica, sociocultural y incluso
politica’., de los destinos.

Hablar de nichos en el mercado turistico requiésenguir entremacro-nicho¥’
(por ejemplo, turismo cultural, turismo rural, smo religioso, etc.) ynicro-nichos(por
ejemplo, turismo gastronémico, geo-turismo, turismeocinegético, turismo judaico, etc.)
Estos ultimos resultan de una mayor segmentacibmate inicial, como resultado de una
creciente especializacion del sector. De hechopomenciona Novelli, en la introduccion
del su libro Niche tourism: Contemporary issues, trends and £ageiblicado en 2004,
"el turismo de [macro] nicho puede ser un paquate gn términos del potencial nimero
de nichos que puede contener se acerca a un fendédeemmasas "(p. 6) (citado en
Macleod, 2006). De hecho lo que otorga el estatietmicho, en ultima instancia, es su
especificidad o “particularizacion”, en contrapa&ica la generalizacion. En este sentido,
el turismo religioso, por ejemplo, en la actualigastde ser visto como un "macro-nicho
del sector turistico, que en muchos casos se pu@mugderar un turismo de masas. Nos
referimos, por ejemplo, a las peregrinaciones gjtandes santuarios catolicos en Europa
(por ejemplo, Fatima, Lourdes y Santiago de Congtasb América Latina (por ejemplo,
México) que mueven miles de peregrinos, o las pier@gjones de los judios de Israel
En cambio, ekurismo alternativo religiosos un micro-nichodel turismo religioso - se
caracteriza por una atencién “al particular”, uteiés por las especificidades de los locales
(en oposicién a lo global) y por una logica de enistbilidad (en todas las dimensiones) de
las comunidades de acogida, implicando una int&na@ntre el turista y las comunidades
locales y también un turismo en pequefia escalav,(2011)

° Por ejemplo, Cohen-Hattab (2004), muestra cémo wmstipoliticos, también pueden constituir
motivaciones turisticas. Ademas, refiriéndose dfipamente a los "tours" Judios en Israel, defiegde las
visitas de las guias turisticas, son un elemerdweckn la compleja interaccion entre la ideologial y
turismo, que de alguna manera también actlian coas gspirituales o mentores

9 Se reconoce que el término "macro-nicho”, es picaj@® sea, contiene en si mismo una contradiccion
Sin embargo, este término se refiere al nivel ddisis. Por ejemplo, el nivel de la industria ttici global,

el turismo religioso puede ser visto como un nicka, que representa un segmento especifico, con
necesidades y con una escala mucho menor queisshtutradicional de sol y playa, que ocupa la mayor
parte participacion en el mercado del turismo

" Hay un gran flujo de turistas a Judios de Israeichns de los cuales encuadrados en el movimiento
sionista (movimiento judio que aboga por el regasdodos los Judios a Palestina), pero tambiémotpos
judios que ven a Israel como una fuerte referemdigiosa y cultural.



2.3 Turismo espiritual y religioso: el caso del turismgudio

2.3.1 Turismo espiritual y religioso: conceptos y prob&itas

El turismo espirituales el turismo motivado por razones espiritualésufismo rural
también puede ser espiritd4] pero hay otro aspecto mas especifico del turisspiritual
qgue interesa aqui presentat:turismo religiosomotivado por una fe religiosa, es decir,
una dimensién espiritual que tiene un marco instnal especifict.. La definicién
propuesta por Rinschede en 1992 para turismo @sbtigiuna forma especifica de turismo
en que los participantes estan motivados en pagrctusivamente, por razones religiosas
- sigue siendo uno de las mas referenciadas eibliagrafia sobre el tema (Weidenfeld,
2006, Shinde de 2010, Sharpley y Jepson, 20113. desinicion permite considerar viajes
multifuncionales que implican factores religios@smihantes junto con otras motivaciones
turisticas. Por ejemplo, una peregrinacién a umarsggrado podra incluir la visita a un
sitio turistico sin significado religioso. En unatdrpretacion mas “alargada” de este
concepto también se podrian incluir los turistas gan religiosos, pero cuya principal
motivacion no es necesariamente religiosa. En sstéido, Smith (1992) presenta una
serie de motivaciones turisticas basadas en eleatenmreligioso, que van desde las
motivaciones sagradas a las secufdreSntre estos dos extremos existe una gama de
combinaciones posibles de motivaciones para vigjae, expanden la idea de Turner y
Turner” (citado por Smith, 1992: 3), de que “un turistaré&d peregrino y el peregrino
es mitad turista”. Sin embargo, la mayoria de latras consideran que el “turista
religioso” es, por definicion, el turista que haoe viaje motivado principalmente por
aspectos religiosos, aunque también pueda inclamones o otras motivaciones
secundarias, tales como visitar a la familia, nustiprofesionales o de recreo. En otras
palabras, el términotdrismo religiosd se refiere al turismo motivadeobretodopor

aspectos religiosos.

2 Sharpley y Jepson, 2010, evidencian la experiegsritual vinculada al turismo rural. En esta

perspectiva, se asume que el turismo rural es atididad que a menudo se produce en un contexto de
demanda de experiencias holistica espiritualesagahdo en el concepto de la ruralidad, su relac@nla
"madre naturaleza" - una especie de ser divinorgupela naturaleza humana.

3 El marco institucional se refiere a la organizaditumana, qué, basada en la creencia de un seodivi
supremo (Dios), construye o desarrolla un sistermehy ético que se traduce en la leyes religigsagie
posee y transmite una herencia espiritual. En algureligiones (catélica, por ejemplo), este marco
institucional se llama Iglesia.

1 Secularse refiere a la dimension laica, no religiosaladeociedad.

> Turner and Turner (1978)mage and Pilgrimage in Christian Culture: Antropgical Perspectives
Columbia University Press, New York, p.20.



La relacion entre el turismo y la religion estadéesace mucho asociado con el
concepto deperegrinacion - definida como un viaje o desplazamiento por nustiv
religiosos. Este es de hecho una de las mas astiguaas de turismo (Smith, 1992,
Sharpley y Jepson, 2011, Chand, 2010, Hendersd®)2Por otro lado, algunos autores
sugieren que el turismo es un sustituto seculda deligion organizada (Allcock, 1988),
gue puede ser visto como una fuente de significadpiritual, una experiencia
trascendente, como contrapunto al trabajo y la emt&diana (Smith, 1992; Sharpley y
Jepson, 2011%.. De hecho, gran parte de la literatura sobresrwi religioso explora la
nocion de “peregrinos como turistas” o “turistasnooperegrinos”, explorando similitudes
y diferencias entre el turismo espiritual y relgpocontemporaneo y la peregrinacion
(Smith, 1992;. Rinschede 1992; Raj y Morpeth, 208&il y Marques, 2008; Shuei al
2009; Collins-Kreiner, 2010). Otras cuestiones snde emergentes en el ambito del
turismo religioso incluyen (Sharpley y Jepson, 2014 evolucion histérica del turismo
religioso, los flujos, las caracteristicas y aciades de los turistas religiosos (Weindenfeld,
2006; Weindenfeld y Ron, 2008), la gestion delstmo religioso/espiritual, su impacto
fisico y cultural (Tilson, 2001; Weindenfeld, 2008/eindenfeld y Ron, 2008; Haq y
Wong, 2010) y el potencial econémico del turismmgieso.

La juncién de las palabras “turismo” y “religionfplica admitir que la religion
puede tener un impacto en el comportamiento deulistas o, lo mismo es decir, en la
eleccion de destino turistico, en las preferendegroducto turistico y en el grado de
satisfaccion con la experiencia turistica. Si, poa parte, es cierto que las necesidades
religiosas, en un mercado post-moderno laico, satem, son tendencialmente mucho
menos importantes, en contrapartida se espera @ parsonas con una afiliacion
religiosa se conviertan en turistas (religiosospeeialmente en los paises en desarrollo
donde el turismo esta aun en su infancia (Rinscht@@2; Weindenfeld y Ron, 2008).
Ademas, un creciente numero de turistas religioses reunen en viajes de
multifuncionales, especialmente a los paises indligados occidentales (Weindenfeld,
2006). En este sentido, al igual que otros subagupristicos (por ejemplo, ancianos,
homosexuales, discapacitados, etc.), el turismgiosb debe ser visto en el contexto del

actual entorno competitivo en que la industria tdesmo busca constantemente nuevos

'8 Aunque muchos sostienen que las sociedades otalieemodernas se han vuelto cada vez mas segulares
otros sugieren que esto no resulta de un vaciagiteshi En contraste con la rigidez organizada ake |
préacticas religiosas tradicionales e instituciaradas, las manifestaciones (post) moderna de tesfioiad
reflejan una busqueda individual de significadmamria y de conexién con el mundo y la naturaleza.
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segmentos de mercado. El apelo a este segmentordencidores, debe integrar las
necesidades religiosas en el producto turisticgoo,otras palabras, la orientacién para
este tipo de cliente requiere que los deseos dmpacde los turistas religiosos sean
valorizados y configuren el disefio de la experigniristica (Weindenfeld de 2006

Weindenfeld y Ron, 2008). A este respecto, refttase especificamente al producto de la
industria de la hospitalidad Weindenfeld (2006:14B)ma “una buena correspondencia
entre los servicios ofrecidos por el hotel y losetes de los turistas [religiosos] debera
resultar en la disponibilidad de los turistas agpagrecios mas altos y a volver como

cliente en futuras viajes”

2.3.2 Turismo judio: de las masas al nicho

El turismo judio tiene como destino tradicionabidr De hecho, hay un gran flujo de
turistas judios a Israel, compuesto, en gran paeejudios asociados al movimiento
sionistd’, pero incluyendo también otros judios que ven raelscomo una fuerte
referencia religiosa y cultural. La importanciaedge lugar para los judios se manifiesta en
una serie de programas especificos para viajaael |slesarrollado por la comunidad judia
mundial desde principios de los 50, dirigido a gupe jovenes judios de todo el mundo.
Estos programas, financiados en gran parte ponia@gzones sionistas, son considerados
visitas-peregrinaciones educativas y tienen comjetiob construir la identidad judia
global y promover la construccion de lazos emodamaoliticos y comerciales entre los
judios de todo el mundo.

Desdeprincipios de los 50 hasta finales de los, & relacion entre los judios de
América e Israel, correspondi6 al paradigma de lavilmacion de masas, de
responsabilidad de organizaciones sionistas issagligradualmente, especialmente desde
los afios 60, también de grandes y centralizadaanima@riones de judios Americanos
(Sasson, 2010). La principal tarea de estas orgeioizes era la recaudacion de fondos y la
accion politica. De hecho, durante este period@riekcipal objetivo de los activistas
estadounidenses judios que llevaban estos progmiagsomover la identificacion de los

Estados Unidos con Israel y apoyar las politicgedficas adoptadas por el gobierno

" Movimiento judio iniciado por Theodor Herzl, ent850 y 1860, que defiende el regreso voluntario de
todos los judios a Sién. De acuerdo con este mevitmj la situacion diaspérica de los judios naejafia su
realidad de grupo nacional y propone la creacidumdstado judio en Palestina (zona que actualmente
corresponde a la antigua area de Sién), basadm ley He Moisés. Segun los sionistas, la accidagroksa

del Mesias ira intervenir cuando los judios desdgecan el proceso de retorno. El sionismo tubo soepa
expresioén oficial con la publicaciéon en 1896, danifiesto de Theodor Herzl en Paris, titula@istado de

los Judios - un intento de solucion moderna daukstion judia (Sed-Rajna, 2000)
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israeli (Sasson, 2010). En esta etapa, la relaadre los judios de América e Israel se
caracteriza por ser “altamente centralizada”, deba hacia abajo’, orientada para el
consenso, mediada y idealizada” (Sasson, 2010:Er6gsta fase se destaca los programa
de viajes fsrael Experience ProgramgKelner, 2003) disefiados a partir de la vision de
Israel como un “Estado modelo”, asociado a valemso el liberalismo, el progreso, el
misionismd® y la supervivencia, es decir, una visién ideadista Israel, que se traduce, en
términos de turismo, en lo que Kelner (2003: 13#®llaa de una “burbuja” turistica — o
sea, “un viaje que se mueve a lo largo de un pdfargero ... con paradas ocasionales,
pero que basicamente se mantiene aislada del ehtdrn

En losfinales de los afios 8@l desarrollo del activismo politico, la filanpia, el
turismo, la inmigracién, la comunicacion y la ogimipublica provocan una cierta erosion
en el modelo de movilizacién en masas y provocapéaicion de otro modelo que Sasson
(2010:176 ) llama de “participacion directa”, que dugar a la aparicion de otros
patrocinadores independientes judios (ONG israelészentralizadas) con el activismo
politico centrado en influir tanto en politica ektanidenses como la israelita. En el ambito
del turismo, un ejemplo de estos programas ésratl Birthright (Kelner, 2003; Sasson,
2010; Aviv, 2011), establecido en 1999, inicialneerpatrocinado por filantropos
actualmente son también suportados por institusigrfederaciones de la comunidad judia
de América del Norte y el gobierno israeli. Estegpama consiste en una gira de 10 dias a
Israel, gratis para los participantes, dirigidoudips jovenes (entre 18-26 afios) en la
diaspora. Participaron, en su primera década dadinamiento, mas de 200.000 jovenes
adultos de la diaspora judia, de los cuales trestas partes de nacionalidad Norte
Americana (Sasson, 2018} Estos viajes estan a cargo de mas de una doeemi d
organizaciones independientes que reciben de EnimarionBirthright Israel, un pago
por viajero. Este programa fue visto como una iae@n cultural que potencialmente
podria detener la pérdida de participacion y aiifia formal de los judios.

En su reciente articulo Caryn Aviv (2011) descibéendmeno de la aparicion del
turismo alternativo judicen los ultimos 10 afios, en contraposicion a ladi¢ronales
“tours” sionistas, en, y a lIsrael. Este tipo de turisn®,‘raindsculo en términos de

presupuesto anual, patrocinios y en numero de cjmatites”, comparado con otros

18 Creencia de que el judaismo existe para cumpéirmision moral para con la humanidad.

19 Citado de Harvey Goldeberg (2002) por Kelner (3003

%0 Kelner (2003), indica un valor algo diferente soka nacionalidad de los participantes, indicande q
cerca de dos tercios de los participantes residénlg.A y Canada.
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programas tradicionales de visita a Israel (AviY1234). Segun esta autora, lo que hace
este tipo de turismo “alternativo” es “el intent® mbmper o cuestionar la narrativa sionista
dominante y pedir a los judios para pensar critezdgenacerca de su relacion con el poder
judio” (p. 34). Este tipo de turismo es una categde programas de viajes dirigidos judios
en todo el mundo que implica alguna forma de peragidn politica, tomada de
consciencia y educaciéon y se diferencia del turismavencional en/para Israel, en los
siguientes aspectos:
- un esfuerzo deliberado para atraer, constituir necefr experiencias turisticas
especificamente para los judios;
- los lugares (mas diversificados) a donde la geiaja;v
- la atencion dada a los impactos del turismo eretdernos econdmico, politico y
social y a las personas que viven en los destinos
- las escalas y estructuras donde las personas skmuwkirante el viaje (en
contraposicion al turismo tradicional que se uilgrandegesorts turisticos de
propiedad de empresas internacionales, este tiporidéas suele utilizar pequefias
unidades familiares de alojamiento administrado pas individuos o las
comunidades locales);
— Un deseo general de facilitar las relaciones cgnifstado entre los turistas y la
poblacion local;
- El deseo de influir en la identidad de las pers@aaavés de una comprension de
su lugar en las comunidad global;
- Un componente de la justicia que explicitamententpka cuestiones del de
sufrimiento pasado (y presente), (des)igualdadflicomy algunas posibilidades

para la reconciliacion
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3 . TURISMO RURAL y RELIGIOSO DE NICHO: EL CASO DE
BELMONTE

3.1Caracterizacion del municipio de Belmonte: situacid geografica y

demografica

Belmonte es una poblacion portuguesa situada ezgléan central de Portugal, con
cerca de 3.200 habitantes. Pertenece a la NUT®&a da Beirgver Figura 1) y es la sede
de un municipio con cincfreguesia&, que ocupan un total de 118, 8%yncon cerca de
7.722 habitantes (INE, 2010). Se trata de una gegeemunidad de tradicion agricola,
cuyas ciudades mas cercanas, Covilha (a sur) ydayarnorte), estan distantes unos 30
minutos en coche, poseyendo cerca de 55.000 y @ha@bitantes respectivamente. La
region donde se ubica Belmonte es conocida porrexirpidad aSerra da Estrelala
montafia mas alta de Portugal continental y la QeicadPortugal, que posee una (pequefia)

estacion de esqef
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%I La clasificacién NUTS es un sistema jerarquicalihir el territorio econdmico de la Unién European

el objetivo de la recoleccion, elaboracion y armaenion de estadisticas regionales y analisis socio-
econdmica de las regiones. La Unidn Europea comssittes niveles: NUTS 1 - las principales regiones
socio-econémicas (en el caso de Portugal considesaegiones - Continental, Madeira y las Azorl&)TS

2 - las regiones base para la aplicacion de ldigas regionales (la regid@entrode Portugal se encuentra
en este nivel), NUTS 3 - como pequefias regiones @agnosticos especificos. Para mas informaciones
consultamttp://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/goutsl nomenclature/introductio

2| .a mas pequefia unidad administrativa del terdtpdrtugués.

23 A pesar de esta proximidad existen otros munisipicinos mas directamente relacionadas con shiari

de nieve debido a su ubicacién cerca de las emstnaadh corazén de la Sierra, incluyendo el municige
Covilha, pero también los municipios situadas eNUA 3 Serra daEstrela.
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A diferencia de otros municipios también situadndaearea conocida comd@éira
Interior” (interior Centro de Portug&f)que han verificado procesos, en algunos casos muy
pronunciad&s, de disminucién de la poblacién, este municipivéficado en las dltimas
décadas un aumento moderado pero sostenido debkaciga, como lo evidenciado en la
Tabla 1.

Tabla 1 — Dados sobre a populacién residente @mBnte y Beira

Interior
1991 2001 | Crecimiento] 2009 | Crecimento
1991-2001 2009-2001

Populacién en el municipio de 7.411 7.592 2.44% 7.737 1.9%
Belmonte
Populacion en Beira Interior (Bl) 387.408 373.283 3.65% 357.324 -4.28%
Densidad de la populaciéon en|el 62.4 63.9 65.1
Municipio de Belmonte
Densidad de la populacion en Bl. 41.9 40.4 38.6

Fuente: Elaboracion propia con base en INE (200MEy(2010)

De hecho, este fue el Unico municipio en el intedie la region a verificar una tasa
positiva de crecimiento (0,5) entre 2008 y 2009KI2010). Del mismo modo, a pesar de
tener unindice de envejecimiento relativameat® (199,8) en comparacion con la media
en Portugal (117,6), el panorama es relativamerdéiyo en el contexto dBeira Interior,
donde la tasa de envejecimiento es, generalmerdagornde 220, alcanzando valores

superiores a los 500 en algunos municipios. (INE02

3.1 Historia y recursos de Belmont&’

3.1.1 Historia de Belmonte

Los primeros rastros de presencia humana en elcpimiremontan a tiempos
prehistéricos Castro de Cariay Castro de la Chandeirinh Sin embargo los vestigios

mas importantes de la antigiiedad datan de la épatana. Estos incluyen la imponente

% |a regi6n conocida como “Beira Interior” no tieegistencia administrativa, se localiza en el Centro
interior de Portugal y engloba las NUT Beira Interior Norte Serra da EstrelaCova da Beira, Beira
Interior Sule Pinhal Interior Sul

5 Normalmente en los municipios mas rurales, de meéensidad populacional y méas lejos de las ciudades
%6 A 31 de Diciembre.

?’Texto construido a partir de la consulta de vafidistos de divulgacién del municipio y consultasigos
web, incluyenddittp://www.cm-belmonte.ptttp://www.rotasturisticas.corfrota de las antiguas jadiarias);
http://gentesdebelmonte.blogspot.cpntip://www.covadabeira.eu/belmonte.htrhtre otros.
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Torre deCentum Cella€, la Villa Forne&® y vestigios de una calzada romana que unia
Braga la ciudad de Mérida, incluida erCalmino de Santiagde peregrinacion religiosa.

En el contexto de la historia de Portugal, la ingrocia de Belmonte se reconoce en
la Edad Media, con la adjudicacién deQarta de foral® en 1199, por D. Sancho | y la
construccion de una ciudadela fortificada, coniel de poblar y defender esta zona
fronteriza con el reino de Ledn. Al final del sigidl, de esta fortaleza se construyd un
castillo, resultado de un proceso iniciado en 1268 la construccion de [@orre de
Menager. En la segunda mitad del siglo XIII, la administée militar de Belmonte fue
entregada a Aires Pires Cabral (de la familia gafide los Cabrais).

En el siglo XllI, Belmonte es ya una poblacién éenp apogeo, como lo demuestra
la presencia de dos iglesias (San Tiago y SantéalMyauna sinagoga (que en la actualidad
s6lo queda una inscripcion de 1296). Este proghassido bloqueado nel siglo XIV con
las guerras Fernandirfay la crisis de 1383-138% lo que obligé D. Juan | a conceder a
Belmonte laCarta de Coutd' en 1387 a peticién del obispo de Coimbra, parenprer su
repoblacién. Este es también el rey que, alredéedr397, nombra el primédcaide™ del
castillo, eligiendo Luis Alvares Cabral, que hahémedado eiorgadid® instituido por su
tia Maria Gil Cabral. A pesar de la importancidadtamilia Cabral en Belmonte, al menos
desde el siglo Xlll, s6lo en 1466 la familia Cabs# instala permanentemente en

8 Un monumento de origen adn poco clara a que algunestigadores atribuyen un origen Fenicio, en
cuanto que otros defienden la tesis de origen RaniBambién no es consensual cual seria la utifipaci
dada al edificio.

29 Vestigios de un¥illa Romanadescubierta en los finales de los afios 90, pasidn de la construccién de
una auto-pista

% La Carta de Foralo simplementéForal” era un documento juridico emitido por el rey queceaiida el
derecho de administracion de un territorio al Padbbmbres libres), conteniendo normas que dis@Ephn

la relacién entre los pobladores o habitantes entyale estos con el rey.

%1 La torre de menagenen arquitectura militar, es la estructura centialun castillo medieval, definida
como su principal punto de poder y ultimo reduatadéfensa, pudiendo, en algunos casos ,servircideae
habitacional del castillo.

% Iniciadas en 1369, prolongandose, en diversas,fasesa el 1382, se caracterizaron por la dispeta d
trono de Castilla entre Fernando | de Portugal sigfee |l de Castilla (y después, con el hijo degduan |
de Castella), en la secuencia del asesinato de IPddrCastilla por Enrique, su medio-hermano.

% La crisis de 1383-1385 fue un periodo de guervi gianarquia de la Historia de Portugal, también
conocido comdnterregnq una vez que no existia rey en el poder. La ceBipez6 con la muerte del rey
Fernando de Portugal sin herederos masculinosnirtércon la victoria, del que se vendria a congafran

I, en la batalla de Aljubarrota, iniciandose ldD3%astia de reyes portugueses, la dinastia de Avis.

% La Carta de cout@xcusaba sus habitantes del poder e impuestosregio

% El Alcaide, en la edad media, esrehgistrado, de origen noble, nombrado por el reg, desempefiaba
funciones militares en una Ciudad o Vila sede daiaipio, residiendo, como tal, en el castillo devisma.

36 E| morgadioes una forma de organizacion familiar que crealinage, bien como un cédigo para designar
Sus sucesores, estatutos e comportamientos. Erréggteen, los dominios sefioriales eran inalienables
indivisibles y no susceptibles de partilla por nteete su titular, transmitiéndose en las mismaslicammes

al descendiente hombre primogénito. Asi, el conjute los bienes de uMorgado estaban vinculados a la
perpetuacion del poder econdémico de la familiawkltpcian parte, a lo largo de sucesivas geneescion
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Belmonte, con motivo de la donacion por D. Alfongp a titulo hereditario, de la
Alcaidaria-mor del castillo a Ferndo Cabral. Bsémsformo el castillo en una residencia
fortificada, donde su hijo Pedro Alvares Cabralivigus primeros afios de vida. Este
miembro de la familia Cabral, es uno de los masmecidos hoy en dia ya que fue él
quien en 1500 comandd la segunda y la mas podemoeada portuguesa en una
expedicion a la India, de la cual resultd el desauibnto de Brasil.

En 1510, D. Manuel otorga nueva Carta de foral &nBete, reconociendo su
importancia politica y econdmica. Belmonte, erameoés una comunidad rural depende de
la ganaderia y la agricultura y de algin comereaiopesar de que este habra sido
perjudicados por el Etico la conversion de los gaden 1496, responsable por el
surgimiento de una comunidad de criptojudios questiea a las persecuciones de la

Inquisicion y se mantuvo "viva" hasta el presente.

3.1.2 Eljudaismo sefardi y el criptojudaismo en Belmonte

El término sefardiefarad en hebreo) se refiere a los judios que vivenrodsola
Peninsula Ibérica. La presencia de los judios gmefdnsula es muy antigua: segun la
leyenda, el origen de esta comunidad en la periysuViene desde la épocaSEomon’
(Sed-Rajna, 2000). Los judios en la Peninsuladaérvieron periodos de prosperidad y
persecucion. Las primeras medidas discriminatodastra los judios remonta a la
dominacion romana en el siglo IV antes de Crisbo, la imposicion de restricciones a los
cristianos en su relacién con los judios (Canel)12. Durante el periodo visigodo, a
partir de 578, los judios fueron perseguidos, d¢afeose que decenas de miles de judios
se convirtieron, bajo pena de expulsién y la caafigdn de todas las propiedades (Canelo,
2001). Con la conquista musulmana en el afio 71th lehdinal del Califato de Cordoba,
los judios vivieron su época de oro en la Peninscéaacterizada por prosperidad
econdmica, intensa creatividad en todos los ambieda cultura e incluso la participacion
en proyectos cientificos emprendidos en la cosee geriodo fue interrumpido por una ola
de matanzas en 1391 en Sevilla, Castilla y Aradfsto periodo fue seguido por la

creacion de la Inquisicién espafiola en 1478 qusiqned a losmarrano$® que practicaba

%" El rey Salomén cuyo reinado se extendia del Eesrat territorio Filisteo de Gaza, reiné entre 9688

A.C (Sed-Rajna, 2000:93)

% También llamados de Cristianos nuevos o “anussim’hebreo (bautizados a la fuerza). “Judios que
voluntariamente o a la fuerza abjuraron la fe jymdiea se integraren como miembros de la religiéstiana”
(Canelo, 2001:11) La designacion “marrano”, poregeasociada al termino “cerdo”, tiene sido objeto d
otras explicaciones, como ser una derivacion dexfaesion hebraic®ar Anuss(conversos a la fuerza)
(Canelo, 2001).
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la religion judia en secreto y continuando en urvim@nto de represion, que en 1492
llevé al decreto de expulsion, promulgada por sl IReyes Catdlicos Isabel y Fernando
(Sed-Rajna, 2000 ). Esto condujo a un gran numercahversiones (en su mayoria
forzadas y sélo aparentes) y de fugas para otnonentes y paises como ltalia y Africa
del Norte, pero principalmente para Portugal, dorfuesta 1496, a diferencia de lo
sucedido en Espafa los judios vivian un periodsedgegacion, pero aun asi, de gran
tolerancia, ya que la comunidad estaba protegiddogoreyes portugueses. Sin embargo,
esta tolerancia portuguesa poco mas tiempo se mmanpor exigencia de los reyes
espafioles que casaban su hija, D. Isabel de @astilh D. Manuel. En 1496-1497, la
"extincion" de la comunidad judia en Portugal, fardincia de lo que sucedi6 en Espafia, se
hizo por conversion obligatoria y masiva de losigsd impedidos de salir del pais. D.
Manuel queria asi preservar la rigueza materiatglectual de los judios en su territorio,
al mismo tiempo que cumplia con la exigencia dadges espafoles. Desde entonces los
judios dejaron oficialmente de existir en Portugal.

Estas persecuciones sucesivas a lo largo de tarihjstiejan claro que los marranos
constituyeron en la Peninsula Ibérica una socientgdojudia por excelencia. Con la
politica de expulsion y/o de conversion forzadalake monarcas, ademas de criptica,
también se convirtié en ilegal y clandestina. Elptica porque existiendo, se oculta”, es
"ilegal porque la ley no permite" e "clandestina porquéaa escondidas en la sociedad a
que pacificamente se opone, la sociedad dominast@ga-catélica” (Canelo 2001: 11).

A partir de 1500 los judios portugueses se dispamsgor las orillas del
Mediterrdneo, especialmente en Turquia y en lda®riel Mar del Norte. Esta nueva
diaspora® se acenttia con la creacion de la Inquisicién @tufal, solicitada al Papa en
1515 por D. Juan lll, pero sélo autorizada en 1938a se mantuvo oficialmente hasta
1821°,

Aun asi, algunas comunidades criptojudias se memarv durante este periodo e
incluso algunos judios regresaron durante el 3{gfo Y& en el siglo XX, las referencias a
la existencia de croptojudios son muy escasas yhosucreian que ya no existian en
Portugal. Sin embargo, en 1925, a través de laiqgadibn de su librd.os cristianos
nuevos en Portugan el siglo XXSamuel Schwartz, llamé la atencién del mundo judio
internacional para los criptojudios portuguesespaatir del descubrimiento de su

% Termo griego que designa el fenémeno histérickadtispersion de los judios por el mundo
“0'LLa extincién de la Inquisicién en esta fecha puestar relacionada con el fin de las guerras népidas y
la necesidad de atraer inversion de judios pamectanstruccion del pais.
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descubierta en Belmonte. Schwartz era un judiocpplan ingeniero de minas que vino a
Belmonte en 1917 para llevar a cabo una explotagigrera situada alli y que, como
judio, fue capaz de desarrollar los contactos d¢gunas familiares de criptojudios de la
poblacion.

A pesar de esta descubierta, en la segunda mitadigle XX, a excepcion de
Belmonte, las comunidades criptojudias en Portifgaton dejando de existir. En
Belmonte no hubo movilidad geogréfica de la comadidriptojudia, ni transformaciones
econdmicas radicales, verificAndose una gran inpilitad la cultura, pasada de
generacion en generacion, a lo largo de los siglaselo, 2001). La practica judaica de
estos judios de Belmonte, por el entonces pocala sa asemeja a la practica judia de la
religion judia establecida, sin embargo, como aeaanelo (2001: 26), “restaban algunos
vestigios de un judaismo familiar, de un judaismtimio oculto en el cristianismo
publico”.

Esta comunidad ha mantenido su caracter secreta hasliados de los afios*§0
cuando comenzd a mostrar una mayor apertura ali@xtestableciendo contacto con los
judios en Israel. Este periodo coincidio con ebdedio de nuevas investigaciones sobre
esta comuniddd

Actualmente se estima que hay cerca de 140 peféera®sta comunidad sefardi.
Su importancia actual se debe mas a su capacidasideencia a lo largo de los siglos que
a su tamafo. La Comunidad esta organizada desd® cd#8o laAsociacion Judia de
Belmontey fue oficialmente reconocida con@omunidad Judia de Belmonea 1989*
Tiene desde 1996 una sinagoga y un cementerio judio desde 2001deD&889 que
establece contactos con organizaciones israelfesapayar a la diaspora jufflaque han

patrocinado a rabindSpara seguir y instruir la comunidad en las prastijudias actuales

“1 Esta abertura se relaciona con la llegada a Rartiegla Embajadora de Israel, Collete Avitalrerit988

y 1992 (mas tarde, en 2007, fue candidata a laderesa de Israel a través del “Labor Party”), qtravés

de la Comunidad judia de Lisboa, establecié comtach la comunidad judia de Belmonte y promovié su
(re)conocimiento y afirmacién, bien como la ligac@on organizaciones israelies.

“2 Nacionales, p.e Antonieta Garcia y David Canelrpptambién internacionales de las cuales se destac
Frederic Brenné, que visité Belmonte entre 1988§91 del cual resultdé el documentaribe$s Dernieres
Marranes, lanzado en 1991 y con fuerte divulgacién intefagaal.

3 Numero indicado por las personas entrevistad@s$ @mbito de este trabajo.

“ http://comunidadejudaicabelmonte.blogspot.com/

“5 Curiosamente, la data de inauguracion de la sgegoincide exactamente con el pasaje de los 569 afi
sobre la data oficial de la “extincién” de los joslien Portugal (4 de Diciembre de 1496). La caosittn de
esta cont6 con una fuerte contribucién de un mecprio marroquiSalomon Azoulayen memoria de su
padre también judio.

“6 Embajada de Israel en Portugal y las organizasi@tevei Israely Sochnut-Jewis Agency for Israel

“" Al inicio, el contacto con el Rabino apenas inellg visita a Belmonte en los dias de fiesta.
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y a la propia comunidad. Desde 2010, la comunidahta con un rabino residente. El
rabino es también el elemento que hace la conesodnla entidad de certificacion de
productos kosher (Unién Ortodoxa) y por lo tanto ha sido un catdiar para la
certificacion de estos productos. Los miembrosadeomunidad, en consonancia con su
tradicion, se dedican sobretodo al comercio. Alguntas emprendedores empiezan a
investir en productos especificamente direccionzata los judios (alojamiento turistico,
alimentos y cocina judia, por ejemplo). AdemasCtmunidad colabora estrechamente

con las iniciativas del municipio relacionadas caftura judia

3.1.3 Los recursos y el desarrollo econémico recient®ekenonte

A pesar de ser tradicionalmente una comarca engmarite agricola, en el siglo
XX, Belmonte verifica una cierta diversificacion d&e actividad econdmica, con la
introduccion de la industria de la confeccion cmgadién a Covilha (gran centro de la
industria lanera de Portugal en hasta la décad®yeEn los afios 70, este sector tiene un
peso decisivo en la economia, junto con otras pgepuedustrias, tales como pequefia
metalurgia, construccion, y algin comercio local.

En la agricultura, hoy en dia menos representaseagdestaca actualmente la
produccion de fruta (manzana, melocotdn, nectaeb@), cereales (centeno), aceite de
oliva, vino, etc.; en ganaderia, la crianza deawgjcabras, con la consecuente produccion
de queso, leche, cueros y lana. El sector terci@imgue no muy representativo, se
compone de los servicios publicos, los bancos peglefio comercio local. La industria
del vestuario sigue siendo uno de los sectoresdaticns mas importantes del municipio
asi como de los municipios vecinos. Para las dabridel municipio de Belmonte se
mueven alrededor de 2.000 trabajadores de lassaljdeaunicipios adyacentes (Covilha,
Guarda, Fundao y Sabugal). Sin embargo, desdedirtd los afios 70, la crisis del textil
en Portugal, resultado en gran parte de la comprtdgernacional, tubo reflejo en la
industria de la regién. EI municipio empezé entenagerspectivar rutas alternativas para
el desarrollo econémico de su territorio, aprovedoatodo su potencial para el turismo
cultural e historico. La oportunidad de concretiresersiones en este sector es facilitada
por dos factores:

— La quiebra economica de las grandes familias qonderesu patrimonio (historico)

a precios bajos

— Disponibilidades de fundos Europeos después dealti@sion a la CEE (actual

Union Europea ) en 1986
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Los finales del siglo XX y principios del siglo XXs entonces un periodo marcado
por una fuerte inversién del municipio en turisnomo estrategia de desarrollo, resultando
en 2004 en la creacion de Hanpresa Municipal de Desarrollo y Promocién Socdsd)
Municipio de Belmont€EMPDS-Belmonte, EM ). Las funciones de la EMPEsmonte,
de acuerdo con sus estatutos, son: i) la creacidwellocal de estructuras de para apoyar
el desarrollo, a fin de permitir identificar losctmes dinamicos de la inversién; ii)
informar a las personas y las empresas locales $aboportunidades de inversion y sobre
las posibilidades y limitaciones relacionadas canobtencién de crédito; iii) prestar
asistencia técnica en el area de estudios de idiathjlplanes de inversion, contabilidad y
comercializacién de productos locales; iv) la oigacidon de cursos de capacitacion,
talleres y seminarios para los operadores y ageu®somicos y socioculturales locales;
v) facilitar la comunicacion, el dialogo y la coordcion entre las diversas iniciativas
locales, por un lado, y entre éstas y los servigaslicos interesados, por otro,
contribuyendo para el desarrollo del tejido sogiacondmico local en todos sus aspectos;
vi) la promocién de actividades locales vinculadda cultura, la educacion, al patrimonio
historico, monumental y cultural, a la ciencia,ocogideporte, accion social, cooperacion

externa y la promocion del desarrollo local; v@)destion de equipamientos municipales.

3.2 El turismo como vector de desarrollo

Fruto de la reorientacion estratégica de la cimadhtando al desarrollo del turismo,
especialmente desde finales de los 80, Belmonterdedo, progresivamente y desde el
inicio del siglo XXI, un conjunto de espacios muségaxos dedicados a diferentes
aspectos o segmentos del espectro turistico. Laniaagle estos espacios se instalan en
edificios historicos vinculados a la familia Cabrgue en si mismos son patrimonio
histérico potencialmente atractivo para la demandatica. EI municipio también invirtié
en la infraestructura urbana de sefalizacion toaistlisefiado a partir de un concepto
basico relacionado con los la época de los Desuoigmtos Portugueses y la historia de
Belmonte. Ademas, y a través de EMPDS-Belmonte, BMjudad ha desarrollado una
serie de medidas para promover y estimular el se8tgun el responsable operacional de
esta estructura, la contribucion de EMPDS parashdollo del turismo, incluye

— Desarrollar parecerias con empresas turisticasadedion y con operadores

turisticos nacionales e internacionales

— Actuar en estrecha colaboracién constakeholderdocales para desarrollo del

turismo
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— Organizar eventos y administrar los equipamientosiaipales (p.e museos)

Varios aspectos del vector turistico desarrollagioBelmonte se refieren claramente
a sucardcter rural en sus diversos aspectos: econémico (econondiitmaalmente
agricola), ambiental (ligaciobn con la naturalezayogciales (pequefia comunidad). En
cuanto a este ultimo aspecto Belmonte tiene lacpdatidad de en el curso de su historia y
hasta nuestros dias, la comunidad ser compuestdogosub-distintas comunidades: los
cristianos y los (cripto) judios. Conectado comdduraleza y el espacio, el municipio de
Belmonte también apoy0 la creacion de un empremedimituristico de golf. Ademas de
estos elementos, la estrategia turistica se basifuente en la componente histérica de la
villa.

Al mismo tiempo, funcionando también como un refoede a otras vertientes
turisticas (sobre todo las culturales e histéricad) municipio viene apoyando la
celebraciéon de reuniones cientificas (conferens@sinarios, talleres, etc.), recibe grupos
provenientes de escuelas y colabora con univemssd@oh la vertiente de investigacion).
Asi, de acuerdo a esta clasificacion se presenta &bla 2 los principales componentes
del vector turistico de Belmonte, junto con logeesdivos elementos que apoyan cada una
de las vertientes turisticas. Estos elementoswsgedi en elementos fisicos (patrimonio o
otro tipo de infraestructura fisica) y otros eleten ambientales, culturales o
organizacionales.

Tabela 2 — Componentes del Vector Turistico de &etien

Componentes Patrimonio/elementos fisicos Otro patrimonio/otros elementos de
principales de sustentacién sustentacion

Turismo ecoldgico
- Ligacion a la Eco-Museo do Zézere Entorno rural/proximidad a la montai&erra
naturaleza da Estrela

Turismo Deportivo
-Golf | Campo de golf | Entorno rural

Turismo cultural/vertiente rural

- Ligacién a los Museo del Aceite Entorno rural/Cova da Beiracomo region
productos y Casa etnografica de Caria | agricola
tradiciones rurales - Festival gastronémico;

- Festival de las castafias

Turismo cultural/vertiente histérica

- Prehistoria Vestigios de Castro de Caria|y-
Castro da Chandeirinha
- Edad Romana Villa Férnea Organizacion de visitas guiadas
Estrada Romana
Centum Cella8
- Edad media Castello - Integracion en el Programa de las Aldeas

8 A pesar de las dudas cuanto a su origen se optinglair en esta categoria dado que coincide eon |
percepcidn mas inmediata para el turista.
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Iglesia de S. Tiago Historicas
Iglesia de St® Maria - Feria medieval de artesania
- Organizacion de visitas guiadas
- Epoca de los Pantedn de los Cabrais - Organizacion de visitas guiadas
Descubrimientos Museo de los Descubrimient®s
Turismo cultural/religioso
- Comunidad judaica | Museo Judio Integracion en la rota de las jadiarias
- Ruta de S. Tiago Estrada Romana integrada erCreacion de la “via estrela” en colaboracjon
la via de S.Tiago con la Universidad de Lisboa y Universidad|de
Céceres
Turismo cientifico
- Comunidad judia Vestigios historicos e Organizaciobn de congresos, seminariog e
- Historia de Portugal | culturales palestras e exposiciones
Museos Organizacion de visitas de grupo guiadas
Colaboracion con escuelas e universidades
Creacion de Centros de interpretacion

Para el desarrollo de una estrategia turistica bigedida, el municipio, ademas de la
creacion de la EMPDS, invirtio fuerte, a partir @etio del siglo XXI, en la recuperacion
del patrimonio y en lo que Jansen-Verbeke y VanoRek (1996) llamangarque de
museo% es decir, un conjunto de museos (0 espacios ohiieos), que se encuentran
ubicados cerca unos de los otros. De acuerdo cath §894, citado en Jansen-Verbeke y
Rekomar, 1996:365), un museo puede ser visto camadrtermediario en el proceso de
crear un producto final, que es un conjunto intalegi pero altamente valorizado de
experiencias”. Segun estos autores el conceptd‘mrque de museos” parece ofrecer
algunas ventajas, incluyendo la generacién degamigque harian el conjunto de museos
fisicamente proximos méas atractivos que cada unimsienuseos individualmerife Se
presenta en la tabla 3 la descripcion de esto<iesp&l local de ubicacion e la data de su

creacion o recuperacion.

Quadro 3 — Espacios Museologicos en el Municipi@denonte

Espacio museoldgico Ubicacion Data de
Recuperacién/creacion
Castillo con zona para exposiciones en laBelmonte 2000/2001
torre de menagem
Ecomuseo del Zézere Tulha de los 2001
Cabrais/Belmonte
Museo del Aceite Lagar/Belmonte 2004
Museo Judio/ Centro de Estudios Judiog Belmonte 2005
Adriano Vasco Rodrigues
Iglesia de S. Tiago /Centro de Belmonte Recuperacion del edificio 2004
interpretacion “Caminos de la Fé” Creacién del Centro 2007

49 En su articulo, Jansen-Verbeke e Van Rekom (198i§}uten precisamente se existen o no sinergias
resultantes de la concentracidn espacial de logosus
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Museo de los Descubrimientos/Centro | Solar de los 2009
Interpretativo del Nuevo Mundo Cabrais/Belmonte

Villa Férnea Belmonte 2009
Casa etnografica de Caria Caria 2011

Este conjunto de espacios museolégicos generaasiogirectos e indirectos. Los
ingresos directos para el municipio resultan ddircode entradas en algunos de los
espacios museoldgicas — Ecomuseo del Zezere, Migtekceite, Museo Judio, la Iglesia
de San Tiago y el Museo del Descubrimiento. Resutanbién del cobro a grupos de
visitantes de las visitas guiadas a estos espatidsastillo, aVilla Férneay al Centum
Cellas Para mejorar el circuito de visitas a las ppatas atracciones, el Ayuntamiento ha
adquirido recientemente (en 2010) un tren turistjoe funciona desde septiembre de
2010. Los ingresos indirectos resultan de los gagt@ los turistas hacen en los negocios
de la poblacién (alimentacion, recuerdos, &tc.)

De acuerdo con datos proporcionados por la EMPD8(raero de visitantes a los
museos (espacios museoldgicos con entrada pagadbsaduristas) ha evolucionado
considerablemente en los Ultimos afios, superanad &fmo de 2010 los 77.000 visitantes
(ver Figura 2).

Figura 2 — Evolucion de los visitantes a los mssée Belmonte
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datgsopeionados por la EMPD, Belmonte- EM.

Como resultado de esta evolucion, segun datosdioloe por EMPDS, l&mpresa
municipal viene presentando resultados positivolemltimos afios y entre 2009 y 2010,

los ingresos aumentaron el 57%.

*® No existe alin una estimativa de estos gastos, @dste por parte del responsable de la EMPDS la
percepcién de que estos ingresos podrian ser asipoténcializados, o sea, de que hay aln alguaoitdddi
oferta local para los turistas.
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Para este aumento de visitantes ha contribuido aleera significativa al Museo de
los Descubrimientos, que en 2010 aument6 un 22%a@rekro de visitantes respecto al afio
anterior (a diferencia de los otros museos que lemigmo periodo disminuyeron el

namero de visitantes entre 2 a 10%), tal como gkepwia en la Figura 3.

Figura 3 — Evolucion de los visitantes a los mussm8elmonte
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datgsopeionados por la EMPD, Belmonte- EM.

3.3El turismo vinculado al culto criptojudio en Belmorte

Particularmente en lo que respecta a la vertieatd¢udismo religioso — el turismo
relacionado con el culto judio viene asumiendo @aspemportancia en Belmonte,
convirtiéendose en uno de los elementos distintideseste territorio. EI enfoque en el
turismo religioso judio surge en secuencia delgsoae apertura de la comunidad judia, a
partir de finales de los 80, pero mas evidenteosniltimos 20 afios. Esta apertura gradual
se vio reforzada, por la inversion del municipiolardivulgacion de la comunidad judia
Ccomo una estrategia para promover el turismo earstorio.

Ademas de la creacion del Museo Judio en 200%Firker y Unico museo sobre el
tema en Portugal - el municipio ha trabajado deacepn la comunidad judia local en la
gestion y promocion del turismo judio. De esta lootacion se destacan los siguientes
aspectos:

- Apoyo de la Alcaldia de Belmonte a la (re)constimrcale patrimonio judio (por

ejemplo, el cementerio judio y la sinagoga)

- La persona responsable por la recepcion y visitizgedgs en el Museo Judio es un

miembro activo de la comunidad judia local, que@aboracion con la comunidad
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participa en la organizacion de eventos y expas@saelacionados con la cultura
judia

- Organizacion de un curso de hebreo, impartido porakino de Belmonte y
dirigido a belmontenses para recibir turistas jadimarzo 2011)

- Venta de productokosherproducidos por la comunidad judia (local, naciomal
internacional) en el Museo Judio

- Colaboracion de la comunidad y de la Alcaldia enotganizacion deller
Seminario Internacional de la Memoria Sefardiganizado por la region turistica
de Sierra de la Estrella (realizado en GuardaaedY de noviembre 2010)

- La participacion de ambas entidades en la creat@dla Asociacion Nacional de
Juderias, con sede en Belmonte (desde Enero 2011)

- Integracion en la Ruta de las Juderias, promovadagregion turistica de Sierra
de la Estrella;

- Apoyo al proceso de inversion en alojamiento y pobolskosher(por ejemplo, la
produccion de vinos en colaboracion con Adega Cooperativa da Covilha
desarrollo de productogourmet en colaboracion con un renombrado chef
portugués, inversion en un hotel con valekcishe)

Ademas de lo anterior, la comunidad judia se emacdeggrecibir grupos de turistas
motivados especialmente por el conocimiento delkam@ judia — en una logica de turismo
alternativo judio - en su mayoria procedentes thells/ los Estados Unidos de America
(EE.UU) - desarrollando un conjunto de actividages incluyen la provisiéon de comidas
kosherbajo peticion, visitas guiadas con explicacior®y e la historia y las tradiciones de
la comunidad judia local y la celebracion de fiestdigiosas

La promocién del turismo judio en Belmonte vienghiendo también el apoyo de la
organizacién responsable por el Turismo deSéara da Estreld a esta vertiente del
turismo, considerado por el director de este osganoj como un nicho de mercado muy
atractivo, ya que “hay unos 16 millones de judinstado el mundo y son, en general,
lideres de opinion de grandes sectores de la edangma comunicacion “(cita de

entrevista, 200685. Este apoyo se extiende a varios municipios wiyel

*1 Antes denominada “Region de Turismo d&éra de EstreldRTSE)”. En 2008 estos organismos fueron
reorganizados de forma a reducir las anterioresmeg de turismo a apenas 5 entidades llamadass'pla
desarrollo turistico”. El polo de desarrollo tudetde laSerra da Estrelancluye actualmente 16 Municipios
de la region Centro conocida feira Interior http://www.turismoserradaestrela.pt/

%2 Citacion del Presidente deTarismo Serra de Estreldorge Patréo, disponible en
http://www?2.kaminhos.com/artigo.aspx?id=4501&sectho
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- Organizacién y patrocinio ler Seminario Internaalode la memoria sefardi
(2010);

- Promocion nacional e internacional de los prodsuktisherde la region (vinos,
aceite, zumo, mermelada y queso);

- Creacion de la ruta de las antiguas juderias;

- Desarrollo de contactos para establecer vuelatds entre Israel y Portugal
(desde 2010);

- Presencia en |Beria Internacional de Turismo del Mediterraneelebrada en Tel
Aviv, Israel, en 2011, con la participacion de egntantes de la comunidad judia
de Belmonte.

Comoproxis del flujo de visitantes que viajan a Belmonte @mones religiosas, se
presenta en el siguiente grafico (Figura 4) law@sioh recientes en el nimero de visitantes
al Museo Judio, que, siendo en su mayoria portegu@sluye un importante y creciente
namero de visitantes extranjeros — de un 11% (1viditantes) en 2005, pas6 de 17%
(2.906 visitantes) en 2010. De acuerdo con estims ddesde su creacion (abril de 2005) y

hasta la actualidad el museo ha recibido cerc®d#®0 visitantes.

Figura 4- Evolucion del numero de visitantes naeies e extranjeros al
Museo Judio (2005-2010)
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datgsopeionados por la EMPD, Belmonte- EM

Un analisis mas detallado de la nacionalidad deikitantes extranjeros (ver Figura
5), permite constatar que los grupos con mayor pesdos visitantes de Israel (entre 2005
y 2010 registr6 2.733 visitantes) y de los EE.Ud & mismo periodo registro 2.493
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visitantes en total). De notar que en 2009 el ndrdervisitantes de Israel aument6 de 70%
respecto al afio anterfdr

Los restantes grupos de nacionalidades con algprasentatividad corresponden a
Espafia y Francia - paises geograficamente masnméxde Portugal - y Brasil - que
constituye la nacionalidad con mayor flujo de astes a Belmonte, dada la ligacion de
Alvares de Cabral a la Historia de Brasil.

Figura 5 — Distribucion de nacionalidades de lositantes extranjeros al
Museo Judaico (2005-2010)
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datgsopeionados por la EMPD, Belmonte- EM

Para comprender la importancia de la motivacidigiosa de los turistas que visitan
el Museo Judio, se presenta en el siguiente graéiagivo al afio 2010 (Figura 6), la
distribucion de las visitas a los museos por natidad, evidenciando las nacionalidades
donde la visita al Museo Judio asume mayor relesakt andlisis de este grafico muestra
que la visita al museo judio es particularmenteviaaite en los visitantes de nacionalidad
israeli, americana (EE.UU.) y Canadiense. En egtogos - y en particular en el grupo
israeli - la gran diferencia entre el porcentajevidtas a este museo y el porcentaje de
visitas a otros museos, muestra una fuerte (cakigxamente en el caso de Israel) interés
en la cultura judia, asociadas como tal a lo qewigmente se defini6 comimirismo

religioso.

%3 Este hecho podré relacionarse con el agravaméntas tensiones entre Israel y Turquia, que &jdefn

el incidente diplomatico del 2002, resultante delgae del Gobierno Israeli a la flotilla provenemte
Turquia supuestamente con ayuda humanitaria para.@sta tension tendra, segun el responsable del
museo judio, provocado uboicot por operadores israelies al turismo direccionadoa pTurquia,
redireccionandolo, para otros destinos, como, gmn@o Belmonte.
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Para ingleses y holandeses, aunque con menor melavgue en los grupos
anteriores, la cultura judia es también un focantkrés de los visitantes, pero no es tan

evidente que constituya la principal motivaciongpalrviaje.

Figura 6 — Distribucion de las visitas a los museos nacionalidad
(2010)
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Para comprender el peso (en numeros absolutogiddenacionalidad en las visitas a
cada museo, y en particular el Museo Judio, sepi@en el siguiente cuadro (Figura 7) el

namero de visitantes por nacionalidad en 2010

Figura 7- N° de visitas por nacionalidad a los musenunicipales (2010)
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El analisis de este grafico, junto con el graficola figura 5, hace evidente que los
visitantes israelies y de América del Norte (inelmyo Canada) son motivados

principalmente por factores religiosos y constituy@ mayor parte de los visitantes del

29



Museo Judio, lo que refuerza la idea de la culfudmica constituye un importante
atractivo para estos segmentos. Este grupo denadiciades, desde la creacién del Museo
Judio en 2005 hasta 2010 representan mas de 5ié@@ntes que, en cada afo,
representaron entre 33% y 55% de los visitantewm@eros (ver el grafico en la Figura 8)
y en total de este periodo representan alrededérdetlos visitantes extranjeros al Museo
Judio.

Figura 8 — Evolucion del n° de visitantes extrangal museo judaico
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Segun el representante de esta comunidad, a pesdasdactividades de la
comunidad judia local desarrolladas para servirtdostas judios que visitan Belmonte,
todavia existen algunas dificultades en el cumpglnu de las expectativas de este
segmento en particular con respecto a la alimaimacal alojamiento. Si, en el caso de las
dificultades relacionada con la alimentacion se sgaperando con la produccion de
alimentos por parte de la comunidad cuando sdiigjt&n el caso del alojamiento las
dificultades son mayores porque no hay alojamiesiola localidad para este tipo
especifico de turistas y segun los preceptos judiinante los sabado judi8dbath) los
judios no pueden moverse en coche, lo que limitayel de accion de estos turistas. Esta
limitacion, sin embargo, ya es vista como una apudad de negocio para algunos, dado
que ya esta prevista una inversion en un hotelvadenciaskosher En el ambito de la
alimentacion, también estan en marcha inversiorsga pesarrollar mas productos e
gastronomiakosher Estos acontecimientos recientes ponen de relEveotencial

multiplicador de la dinamica del turismo judio egifBonte.
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Las dificultades de generar una oferta adecuadk @manda turistica por la
poblacibn de Belmonte, es también una dificultadnsgda por el responsable de la
EMPDS-Belmonte. Segun este actor, a pesar detresfuealizado por la Alcaldia para
movilizar a la comunidad local (judios y no judiogkisten muchas dificultades en
movilizar a la sociedad civil a fin de aprovechas loportunidades derivadas del
crecimiento de la demanda en el turismo de Belmdotque esta limitando el desarrollo

del sector en el municipio, bién como el efectotiplitador del turismo en la comunidad.

4 CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo se tratd de entenderocémturismo puede ser una
estrategia de nicho para el desarrollo sustentdbleina pequefia comunidad rural, y
especificamente como el nicho de turismo religimsede ser parte de esta estrategia. Con
este fin, después de una revision bibliograficaresad tema se abordd, a través de un
analisis exploratorio, el caso de Belmonte.

Reconociéndose que el turismo ni siempre es un@idal Unica o exclusiva para los
territorios rurales, los datos estadisticos refatia la evolucion demografica del territorio
indician que en el caso de Belmonte, el turismaitla un importante catalizador para el
desarrollo. En este caso, la estrategia de nicharteno es fuertemente promovida por el
municipio, con base el diversos componentes deasunmnio: natural, cultural, historico
y religioso. Concretamente, el turismo religiosalifqy se viene revelando como un
importante y valioso nicho de mercado, especialengnir su elevado potencial de
crecimiento y la especificidad de la Historia ds fjodios de Belmonte. La analisis
efectuada evidencia que los factores clave pasacalso de la estrategia turistica, se basan
no solo en la existencia de importantes e difeeglus recursos histéricos e culturales,
pero también en la capacidad del municipio en wdiclos recursos locales y regionales
con recursos globales (de zonas mas urbanas yalesdas). Asi, tal como evidenciado
en Dinis (2002, 2006), el desarrollo de redes kEsalegionales y globales se revela como
un aspecto central y facilitador del proceso deudeBo sustentable del territorio. En este
caso lagedes localesrticulan autarquia y comunidad judia; fledes regionalescluyen
otros Municipios vecinos y el organismo responsaloleel Turismo da Serra da Estrela
(cuya articulacion permite alargar el abanico dertag al turista que visita a region y
concretamente la creacién de la rota de las jadiayi bien como empresarios de las
regiones vecinas (por ejemplo a nivel de hostgleriascuelas de la region; lasdes
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globales - nacionales o internacionales - incluyen la oofabion con instituciones
académicas nacionales (Universidades de Coimbemlysihoa) y Espafiolas (Universidad
de Céceres), asociaciones con operadores turistamenales e internacionales (uno de
los cuales especializado en turismo judio); lacii@a a otros municipios portugueses
relacionados con la historia de los judios en BafityRed nacional de Jadiarias), la
ligacién a la comunidad (diaspora) judia nacioniatgrnacional (a través de la comunidad
judia local).

El caso de Belmonte evidencia, también, que:

- la promocion de una estrategia bien sucedida depeéadas acciones desarrolladas
por losindividuos(empresarios), pero sobretodo, poca@kctivo(representados en
el caso por el municipio, la RTSE, la comunidadigudlas comunidades
académicas y otros interesados en el desarrokstds territorios) (Dinis, 2002)

- la capacidad de innovacién y la integracion de daesnomias locales en las
economias globales son factores clave par el ddlsasustentable de territorios
rurales (Dinis 2002, 2006)

- también es fundamental un enfoque profesional d&etiag (marketing de nichos
y marketing territorial) combinado con aspectosdstentabilidad que consideren
el dimensionamiento adecuado de la oferta. (DRUSH)

Dado su caréacter exploratorio, este estudio examirtdirismo de Belmonte, y en
especial su componente judio, basado en un nunmai@do de fuentes (documentos
publicos, fuentes municipales y un representanteladecomunidad judia). Futuras
investigaciones deberan incluir un abanico mas gatlr de partes interesadas
(stakeholders La analisis desarrollada permitid presentar wision general del
fendmeno, pero sobretodo suscita una serie deicuestque investigaciones futuras
deberan abordar, tales como: ¢ Cual es la percegumias comunidades locales - judia y
no judia - tienen del turismo y cual es el impagtosu calidad de vida?; ¢Cuél es la
percepcion y el comportamiento de los empresanoalés sobre los acontecimientos
recientes en el sector turistico?; ¢ Cuales somtas/aciones de los turistas que visitan
Belmonte y cual la importancia de las motivacioreigiosas?; ¢ Qué grado de satisfaccion
tienen los turistas con la experiencia turistica Belmonte y que factores mas

contribuyerdn para esa (in)satisfaccion?
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Introduccion.

Si bien el Turismo en tanto practica cultural tiétedad de la modernidad, en
Uruguay, las apuestas al Turismo como actividadegeiora de riqueza datan de
principios del siglo veinte, asocidndose ese impalta necesidad de diversificacion de
la economia. EI modelo seguido en ese periodoa$taiolamentado en la experiencia
europea, y tendria diversas repercusiones que esthecel disefio de la ciudad capital
hasta las préacticas asociadas al ocio. Desde esa,é&g interés en la actividad turistica
tanto a nivel oficial como privado, ha ido en autnefDa Cunha y Campodoénico,
2005)

En cuanto a la necesidad de conferir un espacidéatao al estudio del
turismo, este proceso es aun mas reciente: losliestuniversitarios en Turismo se
inician en el pais en 1997. Desde entonces, harcadsolidandose las carreras en
Turismo de la Universidad de la Republfcasi como bachilleratos técnicos a nivel de
Educacion Media, ademas de diversas ofertas deraary cursos a nivel privado. Por

altimo, la investigaciéon en turismo en el campo lae ciencias sociales de corte
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académico es incipiente y se desarrolla en uregtmno siempre favorable, quizas por
cierta reticencia generada a trabajar con un objmtdas caracteristicas del Turismo, al
cual ademas de atribuirsele un estatus epistengoldg segundo orden, en tanto

actividad, suele asociarsele al Mercado y al denadu “Tercer Sector”.

Turismo mistico en el Uruguay contemporaneo.

El presente texto procura aproximarse y reflexios@ore una practica poco
extendida y conocida en Uruguay como lo es elmwisistico; mas concretamente se
trabajara sobre el caso de un “Tour Mistico” qeedilugar en la ciudad balnearia de
Piriapolis, ubicada a casi 100 kilbmetros al Estelal capital uruguaya, Montevideo,
sobre las costas del Rio de la Plata. Piridpolisndoparte del Departamento de
Maldonado, su poblacion fija es de 7600 habitar#esjentando considerablemente en
los meses de verano (diciembre — marzo) debida afluencia de turistas,

fundamentalmente argentinos.

Cabe sefialar que si bien el turismo mistico no eedad modalidades mas
demandadas, ademas de Piriapolis, en Uruguay exakjanos otros destinos para este
tipo de practica. El mas popular y visitado esasdocde la “Estancia La Aurora” en
Departamento de Salto sobre el limite departamentaPaysandu, aproximadamente a
500 kilémetros al noroeste de Montevideo.

Como si fuera un signo de estos tiempos que cogrease lugar se emplaza una
gruta a modo de santuario dedicado al Padre Piieteelcind a la que diariamente
llegan muchisimos peregrinos, y ademas es un @spdonde llegan diversos grupos
holisticos sensibilizados con el fenémeno Ovni Mlgva Era (Lugo y Pohyu: 2009).

* Fraile Capuchino ltaliano que vivi6 entre 1887968. Canonizado en 2002, San Pio de Pietrelcina es
objeto de gran devocion en varios paide$p://es.wikipedia.org/wiki/Padre_Pio
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Mapa 1: Piripolis en el contexto del territoriaigmayo.

Extraido dehttp://www.reservas.net/alojamiento hoteles/pirlspaapasplanos.htm
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Mapa 2: Piridpolis en relacién a Montevideo y PudghEste.

Extraido dehttp://www.atlanticopiriapolis.todouy.com/galeritirh

En esta modernidad tardia, la practica en si dente mistico en nuestro pais
no deberia sorprender si no fuera quizas por degtm historico y social en el que
acontece.

Producto de un proceso integrador de particulagssmmlturales vy
homogeneizante de diferencias a nivel de la sodiend, la construccion del Uruguay
en tanto Estado-Nacién esta asentada en la coafigmr de una matriz laica (Guigou,
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2009), y esa marcada tradicion de laicidad se k@asaun importante proceso
secularizador gue comienza a fines del siglo Xlxug culmina en la tercera década del
siglo XX con la separacién entre la Iglesia y ébfle (Da Costa, 1999)

“El proceso que localmente se ha llamado “procesosdcularizacion del
Uruguay” fue en definitiva un itinerario historice construccion nacional en
que el Estado emergente y la Iglesia Catdlica pagnaor la ocupacién de
lugares publicos (...) El proceso de separacion dgldsia y el Estado culmina
hacia 1920. El Estado uruguayo logra consolidaeeéahl904 y en los primeros
afios del siglo XX se desarrollé6 un proceso socwl nadbdernizacion muy
importante para el pais ya que tuvo caracterisfizadacionales."(Da Costa,
1999 134)

Consecuencia de ese el “laicismo privatizador dgecanticlerical” (Guigou,
1996: 46) es que se va consolidando un repliegua desencia religiosa en general y
del catolicismo en particular hacia la érbita deptivado (Da Costa, 1999; Guigou,
1999).

Esta matriz laicizadora determiné que el espacio de la naciéon fuese
descaracterizado en términos religiosos, habilitando la privatizacion de las
creencias y su erradicacion del ambito publico. El igualitarismo aqui se
impone de la siguiente manera: la descaracterizacion religiosa permitié que
los diferentes contingentes poblaciones que conformaban la nacidn laica
pudiesen adscribirse a una modalidad de ciudadania -producida en las
escuelas y otros ambitos estatales-, en la cual las creencias religiosas no
fuesen una limitante para la incorporaciéon plena al espacio nacional.
(Guigou, 2009: 88)

De esta forma, a esa “marginalidad epistémica”odeektudios turisticos en el
Uruguay se le suma aquella que tiene que ver caba@baje de cuestiones relativas al
estudio de la Creencia, y que de una manera uhatrdificultado los abordajes que
comporten alguna dimension relativa al fendmenigicelo; “podria decirse que desde
un cierto sentido comuin académico, aquellos investigadores que se dedican al estudio de
la religion en el Uruguay, estdn frente a un objeto dudoso, tal vez un remanente del

proceso civilizatorio uruguayo.” (Guigou, 1996: 44).

No obstante lo anterior y en un contexto ya masmgnaquellas profecias
sociologicas que marcaban un retraimiento cuand@nma desaparicion de la religion
no se han cumplido (Da Costa, 1999); mas bien & guocurrido es que la creencia
religiosa no s6lo permanece sino que esta en eiparsinque bajo la érbita de nuevas
configuraciones (Hervieu-Léger, 2005). Autores conaniele Hervieu-Léger
caracterizan a esta modernidad religiosa sefalamdo crisis institucional de las

religiones tradicionales tanto en lo que hace @dmlacion de la creencia como en la
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transmision de la misma; es decir, una sociedada&ada en que la desregulacion de
la creencia se masifica y comienzan a emerger sudgemas autonomas de
individualizacion y de subjetivacion del creer y geacticar, alejadas de la orbita del
control institucional (Hervieu-Léger, 2005). A todsto, y a pesar de su tradicion laica,
el Uruguay no permanece ajeno al conjunto de asasas dinamicas (Mallimaci et al,
2007).

Es en ese marco que o bien comienzan a prolifeyaallasreligiones del self
(Steil et al: 2008), como en el contexto de es#&rimde espiritualidad y creencia
llamada “Nueva Era” en donde se produce una alidarcombinacion de sistemas
religiosos, tradiciones y practicas corporales @m@bTemplarios, Alquimia, Ovnis,
Yoga, etc.), o bien se entremezclan con religidredicionales como el Catolicismo;
todo ello termina habilitando diversas subjetivae® de lo sagrado de corte individual,
originadas mayormente en construcciones persopateschamente vinculadas con lo

vivencial, y que trascienden mayores prescripciam&gucionales.

A los efectos de este trabajo, esa diversidad d#alidades de subjetivacion de
la creencia operando en el contexto de un paidaseado, donde de una forma o de
otra continda operando una matriz laica, hace kb tgée fondo para la practica del

turismo mistico.

Como toda préctica turistica, el turismo misticespipone un encuentro; y en
este caso concreto es un encuentro que comportaichensiones. Por un lado un
itinerario. Ese itinerario propicia el encuentrotanto con una poblacién local sino con
una diversidad de objetos, lugares y textos erounaltamente performatico en el que
priman experiencias fisicas, sensoriales y hastatiafs. Y es precisamente en ese
encuentro y en un espacio ‘espectacularizado’ gumisca un encuentro de otro orden;

el encuentro (o reencuentro) del viajero consigenmoi

Los muchos Piria.

Francisco Piria, creador e impulsor del hoy bainediriapolis, nacio en
Montevideo el 21 agosto de 1847. Hijo de un innnitgataliano y de una inmigrante

francesa, quedd huérfano de padre tempranamentes&s circunstancias y en el



contexto convulsionado por la Guerra Grandhabria sido enviado a Italia para recibir

su primera educacion.

Retorna a Montevideo a los trece afos, donde pa@@ncontrar su hogar de
origen, por lo que inicia un periplo que incluydrabajo rural y el enrolamiento en filas
del Partido Nacion&l(Martinez Cherro, 2008).

En 1867 instala una casa de remates que permamecesctividad hasta 1875.
Duefio de un estilo de promocién florido, rematdotadigpo de bienes, e hizo de los
remates atractivas fiestas populares, en las qere&ide adquirir objetos variados tales
como “anillos con brillantes falsos o relojes gédos por un afio, mientras no se
pararan” (Piria en Martinez Cherro, 2008) se podiaer y beber. Esta actividad pronto
se relacionaria con los negocios inmobiliariostipalarmente la venta de terrenos. El
contexto economico permitié a Piria implementandasstas a plazos, lo que constituiria
su sello en variados emprendimientos. Se lo hanmeido como el fundador de setenta
barrios montevideanos, que loted y vendié a crédiégueblos como Joaquin Suarez y
de su obra mas personal, el balneario que se llarRarapolis.

En 1890 comienza el proceso de creacion de laigakniente seria Piriapolis,
que en un principio supuso un “vasto plan agronomigalneario e industrial”
(Martinez Cherro, 2008: 9). Piria compra una fracae campo de 2700 hectareas, que
se extiende desde el Cerro Pan de Azucar hastasta, concibiendo un conjunto de

planes para el lugar, algunos de ellos puestosuscidnamiento en las siguientes

® Enfrentamiento bélico bastante complejo que tugadien el Rio de la Plata entre el 10 de marzo de
1839 y el 8 de octubre de 1851, con foco en eltdey uruguayo. Concretamente se enfrentaron és d
Partido Blanco de Uruguay, bajo las érdenes de ElaDube, frente al Partido Colorado, también fdor e
color de la divisa, liderados por Fructuoso Rivéxes blancos tuvieron como aliados a los a losrfdds
argentinos encabezados por Juan Manuel de Rosascplbrados a los Unitarios argentinos. El cotulic
contd con la intervencién diplomatica y militar delperio del Brasil, Francia y Gran Bretafia, ashco
también con la participacién de fuerzas extranjéedisinas, espafolas y francesas. Cuando en 1851 s
firmo6 la paz, se acordé que ningun bando habiafado y se promulgé el lema "ni vencidos, ni
vencedores".

Fuente:http://es.wikipedia.org/wiki/Guerra Grande

® Junto al Partido Colorado, uno de los partidostipol uruguayos considerados “tradicionales”, ya qu
sus origenes datan del tiempo de la propia creatgbriEstado uruguayo en el siglo XIX. El Partido
Nacional se posiciona afin a un pensamiento likeetalvez que nacionalista y en el espectro polii
sitia entre la Derecha y el Centro. Los blancosjccasi se los denomina merced al color de la divisa
utilizada en las guerras civiles del siglo XIX, lsdo asociados principalmente a la ruralidad gdo tio

que ésta comporta (criollismo, ganaderia, etc.).

Fuentehttp://es.wikipedia.org/wiki/Partido Nacional (Uuay)




décadas, como el cultivo de tabaco y la plantad@aolivos y de uva para la fabricacion
de licores. La idea de la ciudad balnearia queysardasta hoy y de la construccion de
hoteles estuvo presente también desde el inicia dmpresa.

Ya en 1893 se delinearon y establecieron muchdssd®ractivos que contindan
siendo hasta hoy propios de Piriapolis: la Ramigldo$ Argentinos, el puerto y un
conjunto de lugares significativos, como la Virgatella Maris o de los pescadores, la
fuente de Venus, el Castillo de Piria, el Cerroldglés (hoy Cerro San Antonio) (Da
Cunha et al, 2011)

No cabe duda de que la personalidad e impulsoutelalor fue una inmensa
influencia en la concrecion de su obra, que en wa@Espectos quedd trunca a su
muerte en 1933.

Ademas de la figura de lo que hoy se calificarim@demprendedor”, hijo de
inmigrantes que solito se hizo a si mismo, cometeiaxitoso, Piria ha sido leido como
intelectual -escribié varios libros sobre temasdivs-, como pensador politico y como
mistico, iniciado en los secretos de la alquimdeya cabala. Es en este Ultimo aspecto
gue hace hincapié la promocion del turismo misgge desde hace mas de una década

se lleva adelante en el balneario.



Piria hermético.

De acuerdo a la version mistica, Piria conocisksetos de la alquimia y de la
cabala en su temprana infancia, en Italia. Su dienJsacerdote jesuita, lo habria
iniciado en estas disciplinas. Las interpretaciaaegonalistas sobre su vida y su obra
Nno mencionan 0 minimizan este aspecto, reconocjeadotodo caso, un costado

religioso en su personalidad.

Piria fue también masoén, pero pronto se desilusitinta sociedad secreta, entre
otros desacuerdos (“viven en la oscuridad en lxa@pe la luz”), por las demandas
econdmicas que recibié en su pasaje por la lotaagae pertenecid. (Martinez Cherro,
2008)

Piriapolis, que en origen y por eleccion de Ps&|lamaria “Helidpolis” (ciudad
del sol, en la que renace el Ave Fénix), habria sictada con una intencionalidad
mistica, y este mensaje puede ser leido ya sebpaniciados o por quienes buscan

€s0s signos en la ciudad.

Turismo Mistico en Piriapolis.

Existe actualmente en Piriapolis una iniciativaistica asociada al aspecto

mistico que Piria quiso dar a la ciudad.

Hay un rincon en Uruguay donde la costa se encuentr los cerros y donde la
historia se proyecta hacia el futuro por una puértizga: el misticismo de su
creador, de su energia, de sus leyendas, de shfigades: se llama Piriapolis
(“Piriapolis se promueve como punto estratégico dalismo mistico”,
MINDTUR, 2006)

Asi presentaba el Ministerio de Turismo el Pirig@p®istico en el afio 2006. El
emprendimiento ha sido declarado de interés tooistacional y de interés turistico

departamental, logrando de este modo apoyo a il

La agencia Umbrales propone diversos tours en vdoionatos, tales como la
“ruta mistica- peregrina, Sierra de la Animas,oyrtbio-energético” (Folleto de la
Agencia Umbrales, 2010). Estos tours duran desdehtoras a varios dias, como es el
caso de la ruta mistica peregrina. Sus actividadedesarrollan durante todo el afio,
teniendo un punto alto en el “mes bioenergéticaioo’s que se desarrolla desde el
principio de la primavera austral, el 23 de sephiemal 24 de octubre de cada afio.

Apunta a un publico selecto, “mas de calidad queat¢idad”.



En el siguiente apartado se describira el tourrqoerre la ciudad, mostrando a

través del discurso el modo en que se presehigael

El tour mistico.

“Después hay guias histéricos que le van mezclamdpoquito de la mistica que esta
bien, pero no es el Piriapolis mistico. El Piriajgomistico apuesta a que vivas la
experiencia, a que medites y aprendas a trabajar lacsimbologia, sea en Piridpolis,

sea en cualquier parte del mundo, a muchos queesnigle Europa les ensefio como
pararse dentro de un templo, cOmo recorrerlo, c@onectarse con los simbolos y las
estatuas y a trabajar la energia y se van chockss, si, puede haber en alguno un

poco de incomprension, pero el tema pasa por largncia del conocimiento,¢, no?.”

El tour es guiado por el creador de este empreedimj que de aqui en mas sera

denominado “CR”.

La narrativa mistica explica la fundacién de ladeih en ese lugar por sus
caracteristicas energéticas. La energia propitudat es reconocida no solamente por
aquellos que buscan una experiencia espiritua, gire es percibida por muchos otros,
de un modo mas o menos consciente. Los indigereasajitaron la zona, también la
eligieron por idénticos motivos. Resulta fundamklatdigura del Piria, hermético en
esta narrativa:

“Piria era una persona espiritual pero no era relgo, era un iniciado. Las corrientes
filosoficas algunas son espirituales, otras no, hasc religiones dejan mucho que
desear dentro de lo que es la espiritualidad tamb&on temas de etapas evolutivas de
la humanidad. (...) La personalidad histérica no,npero porque como hay tantas
versiones de Piria, como hay investigadores histé,j nosotros nos dedicamos a la
parte mistica de Piria, lo que él dej6 como legauistico espiritual, no entramos tanto
en su vida personal... Y tomamos a Piria porque dejdegado, dejé una ciudad
armada para la Era de Acuario donde vienen muchmosiados a trabajar con la
ciudad y no pueden creer, muchos de ellos quevbaituo de Portugal... que vengan
y digan “che, no podemos creer que sea una ciudawiada para trabajar con la
cabala, el arbol de la vida con sus calles y plamasadas desde arriba, es increible”,
dicen , nosotros en Europa tenemos muchos lugafscas, Catedrales, Iglesias ,
cerros, circulos de piedra, etc, pero una ciudadecha por un ser, ademgsr un

ser solo, no por una comunidad, no una corriente filosofinafampoco una religion,
fue Francisco Piria que vino y lo hizo, que fuecsypricho, ¢no?. Le llevo 40 afos
hacer la ciudad, pero la hizo, 0 sea manejado pmsas, percibia muchas cosas. No
hacemos tampoco una adiccion a la personalidad tmmgon Piria, no tenemos nada
de eso”.



Queda claro que no se presenta a la ciudad y daflor en una perspectiva
histdrica —no es el interés- sino en una perspeatistica. Si existe una conexién con
el pasado (el pasado referido al fundador, mas atméel tiempo, el pasado indigena),
que desde la perspectiva mistica se vinculan alszamiento de la propia ciudad y a
su trazado. La posibilidad de acceder a la mirasapgjopone el tour esta dada por la

apertura a esa experiencia, por el “vivir la exgresia”.

Primera parada: la Virgen de los pescadores.

La primera parada del tour es argen Stella Maris, o Virgen de los
pescadores. El lugar fue el elegido por Piria paracar la piedra fundamental del
balneario. Tanto este punto como otros del reamrrestan atravesados por lineas
magnéticas. Estas lineas magnéticas pueden sedasgdalibradas cientificamente con
instrumentos adecuados. Estos lugares energétimofiaron elegidos al azar. La
explicacion de la eleccién de lugares determinguira colocar monumentos, hitos
emblematicos de la ciudad, puede darse tanto desg@ento de vista cientifico como
desde un punto de vista mistico. La ciencia permédir la energia, las vibraciones que
emana un lugar. La explicacion mistica permiteceleao a un universo que debe ser
desentrafiado, del que hay una especie de mapahemds interpretar para llegar a su
conocimiento, y en ultima instancia, al autoconoeento. “El que tenga ojos para ver,
que vea” (C.R.,2010)

La posibilidad de “ver” esta dada por la guia e, pero, en ese camino,
cada persona puede hacer su propia ruta, podngéontrando, en un largo trabajo, que

es individual y es espiritual, los caminos para.Ver

“En todos los lugares misticos el fundador o elciado vinculado a la ciudad va
dejando a través de la simbologia trabajos oper&i Y en la Alquimia se deja el
mensaje de cuatro maneras: la palabra hablada,dkbpra escrita, la simbologia que
nosotros decimos los arquetipos y también se puaefe en musica, acordes, o0
colores. Piria lo dejo a través de la simbologébalistica que es el trabajo alquimico,
lo que hemos hecho nosotros en los ultimos doce a&#bevantar € velo para ver el
simbolismo operativo. Cada vez que uno viene addad le vamos dando qué es el
velo, qué hacer y qué trabajo operativo tiene gaeeh, ademas de la suma de la
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incidencia vibracional de la energia telUrica ges mas fuerte que en muchas partes
del mundo.(...) Se levanta el velo del conocimierttaaés de un simbolo donde vivis
la experiencia mistica expandiendo conciencia @lo sn lo fisico sino también en lo

mental, emocional y en lo espiritual , transformarese conocimiento en sabiduria,

porque viviste la experiencia, no te sirve de nqda te la cuenten”.
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Foto 1: Virgen de los pescadores. Gabriela Campodon

Segunda parada: Fuente de Venus.

La segunda parada es Faente de Venus Alli pueden verse elementos decorativos
asociados a la cabala egipcia. El lugar se prgst@mente para el encuentro con la
naturaleza y las instancias de meditacién en esotextos. Por ejemplo, se realizan
rituales cuando la luna llena. En esta parada hayinstancia de meditacion, donde se
pone a los touristas en conexion con la Venus &mes mensajes positivos para

nosotros y para los otros queridos, alternativae)ent
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Foto 2: Fuente de Venus. Gabriela Campodonico.

Tercera parada: Fuente del toro.

La tercera parada es Ruente del Toro,en el Cerro del Toro. En este caso, nos
encontramos con un Templo a cielo abierto. Asi cdrap Iglesias y Templos, hay

Templos a cielo abierto. Este es un lugar llensiddolos sembrados por el fundador.
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La simbologia numérica del lugar aparece reiteradm deben subirse treinta y tres
escalones para llegar a la estatua del Toro. Eersd, hay veintidés senderos, mas diez
luminarias. Ambos suman treinta y dos, més el Hembuevamente son treinta y tres,

representacion del grado maximo de la Masoneria.

Al lado de la estatua del Toro existe un altar roer@al, propio para la realizacion de

ceremonias.

Como la Virgen, ese es un lugar cargado de eneygiaa energia puede ser medida.
Fuertes vetas energéticas recorren el lugar. Méa kacumbre, los indigenas también

habian escogido el sitio como un lugar sagrado.
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Foto 3: La Fuente del Toro. Gabriela Campodadnico.

Cuarta parada: la iglesia abandonada.

La siguiente parada esitilesia abandonadague quedo sin concluir. La construccion
de la iglesia comenzo en el afio 1912. A la muestPida, en 1933, quedd abandonada
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en el punto al que llegd en esa fecha. Estrictagntesiblando, no se trata de una iglesia,
ya que nunca fue consagrada como templo.

En la iglesia encontramos un conjunto de simbolggimicos: los rosetones de ocho

pétalos, que representan los siete elementosehté@embre. EI templo tiene una serie

de disposiciones que preveian que se iluminarandaeado especial dependiendo de la

hora del dia.

Quinta parada: Castillo de Piria.

El Castillo fue construido por Piria cumpliendo unaion Templaria, y eso explica su

formato de tal. También es un lugar cargado degémerazén por la cual Piria pasé

muy pocos dias en él. Asi como nadie puede viviaretemplo o0 en una iglesia, este
era un lugar en el que no se podia pasar muchpaietiada su carga energética.

En la puerta, la figura del lebrel que atrap6é ®zaj es un simbolo de que la mision fue
cumplida: obra terminada.

En el castillo, (como en las obras de Pittamiglidro nombre asociado a la alquimia en
el pais) hay una puerta que no conduce a parteal@ebemos ver en ella una puerta
gue nos conduce a otras dimensiones.

Piria se ocup6 especialmente de sembrar algunasiespregetales en el lugar. Una de

ellas, la dracena drago, con especiales significado

Naturaleza.

La naturaleza es también parte importante de lareqria. Cuando entramos
en contacto con la naturaleza, se abre una vebialtgica, que permite deshacernos
del estrés. Por eso, las ciudades, lugares noategun poco naturales, son lugares de
tension. Debe trabajarse con la Madre Naturaleza pacontrar, también, nuestro
interior, nuestro maestro interior La simbologimi@&n puede verse en la naturaleza.
C.R se refiere a la botanica oculta: también hggiitados de las plantas que estan
presentes en la obra de Piria. Hay energia emateatis plantas, y Piria transmitié un

mensaje con lo plantado, por ejemplo, en el Castill

"Humberto Pittamiglio (1887 — 1966) Arquitecto, eegario y politico uruguayo, iniciado en la alquimia
por F.Piria.
Fuente http://es.wikipedia.org/wiki/Humberto PittamiglidJ{uguay)
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“...un tema evolutivo, tenemos que evolucionar a lsgenas personas, estar mas
alineadas con la naturaleza que nos da otros messajue la naturaleza nos esta
golpeando y que el hombre no se da cuentay Braseso, manejaba el conocimiento
de la botanica oculta porque plantd mas de dosomds de arboles en la ciudad,
determinadas fuerzas que tienen vibraciones. Pdr tgajo la margarita de Piria al
Uruguay , por ejemplo, la famosa Margarita, que Isgyconocen como las margaritas
Piria, que es plaga nacional , vibracionalmenteterapia floral, la margarita de Piria
se la usa para el quejoso para el “pobre de mi”.”

e

Dracena drago, jardin del Castillo de Piria

Sexta y ultima parada: el Argentino Hotel.

El Argentino Hotel de Piridpolis es uno de los et emblematicos del
balneario. El formato en “H” en que fue construiglohotel es considerado ya un
simbolo, dado que la H simboliza a Urano, y potdaa la Era de Acuario.

Los leones alados que custodian la entrada, tieae doble condicion: son
leones, propios de la tierra, y tienen alas del&gdoi que los hace también del cielo.

Al igual que el Castillo, el Argentino muestra lsgmbolos de una “obra

concluida” (en el nimero de sus escalones, porpgnil vitral que se encuentra al
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fondo de las escalinatas al entrar al hotel, tam@porta un mensaje mistico y
optimista: vemos el agua que se derrama de ladusimbolizando a la Era de Acuario
que llegara, y donde todo fructificara y sera mdmmejor esta por llegar, lo vemos en
los pimpollos de rosas, que se abriran al futura.rbsa es también un simbolo

alquimico.

“...es una ciudad Acuariana de muy pocas en el muada,ciudad hecha para la Era

de Acuario, donde el Hombre tiene que despertar”

A modo de cierre: Piriapolis y sus relaciones.

Es sabido que esta modernidad tardia viene prodocprofundos cambios en
diversos planos de la vida de los sujetos sociglesso incluye al ambito de las
creencias Y la religiosidad. La necesidad de corgentido a la vida, siempre presente
en todas las acciones humanas, aparece en la gmrtemaidad con toda su fuerza, en
la apelacion a lo religioso como modo satisfactdaencontrar caminos en ese sentido.
La desilusion frente a las magras respuestassder@quias religiosas, la caida de los
grandes metarrelatos legitimantes y de las utdpjadas al cambio social, han sido
factores propiciadores de busquedas de respuestasté individualista, que permitan
acceder a una dimension mas satisfactoria pamalaivida mas alla de las exigencias e
incertidumbres cotidianas.

En lo que concierne a este caso turismo mistideirdgpolis, habria dos planos a
distinguir. Por un lado el de la propuesta turéspcopiamente dicha y por otro el de los
efectos del tour en los visitantes.

En lo que hace a la oferta en si, el discurso amn Sp presenta no parece
encarnar una alternativa desde lo religioso o lengial, es decir, no se promueve
dicho tour con el fin de consolidar un grupo deiados ni de ir integrando gente a un
movimiento holistico, sino que mas alla de su audte y hasta de la voluntad
manifiesta de su mentor de propiciar un ‘despedaie ‘descorrer velos”, no deja de
ser un emprendimiento empresarial respaldado ppmifraestructura turistica concreta,
reconocido por las autoridades municipales y patagio por el Ministerio de Turismo.
En definitiva, una diversificacion en la gama dedurctos; una opcién turistica (que

quizas para algunos visitantes sea la principal)renontexto de destino del tipo ‘sol y
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playa’, que contribuye a atraer y capitalizar ublfwd que en gran medida participa de
un circuito regional de turismo mistico.

Pero por otro lado, es claro que el tour habilita @onstruccion de diversos
sentidos sobre el lugar, la historia local, sobre mismo. También permite relacionar
este lugar con otros lugares como las construcsibweméticas de Montevideo (El
Rosedal, la Plaza Matriz, el Castillo de Pittanoiglipero también con la “Estancia La
Aurora” e incluso con las sierras de Cérdoba eneAtiga o Machu Picchu,
integrandose asi a un circuito regional de destundsticos con estas caracteristicas.

Es de destacar también que la historia local, eorfiuérte impronta de su
fundador, juega un rol interesante en la afirmadé un discurso de lo propio como
dimensién a destacar del lugar: Piriapolis no tieada que envidiar a otros grandes
lugares de peregrinacion en el mundo, puestsg@mergia es igual o mayor que la de
otros templos y lugares misticos.

Este texto es una aproximacion a la vez que unartroi En Uruguay y en lo
gue refiere a investigaciones sobre las interfaoé® practicas turisticas y modalidades
de creencia esta todo por hacerse. Es de espe&raruguas investigaciones sobre estos
temas enfoquen nuevos modos de vivir las expedasnidel viaje y de la religiosidad

desde lo individual y lo colectivo.
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Introduccién

Costa Rica un pais diverso con gran rigueza @mrses fisicos, naturales y una alta
diversidad cultural que ha hecho que en los URim@os los turistas a nivel nacional e
internacional vuelvan la mirada hacia Ella, lo caabu vez compromete que los

costarricenses se vuelvan cada vez mejores efasatisleseos, gustos y exigencias de

los visitantes provenientes de todo el mundo.

La presencia de recursos fisico-geograficos haae ejupais presente una variada
topografia integrada por montafas, valles y Haswulo cual ha sido un factor
determinante en la presencia de una diversidadirdas; riqueza hidrica, ecosistemas y

paisajes con escenarios naturales excepcionalegempiados para la actividad turistica.

En el ambito cultural por la historia que presemiastro pais, donde los antepasados
han dejado un legado historico digno de consittergatrimonio cultural lo cual nos
obliga como costarricenses en primera instancigpeender la dimension multiétnica
de nuestros pueblos considerando la existenciaieleerpueblos indigenas ubicados en
diferentes regiones del pais; como son los Brib@abécares, Teribes, Borucas,
Huetares, Malekus, Nobes Bugles y Chorotegas, wadie ellos con particularidades

en materia de tradiciones costumbres y estiladke en general

Se pretende en esta investigacion resaltar un egonénto que hasta hoy es una
tradicion celebrarla anualmente en los pueblos @a®id y Rey Curré denominado el
Baile los Diablitos, el mismo consiste en représela lucha de los pueblos indigenas
con los espafioles. La trascendencia que tienesat@®a nivel turistico, cultural y social

permite que este se convierta en un medio de éartalento a un modelo territorial en



turismo para la reserva Indigena Boruca, fomentahd@sarrollo local e integrando la

actividad turistica con el medio que la rodea.

Objetivo
Dar a conocer El Baile Los Diablitos como atramtturistico cultural de las
comunidades indigenas de Rey Curré y Boruca, ubernativa de
fortalecimiento al desarrollo del turismo localpartir de un modelo territorial

en turismo.

Justificacion.

Desde hace mas de una década las autoridadesricestsgs han apostado a la
promocién de este pais como un destino turisten@cterizado por una marca pais que
gira alrededor de la gran riqueza natural queig®de y de su proteccion, situandose
hoy en dia como un pais lider en turismo sosteniblo en vano la actividad turistica

es la de mayor generacion de divisas, despukesadgortacion de microprocesadores.

El Plan Nacional de Desarrollo establece en unosuke apartados una serie de
estrategias de desarrollo que debe de implemehtpaise en funcion de continuar

consolidando la actividad turistica como un pilal desarrollo socioeconémico de la
poblacidn, especialmente de aquellas en dondeaaxisproducto turistico que se pueda

comercializar.

Segun (Céardenas, 2008)18I producto turistico esta constituido por los @tvas, las

facilidades y la accesibilidad.

Producto
accesibilidad

=

= | atractivos +| facilidades

Turistico

Por otra parte, segun (Plog, 2001) la afluenciatutsstas para destinos como el
costarricense tienen un movimiento de derechaj@édma en la curva que muestra
como los turistas visitan primero estos destowso una aventura pero que conforme
avanza el tiempo se conviertes en turistas mpasndigentes hasta el punto que se

vuelven residentes.



En la figura 1 que se presenta a continuacién sereé la curva confeccionada por
Plog, a ella le hemos agregado el tipo de turism® $p desarrolla en nuestro pais,
destacando el papel del turismo rural y mas resmente del turismo rural comunitario
gue se promocionado sustentado sobre la promulgaedina Ley de Turismo Rural
Comunitario, basico en el modo de entender el noodelritorial de turismo que se

pretende explicar en este articulo.

sCRECIMIENTO EN LA AFLUENCIA DETURISTAS,
sSEGUN T.[Pq DE TURISTA

“Centro "Centro
Dependiente* venturero®

RESIDENTE

ECOTURISMO RURAL.COMU AVENTURA

parano | P ey
r venturero
Dependiente venturero
dependiente

Direccionde
influencia

Figura 1. Curva Plog. Crecimiento de la afttiame turistas segun tipo

En la actualidad se habla del turismo alternatieon@ un producto turistico que
pretende atraer a nuevos turistas, que no solo axbamplas riquezas naturales que
dispone Costa Rica, dentro de este turismo aliemae puede citar como el turismo
rural comunitario ha presentado un gran auge ealiimsos afos, turismo que puede ser
cultural, religioso, agroturismo, pero que tienenfactor comun y es que el turista sea

parte integral de lo que se esta desarrollanda eomunidad.

Si bien es cierto que el Plan Nacional de Desar@0l10-2014 plantea ejes estratégicos
de desarrollo para el sector turismo, para el aesda Region Brunca el Instituto
Costarricense del Turismo ha implementado un Péaiutismo para el Pacifico Sur,
basado en el potencial de desarrollo turistico tipree esta zona Yy que se puede
resumir en los siguientes macroelementos.

Cuadro I. Detalle de los macro elementos que puedeontribuir a conformar el producto
turistico regional del suroeste de Costa Rica

Aspecto Informacion relevante




Atractivos naturales

Biodiversidad
protegida

Fisiografia

Clima

Océanos e islas

Rios y esteros
Atractivos culturales

Comunidades
indigenas

« La region cuenta con al menos 28 areas protegigasques nacionales (5)
reservas forestales (1), reservas biolégicas €fygios de VS (16), humedales
(4) y zonas protectoras (1), para un total de Z&®D(@?) ha, mas de un 40%
del area total.

« El Parque Nacional Internacional La Amistad, estrifonio de la
Humanidad segun UNESCO.

» El Parque Nacional Corcovado es el principal bestopical lluvioso de

Pacifico de Mesoamérica, y es una "isla ecoldgigaita en el mundo y con
una altisimo endemismo de especies. En 2007 fitaddspor mas de 200.000
turistas, en una relacion de 4 extranjeros por taikta nacional.

« Segun INBIO (2006), la regién es uno de los ppales centros de origen de
la biodiversidad de Costa Rica. Por si sola reptaseasi la mitad de la
biodiversidad total del pais y algo entre el 2 yladdel planeta

« El manglar Térraba-Sierpe es el mas grande ddfitade Costa Rica y el
mejor conservado de Centroamérica. Mide 23.000 ha.

« La riqueza marina en el Golfo Dulce esta aun legjrutinio, pero es bien
conocida la diversidad de invertebrados y de cetcéncluyendo una
subespecie de delfin endémico.

 El limite natural hacia el este, lo conforma éalena de montafias mas altas
de Costa Rica, incluyendo a los Cerros de Chir(h819 msnm) y Buena
Vista (3.491 msnm).

* Existen 4 valles de importancia: De El Gendd@juis, Coto Brus y Coto.

« Existe una linea de litoral de mas de 300 knodegitud, con accidentes topo
gréficos importantes como golfos (Golfo Dulce), imsnlas (Peninsula de
Osa), bahias (Drake, Rincon y Pavon), tdmbolos té)vibocas de rios (al
menos 12 de bahias (Drake, Rincén y Pavon), térakbleita), bocas de rios
(al menos 12 de de importancia) y decenas de playas

« La cercania del bosque al mar, es una formaa@ipd "fiordo" tropical, co
cida en solo otras 4 localidades tropicales deldaun

« Segun Valerio (2006), en esta region se encuer@rde los 14 climas de
Costa Rica. Ademas, 13 zonas de vida de 19 posg@i#gan la clasificacion de
Holdridge (1987).

e La Isla del Cafio, aparte de su cubierta vegemlun importante sitio
arqueologico y en sus alrededores ocurren frecai@vistamientos de ballenas
jorobadas, que se supone han hecho del lugarpsite la reproduccion y el
descanso durante sus desplazamientos continentales

* En la Bahia de Coronado desemboca el Rio Térd#saguando a la segunda
cuenca mas extensa del pais (5.0077 km2).

« Existen al menos ocho asentamientos indigenasrimmies de las etnias
teribe, cabecar, bruncas, bibris y guaymies.

Riqueza arqueolégica® La region es el asiento de las esferas de piegiig,no han aparecido en

ningun otro lugar del mundo, y hacen del Canté@se, uno de los tres Sitios



Importancia histérica

Agroecosistemas
Frontera binacional
Depdsito Libre

Golfito

Infraestructura

Pistas de aterrizaje

Aeropuerto
internacional

Marina Golfito

Carretera Nacional

Costanera Sur

Planta hotelera

Servicios

Telecomunicaciones

Flota de transporte

de Interés Arqueoldgico de Costa Rica.

« A lo largo de toda la regién hay innumerableslidades con vestigios de las
culturas indigenas y es bien conocido el aportehaigen a las colecciones del
Museo Nacional de Costa Rica y de otras partesidetio

Bahia Drake recuerda la visita, reconocida poraliegia, del pirata Sir Francis
Drake a esta region.

Entre Ciudad Neily y Palmar Norte tuvo asiento p@racién de la Compaiiia
Bananera, en su momento la principal empresa raaltnal en el pais.

 La region es un importante prtodute palma aceitera, pifia, madera y arroz.

» Entre Panama y Costa Rica se da un intenso am#iio de personas y
mercancias facilitado recientemente por un tratikediibre comercio

* Por afios se constituyo en el principal atractieda region para el visitante
del Valle Central de Costa Rica. Aln mantiene gemntia por el volumen de
ventas y el numero de empleos que genera.

* Existe al menos una en cada cabecera de cant@m@B Aires, Corredores,
Golfito, Coto Brus, Osa y Pérez Zeleddn), y vadasestas ya son usadas por
la aviacion comercial doméstica (Nature Air y Sankecluso existen pistas en
otros lugares con potencial turistico como Uvitaeo Jiménez y Sierpe.

e En la administraciéon del Presidente Pacheco 2008) arranco
formalmente la ejecucion de un proyecto para dateBur de un aeropuerto
internacional, que ha recibido el impulso de tevseadquiridos, donaciones de
JUDESUR estudios técnicos de factibilidad y voldnpmlitica del gobierno
Arias (2006/10).

» Actualmente se encuentra en la fase de estudiismpares y se espera que
entre en operacion antes del afio 2020

Es un proyecto en ejecucion, cuya primera etapacg@deros para 260 botes de
XX pies de eslora) estara concluido en 2010. Eygxto final incluye hotel,
condominios, centro comercial y areas comunales,egtaria terminado para
el 2015.

« Para diciembre 2008 se anuncia la conclusibnad€dstanera Sur, que
permitird el desplazamiento entre Caldera y Palharte por una via de
primer orden.

Sin duda, es la principal carretenandmica en la costa del Pacifico de CR.

Al 2010, en la region se contabilizan un total 208 habitaciones, en 327
hoteles, de las cuales 2,699 tienen categoréa 881 ostentan la categoria
de una estrella, 160 con categoria de dos estr8f&scon una categoria de
tres estrellas y 160 habitaciones con una cdtegdercuatro estrellas, segun la
escala de ICT.

En la regidn coexisten la conexion a Internet pomda ancha, fibra Optica,
cable modem y satelital.

La empresa Tracopa ofreceasatidsde San José hacia diferentes destinos de



Publico la region con una regularidad de préacticemeada hora. Ademas, la nueva
condicion de la Costanera Sur supone un aumenisalde esa alternativa

Se encuentra en fase de estudios de impacto amblantonstruccion del
Proyecto Hidroeléctrico El Diquis, que seria lasode mayor envergadura de
Energia Centroamérica. La capacidad de generacién es Gevi6§avatios

Practicamente todos los poblados principales deeStn unidos por carretera

pavimentada en buena condicién, incluyendo laamericana (Valle Central -

Paso Canoas) y sus ramales (Paso Real-San VitedraRBi Blancas-Puerto
Vias de comunicacionJiménez) y la conexion San Isidro-Baru.

En abril de 2008, se inaugur6 el Hospital "TomasaS4aen las cercanias de
Ciudad Cortés, que se suma a los de San Vito, @wes, Golfito y Puerto
Salud Jiménez.

Fuente : Informacion recopilada por Bermudez 2010

Dentro de un contexto mas especifico el Plan desifar para el Pacifico Sur, sugiere
el establecer una alta integracion entre los dggiatractivos turisticos que dispone la
zona, tal y como se muestra en la figura 2. Ertos se muestra como los territorios

indigenas son considerados por primera vez desttostejes de desarrollo a impulsar.

Territorios
indigenas

4

E@@@ﬁ’fﬁ@@
Sur

Pesca
deportiva

Figura 2. Plan de Turismo para el Pacifico Sur. R0TO0.

Dentro del plan también se identifican algunos rosntle desarrollo turistico con sus
respectivos corredores turisticos, estableciénddseenos tres circuitos turisticos
dentro del pacifico sur de Costa Rica, mismos guabservan en la figura 3.



" I~ Zonas para Planificacion
- BN Etnias indigenas
on S y ruralidad

Etnias indigenas
y ruralidad

Centros de Desarrollo Turistico
Biodiversidad,

playas, surf, pesca

deportiva, compras

Corredores Turisticos

Figura 3. Zonas de planificacién y circuitos turisticos para el Pacifico Sur de Costa Rica. ICT
2010.

Queda reflejado nuevamente como la ruralidad y esmecificamente las etnias
indigenas, con todos sus productos turisticosigodener un papel preponderante en
el establecimiento de un Modelo Territorial de $mo para el Municipio de Buenos
Aires.

Otros elementos que sin duda potenciaran el déilsadel turismo en el Municipio de
Buenos Aires, son dos megaproyectos que estan esra mtapa de evaluacion de
viabilidad y que se dan por un hecho que serdneimghtados, tal es el caso del
desarrollo del Proyecto Hidroeléctrico El Diquis eh distrito de Boruca vy la
construccion de un aeropuerto internacional erp8ide Osa.

Las imagenes de estos anteproyectos se preseotsminuacion.
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Marco conceptual

La siguiente definiciértuna serie de disciplinas y de aspectos relaciorsadon el acontecer
histérico del hombre, que se manifiesta a travésulexclusiva identidad, forma de ser y de
expresion de un pueblo en un espacio geograficermitado”(Quesada, 2006:1)se toma

como de la mayor coincidencia con la investigacedesarrollar

Al igual la Secretaria de Turismo de México (SECTW2R05:14) define el turismo
rural como“el segmento que brinda al turista la oportunidad donvivir con comunidades
rurales para conocer y aprender otras formas dea\@d sus aspectos cotidianos, productivo y
culturales sensibilizando sobre el respeto y ebvdk la identidad cultural de las comunidades
y los pueblos”

Dado que este tipo de turismo considera el ser hanem su integridad y espacio
geografico en que habita es importante contemplémrismo religioso y étnico los

cudles consisten, segun (Quesada, 2006:101), eaghoeaciones o visitas de lugares o



templos religiosos y turismo étnico como la visitdugares donde reside un grupo

étnico”

En este caso el evento del Baile de los Diablijos se celebra todos lo afios en el
territorio indigena del distrito de Boruca, pobtatpertenecientes al grupo étnico de los
Bruncas o Borucas se enmarca en el contexto sentumlternativo con una vision de
integralidad, en el contexto de un turismo étnioo c@n importante componente de
espiritualidad, en donde se pretende revivir ladugue bregaron los antepasados contra

los conquistadores.

Por otro lado, segun (Parra, 2009:04%] elemento territorio puede ser ubicado en
diferentes magnitudes pero es la escala local ededel territorio alcanza su mayor
densidad conceptual y en donde encuentra su npatencial transformador’Eso
significa la importancia de la vinculacion territor- comunidaddonde los individuos
viven y comparten un mismo espacio; el cual pernmteractuar e intercambiar
conocimientos experiencias y desarrollar multiglesvidades de su vida cotidiana en

la mayoria de los casos a favor de una colectividad

Generalidades del cantén de Buenos Aires

Para entender el contexto en que se desarrollgeake se hace necesario conocer la
dinamica del espacio geografico de la region y ehigipio. Conocer su historia,

localizacion geografica, poblacion, actividades@amondmicas y culturales.

Historia

En la época precolombina este territorio estuvataabd por indigenas de los bruncas o
borucas, hecho comprobado por la diversidad de memeas encontrados en la zona,
para el afio 1561 llego el Capitan don Antonio AdzaPereira y establece la Ciudad del
Nombre de Jesus en el margen sur del rio CoctorBoyba. Desde 1712 y durante el
resto de la colonia se conocid la zona con el nerdbrHato Viejo gracias a un hato de

ganado establecido por unos frailes Recoletos| @fiod 868.

Un vecino del Valle Central abrié una vereda ystaryé un camino desde el caserio
La Estrella (actualmente al Sur del cantén El Gajahasta los pueblos del Térraba y



Boruca donde se unié con el camino que conduci&narRa, el poblado fue creciendo

poco a poco hasta conformar una poblacion de mbgale interior e indigenas.

Inicialmente se le otorgo el titulo de Villa al bl de Buenos Aires fue hasta 1860 que
el Sr. Pedro Calderdn paso por el lugar abriendoamino entre Cartago y Térraba -
Boruca y llamoé al lugar conocido como Hato Viejoncel hombre de Buenos Aires
quizas por la brisa constante que sopla en la 2@primera escuela se establecié 1890
con el nombre de Escuela Buenos Aires y despuétizhda como don Rogelio
Fernandez Guell, en honor a un periodista quiemdwontra la tirania de los hermanos
Tinoco. En 1905 se edifico la Iglesia dedicada a Badro Apdstol y a raiz de la
apertura de la carretera Interamericana en l@megg empieza a manifestar diversidad

de actividades y un aumento en la poblacién.

Localizacion geografica del canton de Buenos Aires

Buenos Aires cantén lll de la provincia de Puntaseouenta con una extension de 2
382,61 Kms2 se localiza en la hoja topograficaaim@nca, CR2CM-8 escala 1:
200.000. Segun division territorial administratigatd conformado por 9 distritos.
Siendo los distritos de Potrero Grande (02), Buehioss (01) y Boruca (05) los de
mayor presencia de poblacion.
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Poblacién

Esta conformado por nueve distritos con un totgdadacion en el afio 2007 de 46.837
habitantes. La cual esta distribuida en urbanagl rpredominando esta ultima con un
74% de la poblacion total distribuida en los 9ris$. (INEC,2007).

Cuadro N° 2
Poblacién y area del canton segun distritos



DISTRITOS AREA (Kms?) POBLACION

TOTAL
01 Buenos Aires 552.51 20.088
02 Potrero Grande 627.43 5.969
03 Bioley 208.34 3.446
04 Pilas 110.70 1.810
05 Boruca 138.03 3.298
06 Colinas 122.03 1.625
07 Changuena 272.88 3.136
08 Volcéan 188.50 5.066
09 Brunka 163.80 2.399
Totales 2.384.22 46.837

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Cera&7

Un 26% de la poblacion corresponde a urbana y cadiza en el centro del distrito
primero, Buenos Aires. Este distrito para el aiil@726ontaba con 20.088 habitantes

representando casi el 42 % de la poblacion totatateon.

Poblacién Indigena

La mayor parte de la poblacion indigena del paisancentra en este canton como se
muestra en el cuadro 1, de los nueve distritos, ¢cteentan con poblacion indigena
(Buenos Aires, Potrero Grande y Boruca). En todsspueblos hay actividad turistica
en artesanias, danza, comidas autéctonas, bailesd#iablitos, historia de leyendas,

plantas medicinales entre otros

oooooooooooo
1 I




Figura 5. Reservas indigenas y areas protegidas del Cantén de Buenos Aires

Actividades econdmicas del cantdn.

Desde la época de la colonizacion la actividad @wica ha estado conformada por
actividades del sector primario (agricola y ganadeasada en los cultivos de arroz,
frijoles, maiz y tubérculos y una actividad ganadgue en la década de los sesentas
llegé a ocupar un puesto significativo en la canadizacion a nivel del pais. La
actividad pifiera por la compafia transnacional \dehte y en los dltimos 10 afios la

actividad turistica ha cobrado un auge significagn el canton.

Actividades culturales

Para comprender la dinamica de la diversidad allt@indigenas y no indigenas) en el
cantdn, se hace necesario mencionar que hay teseitorios indigenas, de etnias
diferentes, lo cual hace que su estilo de vidatuodsres y tradiciones sean muy

particulares entre cada una de la etnias y el desta poblacion.

En la gastronomia indigena predominan los praduetaborados a partir del maiz,
arroz, tamal de masa, tamal asado, carne asada,camn leche, picadillos de papaya,
palmito de palma real, pozol, frito, chicharrores.artesanias las semillas, raices, arbol
de balso y jicara, palma de pejibaye, zacate, hagapalma real, cueros, algodén
(hilos) toda esta materia prima es la base parsfoanmarlos en productos de uso



cotidiano y como producto turistico en la elabayaale bisuteria, esculturas, méscaras,
huacales, ranchos, tambores, arcos y flechas,fydégas, telas, pinturas, entre otros.

Cuadro N° 3
Grupos étnicos y territorios indigenas. Cantdén Bueos Aires
Grupo Etnico Territorios Indigenas
Teribes Térraba
Cabécar Ujarras
Bruncas Boruca, Curré
Bribris Salitre, Cabagra.

Fuente: Temario, actividades y ficas de Estudios Sociales. Quirés. A.
2002.

Eventos programados

Existen acontecimientos programados a
nivel de comunidades que se pueden

considerar eventos organizados, actuales o




tradicionales que atraen turistas como espectadBredominan las fiestas religiosas
las cuales celebran el dia del santo patrono, owdds por miembros de las
comunidades y no necesariamente por los duefogftiok tsiristicos. Sin embargo la

actividad se ve involucrada dada la afluencia dalias, amigos y turistas que quieren
conocer la tradicion, ejemplo la fiesta de los liieb en Boruca y las fiestas de San

Pedro (patrono del canton).

Cuadro N°4
Fiestas patronales y eventos culturales programados

. Fecha de

Fiestas patronales y eventos culturales Lugar -
celebracién
Dia de San José Las Bolas 19, Marzo
Dia de San Juan Volcan 24 de junio
San Francisco de Asis Térraba 04, Octubre
La Purisima Concepcion de Maria Boruca 08, Diciembre
Romeria a la Iglesia de Los Angeles Trayecto BrUJo - 02, agosto
Buenos Aires.

San Pedro, Patrono de Buenos Aires Buenos Aires 29, junio
Carrera Cerro Cabecar Sta. Maria de Brunka | Febrero
Fiesta de los Diablitos Boruca 01, enero

Fuente: Arauz |. Analisis del sistema turistico del cantén de Buenos Aires: insumo para un disefio de Plan de
desarrollo en Turismo rural,2010.

DISTRITO BORUCA

En Costa Rica existen varias comunidades en dandesarrollan danzas y tradiciones
semejantes a las que se desarrollan en el dig&it®oruca, tal cuales son: Tapalgui y
La Yeguita en Nicoya, provincia de Guanacasté&;iidto de Esquipulas en Alajuelita,
Provincia de San José y la Danza de los Diabligws,Boruca, Buenos Aires de

Puntarenas

Boruca es el distrito 05 del cantén de Buenos Airasnta con una extension territorial
de 138.03 km2 y para el afio 2007 segun el Instlatcional de Estadisticas y Censos
(INEC), tenia una poblacion aproximada de 3.298ittiates. Entre sus principales
caserios sobresale Curré, Térraba y Boruca condesdan donde se desarrolla el

tradicional Baile de los Diablitos.



En el area de servicios cuenta con dos institusi@aeicativas (primaria y secundaria)
servicio de transporte publico, salud (EBAIS), carite compuesto por pulperias,
ventas de artesanias, servicios basicos como agablg, alumbrado publico, internet,

red de caminos en condicion de tierra y lastre.

En el campo turistico a la fecha hay mas de 6ssttinisticos donde sus principales
atractivos que ofrecen como producto turisticorsdscaras, arcos Yy flechas, tambores,
chacaras, bolsos y huacales, atractivos naturae® cataratas, pozas, senderismo,
miradores, observacion de aves entre otros, asinismaseos y manifestaciones

culturales y folklore.

El territorio esta conformado por una poblacién cwonalto sentido de pertinencia y

arraigo hacia las tradiciones heredadas desdddaiagor sus antepasados. De ahi que
este evento se puede considerar en la categodaot¢ecimientos programados y que
su desarrollo lo describe el antropologo de laversidad de Costa Rica Dr. Juan José

Marin Hernandez de la siguiente manera. ( MorajgRetHerencia UCR)
1. La nacencia:

El jueves durante la noche los joévenes borucas deéCsuben en silencio a
un monte cercano. A las 12 en punto, nacen loslidisb ataviados con sus
mascaras y sus trajes de gangoche. Ellos represeatapueblo boruca. Su
actividad es pacifica y despreocupada bajo la idaidr del Diablo Mayor. Su

vida es alegre, bailando, comiendo tamales y bdbiehicha.
2. Aparicion del toro

Con el amanecer aparece el toro. El toro es unazdugue se opone a los
diablitos y su objetivo es aniquilarlos. EI toro pmesenta, al "otro", al

extrafio, al "sikua", al espafnol...
3. La lucha

Durante tres dias el toro lucha contra los diablitguienes son conducidos

por el Diablo Mayor. Cada contienda es un viajedddor de la comunidad.

4. La matazon



En la tarde del tercer dia (domingo 1 de febrert)s diablitos son
transitoriamente vencidos por el toro y sus cuerppgdan tendidos por el

suelo. El dltimo en caer es el Diablo Mayor.
5. La Huida

El toro huye y se refugia en el monte.

6. Vuelta a la vida

Los diablitos retornan a la vida. Algunos asegumue una mujer es* *la
Gnica que no muere y es ella quién logra, magictmetar vida a la etnia.
Ante un llamado del Diablo Mayor y su caracol, Id&blitos se levantan y

se desata una afanosa busqueda del toro
7. La busqueda

Con la ayuda de "perros", los diablitos inician taceria del toro, hasta

darle muerte y alcanzar la victoria sobre su a@dvers

8. Hallazgo del toro

El toro es finalmente capturado. Viene furiosogvetdo de hojas y ramas.
9. La muerte del toro

Los diablitos, junto a la comunidad entera, se f@sacontra el toro hasta

Su muerte.
10. Triunfo y celebracion

El "cadaver" del toro es paseado por los alrededorSus pedazos son
vendidos o regalados. Su sangre es la chicha deu& todos beben. Los
restos del toro son quemados en una fogata. Toduing en una fiesta con

gran alegria y amplia participacion del pueblos/\Vitantes.

La fiesta se acaba pero este final es transitoporque cada afio, con el
Juego de los Diablitos, renace nuevamente el @spindigena de Boruca y

Curré.



Conclusiones

El Baile de los Diablitos es considerado por tddagpoblaciones indigenas localizadas
en el cantdon de Buenos como una de las formasadedar la incansable lucha entre
indigenas y blancos por mantener su patrimoni@lédey su espiritualidad hacia lo

nuestro.

La connotacion de ruralidad que presenta el caBt@nos Aires al estar conformada
por un 72 % de poblacion rural y un alto porcentdg esta es poblacion indigena

facilita el desarrollo de iniciativas de caractemeinitario con alto sentido social.

La presencia de 4 grupos indigenas representad@s reservas localizadas en los
distritos de Buenos Aires, Boruca, y Potrero Grangeblacion no indigena distribuida
en toda el area del cantén, mantienen la diversaldiiral en todos los ambitos y
obliga integrar la poblacién total en planes deadedio cantonal y regional.

Buenos Aires fue declarado en el afio 2009 medianteonvenio del Instituto
Costarricense de Turismo y Municipalidad como Mipio Turistico. Lo cual obliga
al gobierno local a tomar decisiones en materitudemo en el cantdn



De acuerdo al potencial de desarrollo turistico presenta el Pacifico Sur de Costa
Rica, el ICT ha propuesto un plan de desarroliistico para esta region, en donde uno

de los circuitos a desarrollar es el relacionamtoal de etnias indigenas y ruralidad.

El Baile de los diablitos es una actividad proggda que atrae anualmente a una
importante cantidad de turistas a las comunidemigenas de Rey Curre y Boruca, sin
embargo, no ha sido desarrollada como un produeistico que coadyuve con el

crecimiento socioecondmico de las comunidades.

En la actualidad no existe un proceso de encadenamiuristico entre la actividad del
Baile de los Diablitos desarrolladas en las couctashes de Rey Curre y Boruca y la
explotacion de los diferentes atractivos turistigoge posee el Municipio de Buenos

Aires.

Los megaproyectos, Proyecto Hidroeléctrico Eludigy del Aeropuerto Internacional,
por su impacto, magnitud y cercania de las conaalgisl en donde se practica el Baile
de los Diablitos, constituyen fuerzas impulsadoga® propiciaran el aceleramiento del

turismo en el Municipio de Buenos Aires y en lasiaaidades indigenas.

Por sus caracteristicas socioculturales, espiesugl de tradicién, el Baile de los
Diablitos puede constituirse en un producto timdstque potencie el desarrollo
socioecondmico de las comunidades de Boruca y gieCRee, pero ademas potencia
al Municipio de Buenos Aires como un Municipio TWii¢o, dentro del contexto de

Modelos Territoriales en Turismo

El Unico evento que logra movilizar la colectivddade la poblacién indigena, es el

Baile de los Diablitos, que se desarrolla enilasnos y principios dias del afio.
RECOMENDACION
Generar una estrategia de fortalecimiento locatliamee la integracion del Baile de los

Diablitos a la dinamica de la actividad turistiaa las comunidades de Rey Curre,
Boruca, Municipio de Buenos Aires y en la RegiéhPacifico Sur de Costa Rica.
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I- A MANERA DE INTRODUCCION: TURISMO Y ESPIRITUALID AD

“...Renovarse, cambiar, ser otro del que fuimos y luego
contemplar la huella que dejamos perdida en el sendero que un dia

recorrimos...”
Marchena, Julian (1965:36)

Los seres humanos han encontrado diversas fornrasdigfrutar sus periodos de
descanso y recreacion con el fin de recibir togloeHo que el espacio y lugar donde

asisten contribuya con su bienestar biopsicosoe@nomico y espiritual. Existe en
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muchos turistas la necesidad de encontrar momelgtoglajacion donde la conexion
mente-espiritu-alma —corazén trascienda la expgsaede vivir. Hay una carencia
interna que los seduce a buscar lugares dondersa,sse observe la fe, y la esperanza,
en otros/as personas. Hay un contagio que no seeve,se escucha y rumora los
beneficios que brinda, es a partir de esas samsCly curiosidad de mirar este tipo de
“realidades” que muchos se aventuran a visitar mmamios religiosos, iglesias,
monasterios, hacer peregrinaciones, ya sea pa@ataas a Dios o para pedir un favor,
un ejemplo es el culto que se le brinda a la Virdeos Angeles, constituyéndose este
acto en la caracteristica mas importante de lgiosidad costarricense; asi mismo, los
santuarios, turnos, ferias donde se exalte sawitencias espirituales, testimonios de

vida, curaciones, milagros, son llamados que perlaiblusqueda de lo desconocido.

Larry Dossey (2004) manifiesta que uno de los grangroblemas que carcome la
sociedad es que hay con una gran cantidad de psrsespiritualmente desnutridas y
hambrientas de sentido, los problemas cotidianessilonerge en situaciones cadticas
qgue les genera estrés, cansancio, todo les aduyaun sinsentido de sus vidas, la
pasion por admirar la belleza que los rodea esiavaatido. Esa busqueda interior hace
que miles de turistas, unos por fe, otros por @sper y muchos por incredulidad
recorren lugares religiosos. Ese contacto con secatecido les motiva a reflexionar y
mirar la vida desde otra perspectiva, con visiomlistica, tanto cientifica como
espiritual al mismo tiempo, donde se integre eloconiento humano, la cultura de la

sabiduria, la ciencia, el arte, tradiciones y @silidad.

La busqueda del orden interno en cada ser humaabwsie de descubrimiento en el
misterio de la vida, es un encontrarse y celebraugeimplica ver, escuchar, sentir y
experimentar. Esa experiencia humana tangibleisilie a la vez, es parte esencial de
aprender a vivir. Leonardo Boff (2002) indica qliespiritu es la fuente del significado
y el significado es la raiz de nuestra vida. Largégplidad va méas alla de ilusiones,
creencias y condicionamientos culturales. Cada rexpga humana de vida que se
obtiene provoca una conmocioén profunda del serttedta comunion de todas las cosas

entre si, de la forma en que recibimos la realidad.

Entra en juego la armonia entre el sentimiento yalzdn, trasciende el proceso
permanente de reflexion y basqueda. Se generadenvisitante que acude a los sitios
religiosos un tipo de terapia del significado. aDossey (2004) expresa que esto es



parte del viaje espiritual que puede emprendereelhsmano para motivarse y ser
creativo. Es nutrirse de valores espirituales emlialbgo permanente del pensamiento
individual de cada ser. Ramén Gallegos (2001) meferencia de que el ser humano
como totalidad, es un ser integral con componestEnciales: corporal, afectivo,

cognitivo, social, estético y espiritual.

Investigaciones en esta area indican que la ind@agasspiritual lleva consigo varios

aspectos: proceso de descubrimiento de si mismegubeda de un orden interno,
proceso de liberacion, afloramiento de la concenpara el cultivo del significado y

propésito de la vida diaria. Ese encuentro corafraaslo como experiencia individual,

natural y directa trasciende la esencia de todmuéexiste. Monica Cosachov (2000) en
su libroEntre el cielo y la tierra: Un viaje por el mapa&lcconocimientp invita a vivir

la vida danzando, como bailarines. Expresa queeberdvivir un encuentro profundo

con el ser creativo, liberando potencialidadesrimtes, quizds desconocidas.”... la
espiritualidad tiene que ver con ese tipo de egpeias, no con doctrinas, ni con
dogmas, ni con ritos, ni con celebraciones queamonsas que caminos institucionales
gue pueden servirnos de ayuda a nuestra espiliilalpero que en si no son

espiritualidad..”

Entrar en la crisis de la conciencia, es transforehaistema de valores actual y
trascender la realidad cotidiana, tal y como lcaketialgunos autores. El pasar a este
punto, es clave, porque devela una nueva nocidiotdédad no fragmentada. Danah
Zohar, (2002) en el libro dé¥o cuéntico”, indica que el mundo es el resultado de un
didlogo mutuamente creativo, entre mente y el auéip interno y lo externo-sujeto-
objeto). Solo de esta manera conscientes y esriante llenos de esa fe
inquebrantable de la capacidad que se posee pataacreel rumbo de la historia futura,
se abre el telén para demostrar y convencer dealadad de hacer una metamorfosis,
donde el saber individual, pase al saber compartidomiedos y los temores queden
sepultados por siempre y aflore un Unico idiomalodieso y armonioso, dispuesto a
abrir un didlogo permanente y continuo, donde ta@sa sea mutua, para que juntos se
busque ese ideal de vida , cien por ciento llenasp&itualidad (gozo en el alma, paz y
alegria en los corazones) y en mayor convivenaieet@laneta. Una vida de asombros,
viajes, y como apunta Dossey (2004:458), “comiaje en curso que continda aun
después de la muerte, puede conducir a un maytideede union con el universo,

puesto que se extiende en el futuro. La convicd®mue nos encontramos en un viaje



espiritual, y que tenemos tiempo para llegar a tnuegestino, puede motivarnos a
pensar ahora (social, internacional e individual@erpara acercarnos a lo que

gueremos ser en el aqui y en el ahora”

Boff (2002:93) plantea que con la espiritualidadescuentra el camino para la
transformacion de nuestras vidas y de las relasionge el cosmos. “La presencia de la
espiritualidad es el camino necesario para la ogpicion del Absoluto, instancia
superior y misteriosa y, sin embargo, facilisimavde o de sentir siempre a nuestro
lado, tan simple como atravesada por el velarsevglarse...es tener el inconsciente
repleto de un eslabdén cosmico con Dios...” La congaej de la vida es apasionante,
llenarla de estremecimientos, esperanzas, emogci@iegser, cambio, aprendizajes y
siembra de ilusiones en los seres vivos, constiémyia evolucién de esta era planetaria,
un proceso de desaprender y aprender para trasqgerdes caminos inciertos.

Eso hace que cada pueblo reciba a los turistasobaaeerles lo autéctono, las
particularidades que en ellos se destaca es admpadlas personas que los visitan,
desde edificaciones que tienen sus historias ha@s{aocesos que se desarrollan en sus
tradiciones y costumbres, ejemplo celebracionesadeirgen de los Angeles en la
provincia de Cartago, la festividad de Nuestra 8t&fida Virgen de Guadalupe, en
Nicoya y el Santo Cristo de Esquipulas en Santa,(Zosta Rica.

[I- GLOBALIZACION Y TURISMO RELIGIOSO

Cuando se aborda el tema del turismo, no se puea fdor fuera que este esta
incluido, en el caso de Costa Rica, dentro dekmsiat capitalista, y la globalizacion,
como un momento dentro de este, esta dirigidaapiqar la reproduccion del capital
mediante este nuevo eje de acumulacién. Es necesaiar que el capitalismo mtisa

oscila entre la entropia y la negentropia. Es daoia vez que llega al limite en algin
eje de acumulacién, inmediatamente, emerge otratras, que permiten seguir

manteniendo la tasa de ganancia a nivel mundial.

En el caso de Costa Rica no ha sido la excepcidmaywez que los sectores agricolas

entran en crisis, es decir, llegan a su limitegeswomo gran salvador el turismo, y en

4 I . . I . . ~
No es nuestro objetivo estudiar los limites del capitalismo a partir de sus mutaciones, solamente sefialamos

algunas.



cierta medida, las maquiladoras electronicas. &mstécter mutante del capitalismo, que
“evoluciona” hacia la globalizacion, pone su miraalas regiones que cuentan con
ventajas comparativas para ciertas actividadeasEsomo surgen una gran cantidad de
productos turisticos, como el turismo rural, elsdkid, el cientifico, cultural, religioso,

etc. En el caso del turismo religioso, que es & ocupa, ha empezado a tener un

desarrollo, a partir del mercado interno.

Con el desarrollo de la revolucion cientifico tddgica se creia que los aspectos
religiosos de las personas iban a ir disminuyeadalecir, se caminaria hacia un estado
mas secularizado. Pero, con la extension de laisgla y la red Internet, esta
proposicién ha ido quedando de lado. Mas bien, ssadddo un incremento de la
diversidad de religiones més alla de las institugii@adas. En otras palabras, asistimos
a la integracion de nuevos saberes de religiormgepiente de oriente y de Africa, que
han estado excluidas del analisis y en el pensam@tidental. Ramirez (2008, s.p)

apunta que:

Este reavivamiento religioso aparece con una buasquie formas novedosas,
las religiones histéricas  institucionalizadas no n darespuestas a las
necesidades, insatisfacciones e inseguridades iepieloy la mayoria de
la poblacion mundial. Estas "nuevas" expresionefigiosas distan de lo
comunmente practicado en el mundo occidental geean a formas orientalistas
o de origen africano, invaden éareas de la religai con
propuestas menos formales y alejadas de complepdadstitucionales. Esta
tendencia muestra una extensa heterogeneidad deestariones donde aparecen
los llamados Nuevos Movimientos Religiosos, el
neopentecostalismo, grupos carismaticos, de oafrezano, orientalistas, el New
Age o Nueva Era, sectas apocalipticas, y formagitestps. Gran cantidad de
nuevos grupos religiosos han surgido en estos @dti®5 afios o0 se han
reactivado, como los Nifios de Dios, Hare Krishng Divina, Verdad Suprema,
Iglesias de la Cienciologia y otros que suman miles

Muchas de estas religiones reciben turistas, gsidoldalecen, pero también reciben
personas que vienen, por un periodo corto, a explasdmismas. Las zonas de mayor
pobreza de América Latina, y Costa Rica no es temoidn, son aprovechadas por las
mismas para imponer marcos de creencias que coafigmmuchas veces una
transculturacion. Asimismo, se da la existencisatdas retrogradas que se aprovechan
de los méas necesitados y les inculcan creencias@estan acorde con una ecologia de
saberes, sino que funcionan como una plataforn@dgiea del capitalismo mas puro.

Una de ellas es la Teologia de la Prosperidad ejgy@entral es la sacralizacion de la



riqueza material y la preferencia de Dios por loss. Su poder econdmico crece cada
dia mas y les posibilita ser duefios de medios gdrinizacion y hasta de universidades.
El problema de las mismas es el fundamentalismo.e8ibargo, hay emergencia de

otras formas religiosas:

Dentro de esta contradictoriedad religiosa emergerpos religiosos que se
proyectan como movimientos sociales, multiplicaggabre todo- en los primeros
cinco afios del siglo XXI, por reivindicacién de slesechos y que muestran la
deslegitimacion del sistema capitalista. En Améiiedina pueden encontrarse
asociados al renacer de religiones precolombinate yorigen africano. Estas
manifestaciones han desempefiado un papel de neast® las problematicas del
mundo de hoy que van desde la resistencia al mealibmo y defensa de la
identidad hasta los impactos medioambientales. (Ran2008, s.p).

Lo que si es claro es que la globalizacion, aleresta solamente econdémica, también
ha comprendido las religiones, y las mismas haadcrsus negocios. Pero, ademas, han
posibilitado, que otras personas creen negociogenesariamente ligadas a la busqueda
del enriquecimiento por medio de las religionesp s propiciar un turismo religioso

menos ideoldgico, mas sincero, mas neutro. Masiesj en Ultima instancia.

[lI- UN CULTO MARIANO NACIONAL EN COSTA RICA: NUEST RA
SENORA DE LOS ANGELES

3.1 Nota previa

En la linea en que se ha venido exponiendo, eentid® de que el turismo también es
aprendizaje, conocimiento, ecologia de saberesi@sequiere exponer el tema de uno
de los cultos marianos mas importantes de Costa: Ricperegrinaje que cada 2 de
agosto se lleva a cabo a la Basilica de Nuestrar&efe Los Angeles, en la ciudad de
Cartago. Por supuesto, que este tema no se pueddgaaltomando como marco la

racionalidad cartesiana ni newtoniana sino de fiogesie alternativo y en este caso bajo
el enfoque complejo propuesto por Santos (200@)ndegensamiento posabismal que no
divida la realidad entre lo que existe desde etgde vista cientifico y todo lo demas,

lo invisible, lo no existente, desde el método Gfmw. Se debe tener claro que, con la
llegada de los esparioles, también llegd un cumelwalores de la cultura europea,

dentro de ellos, la religion. Este caracter europeda conquista ha impregnado en
América Latina un eurocentrismo de los estudiosatex y la separaciéon apuntada por
Santos (2009).



En Costa Rica el turismo religioso quizas no seaft@rte como en Espafa, ltalia,
Israel o el mismo México, pero es una veta queste abriendo cada vez mas. Existen
en las calendarizaciones oficiales y no oficialestas y eventos muy ligados a la
actividad religiosa, a fiestas patronales y actigies espirituales, en otros casos, que

incentivan a las personas a visitar diferentesregja

El culto a Nuestra Sefiora de Los Angeles es elantiguo e importante, referente a la
fe catdlica, que se profesa en mayoria en Costa. Rle acuerdo con Oreamuno
(2010:1) “a nuestra madre Santisima se le vemera el nombre de NUESTRA
SENORA DE LOS ANGELES, ya que al verificarse elldejo un dos de agosto, dia
en que la Orden Franciscana venera a su patrona $anta Maria de los Angeles.” Por
supuesto, que como toda tradicién, en un inicite 8o otros nombres hasta adoptarse
el actual:“El primer nombre que recibié es el de Virgen Morgra su color,
posteriormente por haber sido hallada en la Publias Pardos se le llama la Virgen
de los Pardos, luego en 1782 el pueblo de Cartagomoklama como su Patrona y se le
da el nombre de Reina de Cartago y pocos afios @éespuse le confiere su titulo o
nombre que lleva hasta la actualidad NUESTRA SENOBRRA LOS ANGELES
(Oreamuno, 2010:1).”

La aparicion de la imagen de la Virgen de Los Aegelata del afio 1635 cuando un 2
de agosto, se le presentd, segun la tradicibnnagjaven llamada Juana Pereira, una

parda pobre de la época.

La aparicién a una persona humilde tiene su sagwib ya que para la época colonial
habia una segregacién de los blancos con los ipdiosstizos. Todo aquel que no fuera
blanco tenia prohibido ingresar a la ciudad, yimiteé era sefialado por una cruz de
piedra. Es decir, se repite la tradicion de lasiajpaes a personas humildes tal como a

excluidos, desvalidos, etc. Lo anterior se claiftn la siguiente cita:

Juana Pereira, una pobre parda (se desconoce siddea mestiza 0 morena), se
ha levantado al amanecer para, como todos los laliasar la lefia que necesitan
en su hogar. Es el 2 de agosto, fiesta de la Nidgelos Angeles, y la luz del alba
gue ilumina el sendero entre los arboles, le permiluana descubrir una pequefia
imagen de la virgen sencillamente tallada, comaunie cuarta de grande, (20
centimetros) visiblemente colocada sobre una ga ren la vereda del
camino. Con alegria, la mujer, recogié aquel ®ssin imaginar que otras cinco
veces mas lo volveria hallar en el mismo sitio,spl&eimagen desaparecia de
armarios, cofres. En una ocasion, sorprendidafiueusca del cura de Cartago, a
quien con asombro le conto la historia y le entdlagtnagen; el sacerdote tomo la



figura y la guardd en una caja, con el fin de amaald con cuidado una vez que
tuviera tiempo. Al dia siguiente la imagen ya naales dentro de la
cajita. Cuando Juana fue al monte a buscar lefimocera su costumbre,
nuevamente alli sobre la misma piedra, se encanfie@alimagen oscura. Juana
corrio donde el cura y este, acompafiado de otnaomes, fue hasta el brefial,
desde donde condujo a la imagen en procesion Hasiglesia parroquial
depositandola en el sagrario parroquial, para sagrienazmente a la roca donde
habia sido encontrada. Era la quinta vez que lgeviirse manifestaba de esa
manera y comprendieron que alli en ese lugar delberenajearse a la Virgen
construyéndole un templo. (Sitios de Costa Rica020)

Como puede inferirse la aparicion se dio en la Zarea de los limites de dominio de
los blancos, lo cual puede interpretarse como uental, un consuelo para los

desposeidos y excluidos.

La Basilica de Nuestra Sefiora de Los Angeles, CgaiaCosta Rica

3.2 Celebracioén en torno a la aparicion de la Virgede Los Angeles

Tal como se ha expresado, el 2 de agosto de cadseafelebra la fiesta mas grande del
catolicismo en Costa Rica. Es una fiesta naciopayada por el Estado mediante
declaratoria de feriado obligatorio. Miles de pee®se desplazan hasta la Basilica de
Nuestra Sefiora de Los Angeles, en la ciudad dea@tar agradecerle por favores
concedidos, a presentar sus exvotos, a solicitamt&ucesion, o simplemente por

tradicion de realizar la denominada “romeria”. Aaaloncurren aproximadamente dos



millones de personas, y viajan hasta la Basilipeeaa caballo, en bus o en automovil
desde diversas partes del pais pero también de mafees “Durante el camino se reza
y se ora, también se canta y se cumplen las pr@nddaviaje es agotador, pero los
fieles con su gran espiritu de gratitud, hacenpgigiones y cumplen la penitencia
como accion de gracia o como una muestra de ataoeriora”.(Sitios de Costa Rica,
2010: 1)

Es una fiesta de vieja data, considerada la m#guande todas. “La imagen aparecio
un 2 de Agosto de 1635, fecha cuando los religioselebran el dia de los

Angeles. Por este motivo se le llam6 Nuestra Sedierlos Angeles. El padre Baltasar
de Grado, cura parroco de entonces fue el quedigigiromovio esta celebracion, y
antes de morir dejé una donacion para mantener leivteadicion” (Sitios de Costa

Rica,2010:1).

La importancia para el costarricense, no solo séra&esn la romeria en si, sino que
existen otras series de actividades donde taml@duadicipa, donde se mezcla la fe
religiosa con elementos recreativos, turistico® ynégocios. Hay que tomar en cuenta
que la Basilica de Nuestra Sefiora de Los Angeles &antuario Nacional, y como tal

recibe muchos feligreses y turistas de diversalé@®n embargo, el centro siempre es

la religiosidad:

1y 2 de agosto de cada afio: el pais entero ynhddlesus fronteras se vuelca y se
desplaza a la casa de la Negrita; la gran romkxi&olemne Eucaristia, pero
aparte de estas grandes manifestaciones de anegogidn, vivimos durante esos
dias una serie de actos y festejos en honor araugatrona y Reina: la novena,
la vesticidn, la serenata, las pasadas entre @si®jsmo durante todo el afio la
basilica es visitada por cantidad casi incontal@efieles devotos, ¢ cuanta
devocién de amor en torno al culto a la Reina de Aogeles? También es
importante resaltar que el Unico templo en el &nbécional declarado basilica
menor es el Santuario de Nuestra Sefiora de loslédn@935), asi como otra
serie de hechos y prerrogativas que se dan par last@agen sacrosanta de la
excelsa Patrona de la nacién. Por eso El SantNadmnal y Basilica de Nuestra

> Se ha identificado varias nacionalidades sin egublars nicaragiienses son los que lo hacen en
mayor cantidad, quizas por tener un ligamen méasaoercon Costa Rica, pais que limita al
norte con Nicaragua y acoge a casi medio millérpeisonas de esa nacionalidad. Algunos
testimonios de nicaragiienses se pueden ver enegbNRiario de Nicaragua: Romeria de nicas
hasta Cartago por la “Negrita”. En:
http://impreso.elnuevodiario.com.ni/2007/07/30/paeilles/55015




Sefiora de los Angeles es el centro y el corazon ladefe de los
costarricenses.(Oreamuno, 2010:1)

El elemento principal que mantiene esa religiosidaeémas de la fe, es la capacidad de
la Negrita, que los fieles le endosan, de concedagros. Lo anterior se refuerza con
la creencia curativa que el feligrés le imputagalaaque emana de una fuente que esta
dentro del Santuario. Esa agua es considerada toemadlita” y muchas personas no
desaprovechan la oportunidad para traer un poetlalg mantenerla en sus casas como
fuente de bendiciones y para sanaciones dondeyliafeuracion en la intimidad son los

elementos principales.

En el afio de 1982, de julio a noviembre-, los destdurt y Anne Boyne de la

Flemming Foundation, se interesaron por investigmpoderes curativos del agua
que fluye por la Basilica de los Angeles. He aqsi afirmaciones: la curacion

espiritual o por fe, encara el problema de la eméelad situada la experiencia del
paciente dentro de un orden trascendental. Ndlestadiferencias entre males
fisicos, emocionales, sociales o espiritualesjregukaridad o colectividad. Todos

son importantes. El estado de salud de una pes®neansforma mediante la
oracion vy el ritual. Segun los expertos, dichadfamacion crea un significado

nuevo a partir de la situacion o las causas queopeason la enfermedad. Los que
han logrado curaciones de este tipo hablan deamsasion de intenso bienestar y
fortalecimiento integral de cuerpo y espiritu olandurante el proceso de
oraciones 0 asistencia con acerada fe a las Etiaaris sacramentos que casi
siempre van ligados a las promesas. Es precisdaseitdormaron los sefiores

Boyne, que en la Basilica de Nuestra Sefiora deAnmgles, las sanaciones
espirituales o por la fe, suceden de manera intanajna conexion especial de
cristiano con Dios, sin que tenga que ver con d¢dpelos de masas,

manipulaciones sugestivas dirigidas por expertedipadores o producto de

histerias colectivas. (Sitios de Costa Rica, 2010:2

Ahora bien, es importante tomar en cuenta que tanegpresion de la colonialidad y del
eurocentrismo, no hace diferencia de razas, sexel educativo, etc; sino que
confluyen las mas diversas denominaciones dercgstases. Es por lo mismo, que la
convocatoria es masiva, ya que no solo impera |sif® la diversion de los mas
jovenes, la curiosidad de algunos, el negocio desaot el mantener la tradicion de las

familias mas tradicionales.



Personas comprando articulos para los exvotos cepacuerdo

3.3 Algunos testimonios que mantienen viva la tradion

Es importante anotar que el agua de esta fuensedbaun elemento aglutinador y su
poder curativo esta asociado a la Virgen de Losefesy Miles de personas no solo
aprovechan el agua para llevar a sus casas, sentaqbién lavan su cuerpo en busca
de sanacion. Existen muchos testimonios de persprasseguran haber sido curadas
de sus males gracias a la Virgen de Los Angeldsppaer de ella, manifestado entre
otras cosas, mediante el “agua bendita’” de la éugmdro también mediante las
oraciones. Los doctores Boyne, citado por Espin@astillo y Monestel (2010:1),
remiten a varios casos a los cuales ellos dierguaisgento en los afios 80:

Juan Carlos Hidalgo Oreamuno, ingeniero agronorboaos de edad,
autoproclamado «ateo». Un diagndstico médico rewelé una operacion normal
de cancer prostatico, un cuadro metéstasis (expamlg células cancerosas en
otras partes del cuerpo) y una posibilidad de diglain afio y medio a partir de la
operacion. No se le sometio a tratamientos de gérgpia o radio. A los cuatro
meses de la cirugia su estado general decay0 yosilidad vino a menos. A
insistencia de su esposa, Isabelita Rojas Mendsanuy fuerte caracter- accedio
a una visita a la Virgen de los Angeles viajandoR#mama, donde Hidalgo
trabajaba con la empresa del Canal, regresaronsta @ica y el 2 de agosto



realizaron la romeria de San José a Cartago. Aistia la misa al aire libre,
visitaron la gruta de piedra y tomaron varias bbatetle agua de la fuente para
llevar de regreso a Panama. Hidalgo le confeséespasa que ver a tanta gente
subiendo la Iglesia de rodillas, humillados, lledesesperanza y a veces llorando,
le conmovio. Algo comenz6 a inquietarle por denfromo el agua de la fuente
durante un mes y sintiendo que retomaba fuerzatiynigmno, se sometid a una
serie de examenes medicos y de laboratorio. Prisete dijo que la expansion
cancerosa «se estabilizé», luego que no habia gavanocho meses después que
no existian vestigios de la enfermedad.
Estos tipos de testimonios, que nacen del pueldo,lgs que mantienen viva la
tradicion del peregrinaje hacia la Basilica de NaeSefiora de Los Angeles. No es la
propaganda oficial sino los mismos feligreses s van dando testimonios. Es, como
se estudia en mercadeo, una promocion boca a Beda. mas efectiva y la de mayor
credibilidad. Por supuesto, que no es interés entexbajo profundizar con la busqueda
de otros criterios médicos, sino mostrar que existe expresion del pueblo que sigue
viva, que se manifiesta en su identidad y en dgiosldad. Cuestionar esto seria una
falta de respeto a quienes viven de lleno su fienten en ella una fortaleza que les da

sentido a su vida.

Camino hacia la fuente de agua béita

Otro caso estudiado por los doctores Boyne fue &€@armen Mayorga de Polinaris, una
maestra viuda de 72 afos quien fue afectada depoifia polio.



Fue afectada por la polio en los afios cuarentandousolo el Dr. Montes de Oca
en San Joseé y el Dr. Ortiz Martin en Cartago, ctamalgo mas que la mayoria
sobre la enfermedad. Sali6 de una semi-paraliscs g el pie izquierdo «vuelto
hacia adentro». Fueron afos terribles. Hizo su psany cumplio la tradicion y el
ritual en la Basilica de los Angeles, viajando @meria desde Turrialba a Cartago
(una experiencia tremendamente dolorosa para gllag¢s meses después, sin
notar nada extraordinario, su pie volvid a la nditaa.”(Espinoza, Castillo,
Monestel, 2010:2)

Afirman Espinoza, Castillo y Monestel (2010:2) due doctores Boyne siguieron el
caso y probaron que hubo una secuela de la politimideformante, chequeada y
documentada en los afios cuarenta por el Dr. MalgegSca y el Dr. Ortiz, asi como
por otros médicos y que habia «ocurrido algo ihexiple» desde el punto de vista
médico, “pero absolutamente «normal» desde el pimtasta espiritual o de la fe. Asi
es como operan las curaciones espirituales o arpadel la fe en la Basilica Nuestra

Sefiora de los Angeles.”

Un dltimo caso que se quiere presentar es el deefi@a llamada Sonia Fuentes quien
padecio y fue sanada de un cancer de Cérvix yjeuHdirold Gongora, quien sano de

Meringitis Viral.

Para Sonia Fuentes, la devocion a Maria ha de rianel compromiso con el

plan de Dios, porque es ella la colaboradora agmtarnacion, quien ciertamente
quiere que asuman un compromiso de oracion: «maglmiciaba mi proceso de
curacion en el Hospital San Juan de Dios, en doslexamenes médicos iban y
venian, también arraigaba en mi corazén una grapdeue yo sabia que ese
trago amargo lo iba a superar con la ayuda delrSebaecuerdo como si fuera
ayer, cuando me fui a la Iglesia del Carmen, dagideébro. José Manuel Pefia,
estaba dando la Eucaristia, y yo me dispuse airégibomunion, cuando en ese
momento el P. Pefa citd la Palabra del Sefior “ORlaga no tengo, pero te

devuelvo tu salud”, en ese momento comprendi gas palabras eran para mi,
entonces alabé a mi Sefior y a nuestra Virgenciejue sabia que era una
respuesta a mis oraciones».

Segun nos contd dofia Sonia, su caso fue comentadosppasillos del Hospital

San Juan de Dios y su médico el Dr. Alvaro Camdebimandez, quedd muy
impresionado, cuando se convencid de que el CadeerCérvix, habia

desaparecido: «segui el tratamiento que los méaimsecomendaron, pero yo
siempre mantuve que ya estaba sana». En esta rfasmia, las «curaciones»,
volvieron a ser el tema entre familiares, amigda gomunidad entera del Barrio
del Carmen de Cartago, el pasado mes de junio.

En esta ocasion al hijo menor de dofia Sonia, H&0lgora Fuentes de 24 afios
de edad, se habia enfermado producto de una MesiMial, y los médicos ya
habian cumplido con lo que humanamente podian hagkigual que mi madre,



he pasado por un momento muy dificil, en el cualdsida alguna los valores que
mi madre ha sabido inculcarme: de amor, fe y espgaran nuestro Sefior y en
nuestra Madre Santisima, se han acrecentado cofusraa en mi vida», dijo el
joven. Hoy, puedo dar mi testimonio de sanidadu¥sinconsciente, segun me
cuenta mi familia, que se unié en una hermosa @adenoracion, en donde
sacerdotes, laicos , amigos, en si gran parte denfaunidad que conocio de mi
caso estuvo unida, para que Dios, me diera |la wpidead de seguir viviendo. En
realidad tengo un gran sentimiento de paz, goegyria, un amor mas intenso por
nuestro Sefor y nuestra Madre Santisima, porquééam en mi el «milagro de
la vida». Yo no tengo palabras para expresar losgpreo, solo sé que esta familia
profesa una inmensa fe, como el bastion mas imperen nuestra vida de fe y
testimonio, y un gran amor por la Virgen de los éleg.”(Espinoza y otros,
2010:2).
Estos testimonios presentados llevan un comun dieaolor: la sanacion mediante la
intercesion de la Virgen de Los Angeles. Es nomp@ haya referencia a males que “ya
no tienen cura”, que estan en la fase terminabndd se da una sanacién que no tiene
explicacion. Es entonces cuando salen a reluamoceespuesta, la fe del paciente, las
cadenas de oraciones y haber puesto en mano degken\de Los Angeles la vida de

cada uno de ellos.

Son estos mensajes dados por las mismas persogas lka hecho que la tradicion y la
invocacion a la “Negrita” se mantenga vigente pasi cuatrocientos afios, maxime en
un pais altamente catdlico como el costarricenss.téstimonios se van heredando de
generacion en generacion y acentuados por un sistmhocativo que tiene gran
influencia del catolicismo, y este a su vez, esexmesion de lo que Quijano (2000) ha
llamado la colonialidad del poder. Esta persiste lagy en dia ya quess “uno de los
elementos constitutivos y especificos del patromdral de poder capitalista. Se funda
en la imposicion de una clasificacion racial/étnitea la poblacién del mundo como
piedra angular de dicho patrén de poder y opereaada uno de los planos, ambitos y
dimensiones, materiales y subjetivas, de la exigesocial cotidiana y a escala
societal. Se origina y mundializa a partir de Amr&ri(Quijano, 2000:341). Mas, sin
embargo, no se entra en este analisis, solamentengecia como un elemento
importante para desarrollar en posibles investigees entre la colonialidad del poder y

las manifestaciones religiosas en América Latina.



IV- DOS FIESTAS RELIGIOSAS IMPORTANTES EN LA REGION
CHOROTEGA DE COSTA RICA.

4.1 Nota previa

La region Chorotega comprende toda la provinciaGdenacaste mas los cantones
peninsulares y Upala. En ella se asentaron prilmgrae los Chorotega que habitaban
la Gran Nicoya. “Son originarios de grupos nahpgil-nicarao, que efectuaron
migraciones hacia 1000 y 1100 d.C., provenienteSude, México. Hablaban lenguas
del tronco linguistico oto-mangue. Fuera de Costa,Radicaron en la parte occidental
de Nicaragua, en la costa de Honduras, en El Saly@dhiapas y Oaxaca. También se
les conoce con los nombres de cholultecas, martiuén y orotifia.” (U.C.R, 2011,
p.1).

Eran grandes agricultores principalmente de mafgjoles pero también cultivaron
chile, ayote, cabuya, cacao, tabaco y gran cantida@tboles frutales. Se destacaron en
la ceramica y tallado en piedra, produciendo ddgcgulturales (incensarios, metates,

pebeteros, efigies de dioses) y domeésticos.

En cuanto a sus costumbres el colonizador Gorfizioandez de Oviedo los describe
de la siguiente forma:

Los indios de Nicoya y de Oroci son de la lengadad Chorotegas, é traen
horadados los bezos bajos, € puestos sendos tlasoss redondos del tamafio
de medio real 6 mas, como lo hacen los indios &ukva Espafia. Son flecheros
€ valientes hombres, é lldamanse cristianos desdeGijjuGonzalez anduvo por
alli; pero yo creo que hay pocos de ellos que Bns&on idélatras é tienen
muchos idolos de barro € de palo en unas cas#élqeggias € bajas que les hacen
dentro del pueblo, allende de sus casas princigkdasacion, que llaman teyopa
en lengua de Chorotegas y en la de Nicaragua abchil (G. Fernandez de
Oviedo) (U.C.R, 2011:1)

Muchos de los dioses que tenian los chorotegasrfudgstruidos por los colonizadores

en su afan de introducir al “Dios verdadero”, pirto a ellos, también fue destruida la
estructura social, la poblacion y gran parte deusura. A respecto Quijano (2000:378)
apunta que:

(1) En todos las sociedades donde la colonizacion edipé destruccion de la
estructura societal, la poblacion colonizada fuespd@da de sus saberes
intelectuales y de sus medios de expresion exiEaites u objetivantes. Fueron
reducidos a la condicién de gentes rurales e dafa(2) En las sociedades donde
la colonizacion no logré la total destruccion stadielas herencias intelectual y
estética visual no pudieron ser destruidas. Pexarfipuesta la hegemonia de la
perspectiva eurocéntrica en las relaciones int@suls con los dominados. (3)



A largo plazo en todo el mundo eurocentrado semip®niendo la hegemonia del
modo eurocéntrico de percepcion y de producciocotecimiento y en una parte
muy amplia de la poblacién mundial el propio imagio fue, demostradamente,
colonizado.
Esa referencia a la colonialidad sobrevive hoyaeregion Chorotega, pero junto a ella
también tradiciones ancestrales que lograron margenen el imaginario de una
sociedad que ha tratado de preservar expresioliggsas, conocimientos, acervos
culturales de los chorotegas. Mas, la influencidagereligiones institucionalizadas ha
sido fuerte por lo que imitando a los chorotegas tuanacastecos tienen sus

festividades donde mezclan la influencia catélima la influencia de los ancestros.

La religiosidad popular, tiene como punto de partidarificar que el simbolo religioso
segun Carvajal (2010), constituye una respuestasankcesidades espirituales y
posibilita a las personas, el ejercicio de una masadentro de un grupo socialmente
estructurado, que lo asumeEl simbolo religioso esta ligado a las divinidadadp

sagrado y a todo aquello que trasciende lo humapor esta razon, la simbologia
religiosa promueve una identificacion con lo divioon lo santo, lo cual corre el riesgo

de convertir en idolatria.

Este culto, afirma Carvajal (2010), a lo sagradimsasantos, y a las actividades
relacionadas con los mismo, como las peregrinasjorfeestas patronales y
particularmente las celebraciones de la cofradialadé&efiorita de la Virgen de
Guadalupe y la festividad del Santo Cristo de Hsgas, adquieren un caracter
institucional, que a lo largo de la historia hagrmitido la continuidad de estas
tradiciones religiosas en las comunidades de Gaateac

En el caso de Nicoya, segun Herrera (2010:23a)¢réencia de los chorotegas
en sus dioses formaba parte de su realidad com@doecentre el poder sobrenatural y
su pueblo, la realizacion de rituales y cultoshenor a sus dioses era un hecho; los
indigenas tenian casas de oracion, en lugar ddsBaos, y celebraban rituales en
épocas de cosecha”. Luego se da una habitaciortgnkolidacion de las parroquias,
entre las mas antiguas la de Nichygue segun Carvajal (2010), data del 1600. Esta
cohabitacion entre las tradiciones indigenas Chge#, y las impuestas por los

De acuerdo a una placa oficial inserta en la iglesia colonial de Nicoya esta se construyé en 1644.



colonizadores esparioles, se expresan en muchasanag religiosas y paganas, que se
unieron para dar lugar a celebraciones, que aundooyparte de la tradicion religiosa,
y tomada como fiesta local, apoyada por la igleatélica. Este es el caso de la "Danza
de la Yeguita y la Virgen".

4.2 La festividad de Nuestra Sefiorita La Virgen d&uadalupe

La festividad de Nuestra Seforita La Virgen de Gligzk, se organiza alrededor de la
cofradia, la cual existe una en Nicoya. Estas somdregaciones o hermandades que
forman algunos devotos y promesanos con autorizamipetente para ejecutar obras
de piedad” (Arauz, 2003:15). Las principales adtades alrededor de la festividad de
Nuestra Sefiorita La Virgen de Guadalupe son lagesites: la contadera de dias, la
Pica de Lefia, la atolada, la levantada de la ramaama/ispera, la procesion de la
pasada, La Solemne Misa y la procesion, la pronasedas candelas, entre otras. Cada
una de estas actividades tiene un significado nspg@al que son disfrutados por los
pobladores y todos los que llegan a observar thcitan. Cada afio son mas los turistas,
sobre todo nacionales, que se suman a la celebraciGomparten con el pueblo

nicoyano.

De acuerdo con la tradicion las actividades empietgorimero de noviembre con la
contadera de dias, la que se realiza por medioatgtgs de maiz, hasta culminar el 12
de diciembre propiamente con la celebracién delddida Virgen de Guadalupe. Ese
dia, y en algunas actividades previas, se repatéomina gratuita, café, rosquillas,
bebidas criollas, principalmente chicha y chicheElanaiz es muy importante ya que

representa uno de los productos de la cultura tégao

En cuanto a la contadera de dias, afirman AraundriBuez (2005:32), tiene,
como proposito “nombrar a los cofrades que porralgativo quedaron sin designar en
la asamblea del afio anterior, el 12 de diciembrest#ds miembros les corresponde
organizar la popular “danza de la yegiita” y totis tareas para ese festejo como
nombrar a la jefa de cocina, y buscar a las jareadguaciles, “nisquezadoras”
(cocineras) del maiz, mantenedores y a los encasgdd vestir a la mufieca y a la
yegiita”. La “contadera de dias” continia ArauRgdriguez (2005), es una forma de
realizar el conteo —utilizando granos de maiz lanamarillos y morados— para

determinar las fechas de la “pica ‘e lefia”, “lalata”, “ la levantada de la ramada”,



“las visperas” y la gran celebracion para la Sédéiovirgen de Guadalupe el 12 de
diciembre. “El origen de la “contadera de diastesmonta a una practica generalizada
entre los indigenas ante la ausencia de almandglles sacaban cuentas con granos de
maiz a partir del 30 de noviembre en un contecesdgp que tiene su punto maximo el
dia 14, fecha limite para realizar la “pica ‘e [efiai el 14 es un dia diferente del
sébado, autométicamente se busca el mas cercamide@ndo siempre la cuenta

regresiva. La tradicion se celebra desde 1544 4§Ar Rodriguez, 2005:31).

Esta costumbre es ancestral y fundamental parestevilad pues con esa madera se
preparan los alimentos que se repartiran el 11 yit@&mbre en las fiestas de su
patrona, la Seforita Virgen de Guadalupe. Araungriguez apuntan que “desde las 4
a. m., varias mujeres nicoyanas se encargarancge@er las cocinas de lefia en la casa
de la Cofradia de la Virgen, para preparar el desay los hombres que picaran la
madera. En una finca ubicada unos tres kildmetresradel centro de Nicoy@egun la
tradicion siempre debe ser cerca del Cerro de ItaseS), los picadores deben culminar
su faena antes del mediodia, en que ingresaracaidad el desfile de boyeros con

carretas llenas de lefia” (2005: 30).

La Danza de la Yeguiita es otras de las actividedesales de esta celebracion y
representa al dios de los aborigenes. De acuel@dradicion hubo un hecho que dio
origen a la aparicion de la yegtiita y fue que désple la procesion del 12 de diciembre
dos indios gemelos se emborracharon y comenzarpelearse a machetazos, se
imploré a la “Virgencita” y aparecido un caballo z24a que, a patadas y mordiscos,
separé a los peleadores. Esto fue visto como umagmoily desde esa época se
conmemora. De acuerdo con Arauz y Rodriguez (2005:

La yeglita representa al dios de los aborigeeeks ¢dona de aquellos
tiempos y la virgen representada por una mufiecadsaimente vestida. Se hacen
procesiones por todas las calles de la localidadde se llevan imagenes en
hombros de las estatuas de los santos tradiciodalds iglesia, entre ellos San
Antonio, San Isidro y las representaciones de tgeti de los Angeles y la Virgen
de Fatima. Todo el séquito va detrds de un homior@ado en una yegua hecha
de palo y otro hombre con una mufieca alzada emaunss, los cuales bailan y
danzan al son de los tambores, representandoda enire las dos creencias y la
unidad espiritual entre los espafioles y los aboégele la zona. Esta es una fiesta
tradicional de la zona, y se hacen grandes exposisi de comidas y trabajos
indigenas, acompafiados de misas y juegos de ppbuamante toda una semana,
donde se oficia misa en el templo tradicional yqre& nacional, asi como en el
templo nuevo de Nicoya. Esta tradicion es muy papy al paso del séquito, los
presentes se persignan y elevan plegarias poresasips. El sacerdote de la zona,



participa activamente de las fiestas y de la pidoesor las calles de la ciudad,

siendo asi la expresividad de un pueblo nicoyarsuawrligiosidad.
Tal como se ha anotado, en esta festividad, ca@rablementos de la cultura chorotega
y los aspectos religiosos introducidos por los mialadores espafioles que fueron
fortalecidos por la mision evangelizadora de laesdotes enviados por la iglesia. Hay
qgue recordar que desde el punto de vista de laragae del conocimiento todas las
actividades de los aborigenes fueron consideramtds pultura europea como sin valor,
eran simplemente creencias, idolatrias y magianipcensible. Es decir, la linea
abismal de la que habla Santos (2009) que divideedéidad en dos universos, el
universo de “este lado de la linea” y el universb“dtro lado de la linea”. Este ultimo,
desaparece de la realidad, es decir, el conocimigmtios aborigenes no es posible ni
considerarlo verdadero ni falso, simplemente netexi
E inclusive, en concordancia con lo que se ha werxpresando, se llegd hasta
cuestionar la existencia humana de estas poblaci@amtos (2009:166)) anota que “la
extrafieza completa de dichas practicas llevo &dmaion de la naturaleza humana de
los agentes de las mismas.” Y mas adelante el m&mtos (2009:166) apunta que “en
la base de sus refinadas concepciones de humamidigdidad humana, los humanistas
alcanzaron la conclusion de que los salvajes embhusnanos.”. Nétese aqui que la
discusion de los europeos no era sobre la culdliregnocimiento o las tradiciones de
los aborigenes sino que entraban en un sistemastdectaracion social donde el
clasificador, el europeo, partia hacia debajo de@repia condicion. La discusion iba
mas alla: los europeos somos humanos, cultosjzeigids y los aborigenes salvajes,
incultos, incivilizados. Dice Santos (2009:166)Tignen alma los Indios? —era la
cuestion. Cuando el papa Pablo Il respondio atirmmente en su bul@ublimis Deus
de 1537, lo hizo por el convencimiento de que lalgmon indigena tenia alma como
un receptaculo vacio, tamima nullius muy similar a laerra nulli’s. EI concepto de

vacio juridico que justifico la invasién y ocupatide los territorios indigenas”.

’ De acuerdo con la bula “los indios son verdaderamente hombres y...no solo son capaces de entender la
Fé Catdlica, segln nuestra informacion, ellos desean extremadamente recibirla”. “Sublimis Deus” esta
en http://www.papalencyclicals.net/paul03/p3subli.htm, y a ella se accedid el 22 de setiembre de 2006.
(Santos, 2009:166, nota 12).




4.3 La festividad del Santo Cristo de Esquipulas eBanta Cruz, Guanacaste

La ciudad de Santa Cruz fue fundada en 1782 endasg conocio como el paraje Diria
en honor al cacique del mismo nombre. Actualmestec@nocida como la ciudad

folklérica, sus fiestas son fiestas tipicas nademg la marimba como el instrumento
nacional.

De acuerdo a la tradicion el Cristo Negro de Fagas fue encontrado en Santa Cruz.
Cerca de lo que es hoy el Parque Bernabela Rambsd@a dejado escondido un

guatemalteco que negociaba con los milagros debsgnue era perseguido por las
autoridades. La imagen la encontraron unos peandsiih Bernabela y la llevaron a su
patrona y se hizo una ermita en el lugar. Sin egtharo se sefiala ni fecha ni momento

cuando aparece dicho Cri&to

Todoslos afios se celebra en enero las festividadesragb@e Esquipulas. Gran parte
de la cultura de Guanacaste tiene huellas de esteibn y devocion religiosa tales
como fiestas, comidas, las montas de toros y ksta$ civicas o religiosas. Estas
fiestas civicas, son originales y no forman pagecdstumbres extranjeras heredadas.
La Escuela de Historia de la Universidad de Costa RJ.C.R) (Escuela de Historia,
2010:1) describe la procesion de la siguiente naaner

Este dia domingo era el primero de tres dias dg#aBeen Santa Cruz. La tarde
anterior una imagen del Santo que habia hechougltaven los campos, vecinos,
fue llevada dentro de la iglesia, seguida por uaa grocesion, principalmente de
mujeres, cuyos rebozos de brillantes colores, des/éonos de rojos, amarillos y
verdes hacian un vivido contraste con el fond@adeasas pintadas de blanco y la
iglesia y las coloridas y polvorientas calles. kagesion del domingo era distinta,
de caracter no religioso y consistia en la bandal lde instrumentos de cobre,
una carreta decorada jalada por dos bueyes, comosel bajo el cual estaba
sentada la Reina, con un paje de servicio. Tamiméohachos y hombres con
mascaras Yy vestidos de payasos. Los viernes abzsles la plaza era cerrada por
un cerco de troncos y ramas de arboles, con psstekbrados sobre el suelo y las
barreras ajustadas a ellos mediante bejucos. Besraccion era para los toros
gue era una de las principales atracciones.

Comenzandose cada uno de los 3 dias de fiestaumaade la tarde. Dos
plataformas elevadas, se construian también exdelrorte de la plaza. Cerca de
15 toros fueron traidos a la poblacion y un encieerrado se construy6 para
ellos solos dentro de la plaza, préximo al terreleslafio a la iglesia donde era

® Se cree que la tradicion data de aproximadamente 200 afios.
http://wvw.nacion.com/In_ee/2008/enero/15/aldeal384854.html




enlazados y llevados solos dentro de la plaza pginaete. El toro era amarrado
en una esquina de la plaza mientras se ajustafiasdomos una de cuerpo.
Hombres con "pedazos de tela o cuero” no siempreofle la sacudian o
sostenian frente a la cabeza del toro.

Esta mentalidad religiosa y sus festividades, forparte arraigada de la tradiciéon y la
cultura popular cuya esencia hay que buscarla exli¢ggosidad popular a los santos que
vinieron del Nuevo Mundo con los espafioles. En @oaste aun se conserva la cultura
del maiz y sus festividades. La tradicion de laegenacion, rosarios y velas se
registran en distintos distritos y poblados det&&ruz. Pero quizds donde se da con
mas devocion y tradicién es en la comunidad de deadSanta Cruz.

Los rezos y velas, los rosarios y oraciones sompafados de bebidas y comidas de
maiz tales como chicheme, tamales y rosquillaseées estas velas se festejan con
marimbas y guitarras, pero no se baila. La prooedi® Cristo Negro, los ritos, las
misas, lo mismo que la monta de toros, los baliésscomidas , bebidas tienen mucho
de la antigua fiesta de pueblo, cuando los torbarsxos llegaban de la hacienda La
Girona de Francisco Cubillo Incer, la més grand&aleta Cruz, en la primera mitad del
este siglo.

Toda esta festividad religiosa conlleva el paggpuaenesas que las personas hacen al
Santo Cristo de Esquipulas: “Vengo a pagar una esanpor salud. El Cristo concede
muchos milagros a sus fieles”, dijo Guillermina Rwean.(La Nacién, 2008/01/15). O
conlleva disfrutar de la tradicion: “Antes, est@a enas alegre; falta musica”, reclamo
José Jaén, quien a sus 92 afnos hizo el viaje sakraballo” (La Nacion, 2008/01/15).
Pero la fiesta también era la expresion de la e sle socializacion de un pueblo con
otro y de sus propios pobladores: “Generalmengaato era llevado por los vecinos de
cada pueblo hasta donde se topaban con los dgueersie comunidad. El principal
atractivo del rezo, para la mayoria, era la consedkr rosquillas con tanelas y la
bebedera de chicha, asi como la posibilidad dedgecerca a un ser amado, aunque
fuera a hurtadillas. Muchos noviazgos y matrimonsasgieron al calor de estas
demandas y rezos”.(Escuela de Historia, U.CR,2010:1

En la celebracion del Santo Cristo de Esquipulampsrtante resaltar " el baile de los
indios promesanos”, que acompafan al Cristo enptasesiones, misas y demas

rituales. Este baile lo realizan vecinos de SantazCy de algunos distritos



especialmente Guaitil o Socorro de Cuajiniquil eBstile representa a indigenas de la
region que llegan ante Cristo para venerarlos yapagouto o diezmo como en la

colonia.

Esta danza junto con el de la “Yeguita " en |ativelades de la Sefiorita de la Virgen
de Guadalupe en Nicoya, son las Unicas que puetEmtearse en la regiéon dentro de
las culturas populares de tradicion mestiza. Lawak® la masica y otras expresiones
populares, se encuentran también en toda la piawrson las que mas han merecido el

interés de los folcloristas e investigadores deolpular y turistas.

Ahora bien, desde el punto de vista turistico,sefdatividades son esperadas ya que la
concurrencia es alta, sobre todo de turistas nal@ensiendo este su mayor segmento
de mercado. En el caso de Santa Cruz, al ser ddal@iudad Folklorica y el Santo
Cristo de Esquipulas su patrono, las fiestas seiedan en nacionales, atrayendo a
gran cantidad de personas de todo el pais. Asimikrtoadicion religiosa y taurina es
de fama internacional lo que se conjuga con ladiad gastrondmica y musical que

ayudan al éxito de la festividad.

V- CONCLUSIONES

1. El turismo religioso en Costa Rica esta poco deBado y, en su mayoria, se

enfoca a un mercado interno. En gran parte estddig la religion catolica.

2. La festividades alrededor de la Virgen de Los Aegele dan cada 2 de agosto y
concurren alrededor de dos millones de personasllegan de todas partes del
pais y allende a sus fronteras. Son personas guedtiva las promesas que han
hecho a la Virgen de Los Angeles, relacionadasnacéén, por el éxito en los
estudios, en el deporte, y muchas cosas mas, quezdana crea importante. La
cotidianidad del costarricense estd muy ligada eeligioso y entre ellos a la

Virgen, de ahi que casi cualquier accion que se@mdase invoca a ella.

3. Sin embargo, no todos van a la “romeria” por lasfieo que también por hacer
ejercicios, por interactuar en el camino con amigos mantener la tradicion y
por simple curiosidad. Otros mantener un recordird®dos los afios a la

“romeria”.



4. La tradicion de la romeria a la Basilica de NueSgé#ora de Los Angeles se ha
mantenido gracias a los testimonios de curacionemngciones milagrosas que
las personas han ido dando a lo largo de la hastba importante es que esta se
ha trasmitido boca a boca; de generacion en gedergmo es producto de la

institucionalidad de la iglesia. Esto ha permitiaigpreservacion de la tradicion.

5. El elemento principal que da cohesion a esta ti@dieligiosa, ademas de la fe,
es el “agua bendita” que emana de una fuente queshda Basilica. Esta,
afirman los devotos, es milagrosa y ha curado éhasipersonas.

6. Se calcula que los ingresos que derraman los éskgry personas que asisten a
la romeria sobrepasan los 500.000 délares. Sinrgmba nuestro juicio, este es
un dato muy conservador ya que en promedio repes@ncuarto de dolar, o lo

que es lo mismo, 125 colones como equivalente eredenacional.

7. En la Region Chorotega, y concretamente en Nicoygampta Cruz, también
existen tradiciones religiosas ligadas al catalaspero con influencia de la
cultura chorotega, lo que la hacen muy diferentespaacticada en Cartago. Asi
se tiene la celebracion en honor a Nuestra Sefaitdrgen de Guadalupe que
data de muchos siglos donde se unian los indiasblagores descendientes de

los espafioles en tal celebracion.

8. Esta festividad lleva unida lo religioso y lo festi En ese sentido es una
expresion mestiza que mezcla la gastronomia deldegaorotega con los ritos
de la iglesia catolica. Aun asi también tiene rippecedentes de los indios
chorotegas.

9. En el caso del Santo Cristo de Esquipulas es @athcitdn santacrucefia que
tiene alcance nacional mediante las fiestas pdagen&e mezcla también lo
festivo con lo gastronémico y lo religioso. Exist@nichos devotos a este santo

que solicitan sus favores y el pago de los mismasedidos durante el afio.

10.La danza de los Indios Promesanos, en Santa Quato con la " Danza de la

Yeguita " en las festividades de Nuestra Sefoat®itgen de Guadalupe en



Nicoya, son las Unicas que pueden encontrarseregilan dentro de las culturas
populares de tradicion mestiza.

11.Como resumen se puede apuntar que las festividatig®sas en Guanacaste
tienen herencias de la cultura chorotega y en nsudbeellas estan presentes la

gastronomia y la danza ancestral.
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Consideraciones en torno a los santuarios catolicoe México y el turismo religioso:

el caso de San Juan de los Lagos.

Lic. José Juan Puebla Rodriguez

Maestrante en el posgrado de geografia, UNAM
Cel. 5511510558
Juan_chepe9195@yahoo.com.mx

Introduccion

El pueblo de México se ha caracterizado por suupdd religiosidad desde la época

prehispanica, religiosidad que le ha llevado aigondr espacios sagrados a lo largo y ancho
del territorio nacional; espacios que han motivada incesante afluencia de peregrinos en
busca de la vision, del dialogo, del contacto eodivinidad, en busca de descanso, de apoyo,
de ayuda, motivado por carencias tanto espirituzdeso materiales, los problemas sociales,
econdmicos, la situacion familiar, la carenciard@ajo, de una mejoria material, en busca de
la esperanza que sustente la vida en un panoramhosizontes para gran parte de la

poblacion.

El movimiento constante hacia los santuarios mexisaha propiciado el crecimiento de
comunidades ya existentes o0 su creacion a partindaunto que se ha considerado sagrado
por la fe de alguien en una situacion desespegddagnstante peregrinar hacia esos puntos
reverenciados como santos han provocado el estaato de servicios de asistencia al
visitante, servicios que van desde sencillas &teasnadas para el descanso después de una
larga caminata, hasta el desarrollo de infraestraduristica establecida y en forma, como es

el caso de restaurantes y hoteles.

Dentro de los santuarios mas beneficiados en slgmiel denominado turismo religioso, que
incluye a peregrinos y turistas culturales, se entta el de Nuestra Sefiora de San Juan de los

Lagos en la region de los Altos de Jalisco.

El objetivo del presente es enmarcar el turismigicso que se desarrolla en San Juan de los
Lagos dentro del contexto de los santuarios ca®lide México, las caracteristicas que
envuelven a los espacios sagrados y la signifinagite ellos tienen para sus visitantes, lo

anterior con el afan de que sean consideradasodeéatlos proyectos de desarrollo turistico



actuales, puesto que si no son tomadas en cuestgrdyectos de desarrollo netamente
turistico pueden afectar la sacralidad del lugaealirtuar el espacio sagrado y transformarlo
en un espacio profano no atractivo para el homéligioso y devoto del santuario, lo que
devendria en detrimento del propio flujo turistelocual se trata de motivar y ampliar con

estos proyectos.

El articulo se divide en tres partes, la primeraelligs es un acercamiento a la visién del
hombre religioso de los espacios sagrados; en dedugar se considera la caracterizacion de
los santuarios y la distribucién de los santuacet®licos en México; finalmente a manera de
conclusién se hacen algunas propuestas para etalEsde los nuevos productos turisticos

en San Juan de los Lagos.

Los espacios sagrados

Después de una amplia revision de las caractesslicstoricas de las diferentes religiones,
Mircea Eliade (1956) comenta que el hombre relmiobace una distincion del espacio en el
que se desenvuelve a partir de su cosmovisidnaexalespacio fuerte y significativo para él,
lo que constituye el espacio sagrado, y establgoesm estructura ni consistencia, el espacio
profano.

El espacio sagrado se convierte en eje centra deristruccion del mundo, es el rasgo que le

da orientacion al espacio que habita.

El espacio sagrado se produce por una Teofaniandesi@cion divina y que en términos de
la participacion de forma particular de la Virgemadid se considerara como Mariofania, ese
espacio se traduce en un punto de comunicaciéfaatiminidad, de contacto entre el hombre
y Dios, entre lo terrenal y lo celestial.

El espacio sagrado, por comunicar al hombre cos,¥e convierte en el centro del mundo,

se transforma en el eje césmico de su realidagiosh.

El espacio sagrado se concreta en el lugar sagsdtim,en el que el hombre religioso
considera como el centro del mundo, la abertureedatterrenal y celestial y el punto de

encuentro entre ambos, el lugar sagrado es repduwdea los santuarios y en las ciudades



santas. De acuerdo con lo anterior, la construccdénun templo en el lugar sagrado,
significara la puerta hacia el contacto divino,ada estructura arquitectonica se vera influida
por signos y simbolos que hagan referencia a ello.

Debido a que el lugar sagrado es el eje cosmicbatabre religioso, es decir, es el centro de
su mundo, es comprensible que trate de estar deré, de ahi que el peregrinar sea una
constante hacia los lugares sagrados consideraduos antuarios.

Santuarios punto de encuentro entre turismo y relighn.

Los santuarios en términos practicos, son lugamwial hay una imagen o reliquia que
propician una devocion particular, estos no sormniefs por una caracteristica historica o
artistica inherente a un edificio o instituciéncspor la devocion de la gente (William, 1976);
un santuario en lenguaje comun es un lugar de peae@n al que se acude desde distancias

mas 0 menos largas como son los casos de Fatimajdso la Basilica de Guadalupe.

Los santuarios son en resumen:
a) lugares especificos,
b) que contienen una imagen o reliquia,
C) que son objeto de devocidn para la gente y,

d) son metas de peregrinacion.

Los santuarios y/o centros religiosos han tenidoosgen en lugares que se consideran
sagrados porque en ellos estuvieron presentes nagesoimportantes para una religion
(Cristo, Mahoma, Buda); porque existen ahi religwiamo los restos de los santos, imagenes
y otros objetos sagrados, como por ejemplo: lalagstle la cruz de Cristo; o0 porque en
dichos lugares se ha producido una especial oagtraria revelacion de la divinidad, una
teofania, que ha consistido en un milagro, unai@par una curacion, la preservacion de un
mal individual o colectivo: enfermedad, peste, guehambre, terremoto, inundacién o
tempestad, etc. (Diez, 1988)

A la manifestacion divina sobreviene el reconocittoede los fieles y su peregrinar a esos
lugares considerados como sagrados con la finaletd@de otras, de adquirir méritos, obtener

el perdén de un pecado o una curacién milagrosa (BB66), es decir, de purificar y redimir



a quien peregrina. Su contenido son las plegares, promesas, peticiones, ofrendas,
mandas, votos, danzas, cantos y sacrificios. Estadde la religiosidad del hombre no se ve
exenta, de la influencia de las estructuras sagialeondémicas y culturales del espacio en que

se desarrollen (Rodriguez, 1978).

La peregrinacion no es privativa de un tiempo, e@spacultura o religion, aunque cada
elemento le da caracteristicas distintivas propksera del cristianismo, una de las
peregrinaciones mas famosas es la de La Meca oalarfuento en uno de los cinco pilares
del Islam (fe, oracion, limosna, ayuno y peregridiag a ella esta obligado todo musulman

adulto y con medios para realizar el viaje.

Dentro de la tradicion cristiana la peregrinaciérbasa en dos concepciones, “la primera es la
idea de que el alma se encuentra aqui en la tem® en un exilio, pero viajando hacia Dios.
La segunda concepcion es la creencia de que cigbjetos y lugares son focos de santidad
donde el mundo espiritual puede “tocarse”. Visitatemplo o un lugar donde se guardan las
reliquias de un santo o ir a un lugar como Jerasa&euivalia a acercarse a Dios.”(La Iglesia
cristiana, 1990:76-78)

Al respecto el Departamento Episcopal de Paster&8ahtuarios en México refiere:
Las peregrinaciones son una manifestacion priabtigide la religiosidad popular.
Para muchos peregrinos, la visita al santuaricunaadeterminada imagen constituye
el eje central de su vida cristiana. Los creyempes asistan a lugares venerados,
expresan su relacién con Dios, la Virgen o los asarn devociones y promesas
realizadas en forma itinerante y motriz: caminapescesiones, entradas de rodillas,
tocamientos a las imagenes, 0sculos, oracionesignaarga de imagenes, etc. Llevan
ademas simbolos, velas, flores, retablos, imagetes,que expresan su donacion, su
agradecimiento o el cumplimiento de la promesa &exlCristo, la Virgen o algin

santo.

Los primeros peregrinos cristianos fueron “una egpde pioneros, que caminaban hacia
lugares apenas sefalados en los mapas y por motagas y peligrosas. Poco antes del siglo
XI, las peregrinaciones en masa se hicieron cadanés populares. Junto a auténtica piedad,

reinaba un espiritu festivo. Estos “viajes orgathisd medievales incluian diversiones y



souvenirs.” (La Iglesia cristiana, 1990:77)

Los sitios de peregrinacion crecieron en imporianicis mas famosos de Europa durante la
Edad Media fueron Roma (San Pedro), Santiago depGsiela y Jerusalén, asi como otros

lugares de Tierra Santa que estaban especialnstiaados a la vida de Jesus.

La primera ruta religiosa mas concurrida y a deeicCallizo Soneiro (1991), el primgrand
tour del que se tiene constancia, es el camino dedgantion destino a Compostela en el

norte de Espafa.

Fernandez Fuster escribe:
Solamente dos ciudades, Roma y Santiago de Congyosenen el privilegio de
celebrar el Afo Santo. En Santiago viene desdeptisnde Calixto Il (1122).
Alejandro Ill, en su Bula “Regis Aeterni”, otorga fracia del jubileo para los fieles
gue visitasen el Templo del Apdstol en todos dgsiediios en que la festividad de
Santiago cayese en el dia del Sefior, es decigramdo.
La devocion al Apdstol Santiago, cuya tumba fuecdeigrta hacia el afio 813, en
tiempos de Alfonso Il el Casto, en Compostélampus Sellae, 0 Campus Apostolis-
fue general en toda Europa, especialmente a phatisiglo Xl, estimulada por la
Orden de Cluny, cuyos monjes negros comenzabamdarfumonasterios en toda
Espafa cristiana. En el siglo Xl se fundd la ordlitar de Santiago para proteger a

los romeros jacobitas

Hacia 1140, un peregrino francés, Aymeric Picaadsilkio la primera “Guia turistica”

de Santiago, donde hace una amplia descripcioa dgd. (Fernandez, 1978)

Callizo Soneiro agrega:
La peregrinacion al Apéstol de Compostela es uhdei el cual se entienden pocas
realidades de la Europa medieval cristiana, perniggun caso la vitalidad que tuvo
el eje urbano que atravesaba ese circuito inicigficefiado de ocas, simbolos druidas
y toda suerte de referencias sincréticas.(Callgai})

En este mismo sentido, surgieron un grupo de cem&lgiosos no asociados a la vida de

Jesus o a los santos, sino a la Virgen Maria,ssiice han alcanzado fama por contar con



manifestaciones de ella a nifios o jévenes o medi@ntmovimiento de una estatua por lo
regular de escasa importancia artistica; asi sorgieentros como Lourdes y Fatima entre
muchos otros. La importancia de los santuarios anad para la piedad popular es una
manifestacion del lugar que le otorgan a la Virlyria los catélicos ortodoxos y romanos de
todos los tiempos; sin embargo, a partir del Camddaticano 1l y bajo las autoridades
papales de Paulo VI y Juan Pablo Il, se ha traled@ducir el culto a la Virgen y a los santos
a su justa proporcién dentro de los lineamientostrol@les catdlicos (El culto mariano,
1974:69).

Sopher (1967) asegura que el alcance geograficm dantuario, por su atraccién centripeta
puede generar lineas de flujo y trafico de peregrincomerciantes; esta circulacion religiosa
promueve, a su vez, intercambio cultural, mezclaas@ integracion politica. Con todo lo
anterior, la recurrencia a los santuarios de tddoumdo ha propiciado el establecimiento de
infraestructura turistica que cubra las necesidatisviajero, lo que ha llevado a las
peregrinaciones a convertirse conceptualmente wgosflturisticos. Al respecto Fernandez
Fuster aclara: “Si la motivacion del viaje podréa sonsiderada como no turistica, el viaje en
si y sus efectos en el nucleo receptor son pragtieéricamente iguales que cualquier otra
motivacion. Hoteleria, agencias de viajes, trartegprcomercio en general, guias, etc., son
movilizados; y el cliente se comporta de idénticanera, abonando los servicios y

adquiriendo los bienes que necesita.”(Fernande8)19

Los santuarios son considerados como “complejosstitos” o “supermercados de lo

religioso”, debido a la acumulacion de obras yis@s en torno a ellos (Diez, 1989). Sobre

este mismo punto, el Departamento Episcopal deRdste Santuarios en México, dice:
El santuario aparece a los ojos de la sociedadp @mrototipo del poder econdémico,
de la riqueza y de la bonanza material. Todosdasusrios, en mayor o menor grado,
se ven envueltos en una atmésfera que podria k&nfecondmica-comercial”. Los
recursos materiales son un elemento persistenteaddas, compra-venta de articulos
religiosos, o promovidos por los sacerdotes y gh&sonas, aportan dinero, lo que
hace que el santuario se convierta en un centraeddas finanzas adquieren un

caracter prioritario. (La pastoral de santuario$/éxico, 1988)

De ahi que se considere que en los santuariosiga tma situacion de subdesarrollo moral y

religioso, donde aparezca la miseria y la injuat{®flaria, 1982). De esta forma el santuario



es punto de convergencia donde se dan cita toslésriaas de pobreza material de quienes a
él acuden. Casi podria decirse que la bonanza etoadlel santuario descansa en la pobreza
cronica de sus devotos(La pastoral de santuariddéxico, 1988). Sin embargo, esta claro
que un santuario beneficia siempre a la poblacaoally debe ser protegido por las

autoridades locales (William, 1976).

Como se menciond, si bien el objetivo del peregnmo es un viaje turistico sino de
experiencia espiritual, los requerimientos de ldsitantes religiosos han propiciado el
establecimiento de toda una infraestructura tgedfa cual comprende hoteles, restaurantes,
albergues, bancos, guias turisticos, agencias ajesyiempresas de transporte turistico, y
sobre todo, un comercio pujante en intima relaalbcumplimiento de promesas, a través de
una amplia gama de articulos religiosos; todo esttizado por el grado de atraccion de un
santuario: local, regional, nacional e internacioB& esta manera la estructura espacial del
santuario se ve en mayor o menor medida influidalpduncionalidad de los servicios

establecidos en torno a él.

De acuerdo con Rafferty (1993), los destinos desmo religioso pueden ser agrupados en
cuatro clases:

a) Los santuarios milagrososdentro de los cuales destacan Santa Ana de Baempr
Quebec; Lourdes en Francia y Fatima en Portugaii; podemos ubicar el santuario
de Nuestra Sefiora de San Juan de los Lagos.

b) Las capitales religiosasson ejemplos de ellas la ciudad de Salt Lakeezzalde la
organizacién de la Iglesia Mormona; El VaticandRemma, sede del maximo dirigente
de la Iglesia Catolica (el Papa); La Meca en Ar&aadita; y Agra en la India, centro
hindu.

c) Los santos lugares asociados con los lideres redigihs lugares como Tierra Santa
son el destino de millones de cristianos ortodoragjlicos romanos y protestantes,
quienes viajan para visitar los lugares santosiagos con la vida de Jesus. Este
mismo territorio es sagrado para judios y musulsane

d) Los monumentos religiososlas iglesias, templos y monumentos, atraen aonab
de turistas. Ejemplos de grandes edificacionegiosths del mundo son las catedrales
goticas de Europa, las iglesias del Kremlin, lagou#a de Santa Sofia en Estambul, la
catedral de San Pedro en Roma, la catedral de Batree en Paris, los monumentos

sagrados de Buda en oriente y sur de Asia y lomiaans Shinto de Japéon. El gran



poder de atraccion de las construcciones ecleasagdiie reconocido por los gobiernos
socialistas de la URSS, mismos que restauraronosiate iglesias como atractivo

turistico.

Los santuarios catélicos de México.

En el México antiguo, los dioses mesoamericanas gratectores y guias en los actos de la
vida de los distintos pueblos, por esta razén iosed vivian en los pueblos mismos, en los
calpulli, al igual que en los caminos, lagunas, t®®ny cuevas, en estos lugares eran
venerados. A pesar de ello, algunos templos soksepa las funciones religiosas locales

convirtiéndose en santuarios.

La mayor parte de los santuarios prehispanicomsentraban dedicados a las deidades del
agua y, acudian a ellos lo mismo campesinos queegas, nobles y gobernantes, ya que se
consideraba una obligacion social y religiosa msaslos lugares donde se rendia culto a los
dioses que regian el orden universal. Estos sapguserian destruidos posteriormente o se
suplantarian con otra devocion del catolicismo gslh@omo fue el caso del culto a Tonatzin

en el Tepeyac por el de la Virgen de Guadalupéde €risto y los santos que sustituyeron la
veneracion a Tezcatlipoca, Tlaloc, etc. (Guia M@&Xesconocido, 1995)

Las peregrinaciones practicadas por los antiguogcargos fueron base de rutas comerciales
y de comunicacion cultural entre diferentes pueblestas peregrinaciones encontraron
continuidad dentro de la religiosidad popular desdlimplantada por los conquistadores
espafoles. Dentro de ellas lograron sobrevivirckugo a caracterizarlas diversos elementos

prehispanicos como danzas, musica, indumentarenads, entre otras.

Los santuarios, asi como las peregrinaciones, fthn dos elementos favorables para la
convergencia de peregrinos en lugares historicalturalmente estratégicos de la geografia
de Meéxico y que a decir de Camara Barbachano y KR€gmiturier (1975), actian como
elemento causal, entre otros muchos, en los precdeocohesion sociocultural de los
diferentes grupos heterogéneos que conforman ladsmtnacional mexicana.
La participacion religiosa parece ser elemento icadbr: propicia los contactos
intercomunales, los extralocales y aun los extgaoreles sobre la base de creencias

compartidas. Esta misma religion ha contribuido mouca dejar atras las



peculiaridades etnoculturales para constituirspagterosa fuerza integradora hacia la
“nacionalidad”. (Camara, et al, 1975:11)

Y agregan:

La manifestacion concreta del peregrinar es, emgriérmino, religiosa, aunque no
se descarta la posibilidad de que esté matizada cewacteres socioculturales
diferentes, sobre todo en grupos tradicionaledal®isma manera, esta caracteristica
es mas simple de notar en los niveles regionalgsedegrinar, en donde, al parecer, el
factor comercial adquiere tanta importancia comeebgjioso, principalmente por la
repercusion de la estadia festiva de peregrinoglecomercio o mercado local.
(Camara, et al, 1975:14)

Ellos comentan también el papel de los santuaeosral del proceso urbanizador del pais al
considerar que santuarios como el de Nuestra Sel@oGuadalupe al encontrarse en nucleos
urbanos ya establecidos sean uno de los factoeeprgpiciaron la migracion campo-ciudad

gracias a la atraccion ejercida sobre la poblac@npesina.

En la actualidad los santuarios y las peregrinasdran conservado su poder de atraccion a
pesar de la evoluciéon religiosa que ha tenido & ga la Gltima década con la fuerte
penetracion de grupos protestantes. Al respecjerdaquia catolica, en el Concilio Vaticano
II, en las distintas reuniones del Episcopado loatmericano (Medellin, Puebla y Santo
Domingo) y en el nuevo Catecismo de la Iglesia I@atd@xhorta a todos sus miembros a
propagar estas devociones populares:
Hemos de promover una liturgia que en total fidadichl espiritu que el Concilio
Vaticano Il quiso recuperar en toda su pureza, Umysdentro de las normas dadas por
la iglesia, la adopcion de las formas, signos joaes propias de las culturas de
América Latina y el Caribe. En esta tarea se depen&r una especial atencion a la
valorizacion de la piedad popular, que encuentraxqresion especialmente en la
devocién a la Santisima Virgen, las peregrinacianéss santuarios y en las fiestas
religiosas iluminadas por la palabra de Dios. (IWnt@rencia del Episcopado
Latinoamericano, 1993:69)

En esta misma linea, la Conferencia del Episcopddricano, a través de la Comision

Episcopal de Evangelizacion y Catequesis ha esfdbleel Departamento Episcopal de



Pastoral de Santuarios, quién publicé en 1988 gunrdento sobre la pastoral de santuarios en

México, donde se comenta la existencia hasta eesode 200 santuarios reconocidos por

ellos. El documento en sus elementos de diagnasticiona:
En México los santuarios son catalizadores priiaégs del catolicismo popular.
Masas compuestas de hombres, mujeres, jovene®y, mié clase baja en su mayoria,
visitan santuarios dedicados a Cristo, la Virgealgiin santo. Las peregrinaciones
anuales o con ocasion de alguna fecha especialarseterizan por ser practicas
rituales con gestos estereotipados, con ofrendatingeo o0 con prestaciones fisicas
gue implican sacrificio. En algunas partes les guaiian danzas artisticas que

suponen un largo entrenamiento.

De acuerdo a la influencia geografica, constatamesstipos de Santuarios:

* Los grandes santuarios con influencia nacional gitoral, como Guadalupe,
Chalma, San Juan de los Lagos, Zapopan, etc.

» Los santuarios urbanos, como Ixtapalapa, Ocotlas,Remedios, etc.

* Los santuarios rurales como Plateros, Tepalcinga, Tizimin, etc.

Los grandes santuarios tienen comunidades pocble&sta peregrinaciones masivas
durante el afio. El ambito de su influencia es iv@eional, nacional y regional. Los
gue son mas pequefios y su trascendencia es masabisvel local, cuentan

generalmente con una comunidad mas estable; gevegri@ son parroquias con su
trabajo y vida propios y solamente en la fiestarguetl, reciben multitudes en

peregrinaciones.

Las imagenes de diferentes santuarios, tambiérepusat clasificadas:

* Las que representan posibilidades de obtener ayeiddlas, dada la abundancia
de recursos que se les atribuye. Son imagenesnj@eslapueblo son poderosas
espiritual y materialmente. Son defensoras ante pelsgros de la vida o
favorecedoras de beneficios.

* Las imagenes con expresiones dolientes como Csstagrantes, con los que el

pueblo se identifica en su dolor y sufrimiento.

También se pueden catalogar las imagenes segéspacializacion” que la gente les

atribuye:
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La Virgen de San Juan de los Lagos, para los atgisl@utomovilisticos;
Nuestra Sefiora del Carmen, para obtener la saivatédna;
San Antonio para encontrar cosas pérdidas;

San Judas Tadeo, para solucionar casos difictles,.e

Generalmente a las peregrinaciones o festividaglegasas, acompafia feria, la

fiesta y las diversiones. Como elemento positival@da convivencia, en donde se

comparte no solo lo material, sino las distintaaidades que tienen los participantes

para hacer pasar ratos agradables a los demasmBargo, permanecen aspectos que

nos impiden ver la fiesta como consecuencia deedpeesion de alegria y liberacion

motivada por la festividad religiosa celebradar&mestos elementos encontramos:

Abuso de los comerciantes.

Se organiza desde intereses que no son necesaealogrde las personas que
celebran la fiesta o la peregrinacion.

La feria no logra unir a los distintos sectoresaaibs, permanece la divisién en
el pueblo.

Se aprovecha la fiesta religiosa para hacer pramdaristica, etc...

Entre las manifestaciones mas significativas de el pueblo expresada y vivida en

los santuarios, podemos enumerarlos siguientebech

figura 1.1.

Las frecuentes y multitudinarias peregrinacionesalizadas por mdultiples
motivos, principalmente en busqueda de seguridadtgccion.

Las multiformes expresiones de piedad popular ea fyacuentemente se
mezclan aspectos litirgicos con devocionales.

El afan de prolongar el efecto religioso de la taisal santuario mediante
recuerdos de todo tipo, entre los que destacarexegotos. (La pastoral de

santuarios en México, 1988:17-19)

En el cuadro 1.1 se enlistan los santuarios camlie México, mismos que se localizan en la

El turismo religioso en San Juan de los Lagos

La importancia devocional de la imagen de Nues#fofa de San Juan de los Lagos es
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destacada dentro del territorio nacional, a suusaitt asisten el mayor nimero de visitantes

anuales superado solamente por la Basilica de Guoedan el D.F.

Actualmente la Zona de los Altos recibe mas derouatillones de visitantes al afio de
acuerdo con estadisticas de la Secretaria de Taudendalisco (SETUJAL), de los cuales un
alto porcentaje corresponde a los visitantes gubaar a la localidad de San Juan de los
Lagos y en especial los que se pueden clasificgaraldel denominado turismo religioso.

La atraccion religiosa del santuario ha motivad@amnplio desarrollo comercial y de servicios
turisticos para cubrir las necesidades de losavitts. Sin embargo es preciso recordar que es
el santuario y en especifico la imagen de Nueséf@i@ de San Juan de los Lagos, la
motivacion principal del visitante a la localidadjye en torno a ella fue que se gener6 de

forma posterior la actividad comercial y de sengcy no a la inversa.

El centro turistico religioso de San Juan de lagosacomo sucede en todos los santuarios, no
fue creado ex profeso como paquete turistico su lg actividad turistica devino con la

afluencia de visitantes al lugar. De ahi que lo quenta para los peregrinos y devotos no es
la busqueda de espacios turisticos de descansoeac#®n como seria el caso de las visitas a

las playas, sino el contacto con lo sagrado.

De esta forma el comercio y los servicios al tuasse fueron desarrollando conforme a la
demanda de los visitantes y estructurando su fazadin en funcion del acceso al santuario,
es decir, el &rea contigua a la Basilica Categr&@ah Juan de los Lagos.

Si bien es cierto que no todos los visitantes s¥e@rinos, y que ellos tal vez busquen otras
fuentes de recreacion en el lugar, debe considerar el desarrollo de nuevos paquetes
turisticos que cumplan con ese fin lo que origiradta propicié el turismo religioso en la

localidad y que siempre ha estado ligado a la imageda Virgen de San Juan.

De esta forma, los proyectos turisticos que estahfeen un futuro las instituciones publicas
en sus diferentes niveles de gobierno y las péaties que deseen el fomento del turismo en
la localidad deberan considerar los siguientes:
» El principal atractivo turistico es el santuario Meestra Sefiora de San Juan de los
Lagos.

* La oferta de nuevos espacios de entretenimienterdeliener una relacion estrecha
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con la tematica religiosa.
» Estos nuevos espacios deberan considerar la cylitoamovision de los visitantes en

Su creacion y promocion.

Esto es de suma importancia debido a que una orama€ion de la oferta turistica en la
localidad, de su tematica religiosa a espaciosttoos sin relacion con ella, desvirtuarian
progresivamente el espacio considerado como sagtagiasformandolo en un espacio
profano sin una significacion real para el visi¢argligioso.

El punto medular de la importancia religiosa de Saan de los Lagos es que, para el
peregrino o visitante religioso, la localidad ysantuario son espacios considerados como
ombligos de su cosmovision, son el centro de sudmueligioso. Por lo anterior, estructurar
espacios recreativos sin una relacion directa aaséncia religiosa de ninguna forma seran
atractivos para el visitante allegado por motivekgiosos, en sentido negativo podrian
incluso considerarse como una ofensa que iria gmeato de la sacralidad de la localidad,

porque para el peregrino, la ciudad misma es uacespgagrado.

El ordenamiento comercial y de servicios en lalldad debe atender a estas consideraciones
culturales y que en muchas ocasiones se olvidatradeel continuo afan de obtener los
mayores beneficios econdmicos. Destruir la sa@dlidle San Juan de los Lagos es
equiparable a destruir su maximo recurso turistipor ende a colapsar su economia, que en
un gran porcentaje se sustenta de la derrama ecmm@rocedente de los visitantes al
santuario.

Por todo lo anterior, es necesario que antes dsetrodimnuevos proyectos de atraccion
turistica en la localidad y por ende en cualquiealidad cuyo atractivo principal sea un
santuario religioso, se valoren los beneficiosegain términos de afluencia de visitantes que
estos proyectos pueden generar, y que en la mayeri@s casos no seran atractivos para el

visitante sino tienen relacion alguna con el caraeligioso del objetivo de su visita.

Estos nuevos proyectos deben considerar tambiéefésido en parrafos anteriores con

respecto a las caracteristicas de los santuarib®gito y tratar de resolver aspectos como al
abuso en los precios de los productos que se espesr ellos, o la consideracion de una
oferta turistica que tome en cuenta a la poblad@®escasos recursos que visita el santuario,

para no crear espacios de segregacion economieximinar la discriminacion social.
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En términos generales lo que se trata de recatmaret presente, es la importancia de las
caracteristicas culturales que favorecen la sdaalile San Juan de los Lagos y a la que esta
ligada indiscutiblemente su economia, de ahi qagreispensable considerarlas si se quiere
conservar la esencia de la motivacion del visitanta localidad, tanto para reorganizar la
estructura de la actividad econdmica dentro derli® @eomo para el desarrollo de nuevos
proyectos turisticos enmarcados dentro de su espagrado.

Algunos proyectos favorables para conservar laaBaad del lugar pueden ser tomados de la
experiencia de otros santuarios como Lourdes, @stoy®ctos deberan incluir la creacion de
un ambiente espiritual que acerque a los visitamt@sexperiencia religiosa que buscan en la
ciudad. Un parque acuatico puede favorecer laaeine local y el turismo regional, pero de
ninguna forma se puede convertir en una fuentetrdeaon para el visitante por motivos
religiosos; en cambio, si se considera la creageéun jardin con fuentes y areas que motiven
la contemplacién acompafiadas posiblemente de uue@dematico con referencias a los
milagros de la imagen, seran mas propicios parasstos por los visitantes que el ejemplo

anterior.

Un parque acuatico o el aumento de antros y cedeadiversion profana distorsionarian el
espacio sagrado de la localidad y motivarian uicedes® en los visitantes que considerasen
este lugar como una experiencia negativa paraddogscan en su santuario; en tanto que las
areas verdes, los espacios con fuentes y lagogmeman la paz que lleva a la relacion
espiritual con la divinidad. El agua en el casolafe santuarios marianos es un elemento
primordial relacionado con los milagros, es sigedithpieza y restablecimiento de la salud
espiritual, la construccién de un parque tematatigioso, con areas verdes, fuentes, lagos y
posiblemente un arroyo artificial seria un magnifatomplemento al santuario, que ademas

podria expandir el comercio de la localidad.

Por cuestiones de espacio no es posible ampliaehtéma tratado en el presente, queda para
futuros investigadores o interesados en el temdiamp difundir una linea de propuestas
para el mejor desarrollo del turismo religioso, goatemple la parte espiritual del mismo y

favorecer asi su crecimiento sin destruir el painim sagrado representado en sus santuarios.
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No en

ENTIDAD LOCALIDAD IMAGEN VENERADA _
fig. 1.1
Rincon de Romos Sefior de las Angustias 1
Aguascalientes| Asientos Sefior del Tepozan 2
Aguascalientes N. S. de la Asuncion 3
Baja California _ o
s Comondu San Francisco Javier Biaundo 4
ur
Cd. del Carmen Nuestra Sefiora del Carmen 5

El Cristo Negro del barrio de Sar

Campeche Campeche ) 6
Roman
Champoton Nuestra Sefiora de la Candelaria 7
Coahuila de Saltillo Santo Cristo de la Capilla 8
Zaragoza Villa Unién (antes Rosales) Santo Nifio Jesus detesy 9
. Coquimatlan (Lo de Villa) Sefior de la Expiracion 10
Colima : :
Tecoman Virgen de la Candelaria 11
Tila Sefior de Tila 12
Socoltenango Nuestra Sefiora de la Candelarja 13
' Venustiano Carranza Seiior del Pozo 14
Chiapas
Comitan de Dominguez San Caralampio 15
Mazatlan Inmaculada Concepcién 16
Tuxtla Gutiérrez (Catedral) San Pascual Baildn 17
Chihuahua Chihuahua (Catedral) Sefior de Mapimi 18
Iztapalapa Sefior de la Cuevita 19
Gustavo A. Madero Nuestra Sefiora de Guadalupe 20
Centro historico La Merced 21
Templo de Santo Domingo Nuestra Sefiora del Rosario 22

Distrito Federal

Templo de Santo Domingo

Nuestra Sefiora de Covadonga 23

Nuestra Sefora de los Dolores de

Xochimilco 24
Xaltocan

Xochimilco Nifio Pa 25

Iztapalapa Virgen de la Bala 26

Gustavo A. Madero San Judas Tadeo Apostol 27
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Catedral Metropolitana Sefor del Veneno 28
Tacubaya Nifio de las Suertes 29
Templo de San Hipdlito San Judas Tadeo 30
Durango Nuestra Sefiora de los Remediqgs 31
Durango San José del Tizonazo, Indé. Sefior del Tizonazo 32
Cuencamé Sefior de Mapimi 33
Santiago Papasquiaro Sefior del Santo Entierro 34
Acambaro Nuestra Sefiora del Refugio 35
Salvatierra Nuestra Sefiora de la Luz 36
Silao Cristo Rey de la Paz 37
Leodn San Juan Bosco 38
Guanajuato Nuestra Sefiora de Guanajuato 39
Guanajuato Ledn (Catedral) Nuestra Sefiora de la Luz 40
Leon Nuestra Sefiora de la Soledad 41
San Felipe (Torres Mochas) San Felipe Torres Mochas 42
San Felipe Sefior de la Conquista 43
Atotonilco Jesus Nazareno 44
Mineral de Cata Sefior de Villaseca 45
Petatlan (Costa Grande) Padre Jesus de Petatlan 46
Igualapa (Costa Chica) Sefior del Perddn 47
Tlapa de Comonfort Senor del Nicho 48
xalpatlahuac Santo Entierro del Sefor de 49
Xalpatlahuac
Cuetzala del Progreso Sefor de Cuetzala 50
Colotlipa, Quechultenango Seifor de las Misericardia 51
Guerrero Cd. Altamirano Sefior de Esquipulas 52
Taxco Padre Jesus de Tecalpulco 53
Taxco Seiior de la Santa Veracruz 54
Oxtotitlan Sefior de Oxtotitlan 55
Tixtla Natividad de la Virgen 56
Coronillas, Ajuchitan Virgen de Coronillas 57
Acapulco Nuestra Sefiora de la Soledad 58
Mayanalan, Tepecoacuilco Sefior de Chalma 59
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Chilapa Virgen de Schoenstadt 60
Singuilucan Sefior de Singuilucan 61
Tepeapulco Nuestro Padre Jesus 62
Tulancingo Nuestra Sefiora de los Angeles 63
Tizayuca Nuestra Sefiora de Cosamaloapan 64
Tezontepec Sefior de la Preciosa Sangre 65
Tetepango Nuestro Sefior de las Lagrimas 66
Tepetitlan Sefior de las Tres Caidas 67
Hidalgo Huichapan Sefior del Calvario 68
Alfajayucan Sefior de la Buena Muerte 69
Ixmiquilpan Sefior de Jalpa 70
El Cardonal, Valle del Mezquital| Sefior de Mapethé 17
El Arenal, Valle del Mezquital Sefor de las Markagl 72
Zelontla, Real del Monte Sefior de Zelontla 73
Mezquititlan, Huejutla de Reyes.| Seiior de la Salud 74
Tianguistengo, Pemuxco Sefior de los Trabajos 75
Zoquizoquiapan Nuestra Sefiora de la Asuncién 76
San Juan de los Lagos N. S. de San Juan de losLagp 77
Zapopan Nuestra Sefiora de Zapopan 18
Talpa de Allende N. S. del Rosario de Talpa 79
Jalisco Yahualica de Gonzalez Gallo Sefior del Encino 80
Tepatitlan de Morelos Sefior de la Misericordia 81
Mexticacan Sagrado Corazon de Jesus B2
Guadalajara Santa Inocencia 83
Chalma Sefior de Chalma 84
San Bartolo, Naucalpan Nuestra Sefiora de los Resiedi 85
San Juan Teotihuacan El Divino Redentor 86
Juchitepec Sefior de las Agonias 87
México Amecameca Sefior del Sacromonte 88
Ixtapan de la Sal Sefior del Perdon 89
Sultepec Sefior de la Santa Veracruz 90
Sultepec, Zacualpan Sefior de Zacualpilla 91
San Salvador Atenco Sefior del Santuario 92
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Cerro de Xhidenxhi Virgen de la Piedrita 93
Ixtlahuaca, Jiquipilco. Sefior del Cerrito 94
Jiquipilco Sefior de Jiquipilco 95
Tequixquiac Senfor de la Capilla 96
San Felipe del Progreso Nuestro Padre Jesus 97
Villa Cuauhtémoc Sefior de la Salud 98
El Oro San Miguel Arcangel 99
Lerma Seiior de la Caiiita 100
Atlacomulco Sefior del Huerto 101
Tlalnepantla Sefor de las Misericordias 102
Tonatico Nuestra Sefiora de Tonatico 103
Tenango del Valle Nuestro Padre Jesus 104
Tianguistenco Nuestra Sefiora del Buen Suceso 105
Temoaya Santiago Apdéstol 106
Tecajic, Toluca Nuestra Sefiora de Tecaxic 107
Valle de Bravo Sefior de Santa Maria 108
Patzcuaro Nuestra Sefiora de la Salud 109
Jacona Virgen de la Esperanza 110
Tlalpujahua Nuestra Sefiora del Carmen 111
San Juan Nuevo Sefior de los Milagros 112
Arar0, Zinapecuaro. Sefior de Arar0 113
Morelia Sefior de Caracuaro 114
Michoacan de |Morelia Nuestra Sefora del Rosario 115
Ocampo Tinguindin Nuestra Sefiora de la Asuncién 116
Apatzingan Nuestra Sefiora de Acahuato 117
Sahuayo Santiago Apdostol 118
Tzintzuntzan Sefior del Rescate 119
La Piedad Sefior de la Piedad 120
Zamora Sefior de la Salud 121
Morelia Nifio Jesus de la Salud 12p
Nuestra Sefiora de los Milagros de
Morelos Cuernavaca Tlaltenango 123
Tepalcingo Jesus Nazareno 124
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Jiutepec Sefor de la Columna 125
Mazatepec Sefor del Calvario 126
Miacatlan N. S. del Alma de la Virgen 127
Nayarit Huajicori, Acaponeta Nuestra Sefiora de Huajicori 8 1P
Tepic Santa Cruz de Zacate 129
Monterrey Nuestra Sefiora del Roble 130
Monterrey Virgen Chiquita 131
Nuevo Lebn Nuestra Sefiora de Concepcién de
Agualeguas 132
Agualeguas
Bustamante Sefior de Tlaxcala de Bustamante 133
Ixpantepec Nieves Virgen de las Nieves 134
Oaxaca Sefor del Rayo 135
Santiago Miltepec Sefor de las Llagas 136
Catedral de Oaxaca Cruz de Huatulco 187
Oaxaca Tezoatlan Sefior de la Capilla 138
Huajuapan de Ledn Sefior de los Corazones 139
Oaxaca Virgen de la Soledad 140
Oaxaca Virgen del Carmen 141
Distrito de Juquila Virgen de Juquila 142
Puebla: Templo de Santa Monica  Sefior de las Méaauvil 143
Texocuixpan, Ixtacamaxtitlan. Sefor de la Buenaféue 144
Puebla: Convento de Capuchinas  Santo Nifio Cieguito 145
Cholula Nuestra Sefiora de los Remedios 146
Puebla: Templo de San Francisgo  San Sebastian atécip 147
Tlacotepec de Benito Juarez Sefior del Calvario 148
Puebla Zinacantepec Sefior de las Agonias 149
Huauchinango de A. Santo Entierro 150
Ajalpan, Tehuacan. Sefior de Coculco 151
Caltepec Sefior de las Misericordias 152
Tepeaca Santo Nifio Doctor 153
San Juan Acatzingo Nuestra Sefiora de los Dolores 4 15
Tecamachalco Sefior del Desmayo 155
Teziutlan Nuestra Sefiora del Carmen 156
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Tlacotepec de Benito Juarez Sefior de Tlacotepec 157
Chignahuapan Sefior del Honguito 158
Puebla Sefior de los Trabajos 159
Querétaro de | Villa Corregidora Nuestra Sefiora del Pueblito 160
Arteaga Villa de Colén Nuestra Sefiora de los Dolores 161
Quintana Roo | Felipe Carrillo Puerto La Cruz Padant 162
Real de Catorce San Francisco de Asis 163
San Luis Potos| San Luis Potosi Seiior del Saucito 164
Matehuala Cristo 165
Guasave Nuestra Sefiora del Rosario 166
Sinaloa San Miguel Zapotitlan Virgen de Santa Loreto 167
San Francisco Tacuichamona San Francisco Tacuicieamo 168
Quila, Culiacan Virgen de la Candelaria 169
Sonora Magdalena de Kino San Francisco Javier 170
Alamos Nuestra Sefiora de la Balvanera| 171
Tabasco Cupilco, Comalcalco. Virgen de Cupilco 172
El Chorrito, Hidalgo. Nuestra Sefiora de Guadalupe 73 1
Tamaulipas Cd. Victoria (Basilica de) N. S. del Refugio de Aga 174
Cd. Victoria Nuestra Sefiora de Guadalupe 175
Tlaxcala Nifios Martires de Tlaxcala 176
Ocotlan Nuestra Sefiora de Ocotlan 177
San Miguel, Nativitas. Arcangel San Miguel del Mila 178
Tlaxcala Huamantla Virgen de la Caridad 179
Municipio de Panotla Nuestra Sefiora de la Defensa 80 1
Espaiiita Nuestra Sefiora de Loreto 181
Tlaxcala Niflo Milagroso de Tlaxcala 182
Otatitlan Cristo Negro 183
Tlacotalpan Nuestra Sefiora de la Candelaria 184
Veracruz de |Jalacingo San Bartolo de Jalacingo 185
Ignacio de la | Jalacingo Nuestro Padre Jesus 186
Llave Joloapan Santo Entierro de Joloapan 187
Joloapan La Preciosa Sangre de Cristo 188
Catemaco Nuestra Sefiora del Carmen 189
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Tampico Alto Sefior de las Misericordias 190
Veracruz Santo Cristo del Buen Viaje 191
Mérida (Catedral) Sefior de las Ampollas 192
Izamal Nuestra Sefiora de Izamal 193
Valladolid Nuestra Sefiora de la Candelarig 194
Vucatén [tzinméa N. S. del Perpetuo Socorro 195
Tetiz Virgen Pobre de Dios 196
Pustumich Nuestra Sefiora de la Asuncion 197
Buctzotz Inmaculada Concepcién 198
Tizimin Los Santos Reyes 199
Zacatecas Nuestra Sefiora del Patrocinio 200
Zacatecas Plateros Santo Nifio de Atocha 201
Tacoaleche, Guadalupe. Nifio de las Palomas 202
Fuentes:

» Exposicion "Dones y promesas: 500 afios de arteddréexvotos mexicanos)”, Centro

Cultural Arte Contemporaneo, Ciudad de México, maeptiembre, 1996.

» Schneider, Luis Mario (1995), Cristos, Santos yg¥ires, Planeta, México.
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Tipologia de visitantes en el santuario del Nifio Atocha, Plateros, Zacatecas

Enrique Propin Frejomil
Instituto de Geografia, Universidad Nacional Autidraode México

56224333
propinfrejomil@yahoo.com

Alvaro Sanchez Crispin
Instituto de Geografia, Universidad Nacional Autidraode México

56224333
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Introduccion

Este trabajo tiene como objetivo revelar los tigesvisitantes que acuden al santuario
del Nifilo de Atocha localizado en Plateros, Zacateeara ello, se enuncian posiciones
tedrico-metodoldgicas que fueron los soportes émlescdel proceso investigativo, se
describen atributos que informan sobre el magnetisspiritual del santuario y se

valoran los patrones territoriales de los tiposidegantes.

Posiciones tedrico-conceptuales acerca de los tiptes visitantes
Esta investigacion centra su interés en las pamsiotedrico-conceptuales que se

manifiestan a continuacion:

a. La tipologia como escenario cognoscitivo.

El concepto “tipo”, derivado de la accion “tipifi€ay jerarquizado en una “tipologia”,
ha sido empleado prolificamente por distintos cangdel saber, entre los que se
reconoce la Geografia Econénficajue perfila los tres cometidos investigativos
siguientes: la tipificacion de territorios politi@dministrativos (Thirmer, 1983; Propin,
2003), de fendmenos especificos (Hernandez, 1988ch®z y Propin, 2010) y de
personas (Benitez, 2010; Propin, 2010). En estéextm “tipo” se concibe como el

resultado indagatorio de un proceso de agrupacaasyficacion jerarquizada.

Por su parte, la hermenéutica biblica argumentdasea entendimientos y reconoce
otras maneras de aprehension cognoscitiva. “Elinérigriegotypos del que se deriva

la palabra <<tipo>>, aparece catorce veces en @vdlurestamento con diversas
acepciones, las mas importantes se las cualesaoradmodelo; b) producto que se

obtiene segun el modelo. Se usa especialmentesemtalio de patron o ejemplo para la



conducta moral del cristiano...puede definirse laltigia como el establecimiento de
conexiones histérica entre determinados hechosppas o cosas (tipos)...” (Martinez,
1987:15).

b. Las tipologias de lugares sagrados: centratigadrafica y magnetismo espiritual.
Las clasificaciones tipolégicas de lugares sagra@penden de los propdsitos diversos
de los estudios y, por ende, de los criterios quelgan en correspondencia. En tal
sentido, aparecen diferenciaciones de sitios derdowcon la dedicacion de los templos,
la procedencia geogréfica de los visitantes y agifun en la economia turistica (Puebla,
2008).

Debido a su centralidad geografica, en términosuleapacidad para atraer personas,
interesa distinguir aqui el tipo de lugar sagrado magnetismo espiritual (Preston,
1992: 33-38, citado por Santiago, 2010 y Romo, 200@®n tal denominacion, se
singularizan lugares de concurrencia significatiwarecurrente debido a atributos
especificos como $curas milagrosagLourdes en Francia; Nuestra Sefora de los
Angeles en Costa Rica),slaapariciones sobrenaturaledos lugares dedicados a la
Virgen Maria en sus Advocaciones de Guadalupe exiddi¢ Fatima en Portugal y
Lourdes y la Medalla Milagrosa en Francia y a Jestacmediante sus imagenes del
Sagrado Corazon en Paray-le-Monial en Borgofia,ciag de la Divina Misericordia
en Polonia), la Geografia Sagrada(Jerusalén, Belén, Nazaret, Roma) y la
inaccesibilidadNuestra Sefiora de Juquila en México) (Propin ycBén 2011).

c. El lugar sagrado como destino turistico de masas

La confluencia de dos fines humanos puede llegancaderse sin conflicto alguno,
aungue la realidad pueda llegar a mostrar lo cootrba cuestidon radica en la actitud
de los seres humanos que acuden a estos lugares. pEdlema potencial es
aprehendido de desigual manera por los actoreslucraolos, quienes adoptan
posiciones segun sus perspectivas propias, “... dedguento de vista de los creyentes,
[se tiende] a una eventual disminucion de la s@ea@ldel lugar por la falta de respeto
que se le debe. La aceptacion generalizada de pstosptos de conducta [respeto
religioso], al contrario, reforzara la percepci@i caracter sagrado del lugar. De hecho,
lo que hace que un lugar sea (mas) atractivo paréukistas y demas visitantes es la
singularidad que manifiestaP¢cas2009).



d. Los significados diversos de los lugares

Los visitantes se diferencian no soélo por su peldinografico o por su procedencia
geogréfica, sino también porque “... el mismo lugeeng], para distintas personas,
sentidos también distintos... en el plano de cadavitheb... la percepcion de lo
sagrado puede variar a lo largo de la vida, enidunde alteraciones culturales y
sociales” (Kong, 1992). De esta aseveracion, inger@qui precisar dos asuntos: la
importancia que tiene el templo en la vida esgtie los creyentes y el proceso de

sucesion generacional.

El templo, como lugar de convergencia social y amificado esencial para los
creyentes, ha sido una cuestion tratada en la &adfacritura, tanto en el Antiguo
como en el Nuevo Testamento, lo que indica su geaesestral (Lawrence, 2008). En
este orden de ideas, se reconocen, por una pdotegae consideran al templo como un
fin de su devocién y, por la otra, los que lo vafbicomo un medio en su camino
espiritual (Propin y Sancheap. cit). En el Nuevo Testamento, Jesucristo enfrenta el
dilema y ofrece la solucion.

“...en Marcos 2, Jesus perdona los pecados de unrbopavalitico y le devuelve la

capacidad de caminar. Algunos escribas se moleégQué esta diciendo este hombre?

iEstd blasfemando! ¢Quién puede perdonar los pgcailto solo Dios?” (2:7). El

problema no era que Jesus proclamara ser Dios.ngisdien el problema era que Dios

habia otorgado una forma de perdonar los pecadoscretamente a través del sacrificio

en el templo. Y ahi esta Jesus, como Juan [el 8ajjtianunciando perdon fuera del

templo” (Borg y Crossan, 2007:23).

Estas concepciones diferentes del templo, aun hoydi@a manifiestas, pueden
desembocar no sOlo en comportamientos humanosgdiviers, sino en perfiles de
creyentes distintos. Si bien es un asunto ardunetér, que en ocasiones puede deparar
en discusiones acerca de la ortodoxia, este trab@jl® soslaya y lo toca, al menos
someramente, en la entrevista realizada y en etnogkcuencial de los tipos de

visitantes como imagen registrada del presentesieritrevistados.

La acotacién temporal anterior significa que dwrdatvida de fe cambian las actitudes
y conductas de los propios creyentes, los cuafesy@m, en mayor o menor medida,

sobre su entorno familiar y social. La sucesionegarional atafie a las formas e



interpretaciones que han acontecido y aun prevalecelos patrones territoriales de
difusion religiosa. En un sentido estricto, “... lacsalidad puede heredarse como

testigo de generaciones anteriores” (Pogps¢it:198).

e. El modelo conceptual entre peregrino y turista.

Esta dicotomia de finalidades ha sido tratada emdoamplia y desde posiciones
tedrico-metodoldgicas diversas (Cohen, 1992; Jaskbw Smith, 1992; Miranda,
Rodriguez y Ramirez, 2009; Ostrowsky, 2002; Po2@06; Wickens, 2002). En este
contexto, interesa individualizar, para los fineseste trabajo, el esquema presentado
por Smith (1992)

Figura 1. Gradiente tipolégico entre lo sagrado yd secular

PEREGRINACION TURISMO RELIGIOSO TURISMO
a b c d e
SAGRADO BASADO EN LA FE / BASADO EN LO PROFANO SECULAR

a.peregrino piadosp
b. peregrino > turista
C. peregrino = turista

d. peregrino < turista

e.turista secular

Fuente: Elaborado sobre la base de: Smith, 1992

Como en toda tipologia, los extremos son regulateniiles de revelar, la dificultad
mayor radica en los estadios de transito entrenmi@snos. Cuando se trata de la
tipificacion de territorios o de actividades, egteblema suele ser menor que al tratar
de clasificar a las personas. Aun asi, el casoccquogete presenta mayor complejidad,
en tanto demanda no solo de datos tangibles queéepuser capturados en forma
directa, sino de otros menos perceptibles que drdnte se aprehenden de manera
indirecta. No sélo es suficiente saber la valomracliecta de las personas acerca de su
condicion como peregrino o turista, que sin dudaday sino de profundizar en el
motivo principal del viaje. En ocasiones, el motiyoe facilita el viaje es distinto al
religioso, auque éste Ultimo puede erigirse comtrascendente; esto puede ocurrir
cuando en el lugar de destino yace un lugar sagtadi®vocion singular.



El develamiento de estos escenarios humanos ed, difinque no imposible. En este
sentido, el esquema de Smith, se convierte en dilitddor que permite clasificar y

ordenar grupos de personas con caracteristicasuemi

Centralidad geografica del santuario

El santuario del Nifio de Atocha, localizado ensthdo de Zacatecas, se identifica entre
los templos catélicos mas visitados en México déspule la Basilica de Guadalupe y el
de San Juan de los Lagos. En la perspectiva denalcies el de mayor concurrencia en
el pais entre los recintos dedicados a Jesucristsus advocaciones diversas, por
encima de iglesias basilicas restantes dedicadasy enayoria, a la veneracion de la
Virgen Maria como Nuestra Sefiora de la Soledad @mca y de Zapopan en Jalisco
(Figura 2).

Figura 2. Mapa de los cinco lugares catélicos massitados en México.
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Fuente: Elaborado sobre la base de: Propin, 2011

Con excepcion de la Basilica de Guadalupe, loamest cinco destinos con mayor

afluencia de visitantes en México, no correspondem denominaciones especiales



otorgadas por la jerarquia de la iglesia catolitigpatrén de recurrencia de los fieles,
extensivo a los flujos turisticos religiosos y atdiles en general, es el indicio para

calificarlos como lugares sagrados con magnetispoiial.

La singularidad del santuario de Plateros yaceaealacion indisoluble entre la historia
de la imagen, la presencia consecuente de exvotmsudados a través del tiempo y el
flujo recurrente de peregrinaciones y de visitardeasionales, creyentes o no, que

acuden con motivaciones diversas (Figura 3).

Figura 3. Vista frontal del Figura 4. Btampa reconocida
Santuario del Nifio de Atocha del Santo NinoaedAtocha

en Plateros (Niflo Azul)

Fuente: Propin y Sanchem. cit.

La atraccion espiritual de la imagen y su difusitavocional no puede ser explicada
mediante una causa Unica y tangible (Figura 4)e&ia orden de ideas, es necesario
referir los sucesos relacionados con su génesis yelatos de apariciones y milagros
qgue, a través del tiempo, se registran en partessgdis del mundo y de México. El
simbolismo de su vestimenta como peregrino es agamento que influye sobre su
devocion. La imagen extendida del Nifio Dios, “Toolbgroso”, revestida de poder a
través de los simbolos del orbe y cetro, en lo egndé@ oro y piedras preciosas, se
trueca, con el Nifio Dios de Atocha “Todoamorosofy Bumildad y servicio

representados por un baculo o bastén de apoyo c@uaje para guardar agua y una



canastita para el pan, como lo necesario paraniénesa de la vida (Propin y Sanchez,
2011).

Estrategia metodoldgica

El trabajo directo en el santuario y sus alredesifire esencial para el desarrollo de la
investigacion. En una de las tres estancias rel&zase entrevistaron a 82 visitantes
que fueron seleccionados en forma aleatoria dutasteisas concurridas del mediodia
(Cuadro 1).

Cuadro 1. Formato generalizado de la entrevista rdaada en el Santuario de
Plateros entre el 28 de febrero y 3 de marzo de 200

|. Datos del turista/visitante.
1. Lugar de residencia (pais o estado de México):
2. Viaja (a) S6lo (b) Acompafiado (especificaac&n personal):
3. Edad: 4. Sexo: 5. Profesion 6. Grado de escolaridad
7. Creencia religiosa: Catoélica Otra (¢, Cual?):
1. Destino principal del turista /visitante.
8. ¢ Cudl fue el lugar de pernocta la noche antdediegar a Plateros? Ciudad de Zacatecas |Otro
lugar (especificarlo):
9. ¢Db6nde dormira esta noche? (referido al diadmtrevista) Ciudad de Zacatecas Otro lugar
(especificarlo):
10. ¢ Viaja en Tour? Si_No De ser afirmativo, ligatda cantidad de personas del grupo:
11. Cuando salga de Plateros, ¢hacia donde viaj&&@reso al lugar de residencia: Otro lugar de
México (¢,Cudl?): Otro pais (¢, Cudl?): Lugar @ebpuerto de salida:
Ill. Recurrencia del visitante a Plateros.
12. ¢ Es su primera visita al Santo Nifio de Ato&ia?No
13. ;Cuéando lo ha visitado con anterioridad? Efpacveces/ afios:
IV. Motivo principal de la visita al Santuario.
14. ;Qué hace Ud. en este sitio? Conocerlo / O&ardo Nifio de Atocha
15. En relacion a su viaje y su presencia en elu@an, elija una de las opciones siguiente:
a. Fue el motivo principal y Unico de su viaje
b. Fue el motivo principal, pero tiene pensadaaisitros lugares sagrados
c. No fue el motivo principal, pero buscé la padsilaid de visitarlo
d. No fue el motivo principal, pero acude a él pariosidad
16. ¢/ Regresaria a este lugar en otra ocasion? ANedBiqué? (marcar sélo una opcion)
a. Me gusta el lugar
b. Quiero visitar de nuevo el Santuario
c. Quiero reencontrarme nuevamente con el Santo déftocha
17. ¢ Como Ud. se califica? (marcar s6lo una opcanjurista b. Peregrino c. Visitante
V. Singularidad del Santuario.
18. ¢/ Quién es el Santo Nifio de Atocha?
19 Si Ud. puede orar lduestro Sefior Jesucristtesde su Parroquia, ¢,por qué visita, entonces, est
Santuario?
VI. Derrama econdmica.
20. ¢, Cuanto lleva gastado (aprox.) en el lugar?
21. Especificar (aprox.) los montos:
a. Comida o bebida: b. Estacionamiento: c. Articddocaracter religioso comprado dentro del
Santuario: d. Articulo de caracter religioso comdprduera  del Santuario: e. Otro articulo
(detallar cual y monto): f. Otros gastos (detatlaéles y monto): l“

Nota: Los contenidos subrayaron fueron los elegidasa revelar la tipologia de los visitantes
entrevistados.



El analisis correlacionado de las respuestas pérhaitidentificacion de diez atributos

que revelaban con nitidez quince tipos de visitaria la descripcion que sigue, y con
el propésito de significar el procedimiento praatio, se optd por incluir los cuadros
compilados de las respuestas textuales de losvetawos; su generalizacion hubiese
conllevado a la omision de detalles sensibles gy@m&s primarias que sirvieron para
decidir la tipologfa findl En este estudio, el turista sectjlaro fue identificado vy el

tipo concerniente al peregrino piadoso se perfildvarios tipos de acuerdo con la

cantidad de visitas y las preguntas que atafieis@rimiento devocional.

Tipos de visitantes
Los 82 entrevistados, todos catolitose clasificaron, de acuerdo con caracteristicas

distintivas y regulares, en los quince tipos déanges siguientes:

Tipo I. El peregrino espiritualizado

Este conjunto de ocho personas se distingue, ed@mcite, por las respuestas
referentes a la identificacion del Santo Nifio dechb como Jesus y Dios. Aunque se
mueven por motivos diversos, todos son peregris@hias que reportan una cantidad
significativa de visitas. Estos entrevistados viamcompafados, oran dentro del

santuario y tienen el propésito de volver a vikitéCuadro 2).

No fue posible identificar una regularidad en stfipgemografico; sus edades fluctian
entre los 17 y 63 afios, con grados de escolaridpdrfjles laborales. También se
conjuntan en lo referente a los argumentos deslgaviecurrente que no se constrifien al
ambito de pedir o pagar favores, sino se expandsigraficado que posee la imagen y
el santuario en su vida espiritual. Si bien somas que pueden inducir a pensar en la
cercania residencial de estas personas; se hatl@| pontrario, que no responden a un
patron comun de procedencia geogréfica. Tan impiatas el Santo Nifio de Atocha

para personas de Fresnillo, como del Estado deddéxi



Cuadro 2. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del
peregrino espiritualizado.

Viaja solo o
acompafado| ¢ Viaja ¢Qué hace] ¢Como se
en ¢ Primera en califica?
O=solo, tour? visita? este sitio?
1= familiares Cantidad ¢Regresaria? 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer| 1= peregrino
N° | residencial 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 Zacatecas 1 0 0 Muchas veces 1 1 1
2 | zacatecas 1 0 0 Cinco veces al affo 1 1 1
3 | zacatecas 1 0 0 Cada mes 1 1 1
4 | zacatecas 1 0 0 2 veces/afio desde hifia 1 1 1
5| purango 1 0 0 20 1 1 1
6 Guanajuatg 1 1 0 55; cada afio 1 1 1
7 | E. México 2 1 0 40 1 1 1
8 | E. México 1 1 0 7 1 1 1
N
° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢Por qué lo visita?
1 El Nifio Dios Porque no es lo mismo verlo en vivo
2 Hijo de Dios De paseo y para peregrinar
3 Jesls Para tenerlo més cerca
4 Dios Nuestro Sefior, cuando era chiquitd Por gugtara pagar mandas
5 El hijo de Dios padre Por manda
6 | Unaimagen puesta por Dios para abogar por
nosotros Es como promesa de venir cada afio
7 Porque ahi se manifiesta la gloria de Dios y wathacer
Imagen del nifio Dios lo que se hizo en la Biblia (éxodo)
8 | Nuestro padre que nos ayuda y nos protege Me gastae lo visito una vez al afio

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo Il. El peregrino tradicional

Este tipo ocupa el tercer lugar entre los de magtidad de personas identificadas. La
denominacién de “tradicional” atafie esencialmendesatributos: en primer término a
Su reconocimiento propio como peregrino y al carantilagroso de la imagen, sin
concederle significado directo a Dios. Aunque apamegespuestas de categoria profana
alusivas al paseo de parejas o de familias, edarelgureafirmacion de la importancia
espiritual del lugar; se pueden llevar a casa lagen, pero no “su lugar’ ya que es

donde vive y concede milagros (Cuadro 3).

Se relinen personas que acceden al santuario pes giganizados o por su cuenta, las
cuales son mayoritariamente mujeres, amas de oasadades disimiles entre 32 y 66
afos. La busqueda y agradecimiento de milagroslarmacciones asociadas con el
patron de visitas recurrentes. El alcance regideaéste tipo de visitante se expande

hasta el Distrito Federal.



Cuadro 3. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del
peregrino tradicional.

Viaja solo o
acompafado ¢ Viaja ¢, Qué hace ¢Como se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria?l este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
L | zacatecas 1 0 0 160 1 1 1
2 | Zzacatecas 1 0 0 22 1 1 1
3 | E. México 1 1 0 40 1 1 1
4 | E. méxico 1y3 1 0 10 1 1 1
5 DF 1 1 0 20 1 1 1
6 | Jalisco 0 0 0 34 1 1 1
7 | zacatecas 2 0 0 30 1 1 1
8 | Jalisco 1 1 0 10 1 1 1
9 | E.México 1 1 0 10 1 1
10| E. mexico 1 1 0 20 1 1 1
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Un santo muy milagroso Porque le tengo mucha fe
2 Milagroso Por manda
3 Santo milagroso Mandas, promesas de turistas
4 | Un nifio que debe respetarse y es muy milagrdso Readecer los favores que ha hecho
5 Nifio milagroso Costumbre y manda
6 Un nifiito milagroso Aqui lo tengo presente y pudaidlo que siento
7 Un nifio milagroso Por hacer el paseo
8 Santo milagroso Para desenfadarse y tradicidnsitaval santo en su tierfa
9 Es un bebé muy milagroso Porque aqui esta, pogyuieaparecio
10 Nifio milagroso Por visitarlo, tradicion y paseo

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo lll. EL peregrino espiritualizado reciente

Este perfil humano se asemeja al expuesto encelltipxcepto en la cantidad de veces
que ha visitado el santuario, de ahi la alusiéntideipo en el nombre del tipo. Caso
particular es el entrevistado proveniente de Michoa quien declard, en primera

instancia, su desconocimiento acerca de la imgmo, de inmediato la asocia con la
Virgen Maria; por ello, ademas de las respuesttantes, se decidio incluirlo en este
tipo (Cuadro 4). Las cinco personas viajan en famprincipalmente por su cuenta,

oran en el santuario y expresaron su intenciérodérwar las visitas en un futuro.

El caracter utilitario de la imagen, patente encao anterior, se truca aqui en el
significado espiritual de la imagen y el lugar cofoasa”. Este grupo lo integran cuatro

mujeres amas de casas y un hombre asesor de gentadades que oscilan entre los 33
y 54 afos. Este tipo de peregrino reciente no s®loonstrifie a la periferia zacatecana
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del santuario, sino que exhibe indicios de su rneatation en entidades alejadas como
México y Michoacan.

Cuadro 4. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del
peregrino espiritualizado reciente.

Viaja solo o
acomparfiado ¢Viaja ¢Qué hace | ¢Como se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria?| este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 | Zzacatecas 1 0 0 3 1 1 1
2 Zacatecas 1 0 0 2 (no respondi6) 1 1
3 | Zacatecas 1 0 0 2 1 1 1
4 | E.México 1 0 0 2 1 1 1
5 Michoacéan 1 1 0 nc 1 1 1
N° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢Por qué lo visita?
1 Dios (no respondid)
2 Nifio JesuUs Me gusta venir a dar gracias a su casa
3 Nuestro abogado salvador Porgue tengo deseoslde ver
4 La imagen del Nifio Dios con otro nombre Conocer émalaparecio
5 No se, pero lo adoro porque es hijo de la virgen r nkanda

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo IV. El peregrino tradicional reciente

Estos seis entrevistados se asemejan al tipo ril,la&@xcepcién de la recurrencia de
visitas al santuario es menor. Las respuestas $abdentificacion de la imagen y el
motivo de la visita son parecidas, aunque aqualidion ocupa un lugar preferente en
las respuestas. El viaje familiar formalizado empgraparece, en forma relevante, desde

entidades alejadas como el Distrito Federal, Qasydt Guanajuato (Cuadro 5).

Este tipo lo integran hombres y mujeres con pearfigorales muy disimiles como
obrero, contador publico, ladrillero y s6lo aparaneama de casa. Por su parte, el rango
de edades se amplifica entre 22 y 64 afios. En aestpinto de personas, no se
distinguen residentes del estado de Zacatecasicitu que se asemeja al caso del

peregrino tradicional (tipo ).
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Cuadro 5. Santuario del

peregrino tradicional reciente.

Nifio

de Atocha: caracteristas representativas del

Viaja solo o
acompafado ¢Viaja ¢Qué hace | ¢Cbmo se
en ¢ Primera en califica?
0O=solo, tour? visita? ¢Regresaria?  este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1| burango 1 0 0 2 1 1 1
2 | coahuila 1 0 0 2 1 1 1
3 DF 1 1 0 4 1 1 1
4 DF 1y3 1 0 3 1 1 1
5 | Guanajuato 1 1 0 3 1 1 1
6 [ querétaro 1 1 0 2 1 1
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué o visita?
1 Santo milagroso Por la capilla que es méas grarimmita
2 Otro Santo mas, es muy milagroso Porque estéa ighesin
3 Un nifio milagros Por tradicion
4 Puede ser el nifio Dios Por tradicion
5 Santo de mi devocién Por tradicion
6 Un santito milagroso Porque aqui esta el Nifio deld y en el creo

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo V. El peregrino fraterno

Este grupo reducido de dos personas se extrajosdephjuntos anteriores debido a sus
respuestas alusivas a la advocacion de Jesus ptelonde la visita. Se trata de dos
amas de casas adultas, con evidente espiritu solidme viajan en colectivo con el
animo de distraccion sin importar quién es el &t Aunque presentan respuestas
singulares, ellas se asemejan mas entre si, queuabquier otro de los entrevistados
(Cuadro 6).

A pesar de lo referido, han visitado en otras @cees el santuario y siguen alentadas a
retornar. La autovaloracion como peregrinas sdrneafen su actitud de respeto dentro
del templo, aunque una, procedente de México, &pa sle quién” sea la imagen y la

otra, proveniente de Jalisco, conceda al lugaigmfieado profano.

12



Cuadro 6. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del
peregrino fraterno.

Viaja solo o
acompafiado ¢Viaja ¢Qué hace | ¢Cbmo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresariag  este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
11 Jalisco 1 1 0 2 1 1 1
2 | E.México 1 1 0 3 1 1 1
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Santo Me imagino que sirve para distraer
2 No se quien es Por devocion

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo VI. El peregrino nuevo

Este grupo exhibe caracteristicas semejantes anadgde los anteriores, pero se
distingue porque son peregrinos que, desde ensdddtantes, visitan el lugar por

primera vez. Estas tres personas, si bien poseantedsticas similares, responden a
perfiles demogréaficos heterogéneos; dos son mugeserca de treinta afios, una es
ama de casa Yy la otra catequista, y el hombre esnpteado federal de 56 afnos. Este
tipo es sintomatico de la difusion devocional deht® Nifio de Atocha entre grupos

sociales distintos en territorios alejados delsanb.

Cuadro 7. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del
peregrino nuevo.

Viaja solo o
acompafado| ¢ Viaja ¢ Qué hace ¢Como se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria? este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugarde | 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° | residencial 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 DF 1 1 1 - 1 1 1
Colima 1 0 1 - 1 1 1
3 DF 1 nc 1 - 1 1 1
N° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Un nifio milagroso Me gusta recordarlo y aprecigrtengo sentimiento de fé en|él
2 Es el consentido Porque mi mama es de aqui
3 Sefior JesUs Lo prometi

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo VII. El devoto ferviente
Los atributos tematicos, que singularizaron a esks personas, fueron el viaje

compartido con familiares, la cantidad significatide veces que han visitado el lugar
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para hacer oracién, con la intencién futura de thagdas respuestas entremezcladas de
fervor y reconocimiento espiritual de la imagenidentificacion del nombre del tipo se
debe al caracter neutral de las seis respuestase meconocen ni como peregrino, ni
como turista, a pesar de la recurrencia al lugdeyque viajan por medios propios

(Cuadro 8).

Cuadro 8. Santuario del Nifio de Atocha: caracterigtas representativas del devoto
ferviente.

Viaja solo o
acomparado ¢ Viaja ¢, Qué hace | ¢Como se
en ¢ Primera ¢ Regresari en califica?
0=solo, tour? visita? a? este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 Zacatecas 1 0 0 Muchas 1 1 2
2 Zacatecas 1 0 0 160, aprox. 1 1 2
3 Zacatecas 1 0 0 Cada dos meges 1 1 2
4 | s. L. Potos 1 0 0 20 1 1 2
5 Durango 1 0 0 cada afio 1 1 2
6 | Los Angeles 1 0 0 13 1 1 2
N ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Un milagroso Este es el verdadero
2 Lo maximo, primero él que nadie Por manda
3 Un santo Por visitarlo
4 Jesucristo nifio No es lo mismo hacerlo personaknen
5 Imagen de Cristo Por orar, porque vi la imagen
6 Nuestro Sefior en imagen de Dios nifio Me nace dak6o, me gusta

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Del conjunto cinco son mujeres amas de casas cashescentre los 19 y 66 afios que
acuden al santuario, mayoritariamente, mas de enahafio. El campesino de 53 afios,
residente de Zacatecas, declard, con fervor sogifio, las casi 160 veces que ha
acudido al Santo Nifio para pedir favores y agradétste tipo captura la presencia de
zacatecanos que emigraron a Estados Unidos quanvei lugar de nacimiento, donde

también mora la “imagen de Cristo”.

Tipo VIII. EL devoto tradicional
Este tipo, el de mayor cantidad de personas, spilaiiza por su caracter transitorio

entre el anterior y el que le sigue. Si bien las ttipos (VII, VIII y IX) presentan
similares caracteristicas, éste, a diferencia ddri@r, registra cantidades menores de

visitas, mientras el que le sigue distingue a los &riban por primera vez (Cuadro 9).
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Cuadro 9. Santuario del Nifio de Atocha: caracteristas representativas del devoto

tradicional.
Viaja solo o
acompafiado| ¢ Viaja ¢Qué hace | ¢Como se
en ¢ Primera en califica?
O=solo, tour? visita? ¢Regresaria?l este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer | 1= peregrino
N° | residencia | 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1| purango 1 0 0 6 1 1 2
2 DF 1 1 0 8 1 1 2
3 DF 1 1 0 6 1 1 2
4 DF 1 1 0 5 1 1 2
5 DF 1 1 0 7 1 1 2
6 Zacatecas 0 0 1
7 Zacatecas 0 0 2 1 1 2
8 Zacatecas 1 0 0 (minimo 2 vecds) 1 1 2
9 | Jalisco 2 1 0 2 1 1 2
10| s. L. Potosi 1 0 0 1 1 1 2
111 burango 1 0 0 1 1 1 2
12| chihuahua 1 1 0 2 1 1 2
13| E. méxico 1 0 0 (minimo 2 veceg) 1 promesa 2
141 E. méxico 1 1 0 1 1 0 2
15| E. méxico 2 1 0 1 1 2
16 | E. méxico 1 1 0 1 1 1 2
17| Guanajuato 1 0 0 3 1 0 2
18 DF 1 1 0 3 1 1 2
19 DF 1 1 0 2 1 oy1
20 DF 1 1 0 2 1 1
21| jowa, E.U. 1 0 0 3 1 oyl 2
N ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Santo muy milagroso Nos nace visitarlo
2 Santo milagroso Por la fe
3 Cristo A darle gracias y pedirle favores
41 Un nifio gue aparecié y empez6 a hacer milagfos ueargo promete la manda
5 El nifio Dios Por tradicion
6 Dios Para verlo personalmente
7 Un santo muy milagroso Para mirarla, por tradicion
8 Un Santo Nifio milagroso Devocion al Santo Nifio,gpe® su iglesia
9 Papa Dios, gracias a él se conceden muchas dosas masEsgnificativo
10 Simbolo de fe Me gusta ver su lugar de origen
11 Un nifio muy milagroso Para pedir por las enfermedad
12 Santo de los mineros y milagros Porque esta bonito
13 Un Dios como un Santo El Santo Nifio es la iglesda importante
14 Un santo Quiero conocer al nifio y orar en su paieoq
15 Algo muy milagroso Por fé
16 Imagen milagrosa Por ver al santo
17 Es milagroso Porgue viene de paso
18 Dios Jesucristo Por tradicion
19 Un nifio muy milagroso Porque quiero pedirle pofaniilia
20 Un nifio muy milagroso Para pedir por mi familia
21 Quien hace los milagros Porque asi se cumplenilagnms

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo d

eacamfebrero-marzo de 2008
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El viaje familiar, entours o por medios propios, es el mas frecuente. Estesopas se
aprecian como visitantes, aunque su proyecciérraléiet santuario es consecuente con
su creencia religiosa; oran, piden y agradecercaBcter milagroso del Santo Nifio,
gue algunos lo identifican con Jesucristo o Dissyaorado, en forma significativa, por
la mayoria de los entrevistados. Este conjuntoegiimcipalmente a mujeres, amas de
casa, con edades que oscilan entre los 30 y 78 afieshombres, en edad laboral,
declararon ocupaciones disimiles: dos agricultoves soldador, un peluquero y un
minero. Estas personas proceden de entidades tigdsraiversas como el Distrito
Federal, México y Chihuahua. Al mismo tiempo, dafte también revela el proceso
migratorio de zacatecanos hacia Estados Unidoss&ncaso es un hombre de 27 afios

que proviene diwa.

Tipo IX. El devoto nuevo reciente

Este grupo es el segundo de acuerdo con la card@pdrsonas. Presenta casi idénticas
caracteristicas al anterior, pero se singularizgym los entrevistados visitan por vez
primera el santuario, con animo de volver a vikitade cumplirse esta accidén en una
visita segunda, estos devotos dejarian de pertenezste tipo y pasarian a engrosar el
VIII (Cuadro 10).

Tipo X. El creyente nuevo

Es un grupo, de especial interés, perfilado porp@osonas catdlicas que visitan por vez
primera el santuario con el proposito de conocgnm relacionan al Santo Nifio con
Dios, aunque declararon que desearian regresargksgio lo representan dos personas,
una mujer adulta ama de casa y un joven estudigméeyiajan junto a familiares desde
el Estado de México (Cuadro 11).

Tipo XI. EL creyente recreacionista
Esta persona catolica, que ha visitado el santeariseis ocasiones, lo considera como
un lugar de paseo. Este minero de 38 afios, sensdnl con los milagros del Santo

Nifio, viaja acompafiado de su familia y declarénsenicion de regresar (Cuadro 12).
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Cuadro 10

. Santuario del

devoto nuevo reciente.

Nifilo de Atocha: caracteritcas representativas del

paso

Viaja solo o
acompafiado| ¢ Viaja ¢ Qué hace ¢,Coémo se
en ¢ Primera en califica?
O=solo, tour? visita? ¢Regresaria? este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° | residencia| 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 Zacatecas 1 0 1 - 1 0 2
2 | chihuahua) 1 0 1 - 1 1 2
3 DF 1 0 1 - 1 1 2
4 DF 1 0 1 - 1 1 2
5 DF 9 9 1 - 1 oy1 2
6 [ E. méxico 1y3 1 1 ; 1 1 2
7 | E. México 1 1 1 1 1 2
8 DF 1y3 1 1 - 1 1y2 2
9 | E. México 1 1 1 - 1 0 2
10 [ querétaro 1 1 1 - 1 0 2
111 E. méxico 1 1 1 - 1 1 2
12 Durango 1 0 1 - 1 Tomar fotos para pintar 2
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Santo milagroso Por una manda
2 Es lo que quiero saber, se que es muy milagroso guBa@abe muchas cosas bonitas y van de
3 [ Es el nifio gue se encarga por velar por la saludsdeifios Por manda, mi hija enferma
4 Un santo muy milagroso Por manda
5 Un nifio muy milagroso Por los milagros que ha hecho
6 [ Nifio milagroso al que se le piden favores con dewocién Porque me han platicado que esta bonito
7 Un santo Por la fe en el Nifio y los milagros
8 Un santo Para conocerlo y conocer el lugar
9 Un santo milagroso Para conocerlo
10 Es la primera vez, no se Conocerlo
11 Simbolo religioso Es mas divertido
12 El hijo de Dios Fue una promesa

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Cuadro 11. Santuario del Nifio de Atocha: caracterifcas representativas del
creyente nuevo.
Viaja solo o
acompafado| ¢ Viaja ¢, Qué hace| ¢,Cémo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria? | este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer| 1= peregrino
N° residencia 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1] E Meéxico 1 1 1 - 1 0 2
E. México 1 X 1 - 1 0 2
N° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Una imagen, no la comparo con Cristo Para conodagat
2 Una imagen un simbolo de la iglesia Porque naaédsitante

X: no contestd

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008
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Cuadro 12. Santuario del Nifio de Atocha: caracterifcas representativas del

creyente recreacionista.

Viaja solo o
acompafado| ¢ Viaja ¢, Qué hace ¢,Cémo se
en ¢ Primera en califica?
0O=solo, tour? visita? ¢Regresaria? este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 Durango 1 1 0 6 1 1 2
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué o visita?
1 Un santo que es milagroso Porqgue sirve de paseéaallia

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo XII. El turista devoto

Este tipo se configura por las respuestas dadasmpbombre comerciante de 57 afnos,
creyente que viaja con un amigo desde el estad@thiteiahua y se reconoce a si mismo
como turista con intencidn de regresar al lugarcriegncia en los milagros del Nifio de
Atocha y el pago del favor recibido conforman ebdraento de fe sobre los que

descansan las veces numerosas que ha visitadut@hsa.

Cuadro 13. Santuario del Nifio de Atocha: caractertecas representativas del
turista devoto.

Viaja solo o
acompanado| ¢ Viaja ¢ Qué hace ¢ Cémo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria?| este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1| chihuahua 3 1 0 14 1 1 0
N
° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Un santo milagroso Como una manda

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo XIII. El turista recurrente

Este grupo de tres personas es semejante al anf@io diferenciado por la cantidad

menor de visitas al lugar. Aunque plantean persgecicognoscitivas disimiles en el

reconocimiento de la figura del Santo Nifio de Amctodos otorgan un significado

espiritual especial al santuario. Estas dos mujatkdtas mayores, residentes en el
Distrito Federal, viajan en grupba persona restante es un obrero de 30 afios dde res

en Aguascalientes.
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Cuadro 14. Santuario del Nifilo de Atocha: caracterifcas representativas del
turista recurrente.

Viaja solo o
acompafado| ¢ Viaja ¢, Qué hace ¢Coémo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢, Regresaria? este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
1 Aguascalientes 1 0 0 2 1 1 0
2 DF 1 1 1 1
DF 1 1 0 2 1 1
N° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Santo del Santuario, Santo de Plateros Segunjaefde tengo
2 Es Dios cuando es nifio Porque es mas significatiamdo estas en Plateros
3 Es un culto Porque la misa y la iglesia en prasies mas provechoga

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo XIV. El turista creyente nuevo.

Esta persona catodlica visita por primera el saimduaie ahi que el conocer el lugar
aparezca con énfasis especial en sus respuestaientdicacion del Santo Nifio como
“Dios chiquito” y la intencidén de regresar, conuwéan a esta ama de casa, de 57 afios,
en sus visitas sucesivas, como integrante del aiperior. Esta presencia de esta

persona expande mas al sur el area de influencsadtiario, hasta Morelos.

Cuadro 15. Santuario del Nifio de Atocha: caracterifcas representativas del
turista creyente nuevo.

Viaja solo o
acompafiado| ¢ Viaja ¢, Qué hace ¢ Coémo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresaria? | este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° | residencia 3= amigo 0=no 0=no veces 0=no 1= orar 2= visitante
1] Morelos 3 1 1 - 1 1 0
N° £ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
1 Dios chiquito Conocer

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Tipo XV. El turista creyente que no regresara

Este tipo identifica sélo a una persona que seiderssturista y ha visitado el santuario
en cuatro ocasiones, aunque manifestd que no ezgrekl hecho de orar y de
exteriorizar su fe catolica, fue razén de excluatono turista secular profano. El viaje

recreativo con su familia puede explicar las resfasedadas por este estudiante de 18
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afios que hace oracién dentro del recinto religieso,reconocer la identidad y el

caracter milagroso del Santo Nifio de Atocha.

Cuadro 16. Santuario del Nifio de Atocha: caractertecas representativas del
turista creyente que no regresar.

Viaja solo o
acompafado| ¢Viaja ¢ Qué hace ¢ Cémo se
en ¢ Primera en califica?
0=solo, tour? visita? ¢Regresarial este sitio?
1= familiares Cantidad 0= turista
Lugar de 2= pareja 1=si 1=si de 1=si 0= conocer 1= peregrino
N° | residencia 3=amigo 0=no 0=no veces 0= no 1= orar 2= visitante
Hidalgo 1 1 0 4 1 0
N° ¢ Quién es el Santo Nifio? ¢ Por qué lo visita?
No sabe Por hacer un viaje como vacaciones

Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo deacamfebrero-marzo de 2008

Sucesion generacional y expresion territorial de botipos de visitantes

La tipologia de visitantes revelada, ademas ddifdem los atributos singulares de los
conjuntos de personas, también indica el procesealarencia de fieles al santuario.
No es posible afirmar, debido a las preguntaszaddis, las razones de la sucesion ya
sea de origen familiar o grupal, pero si es posihistrar patrones de respuestas
provenientes de personas con disimiles lugaregsidencia en México y en Estados
Unidos. La sucesion entre los tipos de peregrinogry especial, de los devotos

comprueban lo referido con anterioridad (Figura 5).

La difusion de la fe en el Santo de Nifio de Atodudyre la base de la sucesion de los
tipos referidos, se revela con nitidez en los caoks visitantes que proceden de los

estados de Zacatecas, México, Durango y el Didtetteral (Figura 6).
Los flujos menores de visitantes, excepto el deaAgalientes, son realizados por

personas identificadas con los tipos de peregnyndsvotos que reconocen el caracter

milagroso de la imagen y consideran insustituiblagar.
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Figura 5. Sucesion generacional implicita en lospids de visitantes.
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Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo decamfebrero-marzo de 2008

Figura 6. Santuario del Nifio de Atocha: procedencigeografica de los visitantes

tipificados.
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Fuente: Elaborado sobre la base de: Trabajo decamfebrero-marzo de 2008
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Conclusiones
El modelo conceptual de tipificacion de visitan@gpuesto por Smith, constituye un
soporte esencial en este tipo de investigaciomefa enedida que permite apreciar las

diferencias que acontecen entre las personas gderaa un lugar sagrado.

Las técnicas cualitativas de investigacion, eniqdear las entrevistas no cerradas, son
imprescindibles y deben ser concebidas en funosbrca@htenido que exhibe el modelo
para facilitar los resultados. Sin embargo, laidedl rebasa esta plataforma de guia
investigativa. Las actitudes espirituales y huetfeantales de la religiosidad popular
escinden diferentes comportamientos humanos ligados la espiritualidad de los
peregrinos, devotos y creyentes y, en su casdstasirseculares. La afirmacion anterior
no es inamovible en el tiempo; las preguntas apdisal mismo grupo de entrevistados
en el futuro, mas o menos inmediato, podrian spormdidas de manera disimil. Esto
significa que una misma persona puede transitas tifistintos de visitantes durante su

vida.

La tipologia de visitantes revelada en el santudeb Nifio de Atocha indica la
diversidad de personas que acuden en forma regulardifusion geografica de la
devocion. Los tipos de peregrinos y devotos tradaes (Il y VIII), significativos por

la cantidad de personas identificadas, tenderamgeogarse con una segunda visita de
las personas identificadas en los tipos analogesleggan al lugar por primera vez (lll 'y
1X).

Notas

! Con el propésito de no distraer la atencién daajo, el concepto “tipo” se constrifié al &mbitolale
Geografia Econdmica, pero su uso se expande parléoGeografia y se registra en otras disciplinas
como la Biologia y la Sociologia, entre otras.

% La concepcion y contenido de las entrevistas semtan pasos metodolégicos cruciales; de acuerto co
las preguntas, seran las respuestas y éstas soquéasposibilitan definir, con mayor o menor
incertidumbre, la tipificacion de los entrevistados

% El tipo de turista secular parece, en primera itita facil de identificar; sin embargo, la reatida
informa que puede no ser asi. Tal aseveracion mroo entre extranjeros que visitan la Basilica de
Guadalupe el 12 de diciembre (Propin, 2010). E& eshtexto, se reconocieron personas que afirman no
creer en Dios y se consideran asi mismos cometdsri pero manifiestan, en la practica, virtudes
cristianas mas notorias que los tipos asociado$osgperegrinos piadosos (Propin, 2010).

* Esta coincidencia no significa que el santuarisem visitado por personas de otros credos o pos.at
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Tranquilino Ubiarco: el Santo Olvidado

Julio Alejandro Rios Gutiérrez
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Tepatitlan de Morelos, Jalisco, México
Introduccion

Muchas ciudades o poblaciones anhelarian tenemagen religiosa o un santo en el
cual depositar su fe, del cual recibir bendiciopegdir favores personales, y de paso
detonar econdmicamente a sus comunidades creamecsny negocios en torno a los
cultos, tal como lo han hecho varias comunidadesjelfnplo mas exitoso y reciente en
la zona de Los Altos de Jalisco, es el de Santadérfauadalupe en Jalostotitlan, con
Santo Toribio Romo.

Tepatitlan cuenta con un santo propio: el sacerfi@equilino Ubiarco, quien
aungue no nacié aqui, si fue martirizado en esjas tierras y ahorcado en un arbol de
la Alameda en esta ciudad durante la Guerra CaisBaro inexplicablemente, el culto
de San Tranquilino no ha hecho eco entre la fadigreni siquiera de esta misma
poblacion. A pesar de tener un santo en casa, rauepatitlenses prefieren incluso ir a
pedir favores a otras poblaciones, como al famasloepToribio.

Desde que se anuncio la canonizacion de 25 mamnescanos en el afio 2000,
entre ellos el sacerdote Tranquilino Ubiarco, ss/@ct6 la construccion de un templo
en el lugar de su martirio, sin embargo el sanbugpenas registra un quince por ciento
de avancé. Mientras tanto los restos de San Tranquilino t#ti@eposan en la
Parroquia de San Francisco de Asis, en Tepatitlan

En contraste, el lugar donde se venera a Santbidaive una bonanza
econdmica de mas de 50 millones anuales y la wsitaasta 10 mil personas los fines
de semana.

Otros santos cristeros, aunque no tienen ni panasma parte del éxito del
padre Romo, si tienen mas peso en sus comunidadda que hasta el momento tiene

el padre Ubiarco, a pesar de ser recordado cofiocaisimpatia en Tepatitlan.



El arbol donde fue sacrificado San Tranquilindbreda visita, si acaso, de
decenas de devotos que se mantienen fieles, qudepesitan rosas y ofrendas, y
algunos incluso arrancan trozos de la corteza, peiegce que curan cualquier
enfermedad. La falta del templo no ha sido obstégata que algunos feligreses —
pocos, insisto- manifiesten su carifio al siempea lgjuerido padre Ubiarco, pero a
pesar de todo eso, su imagen no ha sabido seresmianla, ni religiosa, cultural o

econdmicamente.

Objetivo del Trabajo

Objetivo general:

Presentar a la comunidad académica nacional eadi@nal el caso singular de un
poblado que a pesar de tener su propio santo Ima &provechado social, cultural
religiosa y econdmicamente; contrario a lo que deida en cualquier otro rincén del
mundo.

Objetivos especificos:

Presentar la biografia de el padre Ubiarco; enuntesacaracteristicas de esta devocion
local y el proyecto de su templo; identificar lasisas por las cuales San Tranquilino ha
sido poco atractivo para los tepatitlenses y favansobre todo para las nuevas
generaciones, mas interesados en imagenes de cooaagel mismo Santo Toribio

Romo o incluso la enigmatica Santa Muerte.

Desarrollo tedrico

Vida y obra de San Tranquilino

De acuerdo a la Biografia Oficial de San
Tranquilino Ubiarco Robles, disponible en el sitic
web de la Conferencia del Episcopado Mexicanc
este sacerdote nacio en Zapotlan el Grande
(actualmente Ciudad Guzman), Jalisco, el 8 de
julio de 1899

Ingresé el seminario auxiliar de Zapotlan el

Grande en 1909 y en 1918 pas6 al Seminario




Conciliar de Guadalajara. Siempre se caracterimtooon alumno ejempldr.

Fue ordenado sacerdote el 5 de agosto de 1928igdera Moyahua y Juchipila,
Zacatecas y después a Lagos de Moreno, Jaliscanfeuel conflicto cristero acept6 ir
a Tepatitlan, donde atendia como vicario econonpaiteoquia de San Francisco de
Asis.

La biografia de la Conferencia del Episcopado Maxicindica que Tranquilino
“se distingui6 por su celo, ardor y entusiasmo stériales; predicador elocuente,
poseedor de una marcada hombria de bien, siemciéospara celebrar los
sacramentos. Durante la persecucion religiosa) pmlichas veces la gracia del
martirio; poco antes de recibirlo, mientras dirigfaretiro espiritual a un grupo de
nifias, hizo esta peticion: Quiero que la primeeigrque le pidan a Nuestro Sefior
Sacramentado, que esta expuesto, sea que no f@persgcucion sin que yo dé mi
vida por Jesucristo”.

El 4 de octubre de 1928 fue a Guadalajara a cornlpracesario para el
Sacrificio Eucaristico. Alguien le hizo ver quecampo pastoral estaba enclavado en la
zona de mayor peligro pues se habia desatado leaguistera. El respondié: “Ya me
VOy a mi parroquia; a ver qué puedo hacer y siona morir por Dios, jBendito sea!!”.

El 5 de octubre de 1928 por la noche, dormia etomnicilio particular del
centro de la ciudad, pues al siguiente dia celibtara boda. En la madrugada
irrumpieron unos soldados. El sacerdote fue amtestdlevado a los calabozos del
Palacio Municipal, en la calle Hidalgo.

La tradicion oral de las mujeres del pueblo retata aun en la carcel, confeso a
los presos y los organizé para rezar juntos efimsau verdugo fue el coronel José
Lacarra, quien condujo al sacerdote a la Alameddr@leuna zona arbolada junto a lo
gue hoy es una clinica del Seguro Social, por tamaicalle Hidalgo y que era la
antigua entrada al poblado.

Un joven soldado, de apellido Vargas, era el camemlo para colgarlo de un
eucalipto, pero se nego. El padre le dijo: “Todia eléspuesto por Dios. El que es
mandado no es culpable”. Pero el soldado Varggeorelio: “Yo no mato a este
sacerdote, es un hombre justo”. Por negarse a mdtaraquilino, el soldado Vargas
fue fusilado.

El padre Ubiarco bendijo la soga, elevé algunasionas y finalmente fue
colgado, sin juicio previo, esa misma madrugadaakd octubre de 1928. Su muerte

causo gran dolor en el pueblo. En el museo dautdadi, ubicado junto al Santuario del



Sefior de la Misericordia, se exhiben fotografiasudduneral, que estuvo atiborrado de
personas. Hoy todos los arboles de la Alamedasigivos y verdes, el Unico seco es
precisamente donde sufrié su martirio San Tranguili

Sus restos se reposan en la parroquia de San $aamg Tepatitlan, Jalisco. El
papa Juan Pablo Il lo canoniz6 el 21 de mayo deR&B0, en la plaza de San Pedro
junto a otros 24 martires mexicanos asesinad@ntkiel conflicto cristero y a quienes

antes habia beatificado en 1992.

Situacion actual

_———
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Después de la canonizacion de Tranquilino Ubiagncel afio 2000 se pintaron algunos
murales con la imagen del santo. En uno de ellapaece colgando del arbol de su
martirio en una imagen hasta cierto punto tétkcaotra pintura aparece fulgurante,
con brillante aureola y la soga en su mano.

En el arbol donde fue asesinado, se coloco desafeoe200 una base de piedra,
en la que estan talladas las escenas del ma&hicaparecen los soldados del gobierno
federal y el sacerdote colgado mientras entregdnsa al Todopoderoso. Los lunes, los

viejos devotos, aun conservan la costumbre deeizarle y llevarle alguna veladora o



colocar un “retablo” con los milagros. Incluso séoc6 un barandal pequefio para
evitar que le sigan cortando pedazos de la conemss aln se cree que un té de este
arbol cura cualquier malestar o enfermedad.

De acuerdo a la historia oral del pueblo, uno deiddagros mas sonados del
Padre Ubiarco, fue el que concedi6 a una jovendgspués de tres afios de intentar
fecundarse, cuando lo logré se le diagnostico umeeazo de alto riesgo. El dia en que
iba a dar a luz, la chica entr6 en crisis médisa ynadre, angustiada, fue a buscar a San
Tranqulino Ubiarco. Se aferr6 a la urna donde yaterestos, en la Parroquia de San
Francisco, llorando. Recibio luego la noticia de gqu hija y su nieto recién nacido
estaban fuera de peligro.

Sin embargo, las antiguas seguidoras del padreddbian ido falleciendo y no
se ha sabido promover su devocion. Son pocos mslgora asisten a venerar a este
Santo. Aqui no se ven las aglomeraciones de miheieg de personas, como sucede en
San Juan de los Lagos, en Santa Ana de Guadakmp®&lezquitic, con la Virgen de
San Juan, Santo Toribio Romo o “El nifio del Cactataia

En contraste, el Sefor de la Misericordia, es eltggne una gran cantidad de
fieles. En su recorrido por las calles de la ciydpe se realiza del 27 al 29 de abril, son
miles y miles los tepatitlenses y turistas quersalge su procesion acomparado de
carros alegoricos. En contraste el padre Ubiancys fiesta es el 5 de octubre, mismo
dia de su muerte, cuenta si acaso con 200 o 3fi@m@iss a sus misas, a pesar de ser ya
un Santo canonizado.

En una entrevista con el periddico local La Tribdeal epatitlan, el Sefior Cura
José Guadalupe Mufioz Porras admite que no se hmpianado lo suficiente entre la
feligresia la devocion a San Tranquilino Ubiaratige: “Es cuestion de tiempo y de
que la gente vaya conociendo y acercandose pogocegpSan Tranquilino, creando
una devocion pura y arraigada”.

Existe un proyecto para construir un templo detica San Tranquilino, el cual
ha avanzado lentamente. El padre Mufioz Porrasigatm@de la obra, afirma en la
misma entrevista que apenas se lleva un 15 patocien

Este santuario, esta proyectado en una de |lasgalas entradas a la cuidad, por
la Alameda de la calle Hidalgo, junto al arbol defdge ahorcado el ahora canonizado.
El proyecto corre a cargo de los arquitectos Eonelstfioz y Gerardo Cérdoba, y
actualmente esta siendo redisefiado, por lo cud@smnoce aun el presupuesto exacto

de la inversion. Mufioz Porras indica que los tradap suspendieron desde 1998, y en



Mayo del 2007 se reiniciaron. A partir de esa &esé han invertido alrededor de 3
millones de pesas.

El parroco explica que hasta el momento han gleelistos los cimientos y
sétanos del templo, y que en enero se realizdatic@e cemento, en una superficie de
alrededor de 500 metros cuadrados.

El proyecto contempla nichos para restos humaraws, lpasta el momento
solamente se han vendido solo 10 criptas parasrésittos. En el proyecto inicial el
lugar de las criptas era la parte de abajo, peos gganes cambiaron luego de lo
acontecido en 2003, cuando se suscité una inundaci@sa avenida, y esos espacios
pasaran al segundo nivel.

Por ahora se realiza una misa dominical en el prgaé ocupara el templo, cada
semana a las 12 del dia, y algunas personas saedvender antojitos finalizando la
misa, para sacar un poco mas de fondos para l&receién del templo; ademés de los
donativos de los fieles. También, coment6 que panaerder la devocién a San
Tranquilino se realiza una misa el primer lunesatta mes a las ocho de la mafiana en

dicho lugar, y el 21 de mayo se conmemora su caacidin.




Contraste con otros santos

Seria desafortunado y de poco rigor cientifico carapa Tranquilino Ubiarco con la
Virgen de San Juan de Los Lagos o la Virgen de gapgpues estas imagenes tienen
mucho mas arraigo no solo regional, sino hastanaticuentan con basilicas,
milagros muy célebres, y varios siglos de tradicidén

Por ejemplo, la Basilica de San Juan es el segsanttoario mariano mas
importante de México que atrae peregrinos de ttmosgncones de la Republica. Cada
afio acuden a este santuario entre 5 y 6 millonésriséas.”

Durante las festividades anuales , segun los regigtie llevaba el obispo Javier
Navarro Rodriguez (que dejé la didcesis en 200d pse a Zamora), al recinto
religioso entran 2 mil fieles cada 45 minutbsa derrama econémica anual ronda los
400 millones de pesos y se cuenta con una graaestfuctura hotelera de 83
establecimientos y 2, 760 habitaciores.

Tanto es el impacto econdmico de este enclaveglgongestigador de la U de
G, Mario Albero Flores Angel detect6 que un traspa® la compraventa- de un
pequeiio local de tortas en San Juan de Los Lagmkemostar hasta un millén de
pesos?

Obviamente nada de esto pasa en Tepatitlan cemil bcal. Asi que lo mejor,
sera comparar al padre Ubiarco con otros fendmesliggosos de la region y de
ciudades medias. Por ejemplo, el Sefior del Eremnéahualica, poblado que cuenta
con apenas 22, 290 habitantes.

En este municipio, la fiesta anual del Sefior alifio, en la rancheria de
Ocotes de Moya, en Yahualica; reune a miles dediéEs dificil contarlos, como todo
lo que tenga que ver con peregrinaciones o moviwsegspirituales. Pero todo
Yahualica se paraliza durante su fiesta”, relatavastigador de la U de G, Mario
Alberto Flores Angel, quien ademas fue coordinatiola preparatoria en esta
poblacion de 2000 a 2010 y constato de cerca éhieno.

Con frecuencia, la imagen del sefior el Encinazaafiajes por varias ciudades
de Jalisco, incluyendo Guadalajara; asi como goasiudades de Estados Unidos en

el mes de agosto. Segun el portal www.yahualicaemelos Gltimos afios dicha imagen

recorrio las comunidades californianas de Los AegyeBay Point, San José, Pittsburgh,

Brentwood, Richmond, Salinas, Concord, fresno, Pa&g Long Beach



“Y es que la colonia de migrantes yahualicensesstas urbes solicita
frecuentemente que les lleven la imagen para senftinas cerquita de su terruiio”,
apunta Flores Angéf

Esto no sucede en Tepatitlan, a pesar de que addsstynidos existe una solida
y numerosa colonia de migrantes que se calculagmd o tres mil personas, segun el
investigador de la Universidad de Guadalajara, Agu$ernandez Ceja, autor del libro
“Regreso a la tierra sofiada®.

Hernandez Ceja afirma que el tepatitlense tiersgada la cultura de la
migracion desde principios del siglo XX, relatabid®d a que las tierras rojas de la
region no sirven para sembrar y los sueldos saspap Estados Unidos la gente de
esta zona encontro la formula del éxito.

Tanto es el arraigo actualmente que aunque tengamrivel de vida, la
tradicion familiar dicta que deben irse a probars Incluso los jovenes universitarios
aprovechan sus vacaciones para ir a trabajarr@alado” y juntar dinero que les sirva
para el siguiente semestre, explica el investigddb€entro Universitario de Ciencias
Sociales y Humanidadés.

En la misma ciudad de Tepatitlan, se nota adem@saggente tiene mas arraigo
y mas carifio por otras imagenes, excepto por Samjliilino Ubiarco. Basta ver tan
solo la procesion del Sefior de la Misericordia,gemaque del 27 al 29 de abril visita
las seis parroquias de la ciudad (San Francis@side La Santa Cruz, La Sagrada
Familia, Espiritu Santo, Cristo Rey, Maria Reyridadre de los Campesinos y Nuestra
Sefora del Carmen), para luego regresar a suasenél 30 de abril y festejar la
conmemoracion de su aparicion.

Durante estos festejos se reunen miles de perpanagontemplar los carros
alegodricos y se paraliza la ciudad. No hay clasdasescuelas, los negocios no abren,
las familias “estrenan” cambios de ropa y zapatios ynigrantes regresan a visitar a
sus seres queridos y emocionan a las muchachas earmionetas del afio. Durante esa
época se realizan ademas las fiestas profanascaelid, con Palenque de Gallos,
juegos mecanicos Yy otras actividamh sanctas. Nada de esto sucede, ni por asomo,
durante el 5 de octubre en que se recuerda a Saqgulino Ubiarco.

La fe en el Sefior de la Misericordia data de @bstgX, pues la tradicion
piadosa relata que la imagen se aparecio el 30rideda 1839, cuando un humilde

campesino, Pedro Medina, encontro la imagen erebdordo, cercano al pueblo.



Entre el bosque, vio un arbol que brillaba intensatien como un horno de
carbon vy al acercarse noté que el tronco esbaraddigura de un Cristo, por eso se lo
llevé a su casa. Un forastero que lleg6 sorprasivde dias después se ofrecio a pulir
la imagen, pues se dedicaba a la restauraciomtiess&Jna vez que terminé el trabajo
desaparecio misteriosamente sin pedir pago paesugios. La tradicion piadosa de
las mujeres del pueblo versa en el sentido de lggsxaltor era un angel enviado por
Dios.

La fama del Sefior de la Misericordia se extendidqadea la comarca y los
milagros comenzaron a suscitarse frecuentementel Eantuario de esta imagen, por
la calle Hidalgo, en Tepatitlan, las paredes estpizadas de “retablos”. Asi le llama la
gente a cuadros en los que los fieles dan testordmalgun milagro. Muchos de estos
son verdaderas obras de arte.

Otro caso, en Tepatitlan, que reine mas fielesSameTranquilino Ubiarco es el
del Beato Anacleto Gonzéalez Flores. Cada 20 desnawie, en que se recuerda la
beatificacion de este laico, se realiza una misiitondinaria en el Centro de la Ciudad,
al que acuden miles de fieles. Aungue no particggbarma en mano, el abogado
Gonzalez Flores, nacido en Tepatitlan, fue untriusledlogo de | movimiento Cristero
y también fue martirizado por el gobierno federafzuadalajara, el 1 de abril de 1927.
La principal avenida de Tepatitlan lleva su nombre.

Mientras Tepatitlan cuenta con 126,625 habitadt@estotitlan tiene apenas 28
4621 pero a pesar de ello, es este segundo poblade glegcuenta con uno de los méas
importantes enclaves religiosos de México.

Aparentemente, esta seria la comparacion masgos&dos figuras religiosas,
pues ambos, Tranquilino y Toribio, perecieron lemiesmo conflicto cristero y fueron
canonizados el 21 de mayo de 2000, los dos tiameade en ciudades medias y en la
misma region altefia. Pero la fama de Toribio R@eda desatado como reguero de
poélvora, y Tranquilino Ubiarco sigue debatiéndosteesla devocion y el olvido.

De acuerdo al investigador del Centro Universitded.os Altos de la
Universidad de Guadalajara, Rogelio Martinez Caadgede los 11 templos mas
visitados del pais, Jalisco ostenta cinco: la \firge San Juan de los Lagos, la Virgen
de Zapopan, la Virgen de Talpa y la Iglesia deda tlel Mundo —no catdlica- y el
templo de Santo Toribio Rontb.

Desde que fue canonizado por Juan Pablo Il en mely2000, “El padre

Toribio” se ha convertido en la imagen de moda fasua se ha extendido a varios



Estados de la Republica ya la Unidn Americana. Aagilla, instalada en la rancheria
de Santa Ana de Guadalupe, de apenas 300 habjtamtelsmunicipio de Jalostotitlan,
llegan diariamente miles de personas a rendirke chkta pequefia capilla construida
por él mismo santo, esta ubicada en el Cerrit@adédsita, y ahi cantd su primera misa
Toribio Romo, el 5 de enero de 1923.

Més de 600 mil fieles hacen lo posible cada afia begar al pequefio santuario
dedicado al cristero Toribio Romo, asesinado popeas federales el 23 de febrero de
1928, en Jalostotitan. El sacerdote rector del kenGabriel Gonzalez Pérez, asegura
que los domingos, el dia de mayor afluencia, smfiea tener entre 10 o 12 mil
visitantes:’

A la imagen del padre Toribio la visitan tambiégufias del espectaculo como la
actriz Jacqueline Bracamontes, y el cantante LaRiivera, y también personajes del
ambito deportivo, como el futboloista “Chava” CamaolLos entrenadores Javier
Aguirre, Enrigue “El Ojitos” Meza, y hasta Ricartavolpe llegaron a estar en el
templo.*®

Ahi, en el 2001 se pavimento la “Calzada de lostik&” donde los turistas
pueden apreciar los bustos de los 24 cristero$uguen canonizados junto a Toribio
Romo en la ceremonia del 21 de mayo del 2000. Adeat@ededor del complejo
turistico, florecen restaurantes, y negocios daedexpendensbuvenirs’, alusivos al
santo, sin faltar los vendedores ambulantes. @mn@an excursiones en camiones a
este destino. Y a pesar de que no hay estadisficaes, se calcula que la derrama
econdmica anual ronda los 50 millones de p&sos.

Como la capilla es tan pequefia para recibir a sgansitantes, actualmente se
construye un nuevo templo que tendra capacidadnpih@ersonas sentadas y una
explanada para dos mil. Tendra una arquitectureemdgta en la que trabajara Gabriel
Chavez de la Mora quien disefié la Basilica de Qupdasegun informé al autor el
mismo sacerdote Gabriel Gonzélez.

Al comentarle al sacerdote Mufioz Porras el helehque en Santa Ana
Guadalupe se vive bonanza econdmica por el éxigatéo Toribio, mientras que en
Tepatitlan el padre Tranqulino Ubiarco es ignorpdola feligresia, el parroco no
comparte este punto de vista.

“Yo creo que no hay comparacién. Cada santo tieadisles y ambos son muy
milagrosos, ademas de que los dos conviven ahaghadelo y son igual de valiosos

para Dios y para los hombres. No me gusta que ele@sunto como una competencia o
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negocio porque no es asi. Esto no es de ganapdisam asunto espiritual y
simplemente cada uno tiene sus devotos que lawigite piden favore§®

Y agrega: “No es una competencia. Ni tampoco emenrtado. Aca hay que
tener otros parametros. La devocion es algo que @e la medida que se va
conociendo la vida y obra de un santo y poco a figente va teniendo simpatia y
devocién y naturalmente que esa devocion lo llesarachas cosas, a visitar el
santuario, a visitar el arbol donde fue sacrificddo es una carrera, ni es a ver quien
vende mas o a ver quien trae mas gefite”.

-- ¢ Es cierto que no es competencia, pero hay egsiieneen que se puede
aprovechar para traer beneficios en creacion déees® pregunto el reportero

--“Eso es adicional, aqui lo importante es queteomplo o sin templo se
difunda la devocion a San Tranquilino, y a medida ¢rezca la misma gente va
realizando ciertos actos de culto. Ahorita lo m&scglo es ir a visitar el arbol, a donde
asiste mucha gente. Todo se acrecenta poco apercono para arriba o para abajo.
Ademas... ¢ Para arriba o para abajo en que critdraxs@riterios no pueden ser
solamente la belleza del templo, no puede ser switaia afluencia de gente, ni
solamente la recaudacion de recursos. Esos nosg@atametros para medir la
santidad. Los parametros son en la medida en qyenta va teniendo confianza para

poder tener a San Tranquilino como intercesor Bras Nuestro Sefior”.

Factores que diferencian a Tranquilino y Toribio

Entre los factores que han hecho que ambas ima@ane
de Santo Toribio y la de San Tranquilino) vivan
situaciones opuestas, hay uno principal: el padradiha
sido identificado como patrono de los migrantes y e
padre Ubiarco no ha sido adoptado todavia por algin
sector social que lo tome como padrino.

Es una costumbre de los fieles, que cada secto
social o incluso profesional, adopte a un santoacsm

patrono. Es asi como los musicos, buscan la piiétede
Santa Cecilia; los abogados de Santo Tomas Mas@dtores, a San Juan Bosco; los
agentes aduanales a San Mateo; los campesinoslsid@ar_abrador; los albafiiles a
La Santa Cruz, los carpinteros a San José, losroara San Gabriel Arcangel; los
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periodistas a San Francisco de Sales, las soli€8as Antonio, 0 quienes quieren que
se les cumplan gracias imposibles, se encomien&am dudas Tadeo.

Santo Toribio comenz6 a ser popular en varias aaéisl de la Republica, a raiz
de los testimonios de los migrantes, que asegwberlsido auxiliados por él. Historias
de cdmo el santo ha ayudado a los “mojados” a @$atro lado” circulan incluso en
internet. En todas el “mojado” auxiliado tienemwes distintos y se dice que son de
Estados tradicionalmente expulsores de migrantesodichoacan, Nayarit, Zacatecas
y Jalisco. Por eso se le conoce como “El SanteRul|

Estos relatos se transmitieron primero de “bochama”, y alimentaron la
popularidad del jalostotitlense. Tomando en cugotaen casi cada hogar altefio hay un
migrante, esto explica la tremenda popularidadatedsToribio, sefialan especialistas.

Asi mismo, también se le identifica a Romo comaequett de los futbolistas y las
mujeres estériles que milagrosamente quedan enalo®zAsi se refleja en el
santuario, donde hay ofrendas de equipos campeerfesbol, y la visita de populares
técnicos o jugadores. Y las mujeres que logranatasindejan un recuerdo, como
baberitos, o ropita de su bebé en agradecimiento.

Tomando en cuenta que el futbol es un deporte atts@rpopular en México y
gue todas las mujeres suefian en tener un nifio dlgyel “segmento de mercado”, al
que va dirigido Santo Toribio le garantiza muchiigspero no moleste a muchos
hablar con términos mercadoldgicos, pero eso esiéanuna realidad.

Sin embargo, este autor también considera queplalamdad de Santo Toribio
también puede deberse a motivos mas simples néee como su aspecto fisico o
factor netamente raciales. Mientras que el padréiboRomo es de tez blanca y ojos
de color claro, mas parecido a la gente altefiasyagéadable para la vista femenina; el
padre Ubiarco es de rasgos toscos, y de piel moleenaal no agrada a la conservadora
sociedad altefia. Es decir, su apariencia no enoaj&l estereotipo regional ni con la
tristemente arraigada tradicion discriminatoridalezona.

Muchos aun tienen la creencia en estas tierrgsielson descendientes de un
batallon francés que se perdio en la zona Estddsso0 es falsa, de acuerdo a lo que el
investigador de la U de G, Alfonso Reynoso Rabagudi@ al autor en una charla.

Y aunque el padre Tranquilino Ubiarco también caeain muchos milagros
realizados, éstos no se han difundido. En cambédapihazafias del padre Toribio si
han sido promocionadas incluso mercadolégicamehtesta teclear en Internet para

encontrarlos facilmente.
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Por otro lado, Tranquilino esta “chapado a la artiges algo asi como un santo
clasico. Aquel que abnegado incluso acept6 el rmrBe apegd estrictamente a la fe
catdlica desde el inicio hasta al fin de sus dias ynedio de la tormenta.

Sin juzgar si eso es positivo 0 negativo, es uakdad que el mundo de las
imagenes religiosas ha evolucionado. Por ejemplaraala gente esta volteando a los
santos populares o marginales, que de alguna megtaraaktatus quo por lo que son

mAas atractivos para las nuevas generaciones.

Algunos de estos ejemplos:

Santa Muerte.- Polémica figura esquelética asociada primero emiegque anda en
malos pasos pero hoy popularizada y seguida ngpsoltas clases humildes, sino por
politicos, deportistas y artistas. Su auge es potErpues supuestamente la muerte es

enemiga de Jesucristo, a la que el mesias venm@8uitar en el tercer dia.

Jesus Malverde-.Bandido buscado en tiempos de Porfirio Diaz galeser herido de
muerte por soldados prefirié entregarse con laicgrmdde que uno de sus amigos

repartiera la recompensa entre los pobres. Es adsagn por la Iglesia Catdlica.

Nifio Fidencio.- Curandero que realizo sus milagros en Espinazey®duedn. Nunca
aprobado por la iglesia, pero famoso por sanafaarans desahuciados, incluyendo al

General Calles. Ahora incluso sus seguidores faymsu propia iglesia.

Y hay otros ejemplos, como la Santa de CaborcaP&anho Villa y en el extranjero
San La Muerte, en Paraguay o el Gauchito Gil, icaBdanco y La Difunta Correa, de

Argentina.

En entrevista con el autor, el maestro Jesus ANlanarro Ramos, académico
del Centro de Formacion Humana del Instituto Te@giob de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO), sociblogo, con estudios en tgalde y cultura explica que
muchos de estos santos no solo otorgan favor@sgemdan “permiso” para realizar
actos que normalmente no son permitidos por lgiéelicatélica, como cometer delitos,
vender drogas o prostituirse; asi como hacer petsi politicamente incorrectas, como

dafiar a un enemigo u obligar a alguien a enamorarse
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“Ademas de que este tipo de devociones marginale® ¢a de la Santa Muerte
son mas atractivas porque no implican un cambiddieni un arrepentimiento.
Tampoco implican seguir a una religion estableaiilapedecer reglas. Por eso ha ido
creciendo la fe en este tipo de imagenes y masmpds de violencia en que la gente
mas pobre se siente desprotegftia”

Al no permitir este tipo de conductas nocivas, fraimo Ubiarco se queda,
desgraciadamente, rebasado por la realidad mexjigattaa otros santos mas
tradicionales, como por ejemplo el primer canonizawdxicano, San Felipe de Jesus,
misionero martirzado en China el 5 de febrero d¥&/15

Es decir, con los tiempos violentos y con la desmizacion de la sociedad, no
solo los santos tradicionales quedan rebasadastaitbién muchos héroes nacionales
gue enarbolaban la bandera del bien comun. Al stagse las conductas antisociales
ahora predomina el egoismo Yy la busqueda del himidual por encima de la
solidaridad social.

El Padre Toribio en cambio, aunque si es aprobadtapglesia tiene ciertos
tintes de rebeldia. Para empezar, cobija a aguglle supuestamente rompen la ley al
querer entrar como indocumentados a los Estadatoslnisi mismo, Romo no acept6
el martirio estoicamente como si lo hizo el padbéatto.

Segun la biografia oficial publicada en el sitioliernet de santo Toribio,
cuando los soldados invadieron la habitacion deedescondia exclamo: “Si soy...pero
no me maten”. Eso provocé que fuera asesinado iahianen su lech®’

Cualquiera diria que esto no refleja ninguna caddide un ser extraordinario
gue esta dispuesto a sacrificarse. Pero en el sstiente de la nueva sociedad
mexicana se aprueba tacitamente a quien no séGasino aquel que da sin quitarse a
si mismo. Por eso hay una creencia extendida ‘&apbd” bueno, el politico o el
empresario, que no renuncia a sus canonjias, pemughjas al pueblo para aparentar
bondad.

En contrario sentido esta el padre Ubiarco. B¢ siagrifico totalmente, e incluso
anhelaba el martirio, como se planted en su bi@grgf si renuncié no solo a canonjias
sino a si mismo. Y desgraciadamente, parecieraspestipo de heroismo ya no es visto
con buenos 0jos por la actual sociedad mexicarh gue se valora mas el
“gandallismo” mal entendido como virtud.

Y en el caso de la sociedad altefia, esta altanm@rtesada por el renglon

econdmico. En estas tierras quien no logra tem&rdj es visto como un fracasado. El
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sacrificio no es una virtud, sino un defecto. Ljpgreencias son muy importantes y
quienes no cumplen con esos parametros se siaragados en la competencia social.

“Aqui el entorno, la presion de mantener ciertatestecondmico es muy
marcada”, sefiala lumbel Ochoa Sandoval, jefa decges médicos de la delegacion
regional del Instituto Jalisciense de Ciencias Rees, con sede en Tepatitlan,
entrevistada para un reportaje sobre una ola delgs en Los Altos. En este mismo
texto periodistico, otros especialistas coincidieza que en una sociedad como la
altefia, quien se sacrifica por los deméas no estéisto*

En este contexto, se entiende ain mas porqué et Peahquilino ha ido
decreciendo en su devocién, a pesar de tener wslggrontar con el reconocimiento
oficial de la Iglesia Catolica Apostdlica y Romana.

Diferencias entre ambos santos altefios

SANTO TORIBO ROMO SAN TRANQUIILINO UBIARCO

Canonizado el 21 de mayo de 20@@anonizado el 21 de mayo de 2000,
por Juan Pablo I Juan Pablo I

Enclave religioso ubicado ¢B&nclave religioso ubicado en Tepatitlan
Jalostotitlan (28,462 habitantes) (126,625 habitantes)

Visita de 600 mil fieles anuales No hay visitadtitudinarias.

Rasgos fisicos: Rubio, tez blanca, qj@asgos fisicos: Pelo negro, tez morg

azules, alto. ojos cafés, estatura media.

Patrono de los migrantes, de [&gin no ha sidoadoptado como patrof

futbolistas y las mujeres embarazadgsor ningun sector.

Se resistid a su muerte. Fue asesin&gmdijo a sus verdugos y a la soga con
en su lecho el 23 de febrero de 1928fue ahorcado el 5 de octubre de 1928.

Derrama econdmica anual de [Bl hay calculos. Pero basta visité
millones de pesos. Parroquia de San Francisco donde yad
sus restos o visitar el arbol donde

ahorcado, para ver que no hay visit
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multitudinarias y por lo tanto la derraf

economica es pirrica.

Santo de moda. Los jovenes, |&us fieles son en su mayoria gente
artistas, futbolistas y gente de |&wvanzada edad. Su devocion no ha sa
farandula se han encargado de porjextdrevivir al paso de los tiempos.

en boga.

El templo en la Rancheria Santa ABhtemplo sigue en construccion. Se in
lo construy6 el mismo santo de 192(ea 1995 y no se ha podido finalizar.

1923. Ahi canto su primera misa. |reanudo en el 2007 y se han invertido €

proyecto tres millones de pesos.

Conclusiones

El Turismo religioso se ha convertido en el pileor®dmico de varias poblaciones en
Jalisco, pero a pesar de ello no ha sido aprovect@a proyectos técnicamente viables
y politicas de planeacion que ayuden a detongp@secial. El caso de San Tranqulino
Ubiarco, pinta de cuerpo entero esta situacion.

Una vez analizados los factores que han provocaddagdevocion de San
Tranquilino Ubiarco no esté tan extendida comcel@tlos personajes canonizados al
mismo tiempo que él, sigue siendo inexplicable ueoblado no explote totalmente el
potencial de su propia figura religiosa.

Muchos pueblos darian lo que fuera por contarscopropio santo. Pero en
Tepatitlan la gente lo ha ido olvidando. Ya hemigtovalgunos de los factores. Primero
la generacion que tuvo una fuerte liga emocionaledaonflicto cristero ha ido
falleciendo y las nuevas generaciones se ven nmaisiad por otro tipo de figuras
religiosas o devociones de moda. Ademas del faatial por las diferencias de rasgos
fisicos entre Toribio y Tranquilino, esta el hecpue el padre Ubiarco no se le haya
ligado como patrono a algun sector social o profesi

Pero a pesar de todo, insisto, sigue siendo ireatpk que Ubiarco, a pesar de
tener todo el potencial para crecer, sigue ervidml Esta ubicado en la ciudad mas
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importante de la region altefia: Tepatitlan, la opds habitantes y recursos econémicos
tiene. Ademas, este enclave también tiene alto flejmigrantes hacia Estados Unidos,
como Jalostotitlan. Y al igual que sus pares caaatus en el afio 2000, San
Tranquilino tiene en su tradicion varios milagrpsu martirio fue ejemplar, incluso
mas que el de Toribio.

A pesar de todo esto, la comunidad catdlica detftEpano ha podido ni
siquiera finalizar con el templo y a pesar de cgié abicado en la mancha urbana. Los
donativos no han sido suficientes y la gente lgavgoco. En contraste, la capilla de
Toribio, esta en una rancheria, y para llegar apique recorrer peligrosas curvas, pero
nada detiene a los fieles.

Si en otros lugares, como San Juan y Santa Analdstgatitlan, es lamentable
que, a pesar del éxito experimentado las autorgdaddiayan sabido explotar el
potencial turistico y el crecimiento sea cadtiategordenado, en el caso de Tepatitlan
es aun mas triste, pues ni siquiera se ha premaliclispa de la devocidn.

En Jalisco hay varias poblaciones que pueden apihavse para disefiar un
itinerario turistico funcional y Tepatitlan debesir clave en esa proyeccion.

Peor falta mucho. Para potencializar la devoci&am Tranquilino Ubiarco, lo
primero que se deberia de hacer es promocionamnitagros. Inexplicablemente, no
existe un lugar donde los turistas puedan conosdiavores concedidos por Dios
gracias a la intercesion de este personaje. Enioagitsefior de la Misericordia si
cuenta con un museo de exvotos.

Ese es el primer paso. Crear un museo de milagiqgsadre Ubiarco. Se sabe
por la tradicion oral que son muchos. Pero hastaoahento, insisto, falta darlos a
conocer.

Luego, hay que promover la devocion de San TraimguiJbiarco entre los
nifios, primero tepatitlenses, para que luego akcresté mas difundido el carifio por el
“santo moreno”. Luego hay que involucrar a los @pales actores sociales para
completar el templo que tiene afos y afios inconclus

Y no se necesita ir lejos para encontrar exper@asnde éxito. En la colonia de
Jardines de la Rivera, ahi mismo en Tepatitlanyéasnos se organizaron en un
Patronato, y gracias a la organizacion de verbpopslares —conocidas aqui como
kermesses- y solicitudes a empresarios se logro levantaromog afios la parroquia de

Cristo Rey.

17



¢Acaso no seria logico que con la participaciodamiana se pudiera levantar
otro templo dedicado a un santo exclusivo de estiad?

No podemos negar que un enclave religioso prodewama econémica, por los
visitantes que pueda atraer y la bonanza que &igméra restaurantes, hoteles o
comercios y también trae beneficio indirecto emé&ora de infraestructura.

La oportunidad es inmejorable. En Tepatitlan salpydanear un enclave
religioso de altura en torno a San Tranquilin&Gefior de la Misericordia y Anacleto
Gonzalez Flores y la arquitectura y obras de atia ®arroquia de San Francisco. Y lo
mejor es que se empezaria practicamente desdepeeacevitar Io que sucede en otros
destinos religiosos, donde es notoria la faltanfl@eéstructura, la insalubridad y el
hacinamiento, principalmente San Juan de Los Lagos.

Seria atractivo aprovechar lo que se tiene ergiamgde Los Altos) para armar
un corredor o una ruta religiosa, espiritual ystica, ofreciendo ademas alternativas
para que los peregrinos no solo lleguen, recenrgtsen, sino que prolonguen su
estancia. Dentro de este gran potencial, San TilarmWbiarco jugaria un papel
fundamental.

Pero el interés econdmico no es lo unico rescat8iole el espiritual. En estos
tiempos modernos, es fundamental encontrar figyuasaglutinen a la sociedad en
torno a una creencia comun para fortalecer losldeaunion. Si bien, Tepatitlan cuenta
con el Sefior de la Misericordia, una imagen masoca de San Tranquilino Ubiarco,
bien podria venir a ser un factor adicional de sairecultural.

Y sobre todo, el fomentar su ejemplo entre la ngeria una gran idea en estos
tiempos en que nos hemos olvidado de valores cbosaxsficio, la solidaridad y el
amor al projimo, esos mismos que enarbolé San Trmg durante toda su vida y de

los que dejo constancia hasta el Ultimo suspirsudexistencia.

! Mufioz Porras J. 2011. Entrevista con el autdie &brero del 2011.
2 Rios, J. 2007. “La Toribiomania”, Revista Proc@abisco no. 125, pp. 1- 6

3pagina de Internet de la Conferencia del Espisappékicano.

http://www.cem.org.mx/comision/canonizacion/sanibslrco robles.htmr2008

4 Mufioz Porras J. 2011. Entrevista con el autdie &brero del 2011.
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Aprovechamiento Turistico en Cuevas

El Caso del Ejido Los Sabinos, Huasteca Potosina

Resumen

En los afos recientes se ha incrementado globagnetmterés por practicar el
turismo de naturaleza. La exploracion de ecosistesuhterraneos como sétanos, grutas
0 cavernas se promociona cada vez mas y en Mégiba sido la excepcion. La region
de la huasteca potosina es lugar de numerosa®resahtes oquedades karsticas. Al
igual que el resto del pais, la mayoria de estasdades se ubican dentro de
propiedades de uso comun, como ejidos y/o comuegladrarias. Los resultados que
agui se presentan corresponden a los avancesedgudio de caso en el que se analizan
la organizacion comunitaria, las acciones gubernsaes, asi como el impacto
ecologico, en torno al aprovechamiento turisticdadéruta Los Sabinos, localizada en
el municipio de Ciudad Valles, San Luis Potosi.
Palabras Clave: Espeleoturismo, Turismo Sustentable, Desarrollonwuotario,

Ecoturismo, Huasteca Potosina.

1. Introduccién

El turismo en areas naturales es una actividaddpsgle una postura conservacionista,
s6lo deja como consecuencias el deterioro de losistemas, pero la verdad es que el
turismo no sélo tiene como consecuencias impaagativos, pues de no ser por esta
actividad, muchos sitios de gran atractivo ya hanesido reemplazados por
actividades de ganaderia, agricultura o asentaosehuumanos. La tragedia de
devastacion de los atractivos naturales por ebmwoi estd mas relacionada a una
actividad descontrolada y masiva de visitantes moieobtienen orientacién para el
acceso al ecosistema, ni sobre la responsabilidaiisl acciones dentro del mismo. De
esta manera, se tiene la opcion de ejercer el gmoi, mismo que The International
Ecotourism Society (TIES) define como “El viaje pessable a areas naturales
conservando el medio ambiente y mejorando el bianes los residentes locatesEl
ecoturismo entonces, al desempefarse, cumple esriniportantes principios que lo

rigen: (1) proteger los ecosistemas, (2) respataekpresiones de las culturas locales y

! Tradiccién propia de “Ecotourism is Responsibéél to natural areas that conserves the environmen
and improves the well-being of local people." (TJES90)
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proveer de beneficios tangibles a las comunidadfianas y (3) brindar educacion y
disfrute en los visitantes (Honey, 2006 en BlandWehta, 2006).

Existe la vision de considerar al ecoturismo comm wportunidad para
promover la valoracion ecolégica y cultural de $ags vulnerables en la conservacion
(Newsome et al, 2002). El ecoturismo, ademas, pinedementar la fuente de ingresos
gue mejore las condiciones economicas de las caades rurales (Clem, 2003). En
afos recientes ha ido incrementando en nuestro l@aisversion publica para el

desarrollo comunitario en proyectos de ecoturisgex{ur, 2007; 2008; 2009).

Son diversas las actividades que se relacionarecturismo de naturaleza (o
turismo alternativo), una de ellas es la visitatdrior de grutas o cavernas, misma que
cada vez ha adquirido mayor auge como atractivetitw, y es a lo que se le denomina

espeleismo o espeleoturismo.

Como estudio de caso se presenta aqui el de um gleipejidatarios de la
huasteca potosina quienes poseen una gruta coesatees formaciones kérsticas en su
interior. En la Huasteca potosina se ha promoeldespeleoturismo en los ultimos
afos gracias al complejo karstico de grutas y s8talba region Huasteca cuenta con
sitios atractivos para practicar el espeleoturisommo es el caso del municipio de
Aquismon en donde se han contabilizado més de 48Bias y cuevas, entre los mas
destacados se encuentran la Cueva del Agua, CwedvAgudacate y las cuevas de
Mantetzulel. Asimismo, lugares como el Sotano deHaahuas y el famoso Sétano de
las Golondrinas, que por su belleza y sus 376 mekedongitud lo vuelven uno de los
sétanos més profundos del mundo (Arias-Fernan@$d,)2

Ademas, en la huasteca potosina se cuenta comvasnas de Puente de Dios,
el so6tano cercano al gran humedal de Cabezasnenngtipio de Tamasopo; también la
Cueva de los Cuatro Vientos en Huehuetlan; la cdel/&alitre y el s6tano de Tlamaya
en el municipio de Xilitla; la cueva de Taninul, sgtano del Arroyo y entre muchos
otros mas, como la gruta de Los Sabinos en Ciuddles/ Este ultimo es el que nos

ocupa para este estudio de caso.

La gruta Los Sabinos es cercana al area urbandutiadCValles. Comparada
con muchas otras de la region, es la mas cercaaecgsible a los visitantes. Se
considera un sitio de alta importancia biolégica pbicarse en los limites de una

importante reserva natural. La promocion turispiaga este sitio ha sido mayor en los
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ultimos afos debido a los programas de desarnaiistico de los gobiernos municipal y
estatal. El territorio donde se localiza la grutade propiedad ejidal. Para quienes no
encuentren familiar el término Ejido: es una mattadi de propiedad comunitaria en
México, que junto con las Comunidades Agrariasyes®nocen como la propiedad
social de la tierra, es decir, los nucleos agrajiesabarcan la mayor parte del territorio

rural mexicano.

Gran parte de la informacion para este estudiobsevo a partir de diversas
visitas de exploracion. En un principio, el equi investigacion realizo tres visitas
mediante el rol de turistas. Posteriormente derhdémostrado interés por acudir como
investigadores, se realizaron cuatro visitas a $anblea General del ejido y diez
reuniones con representantes del comité de turigjial. También se realizé la
aplicacion de entrevistas a profundidad a informesrdlave como el presidente del
comisariado, el secretario del comité de turisnra panocer los detalles de la gestion y
operaciéon del proyecto turistico. Asi mismo, saexMistd a ejidatarios de mayor edad
para abordar los antecedentes del ejido desdendadidn.

La participacion de los promotores externos enr@ygrto de ecoturismo es de
relevancia para este estudio. En este caso, egtoesason los funcionarios de gobierno
desde niveles de gobierno municipal, estatal y reddgque brindaron apoyos y
financiamiento para el desarrollo turistico y dedimmeambiente en el ejido. La opinién
de estos actores, en cuanto a su intervencion desalrollo del espeleoturismo en el

ejido, se obtuvo mediante entrevistas semiestradas.
2. Los ecosistemas subterraneos

Las caracteristicas fisicas de las cuevas o cagjeasacomo sotanos, es que se
componen principalmente de corteza o rocas catjp&scontienen gran cantidad de
sulfato de calcio. Rocas tan solubles al agua gjuayvorecer la permeabilidad pluvial,
sus componentes se diluyen y a lo largo decenawilds de afios forman cavernas
karsticas (o carsticagples como grutas, cuevas, cavernas o sotanosn@ntal991).

La exploracion se realiza principalmente por dgsodi de visitantes: los
espeledlogos y los turistas. Los primeros son &mpielisitantes que acuden por
objetivos cientificos o deportivos, o ambos, “de tmales puede esperarse un dafio
menor del medio subterrdneo en virtud de su prefardisica, técnica e intelectual”
(Molerio, 2008:11). En el caso de los segundos,tsdas los visitantes que acuden por
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motivos de recreacion o curiosidad. Ademas, entrBos se encuentran los que usan
estos ecosistemas para satisfacer algunas neasidadales o econémicas, como el
abasto de agua, la extracciéon del guano de mugciéda caceria de algunos animales
(Molerio, 2008). EIl término Espeleoturismo se fordw las palabras Espeleologia y
Turismo. Es una actividad que se ubica como pagletwtismo alternativo o de

naturaleza, ya sea en las modalidades de ecotuosmmsmo aventura, donde a veces

se lo denomina Espeleismo (Allemand, 2005).

Los impactos negativos a estos ecosistemas muebas 8on localizados sélo a
ciertas partes, algunos pueden ser de corta duaracipueden ser reversibles. En
cambio, otros impactos tienen efectos regionates psrmanentes o de larga duracion y
pueden ser irreversibles (Molerio, 2008). Asi pues,cueva o parte de ella esta
sometida periddicamente al impacto de las visikafre todo de las personas que

carecen de preparacion profesional en esta mat@gaespeleistas o espeleoturistas.

En México es frecuente relacionar las cuevas naticmn aspectos misticos. Es
comun que los campesinos comenten que adentroadagun tesoro y con él una
maldicion. Por ser subterraneos también se asamanel mal, con demonios o
apariciones sobrenaturales. Algunas cavidadesasoprbfundas que se consideran no
tener fondo, lo que promueve el temor de mucho#drbs cercanos a la cueva. Pero
ya sea que este temor o descontento puede ocatdoascasa alteracion por la baja
intensidad de las exploraciones, también puedeopewvdafios al ecosistema por el
exterminio de murciélagos, la contaminacion acaiféo la obstruccion de sus orificios

con rellenos de basura u otros residuos.

Sin embargo, para fines de espeleoturismo, esiel@pcavidades son escenarios
muy interesantes porque dentro de las cuevas puegegtiarse impresionantes
espeleotemas, es decir, las curiosas figuras fasnamh sus interiores como las
estalactitas, estalagmitas, cristales de aragooitiormaciones secundarias como
cortinajes, gours entre otros (Mufioz-Barco et al, 2006), Pero mutids que eso, las
cavernas son como laboratorios naturales que llevaabo importantes funcionales
ecologicas como por ejemplo: son cuerpos de reseici@najes de agua, refugio de

endemismos, reguladores del clima, también sorstregi del clima durante miles de

% Los Gours son espeleotemas secundarios en forndigde desarrollados sobre una pendiente por la
que circula un curso de agua activo y dan lugapaesamientos escalonados, siendo una forma bastant
frecuente en cavidades karsticas (Mufiéz-Barca 086).

Pagina4 de20



afos, asi como lugar de abundantes fosiles, m@seralademas, donde se pueden

encontrar evidencias de culturas antiguas.

Poco se reconoce que un gran porcentaje de lossoschidricos para consumo
humano proviene de estos ambientes karsticos. d@@oeer mas la importante funcion
de estos ecosistemas pudiera ser la base para y@orsa valoracion y mayor
regulacion en nuestro pais y para la mayoria deepaubdesarrollados ricos en estos
ecosistemas y que no estan regulados en el usomadode acceso de sus interiores
(Moleiro, 2009).

3. Estudio de Caso

En el estado de San Luis Potosi, muy cerca de @iudHes y rumbo a Ciudad
Mante, se ubica la gruta Los Sabinos. Su hombiebe a que pertenece al ejido Los
Sabinos. La gruta se localiza a tres kildmetroesterdel poblado con direccion hacia
una importante area natural protegida: la ResewvdadBiosfera Sierra del Abra
Tanchipd (RBSAT) (Figura 1).

Figura 1. Ubicacion del la gruta en el ejido LobiSas

% El 6 de junio de 1994, se publicé en el Diarioc®fi de la Federacion el decreto mediante el ceal s
declara la region de la Sierra de El Abra Tanchigpao area natural protegida, con el caracter derRas

de la Biosfera. El area protegida se extiende &rgo de una superficie total de 21,464 hectareas,
incluyendo en su seno una zona nucleo de 16,75&rkas que abarca porciones importantes de los
municipios potosinos de Ciudad Valles y Tamuincabdose entre las coordenadas geogréficas a los 22
24’ 14" y 22 05’ 05" latitud norte y los 99 03'@'y 98 54’ 42”longitud oeste, mientras que su acte
influencia se ubica entre los 22°02'56" y 22°24"82 latitud Norte, y a 98°47°00” y 99°00'30"de
longitud Oeste”
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l:] Poligono del ejido Los Sabinos
99 *15° 99+00* M BocadelaGrua
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Fuente: Adaptado de CONABIO (2000)

El interior de la gruta se divide en tres galesiasterraneas principalmente. Su
atractivo se debe a las formaciones de espeleotéestalactitas y estalagmitas) y

formaciones secundarias en el interior de sus ®ddrmadas hace decenas de
millones de afnos (Figura 2).

Figura 2. Recorrido dentro de la gruta
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enormes dimensiones. (Tode el afo)
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Un recorrido corto y con ligero desnivel
4 5 Escalera

(95 mts.) por pasillos estrechos hasta un
1er. NIVEL

bello satano interior. (Todo el ano)

Un recorrido corto (100 mts.) dinamico y con ligera
pendiente hasta hasta un impresionante tiro vertical.
(Disponible sélo de octubre a mayo)

S—

BOCA DE LA GRUTA

Fuente: Proyecto Turistico Los Sabinos. Ayuntanoi€@d. Valles 2009.

Los Sabinos se funda como ejido en 1979, cuanddos® de tierras a 107
campesinos y sus familias de origenes Nahuatl yélke@ huasteco) provenientes de la
parte sur de de la huasteca potosina y del estaddidhlgo. Segun cifras del censo
INEGI, el poblado del ejido cuenta con 607 habeandistribuidos en 132 viviendas.
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Hoy en dia, cerca del 13% de los habitantes aula lsablengua indigena ademas del

castellano, en su mayoria son personas de lagezdad (INEGI, 2005).

El CONAPO (2005) ha identificado a los habitanteseste ejido como una
poblacidon corAlto grado de marginacion econdémica. La mayoria de la pofase
dedica a actividades del sector primario, destacdamagricultura basada en el cultivo
de la cafia de azucar y la ganaderia extensiva diedso Aunque existen practicas
campesinas como la milpa (maiz, frijol, calabaga)cuenta con policultivos y sistemas
agroforestales a menor escala, asi como la praslut@dicional de especies menores
de traspatio, como borregos, cerdos, gallinas jotpas. También se practica la
extraccidon de piedra de corte que comercializan ocomaterial de construccion.
Ademas, para algunos grupos domésticos las remesiagdas por los familiares, que
emigraron a Estados Unidos, representan una fuep@rtante en sus alternativas de

ingresos (ONAFOR, 2007).

Debido a su cercania con Ciudad Valles, una paria goblacién se emplea en
el sector terciario como el comercio, trasportelipdbo empleados de tiendas de
autoservicio. Cabe sefalar que el ingreso portlaidad incipiente del turismo aun no
es significativo para el sostenimiento econdmicdaddamilias del ejido, sin embargo,
representa, por el momento, una fuente potencidlbgnngresos y una alternativa

temporal de empleo (AFOR, 2007).
4. Riqueza bioldgica del sitio

La gruta de Los Sabinos se localiza en los margaeds sierra Abra-Tanchipa;
toda esta sierra se localiza en la porcion nordsteestado de San Luis Potosi;
comprende parte de los municipios Ciudad Vallesagniin; ambos del estado de San
Luis Potosi y se desvanece en los lindes del stindeulipas. El area protegida de esta
sierra (RBSAT) se extiende a lo largo de 21,464dmneas, incluyendo en su seno una
zona nucleo de 16,758 hectareas y es habitat dedma®69 especies de plantas
vasculares y 226 de vertebrados, de los cualeso@%wges, 78 son mamiferos, 34
reptiles y 12 anfibios, con varios taxas amenazgdms peligro de extincion (GANP,
2011). Cabe mencionar que ademas de esta riquekagiba, una de las razones
iniciales para proteger el area, fue asegurar éo®rhenos de infiltracion hacia los

mantos acuiferos que proveen del recurso hidriae aonas circunvecinas de la sierra.
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En la RBSAT se observa la presencia de especiesaaadas como: Jaguar
(Panthera oncg Tigrillo (Leopardus wied)i Leoncillo Herpailurus yagouaroungli
puma Puma concolor y ocelote [eopardus pardalis Asimismo, aun existen
Guacamaya verdeAfa militaris), Loro cabeza rojgAmazona viridigenalisy Loro
cachete amarill¢§Amazona autumnali€l 89% de la vegetacion al interior de la misma
reserva corresponde a Selva baja caducifolia con786 de Selva mediana
subperinifolia (OGNANP, 2011).

Los residentes locales llegan a hacer recorridoa patraer frutos como la
pitahaya Kylocereus undatys guapilla Bromelia pinguin) capulin Trema
micrantha) jacubes [Klylocereus undat)s y colorin Erythrina herbacea)
principalmente para autoconsumo. Un dato importasteque cada vez aumenta el
esfuerzo para conseguir beneficios de la floraupdasilvestre, pues al ser mas escasos,

la gente del lugar tiene que recorrer mayor diséasierra adentro.

En cuanto a fauna, las especies que viven al ontele la gruta van desde
invertebrados: aracnidos, crustaceos, miribpodgsilppodos; hasta vertebrados como
anfibios, peces ciegos y reptiles También existepe@es que aportan beneficios
enormes al ser humano como es el caso de los hagaseque encuentran a la gruta
como su habita{Tadarida brasiliensis y Desmodus rotundgguilar, 2005) Los
murciélagos realizan una importantisima funcionoa écosistemas, pues polinizan
miles de especies de plantas, ayudan a la dispedgidas semillas alimentandose de
frutos y posteriormente eyectar a kilometros ddadiga. Las especies insectivoras
ayudan al control de plagas y a mantener estabtepdblaciones de insectos en las
selvas, bosques y cultivos.

5. Uso y acceso a la gruta

Para dar un panorama a nivel del territorio nadjoea México es comun
escuchar que los lugarefios relacionen las grutas)qeeriencias misticas o leyendas de
terror, como por ejemplo que es el lugar de unrtesncantado o que habitan espiritus
malignos o que no tienen fondo y que la gente e Ea Los Sabinos no se comparten
estas creencias. Contrario a ello, en los primafios, sus interiores servian de refugio
para celebraciones o actividades de recreacioasEstebraciones ya no son costumbre
en la actualidad, pues los residentes locales aefigle hoy sélo se aprovecha la gruta

para fines turisticos.
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La llegada de visitantes es esporadica y se peegeincipalmente en semana
santa, con menos afluencia en las temporadas vaedes de verano y diciembre. A un
afo de observacion, entre 2008 y 2009, se ha pambdtabilizar a 129 visitantes
foraneos en semana santa, pero se estima unosigites por afio y genera una
derrama economica local de 50 pesos promedio peope, que se distribuye entre el

costo de la entrada, el uso de transporte, consienagua, entre otras.
6. Problemética socio-ambiental

En Los Sabinos se cuenta con ciertos servicioxdmsiomo agua entubada,
electricidad, telefonia y acceso a carretera paviata. Los servicios de salud son
minimos, dado que se considera muy cercano a d&djwy en cuanto a educacion, se

cubre desde la escuela primaria hasta el nivelarsgerior.

En la localidad es carente el servicio de recofecde desechos y hasta el 2010
no se contaba con un sistema local de acopio yra®pa, por tal motivo varias
familias depositan su basura en la laguna que ®a e el camino a la gruta, por lo

gue lamentablemente es parte de la escena expuestaisitantes.
6.1. Alteraciones en la gruta y alrededores

La gruta ha sido alterada de su estado naturalnenicio de esta investigacion,
se observd un nivel de deterioro en las galeriteynas como pintura de grafiti y
ralladuras en la corteza de los muros internosaBrsélo un afio de comparacion, fue
muy evidente el incremento del dafio por ralladyrper pintura de grafiti. Asi mismo,
es frecuente el deterioro y saqueo de estalagtiatalagmitas, o que ocasiona un dafio
irreversible a las condiciones ecoldgicas y esedénite la gruta. Situacion que se
asemeja a la de otras cuevas del mundo que noacueoh regulacién y supervision
alguna (Allemand, 2005).

Respecto a su uso cultural, celebraciones o riosoyse celebran dentro de la
gruta, pero se han encontrado cuantiosos restpsatecnia quemada después Déh
de muertog02 de noviembre). Los ejidatarios sostienen guarde esa fecha son los
nifos y jovenes quienes acuden al sitio para qugunarecnia; accion que impacta
negativamente las condiciones ecologicas de lagroio habitat de poblaciones de

murciélagos, aracnidos, anfibios y demas faunehabéa naturalmente en el interior.
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Restos de basura es otro aspecto identificadoalgnfwmera de la gruta, como
cajetillas de cigarro, envases de bebidas, enasltde peliculas fotograficas, restos de

provisiones, entre otros.

Ademas de basura, se ha encontrado evidencia desaévfogatas esparcidas
tanto en la boca de la gruta como en su exterdogue no se habia delimitado un area
para el uso exclusivo de fogatas. La vegetacioedatfor es muy vulnerable a los
incendios forestales, por lo que durante el redorpara llegar a la gruta se observan
areas en sucesion secundaria a causa de incepdrosjerto muy frecuentes en la
huasteca potosina. La mayoria de ellos se origomairaccidentes en el control de las

guemas agricolas que se propagan hasta areaseataciéqg natural.

Estas consideraciones son de gran relevancia, gadgmas de representar un
atractivo para el turismo de naturaleza, la grutantrene importantes funciones
ecologicas y servicios ambientales. Como se ha oo, estas grutas forman parte
de un sistema natural de cuevas y sétanos queohartieficientemente en la captacion
y almacenamiento de agua subterrdnea a lo larga &erra Abra Tanchipa (Ford,

2000) y proveen gran parte del agua de consumouerael valle municipal.
7. La organizacion local

El ejido Los Sabinos se organiza juridicamente ceiesto de los ejidos de
México (Segun la Ley Agraria Federal) con una Adamlejidal como la maxima
autoridad, integrada por el total de sus miemlBosrepresentacion oficial es a traves
del Comisariado Ejidal y un Consejo de Vigilanceanbos conformados por un
presidente, un secretario y un tesorero respectimtenlLa Asamblea se retne cada dos
meses y cabe mencionar que su asistencia es ddacem mas del 70% de sus

integrantes, lo que se traduce en lograr quérura caghion ordinaria o extraordinaria.

Asi mismo, cuenta con un Comité de ecoturismo, egié@ conformado por un
presidente, un secretario y un tesorero, adema6 fienes guias que participan
voluntariamente en el proyecto de prestacion delige de espeleoturismo. Quienes
integran este Comité son propuestos y elegidoa &isamblea ejidal cada tres afios; no
siempre son activos en la representacion debidaespmonsabilidades particulares o
empleos, sin embargo, se reunen y actian mas dulasttemporadas de mayor
afluencia turistica. Los miembros del ejido dejauaargo casi todo lo que concierne a
la actividad turistica.
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Respecto a la participacion colectiva del ejido, esecontré una escasa
disponibilidad ejidal para colaborar para el mam@nto de las areas turisticas si el
trabajo no es remunerado. A excepcién de la lingpidel cementerio previo al Dia de
Muertos, en el ejido no se acostumbran las labooewuinitarias, las faenas o servicios
colectivos. Mas bien, la costumbre consiste ensjetejido necesita labores como por
ejemplo: chapeo de hierba de los senderos, manarionde caminos, limpia de las
areas turisticas con basura, entre otras, quieadgipan esperardn remuneracion.
Pocos son los integrantes dispuestos a colabomuitgmente en ese tipo de
contribuciones y esfuerzo fisico, pues aunque echosiotros ejidos si existe, aqui es
apenas incipiente. Lamentablemente, el desarrellta dictividad ecoturistica requiere
para su inicio de constante participacion no saltes reuniones de Asamblea, sino de
colaboraciéon y labores en obras de mantenimientoejora de las condiciones de

infraestructura para su habilitacion.

A través del tiempo el ejido ha experimentado macinegularidades en la
rendicion de cuentas de quienes han ocupado Igesan el Comisariado ejidal. Pero
en los ultimos afos los ejidatarios se han preatupzor definir el perfil de los
integrantes que mejor desempefnaran los cargospdesestacion y de administracion
de sus bienes. En los ultimos afios el cargo deidérdge de Comisariado ha sido
desempefiado por integrantes mas preparados, coor mapacidad de gestion y
convocatoria. Por ejemplo, quien recientementelogn su periodo como presidente,
ha ejercido mas de 20 afios como profesor de baetdl y ocupado diversos cargos
publicos y de representacion de organizaciones esimgs, 10 que se ha traducido en
mayor capacidad de gestionar apoyos ante diverstsicias de gobierno, de empresas
y de asociaciones civiles. Sin embargo, aun quedalpservar como se desempeifiaran

los actuales y préximos representantes.
8. Inversion Publica

Hablando en el contexto nacional, muchos de loyapase han destinado a
obras de infraestructura para la habilitacion del scoturistico; lamentablemente, gran
parte de estas obras se han realizado sin un espuevio que evalle el impacto
ambiental, la pertinencia social, ni la viabilidebnomica del proyecto a desarrollar. Si
bien, a nivel nacional algunos proyectos fuerornosmis, la gran mayoria se muestran
alejados de constituirse en una opcion real padesdrrollo y el mejoramiento de las

condiciones de vida. Por citar un ejemplo, un estde Lépez y Palomineexpone que
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los fondos de la CDI, otorgados a comunidadeseasiaara fomentar el ecoturismo, han

carecido de un programa integral de desarrollo§200

Para el caso de Los Sabinos, los ejidatarios se blemeficiado de varios
programas y proyectos emanados de dependencidsgsibh los diferentes niveles de
gobierno. El beneficio se ha visto reflejado enashde infraestructura, equipamiento y
generacion de empleos temporales; sin embargeesostados no siempre son lo que se
espera. En algunos casos no ha habido beneficion@lgsino por el contrario:
estancamiento, falta de continuidad en proyecta#ig de vision a largo plazo por parte
de las dependencias que inciden en otorgar else@oonomico. Esto ha propiciado en
la comunidad actitudes de apatia, falta de apramiatel proyecto, de compromiso y de
credibilidad hacia los representantes de gobierradlac trienio 0 sexenio
respectivamente. Lo anterior puediera estar ratacio a que las instituciones de
gobierno se ven presionadas en ejercer recursdgcqajbrealizar obras y destinar
apoyos financieros que le den legitimidad y popdéat, al menos, ésta es la percepcion

de los ejidatarios.

Por ejemplo, la Comision Nacional Forestab{@FOR) aporta anualmente los
respectivos pagos por servicios ambientales ab gjado que 637 ha se encuentran
dentro de la RBSAT, y por esta razon, también laniSidn Nacional de Areas
Naturales Protegidas ¢BIANP) otorgd en el 2009 material y mano de obra destiffas

ecologicas.

El ejido también recibe aportaciones de la inigaprivada, tal es el caso de una
empresa cervecera que ha aportado en el afio 2@@@a@br de 30,000 pesos para fines
de exclusividad de esta marca y ese recurso logouaestinar en lo que el ejido decida.
Por ejemplo, en el 2009 el presidente del comidargidal propuso que ese fondo se
destinara en mantenimiento de arroyos y corriedeesigua que alteran las avenidas
principales del poblado, pero al ejecutarlo, putleeovarse cierta irregularidad de los
ejidatarios que fueron contratados para esa lghes arreglaban principalmente las
entradas de sus propias viviendas, antes que éasdag que se habian establecido en
principio. Los ejidatarios comentaron que, aunque @s general en todos,
frecuentemente se privilegia el interés particutaés que el colectivo; lo que genera
cierta desconfianza y requiere de mayores esfuelgagupervision y vigilancia entre

los mismos ejidatarios.
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El Ayuntamiento de Ciudad Valles en el periodo 2602006, contribuyd con
un recurso de 84,000 pesos para el desarrolloayegtio de habilitacién ecoturistica en
conjunto con La Secretaria de Medio Ambiente y Rexsi Naturales 31ARNAT),
aportando un recurso triparfit&| apoyo consistia en instalar un sistema deiilaoidn
para el interior de la gruta, capacitar a un grd@govenes del lugar para ejercer como
guias y dotar de material de seguridad dentro deutva como guantes, cascos,
lamparas, ademas de bicicletas de montafia. Laaaprtde la BMARNAT fue mayor a
los cien mil pesos, que fue empleado en la constmae una cabafa y dos sanitarios

ecologicos.

Lamentablemente al poco tiempo de ejercido el secw implementado el
proyecto, los resultados no fueron los esperadascdnstruccion de la cabafia y los
bafios quedd inconclusa; la instalacion eléctriaa pe iluminacion al interior de la
gruta no funciond y el equipo para guias como gsapicascos se dejaron de usar al no

cubrir con las necesidades que la propia activitadandaba.

El siguiente Ayuntamiento de Ciudad Valles en eiqo® 2007-2009, retomo
nuevamente el proyecto ecoturistico y destind wurs® de 350,000 pesos para la
habilitacion de la practica de espeleoturismo. fierco de apoyar este proyecto fue
bajo la premisa de conservacion porque la grutanseentra en los margenes de la
RBSAT, aunado a la promocion turistica que el gobiestatal ha incluido como parte

del atractivo turistico de la region.

Fue de gran importancia para este proyecto coatalacevaluacion y analisis de
expertos en espeleologia, quienes documentarataglcede la gruta, la catalogacion de
formaciones, el trazado de rutas sugeridas parardito de visitantes e identificacion
de especies de fauna y flora existente en el artele la gruta, como la vegetacion de
sus alrededores. Ademas, la recomendacion de lpsrtex consistio en evitar las
instalaciones de iluminacion fija y uso de baraeslalentro de la gruta, dado el impacto
ambiental que ocasionaria. En su caso, se debsaatémparas especiales que portaran

tanto el guia como el visitante durante su recorrid

Para mejorar las condiciones de infraestructurestica, también se adecud y
finiquitd la que habia sido inconclusa con apoya®vips de otros fondos

gubernamentales, como son los bafios ecoldogicoscgdafnia para alojamiento de los

“ Con fondos tanto del gobierno municipal, como feederal y aportacion ejidal a través del programa
“Alianza Contigo” en el marco del Consejo de DeslforRural Sustentable.
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visitantes, ambos situados a un costado de ladentta la gruta. Asi mismo, se instalo
un moédulo u oficina de recepcién de visitantes,edaipo como cascos con luces
frontales, lamparas de mano para los guias, cammde pilas, botiquines de primeros
auxilios y la instalacion de un bafio ecolégico n&esdisefid la imagen publicitaria del
proyecto, ademas se impartieron cuatro cursos jpigcitacion a guias locales a fin de
dotarles de capacidades para orientar adecuadamtderisitantes y explicar con mas

detalles el interior de la gruta.

La Secretaria de Turismo estatal, a través delr&ma de Desarrollo Turistico
Comunitario, apoyo al ejido con la instalacion dsHiadamientos de ubicacion y
descriptiva para orientar al turismo. Este apoye éguivalente a 175,000 pesos y
trabaj6 de manera conjunta con la direccion desrwi municipal 2007-2009 y el

comité de turismo ejidal.

Para el 2009, este esfuerzo de coordinacion prmpdral ejido un reglamento
para el visitante, se impartié6 un curso de primenaslios y calidad en el servicio al
turista. Ademas, se determinaron las politicas aleocy aseguramiento del ingreso,
pero una vez mas la respuesta de la comunidadena fyjue se esperaba, pues al no ver
resultados economicos en el corto plazo, ocasior® débil participacion, falta de
compromiso comunitario y conflictos de interesesresrel comisariado y algunos
ejidatarios. Aunado a lo anterior, ese mismo afimiteiba el periodo de gobiernos

municipal y estatal, dejando nuevamente a la defigaguimiento de dicho proyecto.

Como afortunadamente nunca funciono la iluminaeildnterior de la gruta, los
cableados y bulbos fueron saqueados poco a poda fae hoy se encuentra casi
totalmente desmantelado. Pero para cuestionesotkrpidn ambiental o para evitar la
introduccion de personas sin permiso, no se cuEmanecanismos de supervision de la
gruta, de las areas de vegetacion circundantegadaguna que sirve a veces de
basurero. Lamentablemente gran parte de los apeyasfraestructura ahora vuelve a

estar desmantelado.

Ante este panorama, los ejidatarios han actuandovgraente, pues no se
procede ante las faltas cometidas ni se estabsererones para exigir que se cumpla lo
acordado. Aunque ha habido, como hemos dicho, forydapoyos financieros, en
especie y en capacitacion, son apoyos que no lafieazmente el impacto esperado
para desarrollar ecoturisticamente la cueva defamaa responsable. En este sentido,
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esta investigacion identifica que las causas sendéiciencias de ambas partes: la

institucional y la ejidal o comunitaria.
a) La parte institucional

Es de esperar que las instituciones estén digsuiasitorgar los recursos,
pero gran parte de los apoyos se otorgan sin ameg@tion integrada ni participativa,
poco se obedece a los estudios de impacto ambeemniabilidad social del proyecto.
Pareciera que con otorgar los apoyos es suficeejendo de lado los recursos para
asesoria y seguimiento técnico a lo largo del proye Las instituciones
gubernamentales en cualquier nivel estan dispugsias otorgar los apoyos, pero en
este caso no se previo la pasividad de la organizagidal ni las escasas capacidades

de gestion local, indispensables para lograr ehottpesperado en los proyectos.
b) La parte comunitaria

En el ejido se carece de un sistema de reglas gcderdos colectivos que
regulen las acciones de sus miembros en lo quectspl cuidado de la gruta y de la
infraestructura que se ha generado para el progeceézoturismo. El patrimonio natural
como la gruta y la riqueza biologica del sitio socestodiada por los ejidatarios, por lo
que el interior de la gruta es vulnerable a losodagixpuestos anteriormente y no se
tienen acuerdos para controlar la caceria ni lsaesibn de recursos naturales. Se
requiere de mecanismos de supervision y de sarcjpara hacer cumplir los acuerdos

establecidos y reglamentos ejidales.

Al no contar con una regulacion local ni con codites de labores
comunitarias, nadie se considera responsable pat&ipar en obras para el bien
comun del ejido. Como argumenta Elinor Ostrom (1986 caso de que se acuerden
ciertas reglas comunitarias para controlar el aggbamiento de su capital natural, es
necesario considerar mecanismos de supervisioh paca observar el cumplimiento;
de igual manera es indispensable una serie deosascgraduales que sentencien las
faltas cometidas. Si nadie vigila ni sanciona lakka$ cometidas ¢Qué efectividad
tendran los acuerdos y reglas establecidas pocamanidad (Bojorquez-Vargas et al,
2008; Ostrom, 1990).

9. Conclusiones y propuestas

El ejido Los Sabinos posee un capital natural cochma potencial ecoturistico
gracias a los atractivos de la gruta, su alto vedaidgico por ubicarse en los margenes
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de una importante reserva natural, su cercaniacaidad y la oportunidad de recibir
apoyos gubernamentales. Aprovechar responsablemstet@otencial turistico depende
principalmente de mayor disposicion y voluntad ajig de una organizacion entre sus

miembros para lograr una planeacion integral yadgol plazo.

La oportunidad de obtener recursos de las instities gubernamentales puede
aprovecharse para orientar estos procesos. Serse ¢l beneficio de recibir apoyos
financieros y de capacitacion de diferentes fuemmsstucionales debera considerarse
un proyecto de acompafiamiento y asesoria contougs, el brindar apoyos no solo es
suficiente. Muchos ejidos y comunidades requieremsksoria constante debido a que
las actividades relacionadas a ofrecer el ecotarismson aprendidas a lo largo de su
vida, por lo que requieren de un acompafamientofoualezca sus capacidades de

organizacion.

Al desarrollar mecanismos comunitarios mas clarosogvincentes para un
mejor manejo de sus recursos, la rendicion de asgasi como mayor involucramiento
y participacion comunitaria en éste y otros proygctpromovera acciones de

reciprocidad y confianza entre los miembros delceji

Especificamente al proyecto de ecoturismo, esngerie que los apoyos, los
recursos y la asesoria de las instituciones seantlioados a la elaboracion de un plan
de manejo integral participativo que procure lal@titlad natural de la gruta y que
pueda seguir soportando la actividad de espelsatoria través del tiempo. Como
recomendacion inicial puede contemplar los sige®muntos adecuados en base a los

propuestos por Allemand y colaboradores (2008):

1. El manejo de visitantes en un ambiente vulnerab&bed ser
rigurosamente planificado para alcanzar los olgetide conservacion por
los cuales fue establecido y, a la vez, lograr Iggevisitantes tengan una
experiencia de calidad y puedan satisfacer sut¢tpas.

2. El establecer una capacidad de carga es relati@asy vez dinamica
porque depende de la variacion de indicadores ggénslas circunstancias
pueden cambiar. Esto obliga a revisiones period&agin el monitoreo de

los sitios, y que aportaran a las decisiones desjnan
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Para ello es necesario establecer un sistema ddtoneon profesional-
comunitario que evite llegar a los limites e impeglie se dispare una alarma de

impactos ambientales o contingencias por accidelgdss visitantes.

De lograrse disponibilidad local, asesoria profesio asi como apoyos y
seguimiento institucional para desarrollar una @éion participativa de manejo para el
proyecto de espeleoturismo a largo plazo, se remuai considerar los siguientes
factores de atencion:

* Talleres de educacion ambiental y organizacionah pas habitantes de Los
Sabinos

» Talleres de educaciéon ambiental para los visitastdse funciones ecoldgicas
de la gruta, sobre los posibles dafios que el toripoede causar y de las
precauciones para evitar accidentes.

* Planificacién de estacionamientos lejos de lasasiev

» [Establecimiento de senderos externos e internamibita de alternativos en
casos de accidentes o alguna contingencia

» Sefializaciones (cartelera de ubicacion y orientaaidurista)

* Planes de contingencia a desarrollar en caso degencias

e Monitoreo de indicadores ambientales, y

« Control en el tiempo, cantidad y forma de las asit

Si bien, el principal interés por el aprovechanvesiistentable de los recursos
turisticos de Los Sabinos debe recaer en los misasidentes locales, es importante
gue exista un permanente acompafiamiento y apoyalioaedo de las instituciones,
principalmente por los promotores iniciales delypaio, en este caso, del sector
turistico y ambiental de los gobiernos municipalsyatal. O bien, por asesores expertos

en cuevas o en ecoturismo.

Cabe mencionar que por situarse en los margenda deserva federal, las
autoridades de ese nivel comoMANP y CONAFOR pudieran destinar mayores
esfuerzos para la coordinacion con los gobierncalds y la coherencia de sus apoyos
con los proyectos sustentables que tienen poteeciakl ejido, como es este: el
espeleoturismo. Si bien, cuando el Programa de jdade la RBSAT haya sido
finalmente dado a conocer, es de esperar que ladictanes determinadas en Los
Sabinos para la actividad turistica pueda ser noadif y adaptada a las condiciones

que regira este Plan de Manejo del area naturtdgica.
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Es importante insistir que en cualquiera de susatdatles, la planeacion de
esta actividad no debe dejar de lado los prograteaseguridad ante contingencias o
accidentes durante la actividad turistica, y pdla, @s indispensable la adecuada
capacitacion de los guias locales y la regulac®tod participantes en esta actividad
turistica. Para muchos visitantes la apreciacioh rdando subterraneo es una
experiencia Unica y si se espera que sea unadaaditiristica responsable, entonces se
caracterizara por la buena impresioén de los vittrpor los cuidados en el exterior de
la gruta, por la actitud y preparacion de los guias facilidades y servicios
complementarios del establecimiento, por la caldiada informacion que recibe o esté
disponible y por la seguridad en el recorrido,casno el cuidado y conservacion de las
galerias subterraneas (Moreiro, 2008).

Para hablar de que localmente las grutas searadal®icomo patrimonio natural
y por lo tanto, se garantice en mayor medida stepc@®n, es necesaria una mayor
instruccién sobre las mismas como ecosistemas selagcios ambientales que brindan.
Para ello, también sera indispensable el estahletionde acuerdos y reglas ejidales
que inciten la colaboracién y cooperacion entre susmbros. En este sentido,
podremos hablar de mayores casos donde se praaigespeleoturismo de bajo
impacto, pues sera manejado, protegido y guiadolgmmismos duefios de estos

ecosistemas.
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Mociones basicas para un encuentro espiritual ers laisiones jesuiticas

de guaranies en Misiones, Argentina
Graciela C.G. de Kurfa

Angela Beatriz Rivero

Graciela Cambds

Naturaleza, Historia y Arquitectura son los ejesnoeptuales desde los que
desenvolveremos una red significativa de relaciargse espacio fisico y espiritualidad en
las misiones jesuiticas de la provincia de Misipn&@gentina. Utilizamos para ello la
aproximacion desde la interpretacion y explicaadéhpatrimonio que fuimos develando en
nuestra trayectoria de investigacion en el aresstielio.

La Naturaleza como territorio apropiado y escende@spiritualidad

La Historia, dimensién concebida como una consibucsocial emergente y situada
en un contexto de multiples entradas: europea, ieamex, profanas y religiosas, escrita por
jesuitas y guaranies

La Arquitectura como el territorio construido qugeesa en su materialidad el aliento

motivador que trascendiendo al ego da sensaci@odkr y cobijo.

Introduccion

El desarrollo del proyecto de renovacién conceptedlmundo jesuitico-guarani,
sostuvo una fuerte dialéctica entre territorio pigsialidad que se redita en la actualidad
cuando el turista visita alguno de los cuatro camgs que la provincia de Misiones,
Argentina, ofrece al publico, y que son patrimamigndial segun UNESCO desde 1984.

Los mismos han pasado por distintos estadios @éatdficacion turistica, y siempre
su atractivo mayor ha sido la particular relaciare egstablece la piedra construida con el
espacio natural en donde se implanta. Ello resultan anclaje fuertemente enraizado en las
caracteristicas misticas que impone una naturadzsbordante y prédiga que ya
evidentemente descubrieron tanto guaranies comuitgesy que dio como resultado las
distintas maneras en que ambos han planteado gasi@s de convivencia. Asi, asistimos a

una interrelacién particular entre el espacio fisycel construido en el actual territorio. El

Graciela C.G. de Kuna Arquitecta (Universidad de BseAires Argentina), Doctora (Universidad de Sayill
Espafia) Magister en Educacion por el Arte (UnigagiNacional de Misiones (U.Na.M.). Profesora gitwkgular e
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2Angela Beatriz Rivero Licenciada en Turismo (Univaasi Nacional de Misiones Argentina) Doctoranda en
Ciencias sociales FLACSO Facultad Latinoamerican@iencias Sociales Buenos Aires Argentina. Master en
gestién publica del turismo, calidad y sostenibiidJniversidad de Andalucia Espafia. Profesoratitul
investigadora de la Facultad de Humanidades y Gisr@bciales Universidad Nacional de Misiones
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primero con su dinamica, diversidad, ambientescyrsms y el segundo con las actividades,
funciones, asentamientos humanos, relacionesreantio.

De esta manera, cuando el espacio fisico esbozeanaeterizacion propia en cuanto a
su ambiente y recursos, el espacio construido lpmas variantes, nos remite a las formas
del planteo tradicional del rectangulo de piedomstderado como el area mas visible de la
reduccion: la tipologia Misidén Jesuitica. Tomarenastas categorias para profundizar en
coémo operan conjugandose en un conjunto de imgli@amue desarrollan su sustento, dando
materialidad a la espiritualidad, mediante algurestadios (macro/medio/micro) de
acercamiento a la cuestion.

La intervencion desde la planificacion de recursterpretativos, en nuestro caso echa
mano de los recursos materiales y de los intargjidea disponer una trama que permita al
viajero remitirse a distintos planos sensoriales¢@htacto visual en un caso y a la evocacion
en el caso de los intangibles. Mas alla de los cigpedescriptivos sobre los restos
monumentales de las misiones y de empresas celuramo la primera imprenta del Rio de
la Plata que funcioné alli, nos interesa develactyalizar un dialogo de un proyecto cultural
pretérito que puede renovarse con nuevos actoret temritorio. El significado de la obra
arquitectonica y editorial que tomamos en estewddies puesto en un escenario renovado
donde los protagonistas son personas en busca pkriencias significativas. El plateo
original jesuitico guarani en este nuevo contexdpaita nuevas emociones y respuestas. Lo
gue entrega una visita a estos sitios es la pukEdilde trasponer los muros con la mirada y
contactar la belleza, imaginar la verdad de suswigobladores y disfrutar la sabiduria de las
soluciones expresada en la ambientacién del hatmtatinitario como un lugar privilegiado

para la dimension trascendente de las personas.

La mision jesuitico guarani, recursos para la resacion de problemas de disefio
arquitectonico
Variados fueron los problemas que tuvieron quelvesdos jesuitas y guaranies,

algunos referidos a la arquitectura. Emplearon pHeoarecursos de disefio que todavia hoy
pueden observarse en su territorio. En aras dealsaei un conocimiento que puede
multiplicarse por el efecto que genera la educacionformal en alianza con el turismo,
recorreremos algunos de los relictos actualmentrtab al publico, dejando constancia de
gue hay un gran patrimonio en atractivos potergiglee alin no estan puestos en valor para la

visita en muchos de los treinta pueblos jesuiticargni finalmente establecidos en la region.



Entraremos primariamente en la misién de Santa aMae Mayof, situada en
territorio misionero, sobre la ruta provincial Nt&rcana al rio Uruguay (actual limite entre
Argentina —al Oeste- y Brasil —al Este-).

Su maxima riqueza, resulta del ambiente un plarfwesana suave lomada, en
dominanciay su relacion con la instalacion de la mision jesoHguarani, en el sitio que
domina visual y espacialmente el territorio circanig y las adaptaciones tipologicas a que
dieron lugar las dificultades que ese tiempo y tesgtorio proponia. La prominencia, el
resalto, la altura, la implantacion en un punto mhamte, ademas de las cuestiones defensivas
inherentes a ello, implican la busqueda de unzigglamas proxima con el Supremo y ello
imprime un sesgo espiritual intimo que involucréualsta, casi imperceptiblemente.

De esta manera, las hipétesis que se abren aceldearazon por la cual se elige este
lugar destacado por una cierta altura habria geeaoas posiblemente en cuestiones de
indole defensiva como ha ocurrido a lo largo dehitoria en los periodos en que la
incertidumbre y la inseguridad predominaron. Chugo#éia nos asiste en relacién con esto
cuando afirma queEn su aspecto fisico, la ciudad medieval (...) a8 necesidades (...) se
sita en lugares dificilmente expugnables: colioaitios abruptos.>.

Siguiendo con nuestra hipotesis podriamos pensénes, en cuanto a Su
establecimiento en un punto de dominacién con otspee su entorno, que la ubicacién del
espacio construido mas importante de esta misiduaitjea, responde a una implantaciéon
medieval, contrastando con ello el aspecto morfotbde ese emplazamiento que siguiendo
el orden establecido, plantea una organizaciénnarloe indole barroca, con el centro de la
composicién ubicado en la plaza representandindarcion en las ideas barrocas de
participacion y persuasion de la trascendencia @eila y en su ordenamiento terreno, en
base al plan de Diogespaldada por ellcleo edilicio(principal) constituido por el templo,
colegio y cementerio (Gutiérrez, Ramadn).

Adjuntamos para ello una zonificacion del rectadogobnstruido, este es solo el
espacio conformado como el centro de la misiongya la misma estaba constituida por
plantaciones, puestos, capillas, estancias y astlaw que desplegaban una verdadera red
sobre el territorio, con lo que consolidaban lakaienes entre las misiones, situadas
generalmente entre 10 y 20 km de distancia enlas,alna jornada de caminata, excepto
aquellas dedicadas fuertemente a la ganaderia.

* Proyecto de Investigacién Recuperacion de Sanéosres del Japon y Santa Maria La Mayor . Sistema
Jesuitico Guarani. Re.Sa.Ma.Ja., Secretaria dstigaeion de la Facultad de Humanidades y Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Misionegefitina, 2000/11

> CHUECA GOTIA, Fernando (1990): Breve historia tebanismo. Barcelona: Ed. Alianza, p. 145



Alli, en el centro, se refuerza la sensacion
mistica, el sentido de resguardo cuando se obterva
compacidad de nucleo conformado por el Templo, el

Cementerio, el Patio del Colegio y el de los Taber

y diferente de la implantacion tradicional que abic

en linea los cuatro espacios definidos

funcionalmente.

1. TenII

1l.a. Templo Ly .

5 Cemepm = I I <+ El andlisis lo realizaremos tomando a la
i' %ﬁ%‘; - mision de Santos Martires del Japon. De acuerdo a |
5. Plaza === W observado en el plano hecho en 1792, probablemente
6. Viviendas indigenas/7. Huerto

por orden del Gobernador Doblas, primero y luego
tomaremos el plano del sector templo y colegio @61 que fuera realizado a los efectos de
solicitar fondos para el reemplazo del techo deiple en el sector cercano al altar que
amenazaba colapso.

Comenzaremos por el planteo general como deciaposel se ve fuertemente
desarrollada la concepcién barroca que propiciaraCbntrarreforma del siglo XVI,
recordemos para ello su caracter escenografico gumental. Baste pensar en lo que
representaria para cualquiera, sea indigena olegarlal enorme claro y encontrarse con
aguel poblado caleado en blanco, contrastando keerée de la selva. Geométricamente
organizado, lo que implica una regla dimensionalma constante constructiva y que la
tension fuera en aumento hasta llegar al centia, @aza y en su punto culmine, donde
confluyen todas las miradas, el Templo fuertem&u®nico, dando caracter de permanencia
al conjunto. Reposo y tension propios del dinamibaawoco

Conceptualmente, el efecto escenografico buscado Ipgrar la méxima emocion
tiene un sustrato que como dice Chueca Goitiaydiita Pierre Lavedan, se desarrolla a partir
de los tres principios (del urbanismo barroco)o&bBon los siguientes:

a) La linea recta

b) La perspectiva monumental

c) El programa o la uniformidad

Vemos en este plano el programa desarrollado: rdfatessmo de la plaza reforzado
por un frente continuo que corresponde a los ed#fimas importantes de la organizacion
(Talleres, Colegio, Templo y Cementerio) en unsuelados y en los tres restantes, Casas de
Indios. Este frente continuo con el Templo en sot@unas importante configura el telén de

fondo y remate de la perspectiva monumental déalzap



El acceso principal indicando hacia ese frenteicoat la linea recta con que se
materializa, en forma conceéntrica a ello se obselas plantaciones, habitualmente de yerba
mate y algodon y vias de comunicacion que relabi@amaa la mision con las otras
conformando una densa red de sendas, caminos yepugme deciamos, daban cuenta del
conocimiento del territorio.

Del conjunto sobresale en altura la torre del carapa. Se presenta exenta a la
izquierda de la fachada del templo y retranqueaiti@leida en el patio del colegio, dandole
de esta forma primacia al acceso principal al temya que es esta fachada la que se presenta
en ultimo término. La importancia de esta torré estda porque no soélo cumplia funciones
de sostén de las multiples y de diversos tamafia@supanas que tenia la mision jesuitico-
guarani, segun consta en los inventarios y quelenaadera que a la vez contenia las esos
diversos tamafios de campanas para, con distintacatidad, marcar las diferentes
actividades —no solo rituales- que organizabanida eotidiana de la comunidad. Otro uso
probable de la torre, en su rol defensivo, es conmador o atalaya por ser el punto mas alto
del conjunto. Posiblemente también tendria este patreloj de s8| si notamos la columna
gue se eleva en el medio. Los puntos elevados psgeastuvieron misticamente ligados a la
invocacion. En Santa Maria La Mayor ello se perodmdre el paisaje y lo que queda

® SUAREZ, Buenaventura (2009)



construido de aquel tiempo, un espacio propicio iQuga a los visitantes a trascender las
fronteras de cualquier concepcion religiosa o fifics en pro de su mundo espiritual.

A continuacion analizaremos el Templo de la misiBn.el caso particular de Santa
Maria La Mayor el templo fue arrasado por el fudgoante la década de 1730, dejando un
vacio que fue utilizado como plaza secundaria.

Lo sucedido sin duda quedo en la memoria de loswdooes de la mision, de la misma
manera que en Europa ello fue la piedra basal queqiitectura derivo del paleocristiano al
romanico. Es decir cuando se posibilitd la consiarcde techumbre de piedra que resistiera
mejor el fuego que destruia frecuentemente los ddema bellisimamente decorados del
primero. Fue tan importante para la espiritualigad analizaremos ambos comenzando por el
templo llamado “provisorio” en Santa Maria.

Después del incendio que acabd con el templo sg@edhespacio de transicion entre
el patio del Colegio y el de los Talleres, dondeseontraba la Administracion con el fin de
establecer en él un templo provisorio que a todess|, resulté el definitivo, ya que si bien
consta en los inventarios de la expulsion (176& sgi hallé un gran acopio de materiales
para la reconstruccion del anterior destruido, mbohen los afios precedentes brazos
disponibles que realizaran su reconstruccion ya tpgos se dedicaron a tareas de
sobrevivencia, relacionadas con la alimentacionogopmas. Analizaremos entonces, los
recursos arquitecténicos que les permitieron laun@bnalizacion de este espacio,
transformandolo de una funcion primaria como elpargy administracion a una sublime
como lo es la espacialidad de la fe.

Tenian ciertas restricciones, la mas importantdeete proveer otro espacio para la
funcién perdida, para ello, construiran un espdpo galpén con la misma técnica de
estructura de madera y cerramiento pétreo en eldade del patio de los talleres, con lo que
logran que ese gran espacio se consolide, ya guds lindero con el cementerio, era solo
un muro de cierre. La otra condicionante muy fuqtte tenian era la accesibilidad del templo
nuevo, ahora debian resolver cdmo accedian lostdstusuarios, divididos por género,
desde espacios permitidos a tal fin.

En el grafico que se ofrece a continuacion puedesevias modificaciones espaciales
acontecidas, el de arriba la disposicion origiyakl de abajo el posterior refuncionalizado
para templo.

En el primero se observa la divisoria de espacara pcopio y administracion, con
galerias de ambos lados y acceso por el patialiet tomo corresponde funcionalmente ya
qgue su relacion mas fuerte se da con ese sectsr.atoesos se resuelven en sentido

transversal al largo total del volumen



En el segundo, vemos cdmo los muros de cerramgentorrieron hasta el borde de la
columnata de ambas galerias incluyéndolas y tramgfuidolas en naves laterales, los accesos

/ principales (son tres uno central y dos a

—m———m————#—————8\————m—= cada lado en correspondencia con las

B tres naves del templo) distinguen una

espacialidad axial a lo largo del eje

mayor del templo con remate en el

espacio del presbiterio donde se instalan

los retablos y el altar, luego del cual, se

distribuyen las tres sacristias. Dos
accesos secundarios, permiten la
relacion directa desde el patio de talleres
y el otro desde el patio del Colegio. Esta
disposicion en sentido Norte-Sur con el
acceso principal sobre la placita
secundaria que ha dejado el antiguo

templo incendiado, les permite resolver

el problema de la entrada diferenciada
por sexos: las nifias y mujeres entraran por laadanplacita, y los nifios y hombres podran
hacerlo por el de talleres o el del colegio. BEstasion provisoria y circunstancial,
consecuentemente carecera de cupula o simil dalijde sera reutilizado el antiguo tejado.

En la imagen puede verse una toma del
muro que permite el acceso desde el patio de
los talleres con una columna de la reformulada
galeria incluida en él.

Algo bien distinto es el planteo del
Templo antiguo, debido a la coincidencia entre
las dimensiones que ha dejado su huella luego
del incendio y el tiempo transcurrido, y el

templo de Santos Matrtires del Japon la mision
jesuitica mas cercana a Santa Maria La Mayor, dedadista sélo 16 kildmetros y que fuera
sede desde la cual los martirefios desarrollarcemipresa de fundar su nueva reduccion,
podemos inferir que el primero fue el modelo aipddl cual se construy6 el segundo, como
espacio que fue el epitome del encuentro intimgpyritual y cuyogeniusleci ain nos ronda.

Esto al decir de Aldo Rossi:La eleccion del lugar para una construccion conarebmo



para una ciudad, tenia un valor preeminente enwhao clasico; la situacion, el sitio, estaba
gobernado por el genius leci, por la divinidad lgcana divinidad precisamente de tipo
intermedio que presidia cuanto se desarrollaba ea mismo lugar”. Rossj nos asiste
tedricamente develando los mecanismos que faciliteastra apropiacion de cierto relato
acerca del espacio y que anclan en nuestro seintir@s y espiritual.

En cuanto al templo, nos reservamos este anakgisc@lmente ya que en él se
concentrara la maxima expresion puesta al sendeida emotividad y de ese encuentro
intimo y personal. Es por ello que el esfuerzo def estard centrado alrededor de esta
premisa proyectual, esa idea fuerza.

Las constantes que vienen dadas desde Europa,osagstinadas a cuestiones
naturales y culturales locales, algunas como larmemtacion o la orientacion, es decir lo
iconico y ambiental son de raigambre americana,pelede verse en las esculturas sobre flora
y fauna local en el templo de Trinidad (Paraguayasobases en forma de filodendro (en

odendro

N

guaram’Uemb,hll aitifolium Liebnf) en las columnas de arenisc eI patio
del Colegio de San Ignacio Mini (Argentina), recsréécnicos que mediatizan contenidos
ideolégicos y ayudaban a metabolizar las enseBatea evangelizacion.

El templo de la mision es tipo galpon de tres naues principal central de mayor

altura y dos laterales, separadas entre si poestnactura de madera compuesta por pilares y

"ROSSI, Aldo (1992): La arquitectura de la ciuddarcelona: Gustavo Gili S.A. p. 74
& Banco de objetos de aprendizaje y de informac@ladniversidad de Antioquia, Colombia,
http://aprendeenlinea.udea.edu.co/ova/?q=noda&éB88ulta 28/2/11




cabriadas, siendo el cerramiento de muros no gedam sea que soOlo se soportan a si
mismos y no al techo. La cubierta del techo testauetura de madera terminada con las
llamadas tejas perneras o musleras, similaresesfagiolas. Sobre los tirantes se desarrollaba
una capa de cafias y barro sobre la que se asentab#@jas cocidas luego de afios de
estacionamiento ambiental, como sefala Sanchezadabr ello fue confirmado en la
campafia arqueolégica que hiciera el equipo de figaesdn durante 2062

Con el empleo de esta estructura de madera sébbogramayor sentido comunitario,
debido a que los apoyos puntuales generaban uasasgm escasa entre los fieles, acorde a
la filosofia de la orden. Este tipo de templo, rené¢ antecedentes europeos es “‘una
adaptacion realizada por arquitectos misionerosaiigen aleman, espariol e italiano que
enfrentaron una situacién inédita a solucionar, alé su importancia®®. Con esta forma
constructiva se resolvian las restricciones deladasa mano de obra no entrenada ya que si
bien los indigenas trabajaban la madera para comsuis chozas, la magnitud del nuevo
emprendimiento superaba la manera tradicional lpeala tecnologia maderera en gestacion
ya gue los conocimientos sobre la dureza y resistenlas cargas de las maderas utilizadas
en las antiguas construcciones no era suficiemtelpanovedad de la escala necesaria.

Esta estructura lignea, tiene un efecto particeida comparamos con los anchos
pilares que deben soportar una béveda de piegaogia a la cual pertenecen los templos
del segundo periodo, a la manera romana como saeld@rinidad (Paraguay) y San Miguel
(Brasil).

Tomaremos para visualizar lo dicho la iglesia dmidad de la que se adjunta una
fotografia donde pueden verse los arranques dédesdas pétreas y la siguiente es del
interior de El Gesu de Roma

Pueden verse, salvando las cuestiones de escaaiasente al considerar la altura
de los pafios murarios, considerando las caren&asolbgicas debidas a incipientes
descubrimientos en el dltimo tiempo de reservasaleue permitieron su construccion. Se
observa la disposicion de las bovedas que rodelbardipula absorbiendo parte de sus

empujes y el arranque de las pechinas que la sasten

° Ver informe Re.Sa.Ma.Ja.l-ll, Secretaria de Irigasién Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales
(F.H.yC.S.) Universidad Nacional de Misiones (UM3.

0«Arquitectura en la Argentina, Litoral”, Args.Aseiw; Miguel y Gutiérrez, Ramén, Editorial

EUDEBA, Buenos Aires, 1980, pags. 52



En el planteo en fachada, vuelve a verse que latidneideoldgica responde a un
orden triadico — Padre, Hijo y Espiritu Santo -téaen lo referente a la organizacién en

vertical: las puertas de acceso con la centralelgdsda en correspondencia con la nave mas



alta, los aventanamientos con el central mas metevg el
remate en hastial de madera con una cruz muy iamgertEn
cuanto a la horizontal, el orden se manifiestaosrires accesos
separados por dos pilares a cada lado del poitatipal mas
elevado.

En la planta observamos como a ambos lados deldaemp
aparece una galeria compuesta de catorce intersmam
sucesivos que contindan la estructura interiorcéxhienzo de
la galeria de la derecha se presenta un baptisédeimento que
a esta altura del desarrollo de la cristiandad,de@do de

presentarse como habitacion especial en Europagasidicha

funcion incorporada al cuerpo principal en la figutismal. El
baptisterio primero como objeto arquitecténicoaalsl del templo debido a la gran cantidad
de fieles que se bautizaban y que luego fue incadamocomo habitacion especial al cuerpo
principal de la iglesia para ser posteriormentasfi@mado en el espacio que rodea a la pila
bautismal careciendo de paredes que lo rodean qgiroes un subespacio dentro de la
totalidad del templo. Volver a las formas antiguadicaria que mundo americano eran
numerosos los bautismos. A continuacion presentamaietalle del plano elaborado en 1786
ajuntando una solicitud, ya que aparentemente debiser cambiados los tirantes rotos
comprendidos entre los pares de columnas nUmem\sigieve para su reposicion, asi como

cambiado el sector del techo comprendido entredhsnnas nimero seis y diez.

En el interior del templo se observan cinco retabém la zona del remate del
recorrido, uno en el muro final de la nave printipdos en cada lado de las laterales, uno de
frente y otro a un lado, sobre el muro lateral. biggm aqui se observa el planteo barroco
cuando se concentra el maximo esfuerzo arquitexidm traducir mediante una composicion
sensible que aumente la capacidad de provocar ¢eiémal proponer el incremento del
movimiento en el punto focal mas importante delgiemAqui se ve claramente como los
muros que nacen de la idea son los conformanteggpecio, como nos acerca Aparicio

Guisado cuando tituld:os sentidos y el alma de los muros: la emacibn

1 APARICIO GUISADO, J. M. (2000)¥E! muro.Madrid: CP67, Universidad de Palermo, ASPPAN, p.
205



El muro lateral presenta a su vez, tres nichos pamal que une al templo con la
galeria lateral y el cementerio, en una sucesiodadenichos, portal y nicho, previos a los
altares del remate. En la forma de la horadacidoslanchos muros de piedra, que superan el
metro y medio de anchura en muchos casos, tamb@&mn&amos recursos de disefio que
ayudan a la emocién, recurriendo al achaflanamigatterminacion perimetral — como puede

observarse en la planta de 1786 - para que ladsizate y se entretenga en la rugosidad

caleada de la piedra, derramandose en el interior.

Referencias

1Sacristia
2Antesacristic
en relacion cc
el Colegio

(habitaciones

4 Altares
6Baptisterio
7Portal al
cementerio
(superior)
7Portal al
colegio
(inferior)
10Torre de
campanas
Retretes (aba
izquierda)

: of

"El muro opuesto con la misma organizacion une méelial portal con la galeria
lateral y el patio del Colegio. Este desarrollo eespiar entre ambos muros fomenta la
linealidad de ese tramo generando una especieadgvidad que contrasta y anima aun mas
el polo de emocion al aproximarnos al presbiteral gltar, final del eje que comienza en el
acceso compositivo, término, movimiento que leatdido al conjunto.

Detras del muro del remate del templo encontramaadristia con una ante-sacristia a
un lado y una-pos sacristia del otro, siguiendeneto de los altares. La llamada ante-
sacristia conectaba mediante un pértico abiertteneplo con el Colegio o residencia de los
jesuitas, que se presentaba parquizado, un pdiaado. También en él, se puede ver el
sistema de recoleccion de aguas de techos, queduepar el aljibe y los retretes, regaba los
sembradios de la Huerta de los Padres.

En el angulo interior noroeste del patio del calegg observan el refectorio con dos
ante refectorio a cada lado, uno en relacion centédleres y otro con el colegio. Las
habitaciones del borde nordeste, las principalesejor orientadas, son los dormitorios,

biblioteca y areas de estudio. Al momento del @anaiento de los jesuitas, la biblioteca de



Santa Maria La Mayor estaba bien dotada de libnpsdsos fuera y dentro de las misiones.
Contaba con noventa libros de los cuales ochentlmsy estaban escritos en guarani. El
inventario de 1768, rez&n guarani: Ruiz de Montoya; Arte y Vocabularioisse&smos en
cuarto. Dicho; Tesoro; dos tomos en cuarto. Restibes, tres; Vocabularios, tres. Dicho;
Sermones y Ejemplos, un tomo en cuarto. Dicho; fiact; un tomo en cuarta

Las habitaciones del sector noroeste con el almame el centro, fueron las

readaptadas en Santa Maria La Mayor que pasartandeuna funcion administrativa a ser
un espacio consagrado a la Fe. Cuales fueron es#ifaaciones?
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En el detalle del plano del Archivo General de kBciin de 1786 que se expone a
continuacion pueden verse las cuestiones refeddas recursos de disefio empleados en
lograr la maxima emocion en los usuarios. La aegtira puesta al servicio de la Fe en ese
entonces, puede ser observada, vivenciada y caatepida desde la multiplicidad de
miradas que actualmente trabajan sobre subjetiegjambnocimiento sensible, espiritualidad,
religiosidad y otras.

En el angulo sudeste del colegio, en su encuentreksector de la ante sacristia hay
una habitacion en la que aparentemente se dabadenh de retretes, aparece en el plano con
el nombre de “comunes”, que era la denominacionsgue daba a este sector en ese tiempo.
Se puede ver su estratégica ubicacion, aislados,rekcionados con el templo y el colegio,
facilitando su limpieza con el agua de lluvia casala de la que se habld anteriormente. No
s6lo se cubrian las necesidades espirituales nmeddogma, también las fisicas por medio
de sistemas eficientes de acopio — acequias, mwgEsytajamares, aljibes - y destino de las

aguas negras asi enriquecidas.

Y las imagenes?
Analizando los recursos de la espiritualidad segoas con las imagenes,

especialmente aquellas que tuvieron relacion can utlizadas para ilustrar las
publicaciones de la imprenta de las misiones, #nauyas sedes fue justamente Santa
Maria La Mayor. Ello obedece a que si bien endaag de los textos impresos en los
talleres de las misiones no hay una preocupaciampaesitiva importante, dejando la
organizacion a una centralidad simple, un tratatoi@parte merece el disefio de las
imagenes que acompafian algunos de ellos. Habrgequigurosos con lo visualizado,
advertir entre los pliegues, develandolos, debidaamtrol que todo este tipo de
manifestaciones ha sufrido a lo largo del tiempdadeligiosidad como manifestacion
mas primaria de la espiritualidad, sus necesidadeencias y formas — baste para ello
pensar en el conflicto iconoclasta bizantino, gemglo -. Es que el problema de la
imagineria religiosa, especialmente a partir d€datrarreforma y de la Inquisicién,
desarrolla nuevos matices y lineamientos que hqué&nestas sean incorporadas a los
textos como medio de lograr mayor grado de coneetiventre las ensefianzas de la
Iglesia y el lector. Las imagenes fueron la piatkadoque del sistema visual dirigido a
los creyentes y a los en vias de serlo, debidocdn@ginte al caracter agrafo de la
mayoria de esos receptores, pero también por gnameia en lo referido a piezas

gréficas, como veremos.



A partir del Renacimientd, con la imprenta como medio se comenzaron a
desarrollar como nunca antes, dos sistemas viswaleparalelo, el iconico y el
tipografico. Mientrasla pintura evocaba ilusiones del mundo natural empesficies
planas (...) la tipografia creé un orden de la infacidn y el espacio que era
secuencial y repetib¥ La impresién se desarrollaba a partir de marcauwementos
en el empleo de imagenes grabadas en madera dibrtws tipograficos, donde se
imprimia primero lo tipogréfico y luego se le agabgn las imagenes mediante el
grabado. Si bien como dice Benjamiin todas las artes hay una parte fisica que no
puede ser tratada como antafio, que no puede sustrag la acometividad del
conocimiento y la fuerza moderidsse necesitar4 aln un tiempo de saberes
compartidos y conocimientos nuevos para que puiadhdizarse la impresion mecéanica
de imagenes, continuandose con la doble carga pagyréifia primero y grabado
iconografico posterior. Ello se resolvera con laragpon de la fotografia hacia finales
del siglo XIX, Benjamin Day, del periddico norteainano The Sun, en 1878 inventd
un método para impresién de imagenes denominada bonor “bendéi” casi al mismo
tiempo en que el Puntillismo francés de la mandSdmac y Seurat desarrollara su
técnica de separacion cromatica. Al decir de Jdeisdrickson:el descubrimiento de
Ben Day es paralelo a otras investigaciones conteneas en el campo de la Optica
analizando los efectos visuales (...) mediante dhmngento abstracto de los temas
figurativos..®

Entonces, anclaremos el tratamiento de las im&genelos tiempos de la
imprenta jesuitica en lo antedicho, considerand@reteso de construccion de un
corpus iconico a partir de un enfoque integradosideemas signicos que interactdan
segun ciertas constantes y dificilmente encontraseran este tiempo rupturas
consideradas impropias debido a la custodia pemtardge la inquisicion, como nos
acerca Hofmann... recurrimos a los elementos fundamentales derlas &igurativas
cuando tenemos que transmitir o descifranr un mjersscrito..’

Para adentrarnos en el tema de la iconicidad, @sldeelacion entre la imagen y
lo que representa, deberemos comenzar por recormeer elementos formales
responden al concepto de tipo y cuales al de modRama ello desde su definicion

diferenciaremos que... la repeticion es una constante en los proceditogerde

3 CAMBAS, KUNA Y RIVERO: Breviario de la imprenta de SarMaria La Mayor (en prensa)

Y MEGGS, Philip. B. (1991 Historia del Disefio GraficoMéxico: Trillasp.104

1S BENJAMIN, Walter (1982)La obra de arte en la era de la reproductibilid@tiica.Buenos Aires: Flacso p.1
18 HENDRICKSON, J. (1989)Roy LichtensteinColonia: Benedict Taschen, p 41

" HOFMANN, Amin (1996)Manual de disefio gréfico. Formas, sintesis, aplicaes.Barcelona: Gustavo Gili, p.
21



ornamentacion, que deriva ademas en una serialigiagl exige la simplificacion de
cada elemento, de cada forma hasta llegar al aigato y acentuacion de un elemento
ritmico recurrente que provoca el surgimiento deprimcipio ritmico constituyendo
una tipologia®

Comenzaremos por la Virgen y el Nifio del
CatechismoAnalizada en su historicidad, veremos que
su grado de referencia a la imagen real se reladon
sus caracteristicas isomorficas, es decir, la isirdil
formal o no con que la se puede relacionar con las
particularidades de sus referentes. Ese grado de
isomorfismo explica, en principio, la mayor
universalidad de los lenguajes icénicos en relacam

otros, ya que en ellos la cuestion del parecido,

expresion naturalista o similitud es determinaBteen

representacion iconografica del tema, tomado comadefo a repetir desde los tiempos
del Bizantino y del Gotico, pasando luego por eh&@miento — en donde fuera
llamado Madonna-, esta disposicion se repite, @asa misma manera, probablemente
a partir de la composicién que sobre el tema laailer manera eficaz el arte bizantino,
como por ejemplo el icondque se ofrece: Virgen de Vladimir del Siglo Xllequ

procedente de Constantinopla —antigua capital dpketio Romano de Oriente (siglos
IV-XV), anteriormente, con los griegos llamada Bici@ y posteriormente, con los

turcos y otomanos, Estambul que es su nombre aetis# conserva en la galeria
Tretyakov de Mosc&® Acerca de ella se informa:os maestros rusos crearon
numerosas obras tomando como modelo este iconcedaridifio se aprieta a la mejilla

de su madre en muda caricia (en la iconografia reste modo de presentar a la
Virgen lleva el nombre de "La Ternurd®) Esa condicién, modélica de la Teotokos
(Madre de Dios para la Iglesia Ortodoxa), se puedi@probar en composiciones
posteriores que citan a repeticion la misma organdn y gesto de ternura, como las

que a modo de ejemplos se ofrecen a continu&cién ello también pueden observarse

18 SOBRERO de VALLEJO, N:as primeras ilustraciones en el Rio de la Pl@entro Transdisciplinario de
Investigaciones de Estétib#p://www.abanico.edu.ar/descargas/publicacionegkb5.htm

9 os iconos son obras tipicas del arte bizantinoeraglos objetos del culto ortodoxo, trabajadosapas
superpuestas de pintura al huevo con un lijado ejgmor entre cada una y con incrustaciones deptata, piedras
preciosas, sobre tablas de madera unidas entre si.

20 hitp://www.tretyakovgallery.ru/erdonsulta 19/11/2010

2 hitp://e-ciencia.com/recursos/enciclopedia/lcon@dithir consulta 19/11/2010

22 hitp://www.iconoarte.tk/teotokos.htrabnsulta 17/11/10




el cambio en la lateralidad: hacia qué lado miras madonas? Si lo hacen a la
izquierda, miran atras al pasado, en cambio a ectla, esta el futuro, nétese que a
partir del Renacimiento en las nuevas composicicaetia la direccion de la cabeza
de la Virgen, mirando hacia la derecha, el pronosfuturo que se abria con el renacer
de las artes del pasado en el nuevo humanismo @ueessia instalando en la

cosmovision occidental a partir del siglo XV:

/ "

Virgen de Hodigitria de Virgen de Virgen de la Silla
Viadimir (SXIV) Vladimir Genezzano (It, SXV) (Rafael, 1512)

Veamos entonces la composicion de la portad€dtchisma. de Santa Maria

La Mayor 1724. Sin duda corresponde al tipo Virglenla Ternura, devenido de la
Virgen de Vladimir. Realizada por autor desconocmtobablemente haya sido copiada
de algun modelo referido a otros anteriores, entagd de madera blanda para
posteriormente permitir su entintado y prensadoresqiapel, técnica denominada
xilografia. Ello parece encontrar confirmacion en due asevera la investigadora
Josefina Pla: La vifieta repite
linealmente la pintura que,
procedente de las Misiones, s
halla en la coleccion que fue de C
Enriqgue Pefa, en Buenos Aires,
de la cual existe en la mismi
coleccién una réplica con ligeras
variantes. La reiteracion en la
copia muestra que se traté de un
imagen conocida y estimada: €
modelo original fue una Virgen

italiana®>. La composicién es

centralizada, la mayor informacién,

B PpLA, JOSEFINAEI Barroco Hispano GuaraniTercera Parte - Imprenta y GravadlofE| grabado en las
doctrinashttp://www.bvp.org.py/biblio_htm/pla3/barroco_3htim consulta 15/12/10




ambos rostros, se presenta en el cuadrante sygarfigura parece montarse sobre una
mandorla (almendra en italiand) que al estar inscripta en la figura principal, un
rectangulo, deja dos esquinas con un angel obsdvkn escena en cada una. La
mandorla sirve de fondo claro para resaltar laimesita muy trabajada de la Virgen,

gue ademas presenta grandes mangas dobles, lacg@tesumir el ambiente frio en

gue se desarrolla la escena. Esto es al contratiegpacio en donde fue impreso el
texto, de intenso calor humedo.

La forma del manto que rodea el rostro de Mamgdripmos relacionarla con el
velo tipico de la tradicion candnica oriental gua enujer le cubre también la frente, tal
como vimos en las representaciones bizantinas.

Es decir que los ropajes, aproximan su vestimenta manera europea u
oriental, mas no a la americana.

Al realizar un minimo andlisis geométrico soélo
planteado a partir de las diagonales, entenderemos
algo mas acerca de su composicion. Con el sélo
hecho de dibujar las dos diagonales principales
vemos como se organiza el texpa@fico en donde la
mayor informacion queda enmarcada por ellas eora z

superior donde estan los rostros de ambos personaje

conformando el foco central del grabado. Tambiém co

ello vemos como la direccion de la diagonal le efatido

a los brazos de ambos que indican hacia ese foco,
mientras que la otra determina el sentido de ldngxcion de la figura de la Virgen y la del
Nifio.

Algo muy diferente sucede con las imagenes querpoca el texto de Nierenbeme lo
temporal..., editado en Loreto, Misiones, en 1705, alli el afrangelizador llevara al
paroxismo temeroso al que se aproxime a su visuaha. El terror implicado en las imagenes
se relaciona la mayoria de las veces con lo soturahael mas alla, la ultratumba, los castigos
infernales, todas cuestiones diabdlicas relaciaada los espiritus, el alma, la temética gira
alrededor del miedo a lo desconocido y en contrésteolida presencia de la Iglesia Catdlica
como espacio de contencion y proteccion. En estagenes predomina el horror por el vacio,
es decir la fuerte necesidad de completar absotuttartodos los espacios, sin dejar vacios
compositivos, esta actitud propia del Barroco, seifresta en la gran mayoria de las imagenes
gue acompafan el texto de Nierenberg, actitud Emibeslizable a la pagina sélo escrita y al

uso de de letras capitulares.

24Marco en forma de almendra que en el arte romanbipantino, circunda algunas imagenes, especiabrias de
Cristo Majestadwww.rae.esconsulta 19/11/12010.



So6lo a modo de ejemplo, trabajaremos con algunagdmes que consideramos
paradigmaticas acerca de lo que venimos desardollen este tema de lo icénico. Recordemos
previamente que como se indica mas arriba, hapeolaamagen firmada como Joannes Yapari,
pero resulta claro a simple vista el hecho de qieretites artistas han intervenido en la
realizacién de estos grabados copiados de otrginalés con fuentes identificadas segun
Josefina Pla. Tomaremos para ilustrar esto cuamunkhs de distinta procedencia artistica

incluidas en el texto en cuestioh.

5 Nierenberg en el Museo Histérico de Lujan Prowndi# Buenos Aires, Susana Halperin, 2009






Imagenes del Infierno

A los fines demostrativos se han tomado estas inegel adentrarnos en el
mundo de la representacion es admirable la pd#éci@Eca con que algunos grabadores
han desarrollado su arte, a tal punto de ser cenagids artistas en su quehacer, tal es el

caso de los autores de los grabados seleccionados.

En el grabado de la izquierda (Libro | Lamina N$3&demos ver que trata
acerca del problema del destino de rico y de pdbspués de muertos, por la ventana
superior podemos observar en pequefio a un pobretanalefrente de un rancho
semiderruido y sobre él un angel muy bello rodedelmubes de querubines que viene
al encuentro de su alma. En cambio el rico, muenena sélida cama ornamentada, con
baldaquino o dosel y rodeado de personas que rianligpero su alma se la llevan los
demonios, y sus arcas se van también perdiendooerbrbs de ignotos que las
transportan hacia la ventana. Por encima de anmmsucesion de cuatro semicirculos
concéntricos, simbolizando los distintos niveldsesaque acceden las almas, siendo el
mas alto el de quienes viven en felicidad y armoniintras que en el de abajo con el

diablo entronizado, arden entre las llamas.

La imagen de la derecha (Libro | LAmina N°38), t&nthabla de la muerte
como triunfadora, representada por un esqueletodqu@na un paisaje desolado de
arboles secos, rodeado de calaveras. La muerte éiesus pies tres reinas, la de la
izquierda con atributos de las artes, un violongedosus pies, la del centro con un pavo
real y una lupa y a la derecha, la reina tiene & rmanos ramilletes de flores.
Simbolizarian las artes y las ciencias ligadas aalarraleza. Por debajo de ellas, hay
cuatro elementos mas, son un capelo cardenalin@,carona, una mitra —arzobispo,
obispo - , atributos propios de los dignatarioesiékticos y de los reyes. Por sobre
todos ellos se entroniza la muerte con una guadafiaa mano y una clepsidra, reloj

de arena con alas, el tiempo que vuela.

El grabado de abajo izquierda (Libro Il lamina NY;38s mas confuso, una
diagonal divide en dos el texto visual, rodeadosdé&ondoso bosque dos campesinos
luchan contra poderosas serpientes, en el angplerisu izquierdo una residencia en
llamas, con su sefior en la cama mientras huyervierge. Del lado derecho un hombre

con corona es apaleado por tres demonios y un-giafeimal imaginario con cuerpo de



ledn y cabeza de aguila - y hasta hay un perrdeglaelra. Todo esto esta coronado por

un lugar en el cielo con dos sacerdotes con migleBgpiritu Santo que vela por ellos.

El dltimo grabado (Libro IV Lamina N°36), en la lzode una temible y
monstruosa calavera se ven el centro del infiertas yalmas penando rodeadas por los
dientes puntiagudos de la figura central, que seaarira envuelta por seis poderosas y
temibles serpientes con sus cuerpos retorcidosnaeaiiados. Al pie y reforzando el
concepto iconico, reza una frase de advertencidagm: os infernum apertum ad
devorandum sempergue traducimos comola boca delinfierno, esta siempre

abierta para ser devorados

Escribir e imprimir en las misiones de guaranies

Referiamos anteriormente que este territorio plamn su relacion con lo construido un
ambiente propicio para la emocién y el encuentesdd la naturaleza en donde se conjugan
numerosas especies tanto vegetales como animate® @amo resultado un escenario de
fuerte biodiversidad, pero también porque fue gafugue produjo uno de los acontecimientos
mas fuertes de la interculturalidad europeo-ameaicafue también el ambito elegido para
establecer la primera imprenta del Rio de la Pl&t@a.medio de su vasta experiencia
colonizadora, la Compafiia de Jesus introdujo elofie imprimir en el Rio de la Plata. Ni
Buenos Aires ni Cordoba poseian taller tipografemm el 1700 cuando comenzaron a
procesarse los primeros libros en las misionestjeas de guaranies.

En ese afio los padres José Serrano y Juan BaWést@aann fundaron la primera
imprenta platina y los primeros libros salieron we taller tipografico misionero con el
concurso de operarios indigenas.

Los jesuitas no contaban con el apoyo de los Baben el momento en que arranco
la empresa y tampoco en medio de los profundos icandlados en la administracién colonial
gue tanto afectaron el desarrollo socioeconémidasienisiones.

Sin embargo la imprenta tuvo una variada productiéluso en tiempos dificiles. Y
en un pueblo cercano a Santa Maria La Mayor, sduproen 1730 unanateria médica
misioneraque fue conocida ademas como herbario de las messjocuyo autor, el Hno.

Marcos Villoda&®, la escribié en guarani bajo el titittjha Nanao libro de los remedids.

% Nacié en 01/05/1695 en Nanclares de Gamboa. (Alava, Espafa). Ingresd a la Compafiia de JesUs el 25/05/1712 en Castilla. Arrib6 a
Buenos Aires el 13/07/1717. Hizo sus Ultimos votos en Concepcion del Ibitiraqua. Fallecié en Santa Fe (Argentina) el 13/11/1741. En:
Storni, H. Catalogo de los jesuitas de la provincia del Paraguay (Cuenca del Plata) 1585-1768. Subsidia ad historiam S.I. Institutum
Historicum S.I. Roma, 1980.



En apariencia no fue editada pero como en otrasscgsiarda el formato de un libro,
como que haya sido planificada para una publicad®rasuntos mas de caracter cientifico
aungue escritos en lengua india.

No es este caso UnféoVale el ejemplo para demostrar que fue enornablar y de
calidad atendible para la época. Por ello en 1@4P,. José Cardiel escribio desde Buenos
Aires: ...hasta imprenta hay en un pueblo, en que se haregmarios libros en su lengua,
en Latin y en Castellano; y segun algun Padre edteena su impresion como las buenas de
Europ&®.

La imprenta funciond y silencié temporariamenteliggn su labor. El hecho de que
no se hayan encontrado algunas obras, nada sagriffar ejemplo, las primeras que produjo
Buenaventura Suarez — primer astronomo del Ri@dddta y cuyos restos yacen en Santa
Maria La Mayor - hasta 1714, fueron impresas cobseva el P. Antonio Sepp y difundidas
incluso fuera de las misiones de guaranies. Elfe&tdi que dispuso con acierto dibsitos
de efemérides, calendarios, tablas astrondmicasjaaos, cursos de los planetas...
mudanzas del tiempo, todo con arreglo & la altuehblo en estos paises y los ha impreso:
habiéndose difundido sus papeles hasta el P&t Hasta la fecha sabemos que entre las
obras recuperadas, las que corresponden a losrpsraéos del siglo XVIlIMartirologio
Romano...impresa en 170®los Sanctorum., en 1704 yDe la diferencia de lo temporal y
lo eterno...en 1705.

Por ende, antes que rebatir la hipétesis de JogbiddMeding relativa a que se
interrumpié la impresién en 1727, supuesto difundidr Bartolomé Mitr& y repetido por
toda una tradiciébn que reverenciaba su criteri@ateridad, importan los hallazgos de una
produccion tipografica que tuvo su simiente enntésiones a diferencia de la cordobesa que
imprimio con tecnologia proveniente de lItalia, lzairido las piezas pertinentes al Colegio de
Montserrat, apenas tres afos antes del extrafiandena Orden.

Importa plantear si quedo interrumpida esa histtipagrafica de las misiones
guaranies o si en medio de muchos inconveniendssjekuitas le dieron continuidad a
semejante empresa. Y si incluso después de suiartr@anto, siguido al menos por algun

tiempo funcionando.

%7 Se halla un ejemplar en Wellcome Library, London. Fol. 35 v. Coleccién Wellcome Images. Firmé este libro en Concepcidn del
Ibitiraqua, pueblo jesuitico proximo a otros dos uruguayenses donde se imprimieron varias obras misioneras: Santa Maria La Mayor y
San Francisco Javier.

28 \er Materia Médica Misionera... cuyo nombre original es: Propiedades y virtudes de los rboles y de las plantas de Misiones y provincia
del Tucuman con algunas del Brasil y del Oriente. que recién se imprimié en el siglo XIX. Su Ultima reedicién, bajo el primer nombre,
data de 2007 e incluye todas las ilustraciones halladas hasta el presente. En: Ediciones Especiales, Posadas, Editorial Universitaria de
Misiones.

2 En: Furlong, G. José Cardiel S.J. y su Carta-relacion (1747). Escritores coloniales rioplatenses. Buenos Aires, 1953.

30 Carta de Sepp. En: Hernandez, P.P. Organizacion social de las doctrinas de guaranies de la Compaiia de Jests. 1. Gustavo Gili.
Barcelona. 1913.

31 Medina, T. Op. dit.

32 En: Ensayos histdricos. Op. cit.



Es que fueron hallados dieciséis afios después ata Sdaria La Mayor, los
fragmentos de una prensa de madera y algunos e@stipograficos de estafio en uno de los
almacenes del Coledt gue se constituyen en fehacientes pruebas disie la
existencia de la imprenta misionera.

Esas pruebas se materializaron en una carta haddalos papeles del administrador

temporal de las misiones y el mencionado patrimonio

ARTE, Y BOCABVLARIO
DE LA ENGV A se puede actualmente observar en el Museo del

GVARANL . .
COMPVESTO POR EL PADRE Cabildo de Buenos Aires.
"’m“‘;"g’s";";c"”’?‘m‘d" o, Con seguridad sabemos que fueron impresas
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DEDICADO A LA SOSERANA V““"""""“-"f:' alli varias obras, cuyos titulos completos antitips:
@ "M AR oA y p o

Vocabulario de la lengua guarani Compuesto por el

Paulo Restivo De la Compafila de JESUS En el

~ S G

g g‘ Padre Antonio Ruiz de Montoya de la Compaiiia de
§ g': lesus Revisto, y augmentado por otro Religioso de la
s ' = f misma. En el Pueblo de S. Maria La Mayor. El Afio
i- : E'ﬁl’i De MDCCXXI} Explicacion del Catecismo en lengua

g , - guarani por Nicolas Yapuguay Con Direccion del P.

A % z

M dL S TaY 4
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Con Priniletss Bn M sdrid row Luin Qanchos ez Zos’

Pueblo de S. Maria La Mayor. Aiio de MDCCXXIV
Arte de la lengua guarani por el P. Antonio Ruiz de
Montoya de La Compaiiia de JESUS. Con escolios Aiotes y Apendices Del P. Paulo

Restivo de la misma Compafiia sacados de los papal® Simon Bandini y de otros. En el
Pueblo de S. Maria La Mayor. El Afio de el Sefior MDXIV y Catecismo que el Concilio
Limense mando se hiciera para los nifios, explicadoengua guarani por los primeros
Padres de Ruiz de Montoy4

El Vocabulario...fue reconocido como de gran valor linglisticotr@ta de un grueso
volumen en 4°, de 589 paginas de texto a dos calsyuma en espafiol y la otra en guarani.

Las licencias correspondientes fueron expedidagipobispo de Buenos Aires, el 19
de abril de 1722 y por el prepésito Provincial deste en Cérdoba del Tucuman el 15 de
noviembre del mismo afid

3 Fragmento de la conferencia: Los origenes de la produccion tipografica en la Argentina pronunciada por la Dra. Graciela Cambas.
Diciembre, 2006. Museo Andrés Guacurari, Posadas, Misiones.

34 E Gltimo lo cita Furlong, G. en Los jesuitas y la imprenta en América. Revista Estudios. N® 63. Buenos Aires, 1940.

35 En: APROBATIO ORDINARII Nos, el Maestro D. Fr. Pedro Faxardo, por la gracia de Dios, y de la Santa Sede Apostdlica Obispo de
Buenos Aires Del consejo de su Majestad & Por el presente, y por lo que a nos toca damos licencia para que se imprima el libro
intitulado: Arte de la lengua Guarani por el P. Antonio Ruiz de Montoya de la Comparia de JESUS con los Escolios Anotaciones, y
Apéndices de otro Religiosos de la misma Compafiia. Se afiade al fin un Tratado de las Particulas mas principales de la lengua. Atento de
nuestro mandado ha sido visto y examinado por Personas inteligentes en la lengua Guarani, y no contener cosas contra nuestra Santa Fe
catdlica, y buenas costumbres. Dada en Buenos Aires a diez y nueve de Abril de mil Setecientos, y veinte y dos.

Fr.Pedro Obispo de Buenos Aires. Por mandado del Obispo mi Sefior. Joseph de Orueta Secretario.



A P. Pablo Restivo le tocé la improba labor de @ctar parte del corpus documental
qgue dej6 Montoya. Conocia indudablemente la lalesadollada por el cofundador de la
imprenta, Juan Bautista Neumann, porque habiaadwibon él a Buenos Aires en 1691

Reviso y amplié eVocabulario.., aunque no figura su nombre en la portada. Destind
el libro al uso de los misioneros y a quienes gs&n seguir metdédicamente el aprendizaje de
la lengua guarani y por ello las bibliotecas dedosblos misioneros contaron al menos con
un ejemplar de esta obra.

Del mismo autor son las revisiones y ampliaciorglsAdte de la lengua Guarani...,
primera gramatica platina de esa lengua, en 4° meonomo en la anterior obra, munida de
las licencias del obispo de Buenos Aires y del iamal de Cordoba del Tucuman, expedidas
en la misma fecha.

Esos agregados fueron significativos porque admiant conceptos linguisticos
modernos y constituyeron aportes originales, edgbsse con ellos las cien paginas que
habia producido Montoya con aproximadamente dotsienay’.

Habian pasado mas de ochenta afios cuando se predtgo impresion que
corresponde a entonces a una necesidad de raeditaiales en uso. Como el propio Restivo
escribid, un término ya g®co usad® queno se usa masian cuenta de ello, lo que justifica
la concrecién de la reedicion aumentada y corred@l@rte y Vocabulario.., en base a un
desglose de amb¥s

Con dos afos de intervalo se imprimieron los nuetihgos en Santa Maria:
Vocabulario... en 1722 y Arte... 1724, inaugurandose una tradicion de reediciones
desglosadas que siguieron saliendo en Alerfania

Lo que antecede da cuenta por otra parte que ldcpokditorial que se estaba
perfilando entonces, respondia fuertemente a @ad& contrarreformista inaugurada mucho

tiempo atras por el General de la Orden y que esigid XVIII exigia la revalorizacion de

3 El 6 de abril de ese afio arrib a Buenos Aires la expedicién dirigida por el P. Antonio de Parra. Eran cuarenta y cuatro los religiosos
que la conformaron. Los Unicos hermanos coadjutores que integraron la expedicion fueron Montenegro y José Brasanelli. A continuacion
mencionamos los nombres de los demas jesuitas: Juan Bautista Neumann, Antonio Sepp, Luis de la Roca, Pablo Restivo, Angel Camilo
Pietragrassa, Andrés Gillis, Adridan Maes, Enrique Cordule, Diego De Haze, Constantino Dehias, Juan Maria De Pompeyo, Dionisio
Caballero, Diego Claret, José Comeras, Juan Conti, Bernardo Javier Deza, Matias Melebecke, Dionisio de Avila, Antonio Bohm, José
Francisco Arbel, Martin de Amonte, Pedro José Albear, Gabriel de Araeta, Juan Patricio Fernandez, Nicolds Jiménez, Francisco Rivera,
Enrique Matthys, Francisco Hervas, Nicolas de Salas, José Gravelinghe, Juan John, Diego Garvia, Manuel de Fuenlabrada, José de
Figueroa, Jaime Tejedor, Constantino Diaz, Juan de Andrada, José de Tejeda, Francisco Ronca, Juan Spagnolo, Gilles Staes, Hilario
Vézquez. En: Storni, H. Catdlogo... Op. cit. Si se leen detenidamente los nombres de los viajeros, se podra imaginar como pudieron
haber de algin modo proyectado la idea de la empresa en cuestién y el papel que al efecto cumplié Restivo no solamente como escritor
sino también linglista y orientador de Yapuguay.

37 Ver Cambas, G. Un modelo pedagdgico misional en los textos de Ruiz de Montoya 1613/52. Posadas, 2001.

38 En 1992 se produjo el hallazgo de un ejemplar original del texto de Restivo. Su reedicién contiene la obra original no desglosada. Fue
auspiciada por AECI/UNESCO en 1994. El linglista Silvio M. Liuzzi le dedicd una ponencia en las VIII Jornadas sobre las Misiones
Jesuiticas de Encarnacion, Paraguay en 2000. Ver también reedic. facs. del Arte y Bocabulario de la Lengua Guarani de Antonio Ruiz de
Montoya, Madrid AECI y UNESCO, Presentacion, Transcripcion y Notas del citado 1994 en Edition en ligne: Jean-Michel Hoppan avec la
collaboration de Marc Thouvenot et Silvio M. Liuzzi CELIA. 27/01/2010.

39 [bidem.



contenidos dogmaticos que la Comparfia venia sesmipara que fuese observada por
todos los misionerd$

No era sencillo provocar los cambios que imponia@inento. Habia que afrontar los
giros de la politica borbonica. Faltaba una taregmmocion de la misionizacién segun lo
que rezaban instrucciones y manuales. Eran disealtora las direcciones de la politica
exterior del imperio espafiol. Y en el 1700, coieaig@mente con el nacimiento de la imprenta
misionera, se comenzaron a producir profundos aasrtainto en la administracién colonial
como en la estructura del propio gobierno central.

Ello afectaba grandemente a los jesuitas en la riaage sus emprendimientos ya que
habian mantenido el guarani como lengua dentr@aslenisiones y ya servia en la practica
como instrumento eficaz para el disciplinamienterino.

Sin embargo, vale reconocer que en espafiol tansieiémprimieron tempranamente
libros en las misiones. De Loreto salio en 1703valumen que no estaba dedicado a los
indios sino a los jesuitas.

Ofrecia algunas instrucciones para organizar sa &&l acuerdo a la metodologia de
Ejercicios Espirituales manual pionero de la Compafiia munido de numertésaeas
espirituales para alcanzar la beatitud.

El de Loreto fue reimpreso una década mas tardgramente porque contenia
doctrina para la vida ascética y consejos sobreieij@s corporales destinados al alcance de
la perfeccion cristiana, lo mismo que gimnasia miegdy graduada que apuntaba al examen
de conciencia.

El primero, de ciento veinte paginas, se denominiséruccion practica para
ordenar santamente la vida que ofrece el p. Ant@aoriga de la Compafia de Jesus. Como
breve Memorial y recuerdo a los que hacen los &g espirituales de S. Ignacio de
Loyola, fundador de la misma Compaiiia. En Loretm k& licencia de los superiores en la
Imprenta de la Compafia. Afio de 1703

Tal el testimonio de una temprana licencia, pata altra que aconsejaba al modo de
Loyola en susjercicios Espiritualescudles debian ser las reglas a seguir y como ridebia
distinguir sus propias inspiraciones los individalisciplinados, lo mismo que las mociones

basicas parsentir, conocery reconocer su sentitfo

40 Redactadas las Constituciones... por Ifiigo de Loyola, Primer General de la Compafiia, fueran éstas pocas veces reformadas y
persiguieron el logro de un objetivo marcadamente socializado en el dmbito misional, constituyéndose en un instrumento vaélido para
legislar toda la vida, regular todo tipo de accion y establecer un referente legal para dictar normas practicas de accién. Ver: Cambas, G.
Un modelo pedagdgico misional... Op. cit.

*1 Ver reglas de discernimiento de espiritus contenidas en los Ejercicios Espirituales Centrum Ignatianum Spiritualitatis. Roma, 1980.



Recursos para instalar un didlogo renovado desde patrimonio

Pero como dar materialidad a cuestiones inmateflale recurso de la puesta en
escena, la escenificacion de la imprenta en SamstdaM.a Mayor llevada a cabo por este
equipo de investigacion durante 2010, fue tomadaocinstrumento de activacion del
patrimonio intangible, dentro de las iniciativas w® del patrimonio. La cosa que permita

imaginar y el recurso a la emocién fueron tomadm®ma apoyo para la definicion de la

politica de intervencién. A continuacion ofrecemos fotografia de la escenificacion en
donde puede observarse parte de la ambientacidade@ partir de pensar en generar un
ambito que permita la ensofiacion (color, iluminacdisposicion de los elementos, musica y
otros):

Partimos del arte de dar a conocer, hacer accegibdxplicar el sentido y el
significado de las cosas, que produce un efectoilizexor traducible en un acto de
comunicacion y de espiritualidad. Se hizo visiblenteligible algo que permanecio oculto,
intangible, nos acercamos a su conocimiento camosi€ontenidos e hipotesis, en donde lo
tangible ademas sirve de soporte a lo intangibienpiendo el uso creativo del recurso. El
planteo se torné multidireccional, abarcando divg@spectos: intervenciones, capacitaciones
y la propia escenificacion para generar en un tempen un espacio diferente nuevas
posibilidades productivas locales ligadas al painim. Vemos de esta manera imbricados en
un proceso fuertemente cultural, aspectos bastlwegesos que interactuando desarrollan una



aproximacion intima al hecho haciéndolo tangibleaedra intervencién en este marco, fue
desarrollar estos tres aspectos — desde la mageeeral, hasta la escenificaciéon de la
imprenta, folleteria, libros, revistas, postalesgndarios, otros objetos - plasmandolos de
una manera que acrecentara la comprension e ietacpn por parte del visitante de ese
tiempo de nuestra historia constitutivo de la ittt de la provincia de Misiones, que desde

su toponimia da cuenta de esta pertenencia.

Mociones basicas para la inspiracion

La relacion espacio, tiempo y patrimonio se muesspiralada en Santa Maria la
Mayor. Aunque seria mas simple pensar en las cegteatigraficas del conjunto, desde las
bases naturales sobre las cuales se imprimio ldlahpetrea jesuitica guarani y el
aprovechamiento actual del sitio, tanto turisticono devocional, que realizan los fieles
marianos adaptando a principios del siglo XX un tdencuarto que oficia de capilla y desde
donde parte todos los 8 de Diciembre un cortejprenesion con la imagen de la Concepcion
enlazando los pueblos cercanos. Entre estas capdsntes y tangibles se entrelazan
dimensiones que solo con la ayuda informada depirgies logran atrapar la punta del ovillo
gue conduce a contactar con un segundo plano ddasey saberes amasados en esa espiral
del tiempo.

Cada lugar tiene su medio dia

La antigua mision jesuitica guarani de Santa MaaiaMayor preserva ocultos entre
las ruinas de su iglesia los restos de quien ea fudra el padre Buenaventura Suarez,
cientifico dedicado a la mirada de los cielos delys que desde alli hiciera su aporte a la
investigacion astronomica. Imaginamos a Buenavaruarez, nuestro intérprete del cielo en
la tierra en ese espacio relativamente alto, talcctos guaranies, duefios de esta region de
Sudamérica, quienes tampoco pudieron escapar aconaglujo del cielo Buenaventura
pudo utilizar el mas elemental y simple método defse en medio de un descampado y
mirar hacia arriba la Via Lactea.

El padre Ventura, era un verdadero interlocutoreeat tiempo y el espacio. Medir,
cronometrar, separar el tiempo ha sido siempredaena en que se ha usado parta conocer
exactamente el ritmo de las cosas... se requieretidgspara separar las jornadas de trabajo;
los meses para separar los periodos de siembraeghe la crianza de animales y su ciclo
vital. Todo se desarrolla seguin unos periodos lesidbs.... Y todo eso requiere atender el
tiempo en un “doble significado”: por un lado ésid¢o, que se puede medir con el transcurso
del sol y la luna, asi como los ciclos lunaresrgofenémenos atmosféricos, meteoroldgicos

y siderales. Pero por otro lado, el espiritual, ggenedia en las misiones por medio de las



campanas de iglesia. Estas eran el instrumentseusaba para indicar los ciclos liturgicos

y, por afladidura, toda la vida religiosa de la geas El control por campanas para marcar las
actividades en que se dividia el dia es un instnbonpractico mas que suficiente para tener
controlada y organizada la vida. Si a esto le agress relojes controlamos el tiempo.

Buenaventura les labr6 campanas y construyé eelélero su ingenio fue también
suficiente para interpretar el cielo y sus astrodejarnos sus mediciones y métodos que
resultaron oro en polvo para la época donde lacppazion cientifica por encontrar maneras
eficientes de medir las distancias en el mar tegiaver con la necesidad estratégica del
dominio de las rutas comerciales o exploratorias.

Los guaranies llamaban a la Via lactea Mborevi Raggmino del tapir, animal que
en su andar deja un rastro de hojas secas y nextredio para ellos utilizar el cielo como
fuente de informacion para organizar la vida catidi Ferreira, C. (2001)

No tenemos referencia de la interpretacion readizash cruce de culturas
astronOmicas, la europea y la de estos pueblosatiatas donde animales y elementos de su
economia rural eran parte de la organizacion ti@les

Asi el fiandd, los péjaros, las avispas y otros ehtos materiales como fogones y
cercos eran las formas que adquirian a sus ojescdastelaciones, los alineamientos de
estrellas, y su ritmo estelar marcaba los ciclosslestaciones y periodos del ciclo vital.

Los hombres de Santa Maria La Mayor escribieromestzb naturaleza y la pintaron
para hacer saber los secretos de la medicina yéiga@a por los guaranf@s escribieron
sobre el cielo en un tiempo donde era estratégara pa dominacién aportar sobre el
comportamiento de los astfds

La letra escrita deja en resguardo una parte e ssgueres, otra es historia, y cuesta
mas llegar a ella. Pero la hierba de la plaza entaSslaria La Mayor es un manto desde
donde apetece tenderse a observar la inmensiddd apenas molestada por la obra humana
y también dejarse cubrir por el Mborevi Rape guiaraniestra via lactea

Entonces esa descripcidon que confunde para nuagtida occidental el cielo con la
tierra, esa historia poco escrita, llega de la lahdel guia local que nos permite una
experiencia trascendente moviendo las sensaciagessperan al viajero para transportarlo a

un mundo de encuentros intimos, significativo.
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Tal vez sea como pocos, un escenario propicio mhstinguir las propias
inspiraciones, lo mismo que para recuperar mocibasgas del sentir, conocer y reconocer

el sentido dado a lo temporal y lo eterno.
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Introduccion

Son muchas las aportaciones de México al munde, @etre las mas importantes y
significativas estan el cacao y el chocolategiogguos mexicanos cultivaban la planta
del cacao desde mucho tiempo antes de la llegadiassdespafoles y era tan preciada
gue se utilizaba como moneda de cambio. El maibitantiene su origen en México y
es la base de la tradicional comida mexicana. labaaa, el nopal, el aguacate, la flor
de noche buena y la dalia, son también, entre ,oitmgzortante productos de origen
mexicano y, por supuesto, mencidén especial meieckile, que ahora su consumo se

ha expandido por todo el mundo.

México es un pais de una extraordinaria riquezaa@@a@mica; cada estado, cada region
y cada pueblo de nuestra Republica cuentan commpéia lista de platillos Unicos ya

que conforme va cambiando el medio geografico yaedaje, los olores y sabores nos
ofrecen distintos picores, dulzuras, espesoredeaturas, olores, sabores y colores lo
gue permite tener una gran variedad de platillos \ vez, poseer una configuracion

gastronémica propia.

En resumen, la gastronomia permite establecer am ghra mejorar la calidad de la

comidas, razon por la cual ya es parte de la pra@mdaristica. Desde luego también

comprende los programas de mejoramiento de laachtié los vinos, en aquellos paises
gue aun no tienen imagen en este terreno, pera quaeo o mediano plazo si la pueden
llegar a adquirir, como podria ser el caso de Mgxien donde los vinos ya son

solicitados cada vez mas por los turistas, poalidad que han alcanzado.

Esta investigacion esta basada en la gestién nwérach como estrategia de difusion
de la bebida del pozol de Chiapa de Corzo, buscadelnir las acciones

mercadoldgicas adecuadas para darle una maysidlifa esta bebida milenaria.

Consideramos que actualmente en el estado de Ghrapae ha dado la adecuada
difusion de la bebida tipica “el pozol” del Estaan nivel nacional e internacional, de
tal forma creimos que era muy importante realizia évestigacion, y en base a los
resultados obtenidos, crear estrategias de difudéra bebida hacia los mercados

locales, nacionales e internacionales; y tenernueva opcion mas para degustar una



exquisita bebida tipica, que provoque atraccidm jp@s turistas y con esto visiten mas

el estado de Chiapas.

La contextualizacion del objeto de estudio se éeptincipalmente en el municipio de

Chiapa de Corzo sin dejar de incluir otras regiatwsle la bebida es muy apreciada.

En el analisis concluimos que una de las causasapccuales las tradiciones no se
conservan y poco a poco se van perdiendo, estaragen por el efecto de la
globalizacion, ya que en la actualidad la fakdrderés por parte de los jovenes en las
tradiciones y la ignorancia de los lugarefios gamegue los turistas no estén
completamente informados sobre las tradicionesdud@lr afectando la difusion de las

tradiciones.

En el estado de Chiapas se puede dar difusionumiarables productos turisticos que
ahi se generan, pero el caso particular de eststigacion es el Pozol, una bebida
elaborada a base de cacao y maiz, la cual fueddaetd la cultura maya.

La region en donde se basa la investigacion fuequdialmente el municipio de
Chiapa de Corzo, ya que creemos que no se le lmau@dbuena difusion a esta bebida
teniendo como punto de reunidn de turistas naa@snglextranjeros el patio trasero de
la Iglesia de Santo Domingo donde las vendedonex@i ademas del pozol dulces
tipicos regionales.

La finalidad del desarrollo del trabajo de investign esta enfocada a que el turismo
nacional y extranjero tenga conocimiento de la deebipica el pozol, con el propésito
de que exista un mayor consumo Yy reconocimientoladéebida, asi también
fortaleciendo la imagen de Chiapas con la bebitlpai®l, como bebida representativa
del Estado, ademas de organizar e implementar satbodifusion que facilite el
reconocimiento de la bebida del pozol creando tegfi@s que estimulen al turismo

nacional y extranjero al consumo de esta bebpileati



Objetivo general

El objetivo de esta investigacion fue gestionamayor consumo de la bebida del pozol
a través de la difusién en de los turistas nacengl extranjeros, identificada como
bebida tipica regional que contribuya al posiciorato del estado de Chiapas por su

gastronomia.

Gestionar el desarrollo gastronédmico de Chiapaguisando la bebida del pozol como
bebida representativa; de esta manera, ofertarurédtd una opcion mas de la

gastronomia tipica chiapaneca, resaltando lasjasmatricionales que proporciona.

Objetivos especificos

El objetivo especifico de esta investigacion estwrdocado principalmente en
fortalecer la imagen de Chiapas con la bebida o®sblpcomo bebida representativa del
Estado, organizando e implementando medios desidifu que faciliten el

reconocimiento de la bebida del pozol, creandmiegfias que estimulen el consumo

de esta bebida tipica.

Historia del Cacao

(Reyes, 1992) En la bruma de la misteriosa antgdiediando el tiempo comenzo, la
tierra era un jardin de vida con perfecta armamigjardin al que los dioses dotaron de
esplendida abundancia. Poco faltaba para que lashina y las estrellas aparecieran

sobre los creadores y formadores.

Quetzalcoatl, gran maestro de la luna y de losteggardinero del paraiso, regal6 a sus
amigos, los hombres, lo que habia descubiertosndmpos luminosos de los hijos del
sol: el queachahuatl o arbol del cacao y de estzeraalos hombres se llenaron de

alegria.

Esta leyenda, tomada de la tradicion oral indigasagcomo los vestigios arqueoldgicos
y los relatos de los conquistadores maravilladesestretejen para contarnos una
fascinante historia: la historia del cacao. Suarignisterioso, que dio pie a varias y

hermosas leyendas de las culturas mesoamericanagilizacion en ritos religiosos



prehispanicos y al poder que se le atribuia comdicamento; el lugar central que
ocupo en las transacciones comerciales como mon@dapricacién del chocolate,
bebida original de los dioses que la conquistargéine en todo el mundo; su posterior
industrializacion como alimento precioso en diféesmpresentaciones: todo esto y mas
nos lleva a afirmar que a través de los siglosasedmformado una cultura del cacao
(equiparable cuando menos a la cultura del méfm)emente enraizada en el suelo

mexicano.

Y si con el tiempo las manifestaciones econdmicasltyrales que se han producido en
torno al cacao han sufrido cambios importantegjiendo nuevas y perdiéndose otras,
que sucumbieron frente a la modernidad y las nueeastumbres, el cacao sigue

conservando un lugar privilegiado, mas en la caltre en la economia mexicana.

Efectivamente, en términos econdémicos, la producoacional del cacao, aunque ha
venido en aumento en los Ultimos afios, muy remattamalcanzaria la significacion

gue tuvo en el mundo prehispéanico y en las primé¢aadas posteriores a la Conquista.

Sin embargo todavia hoy constituye, como antafia,raferencia obligada de nuestra
cultura. Pero ademas, el cacao ha conquistado gar linico en el mundo como
alimento que nutre al cuerpo y alegra al corazarpfprivilegiado de la naturaleza,

favorito de los seres humanos de todas las lastydke todos los tiempos.

El cacao es originario de América. Desde hace nuisiglos se encontré en estado
silvestre en la cuenca superior del rio amazonas. énbargo, su cultivo y
domesticacién se iniciaron en lo que hoy constitelysur de México y el territorio de
Guatemala. Esta parece ser una opinion generalipada hay también quien asegura
que el cultivo sistematico del cacao se inicio enlugar preciso del actual estado
mexicano de Chiapas llamado Cacahoatan, dondéagxestidencias arqueoldgicas que

parecen fundamentar esta tesis.

Olmecas, mayas, toltecas, aztecas y casi todaglp®s mesoamericanos, reconocian
en el cacao propiedades que se antojaban divioa$) pxquisito de su aroma y sabor,
por su sugerente forma de corazon humano, por sopiedades nutritivas y

medicinales.



Era inevitable que el cacao se le asociara conitos y las creencias religiosas. El
propio origen etimolégico de este vocablo no degaedtar impregnado de cierta
relacion con los sacrificios humanos dedicados alioses.

Mientras que el fruto del cacao representaba sigwtkente al corazén, el chocolate
hacia las veces de la sangre. En un canto recpgidéray Bernardino de Sahagun, la
palabra cacahuatl es empleada, literalmente, coamazon de los sacrificios. El
chocolate, preparado a base de cacao, era bebitispensable al finalizar las

ceremonias de los sacrificios religiosos.

El botanico y naturalista sueco Carlos de Linne® $ansible a esta percepcion que
tenian los antiguos indios sobre el origen del @aga que en 1737 dio el nombre de
Theobroma al género de plantas al que perteneéagbel del cacao. Esta palabra en

griego significa “manjar de los dioses”.

En la época prehispanioal cultivo y la utilizacion del cacao en la vidacsd,
econdmica, politica y religiosa de los pueblos ragsricanos constituyd un elemento
de fundamental importancia en la configuracionadeulltura prehispanica.

Como en el caso del maiz, el desarrollo de suvoudtia paralelo al de la sociedad civil
y a las diferentes formas de organizacion est8&gun las relaciones geograficas del
siglo XVI, las regiones donde se producia cacaacidén con aquellas en donde se
desarrollaron centros ceremoniales, tales como cvieza Tabasco, Oaxaca, Chiapas,

Morelos, Guerrero y Michoacan.

El cultivo del cacao y la organizacion de gobieitmen de la mano, a tal punto que el
cacao adquirid relevancia tanto en las regionedelse producia como en las que no se
producia, pues ademas de cumplir funciones prdpi@a con relacion a las deidades
de la naturaleza, jugaba un papel econémico deigmaortancia, siendo este hecho una
imposicién de los sacerdotes hacia el resto deolaunidad, en su calidad de
responsables directos de la produccion del cacao.

Existen evidencias contundentes de que tanto erulaura maya como en la
desarrollada por los aztecas en el altiplano derfraacao estuvo presente en multiples
formas: no solo como alimento y bebida, sino comepimportante de la ideologia, la

cultura y la vida social.



Segun los relatos de Fray Diego de Landa, los aoarges yucatecos tenian especial
veneraciéon por ciertos dioses: Ek Chuah, era e da cacao y recibia un culto muy
especial, ya que los comerciantes tenian por mgoéuzpal este producto.

El cacao aparece también como parte importantesielimentos que se ofrecian a los
invitados en los nacimientos y matrimonios. Regamprescindible al pedir una
doncella a los pueblos sometidos a través del €ddiendocino y de la matricula de
tributos, sabemos que en el tiempo de Moctezumaiddé sus aliados obtenian como
tributo de la cosecha de cacao de las regionests@mndasta 980 cargas, poco mas de
22 toneladas por temporada. La provincia del Saammuen Chiapas, era region que
contribuia con la mayor cantidad de cacao. Esteptiamuna doble funcidon en el
imperio azteca: servir de moneda o medio de inelea y constituir la materia prima
de una bebida sumamente preciada y solicitada évdrg@ueblos del altiplano. La
importancia que tenia el cacao entre los azteceslagdemostrada por la existencia de
una “casa de cacao” que pertenecia a Moctezumaekjecie de tesoro resguardado

que, segun Fray Juan de Torguemada, ascendiademsamil cargas.

Desde mucho antes de la conquista, los pueblos aectibasaron en la semilla del
cacaotero un sistema monetario bastante complgt@ enidad era el nimero de 20,
como es de suponer, su poder de compra variaba.

En la colonia la irrupciéon de los conquistadoredaannaciones colonizadas provoco,
paulatinamente, la transformacion de una cultutanaria, en la que el cacao ocupaba
un papel relevante. En su cuarto y ultimo viajasalhdias Cristobal Colon protagonizo

el primer contacto de que se tiene noticia entoaeho y el mundo europeo.

En el afio de 1502, Colon partio a Cadiz haciardsga$ y después de una escala en la
Martinica, llego en el mes de julio a una isla léata por los indigenas Guanaja, a la que
el bautizdé con el nombre de Isla Pinos. Fue paeoénte en ese lugar, de acuerdo al
relato de Bartolomé de las Casas, donde Colon &dcaona enorme barca indigena
impulsada por veinticinco remos, seguramente cdarggs, que transportaban

innumerables productos, entre los que se encomttabayranos de cacao.

En 1520, Cortés solicitd a Moctezuma que le manta®er una estancia en donde
hubiera “dos mil pies de cacao”; evidentemente alqaistador queria resolver el



problema de la falta de dinero para asegurar sxirpedexpedicion. Habia llegado a

comprender que el cacao era un medio seguro pacargrse oro y otras riquezas.

Cortés volvié a Espafia en 1528 llevando consigdrladss del arbol del cacao, que

rapidamente suscitaron un gran interés entre ltanlmwms. Sin embargo, aunque puede
considerarse este afio como la fecha de la llegaldeadao al continente Europeo, el
desarrollo de su comercio fue posterior. Al prifeipe le tuvo como una curiosidad y

pocos eran los que se atrevian a probarlo. Debipasar algunos afios, durante los
cuales se extendi6 su cultivo a América del suse \generalizo su consumo entre 10s
espanoles llegados de Europa, antes de que enpBbi&ra procedente del puerto de

Veracruz, el primer cargamento de cacao rumbo aftasp

Y fue precisamente a fines del siglo XVI cuando emip a utilizarse la palabra
chocolate. Lo mismo entre los indigenas que entre los edpsfiBecordemos que antes

de la conquista, la bebida preparada con los grd@ascao se llamalgacahuatl.

Violentas y excesivas, las pesadas cargas tribstaontribuyeron a la desintegraciéon
de poblaciones enteras, como fue el caso del Seconaomo ya se habia visto, era
populoso y el principal proveedor de cacao en erhpio la dominacion azteca. El
Caodice Mendocino contiene una lista de tributoswela que de 980 cargas anuales de

cacao gue llegaban a Tenochtitlan, 400 provenibSatm®mnusco.

En 1737, al conmutarse los tributos en especie dioero, los indigenas fueron
obligados a pagar 18 pesos y 6 reales por cada dargacao que no pudieran entregar.
En 1774, segun el obispo del lugar, ya no habial &oconusco mas que tres pueblos

suficientes capaces de producir un tributo de cacao

Por otro lado, el sistema monetario espafiol fuptadio rapidamente por los indigenas.
La transicion a una economia monetaria supuso,riatipio, valorar las monedas

espafiolas a tasa regulares respecto a los grarzzcde y a otros medios de cambios
indigenas. De esta manera, el trueque, las monkedeacao y las metalicas coexistieron

en los mercados durante toda la época Colonial.

Como la forma de contar del antiguo sistema mexgi@a dificil y daba lugar a abusos,
el 28 de enero de 1527 se prohibid: “vender cacaayenta, salvo por medida sellada
con el sello de la ciudad”. Sin embargo, esta needaliso gran descontento entre los

indigenas, por lo que en octubre de 1536 se manéader de contado. Lo que le daba



valor numeral al cacao no era su tamafio sino se,clarma y sobre todo, la sancién de

la autoridad politica que fijaba su valor y lasffiatidades de su cambio.

El uso de los granos de cacao en relacion con éades espafoles declino
considerablemente a través de los afios, llegadmaaalacion de 80 a 1 a fines del
periodo Colonial. En sitios remotos, el cacao sabi@ en calidad de moneda hasta el

mediado del siglo XIX.

Vista desde este angulo la Conquista tuvo un efeagativo en la produccion de cacao,
en lo que respecta al actual territorio mexican@aftir de 1540 se inicio la crisis de

cacao, siendo las mas afectadas las regiones dpdshiTabasco, Oaxaca, Veracruz y
la costa de Guatemala. La exportacion y cultivo datao se fue desplazando
lentamente hacia el sur, donde la fuerza de trabeomas productiva en cuanto a

tributo, y habia mas facil acceso al océano Attéanti

Sin embargo, cuando se consolidaba el comercionet@®nal, hacia fines del siglo
XVIII, la produccion de cacao en México estaba ramda decadencia. La apreciacion
gue en 1808 hiciera al respecto Alejandro de Hudiled bastante ilustrativa:”.....hoy
en dia el cultivo del cacao esta casi del todouddado. Apenas se encuentran algunos
pies de este arbol en la inmediaciones de Colimanylos margenes del rio
Coatzacoalcos. Los acahuales en la provincia dastabson de poca consideracion: y
todo el cacao que necesita el reino de México paraonsumo lo obtiene del de

Guatemala, de Maracaibo, Caracas y Guayaquil.

Durante toda la época colonial, el cacao comodaepicomo alimento, siguié siendo
un elemento de suma importancia en la Nueva Espapaco a poco conquisto los

inexpertos paladares de los europeos que lo canpoigprimera vez.

Las opiniones sobre las virtudes del chocolatevestn al principio divididas entre
qguienes lo consideran “debida digna de un rey’sydae lo juzgaban “un aperitivo
peligroso y a la vez un alimento pesado, bueno Iparastbmagos de los indios”. Estas
opiniones encontradas se mantuvieron aun despuésqu#e se mejoro Ssu

condimentacion.

En efecto, durante los primeros afios de la corauistlos espafioles modificaron las

recetas primitivas para preparar el chocolate.pdrecer, 1o primero que se le afiadio



fue azucar, con el objeto de eliminar lo amargoadelao, y se mezclo gradualmente

con canela, pimienta, anis y ajonjoli, proveniedie&spafa.

El cacao se preparaba de diferentes maneras, heahyp delicadamente, como son,
cacao hecho de mazorcas tiernas de cacao, queyesalmoso de beber; cacao hecho
con miel de abejas; cacao hecho de colorado, deaaw de bermejo, cacao hecho de

naranjado, cacao hecho negro, cacao hecho blanco.

Y dandolas en jicaras con que se bebia y son deasuwaneras, unas son pintadas con
diversas pinturas y sus tapaderos muy ricos y solsacas de tortuga para revolver el
cacao; otras maneras de jicara pintadas de negrabjén sus rodetes hechos de cuero
de tigre o de venado para sentar o poner estaazalabjicara.

Usaban también unas redes hechas a manera en guardaban estas jicaras; usaban
también unas jicaras agujeradas para colar el casaban también unas jicaras mas

grandes en que se alcanzaba el cacao.

Parece existir el acuerdo de que el cacao prowleneacahuatl o kakawatl, como
quiera verse. En lo que no se ponen de acuerdaulmses es respecto al origen del
vocablo, ya que mientas algunos sostienen quatede una palabra nahuatl, otros le

otorgan la paternidad maya.

Ignacio Davila Garibi, apoyado en diferentes agpsestiene que el vocablo cacao es
un préstamo que el maya le hizo al nahuatl, y cque e se formo la voz hibrida
cacaoatl, segun la ortografia del siglo XVI,aacahuatl, seguin se acostumbra a escribir
actualmente “Que cacao (maya) y atl (nahuatl), lasrraices del cacahuatl, lo puede
advertir sin esfuerzo alguno, hasta el que apenagea a estudiar las raices nahuas.

Precisando un poco el origen del vocablo, el lis@gliignacio Alcocer, en su estudio “El
espafol que se habla en México”, deriva tamb&mao de cacahuatl, pero se inclina a

creer que los aztecas no tomaran directamente calbim del maya sino del zoque.
Textualmente dice: “En zoque, lengua del estadd a®asco, lugar importante como

productor de cacao, lo llaman cacahua, de dond&gjlos mexicanos tomaron la voz”.

Pero después de todo, ¢ Cudl es el significadonafigiel vocablo cacao? ¢Qué quiere

decir?
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Sobre esto existen dos opiniones encontradas. D&adribi apoya la opinion del
filosofo Marcos E. Becerra, quien afirma que elamaes un producto mayano y que las
raices del vocablkajkab, también lo son; qulksj significa amargo %ab jugo, de modo
que cacao dice tanto como jugo amargo. IndudableEmgure esta ultima etimologia
ademas de ser muy clara esta enteramente de aamrda realidad, pues tanto el
grano como las tablitas de chocolate y la bebit&a mgsmo nombre, que son producto
del cacao, tienen un sabor amargo muy agradable.

Por su parte, en la Enciclopedia de México si bmmparte el origen maya del vocablo,
difiere directamente con el significado anotad@aotmente: “Etimologia: la voz maya
cacau pasé al nahuatl como cacahuatl (tal vez a travészatpue cacahua) y a la

mayoria de las lenguas europeas casi sin altefacion

Los antecedentes del pozol bebida tradicional matee interés de esta investigacion,
indica queen la época prehispéanica, el pozol fue muy aprecemre los antiguos

habitantes de estas tierras por ser un nutrientesilgencia para los viajeros indigenas.
Estos sabian de su importancia porque alimentali@maba la sed en estas zonas de
mucho calor y perduraba sin echarse a perder. &aagacion requeria de las virtudes
culturales y la sapiencia de las mujeres quierssoehban el pozol en sus piedras de

moler.

(Ruz, 2001) En diversos escritos de la época callolois europeos que anduvieron por
estas tierras dieron cuenta del pozol como bebipie ae los indios que los hacia
resistentes al calor. Hacia 1579, en las Relacibigsrico-Geograficas de la Alcaldia
Mayor de Tabasco se hace referencia a la bebidsdabfia y consigna lo siguiente:
“Tenian por costumbre especial los indios chontatescomer sino sélo beber, y si
comian era muy poco y bebian una bebida que sedwst® moneda suya, que es el
cacao, de suerte que se hace un brebaje algo espesmimismo otro de maiz cocido
gue se dice pozol... hacen algunos de estos apadadeber en temporada de calores,
porque es fresco y esto es lo mas sano”

En otros lugares del sureste como Chiapas y Oagacprecio el valor alimenticio del
pozol. Sobre los usos del cacao en Oaxaca y erenefa al pozol, por el afio de 1763,
en su Diario del viaje a la Nueva Espafia, FrancdeAjofrin escribié: “En esta

provincia usan los indios una bebida que llamarmhaompuesta de cacao y maiz con
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algunos otros ingredientes, de que hacen una ntaseabque beben desleida en agua
fria y tiene un agrito no desapacible. Llevan estsa en los caminos con algunas
tortillas de maiz, que es toda su prevencion paraiajart
Pero no solo los hispanos llegaron a escribir acelel pozol. También los piratas
holandeses, ingleses y franceses que durante lni@chsediaron este territorio, lo
conocieron. Dejemos que sea el famoso pirata ingfiiam Dampier quien nos hable
de los indios y el pozol hacia 1680....... “Si viajars tres dias cargan con un poco
de este maiz molido, envuelto en una hoja de mataoon guaje a la cintura para hacer
su bebida; no se preocupan mas por vituallas lmpstavuelven a casa. Esto se llama

pozol; poorsoul para los ingleses. Es de tanta estima, que nuhaafasus casas”

(Lépez:24) La palabra “pozol” viene de: pozol-ezelli: espuma, e: “que tiene
espuma”. Pozol atl: “Bebida de maiz cocido”.

Esta bebida contiene nixtamal cocido, molido y e con cacao y azucar mezclados
con agua. Para empezar se pone a cocer el maia cahy suficiente agua hasta que
hierva y reviente, después se lava perfectamemgeghainar el exceso de la cal y se
muele a término medio, luego se amasa mezclantobrao y azlcar para después de

que este bien mezclado formar unas bolas de nlasgua se llama el pozol de cacao.

Tipos de Pozol

Pozol blanco

Se cuece el maiz (aproximadamente 7 kilos) porrd &éo 20 litros de agua y 250 g. de

cal, después del cocimiento, se lava varias vemesquitar la cal.

El segundo cocimiento se hace en 30 litros de hgata que esponje o reviente el maiz.
Se escurre toda la noche y se muele en molino de imasta obtener una masa que se
pueda manejar con la mano y se forman bolas deiamdamente 85 grs. esta es la

manera en que se vende el pozol.

Pozol de cacao o pozol negro

Se elabora de misma manera que el pozol blanco,gpker masa se le agrega una pasta
a base de cacao retostado y molido al que sed®adn progresivamente las siguientes

especies: canela 2%, jengibre 10% y pimienta 1%.

Una vez terminada la elaboracién del pozol, esteotgca en una canasta y de esta

manera se expende en los mercados.
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La bebida de pozol tiene un gran valor nutrimental,como se especifica en las

siguientes tablas:

Tabla No. 1 Valor Nutricional del Pbblanco

INFORMACION NUTRIMENTAL

Unidad de Kcal Hidratos de proteinas lipidos
medida carbono
Maiz blanco  60g 201 39 6.6 2.7

Fuente: Pérez, Ana B; Palacios, Berenice; Castma, A, Sistema Mexicano de Alimentos Equivalengeitorial Ogali, tercera

edicion.

Tabla No. 2 Valor Nutricional del Podd Cacao

INFORMACION NUTRIMENTAL

Unidad de Kcal Hidratos de proteinas lipidos
medida carbono
Maiz blanco  60g 201 39 6.6 2.7
Cacao 129 72 2.6 21 6.5
Canela 1cta. 5 1.6 0.1 0.1
Tortilla 1pza. 64 13.6 1.4 0.5

Fuente: Pérez, Ana B; Palacios, Berenice; Castma, A, Sistema Mexicano de Alimentos Equivalengeitorial Ogali, tercera
edicion.

Actualmente los precios al publico del pozol quensemejan en el municipio de Chiapa
de Corzo, son: de $25.00 por jicara en el localsguencuentra situado a un costado del
ex convento Santo Domingo de Guzman , y de $15.800y00 por jicara, en el local

que se encuentran ubicados en el interior deladermunicipal.

La manera tradicional de servir El Pozol, es eard@ic La Jicara es un recipiente de
origen natural, comunmente hecha a partir del flicaro, o bien de la corteza del fruto
de la calabaza. El origen del vocablo se remontaerapos prehispanicos, siendo
originalmente "xicalli". Numerosas derivacionesafatmaciones fonéticas degeneraron
posteriormente en el valenciano "xicra", cuyo foaderminé adaptandose a la palabra
actualmente conocida, “jicara”. Originalmente uspoialos aztecas para servir y tomar

chocolate, actualmente es muy usada para servanyemer frias muchos otros tipos de
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bebida; es muy usual encontrarla en el suresteéachl en la zona sur de Tabasco o

en toda la zona centro de Chiapas, e incluso & ner Centroamérica; suele usarse para
servir la tradicional esta bebida; "pozol". Pobité& es comin asociar el pozol a la

jicara, puesto que en la zona centro de Chiapageesralmente servido en estos

recipientes naturales.

El pozol de cacao, se degusta con azUcar, miequeag! pozol blanco, se acostumbra

degustar de dos maneras:

1.- Con azucar

2.- Sin azucar, y se acompaiia con chile habanaloegdregionales, mango verde con

chile sal y limén.

Pozol y turismo

La importancia de la gestion mercadolégica como estrategia de difusién de la bebida
del pozol de chiapa de corzo, estriba en que como producto natural, preparado para su
consumo, como ha quedado descrito con anterioridad, representa para el estado de

Chiapas una alternativa de posicionamiento en el mercado del turismo.

De igual manera que se utilizan los atractivos naturales y culturales tradicionales que
ofrece el Estado, este alimento bebida, puede lograr ser en el corto plazo, un atractivo
gastronédmico mas que sumados a todos los tradicionales, permitan que Chiapa de
Corzo en especial, pero cualquier otra ciudad del Estado, consoliden los productos

turisticos de atraccién a los turistas.

De manera normal, cuando los turistas visitan ciertos lugares del pais, lo hacen en
atencion a los atractivos naturales, culturales y gastrondmicos tradicionales conocidos
por la difusion realizada, de manera que, en la medida que la bebida pozol se conozca
como representativa de Chiapas, se sume a las fortalezas que ya de por si se
conservan y ofrecen a los turistas, procurando incrementar la afluencia a lugares

especificos generando una derrama econémica para beneficio de la poblacion.
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Conclusion

Con el transcurso del tiempo y con la apariciomdevos productos en el mercado, se
han ido perdiendo muchas tradiciones y costumbeeb$l municipios del estado de

Chiapas, especialmente en lo que se respectaassonpmia.

Los efectos de la globalizacién han generado gtee leebida tipica sea sustituida por
bebidas embotelladas, debido a que la bebida d# pozxuenta con suficiente difusion

como lo cuentan otras bebidas.

Se identific6 que la bebida el pozol, si se condertro de la poblacion, pero este
conocimiento ha sido adquirido de persona en parsoon los lugarefios, quienes

contindan su consumo, pero sin beneficio del tuism

Algunos turistas conocen la bebida, pero no condeetionde es originaria, su historia
y mucho menos los beneficios que este aporta, mweneionar que dicho problema es
ocasionado por la falta de informacion ya que nistexuna fuente donde se pueda

conocer todo lo referente a esta bebida tipica.

La importancia de que “El Pozol” como bebida tpisea mas difundida, tanto a nivel
nacional como internacional, tendra un mayor cremito en su consumo, Yy el turista

gue visite Chiapas ya tendra informacion y conoenta previo.

Los resultados que esta investigacion arrojo, amdigue debe ser mas difundida y se
den a conocer a todos los niveles, en espeaisl j@venes.

Propuestas

Es importante implementar algunas estrategias peamnitan contribuir al
posicionamiento del pozol como atractivo gastromdmie Chiapas, para lo que se

propone lo siguiente:

a).- Es necesaria la creacion y difusion de unanpageb dedicada al pozol donde se
pueda ofertar la bebida y proyectarla a la pobitaeid general, mostrando sus origenes

y sus caracteristicas alimentarias.

b).- A través de la Secretaria de Turismo, dirgyiaslos restaurantes que comercializan
la comida tradicional, para que coloquen en su mémibebida tipica ElI Pozol y

promoverla.
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c).- Hacer del conocimiento de las personas, medifmtietos, insertos en paginas y
medios masivos de comunicacion, las diferenteseptasiones en las que se puede

encontrar la bebida tipica El Pozol y sus benefiaigtricionales.

d).- Ofrecer cursos de manejo higiénico de alimergor parte de SECTUR a las
actuales vendedoras de pozol, ya que los lugaresedse ofrece y consume esta bebida,
son puestos ambulantes y en locales de mercadgsielprovoca desconfianza en el

turista sobre la higiene con la que se preparabalb.
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Resumen

El turismo asume una dimension espacial inevitahlel fenémeno turistico, en donde,
no hay turismo sin viaje, y en el cual, en elaidé vida de un producto o un destino se
distingue en varias etapas desde su nacimienta fegevitalizacion o declive para
poder comprender la importancia de las tendenciasiiales.

El modelo tradicional turistico, que articula emnfi@a directa a la demanda de sol y
playa adaptada por varios paises con la finalidgachdjorar sus débiles economias ha
contribuido también a la degradacion del ambidBtetebilitamiento de este modelo ha
favorecido el surgimiento de nuevas formas de dune turismo, empezando a mirar
el territorio desde otra perspectiva y comenzand@larar en términos turisticos lo
natural, social, rural, cultural, historico, gasibmico, deportivo, aventura, ecoturismo
etc. Inevitable surgimiento de un modelo turistidistinto: turismo alternativo,
coherente y consistente con los valores sociasrales y comunitarios, que permite
disfrutar tanto de residentes como locales de niesaccion positiva.

Hablar de competitividad turistica es analizar tal@lecer la capacidad, limitaciones y

retos que se presentan en un mundo globalizadmpetitivo.

Palabras clave: Turismo, Producto Turistico, Modelo Tradicional,uriEmo

Alternativo, Competitividad.

Introduccion

El Turismo Alternativo tiene como propésito reatizatividades recreativas que se
encuentran en contacto directo con la naturalelzes ¥xpresiones culturales. Con el
fin de que el viajero conozca, disfrute, respetatigpe y se comprometa en la
conservacion de los recursos naturales y culsirdBECTUR, 2002) Algunos de los
aspectos que se necesitan para la practicabpratadén de rutas y circuitos

turisticos, son parte fundamental de la comprensi@nturismo alternativo como

modelo emergente. De igual forma, la necesidadedertuna buena organizacion y



una mejor planeacion tanto en las actividadesadnfiaestructura, la seguridad, el
hospedaje, el equipamiento, etc. con el que eénaajendra contacto directo durante
Su estancia, ya que de esto se determinara lietdd de un destino.

Muchos paises que desarrollan actividades turssticaentan con una gran
insuficiencia y gran necesidad para manejar y zatilisus recursos de manera
sustentable. Esto se debe a la mala manipulacglosdconceptos y aplicaciones para
las diversas formas del turismo alternativo. Enddolas clasifican como actividades
complementarias y recreacionales, quintandolessiwasierdadero objetivo y esencia
como se representa el turismo internacional, y @auaello buscando la informacién
pertinente que servird para conocer la gran valiedi mercados con las que se puede
trabajar. Los viajeros cada vez son mas exigentescada dia buscan nuevas
experiencias unicas e irremplazables, y estas oi@srdeterminan la fidelidad del
viajero con el destino y sus pobladores. El turigiternativo es importante porque
ayuda a la conservacion de la cultura y de losrseswnaturales y hace que las grandes
masas de turismo se agrupen en segmentos y busgasnnuevas experiencias y
conocimientos. El desarrollo de nuevos producttart@nte competitivos es de gran
importancia, porque implican un desarrollo de potyg iniciando con un inventario
de recursos naturales y culturales, la planeac&rdektinos y coordinacion para
realizar movimientos, hasta la seguridad de dd&arractividades de turismo

alternativo y de la importancia de la capacita@onas comunidades tradicionales.

Objetivo

El objetivo del turismo alternativo y las tendelscraundiales es identificar, valorar y
jerarquizar un atractivo turistico; y ofrecer unabago totalmente competitivo para
desarrollar o innovar un producto en determinadazoristica o con potencial de

serlo.

La geografia del turismo
En la definicion del "turismo" que ha realizado damunidad geogréfica, lo ha

considerarlo como una sombra alrededor de lasdabés locales donde esta inserto y
en las cuales genera impactos. Estas definicioaetudsmo asumen la presencia de
una dimension espacial inevitable en el fendmenistico: no hay turismo sin viaje.

Esto ayuda a definir el campo de accién de la gdi@gdel turismo y, probablemente, a



delimitar sus aciertos y deficiencias en cuantoematicas estudiadas y enfoques
utilizados.

El turismo debe distinguirse del vidjeTodo turismo tiene, en esencia, un
desplazamiento espacial, un “viaje”, pero no todwslado es turistico. El éxodo
turistico se presenta histéricamente en toda suesiym a partir del conocid@ran
Tour, que marca el advenimiento de una creciente ad@@cie circulacion de las élites.
Esta situacion vino a sustituir la relativa reahmsen que vivian estos grupos sociales
antes de siglo XVl El Gran Tour se constituird en modelo ideal pelrdurismo
masivo que se desarrollara con la aparicion deisparte moderno: primero, el
ferrocarril, barcos a vapor, los transatlanticaggb, el automévil y, finalmente, el
avion. (Hiernaux, 1996).

Después de la Segunda Guerra Mundial, en un contiexexpansion de las actividades
turisticas, se esperaria que la geografia dehtoriso sélo describiera el territorio usado
para fines turisticos sino que contribuyera al iaisaldel territorio tocado por este
fendmeno peculiar que es el turismo y, por lo tamoe aportara a una mejor
comprension de la relacién sociedad-espacitra caracteristica de la época que puede
delimitarse entre 1955 y 1980, es la mayor padwin del Estado tanto como
urbanizador para el desarrollo turistico como primmde ciertos destinos turisticos y
en incuestionables casos, como el mexicano, cooduptor directo de nuevos espacios
turisticos (Hiernaux, 1999). De esta observacioargié una notoria linea de
investigacion: la geografia del turismo, centrade les nuevos emprendimientos
turisticos y en la planificacion y el ordenamiettdstico.

Un trabajo de enorme importancia dentro del mumdposajon ha sido el del gedgrafo
britanico Richard Butler, quien desarrollo, desoe afilos ochenta, la propuesta de los
ciclos de vida de los destinos turisticos (Butl®80). Butler se inspird en la conocida
obra de Raymond Vernon sobre el ciclo de vida dedlycto, quien distinguié varias
etapas que van desde el nacimiento hasta la mderten producto industrial. Esta
vision, en cierta forma organicista, también futomeada por el geodgrafo franco-
canadiense Claude Manzagol para estudiar la lacadz industrial considerando,

L Al viaje se le atribuye un valor superior, en ehlcla lentitud, el desvio de rutas preestablecidas encuentro
fortuito se vuelven cualidades esenciales que sbldeamiento turistico no permite y es una formaalesumir
desplazamientos.

2 Esta reduccién de la "reclusién de las élites'edaterpretarse a la luz de la salida de la Edadidleé&poca de una
intensa fragmentacion territorial del mundo. Last@acion de los estados-naciones, la expansidogmedios de
transporte y la relativa paz que cubrid posterioimel mundo europeo, asi como el crecimiento psigo de una
burguesia cada vez mas pudiente, fueron algunoseptes que explican la capacidad de ésta para inarsid
espacialmente. No debe olvidarse que esta movilitt@giente era muy superior a la de las mayoeata situacion
no deja de tener paralelismo con la actualidadnawoida hipermovilidad es el regalo que el actustesna social
mundial ofrece a las burguesias cosmopolitas cat#sb

® La relacion sociedad-espacio tiene dos vertiemtesprimer lugar, aquella donde el espacio es dermilo como
naturaleza, particularmente significativa en eistup; y en segundo lugar, el espacio como prodietta sociedad.
El primer sentido responde a la necesidad de eatariono interviene el medio natural en el turismentre otros,
por la via de los imaginarios turisticos—, y tambi®mo el turismo produce la naturaleza. El segwsihtido es el
mas clasico de la geografia humana y remite aoldumcion social del espacio turistico.



ademas, las diversas localizaciones posibles geoliuccién de un bien determinado,
cuenta hecha con base en la fase del ciclo deliprod(Véasdigura 1 Ciclo de vida de
un producto turistico).

Figura 1 Ciclo de vida de un producto turistico

Ciclo de vida de un producto turistico
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Fuente: Elaboracioén propia, adaptado de Butler@L9&MT (1998).

En cierta forma, Butler recorrié el mismo sendarlectual aplicando el modelo del
ciclo de vida del producto a los destinos turistigeero no en el sentido del andlisis
acerca de qué localizaciones corresponden a lassdiy fases de la vida del producto,
sino orientado al dinamismo interno de un destimgstico. Como lo mencionan Hall y
Page (2002: 105-106), la nocion del "ciclo de \déadestino” ha sido, probablemente,
una de las mas influyentes entre las contribucidedss gedgrafos a la literatura sobre
turismo. Esta nocidn organicista no identificafla&erzas que estan atras de la evolucion
del destino, pero el hecho de plantear futuros bpesila ha constituido en un
instrumento de gran uso para las proyeccionesa/lpampropuestas estratégicas sobre el
futuro de los destinos turisticos.

En este sentido, Butler reconoce que una versidarian de su trabajo era mas
"espacial" porque planteaba que, en la medida quéestino turistico perdia calidad,
los flujos turisticos se orientarian hacia otrostides menos saturados y declinantes
(Butler, 2004, 160-161). Todo parece indicar que: dnalisis, la planificacion y la
gestion del turismo es un campo de actividad emmsipn y donde se abre un amplio
abanico de posibilidades. El geografo aporta ums@witransversal y territorial del
fendmeno turistico y puede analizar las interrelaes y los efectos de los diferentes



factores que intervienen en cada caso o situakioral, ciudad, montafia, medio rural,
espacio protegido, eft.(Phlipponneau, 2001, 294).

A partir de los afios noventa, todo parece indic&r & descenso de la intervencion del
estado como promotor de nuevos destinos turisti@$acilitado una reorientacién de
la mirada geografica hacia el turismo en si. A mi@djue declina como promotor
turistico, el estado comienza a interesarse estetli® de lo que en la jerga turistica se
llaman los "segmentos del turismo" (componentes@gpos del turismo, por ejemplo,
el turismo nautico, el ecoturismo, el turismo derduras, el turismo rural, el religioso,
histérico, gastronémico, el turismo de convenciorets.), la operaciéon, los nuevos
espacios ocupados, los impactos, etc. Temas cotuoisho cultural, el patrimonial y
el turismo urbano son inscritos en la actual ageleda geografia turistica.

Es importante observar que, en muchos de estosjdsalda referencia al espacio se
encuentra sumamente diluida. Todo parece indicar eljuespacio acaba siendo un
simple referente de localizacion o, en el mejotadecasos, un entorno que soporta o
contiene las actividades turisticas. En este sgntédd mayor parte de los trabajos no
propone un analisis particular del espacio sindesdescribir el comportamiento de
algunas dimensiones del turismo (poblacién, adiiécondémica, actividad hotelera,
etc.) en un espacio determinado. Se esta, entofieate a una geografia tradicional
mas que frente a un analisis geografico rigurosnegos aun se puede considerar como
una reflexion sobre el sentido mismo de este espadstico.

Segun Hiernaux (2002), en la perspectiva de la rgéi@gdel turismo se pueden
distinguir dos orientaciones. La primera ha sidopaada por la geografia descriptiva y
remite al estudio de los flujos turisticos comoceso de movilidad geografica del
estudio monografico de los destinos turisticossdgunda es mas analitica y remite al
analisis de las dimensiones y de los componenpegiades de las actividades turisticas.
En la primera orientacion, la descriptiva, las &gmones son extremadamente limitadas
para la conceptualizacion del turismo. Por lo galnérs gedgrafos se basan en este tipo
de estudios para retomar cualquier definicion aficiel turismo, a partir de la cual
analizan la dimension de los impactos espacialesidemo. En la segunda orientacion,
la analitica, se reconoce, por ejemplo, la impertade la mirada del turista, la manera
segun la cual percibe el turismo, los espaciosades, etc. Desde la geografia analitica,
el turismo tiene fuertes tintes posmodernos quifémencian, significativamente, de la
geografia tradicional, producen menos mapas per® ideas. La fusion de ambas
orientaciones posiblemente sea la via por la eugebgrafia sera capaz de mejorar sus
aportaciones, de por si relevantes, al estuditudsmo moderno.

* Este tipo de clasificacién de espacios turistitsido ampliamente usado en los trabajos geogsafic
tanto profesionales como académicos. Al respecied@ verse, por ejemplo: Lozato, 1990.



El modelo tradicional turistico
El turismo dominante, es decir, el turismo mass®,ha desplegado sobre la fase del

mundo siguiendo los patrones organizativos y cailkksrdel mundo industrial, tanto en
relacion a la produccion de los servicios turigticomo en lo referido al consumo de
los mismos. Esto implica que numerosos problemadeat#aciones al medio ambiente,
propios de la creacion industrial, se repitan,aemé paralela, en el &mbito del turismo.

El turismo de masas ha sido uno de los grandesilmoiiores a la degradacion del
ambiente, tanto en los paises desarrollados coraguezilos que adoptaron este modelo
de turismo masivo con la finalidad de mejorar sébilds economiagviéxico no ha
podido escapar a esa realidad ya que construydlaago de mas de medio siglo, uno
de los modelos mas integrados de turismo de mgsasarticula en forma directa a la
demanda de sol y playa, modelo proveniente de lassep desarrollados,
particularmente de Estados Unidos, a cuya cuenadstita pertenece casi
exclusivamente.

La relacién turismo-naturaleza esta constituida poa serie de procesos parciales
donde es posible determinar que el turismo ha sidogjemplo, un gran derrochador
de recursos hidraulicos o un destructor del medarimo. Bajo este enfoque, las
actividades humanas son parte de la naturalezapyeden ser vistas desde afuera. Por
ende, el turista no es tanto un sujeto que afedegmada un objeto sino un par, visitante
del proceso de la vida, que afecta a su propio anéalinaturaleza, de la cual es parte
sustantiva, pero no Unica. En la comparacion deetosdse parte, obviamente, de un
modelo "realmente existente" y de un modelo "a#tevn" —creado formalmente, pero
inexistente en forma pura—, y se buscara analaardiversas relaciones entre las
facetas de cada modelo y la sustentabilidad, videssle varios principios. (Véase
Cuadro 1. Comparaciéon entre modelos de masas ylaliernativo).

Cuadro 1. Comparacion entre modelos de masas y mddelternativo
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Fuente: Elaboracion propia con base en Hiernaud3R0



Asimismo, la repeticion forzada, a lo largo delngta, de los mismos modelos de
servicios en el turismo de masas ha conducido ainsapacidad para evaluar las
alternativas que pudieran tener efectos distinbbsesel ambiente. La diversificacion a
partir de la construccién de un gran nimero deamas alternativas de desarrollo
turistico aparece, entonces, como una excelenteidolpara fundar una idea diferente
del turismo, sopesando los estudios y los defedeodas diversas concepciones del
desarrollo turistico. Otro factor esencial de lagi®n entre turismo y sustentabilidad es
que se vuelve imprescindible romper la hegemonia deasificacion. La capacidad de
carga, como se le suele llamar, esta fuertementeaha por la repeticion concentrada
de los mismos efectos, no dejando a los cuerpasadfas la posibilidad adecuada de
regenerarse a través de procesos evolucionistas.

Evidentemente, el turismo alternativo y el des@raustentable, como se refiere
Bringas (2003, 281-310), no son elementos emblepstaracteristicos del turismo de
masas; elementos expresivos han sido, particulaemehturismo de sol y playa. Ello
explica el hecho de que la mayor parte de losmestnasivos del mundo sean los que
se localizan en zonas litorales. Asi, la playa pasfmrmar parte del ideal de las
vacaciones, y se sitta, con ello, un modelo dewnoshasado en la existencia de las
“Cuatro S”, por sus siglas en inglés (sun, seal,ssax).

El debilitamiento de este modelo tradicional enunlts paises desarrollados, favorece el
surgimiento de nuevas formas de concebir al turidD® esta manera, se empieza a
mirar al territorio con otros 0jos y se comienzdacer una valoracion distinta, en
términos turisticos, de lo natural y lo rural. Estaa Optica amplia, sin duda, las
opciones para atraer al turismo diferente haciasam@adicionalmente no consideradas,
como son las comunidades indigenas. Bajo estaqutrgn el turismo alternativo es
percibido, también, como un elemento dinamizadora pgue las &reas naturales
obtengan fuentes alternativas de ingresos y ngategue destruir sus recursos para
poder subsistir.

De forma paralela al inevitable crecimiento deistno convencional, surge un modelo
turistico distinto: el turismo alternativo. En ténms generales, es posible definir este
tipo de turismo como aquel coherente y consistemielos valores sociales, naturales y
comunitarios, que permite disfrutar tanto al tarisbmo al residente local de una
interaccion positiva, fundamentada en una serieexjgeriencias compartidas entre

ambos. Sin embargo, para que el turismo transitéapmita de lo sustentable, tiene que
desarrollar y mantener una comunidad o ambientéaldéorma que cierta descarga

permanezca viable en un periodo de tiempo defindgue no degrade cualquier

ambiente, ya sea con un manejo fisico circundantal, grado que no impida el éxito y

el desarrollo del bienestar de otras actividades enoceso.



Competitividad turistica

Hablar de competitividad turistica es analizar talglecer la capacidad, limitaciones y

retos que se presentan en un mundo globalizadmpetitivo. Hablando turisticamente, la

definicion de competitividad turistica la defineledlice de Competitividad de los Estados

Mexicanos como: “El conjunto de habilidades y cageaes que le permiten alcanzar sus

objetivos en un marco de competencia frente a disiados, generando asi desarrollo

econdmico y social en su territorio”. La competdad turistica implica tres conceptos

bésicos:

* Rentabilidad: generar riqueza a través del useeetie y eficaz de los recursos.

e Sustentabilidad: asegurar que el desarrollo seel@&gr equilibrio con los recursos
ecologicos, sociales y economicos de la region.

e Comparabilidad: definir conceptos medibles y cdestes que sean comparables a
través del tiempo y el espacio.

La importancia de la competitividad no se limitaeatenario de la empresa y el gobierno;
ésta funge como una herramienta que permite efrdédeaeconomico y social, lo cual la
convierte en un concepto trascendental en el esoat@los presupuestos e inversiones a
nivel publico y privado. La competitividad se reéea la habilidad para crear un valor
agregado que aumenta la riqgueza y la calidad @¢ededa sociedad. (ICTEM: 2010)

Impactos econdémicos del turismo

La industria de viajes y turismo estimula el craeimo econdmico al incrementar la

generacion de riqgueza y de nuevas inversionegna¢ritar nuevos empleos, entre otros
factores. La Organizacion Mundial del Turismo (UN®@/Tpor sus siglas en inglés) indico

que esta industria generd 856,000 millones de el®lan el afio 2007, equivalente al 30%
del valor total de las exportaciones mundialesateidos, con lo que ha logrado superar
algunas categorias de exportacién de mercancias le@nde alimentos y textiles.

El turismo se ha convertido en una de las mayoidissirias en la economia internacional.
Se ubica como una gran fuente de generacidon desiogjrespecialmente en paises en vias
de desarrollo. Mientras el proceso de globaliza@éaerca a las distintas regiones de
nuestro planeta, el turismo continda incrementagdaliversificando los actores y
competidores. Una muestra de ello es el hecho deequa década de los afos 50, los
quince destinos turisticos principales represemt&l¥®6 de las llegadas internacionales.
Actualmente, esos destinos representan solo 58%s deristas.

De acuerdo con estadisticas de la Organizacion Mudé Turismo (OMT), en los 49
paises con mayor nivel de pobreza del mundo ednharicrecié seis veces mas que en
Europa y los Estados Unidos. De hecho, el turissmm&ement6 entre 6 y 8% de manera
colectiva en China, India, Africa y el Medio Orientomparada con niveles entre 3 y 5%
en Europa y los Estados Unidos.



Algunos de los beneficios indirectos para la ecdaamgional son:

» Lainversion de la riqueza generada por el turismotros sectores de la economia.

« Las mejoras de la infraestructura y servicios peafisfacer las necesidades de la
actividad turistica benefician también a la poldlaciocal y promueven la creacién de
PYMES.

« El turismo provee oportunidades de negocio y empéga los residentes locales.

» La generacion de efectos positivos en otros mes;quiw |0 general, atrae inversiones.

» Como consecuencia del turismo, se promueve la pcaEén del patrimonio natural y
cultural, que en muchos escenarios podria llegarderse.

» Las actividades turisticas contribuyen a la reithgtion de la riqueza, al transferir
recursos desde los mercados generadores de adcueitiasregiones con menores niveles
de ingreso.

Aspectos negativos de la actividad turistica:

» Incertidumbre de la estabilidad economica debidi @ta sensibilidad de la actividad

turistica ante eventos internos y externos, tatemocel terrorismo y los fendmenos

naturales.

» Variabilidad en la temporalidad de empleos en dagtria turistica.

* Incrementos en los precios de servicios basicosegeb a los residentes locales,
ocasionados por la demanda por parte de los tirista

» Pérdida de escenarios culturales y naturales,ildiiate recuperables, por falta de
planeacion adecuada y sustentable.

El impacto del turismo en la economia y la sociedadse vera reducido en los
proximos afnos; al contrario, se espera que sigaemimiento. De acuerdo con datos de
la OMT, el numero de viajeros internacionales eafi 2008 fue de 924 millones de
personas; es decir, 2% (o 16 millones de viajem&®3 que en el 2007. Se espera que
para el afo 2020, la cifra de viajeros internademalcance los 1,600 millones de
personas; actividad que estara fuertemente impulgaat el crecimiento de los
mercados emergentes como China y la India.

El papel del turismo en la competitividad de los ¢ados

Como cualquier otro sector de la economia, elmwigcide en la generacion de empleos,
la atraccion de inversiones, el impulso al deskrreconémico; y sus consecuentes
repercusiones positivas, en la calidad de vidasledmunidades que impacta. El hecho de
que el turismo sea un sector profesional y prodaatompuesto por empresas innovadoras
y competitivas, e impulsado por un gobierno feaddr y regulador, promueve la
competitividad de un estado. Cuando se presentas esndiciones, es mas probable que
las riquezas naturales y culturales con las quesida dotado un estado puedan
transformarse en un mayor desarrollo social y ewicw para la regién (CIETEC: 2009).

Sin embargo, cabe aclarar que el turismo no eshre der una estrategia de competitividad
para todas las entidades y todas las ciudadesa Rusma diversidad en cuanto al camulo



de recursos naturales y culturales de cada siig,regiones donde el turismo debe ser
motor de desarrollo y eje de la economia; miergtasen otras zonas, simplemente debe
actuar como comparsa de otras actividades econsmiés aptas para esa region. De
cualquier manera, la diversificacion permite unayonasolidez y estabilidad en la
economia de estados, regiones y paises, por lounea se debe dejar completamente de
lado al sector turistico.

Cinco mejores estados en recursos y actividad cutal

Los estados con mejores calificaciones en la dimdenge recursos y actividad cultural
pertenecen al centro y sur de la republica mexicBn&e ellos, encontramos al Distrito
Federal con 62%; el Estado de México, con 42%;xaCay Yucatdn, ambos con 39%; y
Quintana Roo, con 29%. (Véa&rafica 1. Estados con mejores recursos y activida
cultural).

Estos estados tienen en comun las siguientes edsdicas que los posicionan como
lideres dentro de esta dimension:

1. Presencia de importantes sitios arqueologicas ajtaen, afio con afio, a miles de
visitantes, tanto nacionales como internacion&es.ejemplo, encontramos a Tenochtitlan
en el Distrito Federal; a Teotihuacén, en el Esté@®éxico; a Monte Alban, en Oaxaca;
a Chichen Itz4, en Yucatan y a Tulum en Quintana Ror mencionar algunos.

2. Existencia de ciudades con gran importanciatiist en el pais —muchas de ellas de
riqueza colonial—, como es el caso de la Ciudatférico, de la ciudad de Oaxaca y de
Mérida, en Yucatan. Estos sitios atraen al tuntaional e internacional gracias a los
monumentos historicos y a la riqueza arquitectogieaofrecen.

3. Una fuerte promocion de la cultura por partéedeautoridades y las instituciones que se
encuentran en dichos estados. Esta promocion au#tarrefleja en la diversidad y calidad

de festivales organizados afio con afio, asi coneb miimero e importancia de los centros
culturales existentes en la entidad.

4. Una amplia oferta de museos en el estado, qae atmiles de personas anualmente
(muchos de ellos, turistas). Resalta el caso d&dudad de México, pero también ocupan
posiciones muy importantes en este indicador eldestde México, Yucatan y Oaxaca.

5. La presencia y el arraigo de los pueblos indigemue habitan en estos estados. Destaca
el caso de Oaxaca —el estado con la mayor diversldgpueblos indigenas en el pais—,
aunque también resulta importante el arraigo deilkara maya en los estados de Yucatan
y Quintana Roo, y la de la cultura ndhuatl en dle/de México.
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Grafica 1. Estados con mejores recursos y actividaclltural
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Competitividad turistica de Quintana Roo

Al hablar a nivel federal de competitividad tumgati Quintana Roo ocupa el primer lugar
por el alto indice de competitividad turistica 20&é0ando obtuvo 62.1%. Sin embargo,
como mencionaremos a continuacion, en infraestraigtupromocion turistica ocupa los
primeros lugares; en flujo de personas y servicmaplementarios, el segundo lugar; en
recursos humanos es el tercero; en lo que respectgursos naturales, rentabilidad y
aspectos econdémicos, el cuarto; en recursos yidadicultural esta en quinto lugar; en
seguridad publica brincamos al décimo primer lugarien participacion eficiente
gubernamental, se encuentra muy por debajo de déamacional: en el lugar 1Véase
Grafica 2. De competitividad por dimensiones

A continuacién, se ofrece una grafica de radar dosel muestra la competitividad por
dimensiones para el estado de Quintana Roo. La etitimjglad estatal esta representada
por un decagono verde, en el que cada uno de tbsegindica la competitividad en cada
una de las diez dimensiones que componen el indiegatras mas alejado esta el vértice
del centro del poligono, mayor es la competitiviggaddicha dimensién, con una escala
gue va de cero a cien, con precision de un decfamddre la misma grafica se han trazado
dos decagonos adicionales con lineas punteadatkecBbono exterior, en color obscuro,
representa el promedio de los cinco estados mageatdivos para cada dimension,
mientras que el poligono interior, en color claefiala el promedio de competitividad de
todos los estados para cada dimension. Ademasgesenpa una tabla con el resumen de
los resultados para el estado y una comparacionla®rvalores maximo, minimo y
promedio obtenidos por otros estados.
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Gréfica 2. Competitividad por dimensiones
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Analisis de fortalezas y oportunidades del estaddQliintana Roo

Fortalezas
* Amplia superficie de selva, diversidad de recursasrales.
» Fuerza laboral disponible y capacitada para tralesj@mpresas turisticas.
* Amplia oferta hotelera.
» Elevada tasa de ocupacion hotelera y de estadizepiio.
* Numerosos turistas internacionales y facilidad paraovimiento de personas.
 Presencia de mdultiples compafias de renta de awtabges deportivos,
balnearios y otros servicios turisticos.
» Importancia del turismo como principal actividadeémica del estado.
* Fuerte nivel de inversion publica y privada.
» Posicionamiento de los destinos y fuerte nivelaldipidad y promocion.

Oportunidades
» Construir centros culturales, museos y biblioteras| estado.

« Disminuir el tiempo para realizar tramites guberaatales de tal manera que se
beneficie la apertura de las PYMES.

» Disminuir el alto indice delictivo ambiental.
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» Posicionar al destino como soélido y sustentablesaipde la posible llegada de
ciclones.

Ordenamiento del espacio comunitario

El ordenamiento del espacio tiene como objeto adbs lugares aprovechados por las
personas en sus diferentes actividades producyides su vida cotidiana; asi, existen
areas destinadas a la agricultura, la ganaden&ndas, areas forestales, etc., que
deben ser identificadas en mapas, cartas topoasafi¢otografias aéreas. Esto facilitara
tener el escenario en donde se ubicard nuestreqmy como incidira en él.

Este ordenamiento permitird determinar la viabdidée implementar una actividad
determinada en el espacio definido en funcion decsuacteristicas y del ambiente,
procurando no afectar la vida y los usos cotidiad®$a comunidad local. Ademas, un
ordenamiento del espacio sirve para anticipar festes de las acciones sobre el
territorio y evitar con ello la explotacion irraoi@ de los recursos y su agotamiento.

Andlisis situacional para determinar la viabilidad del proyecto

Para determinar la viabilidad del proyecto se defadizar un analisis situacional en
donde se considera la informacion obtenida en w®dagnostico, el estudio geo-
socioecondmico y el diagnadstico turistico; aden@sukstiones politicas, econdmicas,
sociales y turisticas internas y externas, en dlitdnhocal, estatal, regional, nacional e
internacional.

Dicho analisis se hace a través de la elaboracddnnd Matriz FODA en la que se
identificaran las fortalezas, oportunidades, ddades y amenazas a las que esta sujeto
el proyecto, para asi poder determinar la vialilida su implementacion.

Esto se hace con el fin de identificar las vulnididdrles y buscarles una solucion, para
prever, desde el principio, las situaciones quieadgan de enfrentar y estar preparados
para ellas. Por tanto, entre mas realista seaatise) mayores seran las probabilidades
de llevar a buen término el proyecto.

Una vez obtenidos los resultados de la situaciériadeiabilidad del proyecto, se
muestra una lista de los beneficios de tener um @BR: 2004): (Véas&rafica 3. El
plan debe servir para obtener resultados concretds
« La finalidad y los objetivos del desarrollo turisti quedan claramente
establecidos.
* Los limites, el ritmo y la intensidad del crecint@nuristico quedan, también,
claramente definidos.
» La estructuracion turistica del territorio quedsibliemente definida.
e Los recursos y atractivos del territorio son pugstno valor y adecuadamente
utilizados.

13



e Las autoridades y los operadores turisticos digpaleeun marco de referencia
util para la estructuracion y desarrollo de prodscservicios y experiencias.

» Las necesidades y requerimientos de infraestrig;teuipamientos y recursos
econdémicos, tecnolégicos y humanos estan evaluddaacuerdo con unos
objetivos concretos.

 Los eventuales inversores disponen de un marcoefdgencia practico y
concreto para decidir como, donde y en qué inverti

* La asignacion y utilizacién de los recursos ecoros)i materiales y humanos
dedicados al desarrollo turistico es mas raciaudlerente y rentable.

» La gestion del territorio y de la actividad turisties mas eficaz al disponer de
un marco de referencia y orientacion para la toendettisiones.

* Lareaccion frente a eventuales cambios de coyaesimas rapida y efectiva.

Pero, al final, un plan debe servir para obtensultados concretos, con procesos
participativos que permitan reflexionar conjuntateeplantear inquietudes, intereses y
opiniones para aportar experiencias y conocimierdos participacion correlativa de
los interesados de la comunidad para discutir yseasuar alternativas y lineas de
accion; y, lo mas importante, asumir compromisos.

Grafica 3. El plan debe servir para obtener resultdos concretos

-+ uristas Mas empleo
I::> - Mas ingresos
- - Mas pernoctaciones o
-+ T|em po |:> i woe gln;eerg tasas de ocupacion
- Mas ventas

. Mas rentabiiian
asto - Mas rentabilidad
|:> - Mas inversiones
- = - - Mas fidelidad
+ Satisfaccion |:> Mas recomendacion

Mejor imagen

* Nuevos clientes
+ I::> - Mas detf%nsas frente a los
= = competidores
Recomendacion P

Fuente: THR, 2004.

Diferentes combinaciones de recursos, servicias)otegias y usuarios dan lugar a
negocios turisticos distintos en una competitividéaramente definida en negocios
turisticos, que utilizan recursos de base difesermplean tecnologias distintas, tienen
usuarios heterogéneos, se gestionan de manerantéerse comercializan de forma
desigual, existen competidores distintos, tienaglase de juego y claves del éxito
diferentes, presentan oportunidades y riesgossbgeetc.
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A partir de estas combinaciones mencionadas, dinglien dos tipos de viajes
claramente definidos. En los viajes de interés gdhlas claves del éxito son disponer
de una gran variedad de atractivos, con un destinocido y accesible, que cuente con
buenas comunicaciones y transporte para gruposobuguias que hablen idiomas, y
exista una buena seguridad y confort.

En los viajes de interés espeGisds claves del éxito son disponer de un entoatoral

de alta singularidad y belleza, buen clima, unal@angama de actividades; contar con
buenos guias (idiomas, conocimiento de la actividatpatia), servicios de emergencia,
alojamiento con caracter y operadores locales ablefs.

¢, Qué es un destino turistico competitivo? Un destompetitivo es aquel que ofrece al
mercado una relacién de Valor x Esfuerzo supetideaus competidores en cada uno
de sus negocios/productos prioritarios. (Vé&éfica 4. Mercado en relacion al
valor por esfuerzg.

Grafica 4. Mercado en relacion al valor por esfuera

Lo que recibe el cliente
Cantidad de Calidad de Ambiente Vivencias

Valor _ -
LB Preco

Lo que se exige al cliente

Fuente: THR, 2004.

Priorizacién de mercados geograficos

Algunos aspectos a tener en cuenta para la priddizale mercados geograficos
* Los atractivos que tenemos (diversidad, calidadyudaridad, etc.)
» Lavariedad y calidad de la oferta de productostgnemos
» Las deficiencias que tenemos
* El volumen de demanda potencial que existe en meteado o segmento

® Viajes de interés general es un atractivo alto, enfocado a la naturalezdsape, cultura, historia,
gastronomia, diversion, etEs el segundo segmento por volumen, después de@ala. Registra un
alto crecimiento, una buena capacidad de gastoiafs de larga duracion y poco estacionales, peno

la peculiaridad de que es intensa la competencia.

® Viajes de interés especial:Es un atractivo alto, un multisegmento de gran ictento con
consumidores muy expertos y exigentes, que viajma [satisfacer motivaciones muy concretas y
especificas. También cuenta con consumidores deogq@acidad de gasto y creadores de opinion. Este
tipo de turismo requiere operadores locales de gspecializacion y una oferta de experiencias tde al
calidad.
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» La capacidad de gasto de cada mercado o segmento
* La cuota de mercado que tenemos actualmente
» Ladisponibilidad de recursos econdmicos

» El coste del mercadeo (mas alto cuanto mas lejamodos mercados y cuanto

mas competidores luchan en esos mercados.), etc.

Europa: volumen y estructura del mercado Volumen de viajes

vacacionales de 4 y + noches

o/O

Mercados Millones s/total

Alemania 70 43,8
Gran Bretana 35 21,9
Holanda 14 8,8
Francia 12 7.5
Italia 12 7.5
Belgica 10 S,3
Espana 7 4.4
Total 160 100.0

Fuente: estimaciones de THR en base a diversodieste investigaciones de mercado

Europa: volumen y estructura del mercado
Segmentacion del mercado europeo de viajes vacacion  ales

de 4 y + noches al extranjero (Base: 160 millones d e viajes)

Otros 12%

Ciudad 12%
Touring 18%

Soly playa 47%

Fuente: estimaciones de THR en base a diversodiesta investigaciones de mercado
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Posiciéon competitivarelativa en el mercado europeo

Amplitud de viajes de S_ol y Playa

de oferta 1

30% -

259, - @ @
oo R

15% -
10% -
CURACAO BARBADOS
50 - BONAIRE

120 % 125$% Precio medio: [RENE 145$%
132 US$

Posicién competitivarelativa en el mercado europeo
de viajes de Circuitos (Touring)

A

20% - BRASIL @
Amplitud @
de oferta

5% -
180 $ 200% Precio medio: [EXIUS 260 % -
223 US$
Posicion competitiva relativa en el mercado europeo
de viajes de Aventura y Naturaleza
3
20% -

15% -

Amplitud
de oferta

180 $ 200 $ Precio medio: 220 % 240 $
205 US$

Fuente: estimaciones de THR en base a diversodiesta investigaciones de mercado
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EE.UU.: volumen y estructura del mercado

Segmentacion de los viajes de placer al extranjero en EEUU

% sobre
Segmentos total
Circuitos-tours "upscale" (grandes viajes) 30
Circuitos-tours estandar de interés general 20
Interés especial/aventura/naturaleza 35
Estadias sol y playa 15
Total 100

Fuente: THR en base a diversas fuentes: USA Travel Data Center, Research Department of the Travel Association of
America; Survey of International Air Travelers (IFS) 97.

Posiciéon competitivarelativa en el mercado norteamericano
de viajes de Aventuray Naturaleza

Amplitud

g ] IO SO [ arc. J——

180 % 2009 Precio medio: 260% 280%
228 US$

Posicion competitivarelativa en el mercado norteamericano
de viajes de Circuitos

20% - BRASIL

15% - @ @ @
Amplitud
de Srerta |- @ .......................................................................................................................................

Precio medio: 240 280 %
180$ 00 227 US$ v




Posicion competitiva relativa en el mercado norteagericano de viajes turisticos

Segmentos Lider Retadores Seguidores Presentes
i i Sudafrica, Australia
Grandes tours Europa i : ’
Pacifico Nueva Zelanda
q i é , México
Tours estandar de interés Per ‘ Argentina Chile, Bolivia
general Brasil
Turismo de aventura Brasil Peri, Chile E.cuador, B
Venezuela
Turismo de interés especial Africa S, , Francia, Italia
Ecuador, Peru
. . Guatemala, Venezuela,
Turismo de naturaleza Costa Rica Ecuador Brasll Argentina, Chile

Fuente: Resultados de entrevistas a residentes dii@Aviajan al extranjerdSurvey of International Air
Travelers (IFS) 97.

Evaluacion del atractivo de algunos negocios/tipofas de turismo

Negocios Atractivo Argumentos
Gran volumen de demanda, pero...
-Estancamiento del mercado -Bajo gasto por persona
Soly playa )Ie(!io/ -Muchos competidores -Competencia por precio
T bajo -Excesiva dependencia delos intermediarios -Masificacion y deterioro
ambiental

-Requiere grandes inversiones en infraestructuras v equipamientos.

Esel segundo segmento por volumen, después de sol y playa.
* Registra un alto crecimiento

* Buena capacidad de gasto

* Son viajes delarga duracién v poco estacionales

* Intensa competencia

Viajes de interés general:
naturaleza, paisaje, cultura, Alto
historia, gastronomia,
diversion, etc.

Segmento de volumen reducido pero...

Medio/ » Consumidores expertos v especializados, con gran capacidad de gasto v de creacidn de
alto imagen

» Compiten destinos muy consolidados v con gran experiencia

Turismo de aventura (hard)

Segmento de volumen medio pero que registra altas tasas de crecimiento.
Medio/ « Consumidores que buscan nuevas experiencias v viajan en grupo

alto * Son viajes largos v poco estacionales
« Fuerte competencia de destinos exdticos

Turismo de aventura (soft)

Es un multisegmento de gran crecimiento
» Consumidores muy expertos v exigentes, que viajan para satisfacer motivaciones muy

Turismo de concretas v especificas.
. . . Alto s . B
interés especial * Consumidores de gran capacidad de gasto v creadores de opinidn
* Requiere operadores locales de gran especializacion v una oferta de experiencias dealta
calidad.

Fuente: estimaciones de THR en base a diversodiestea investigaciones de mercado.
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Negocios Atractivo Argumentos

Gran volumen de demanda y alta capacidad de gasto pero...
Short-breaks Alto « Consumo concentrado en fines de semana
* Fuerte competencia de ciudades con gran oferta comercial, cultural v gastrondmica

Mercado que registra altas tasa de crecimiento, pero...
* Fuertes barreras de entrada

Cruceros Medio o . . .
« Limitados beneficios econdmicos para el destino
« Consumo turistico concentrado espacial v temporalmente
Mercado en expansion v con alta capacidad de gasto
« Alta capacidad de creacion deimagen
. « Actividad poco estacional
Reuniones (C&C) Alto P

* Requiere instalaciones v servicios especializados
* Fuerte competencia entre ciudades con buenas condiciones de acceso v oferta
comercial de gran calidad.

Fuente: estimaciones de THR en base a diversodieste investigaciones de mercado.

Los viajes de interés general, requieren de ciedescteristicas de éxito para ser llevados
a cabo como: Disponer de una gran variedad detigtrac Destino conocido y accesible,
Buenas comunicaciones y transporte para gruposgendduguias que hablen idiomas,
Seguridad y confort. Mientras que los viajes derég especial requieren: de un Entorno
natural de alta singularidad y belleza, Buen clifmaplia gama de actividades, Disponer
de buenos guias (idiomas, conocimiento de la detii empatia...), Servicios de

emergencia, Alojamiento con caracter, Operadoiesds confiables.

Conclusiones

El andlisis del sistema turistico de Quintana Rolesector comunitario, pondra de
manifiesto la existencia, actualmente, de mas idebiés que fortalezas. Ello es causa y
efecto, a la vez, del aun escaso grado de desayrebtructuracion de la actividad en el
estado. Todo destino turistico configura un sistamaengranaje, formado por diversos
componentes que se interrelacionan entre si. Rtr,tal valor global que produce el
sistema — que es lo que ofrece al mercado — es@tado combinado y agregado de la

capacidad de individual de cada componente.
Un destino turistico comunitario es competitivo ralia es capaz de ofrecer al mercado
una equilibrada relacién de Valor x Esfuerzo, desr, cuando lo que el visitante recibe

en términos de beneficios tangibles e intangiblgmesa los esfuerzos que debe hacer
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para obtenerlos y disfrutarlos. Y un destino tio@stes mas competitivo que sus
competidores cuando es capaz de ofrecer al mewpadsistema de valor” superior,
suministrando mas y mejores resultados para etamis, proporcionando mejores
experiencias, trabajando con procesos de servioias eficaces e innovadores,
reduciendo las incomodidades materiales e insemplerl fisicas y comerciales en el

destino y aplicando precios razonables.

La capacidad actual del sistema turistico de Quanfoo para ofrecer resultados, tanto
perceptibles como invisibles, es limitada: a pesadisponer de recursos y atractivos
turisticos de alto valor, en localidades que de#arr actividades turisticas, éstos no
han sido suficientemente transformados en productosse han desarrollado

experiencias singulares en torno a ellos y losi@esy turisticos son escasos y de
calidad media-baja. Tampoco existen elementos etitéadores en términos de

ambiente y simbologia.

Por el contrario, al eventual visitante se le exigalgunas incomodidades e
inseguridades excesivas para poder disfrutar deati@tivos turisticos en algunos
proyectos ecoturisticos comunitarios en el Estadoasez de conexiones aéreas y de
frecuencia de vuelos, minima oferta de alojamientbaja calidad general de las
instalaciones, escasas opciones de transporteapeeaer a los principales atractivos,
inadecuado sistema de horario en los sitios arquemls, deficiente cuidado y
conservacion de las condiciones medioambientaéegnegrafia urbana poco atractiva,
ausencia de informacion y sefalizacion de los sasuy atractivos turisticos, etc.

A pesar de sus carencias actuales, las comunidadekicradas en el desarrollo
turistico de Quintana Roo, la mayoria de ellas retes a un grado de desarrollo
turistico todavia elemental, existen buenas opwtaales para que el estado de Quintana
Roo avance en la estructuracion y desarrollo deagtigidad turistica comunitaria de
mayor dimension y envergadura, mas eficaz y commnagetimas equilibrada y, en
definitiva, mas sustentable. Por tanto, las opatades para Quintana Roo existen. Y,
ademas, el estado dispone de las condiciones bgsata aprovechar ventajosamente
estas oportunidades: la riqgueza, variedad, caligasingularidad de sus recursos
turisticos, tanto naturales como culturales, egjireeinte los vinculados al patrimonio

historico- arqueoldgico de la civilizacion mayar tra parte, el estado del desarrollo
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turistico en Quintana Roo constituye una oportuwhigara construir e implementar un
modelo de desarrollo equilibrado, respetuoso dedreo medioambiental y cultural y
de dimension adecuada a las caracteristicas débrier En suma, un modelo de

desarrollo turistico sustentable comunitario.

Sin embargo, la sola existencia de recursos ytatoacno es condicidn suficiente para
convertirse en un destino turistico comunitari@rwompetitivo. Por el contrario, es
preciso trabajar sistematica y permanentementeaetrdacion y fortalecimiento de
todas las demas condiciones en las que se deseaVaelctividad turistica actual en las
comunidades involucradas, desde la ordenaciontaiéati a la promocion y
comercializacion de los productos turisticos, déadmpacitacion de recursos humanos
a la innovacién y mejora de la calidad de los s@éysituristicos. Solo asi se podran
poner en valor y aprovechar adecuadamente loss@yr atractivos del territorio y
sblo asi se podra estructurar un sistema turistagaz de ofrecer un alto valor al
mercado y, al mismo tiempo, reducir o eliminar ilasomodidades e inseguridades
fisicas, materiales, comerciales, etc., que afeetala competitividad turistica de

proyectos locales de Quintana Roo.
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El municipio como principal gestor en la planeaciénuristica participativa. Una

propuesta de aplicacion al Municipio de Ciudad Vaks SLP.

Gisela Beatriz Hernandez Gonzélez
Marco Ivan Vargas Cuellar

Susana Pilar Susana Burguéfio

Resumen

La actividad turistica ha venido registrando uaagformacion acelerada en los ultimos afios, lo
que ha ocasionado que los procesos de intercamlabsistema turistico vayan adecuandose a
las nuevas tendencias. Asi, dado el dinamismo gpeesenta en la toma de decisiones y en las
diversas situaciones diarias en las que la orgeibizaya sea publica o privada se enfrenta, es
imprescindible utilizar como herramienta basica planeacion.

Se reconoce al municipio como la instancia de gobigue se encuentra mas cercana a la
poblacion. En el caso de la actividad turisticanehicipio es a quién le toca la dificil tarea de
administrar y planear los recursos y atractivostigns que posee. La preservacion del recurso
natural como fuente principal para el desarrollolaeactividad turistica, obliga a buscar
mecanismos de administracion y gestion publicacafos en la planeacion participativa y de
visibn compartida entre todos los actores involdasaen el &rea, es por ello que contar con las
herramientas de planeacion idoneas para tal efeetoonvierte en un gran desafio en la
actualidad, tanto a corto como a largo plazo.

Es por ello, que en el presente estudio se reatizdiagnostico basado en los criterios de la
planeacion participativa, considerada como unaah@enta eficaz para el desarrollo e
implementacion de lo que se ha denomingalan turistico participativo”, que permita al
municipio de Ciudad Valles, crear las sinergiasegies de participacién entre los sectores

publico, privado y social en torno a la actividaddtica que se desarrolla en este lugar.

Palabras clave:planeacion participativa, municipio turistico, géstturistica.
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El turismo forma parte importante dentro del magconomico del pais, como una
actividad que genera empleos y beneficios pardotadidades que la desarrollan.
Poco a poco los efectos de la globalizacion hahdgoe la actividad se desarrolle
de manera mas dinamica y flexible, en un entornandertidumbre y ajustes

rapidos, por lo que, se ha hecho mas complejania tte decisiones por parte de las

empresas y el gobierno a quienes les toca la tier@éanear la actividad.

La planeacion ha resultado ser una herramientaazefipara disminuir la
incertidumbre en la toma de decisiones, por lo spator privado y publico la han
incorporado como una alternativa y soporte basiama pa toma de decisiones
efectivas. Sin embargo, los modelos de planeatggados a la practica por parte de
gobiernos no han dado los resultados esperadas sksacion se refleja en todo el
pais si notamos una evidente transformacion deécéspfisico de las zonas
turisticas, la generacion de graves trastornosogimals, la extincion de multiples
especies de fauna y flora, la desintegracion deidatles econdmicas tradicionales,
aculturacién, migracién, fendmenos de crecimierdblgrional y urbano, falta de

servicios publicos, entre otros (Guevara, 2005: 71)

Dentro de este contexto, se debe analizar que taelos de planeacion también
estan cambiando, ya no se puede hablar de unaapiéandradicional en donde los
grandes planes y programas sectoriales eran fualemnparcialmente. La

formulacion y aplicacion de las politicas publicaze llevaban a cabo

unilateralmente. En este sentido, se debe considaeael turismo actia dentro de
una economia global y a la vez opera paralelantsrteo de un Estado — nacion, lo
cual implica necesariamente, luchas, negociaciené® organizadores publico —
gubernamentales, por la obtencién de beneficiowatbrs de la ejecucion de las
politicas (Guevara, 2005:70). La realidad del gettbasmo se ha modificado y con

ello debe modificarse e implementarse nuevas farbéasicas, herramientas para

su desarrollo.

Por lo anterior, la toma de decisiones gubernarfesntn materia turistica hoy en
dia, deben basarse en la planeacion participatevaya plazo y bajo la actuacion de
todos los actores involucrados en el proceso. #sieconoce el rol que tienen los

municipios como la administracion de gobierno mé&sxano a la sociedad. En el



caso del turismo, el municipio forma parte impomaen el desarrollo de ésta
actividad, ya que la operacion de los destinastioos recae directamente bajo su

tutela.

A través del enfoque de la planeacion participagitemando como caso de estudio
al municipio de Ciudad Valles S.L.P., se proponeecamismos de accion que
permitan mejorar los procesos de decision, gestidgtesarrollo de la actividad
turistica a través de lo que se ha denomiri@tkin turistico participativo”, que
permita al municipio de Ciudad Valles, crear lasegjias y redes de participacion
entre los sectores publico, privado y social endaa la actividad turistica que se

desarrolla en este lugar.

2. Metodologia

El presente estudio aborda desde un enfoque déateegrion participativa, el

desarrollo de la actividad turistica en el muniwige Ciudad Valles, a través de un
diagnédstico turistico relacionado con las politicasiblicas que se han

implementado, las relaciones de participacion ergeetores turisticos y la

valoracion de la importancia que tiene la planeacidmo parte importante para el

desarrollo sustentable del turismo en el municipio.

El Programa de Naciones Unidas para el DesarreficAmérica Latina, aprobo en
el 2003, la “Agenda para el Fortalecimiento de tdbo&nabilidad Local en América
Latina”. ElI Programa contiene una guia metodologicg permite realizar un
diagndstico sobre las condiciones de gobernabilidiadun entorno concreto. El
diagndstico se centra en lo que denominan “conuédale éxito” que se concretan

en:

* La posibilidad de construir, de manera consensuadavision compartida
sobre el futuro coman.

» El analisis de los actores involucrados, sus rpleapacidades, asi como la
observacion de las relaciones existentes y sutearac

» La construccion de capacidades institucionalesgguenticen la eficacia de
las politicas publicas necesarias en el proceso.

* La existencia de cauces que permitan la participade los ciudadanos
(Velasco, 2007).



Tomando como base las condiciones de éxito de &nda antes mencionada, se
inicia el analisis a partir de dos reflexiones imaotes para conformar el caso de
estudio: 1) la importancia que tienen los munigpén la administracion de los
atractivos turisticos que posee, su ambito de gubig su forma de actuar a través
de la aplicacién de politicas publicas y, 2) ldagienes que se generan entre los
diferentes sectores publico, social y privado aueédien en la actividad turistica y la
capacidad que tienen para lograr objetivos de deleatanto a corto como a largo

plazo dentro de la planeacion turistica local.

El objetivo del presente estudio es destacar laitapcia que tiene el municipio
como principal gestor bajo el enfoque de la plaid@aparticipativa a través de la
propuesta de implementacién dgblan turistico participativo”, aplicado al

municipio de Ciudad Valles.
3. Contexto turistico municipal dentro del marco de laglobalizacion

La prestacion de los servicios municipales congituna de las responsabilidades
mas importantes a cargo del gobierno municipal.e&seste nivel en donde el

contacto con el gobierno con los ciudadanos colagomsentido, se estrecha y
permite una comprension cercana del proceso astrdeélas politicas publicas

(Garcia, 2003).

Durante los afios 90 se fortaleciéo en México lageanth hacia la descentralizacion,
cuyo objetivo fue crear un marco de corresponsidlien los tres niveles de
gobierno. Dado que las condiciones que guardadigtmtos estados y municipios
del pais se encuentran vinculados a su grado dmrdiks, es dificil medir los
resultados de la descentralizacion, sin embargo, psecibe que algunas
dependencias federales han buscado la forma deiaampls procesos
descentralizadores a fin de hacer llegar a los cipios capacidades de accion y
establecer acuerdos de coordinacion para alcanzetives comunes (Garcia,
2003). Por ejemplo, en el sector turistico del,psgshan implementado Programas
Estatales y Municipales que buscan alinear susigadituristicas, con el Programa
de Desarrollo del Sector Turismo a nivel federaki,Aen materia de politica
turistica, México en sus tres niveles de gobieroontinia fortaleciendo la

competitividad y la sustentabilidad de los prodsctoristicos a fin de generar



empleos, mayor captacion de divisas y fomentareshollo regional (SECTUR,
2006).

Dados los cambios que se han presentado en lactes&rugubernamental, se
reflexiona en base a la siguiente pregunta, ¢ deefroontexto de la globalizacion,

qué importancia tiene el municipio en el desarrdéda actividad turistica?

La creciente globalizacion de la actividad turistica contribuido a resaltar la
importancia y el papel protagonista que represental desarrollo de los paises y
regiones (Fayos- Sola, 2004). El desarrollo detituo y su capacidad de contribuir
al bienestar de las comunidades receptoras, hoy rd&@ama un modelo de

interdependencia en su estructura para enfrendacdmbios constantes, ya que la
vulnerabilidad se hace presente cuando se trataudstiones claves como: la
seguridad, la salubridad, los acontecimientos ipoHi sociales y econdémicos

emergentes que impactan en su propio actuar.

En este contexto, el turismo necesita reglas dgojueas claras, coordinadas y
definidas para sortear los cambios constantes.t&uo, el reto de planear y
administrar los destinos turisticos en un marcacateesponsabilidad de gobierno
queda inmerso dentro del ambito municipal ya quka ésstancia de gobierno mas
cercana a las demandas de la sociedad y a lossoscturisticos, naturales y

culturales de las comunidades receptoras.

El municipio es considerado como la administracfiiblica bajo la cual se
desarrolla la actividad turistica directamentemighicipio turistico, es el que posee
recursos y atractivos naturales, culturales y tiods que son aprovechados o
potencialmente aprovechables por la localidad, leofinalidad de desarrollarse
economicamente (Boullon, 2003). Asi, el turismourere para su impulso la
colaboracién del sector publico y el sector privadara su desarrollo es
imprescindible la utilizacién de recursos publicoga gestion es competencia de
los tres niveles de gobierno (recursos naturale$urales, territoriales etc.) y es

necesario involucrar a la sociedad dentro de losgzos de planeacion turistica.

En ese sentido, lo que se pretende destacar esoguaunicipios son los que
intervienen tempranamente en el desarrollo debrwi local, para que éste se

transforme en una actividad permanente y sustent8gntro del caracter juridico



administrativo de la organizacion politica del péasplaneacion constituye uno de
los principales instrumentos que utiliza la adntiagon publica para el
ordenamiento y regulacioén de la actividad, tal c@a@@nmarca en la Ley Federal de
Planeacion vy en las Leyes Organicas de la Admawisin Publica estatal y del

municipio libre.

El estado de San Luis Potosi tiene como marcantége Ley de Planeacion del
Estado y Municipios de San Luis Potosi, que estabén su articulo 4°. que el
proceso de planeacion se sujetara a un instrunmeator denominado Plan Estatal
de Desarrollo, con base en el cual se elaborarardéonas instrumentos de la
planeacion del desarrollo estatal, tales como plamanicipales, programas
regionales, sectoriales, especiales e institu@sn@ECTURE:2010).

4. Base conceptual de la planeacion participativa lotaa través del
“‘governance”

La planeacion participativa se basa en el contégtdas recientes tendencias de
gobierno local en donde la participacion ciudadesia introduciéndose cada vez
mas como criterio de gestion en las politicas pébliPara dar cabida a la eficiente
toma de decisiones, el reto consiste en iniciacgsos abiertos, flexibles, colectivos
que permitan planificar y entender que la partiwifpga ciudadana es ante todo un
proceso que rige el actuar de las administracidnesles en funcién del bien

colectivo (Gallego et al,2005).

La participacion se conceptualiza como “el progesoel cual las personas toman
parte en la resoluciéon de problemas, aportandorgpig creatividad, puntos de
vista, conocimientos y recursos, compartiendo &parsabilidad en la toma de
decisiones’(Gallego et al, 2005). La participacion dentro deeontexto es un elemento
importante generador de flujos de informacion, ya gor medio de los dialogos y acuerdos
entre agentes (actores) y poderes publicos se tarfeenreacion de sinergias en la solucion

de problemas y capacidad de respuesta ante lagt@sgeonflictos inesperados.

Los procesos de legitimacion de las instituciongslipas se van complicando ante
una ciudadania cada vez mas reflexiva, exigentéiga; con nuevos valores que no
pueden ser satisfechos con la simple provisioredacsos publicos. De esta manera

surgen las nuevas articulaciones giw/ernanceo gobierno de red, mismas que



proponen: a) el reconocimiento, la aceptacion yntagracion de la complejidad
como un elemento inmerso en el proceso politicondistema de gobierno a través
de la participacion de actores diversos en el maeoredes plurales, en este
proceso, la interdependencia no solo se tratawal@mo de mas actores, se trata
sobre todo de dependencias mutuas entre éstogsaeiorel momento de resolver
problemas, perseguir objetivos y conseguir ciemesultados y c) una cierta
institucionalizacion, es decir, la existencia defiacciones mas o menos sostenidos
con algun nivel de estabilidad y permanencia eretealimentacion asi como la
adopcion de nuevos roles y la utilizacion de nuemssrumentos (Blanco et al,
2002).

En la actualidad, el concepto de governdmtede a un nuevo estilo de gobierno, su
término ha tomado gran significado y se ha popzdao durante los ultimos afos.
La gobernanza esta relacionada con la idea dergobig la idea de gobierno esta
relacionada con los procesos de decision colediva permiten gestionar los
conflictos sociales (Velasco, 2007). Implica un bande sentido del gobierno, un

nuevo método conforme al cual se gobierna la sadi¢datera, 2004:6).

Por otro lado, la relacién existente entre el ambiiristico y su aplicacion a la
gobernanza se da en el sentido de mejorar el ddeatel turismo en el municipio
(Ciudad Valles), lo que permitird observar cu&es los limites y los incentivos
gue perciben los actores y estructuran su propiopoctamiento. La gobernanza
turistica es entendida como los procesos de dacmiblico- privados que van a
mejorar la gestion de los conflictos que inevitai#ate provoca la actividad en el
destino (Velasco, 2007). Asi la gestion administeatmunicipal tenderia a
resultados crecientes en el ambito turistico, amapr imagen, al fomento de la
participacion colectiva, creacion de redes, y mors@uiente a una mejor capacidad

de gobierno.

5 Marco contextual del Municipio de Ciudad Valles
5.1Generalidades

* De acuerdo a La Real Academia Espafola, en el aino 2000 incluyé una nueva acepcién de “gobernanza”
en su diccionario: “Arte o manera de gobernar que se propone como objetivo el logro de un desarrollo
econdémico, social e institucional duradero, promoviendo un sano equilibrio entre el Estado, la sociedad
y el mercado de la economia”. Sobre la traduccion del término en espafiol, en la actualidad,
“gobernanza” y “gobernacién” parecen tener la mayor aceptacion.



Como se aprecia en la figura No. 1, Ciudad Valeesrscuentra ubicado al Este de
San Luis Potosi. Forma parte de los 20 municipiasigtegran la regién Huasteca
Potosina la cual se caracteriza por su clima huntegical que favorece la gran
diversidad de recursos naturales de gran bellex® cascadas, rios, grutas, cuevas,
entre otros y una gran diversidad de flora y fauna.

El municipio de Ciudad Valles es el punto de refer@ para visitar la Huasteca. Es
nombrado como L'a Puerta grande de la Huasteca PotoSinaes considerada
como la segunda Ciudad mas importante del estad®adelLuis Potosi (INEGI,
2000). Ciudad Valles concentra una poblacion wal 56,859 habitantes, cifra que
representa el 6.40% del total de la poblacion dgddo de San Luis Potosi. La
densidad de poblacion es de 61 habitantes por &tléncuadrado (INEGI, 2005).

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Huasteca
Potosina

Golfo de México

Océano Pacifico

GUATEMALA

Figura 1. Localizacion geogréfica.
Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo a las cifras preliminares respectopldacion urbana concentrada en
el Municipio se tiene que el 74% se concentra eéred urbana de la Ciudad y sélo
el 26% del total de la poblacion registrada se eotta en zonas rurales
(INEGI,2005).

Con relacion al total de la poblacién en el afo2G& ha registrado el 61.2%
correspondiente al grupo mayoritario de edad etfira 64 afios de edad, seguido
del grupo de 0 a 14 afios con el 32.8% y de 65 aegéstra un 5.3%. El Municipio



tiene una poblacién joven, la edad media de lagoirh de Ciudad Valles es de 23

afos, comparando la edad promedio de la capita@stiatio es dos afios mas grande.

La poblacion indigena registrada en el afio 2000 dael4, 148 habitantes
equivalente al 9.6% del total de la poblacion dehMipio. Este total integra 2,361
habitantes de 0 a 4 afios y de 11,787 habitantésafies y mas (INEGI, 2000). Las
lenguas principales son el Teenek y el Nahuatlptiacipal etnia es la Teenek o
Huasteca, cuya poblacion esta organizada en wmsstle gobierno paralelo a las
autoridades municipales, a través de usos y cosaanlina asamblea general
indigena como 6rgano maximo de decision comunjtacmn un consejo de

ancianos.

Respecto a las actividades productivas, las tidaberables del municipio se
dedican principalmente a la produccion de cafiazdeaa, se tiene una produccion
fruticola de limén, mandarina, mango, naranja prg@. También se cultiva, café,
frijol, maiz, nopal y sabila, ademas de pastosdiuths. La produccién de algunos
productos se destina al autoconsumo y los exceslsateomercializan en mercados

locales y regionales.

El cultivo de la cafia de azucar es la principavatad agricola con mas de 22,000
hectareas sembradas anualmente. Las areas d® adglindantes a la zona urbana,
se encuentran distribuidas al Norte, PonienteySurroeste de Ciudad Valles.

5.2 Evolucién y perspectiva del turismo regional

El desarrollo de la actividad turistica en la heeat potosina es relativamente
reciente. Actividades como rappel, salto de cascadting y kayak son las mas
practicadas. De acuerdo a la Secretaria de Turisstattal, el principal motivo de
visita a la region es la préactica del turismo derdrra. El perfil del turista en este
segmento corresponde a jovenes en busca de atsaon algun riesgo en la
actividad, sin mayores exigencias de comodidadryi@ges, sin embargo, se hace
necesario el acompafiamiento de un guia especialiag las empresas de turismo
locales se encargan de proveer con los estandaresgdridad requeridos para este
tipo de actividade@PRDTHP,2006).

> Programa Regional de Desarrollo Turistico de la Huasteca Potosina.



Por otro lado, también se pueden practicar actidaenfocadas al ecoturismo y
turismo rural, este segmento, se orienta a vigtaluicales y regionales atraidos por
el entorno natural que existe en la region. Poramear algunos municipios que

cuentan con caidas de agua y atractivos escénegsatt potencial de desarrollo

turistico se encuentran: Ciudad Valles (Cascadadides y gruta de los Sabinos),

Xilitla (Pozas), Tamasopo (Puente de Dios), Aquisr{fdotano de las Golondrinas,

Cascadas de Tamul, Cuevas de Mantezulel) y El [Mar@@ascadas de Minas

Viejas, El Salto y El Meco).

En los ultimos diez afios, se ha venido registramai® tendencia positiva en la
recepcion de visitantes nacionales e internacisndkld 1.10% promedio anual,
segun datos proporcionados por la Secretaria desmaiEstatal (SECTURE, 2009).
Esta tendencia de crecimiento ha generado que Yarfaade los municipios que
integran la Huasteca, destinen recursos econdnyidesmanos para atender las
necesidades que demanda la actividad. De esta anamgo sector publico en sus
tres niveles de gobierno, asi como el sector poiveh realizado grandes esfuerzos
por posicionar el destino turistico como una altwa de desarrollo econdémico

para la region.

Como parte del eje rector “Impulso a la competit en el turismo”, en el afo
2007, la SECTURE conformé la marca “Huasteca Po#osiFascinante por

Naturaleza” misma que se ha posicionado poco a pacel mercado nacional e
internacional. El objetivo central de su conforndactomo producto turistico de
marca, es el desarrollo de un macro-circuito regjiomtegrado por circuitos

distribuidos en las subregiones que agrupan losmiicipios, entre ellos el

municipio en estudio; (Aquismon, Axtla, Ciudad \ésl] EI Naranjo, Huehuetlan,

Tamasopo, Tamuin, Tancanhuitz, Xilitla, Tamazuneh@ihmpacan y Tanlajas), los
cuales estan compuestos por rutas disefladas era lsasepropias potencialidades
(PRDTHP,2006:28).

Los municipios que integran la marca “Huasteca $to#o..Fascinante por
Naturaleza”, se vuelven parte esencial para elrd#ade la actividad turistica de
la region. A pesar de los esfuerzos que ha realitm®@ecretaria de Turismo Estatal
en posicionarlo como un producto de calidad, sélidmcompetitivo aun no se ha
logrado su consolidacion. Esto se debe a la cahtidadiferencias y caracteristicas



propias que poseen los municipios mismas que lmit integracion y la

participacion requerida para su funcionamiento tgpaalizacion.

Cada municipio presenta caracteristicas muy difesetanto en potencial turistico,
como en cantidad y calidad de infraestructura yices para llevar a cabo la
actividad como una alternativa de desarrollo |oEal.el caso de Ciudad Valles, el
municipio es considerado como el centro de distidhuturistica de la Huasteca, ya
que registra el 46.4% de la oferta hotelera emd@dn, por o que los servicios de
transporte, alimentaciéon y hospedaje son ofertatiagoritariamente por este
municipio (SECTURE,2009); sin embargo, muchos deseservicios ofertados no
serian utilizados sino tuvieran los recursos nisrpara la practica del turismo de
aventura que ofertan los demas municipios y quenesde los principales motivos

de desplazamiento de turistas a la region.

Debido a lo anterior, se considera al municipicCiiedad Valles como parte clave
en la oferta de servicios turisticos en la Huasteaamplementacion de una nueva
forma de gobierno que permita estructurar de macmoedinada el trabajo y crear
sinergia entre los diferentes actores turisticesylta importante para que Ciudad
Valles se fortalezca interna y externamente, dentalera que permita incidir en el
desarrollo local de los demas municipios turistiesa region.

5.3 Resultados de Diagndstico

Derivado del diagnostico efectuado en el municigéo estudio, se obtuvo como
resultado que Ciudad Valles es considerado commumicipio turistico, ya que

posee recursos Yy atractivos naturales, culturatesigticos que son aprovechados o
potencialmente aprovechables por la localidad. i&n lba actividad turistica del

municipio esta determinada por la estacionalidagwe@fluencia, es decir por los
periodos de vacaciones definidos que hacen quegkipio reciba a cada vez mas
visitantes, también esta determinada por su exteeldricacion geografica y por los

servicios e infraestructura con la que cuenta.

De acuerdo al primer censo de infraestructuraticaisealizado por la Direccion de
Turismo Municipal en 2008, como se puede aprecidadabla 1, el Municipio de
Ciudad Valles cuenta con 28 establecimientos deduzge con un total de 1204

cuartos disponibles para recibir a los turistassifantes de la region.



Lo anterior, representa que el municipio ocupaugal destacado en materia de
infraestructura hotelera ya que cuenta con el 78%a aferta de 3 y méas estrellas y
con el 53.5 % de la oferta total de alojamientdeeRluasteca Potosina. Aunado a
esto, Ciudad Valles cuenta con instalaciones icaside calidad asi como diversas
instalaciones de servicios complementarios, adedeas existencia de diferentes
dependencias publicas y privadas que fortalecelesrrollo de la actividad ya sea
de manera directa o indirecta.

OFERTA HOTELERA MUNICIPAL.
CATEGORIA No. DE No. DE % TOTAL
ESTABLECIMIENTOS CUARTOS No. CUARTOS

5 estrellas 0 0 0
4 estrellas 3 206 17
3 estrellas 8 440 37
2 estrellas 6 265 22
1 estrella 5 73 6

Sin categoria 6 220 18

Total 28 1204 100.00%

Tabla 1. Oferta hotelera municipal.
Fuente: Direccién de Turismo Municipal. Ciudad ¥alSLP, 2008.

En lo que respecta a la demanda turistica, se tjgaeel principal motivo de viaje
de los visitantes es el realizar actividades dismo de naturaleza. En su mayoria
los visitantes viajan en grupo, 75% de ellos sonpdecedencia nacional y
permanecen tres dias como minimo en la ciudad. dyoria se hospeda en hoteles
y registran un retorno de visita de 5 veces pormiigersona. La recomendacion es
el principal medio de difusién del lugar y el 60d% los visitantes menciona que
definitivamente recomendaria a Ciudad Valles coestido turistico, sin embargo,
la tendencia de afluencia turistica en los dosméii afios ha mostrado un
decremento derivado de los problemas de insegurigiael han impactado
fuertemente la imagen del estado y de la regiénadm a problemas ocasionados
por el clima que son determinantes para la pradeceiertas actividades de turismo
de aventura, lo cual sin duda trae como consecaenaiables repercusiones que se
expresan nitidamente en los aspectos socioecon®ndependientes del turismo

para la region.



5.4 Situacion actual de la planeacion y politica turista municipal

En relacion con los resultados del diagnésticeresftes a la planeacion, la politica
turistica y las relaciones entre los diferentesrastdel turismo municipal se resume
lo siguiente:1) Falta de instrumentos de regulagi@rdenamiento de la actividad
turistica municipal, 2) Colaboracién parcial y distnua entre autoridades y
prestadores de servicios turisticos en el procesplaneacion del sector. Se ha
conformado un Plan Estratégico para el desartolitstico municipal pero sin

sistemas de evaluacion del cumplimiento de objstivm con implantacién

dependiente de los ciclos politicos (cada 3 afi®s)nsuficiente capacitacion a
prestadores de servicios turisticos, personal datacto, funcionarios vy

comunidades receptoras, 4) Limitado margen enlleaapn de recursos federales
o estatales a la actividad turistica, 5) Faltaaderalos o convenios entre municipio,
sector privado para el fomento a la inversion emsmp, 6) Desarticulacion de

actividades entre diversos actores del turismoedacion a los proyectos que se
desarrollan en el municipio, y 7) Existen esfueraigtados e individuales por parte
de los prestadores de servicios para innovar kaeofigristica (paquetes, actividades,

recorridos) pero no se difunde la dinamica de iac@n.

Existe disponibilidad en empresas turisticas y grexsde contacto para asumir su rol y
compromiso en mejora de la calidad de los servicjps se ofrecen. Empresas tour
operadoras trabajan de manera coordinada con sigtdiependencias publicas por impulsar
el desarrollo de la actividad en el municipio. Estaitud de compromiso, no se da con
todos los actores involucrados; algunos expresatisgpotros aluden en que no existen
intereses comunes y otros simplemente por faltainflrmaciéon no se ha dado el

acercamiento con las autoridades y/ u otras engptegaticas.

Dados los ciclos politicos a los cuales se supéaigaiministracion municipal, se dificulta
el seguimiento y la permanencia de acciones a lplago para el avance y desarrollo del
turismo. Los planes y programas de desarrollo disnio que se tienen y que se han
aplicado en cada trienio son acciones discontinteEgntes de vision a largo plazo y con
poca participacion de los actores turisticos. En sntido,es notable que existe una
oportunidad para mejorar la gestion publica muaicimue supere el modelo
tradicional y que permita implantar nuevas expei@nde gobierno a través de la

planeacién participativa.



6 Propuesta de aplicacién. Un enfoque de Planeaciéanpicipativa

Como ya se destacd anteriormente, el turismo regjupara su impulso la
colaboracién del sector publico y del sector privadsimismo se requiere la
necesaria participacion de la sociedad que incideledesarrollo del mismo. Se
propone implementar un modelo en el municipio ded@d Valles que busque la
participacion, los consensos y la coordinacion anblisqueda de mejores
alternativas para la eficiente toma de decisioNessolo se trata de que los sectores
participen y participen cada vez mas, sino que asughrol que les toca dentro del
proceso y su implicacion en la toma de decision@sligas que beneficien de
acuerdo a necesidades reales.

Como se observa en la figura 2, un proceso paatigip exige liderazgos, el modelo se
enfoca a considerar al municipio como principaltgeslel proceso de la planeacion
participativa. Los tres niveles de gobierno (mue) participan en la formulacion y
aplicacién de las politicas publicas y los sectopes inciden en la actividad turistica son
coparticipes en ese proceso (horizontal). Fomdataredibilidad en el proceso, sera una
tarea muy dificil que llevara tiempo hasta que eeege la confianza, el compromiso y la
negociacién de los involucrados. Al inicio del ggso y en la medida de lo posible deben
existir acuerdos “politicos” que impliquen dejaards los objetivos, la naturaleza de las

discusiones y las posibilidades efectivas de in#élnilas politicas.
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Figura 2. Esquema de planeacion participativa eeabr turistico.
Fuente: Elaboracién propia.
La informacion constante entre los diversos actesesl medio mas importante para lograr
los consensos y la toma efectiva de decisionemfbemacion debe ser visible y accesible
en calidad y cantidad suficiente. Esta se puedaléananera ascendente (de los sectores
hacia las autoridades) y de manera descendentlagdeutoridades hacia la ciudadania)
(Gallego et al, 2005).

Con esta propuesta de “governance ” aplicada $aector turistico se pretende conformar
un “plan turistico participativo”, donde el liderazgo de accion sea compartido dnted

gobierno local, (en este caso a cargo de la dieade turismo municipal 6 en el Consejo
Consultivo de Turismo), 2) representantes del sqmivado (hoteles, agencias de viajes,
tour operadoras, empresas de transportacion, rastas y otros), 3) sector publico
(Secretaria de turismo estatal, dependencias lestagamunicipales en sus diferentes
ambitos de accion y competencia) y 4) sector sgc@hunidad o localidad receptora de

visitantes) Figura 3.
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Figura 3 Plan Turistico Participativo.

Fuente: Elaboracién propia.
Este plan debe basarse en la flexibilidad de urcgsm con grandes retos para su
consolidaciéon. Implica trabajar en un proceso #bjede espacios permanentes de
negociacion, de conformacion de alianzas variablegse actores multiples, dista reflejar
solo un proceso de participacion simulada, la gpecion en este proceso significa
“construccion (frente a la decision), influenciee(fte al poder), facilitacion y promocién

(frente al control)” (Gallego et al, 2005).

Es muy importante conocer cudles son los ambitosafeacion de cada sector y no
extralimitarse en sus funciones. En este procddajezazgo se comparte para una mejor
toma de decisiones, por lo que se debe cuidar bagaéledad en ambitos de accion, por tal
motivo se deben definir y asumir los roles de pigdicion. Todo proceso participativo
dejard a una parte de la ciudadania insatisfeatesgontenta con las decisiones tomadas,
pero satisfecha por como se han llegado a adogttzs €Gallego et al, 2005). Sin embargo,
es conveniente dar respuesta abiertamente delygoumps propuestas se llevan a cabo y

otras no y las razones que llevaron a tomar esasiaees.

Para la formulacion, implementacion y evaluacidhpdeceso, es recomendable que exista
la participacion de personas ajenas al movimiestziativo, (consultoras, universidades,
asociaciones civiles, etc.) ya que se enriquecenplmcesos aportando sus diversos
enfoques construidos sin las influencias de lgpeeticipativa.



Conclusiones

El gobierno local enfrenta grandes retos para adseua la cada vez mas compleja

estructura de redes existentes en la sociedaddmmiatra. Hoy en dia las demandas de

participar cada vez mas en la toma de decisionesnsy frecuentes, la ciudadania precisa

de procesos mas practicos, flexibles, abiertossparentes que permitan la cercania con su
gobierno en un entorno mas critico y realista.aR&anzar en el desarrollo local se requiere
del impulso de un proceso, donde los cambios dstales e institucionales se refuercen

mutuamente con la participacion de los actoreddeca

Esa transicién sélo puede producirse en la medigalgs distintos actores se muestren
dispuestos y capacitados a adoptar los nuevos gqakegste nuevo proceso exige. No sélo
se trata de una participacion colectiva sino quérdede este proceso se encuentra también
un avance cultural que implica el caracter éticoatale los que participan como de quienes

territorialmente ejercer el poder.

La governance participativa aplicada a la gedtidistica en el municipio de Ciudad Valles
es una alternativa de cambio que si bien refienena oportunidad, no significa que
automaticamente se generan las soluciones sinnpliea enfrentar grandes retos. Uno de
esos retos es que el municipio comprenda su astaugt funcionamiento como destino
turistico, para lo cual, es necesario conocer [UPios alcances y limitaciones.
Independientemente que dentro del municipio suasade competencia sean limitadas,
tanto en estructura, ambito de competencia y resuts corresponde un papel decisivo en
la determinacion y consecucion de los objetivoposicionamiento, calidad y eficiencia de

su oferta turistica y activar sus potencialidadesadestino turistico en la region.
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