6. ANALISIS.

6.1. Andlisis de los Datos de la Encuesta

El andlisis de los datos de la encuesta utilizadaldrabajo, como cualquier otro
tipo de datos de interés cientifico, guarda relacion el problema de conocimiento
gue se trata de esclarecer, es decir, con el smtigépreferencia de los individuos
participantes y con la métrica de la informaciérp&ina que se tiene entre manos,

lo primero que se realiz6 en la encuesta fue werdicen los datos.

Estos son los resultados de una encuesta realia&fafuncionarias y funcionarios del
D.A.E.M. de Rio Bueno, 188 alumnas y alumnos dé&k=uelas y Liceos Municipales
de Rio Bueno y 188 madres, padres y apoderadassdiistintas Escuelas y Liceos de
la comuna. Mediante una encuesta, sobre su opatérca de la “Percepcion de la
Imagen Institucional de la Direccion Administratide Educacion Municipal de la

comuna de Rio Bueno”.

GRATOS.
Encuesta para los Alumnos.
GRAFICO N° 1

¢, Conoce lo que es una Imagen Institucional?
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Lo que opinan los alumnos.

Al consultarles si conocen lo que es una Imagetituosnal, la gran mayoria de los
alumnos no la conoce, llegando a un porcentajendé&wo, mientras tanto, un 24% de

los alumnos encuestados declara conocerla.

Elementos de una Imagen Institucional.

GRAFICO N° 2
Elementos Eleccion
1 | Nombre 126
2 | Logotipo 10
3 | Slogan 03
4 | Colores 08
5 | Tipografia 03
6 | Imagenes 25
7 | Elementos Misceldneos | 02
8 | No sabe / No responde 11
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Lo que opinan los alumnos.

Al consultarles cuél de los Elementos de la Imagetitucional del D.A.E.M. de Rio
Bueno conocen mas, la gran mayoria conoce el nootiraun 67% de las encuestas,
seguido de las imagenes con un 13% y un poco n&je &b opcion No sabe o No

responde con un 6%.

Eleccion del Elemento mas importante.

GRAFICO N°3
Elementos Eleccion
1 | Nombre 35
2 | Logotipo 40
3 | Slogan 10
4 | Colores 92
5 | Tipografia 01
6 | Imégenes 10
7 | Elementos Miscelaneos | 00
8 | No sabe / No responde 00




M Logotipo M Slogan M Colores M Tipografia

M Imagenes M Elem.Mis. m N/S-N/R  ® Nombre

0%
0%

5%

1% 5%

Lo que opinan los alumnos.

Al consultarles cudl de los Elementos de la Imalgstitucional a su juicio es el mas
importante, la gran mayoria se inclind por el calon un 49%, seguido de un Logotipo

con un 21% y el Nombre con un 19%.

Elecciéon de un color Institucional.

GRAFICO N° 4
Colores Eleccion

1 | Verde 12
2 | Azul 72
3 | Rojo 19
4 | Amarillo 18
5 | Café 10
6 | Gris 15
7 | Blanco 30

8 | Celeste 12
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Lo que opinan los alumnos.

Al consultarles que si estuvieran que elegir urorcphara la Imagen Institucional del
D.A.E.M. de Rio Bueno, la mayoria se inclind poCelor azul con un 38%, seguido
por el Color blanco con un 16% y un poco mas aélgolor rojo con un 10%.

Encuestas para los apoderados.
GRAFICO N°5
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Lo que opinan los apoderados.

Al consultarles a los padres y apoderados, si a@mndo que es una Imagen
Institucional, la gran mayoria no la conoce, llefara un porcentaje de un 84 9%,

mientras tanto, un 16% de los padres y apoderasngestados declara conocerlo.

Elementos de una Imagen Institucional.

GRAFICO N°6
Elementos Eleccion
1 | Nombre 137
2 | Logotipo 06
3 | Slogan 02
4 | Colores 12
5 | Tipografia 01
6 | Imagenes 10
7 | Elementos Misceldneos | 00
8 | No sabe / No responde 20
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Lo que opinan los apoderados.

Al consultarles cual de los Elementos de la Imagstitucional del D.A.E.M. de Rio
Bueno reconocen mas, la gran mayoria conoce el Noodm un 73% de las encuestas,
seguido de la opcibn No sabe o No responde cohl@h y un poco mas abajo la

opcién Imagenes con un 5%.

Eleccion del Elemento mas importante.

GRAFICO N° 7
Elementos Eleccion

1 | Nombre 53
2 | Logotipo 41
3 | Slogan 07
4 | Colores 58
5 | Tipografia 2

6 | Imagenes 10
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Lo que opinan los apoderados.

Al consultarles cudl de los Elementos de la Imalgstitucional a su juicio es el mas
importante, la mayoria se inclin6 por el color ean34%, seguido del Nombre con un

31% y el Logotipo con un 24%.

Elecciéon de un color Institucional.

GRAFICO N° 8
Colores Eleccion
1 | Verde 10
2 | Azul 89
3 | Rojo 16
4 | Amarillo 04
5 | Café 03
6 | Blanco 66
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Lo que opinan los apoderados.

Al consultarles que si estuvieran que elegir urorcphara la Imagen Institucional del
D.A.E.M. de Rio Bueno, la mayoria se inclind poCelor azul con un 47%, seguido
por el Color blanco con un 35% y un poco méas aélgolor rojo con un 9%.

Encuestas para los Funcionarios.
GRAFICO N°9

¢, Conoce lo que es una Imagen Institucional?
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Lo que opinan los funcionarios.

Al consultarles si conocen lo que es una Imagetituognal, la gran mayoria de los
funcionarios si la conoce, llegando a un porcertajen 69 %, mientras tanto, un 31%

de los funcionarios encuestados declara no corsocerl

Elementos de una Imagen Institucional.

GRAFICO N°10

Elementos Eleccion
1 | Nombre 41
2 | Logotipo 05
3 | Slogan 00
4 | Colores 10
5 | Tipografia 10
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Lo que opinan los funcionarios.

Al consultarles cual de los Elementos de la Imagstitucional del D.A.E.M. de Rio
Bueno conocen mas, la gran mayoria conoce el Nootraun 48% de las encuestas,
seguido de No sabe o No responde las imagenesnc@B% y un poco mas abajo las

opciones Colores y Tipografia con un 10% cada una.

Eleccion del Elemento mas importante.

GRAFICO N° 11
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Lo que opinan los funcionarios.

Al consultarles cual de los Elementos de la Imalgstitucional a su juicio es el mas
importante, la gran mayoria se incliné por el Caon un 37%, seguido del Nombre
con un 24% y el Logotipo con un 22%.

Elecciéon de un color Institucional.

GRAFICO N°12

Colores Eleccion

1 | Verde 07




2 | Azul 31
3 | Rojo 18
4 | Amarillo 06
5 | Café 03
6 | Blanco 20
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Lo que opinan los funcionarios.

Al consultarles que si estuvieran que elegir urorcphara la Imagen Institucional del
D.A.E.M. de Rio Bueno, la mayoria se inclind poCelor azul con un 36%, seguido
por el Color blanco con un 24% y un poco mas aélgolor rojo con un 21%.



