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PROLOGO

El Grupo de Investigacion en Contaduria Internacional de la
Universidad del Quindio, ha realizado un analisis detallado al
concepto de responsabilidad social corporativa - RSC, en relacion
con los estandares internacionales de reportes financieros — IFRS
emitidos por el Consejo de estandares internacionales de
Contabilidad IASB, logrando valiosas conclusiones de especial
interés para la comunidad contable nacional e internacional.

La responsabilidad social corporativa, es entendida normalmente
como la contribucidon activa y voluntaria de las organizaciones al
mejoramiento social, econdmico y ambiental, casi siempre con el
objetivo de mejorar su nivel competitivo.

Debe comprenderse que la responsabilidad social corporativa va méas
alld del cumplimiento de las leyes y de las normas técnicas,
manteniendo por supuesto su debido respeto y su estricto
cumplimiento. En este sentido, las normas relacionadas con el medio
ambiente son el punto de partida con la responsabilidad social
corporativa. El cumplimiento de estas normas basicas corresponde a
las obligaciones que cualquier empresa debe cumplir simplemente
por el hecho de realizar su actividad misional.

La responsabilidad social corporativa comprende un conjunto de
practicas, estrategias y sistemas de gestiobn empresariales que
promueven el equilibrio entre las dimensiones: economica, social y
ambiental de las organizaciones, publicas y privadas.

La responsabilidad social corporativa fue impulsada en el siglo XIX
por los movimientos: Cooperativismo y Asociacionismo que
buscaban conciliar eficacia empresarial con principios sociales de
democracia, ayuda mutua, apoyo a la comunidad y justicia social.

Sus maximos exponentes en la actualidad son las empresas de
Economia  social, por definicion Empresas Socialmente
Responsables. (Tomas, 2003).
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Para la Organizacidon Internacional del Trabajo - OIT, la
responsabilidad social corporativa es “el conjunto de acciones que
toman en consideracién las empresas para que sus actividades
tengan repercusiones positivas sobre la sociedad y que afirman los
principios y valores por los que se rigen, tanto en sus propios
métodos y procesos internos, como en su relacion con los demas
actores sociales”.

Las principales responsabilidades éticas y sociales de las
organizaciones, son generalmente:

1. Servir a la sociedad con productos de calidad, utiles y en
condiciones justas.

2. Respetar los derechos humanos con unas condiciones de trabajo
dignas que favorezcan la seguridad y la salud laboral y el
desarrollo humano y profesional de los trabajadores.

3. Respetar el medio ambiente evitando en lo posible cualquier tipo
de contaminacion y racionalizando el uso de los recursos
naturales y energéticos.

4, Cumplir con rigor las leyes, reglamentos, normas y costumbres,
respetando los compromisos adquiridos.

Las empresas desempefian un papel muy importante en la vida de
las personas, no sélo como generadoras de empleo y de riqueza,
sino como agentes de desarrollo econémico y social. Las grandes
empresas son conscientes de ello y aprovechan las expectativas que
genera la responsabilidad social corporativa para obtener ventajas
competitivas, en los mercados nacionales e internacionales.

La responsabilidad social corporativa ha trascendido los circulos
expertos mas reducidos para instalarse en el debate publico, como
consecuencia del papel que desempefan y del impacto que tienen
en la sociedad.

Kenneth E. Goodpaster y John B. Mathews, Jr., entre otros, han
formulado el siguiente dilema: “las empresas multinacionales son tan
poderosas que es peligroso que se inmiscuyan en temas sociales y
politicos, pero también lo es que solamente se dediquen a maximizar
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sus ganancias. En consecuencia, si entrando en temas sociales y
politicos, tienen posibilidades ciertas de aumentar sus ganancias,
simplemente lo haran”.

Comenzando el siglo XX y con el desarrollo del Estado de Bienestar,
el sentimiento filantrépico se volcé en relaciones formales integrales
dentro de las instituciones. Hasta entonces el (nico objetivo
empresarial habia sido aumentar la productividad y los beneficios
econdémicos. Aungque la expresion de responsabilidad social
corporativa surge entre los afios 50 y 60 del siglo pasado en EE.UU.,
no llega a desarrollarse en Europa sino hasta los 90, cuando la
Comision Europea para implicar a los empresarios en una estrategia
de empleo que generase mayor cohesién social, utilizé el concepto.

En 1999 el secretario general de la ONU, durante el Foro Econémico
y Mundial de Davos, pidi6 que se adoptasen valores con rostro
humano al mercado mundial. Lo cierto es que desde los afios
noventa, este concepto ha ido cobrando fuerza y evolucionando
constantemente, tras el advenimiento de la globalizacién, el
aceleramiento de la actividad econémica, la conciencia ecolégica y el
desarrollo de nuevas tecnologias.

En latinoamérica, en la ultima década, ha crecido el interés de las
empresas por la responsabilidad social corporativa. Filantropia,
donaciones, programas de voluntariado, recitales o eventos
organizados para reunir fondos, asistencia a lugares en emergencia y
becas para estudiantes de bajos recursos, son solo algunos de los
miles de ejemplos que se podrian citar para poner de manifiesto el
creciente interés de las empresas por la responsabilidad social
corporativa. Las razones de este creciente fenbmeno se encuentran
en la necesidad de los empresarios de mejorar su imagen frente a
los distintos stakeholders.

Patricia Debeljuh, profesora investigadora del Centro de Estudios
Avanzados de la Universidad Argentina de la Empresa - UADE,
piensa que en la actualidad ha crecido la importancia de la RSC
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porque, "de una u otra manera, las compafiias son cada vez mas
conscientes de la estrecha relacién que tienen con la sociedad.

Una vez fracasado el paternalismo estatal, el sector empresarial se
sitia en el centro de las expectativas de la sociedad civil y es la
misma sociedad la que comenzé a demandar a la empresa una
mayor participacion y compromiso social. Asi, la empresa ha dejado
de ser un sistema cerrado, preocupado sélo por la generacion de
utilidades para pasar a ser un sistema abierto, mucho mas influido
por las necesidades y requerimientos sociales". Continda la profesora
Patricia diciendo que “una empresa socialmente responsable es
aquella que lleva adelante un negocio rentable asumiendo también
todos los efectos ambientales, sociales y econémicos que genera en
la sociedad”.

Por otra parte, Natalia Zimmermann, responsable de Relaciones
institucionales de TUV Rheinland Argentina, empresa internacional
certificadora de sistemas de (gestién, sostiene que ‘el
comportamiento  responsable hacia los diferentes sectores
relacionados con la empresa genera un valor agregado que
incrementa productividad, mejora la retencién de clientes, reduce el
riesgo de litigios y ofrece mayores y mejores posibilidades de operar
en cualquier mercado”.

Para medir o regular el grado de RSC de una empresa, la Unica
norma internacional certificable que existe en la actualidad es la SA
8000. Se trata de una norma de gestion creada por Social
Accountability International - SAI, una entidad sin &nimo de lucro, que
se basé en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, en la
Convencion de Naciones Unidas sobre Derechos del Nifio y en once
convenciones de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Para Zimmermann, "si bien es cierto que hasta el momento han sido
las empresas mas grandes del mundo las que se han interesado en
la RSC, en un futuro cercano todas las empresas deberan tener un
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comportamiento socialmente responsable y entonces, la Norma SA
8000 resultara indispensable para demostrarlo. Las ventajas son
muchas, entre ellas, podemos mencionar la mejora en las relaciones
de la empresa con la comunidad, la demostracién de su compromiso
con el desarrollo sustentable y una mejora sustancial en su
competitividad e imagen”.

En relacion con las NIC — NIIF encontramos: Principios éticos,
informacion fiable y buen gobierno. La coincidencia de estas tres
ideas en los campos de la contabilidad y la responsabilidad social
corporativa no es casual. Pese a su distancia aparente, comparten
una base conceptual que impulsa en la actualidad gran parte de la
investigacion y la innovacion empresarial. Este sustrato comudn hace
prever una futura integracion de ambas materias, derivada de su
complementariedad y principios comunes.

Las Normas Internacionales de Contabilidad - NIC, rebautizadas
ahora como Normas Internacionales de Informacién Financiera -
NIIF, se desarrollaron sobre la base del Marco Conceptual que
publico, en 1988, el IASB, por entonces denominado IASC. En el
Marco Conceptual y por consecuencia, en las NIC, los objetivos de
la informacién financiera se establecen como el pilar fundamental de
los sistemas contables, cobrando notable importancia los principios
de relevanciay fiabilidad.

En el Marco conceptual de las NIC — NIIF, el IASB planeta la
necesidad de asegurar un alto grado de transparencia vy
comparabilidad de los estados financieros, asi como un eficiente
funcionamiento del mercado de capitales. Se impone también una
vision global y armonizadora que ha motivado la actividad del IASB
desde su creacién. De manera general, las Normas Internacionales
de Contabilidad, persiguen el suministro de informacion util para la
toma de decisiones econdmicas, subordinAndose a este fin el
sistema contable.

En sintesis, "la RSC cobra verdadero sentido cuando es un
compromiso interiorizado por toda la organizacién y es sostenido con
acciones concretas a largo plazo. Si se considera la empresa como
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un negocio organizado Unicamente con el fin de optimizar beneficios,
el tema de la RSC no tendr& cabida", piensa Patricia Debeljuh.

La responsabilidad social corporativa, representa el compromiso con
una serie de valores sociales elementales y con un comportamiento
empresarial coherente socialmente. A menudo, la perspectiva de la
RSC se orienta hacia tres objetivos: econémico, social vy
medioambiental, agrupados bajo el neologismo de sostenibilidad.
Transparencia y verificabilidad son cualidades reconocidas entre los
principios de la responsabilidad social corporativa. Constituyen reglas
fundamentales que rigen el comportamiento socialmente responsable
de las organizaciones. Transparencia y verificabilidad toman cuerpo
en la informacion sobre RSC, ofrecida por las empresas, que se
presenta bajo la forma de 'memaorias de sostenibilidad'.

Resulta evidente que los objetivos de las NIC — NIIF comparten una
base conceptual con diferentes aspectos de la responsabilidad social
corporativa. En donde: Transparencia, verificabilidad, relevancia y
fiabilidad son caracteristicas cualitativas deseables para cualquier
tipo de informacion financiera o de sostenibilidad, sin la cual las
politicas de RSC no podrian ser contrastadas por la sociedad.

Proveer a los mercados financieros de unas fuentes de informacion
sélidas, armonizadas a nivel global y Gtiles para los procesos de
decision se manifiesta como el objetivo comun, tanto de las NIC —
NIIF como de las 'Memorias de sostenibilidad' (Nieto, 2005).

Finalmente, debo felicitar al Grupo de Investigacién en Contaduria
Internacional de la Universidad del Quindio, por este importante
aporte al andlisis del concepto de responsabilidad social corporativa

- RSC, en relacion con los estandares internacionales de reportes
financieros — IFRS emitidos por el Consejo de estandares
internacionales de Contabilidad IASB. Este es un ejemplo relevante
de la manera como se puede liberar al Contador Publico del letargo
tradicional, en que se ha mantenido, por su aversion a la
investigacion y a la incursién en la problematica politica y social.
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José Dagoberto Pinilla Forero
Presidente de FIDESC

Fundacion para la investigacion y el Desarrollo de la Ciencia
Contable
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PRESENTACION

El Grupo de Investigacion en Contaduria Internacional de la
Universidad del Quindio, adelanta un macro-proyecto orientado al
analisis de modelos contables en uso y a la formulacion de una
estructura para la construccion de modelos contables pertinentes a
los entornos en los cuales se aplica y de conformidad con las
necesidades de los usuarios de dichos informes. Garcia Casella
(2001) establece la existencia de cinco modelos contables:
financiero, gerencial, social, econémico y gubernamental. Modelos
que en principio seran analizados de forma independiente, de forma
que el presente proyecto corresponde a uno de los enfoques
sefialados.

El presente texto resultado del proyecto de investigaciéon “Analisis
del concepto de responsabilidad social corporativa y su relacién con
los estandares internacionales de reportes financieros IFRS emitidos
por el Consejo de estandares internacionales de contabilidad IASB™?,
parte de la formulacion de una estructura para el analisis de modelos
contables en uso, la mencionada estructura constituye un producto
de las reflexiones al interior del Grupo de investigacion, con ella se
pretende tener una plataforma uniforme y estandarizada para el
analisis de diferentes sistemas y modelos contables independiente
de su condicion de tamafio, orientacién, tipo y caracter. La aplicacion
a los modelos contables de responsabilidad social y de los
estandares internacionales de contabilidad y de reportes financieros,
constituye una primera implementacion, el resultado de la validacion
desde el punto de vista epistemoldgico, conceptual y técnico
constituira un insumo conceptual y metodolégico para el desarrollo
de posteriores trabajos en funcién de los modelos contables.

' El proyecto de investigacién conté con la participaciéon y asesoria de la
Contadora Publica Luz Delly Rojas Valbuena y la asistencia académica de
las Joévenes Investigadoras de la Escuela de Formacion e Investigacion
Contable EFIC, Diana Marcela Ramirez Tejada, Lady Johanna Agualimpia
Mufioz y Gloria Restrepo Parra, su valioso, dedicado y riguroso trabajo fue
definitivo en todo el proceso de la presente publicacion.

14



La estructura propuesta consta de cuatro componentes que
corresponde a igual nimero de capitulos en el presente informe de
investigacion. La desagregaciéon de dichos capitulos permite la
formulacion de diez y nueve items caracteristicos de cualquier
modelo contable. En cada topico o items, el modelo contable tiene la
posibilidad de elegir entre diversas opciones teorico-practicas
disponibles, la conjugacion de las mismas, hace posible que en la
actualidad existe una amplia gama de modelos contables con
matices especificos que los hacen particulares y los distinguen de
otros modelos. Cada item sera analizado desde cuatro O6pticas:
desde un enfoque tedrico-conceptual que se denomina “aspectos
conceptuales”, desde el enfoque de la normativa internacional que
recibe la denominacion de “aspectos normativa internacional”, desde
los “aspectos de responsabilidad social’ que recibe dicho nombre;
finalmente en cada uno de los items se desarrollé un acapite de
conclusiones.

La investigacion desarrollada tiene como objetivo general “Analizar
el concepto de responsabilidad social corporativa y su relaciéon con
los Estandares internacionales de reportes financieros IFRS emitidos
por el Consejo de estandares internacionales de contabilidad IASB”,
para lo cual se formularon tres objetivos especificos, que se
desarrollaron en el trabajo de investigacibn como se explicita a
continuacion:

1. “Analizar los conceptos de mayor influencia que se han formulado
con respecto a la responsabilidad social corporativa”, para el
desarrollo de este objetivo se analizaron los diez y nueve items
que conforman un modelo contable a la luz de los criterios de la
responsabilidad social corporativa, dichos andlisis han sido
etiquetados como “aspectos de responsabilidad social”;

2. “Analizar los criterios formulados o subyacentes en los
Estandares internacionales de reportes financieros IFRS con
respecto a la responsabilidad social corporativa”, para el
desarrollo de este objetivo se analizaron los diez y nueve items
que conforman un modelo contable a la luz de los criterios del
modelo contable internacional del Consejo de estandares
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internacionales de contabilidad (IASB), a través de sus
Estandares internacionales de contabilidad y reportes financieros
(IAS-IFRS), dichos analisis han sido rotulados como “aspectos
normativa internacional”;

3. “Analizar la relacion entre los conceptos de responsabilidad
social corporativa identificados como de mayor influencia y los
criterios que sobre el tema estan presentes en los Estandares
internacionales de reportes financieros”, para el desarrollo de
este objetivo se compararon y analizaron los diez y nueve items
que conforman un modelo contable conforme a los criterios de la
responsabilidad social corporativa y los criterios contemplados en
el modelos contable internacional IASB a través de los IAS-IFRS,
dichos andlisis han sido presentados bajo de denominacion de
“conclusiones”.

Cada uno de los diez y nueve items analizados tiene un desarrollo
tedrico introductorio denominado “aspectos conceptuales”, el cual
tiene como objetivo lograr una mayor contextualizacion
epistemoldgica, investigativa y conceptual de cada uno de los
criterios contemplados en la estructura para el analisis de modelos
contables.

La estructura para el analisis de los modelos contables en uso
propuesta por el Grupo de investigacion en contaduria internacional
comparada y utilizada como estructura de analisis en la presente
investigacion es la siguiente:

1. Componente gnoseolégico

Ubicacion de la contabilidad en el campo del conocimiento.

Identificacion del objeto de estudio.

Determinacion del método o los métodos de estudio.

Determinacioén de la naturaleza.
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¢ Determinacion de la funcién de la contabilidad

¢ Determinacion del caracter del conocimiento contable.
Componente de identificacion contextual

e Identificacién de los usuarios de la informacion.

¢ Identificacién de las necesidades de informacién.

e Obijetivos de la informacion contable.

e Determinacion del tipo de normalizaciéon (gubernamental,
privada, socio-contextual)

Componente técnico-conceptual (tercer componente)
e Elementos de los estados contables.

e Criterios de reconocimiento de los elementos de
informacioén contable.

e Criterios de medicion-valoracion.

e Concepto de patrimonio.

¢ Concepto de mantenimiento del patrimonio.
¢ Informes contables a preparar
Componente técnico-procedimental

e Caracteristicas de la informacion.

e Estructura de los Estados Financieros.

la
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e Determinacion de los criterios de revelacion de la informacion
contable.

Las conclusiones obtenidas en el presente trabajo servirdn de
soporte para el desarrollo de futuras investigaciones en el campo de
la responsabilidad social y la responsabilidad ambiental corporativa.
Estos dos temas en la actualidad han logrado altos niveles de
aceptacion, pero paraddjicamente el rigor con el que se ha
implementado sigue siendo muy deficiente, en muchas empresas la
aplicacion de sistemas de gestién social y ambiental, no supera las
intencionalidades meramente publicitarias y financieras. Los
resultados del presente trabajo, permitiran ademéas formular una
estructura que pueda valorar objetivamente los criterios necesarios
para una evaluaciébn vy calificacion de las dinamicas de
responsabilidad empresarial adelantada por las entidades vy
expresada en los reportes contables de las mismas.
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1. COMPONENTE GNOSEOLOGICO

1.1 Ubicacion de la contabilidad en el campo del conocimiento
1.1.1 Aspectos conceptuales

De acuerdo a las definiciones que diferentes autores han dado, la
contabilidad se puede ubicar en diferentes campos como son:

1111 Contabilidad como ciencia

“La contabilidad es una ciencia social de naturaleza econémica que
tiene por objeto, mediante un método especifico, elaborar
informacién en términos cuantitativos, relativa a la realidad
econdémico-patrimonial que se da en una unidad econémica para que
los usuarios de la informacién puedan adoptar decisiones en relacion
con la expresada unidad economica” (Mufioz Merchant, 2003, 24).

Garcia Casella (2001, 70) consideran la contabilidad como “una
ciencia factual, cultural, aplicada” éstos toman como referencia
diferentes autores que definieron la contabilidad de la siguiente
manera:

“La contabilidad es una ciencia, una erudicién, y no, como algunos
parecen suponer, una mera coleccibn de reglas aproximadas y
dificilmente certeras indicadas por medio de la observacion e
intuicion y para ser aplicadas con tacto y cautela. Analiza, y asi
averigua, con exactitud l6gica y matematica, la condicién de los
negocios de cualquier empresa” (Duncan, 1909, citado por Garcia
Casella, 2001,91).

“La contabilidad es aquella ciencia que trata sobre los métodos de
registracion de las transacciones en los negocios y que interpreta las
argumentaciones asentadas en libros y documentos para que asi el
lego pueda tener una clara concepcion de la exacta posicidén
financiera o gerencial de la firma o empresa, tanto como un todo
como por partes” 7 (Patén W.A. y Stevenson R.A, 1917, citado por
Garcia Casella, 2001,91)
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“‘En un sentido amplio la contabilidad es una ciencia que intenta
presentar y clasificar las estadisticas de la propiedad y los derechos
de propiedad de la empresa de negocios” (Carnap, 1934, citado por
Garcia Casella, 2001,92)

“Contabilidad es la ciencia que coordina y dispone en libros
adecuados las anotaciones de las operaciones efectuadas por una
empresa mercantil, con el objeto de poder conocer la situacion de
dicha empresa, determinar los resultados obtenidos y explicar las
causas que han producido esos resultados” (Bertora, 1975, citado
por citado por Garcia Casella, 2001,100-101)

‘La contabilidad es una ciencia empirica y, por lo tanto, sus
conclusiones deben comprobarse necesariamente con la
experimentacion y la observacion de la realidad” (Lisdero, 1972,
citado por citado por Garcia Casella 2001,114)

“La contabilidad es una ciencia economica que atiende a la
informacion explicativa, predictiva y de control, de la medida y
agregacion del valor de la riqueza y de la renta generada en el
intercambio de los sujetos privados y publicos” (Mallo Rodriguez,
1991, citado por Garcia Casella, 2001, 114)

“Ciencia de las funciones, de las responsabilidades que abarca
cuatro partes distintas, que tratan respectivamente: 1. Del estudio de
las funciones de la administracion econdémica de las empresas con el
fin de determinar las leyes naturales y civiles segun el cual las
empresas se manifiestan y se regulan: 2. De la organizacion y de la
disciplina interna de las empresas; 3. Del céalculo, o sea de la
aplicacion de las matematicas a los hechos y de su demostraciéon en
el orden tabular; y 4. Del estudio del método de registro, destinado a
coordinar y a representar los hechos administrativos de la empresa,
poniendo de relieve los procesos y sus efectos especificos juridicos y
econémicos y manteniéndolos todos reunidos en una ecuacién”
(Cerboni, citado por Tua Pereda 1995,133).

"Doctrina o0 ciencia, rama de las matematicas aplicadas a la
administracion, que mediante anotaciones veraces, completas,
coordinadas, sistematizadas y resumibles, permite definir y regular
una actuacién econdémica o administrativa" (Justo y Reyes, 1947,
citado por Tua Pereda, 1995, 126).
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"La Contabilidad es la Ciencia que deduce de la teoria econémica y
juridica el conjunto de principios que deben regular el registro
ordenado de las operaciones econdémicas ejecutadas en un
patrimonio hacendal, a fin de conocer, orientar y criticar una
actuacion economico-administrativa”. (Lluch Capdevilla 1951, citado
por Tua Pereda, 1995, 129).

"La Contabilidad es una ciencia de naturaleza econdémica, cuyo
objeto es el conocimiento pasado, presente y futuro de la realidad
econbémica, en términos cuantitativos a todos sus niveles
organizativos, mediante métodos especificos, apoyados en bases
suficientemente contrastadas, a fin de elaborar una informacion que
cubra las necesidades financieras y las de planificacion y control
internas" (Cafibano, 1979, 33).

"Ciencia del grupo de las econdmico sociales, que estudia y analiza
el patrimonio, en sus aspectos estético y dindmico, establece normas
para su correcta representacion valorada y para el registro de las
operaciones y de las previsiones, controlando los resultados; todo
ello para facilitar la cuidadosa administracion y el gobierno eficiente
de la masa de riqueza poseida por cada ente, publico o privado
(microeconomias), y por conjuntos de entes arménicamente
estructurados (macroeconomias)" (Goxens, 1970, citado por Tua
Pereda, 1995, 138).

"La Contabilidad es la Ciencia de las cuentas, que representa los
movimientos de los valores de cambio clasificados en sus funciones
principales y clasificaciones de todos los valores materiales o
juridicos, servicios, desembolsos y otros que influyen en las
situaciones de los patrimonios privados o publicos. La Contabilidad
llena las funciones que le son propias por medio de las cuentas que,
aisladas, responden individualmente a sus funciones principales de
clasificacion y estadistica, a sus funciones accesorias de tiempo, de
historia, de numeracion, de evaluacion, de control y resultado, en el
espacio de un ejercicio, y que, jugando entre si, dos a dos, por sus
relaciones organizadas, llenan las funciones de informes y de
resultados frente a los otros organismos directores, administrativos,
financieros, técnicos, comerciales o anexos de una empresa
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cualquiera". (Delaporte tomado de Goxens Duch 1970 por Tua
Pereda, 1995, 146).

"La Contabilidad, como cuerpo de conocimientos, es una ciencia
empirica, de naturaleza econémica, cuyo objeto es la descripcion y
prediccion, cualitativa y cuantitativa, del estado y la evolucién
economica de una entidad especifica, realizada a través de métodos
propios de captacién, medida, valoraciéon, representacion e
interpretacion, con el fin de poder comunicar a sus usuarios
informacién objetiva, relevante y valida para la toma de decisiones".
(Gonzalo, 1983, citado por Tua Pereda, 1995, 183).

“La contabilidad es una ciencia econdmica que atiende a la
informacién explicativa, predictiva y de control, de la medida y
agregacion del valor de la riqgueza y de la renta generada en el
intercambio de los sujetos privados y publicos” (Mallo Rodriguez,
1991, citado por Garcia Casella, 2001, 114)

Segun lo expuesto por Contreras y Molina (2001, 22) citando a
Osorio (1998), cuando se ubica la contabilidad en el campo de las
ciencias, esta no limita su objetivo a la mera informacion, sino que se
extiende a la interpretacion de los fendmenos propios de la
circulacion econdémica, criterio que estd ganando terreno en los
ultimos trabajos de investigacion.

La conceptualizacién de la contabilidad como ciencia data desde
mediados del siglo XIX siendo mas el resultado de una aspiracién
legitima de los investigadores contables, que una conclusion
debidamente soportada y constatada en referentes empiricos y
conceptuales externos al saber contable. Los autores que definen la
contabilidad como ciencia no han soportado su afirmaciéon en un
riguroso seguimiento y demostracion del cumplimiento de las
caracteristicas establecidas por escuelas epistemolégicas para
categorizar una disciplina como cientifica.

La ubicacion de la contabilidad al campo de las ciencias no puede
formularse sin una adscripcion a una escuela de pensamiento
concreta. Las diferentes corrientes gnoseoldgicas y epistemoldgicas
establecen criterios distintos para otorgar el caracter de ciencias a un
cuerpo de conocimientos 0 a una actividad investigativa. En tal
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sentido, la definicion de un saber dentro de las ciencias debe estar
precedida por una fundamentacion conceptual que indique a que
linea de pensamiento responde dicha afirmacion, ademas de la
enumeracién de los requisitos establecidos para recibir dicha
categorizacion y la explicacion del cumplimiento de los criterios
necesarios y suficientes expuestos por la teoria.

La mayor parte de las definiciones de contabilidad que Ila
conceptualizacion dentro de las ciencias, lo hacen sin explicaciones
adicionales que permitan comprender los fundamentos de dicha
conclusion. Los autores de mayor rigor que se han adscrito a una
escuela y explican detalladamente los requisitos establecidos para la
calificacion como ciencia, sobredimensionan aspectos de la
contabilidad de forma que pueda cumplir con las estrictas exigencias
gue el marco de cientificidad exige.

1.1.1.2 Contabilidad como disciplina

“Disciplina que tiene por objeto registrar las transacciones de
caracter financiero, efectuadas por una entidad y, con base en dicho
registro, suministrar informacién financiera estructurada en forma tal
que sea util a los administradores de la entidad y a otros interesados
en ella” (Vartkes, 1995, 6).

“La contabilidad no es meramente una coleccion de técnicas y
procedimientos que se aprenden por regla; es una disciplina
académica intelectualmente demandante con un cuerpo central de
teoria derivada de los objetivos econdémicos y sociales y de la
relevancia de la contabilidad” (Morrison, 1970, citado por Garcia
Casella, 2001, 179).

La contabilidad “es una disciplina que se refiere a las descripciones
cuantitativas y predicciones de la circulacién de la renta y los
agregados de rigueza por medio de un método basado en un
conjunto de supuestos basicos” (Mattessich, 1964, citado por Tua
Pereda, 1995, 173).
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El término disciplina es utilizado con suficiente ambigiedad, sin
determinar un concepto especifico para el mismo y sin establecer
unos limites que permitan ubicar el caracter del mismo. En
Contabilidad su uso es criticado en virtud que no implica rigor y no
compromete con unos lineamientos especificos, claros y verificables
de forma objetiva. Su utilizaciébn ha sido entendida como una
ausencia de compromiso con un cardcter especifico para la
contabilidad. El término disciplina es aplicable en sentido no riguroso
a la ciencia, a la tecnologia, a los diferentes campos del saber donde
se utiliza algin método cientifico y existe alguna tradicion de
investigacion.

1.1.1.3 Contabilidad como técnica

La contabilidad es “registro sistematico y cronolégico de todas las
operaciones realizadas por una empresa, con el propdsito primordial
de mostrar el comportamiento financiero en un periodo o fecha
determinada” (Hernandez, Hernandez y Hernandez, 2005, p 67).

La contabilidad es la "técnica que se utiliza para producir sisteméatica
y estructuradamente informacion cuantitativa expresada en unidades
monetarias de las transacciones que realiza una entidad econémica y
de ciertos eventos econdmicos identificables y cuantificables que la
afectan, con el objeto de facilitar a los diversos interesados el tomar
decisiones en relacion con dicha entidad econémica." (IMCP, 1973,
citado por Tua Pereda, 1995, 40).

“‘Rama de la contaduria que sistematiza, valua, procesa, evalua e
informa sobre transacciones financieras que celebran las entidades
economicas” (Elizondo, 2003, 22).

La ubicacion de la contabilidad en el campo de la técnica obedece a
las visiones iniciales de la contabilidad, su adscripcién obedece a un
reduccionismo contable de entenderla como mero proceso de
recepcion de informacién y produccion de informes contables,
concepcion claramente reduccionista de la funcién y fin genérico de
la contabilidad. En la actualidad existe amplia aceptacién en la
clasificacién de la contabilidad en dos campos, uno el técnico y el
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otro el conceptual e investigativo. El primero de corte aplicado, el
segundo de fundamentacion tedrica. La definicion de la contabilidad
como técnica obedece al primer campo. En las Ultimas cuatro
décadas las definiciones de contabilidad la  ubican
fundamentalmente en rangos superiores, de mayor contenido teorico-
aplicado.

1.1.1.4 Contabilidad como arte

"La Contabilidad es el arte de registrar, clasificar y sintetizar de
manera significativa y en términos monetarios, las transacciones y
sucesos que son, al menos en parte, de caracter financiero,
interpretando sus resultados". (MacNeal, 1939, citado por Tua
Pereda, 1995, 148). (citado por Belkaoui, 1992, 69).

"La Contabilidad es un arte en el sentido de que requiere agudeza de
juicio y conocimientos desarrollados a través del estudio intensivo. Es
una ciencia, en el sentido de que es rigurosa, maneja mediciones y
se relaciona con otras ciencias, tales como la estadistica y la
economia”. (Matulich y Heitger, 1980, citado por Tua Pereda, 1995,
175).

Las definiciones de contabilidad que la ubican como arte,
corresponde a los primeros estadios del conocimiento contable. Su
estudio obedece a orientaciones de caracter histérico, su
fundamentacién se encuentra superada. La vision de la contabilidad
como arte es importante para evaluar el proceso de evolucion de la
contabilidad, que ha permitido que transite desde un saber-oficio
hacia concepciones de mayor complejidad como las que actualmente
caracterizan a la contabilidad.

1.1.1.5 Contabilidad como sistema

“Sistema de informacion que permite identificar, clasificar, registrar,
resumir, interpretar, analizar y evaluar, en términos monetarios, las
operaciones y transacciones de una empresa” (Diaz, 2006, 2).
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"La Contabilidad es un sistema de medida y comunicacion para
proveer informacién econémica y social con respecto a una entidad
identificable, que permita a sus usuarios juicios informados y
decisiones conducentes a la colocacion 6ptima de recursos y al
cumplimiento de los objetivos de la organizacién". (Langenderfer,
1973, citado por Tua Pereda, 1995, 169).

“La contabilidad como sistema informativo ofrece una informacion
estructurada y relevante, sobre las cuestiones que atafien al proceso
de creacion, distribucién de la renta y la situacion de la riqueza de la
empresa” (Quesada Sanchez, 2004, 277)

"...La naturaleza de la Contabilidad como una metodologia crea
sistemas de informacion y trata selectivamente con problemas del
mismo orden que la mayoria de los sistemas de informacion, con los
mismos elementos funcionales. (Bueno Campos, 1973, Citado por
Tua Pereda, 1995, 151).

El desarrollo y auge de la teoria general de sistemas llevd a que
muchas disciplinas (término utilizado en sentido amplio) explicaran
su desarrollo evolutivo y su funcién-fin a partir de la herramienta de
los sistemas. La contabilidad no ha sido ajena a esta corriente y son
multiples los estudios que se han desarrollado en contabilidad desde
esta concepcion. El definir la contabilidad como sistema no excluye ni
rife con la ubicacion de la misma en los campos del saber
determinados en este trabajo. La contabilidad puede ser definida
como ciencia, tecnologia, técnica u otra, y ademas ser entendida
como un sistema. La ubicacion de este renglén en el presente
trabajo, obedece a que se considerd que la intencién de los autores
que la definen como sistema persiguen explicar su funcionamiento y
desarrollo interno, més que una ubicacion en el campo del saber.

1.1.1.7 Contabilidad como herramienta

“Es la herramienta que se utiliza para elaborar la informacion de
caracter econdémico y financiero. Proceso que recoge y selecciona
informacién econdmico-financiera relevante, la interpreta y la registra,
mostrando como producto final unos informes que sirven al usuario
de los mismos en la toma de decisiones” (Segovia, 2008,22).
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La utilizacién del término herramienta no constituye una ubicacion en
el campo del conocimiento propiamente dicho. La utilizacion de dicho
término es ampliamente reduccionista y en la actualidad la
aceptacion de dicha consideracién no es viable por parte de los
académicos de la contabilidad. Desde una vision pragmatica parece
tal consideracion ser la de mayor aplicacion e incluso aceptacion.

1.1.2 Aspectos normativa internacional

Segun Gonzalo y Tua (1988) “...es licito hablar de la Contabilidad
Internacional como disciplina en formacién, con un pasado que
justifica su consideracion como tal, pero, sobre todo, con un futuro
prometedor, en funcién de los movimientos y fenébmenos econémicos
que la proyectan como una necesidad ineludible, para que la
comunicacion de informacion financiera empresarial adquiera
relevancia entre usuarios de diferentes paises.

Por todo ello, cada vez menos seran confundidos sus contenidos con
otros campos contables colindantes o parcialmente superpuestos, ya
que tanto por la genuina metodologia al abordar tales contenidos,
como por los temas especificos de estudio que propone, se esta
erigiendo en disciplina autonoma y distinta del resto de las que
componen el abanico contable”.

Esta afirmacion se hace a raiz del planteamiento expuesto por
Gonzalo y Tua (1988) al preguntarse si la Contabilidad Internacional
¢se trata de una disciplina autonoma e independiente?

“A favor de la Contabilidad Internacional como campo auténomo
puede argliirse la existencia de textos con tal nombre de revistas que
se ocupan del mismo monograficamente, asi como los
pronunciamientos e informes de instituciones cientifico -
pedagdgicas relevantes, la existencia de organismos que emiten
normas con pretendida validez internacional y la aparicion de
asignaturas con este nombre en carreras universitarias relacionadas
con la contabilidad, las finanzas o las ciencias empresariales en
general.
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En contra de la idea de una Contabilidad Internacional auténoma
puede mencionarse la inexistencia de un objeto Unico o campo de
aplicacion de las materias que componen esta disciplina, asi como la
no relevancia que en la practica algunos paises occidentales estan
teniendo, (Gonzalo y Tua, 1988, 24-25).

Los resultados de la investigacion contable no siempre logran
impregnar los desarrollos regulativos de la contabilidad. La realidad
muestra un distanciamiento entre los constructos conceptuales
resultados de investigacion y los criterios establecidos en la
normalizacion contable. La regulacién contable internacional IASB no
desarrolla ningun concepto o definicibn de contabilidad, Ila
adscripcion formulada obedece a las interpretaciones que autores
hacen de la regulacion, o a la identificacion de caracteristicas
aisladas que se presentan atomizadas a lo largo del Marco
conceptual IASB y de los estdndares que permiten una
reconstruccion de la definicion implicita.

1.1.3 Aspectos de responsabilidad social

Garcia Casella (2005, 11) retoma una definicion planteada por
Mattessich (2002), en la que define la contabilidad como “disciplina
que se ocupa de la descripcién cuantitativa y de la proyeccién de la
circulaciéon de ingresos y de los agregados de riqueza...”. Para
Garcia Casella esta definicion no da lugar a concebir una

contabilidad social ya que se limita solo a la riqueza y los ingresos.

Para el comité de terminologia del AICPA (1941) citado por Canetti
(2005, 68), define este saber como “arte”, para éste la contabilidad
guarda relacién con los objetivos de la contabilidad social, aunque
“alude a que tales actividades se realizan en términos monetarios, lo
que no siempre ocurre en la contabilidad social”.

“La contabilidad no es una ciencia exacta. Es predominantemente

una ciencia social....sus conceptos estan por necesidad, arraigados
en el sistema de valores de la sociedad y en la que operay, lo que
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es mas, estos conceptos estan socialmente determinados y
socialmente expresados” (Garcia Casella, 2001,122).
Adicionalmente Tua Pereda (1993, 35) relaciona la contabilidad con
las ciencias sociales (sociologia y economia) ya que conforme con
su instrumento metodoldgico y naturaleza epistemoldgica, se
encuentra vinculada a estas.

Igualmente en su texto “Lecturas de teoria e investigacion contable”
(1995, 169) hace referencia a una definiciobn de contabilidad hecha
por Langenderfer (1973) quien sostiene que la contabilidad provee
la informacion no solo econdomica sino social de las diferentes
entidades, ya que ésta debe servir a los usuarios y son
precisamente ellos quienes exigen el cumplimiento de los objetivos.

La contabilidad desempefia un papel fundamental en los procesos
sociales, siendo “La informacion contable que las empresas hacen
publica acerca de sus variables ambientales significativas, al igual
que cualquier otra informacion contable, puede ser financiera o no
financiera, cuantitativa o cualitativa, obligatoria (debiendo aplicar las
normas contables correspondientes) o voluntaria”. Fernandez Cuesta
(2006, 18).

“La contaduria es una practica social, fundamentada en un conjunto
de conocimientos econdémicos, administrativos, humanisticos,
matematicos, éticos y juridicos, aplicados con relaciébn a la
contabilidad como disciplina central, con el propésito de elaborar y
comunicar informacién sobre la actividad econdémica social
desarrollada por una organizacién” (Uribe Piedrahita, 2006, 32).

Cuando se establece la relacién entre contabilidad y sociedad, se
abre paso a la denominada contabilidad social, en la cual se abarcan
dos niveles: “el macro y micro? en torno al sistema econémico y
social, en las organizaciones o entidades en que se desenvuelven
estos sistemas” (Machado, 2004, 183).

%El enfoque macro abarca la 6ptica econémica y el micro se refiere a la
Optica contable
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Desde el campo del conocimiento, la contabilidad social es
considerada una rama de la contabilidad, permitiendo que los
avances producidos desde la contabilidad social impacten en la
contabilidad para medir, captar, interpretar, conocer y controlar la
realidad social relacionandolo con el &mbito financiero, econémico y
administrativo. (Machado, 2004, 188).

Para Machado (2004, 186) “la contabilidad social ha sido definida
desde un enfoque contista, como la agregacion de datos que dan
cuenta y razon de la responsabilidad social de las empresas y, desde
un enfoque comunicacional, como informacién de base social o
informacién social”.

Tua Pereda, (1995) al igual que Moisés Garcia (citado por Garcia
Fronti, 2006, 121, 123) le da un caracter de disciplina cientifica a la
contabilidad, pero que a su vez debe estar vinculado a una realidad
econdémica, ademas debe facilitar la toma de decisiones a los
usuarios y no basta con poseer un contenido financiero sino social
como parte de que la organizacién ejerza una responsabilidad social.

Para la AAA3 citado por Machado (2004, 187) la contabilidad social
es “la ciencia o técnica de la medicion e interpretacidén de actividades
y fendmenos de naturaleza econdémica y social esencialmente”,
revelando los esfuerzos sociales y el impacto causado.

Garcia Casella (2004, 57) analizando el texto de Gomez Villegas
detecta que “la contabilidad se deberia consolidar como una
disciplina social significativamente comprometida con el bienestar
general y el equilibrio natural”.

“Contabilidad no es registrar metédicamente algunos hechos de la
realidad social (técnica); ni tampoco elaborar o disefiar normas sobre
la confeccion de Estados Contables para resolver cuestiones de
hecho (tecnologia social); sino valerse de los instrumentos de
informacién elaborados para obtener conocimientos metddicos vy
sistematicos de la porcién de la realidad considerada. En

® American Accounting Association
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consecuencia, se la considera como una disciplina cientifica social,
con identidad propia. Asi entendida puede brindar un mayor y mejor
aporte a la sociedad” (Geba y Fernandez, 2002, citado por
Fernandez y Geba, 2005, 558).

Tradicionalmente la contabilidad se ha enfocado a dar cuenta de los
aspectos y necesidades financieras, la definicion de contabilidad no
incluia los aspectos sociales. el boom de la responsabilidad social ha
generado una transformacién en las consideraciones disciplinales
gue ha llevado a incluir en las diferentes areas del saber campos de
actuacion en lo social. En la mayoria de los autores, se evidencia una
tendencia a entender el tema social como una rama que se
desprende de la contabilidad general. Las corrientes recientes
interpretan el tema como transversal en tal sentido, consideran que
todos los campos de la contabilidad tienen implicaciones sociales y
en tal sentido deben dar cuenta de las mismas.

1.1.4 Conclusiones

e La contabilidad no ha logrado una definicion paradigmética,
situacion que se puede evidenciar que la mayoria de los autores
que han construido una definicion de Contabilidad la han ubicado
como Ciencia; sin embargo, se han podido encontrar un gran
namero de autores que la siguen considerando como arte,
disciplina, rama, técnica, sistema, herramienta; entre otros. De
igual manera, se ha encontrado que muchos autores no incluyen
el componente social dentro de su definicion, siendo muy pocos
los que han mostrado este aspecto como un componente
importante dentro de la contabilidad.

e Se evidencia en la contabilidad su condicibon de saber
cientificamente en estado embrionario. La ubicacion de la
contabilidad en el campo del conocimiento no constituye un
simple ejercicio de implicaciones académicas, representa la
vision, alcance, limites, campo de aplicacién, funcion y fin de la
contabilidad. Las concepciones mas reduccionistas la limitan a
ser una herramienta al servicio de otros campos del saber o
intereses politico-estratégicos determinados. La ubicacién de la
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contabilidad dentro de las concepciones mas complejas del
saber, implica una mayor responsabilidad y posibilidad de
actuacidon en la construccién y reconstruccién de realidades
sociales.

e EI tema social se ha incluido en el dominio o universo del
discurso contable de manera reciente, en tal sentido no ha
logrado su aceptacién universal. Ademas de su acepcion requiere
los desarrollos tedricos y practicos que permitan que dicha
inclusion no represente un avance exclusivamente lexicografico
sin implicaciones facticas especificas. La inclusion dentro del
dominio contable del componente social debe hacerse bajo
lineamiento normativos que permitan la contribucion desde el
saber contable al logro de estandares sociales deseables.

e Al analizar la contabilidad como ciencia bajo los conceptos
encontrados, se denota que en la mayoria de ellos no existen
suficientes soportes tedricos y empiricos que permitan sustentar
su estatus como ciencia. Los trabajos del profesor Garcia
Casella, sustentan fuertemente su ubicacidbn como una ciencia
social.

¢ No hay unidad de criterio en la definicion de contabilidad, lo que
genera un paradigma débil de poca aceptacion general.

1.2 Identificacion del objeto de estudio
1.2.1 Aspectos conceptuales

El objeto de estudio lo constituye “la cosa”’ estudiada por una
disciplina. En el caso de la contabilidad uno de los aspectos de
menor claridad es cudl es el objeto de estudio de ésta. El objeto de
estudio se divide en objeto material y objeto formal, el objeto material
puede ser compartido con otras disciplinas, mientras que el objeto
formal debe de ser Unico y caracteristico para cada disciplina. Las
disciplinas se diferencian y se distinguen unas otras
fundamentalmente por el objeto formal definido, por lo tanto existen
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tantos objetos formales como disciplinas existan. En contabilidad
existen varias propuestas en el momento de identificar el objeto
material, en tal sentido, se ha afirmado que comparta el objeto de
estudio con la administracién que son las organizaciones, para otros
lo comparte con la economia que es la realidad econémica.

“La contabilidad sera considerada como la ciencia que estudia,
analiza, controla e interpreta fendmenos” (Giambelluca, 1967, citado
por Garcia Casella, 2001, 113). “La contabilidad estudia todos los
fendmenos que ocurren en las organizaciones con la intencion de ir
brindando informacién sobre el cumplimiento de las metas
organizacionales no  exclusivamente  econOmicas Yy no
exclusivamente de forma cuantitativa” (Garcia Casella, 2001, 126).

Garcia Casella (2001, 114, 119, 123) referencian a Lisdero quien
considera que el campo de estudio de la contabilidad es:

o “Los métodos que se utilizaran para reunir, procesar y transmitir
la informacion sobre la realidad econémica de la empresa.

e La aplicacion de esos y otros métodos estadisticos a la obtencion
y procesamiento de datos para el analisis de la realidad
econdmica.

e Lainterpretacion de esos datos y su exposicion en forma atil”.

El autor -Garcia Casella, 2001- establece que en la contabilidad se
tiene un “estudio de cosas cambiantes como ser empresas,
organismos de regulacién contable, bienes, usuarios, servicios, etc.”
Mas adelante dice que “la contabilidad es una ciencia en tanto y en
cuanto, estudia ciertos hechos de la vida real de de las empresas de
forma independiente de los casos particulares”.

“La contabilidad como ciencia general no se ha limitado l6gicamente
al campo de la empresa...... sino que puede aplicarse a toda la
realidad econémica privada, semipublica o publica” (Mallo Rodriguez,
1991, citado por citado por Garcia Casella 2001,114).
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“Ciencia del grupo de las econdmico sociales, que estudia y analiza
el patrimonio, en sus aspecto estatico y dinamico, establece normas
para su correcta representacion valuada y para el registro de las
operaciones y de las previsiones...” (Goxen, 1970, Citado por Tua
Pereda, 1995, 138).

"El objeto material de la Contabilidad es el método estadistico
peculiar que a través de los afos ha desarrollado" (Castillo Lopez,
1963, Citado por Tua Pereda, 1995, 126).

“El centro de interés son precisamente las cuentas, no el patrimonio
o la realidad econdémica propiamente dichos” (Montesinos, 1978,
citado por Tua Pereda, 1995, 132).

“El objeto de la Contabilidad es el patrimonio hacendal, considerado
en sus aspectos estatico y dinamico, cualitativo y cuantitativo” (Masi,
1943, citado por Tua Pereda, 1995, 136).

"Toda estructura circulatoria, abstraida de la realidad, puede ser el
objeto de estudio de la Contabilidad (Moisés Garcia, 1972, Citado por
Tua Pereda, 1995, 143).

Hugo Ledn Uribe Piedrahita (2006) en su libro Introduccion a la
Contabilidad Financiera hace alusibn a que el objeto de la
contabilidad esta condicionado al nivel de realidad; en su obra cita a
Federico Hertz Manero en su libro Origen y evolucion de la
contabilidad donde se hace visible la importancia que tiene el entorno
para el desarrollo y condicionamiento de la contabilidad; de manera
textual afirma que:

“Si partimos de que el objeto de estudio de la contabilidad es el de
conservar un testimonio de naturaleza perenne de los hechos
econdémicos ocurridos en el pasado; tres seran los tipos de
elementos que tengamos que buscar en el acontecer historico, para
determinar nuestro objeto:
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e Que encontremos al hombre constituyendo una unidad social y
por lo tanto este vinculado a otros hombres por necesidades
comunes.

e Que concurran actividades econémicas en tal nimero e
importancia que haya sido preciso auxiliarse de un testimonio de
naturaleza perenne en la conservacién de su informacién, que
sirviera de ayuda a la débil memoria humana.

¢ Que existe un medio generalmente aceptado mediante el cual se
pueda conservar la informacién sobre la narracion de los hechos
ocurridos en el pasado (escritura) y que sea a la vez susceptible
de registrar cifras (nUmeros) y por lo tanto medida y unidad de
valor. “

“El enfoque econdémico se ubica en el objeto de la contabilidad, al
representar informacién sobre la actividad econémico social” (Uribe,
2006, p. 38). Araujo (2007, 184-185) afirma que el objeto de la
contabilidad son los recursos, entendiéndose por recursos “todas
aquellas cosas, acerca de las cuales hay un interés de un sujeto, ya
que tiene una potencialidad para satisfacer necesidades, es decir, es
socialmente considerado, como Util”. Pero estos deben ser
identificados tangiblemente, “por ejemplo, la contabilidad se ocupa de
los recursos financieros, establecer el flujo de fondos y efectivo,
coémo se obtienen y como se aplican esos recursos financieros”. Los
recursos econdmicos son medibles en cuanto a los costos que
implican la produccion y la maquinaria. El reconocimiento de estos
recursos le da un caracter interdisciplinario a la contabilidad.

Igualmente cita los aportes hechos por otros autores que definen el
objeto de estudio en la contabilidad asi: “Para Rafael Franco, es la
riqueza”. Danilo Ariza, “afirma que es el patrimonio, “Gltimamente ha
propuesto que es el control y muchos otros hablan de la informacion.
En general, la contabilidad informa sobre el patrimonio y la riqueza
como acumulacion de utilidad. Dicha utilidad esta funcion de una
concepcion y uso particular de los recursos”.
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Para Larrinaga (1997, 972) haciendo referencia a Gareth Morgan
(1988) afirma que el objeto de estudio de la contabilidad es la
interpretacion de la realidad. “Pero esta interpretacion de la realidad
se convierte en un recurso para la posterior construccion y
reconstruccion de la realidad, pues los informes contables son
utilizados para formar o racionalizar las decisiones futuras”. Geba
(2007, 1) afiade que esta realidad se puede representar
reconociendo la contabilidad como una disciplina cientifica utilizando
para ello diferentes escalas de observacion.

Garcia Fronti (2006, 121) cita a Moisés Garcia Garcia quien le da a
la contabilidad caracter de disciplina cientifica al servicio del analisis
economico basico, y que la nueva contabilidad tiene por objeto el
estudio y conocimiento del sistema de circulacion econémica, y para
poder realizarlo debe emplearse el andlisis circulatorio.

No existe un consenso en la comunidad cientifica contable con
respecto al objeto material y formal de esta disciplina. Ademas no
existe claridad por parte de varios autores de lo que significa objeto
de estudio. Se confundo objeto de estudio con método utilizado por la
disciplina, con la funcién de la misma, e incluso con dominio o
universo del discurso. Se requiere como primer paso conceptualizar
qué es un objeto de estudio, posteriormente definir el objeto de la
contabilidad en paralelo con disciplinas afines tales como la
economia, las finanzas y la administracion, para establecer
claramente los limites e intersecciones de los citados campos del
saber.

1.2.2 Aspectos normativa internacional

El objeto de estudio en la Normativa Internacional se delimita
exclusivamente a lo econémico y financiero; para las Normas el fin
ultimo de la contabilidad es generar informacion financiera que sea
atil para la toma de decisiones econdmicas, de alli que dentro del
Marco Conceptual se identifica lo siguiente:

“El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion
acerca de la situacion financiera, desempefio y cambios en la
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posicion financiera. Se pretende que tal informacion sea Gtil a una
amplia gama de usuarios al tomar sus decisiones econdémicas.”
(Marco IASB, 2009, 12)

“Los estados financieros preparados con este propdsito cubren las
necesidades comunes de muchos usuarios. Sin embargo, los
estados financieros no suministran toda la informacion que estos
usuarios pueden necesitar para tomar decisiones econdmicas,
puesto que tales estados reflejan principalmente los efectos
financieros de sucesos pasados, y no contienen necesariamente
informacion distinta de la financiera.” (Marco IASB, 2009, 13)

“Las decisiones econdmicas que toman los usuarios de los estados
financieros requieren una evaluacién de la capacidad que la entidad
tiene de generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como la
proyeccion temporal y la certeza de su generacion. En ultimo
extremo, esta capacidad determina, por ejemplo, la capacidad de una
entidad para pagar a sus empleados y proveedores, satisfacer los
pagos de intereses, reembolsar préstamos y efectuar distribuciones a
los propietarios. Los usuarios pueden evaluar mejor esta capacidad
para generar efectivo y sus equivalentes si se les suministra
informacién centrada en la situacion financiera, el desempefio y los
cambios en la posicién financiera de una entidad. (Marco IASB, 2009,
15)

“Los estados financieros también contienen notas, cuadros
complementarios y otra informacion. Por ejemplo, pueden contener
informacion adicional que sea relevante para las necesidades de los
usuarios respecto a determinadas partidas del balance y del estado
de resultados. Pueden incluir informaciones acerca de los riesgos e
incertidumbres que afectan a la entidad, y también sobre recursos u
obligaciones no reconocidas en el balance (tales como recursos
minerales). Asimismo, suele suministrarse, en las notas y cuadros
complementarios, informacion acerca de segmentos de negocios o
geograficos, o acerca del efecto sobre la entidad de los cambios en
los precios.” (Marco IASB, 2009, 21)
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La normativa internacional consagrada en el modelo IASB no define
claramente cual es el objeto de estudio de la contabilidad. Su
preocupaciéon no es establecer la verdad de la informacion contable,
sino la utiidad de la misma para la toma de decisiones
fundamentalmente de los inversores bursatiles. Lo que se aprecia en
el Marco y en los IAS/IFRS es una preocupacion por definir la funcién
de los estados financieros, mas que la funcién de la contabilidad. El
objeto como “cosa”, “sustancia” o parte de la realidad estudiada, no
se hace visible en el discurso normativo internacional. En los
IAS/IFRS se evidencia la preocupacion y caracter fundamentalmente
técnico-estratégico de la contabilidad, mas que la orientacion tedrico-
cientifica caracterizada por la busqueda de la verdad.

1.2.3 Aspectos de responsabilidad social

Vinculando la contabilidad hacia la responsabilidad social, que ha
sido mencionada por autores como Tua; Antonio Lépes De Sa
(citado por Garcia Fronti, 2006, 122) le da un caracter social a la
Contabilidad afirmando “es una ciencia que tiene por objeto la
rigueza de las células sociales y que tiene la vision de un objeto
especifico pero observado dentro de un mundo global”.

Segln lo expuesto por Franco (1996), citado por Mejia, Montilla y
Montes (2007) la toma de decisiones en la compafiia no sera del
todo util si no se toman en cuenta los factores sociales aunque
resulte complejo, el cual debe contener la relacion cantidad-precio,
los recursos sociales y fisicos.

Otros autores dan su definicion de contabilidad donde puede darse
paso a la contabilidad social, tal es el caso de Paton, William A, y
Gay, Edwin F. (1962), que son citados por Canetti (2005, 67) donde
sostienen que la contabilidad “tiene por finalidad reunir e interpretar
los datos financieros de las entidades comerciales”, ademas a partir
de ello sirva de soporte para la toma de decisiones, tener en cuenta
las diversas necesidades de los stakeholders y la organizacion,
afiade que esta informacién debe “lograr determinaciones justas de
derechos a la luz de las normas vigentes de conducta y la relacion
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econdmica”. Para Canetti esta ultima definicidn considera a la
contabilidad en un campo social.

Garcia Casella (2004, 7) define que la “contabilidad se ocupa de
explicar y normar las tareas de descripcidn, principalmente
cuantitativa, de la existencia y circulacion de objetos, hechos y
personas diversas de cada ente u organismo social y de la
proyeccion de los mismos en vistas del cumplimiento de metas
organizacionales a través de sistemas basados en un conjunto de
supuestos basicos y adecuados a cada situacion”.

Gray (2000), citado por Garcia Fronti (2006-2007, 7) da una
definicion clara de contabilidad social: “(La Contabilidad social es)...
la preparacion y la publicacién de informacién sobre las interacciones
y actividades de caracter social, medioambiental, vinculadas a los
recursos humanos, a la comunidad, a los clientes, entre otras, de una
organizacién y, cuando sea posible, las consecuencias de dichas
interacciones y actividades. La Contabilidad social puede contener
informacién financiera pero es mas deseable que consista en una
combinacion de informacion no financiera y cuantificable, por un lado,
e informacion no cuantificable y descriptiva, por el otro (...).”

Machado (2004, 187) hace referencia a los diversos agentes como lo
son las empresas, el Estado, la comunidad y familia. Afiade también
que “el caracter social de la contabilidad se lo concede el objeto de
conocimiento representado en las variables de tipo social que son
impactadas por las relaciones que en los sistemas econdémicos y
sociales, establecen diversas entidades contables agregadas como
agentes econdmicos y sociales”.

Algunas definiciones relevantes dadas por diferentes autores u
organismos sobre la contabilidad social, son:

ORGANISMO O | DEFINICION
AUTOR
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American
Accounting
Association

No establece una definicién propia de contabilidad
social, utiliza la genérica de la contabilidad:

La contabilidad es la técnica y/o ciencia de
medicion e interpretacion de las actividades y
fenomenos que son de naturaleza econOmica y
social esencialmente.

Seidler y Seidler

Modificaciébn y aplicacion de las practicas,
técnicas y disciplina de la contabilidad
convencional, al analisis y solucién de los
problemas de naturaleza social.

Ramanathan

Proceso de seleccion de variables del
comportamiento social de la empresa, las
medidas y los procedimientos de medicién, el
desarrollo de informacién util para la evaluacion
del comportamiento social y la comunicacién de
esa informacibn a los grupos sociales
interesados.

Gray, Owen y
Maunders

Consideran que puede tener dos sentidos:

* Presentacion de la informacion financiera acerca
de los costes y beneficios relativos al impacto del
comportamiento social de la empresa.

» Presentacion periddica de un informe social de
la entidad.

Mathews
Perera

y

Supone la ampliacion de los objetivos de la
contabilidad tradicional hacia nuevas areas de
informacion como la informacion  sobre
empleados, productos, servicios al vecindario y la
prevencion o reduccion de la contaminacion.

Fuente:

hittp:// i . medi :
Consulta agosto 2005, citado por D Onofrio (2006-2007, 29)
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http://www.ciberconta.unizar.es/LECCION/medio21/200.HTM1

1.2.4 Conclusiones

No hay claridad en el objeto de estudio de la contabilidad, debido a
que la comunidad académica no ha logrado un acuerdo en la
unificacion teorico—conceptual, dando como resultado la existencia
de mudltiples objetos de estudio. Asi mismo, es importante la
definicion del objeto social de la contabilidad y de los elementos que
lo componen.

Es necesario ampliar el objeto tradicional de la contabilidad, cuyo
enfoque ha sido principalmente econémico — financiero, y permitir la
inclusion de aspectos sociales y medioambientales que estén
acordes con la realidad actual. Debe superarse la vision
reduccionista de la contabilidad que sélo incluia como objeto de
estudio aspectos econdémicos.

La realidad social ha venido siendo considerada como parte del
objeto de estudio de la contabilidad forma tardia, pero de forma
profusa. Las investigaciones actuales han superado la determinacion
del objeto de estudio de la contabilidad centrado en la realidad
econdémico-financiera para dar paso a una linea mdltiple de
resultados que incluiria inicialmente los aspectos sociales,
ambientales y econdmicos. Tal consideracion permite incluir otros
elementos adicionales a la triple linea que la sociedad pueda
demandar, ademas el aspecto econémico contiene los elementos
financieros, pero es mucho mas que eso.

Los aspectos sociales y ambientales incluidos en la contabilidad
tienen una amplia dependencia con las consideraciones econdémico-
financieras, se requiere que los aspectos sociales incluidos en el
término lo ambiental tienen un proceso de reconocimiento, medicién
y presentacidn/revelacion sustentado en su propia realidad y no
necesariamente incluidos en los informes a partir de su utilidad
rentistica. La realidad social debe reconocerse a partir de su propia
realidad, fundamentando su importancia en funcibn de su
contribucién a la armonia hombre-naturaleza-economia y no solo por
su capacidad de contribuir al bienestar del hombre en términos de
insumo para el consumo.
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1.3 Determinacién del método o métodos de estudio
1.3.1 Aspectos conceptuales

Romero (2004.40) considera que la contabilidad utiliza los métodos
deductivo, inductivo y cientifico.

e Método deductivo: parte de lo universal para llegar a lo particular.

¢ Método inductivo: parte de fendbmenos particulares para llegar a
lo general o universal.

e Meétodo cientifico: aplica el método inductivo en 3 etapas:

B Observacion: busca obtener una percepcion clara y exacta de
los fenébmenos estudiados.

B Hipoétesis: se basa en suposiciones proyectadas en el campo
de las posibilidades.

B Experimentacion: provocacion del fenédmeno de acuerdo a la
voluntad del investigador.

“la contabilidad tiene sus propias leyes y enumera sus juicios
cientificos y procede a sus indagaciones con los métodos propios de
cualquier ciencia; métodos inductivos y deductivos de cualquier
naturaleza, y que en particular se vale de los métodos contables y
estadisticos para individualizar, relevar y exponer los fenédmenos
patrimoniales interpretados de tales indagaciones y representacion
con el complejo de conocimiento que le son propios” (Bertora, 1975,
Garcia Casella, 2001, 101).

“‘Los métodos apropiados para el estudio de la contabilidad como
son:

e “Estructuras ldogicas y sistemas deductivos.
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e Medicion e induccion.
e Relaciones de comportamiento.

o Responsabilidad y responsabilidades normativas” (Devine, 1960,
citado por Garcia Casella, 2001, 135).

Para Garcia Casella (2001,168) la contabilidad econémica logra
alcanzar su objetivo mediante tres métodos:

¢ El método del valor agregado.
e El método del ingreso, y
e El método del gasto.

Uribe Piedrahita (2006, 43-49) considera que la metodologia de la
contabilidad utiliza enfoques generales y particulares.

Dentro de los generales los mas utilizados por la contabilidad son:

o Enfoque Deductivo: parte de enunciados o premisas y mediante
reglas de inferencia (operaciones que deben efectuarse para
hacer derivaciones correctas) se generan otros postulados hasta
llegar a derivar las conclusiones; en este predomina la I6gica ya
que se pasa de un enunciado a otro.

¢ En contabilidad este método se caracteriza por ir de lo general a
lo particular y de la teoria a la préactica; se inicia con los objetivos,
caracteristicas y relacion con el entorno econémico social de la
contabilidad para derivar los principios, normas técnicas y reglas
de procedimiento.

¢ Enfoque Inductivo: este proceso se inicia con la observacion de
los elementos o casos particulares para hacer luego la
generalizacion (elaboracion de conceptos) de los mismos,
mediante conclusiones validas para todo el conjunto de
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elementos observados. Va de la practica a la teoria, es decir de
lo particular a lo general.

e Enfoque del Andlisis: separa el todo en sus partes para
estudiarlas individualmente y elaborar conclusiones sobre el todo.

¢ Enfoque de la sintesis: va de lo simple a lo complejo, se refiere
tanto a la accion de unir como al todo producido con la unién de
las partes.

¢ Los métodos particulares mas utilizados en contabilidad son:

e Enfoque pragmético: su propoésito es examinar y describir las
practicas vigentes; va de la practica a la teoria aunque no la
desarrolla.

e Enfoque comunicacional: plantea que la necesidades de
informacién de los usuarios constituyen la base para desarrollar
las normas, principios y en general la teoria.

Considera la existencia de otros enfoques que influyen en el
desarrollo de la teoria contable ayudando o colaborando con otros
métodos como son: enfoque de la conducta (las teorias adecuadas
son las que conducen a la toma de buenas decisiones), enfoque
socioldgico (las teorias adecuadas sirven a suministrar informacion
sobre el bienestar social), enfoque macroeconémico (las teorias
adecuadas sirven para proporcionar informacion econdémica),
enfoque ético, enfoque no teodrico, enfoques elipticos

1.3.2 Aspectos normativa internacional

El proceso que llevé a cabo el IASB para la creacion de un Marco
Conceptual para la Contabilidad es el seguido por la emisién de
Normas Contables en los Estados Unidos, por su organismo emisor
FASB, segun el andlisis hecho por Gonzalo y Tua (1988).

A continuacién se hara referencia a las etapas de este proceso
segun Tua Pereda citado por Uribe (2006):
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“Subprograma de Aceptacion Generalizada

...La Heuristica positiva o metodologia para desarrollar este
subprograma es el método pragmatico. Por lo tanto, la aceptacién de
un principio contable tiene dos condiciones; la primera es que sea
habitual o practicado, y la segunda que sea aprobado o autorizado
por el organismo competente, como son el CAP (Committe on
Auditing Procedure), el APB (Accounting Principles Board) o
posteriormente el FASB.

Este método ha sido objeto de criticas por ser producto de la practica
con éxito avalada por un organismo, lo cual no garantiza una teoria
razonable y logica, ni por lo tanto un desarrollo tedrico. En
consecuencia la general aceptacién constituye un mecanismo
eminentemente sociologico, de institucionalizacion de una practica en
uso y, a la vez, de control de calidad de los estados financieros que
influye en todo el mundo en la actualidad y por consiguiente también
tendra presencia en las etapas siguientes.

Subprograma Légico

La heuristica positiva del subprograma légico es el método deductivo,
aplicado a la secuencia-postulados — principios-reglas, que pretende
una formalizacion de la contabilidad financiera empresarial,
influyendo de este modo la regulacion contable. Es un método légico
deductivo y predominantemente positivista, ya que, aunque
comienzan aparecer aspectos normativos como los objetivos de la
informacién, esto sucede de manera positiva, como externos a la
construccion del modelo. La formalizacion es semantica (por
explicacibn deductiva y no con lenguaje matematico o
axiomatizacion): los postulados describen el entorno, de ellos se
infieren los principios basicos; y de estos dltimos las reglas para
aplicaciones concretas. De lo anterior se deducen las siguientes
caracteristicas especificas:
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La busqueda de un soporte técnico y de formalizacion de la
contabilidad financiera.

La utilizacion de un instrumental légico, fundamentalmente
deductivo, en la secuencia -postulado — principios — reglas.

No debe confundirse con una elaboracion de teoria general de la
contabilidad, sino que se refieren a una construccion teérica del
sistema de contabilidad financiera empresarial.

En este subprograma no se comprende explicitamente el caracter
normativo de la contabilidad que comienzan a aparecer en las
declaraciones, solo se desarrollan en el subprograma teleolégico;
tampoco se comprende la diferencia epistemoldgica entre teoria
general y sistemas contables.

Subprograma teleolégico

En esta etapa los organismos responsables de la regulacién
contable tienen una composicién abierta y representativa de los
estamentos afectados con la norma; igualmente el proceso de
emisién de normas es lento para dar cabida al debate publico en
busca de consenso y normas depuradas.

Se da un aumento cuantitativo y cualitativo de informacion; la
regulacién, ademas de ocuparse de los estados financieros,
también regula la informacion adicional que los complementa
anualmente.

Una nueva inquietud comienza a preocupar en la década de los
setenta: las consecuencias econdmicas de la norma.

La heuristica positiva la constituyen la blisqueda de objetivos de la
informacién financiera como punto de partida del marco conceptual,
necesario para derivar principios y reglas; al lado de los objetivos se
desarrollan las caracteristicas de la informacion necesarias para
cumplir con ellos, en una aplicacion del enfoque comunicacional
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donde desempefian un papel protagonico los usuarios de la
informacién.

Con los objetivos y cualidades se complementa el marco tedrico
deductivo del subprograma légico expresado por la secuencia
postulados — principios — reglas; el nuevo itinerario se presenta en la
siguiente secuencia: postulados — objetivos — cualidades — principios
— reglas.

Asi se ratifica y complementa el marco teérico del anterior
subprograma. Por lo anterior se concluye que en este periodo se
consolida la comprension e identificacion de los dos campos de la
contabilidad, la teoria general y los sistemas contables, temas en los
gque venia avanzando la doctrina y la investigacion cientifica.

Pero también sigue existiendo influencia de la general aceptacion
(enfoque pragmatico) en el subprograma teleolégico, no con relacién
a que un principio sea recomendable por ser practicado, sino porque
FASB es el organismo finalmente autorizado para determinar los
principios de contabilidad generalmente aceptados.

Para concluir, podemos afirmar que la evolucion de las normas
internacionales de contabilidad se debe al proceso de “tres
subprogramas; general aceptacion, l6gico y teleolégico; en este
recorrido se viene desarrollando el marco conceptual de la
contabilidad financiera, ademas de haber avanzado en la
conceptualizacion general de la contabilidad y de otros sistemas
contables” Uribe (2006, 61).

El itinerario légico — deductivo es el mas recomendable para la
normalizacién, en nuestro caso, la internacional, que se caracteriza
de manera resumida por las siguientes etapas:

e “Descripcidn de los rasgos o caracteristicas esenciales del
entorno en que ha de operar el sistema contable.

e Descripcion de los rasgos o caracteristicas esenciales del propio
sistema, incluidos sus objetivos.
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e Derivacién de reglas congruentes con los anteriores puntos.”
(Gonzalo y Tua, 1988, 77).

1.3.3 Aspectos de responsabilidad social

En los inicios de la contabilidad fue utilizado con mayor frecuencia el
método inductivo el cual “consiste en la observacion de las practicas
habituales, al objeto de codificar las mas normales y extendidas,
obteniendo ademas reglas generales a partir de la manera en que
actuan los contables y los hombres de negocios” (Cafiibano, Tua y
Lopez, 1985, 310). Este método es el mas adecuado para la
evaluacion de los aspectos sociales, pero a nivel contable general es
inadecuado, ya que no permite la actualizacion, renovacion y el
mejoramiento de practicas contables; por el contrario el método
deductivo, es tomado porque permite la elaboraciéon de principios
contables recogiendo un itinerario l6gico-deductivo.

Segun Tua Pereda (1993, 36) el itinerario logico deductivo “parte de
los rasgos del entorno y que incluye, ademas, las notas basicas del
sistema al que pertenece, determinadas por sus objetivos y por los
requisitos y caracteristicas de la informacion contable”.

Dentro de los rasgos del entorno se deben incluir aspectos sociales y
ambientales como parte del proceso, que permitan establecer con
mayor claridad los requisitos y caracteristicas de la informacién
contable.

Las fases que se requieren para la construccion del itinerario logico-
deductivo son descritas por Cafiibano, Tua y Lépez (1985, 301) asi:

e “Descripcion de los rasgos o caracteristicas esenciales del
entorno en que ha de operar el sistema contable”: Aqui se
enumeran los rasgos del entorno.

o “Descripcion de los rasgos o caracteristicas esenciales del propio
sistema incluidos sus objetivos”: comprende etapas como
objetivos, caracteristicas, y requisitos del sistema contable
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e Derivacion de reglas congruentes con los anteriores puntos”: La
idea es que no sean solo normas especificas para manejar cada
transaccién sino que permita el analisis o razonamiento al interior
del sistema.

Para Cafibano, Tua y Lopez (1985, 305) el principio contable se
ubica en el tercer punto mencionado anteriormente designado “la
derivacién de reglas congruentes con los escalones precedentes”.
Con base en esta aceptacion del principio el sistema contable
seguiria el siguiente proceso deductivo:

e Postulados del entorno;

o Objetivos;

e Caracteristicas;

¢ Requisitos;

¢ Principios (reglas fundamentales o basicas);

e Reglas detalladas.

Segun Pina Martinez (1991, 90) con el transcurrir del tiempo se ha
venido adoptando un modelo de estudio que permita el desarrollo de
la normalizacién siendo la via normativo-deductiva la utilizada, y que
esta es usada por el FASB en el disefio de un marco conceptual
para la aplicacion de las normas contables

Autores como Mejia, Montilla, Montes (2005 (b), 159) la contabilidad
posee dos componentes: Uno de caracter positivo (la teoria general
contable) para el que utiliza un método inductivo; el otro componente

es de caracter normativo (Las interpretaciones o aplicaciones) que
utiliza el método deductivo.
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Dentro del caracter normativo (teleoldgico) se pueden prescribir
objetivos sociales y ambientales donde la norma contable permita dar
claridad y reconocimiento a tales aspectos.

“El método deductivo como método de investigacion con sustento
cientifico puede ser aplicado para establecer la ubicacién, el dominio
y los supuestos basicos de una disciplina. La contabilidad microsocial
en particular es abordada en este trabajo utilizando las deducciones
necesarias para arribar a su ubicacion dentro de la contabilidad, su
dominio especifico y los supuestos basicos de la misma”.(Garcia
Fronti, 2006-2007, 126).

1.3.4 Conclusiones

¢ La contabilidad no tiene un método de investigacion Unico que lo
identifique; segun los aspectos evaluados, diferentes procesos
regulativos han utilizado diversos métodos de estudio en la
contabilidad.

e En la actualidad, el método mas utilizado es el método Deductivo,
que reconoce la necesidad de identificar los rasgos
caracteristicos del entorno, para posteriormente derivar unos
principios contables entendidos como hipétesis fundamentales,
que permitan contribuir a unos objetivos propios de la
contabilidad y que se conviertan en un elemento util para ésta.

e Debera existir entonces, mayor rigurosidad en los procesos
metodoldgicos, ya que la técnica contable ha alejado algunos
procesos de la realidad.

e La inclusién de los aspectos sociales, necesariamente genera
una vision distinta de la metodologia contable, exigiendo la
apertura de métodos concebidos y propios de las ciencias
sociales.

1.4 Determinacion de la naturaleza
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1.4.1 Aspectos conceptuales

La naturaleza de la contabilidad es uno de los temas de mayor
evolucion en el saber contable. La contabilidad ha estado adscrita a
diversas disciplinas del saber; se ha entendido como parte de la
matematica, del derecho cuando se le denomina “algebra del
derecho”, de la administracion y de la economia especialmente. En la
actualidad existe una aceptacion generalizada de entender la
contabilidad como un saber independiente que tiene que relacién con
otras ciencias pero que tal relacion no implica dependencia.

Para Lluch Capdevilla (Tua, 1995: 129),: “La contabilidad es la
ciencia que deduce de la teoria econémica y juridica el conjunto de
principios que deben regular el registro ordenado de las operaciones
econdmicas ejecutadas en un patrimonio hacendal, a fin de conocer,
orientar y criticar una actuacion econémico-administrativa”.

“La contabilidad queda enmarcada en su dimension analitica,
mediante sus sistemas de medicibn que la consolidan como
disciplina cientifica semi-axiomatica que comparte su nhaturaleza
matematica con las ciencias formales” (Suarez, 2001a, 144 y 145).

Conforme a Pirla (1970, 15) la contabilidad no puede merecer la
consideracion de una ciencia matematicas, como se ha creido por
muchos tratadistas, porque la utilizacion del instrumental matematico
como medio de expresion, o incluso de investigacion, no puede
definir la naturaleza de una ciencia. Las ciencias fisicas, las
naturales, la propia teoria econémica, utilizan de la matematica como
instrumento, y a nadie se le ocurre decir que las mismas sean ramas
de las matematicas.

Suérez (2001a, 144 y 145) afirma que mediante los sistemas de
informacién prefiguran la contabilidad como una disciplina aplicada
que comporta su naturaleza con las ciencias sociales.

Requena (1981, 144 y 145) sefiala que “la naturaleza de una ciencia
viene determinada por la clase o especie del objeto que constituye su
campo de aplicacion y en este sentido la naturaleza de las ciencias
contables puede considerarse genuinamente econémica, de cuya
tipificacion existen numeroso antecedentes en la historia de la
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contabilidad. Ya Coffy en 1833, en su obra Le Tenues des libres a
parties doublés, expresa que la contabilidad pertenece a las ciencias
econdémicas. Para Dumarchay, la contabilidad pertenece al grupo de
las ciencias econdmicas y sociales”.

Los tratadistas de la doctrina alemana muestran una direccion
eminentemente econdmica y los de la doctrina italiana también
mencionan principios fundamentalmente econdémicos. El tratadista
Argentino Alberto Arévalo dice que “ por su contenido de caracter
economico, la contabilidad pertenece al grupo de las ciencias
sociales”

Tua (1995, 126) presenta expresa que Justo y Reyes (1947) afirman
que la contabilidad es una “Doctrina o ciencia, rama de las
matematicas aplicadas a la administracion...”

Montesinos (1978, 357) anota que el pensamiento segun Garnier “la
contabilidad es hija de la l6gica y de la matematica”.

Fernandez Pirla (1970) considera que “la contabilidad no puede
merecer la consideracién de ciencia matematica... porque la simple
utilizacion del instrumental matematico como medio de expresion, o
incluso de investigacion, no puede definir la naturaleza de una
ciencia. Las ciencias fisicas, las naturales, la propia teoria
econdmica, utilizan la matematicas como instrumento, y a nadie se le
ocurre decir que las mismas sean ramas de la matematica”.

“‘La teoria de la contabilidad, en su forma tradicional, es
generalmente historico descriptiva y de naturaleza dogmatico-
legislativa; esta orientada a la determinacién de la renta de la entidad
(principalmente una unidad de negocio), a la que se intenta prescribir
una serie de conceptos (también designados como estandares o
postulados), principios y reglas.” (Fernandez, 2001, 43).

“La naturaleza cientifica de la contabilidad aboga por la necesaria
armonizacion de la informacion necesaria pero, a la vez, contiene
elementos que la dificultan” (Tua Pereda, 1995, Citado por Garcia
Casella, 2001, 117).
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“Ciencia del grupo de las econdémico sociales...” (Goxens, 1970,
Citado por Tua Pereda, 1995, 138) “. La contabilidad no es una
ciencia exacta, es predominantemente una ciencia social” (Bernstein
L, 1965, citado por Garcia Casella, 2001,92).

Uribe Piedrahita (2006) relaciona el desarrollo y posicionamiento de
la contabilidad con el conocimiento y la cultura; y de alli vinculan la
naturaleza de la contabilidad; como lo podemos apreciar en el
siguiente parrafo:

“El desarrollo econdmico y social alcanzado en una época,
condiciona o afecta el desarrollo de la contabilidad como sistema de
informacién y por lo tanto la concepcién dominante sobre la misma:
pero, logicamente, se pueden diferenciar ambos elementos: la
historia de la contabilidad como informacion sobre una unidad
econdmica, de la historia del pensamiento contable, ubicada ya en el
campo de la teorizacién o conocimiento, y afectada también como es
l6gico por el desarrollo de las demas ciencias, muy especificamente
con las asociadas al andlisis empresarial y al desarrollo econémico
(economia, administracion, historia, finanzas, etc.)...”.

La contabilidad es un saber que en su evolucién ha logrado adquirir
un alto grado de independencia de otros campos del conocimiento.
La contabilidad tiene relaciones con la economia como lo manifiesta
la mayoria de los autores, con la sociologia, el derecho, la
matematica, la sicologia, las ciencias del comportamiento, la
administracién y las finanzas entre otras. Tal relacion enriquece el
alcance y accionar de la contabilidad pero no la convierte en
herramienta de otros campos del saber.

La contabilidad es un saber independiente, en tal sentido su objeto
no puede limitarse a los aspectos financieros y econémicos, su radio
de accion implica dar cuenta de una multiple linea de resultados que
implica la economia, las finanzas, lo social, lo ambiental, lo cultural e
histérico entre otros aspectos que cubren los amplios limites de la
contabilidad. Es reduccionista la vision que asocia la contabilidad con
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las transacciones econdmicas, o con los hechos financieros, la
contabilidad da cuenta de éstos, pero es mucho mas que ello.

1.4.1 Aspectos de normativa internacional

La norma internacional indiscutiblemente delimita la naturaleza de la
contabilidad de tipo econdmico, se hace referencia a la utilidad que
tiene esta s6lo en decisiones de tipo econémico y financiero, como lo
podemos evidenciar en los siguientes textos:

“ ... EI IASC (Hoy IASB) cree que esta armonizacion mas amplia
puede perseguirse mejor si los esfuerzos se centran en los estados
financieros que se preparan con el proposito de suministrar
informacién que es util para la toma de decisiones econdémicas.”
(Marco IASB, 2009, Prologo)

Igualmente Se hace referencia a la utilidad que tiene la naturaleza
econOmica de la contabilidad en cuanto a toma de decisiones
internas: “La principal responsabilidad, en relacién con la preparacién
y presentacion de los estados financieros, corresponde a la gerencia
de la entidad. La propia gerencia esta también interesada en la
informacidén que contienen los estados financieros, a pesar de que
tiene acceso a otra informacién financiera y de gestion que le ayuda
al llevar a cabo su planificacién, toma de decisiones y control de
responsabilidades. La gerencia de la entidad tiene la posibilidad de
determinar la forma y contenido de tal informacién adicional, de
manera que satisfaga sus propias necesidades...” (Marco IASB,
2009, 11)

“El objetivo de los estados financieros es suministrar informacién
acerca de la situaciéon financiera, desempefio y cambios en la
posicidn financiera. Se pretende que tal informacion sea til a una
amplia gama de usuarios al tomar sus decisiones econdémicas.”
(Marco IASB, 2009, 12)

Conforme al desarrollo de los Estandares internacionales de
contabilidad y reportes financieros IAS/IFRS la naturaleza de la
contabilidad es eminentemente financiera. Garcia Casella a lo largo
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de su extensa obra académica ha distinguido cinco modelos o
segmentos contables los cuales son el patrimonial o financiera, el
econdémico, el gubernamental, el social, el de gestibn y el
gubernamental. Siguiendo estos lineamientos del modelos contable
IASB es un desarrollo aplicado del modelo financiero, en tal sentido
no puede afirmarse que los IAS/IFRS han reducido la naturaleza de
la contabilidad a las transacciones financieras. EI modelo IAS/IFRS
es un modelo financiero y responde a tales intereses de la manera
gue considera mas pertinente, lo objetable es transferir los criterios y
metodologias de este modelo a realidad distintas a la financiera, tales
como la social, la ambiental, la de gestion entre otras.

1.4.2 Aspectos de responsabilidad social

Influencia de la economia:

Garcia Casella (2004, 8) afirma que la contabilidad presenta
problemas académicos para su reconocimiento como ciencia social
ya que esta “depende de la Economia porque las facultades
tradicionalmente se denominan de “Ciencias Econdmicas”
(Argentina) o “Ciencias Econdmicas y Empresariales” (Espafia). Pero
en Brasil (Sao Pablo) ya hace tiempo que la denominacion de las
casas de estudio separan y usan “Facultad de Administracion,

”

Contabilidad y Economia™.

La economia se relaciona con la contabilidad social desde la
perspectiva que se habla de la economia del bienestar, que ha sido
apoyada desde los fisi6cratas y Adam Smith, siendo para estos,
alcanzable el bienestar a través de la competencia perfecta,
afladiendo otros autores que seria asi, en el caso que la distribucion
del ingreso sea igualmente 6ptima. También se analiza el bienestar
desde el punto de vista de la utilidad marginal, ya que los bienes y
servicios no tienen la misma satisfaccion para todas las personas.

Igualmente se plantea desde el punto de vista econdmico la relacién
con el capital social, ya que éste involucra tanto elementos sociales
como econdmicos, puesto que la sola denominacion capital involucra
produccién de bienes o servicios con valor econémico.
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La contabilidad, al igual que la economia trata de reflejar la “realidad
econdmica”, pero segun Requena (1981) citado por Mejia, Montilla y
Montes (2007, 74) con un “objeto formal propio: El conocimiento
cualitativo y cuantitativo de esta realidad”.

Segun Tua Pereda (1993, 37) en la teoria econdmica “se pone en
tela de juicio la mentalidad clasica de la economia, se reconoce la
existencia de costes y beneficios sociales” y también que tenga en
cuenta las externalidades tanto positivas como negativas. Ademas “el
paradigma de la maximizacion del beneficio se sustituye por el de la
optimizacion, bajo un conjunto de restricciones y objetivos sociales”.

Bien es cierta la conclusién brindada por Garcia Casella (2004, 37)
quien al realizar diferentes investigaciones deduce que lo social no
puede ser abordado por la naturaleza econémica solamente, porque
hay aspectos que la econdmica no puede abarcar tal es el caso del
amor, la amistad, la buena voluntad, la confianza, entre otros.

Influencia de otras disciplinas:

Analia Paz (2004, 117) identifica en su analisis a diferentes autores
que la contabilidad social “unida (mas no subsumida)
disciplinariamente a los desarrollos de la sociologia, psicologia,
economia social, ecologia y la ingenieria ambiental, entre otras,
podra interpretar, conocer y mitigar las condiciones de miseria, atraso
tecnolégico, violencia, inequidad y corrupcion que afectan a los
ciudadanos, familias o pueblos o naciones del mundo entero”. Aqui
se puede dimensionar una ampliacién del objeto de la contabilidad al
aspecto social.

“Para Fernandez Pirla (1970), la contabilidad presenta cuatro
relaciones con otras ciencias: relaciones esenciales, formales,
instrumentales y teleoldgicas. Estas relaciones se enmarcan dentro
de la autonomia y la independencia” (citado por Mejia, Montilla y
Montes, 2007, 74)
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La sociologia se relaciona a su vez con la contabilidad social segun
lo plantea Mario Bunge (1999), citado por Garcia Casella (2004,
137), “para él esta ciencia se dedica al estudio sincronico de la
sociedad, considerando a la sociedad como un sistema compuesto
por muchos subsistemas que serian, como ejemplo, las familias, las
empresas y las escuelas.”

Para Gil, citado por Mejia, Montes y Botero (2008, 38) la contabilidad
posee un conocimiento social, por el hecho de ser las ciencias
sociales una construccién del hombre y sus patrones son igualmente
construidos. Por lo anterior cabe anotar la clasificacién social de la
contabilidad, siendo esta un descubrimiento del hombre ante la
necesidad de manejar sus cuentas y controlar las relaciones con
terceros.

1.4.3 Conclusiones

e Segln lo analizado, la mayoria de autores coinciden en
determinar que la naturaleza de la contabilidad es econdmica. Sin
embargo, hay autores que han adscrito a la contabilidad la
naturaleza de juridica, administrativa, matematica, finanzas, etc.
De alli, se evidencia la necesidad de un soporte conceptual que
determine la autonomia de la contabilidad.

e |gualmente se identifican relaciones de complementariedad entre
diversas disciplinas, 1o que no significa la dependencia de unas
con otras. Al plantear el desarrollo social que se pretende
adscribir a la contabilidad, se hace necesario entender la misma
como una actividad autbnoma, ya que si esto no ocurre, las
nuevas realidades, tales como el estudio social y medioambiental
no se podrian incluir dentro del objeto de estudio de ésta.

e La contabilidad ha evolucionado histéricamente en tal sentido la
adscripcién de la contabilidad a otros campos del saber no puede
interpretarse siempre como un reduccionismo gnoseologico y
metodoldgico de la contabilidad. En sus principios y hasta épocas
recientes en que los investigadores han impreso de caracter
cientifico la contabilidad, tal disciplina era herramienta auxiliar de
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otros saberes que habian alcanzado un mayor estatus
epistemolégico u gnoseolégico. En la actualidad existen
suficientes razones de caracter investigativo y el inventario de
obras de investigacion demuestran la evolucion cognitiva de la
contabilidad. Si bien, en la actualidad no existe un consenso de
ubicacién de la contabilidad en el campo de las ciencias, si lo
existe en el momento de reconocer que los contables utilizan
método cientifico y rigor académico en sus procesos de
investigacion.

1.5 Determinacion de la funcién de la contabilidad
1.5.1 Aspectos conceptuales

Las disciplinas en un proceder tienen una funcion o utilidad social.
Araujo (2007, 9) seiala que la utilidad social expresa los beneficios
que para la sociedad representa el desarrollo de un tipo de
conocimiento. Los réditos sociales que arroja un saber para la
comunidad pueden ser en el corto, mediano y largo plazo, de forma
directa o indirecta, beneficios materiales e inmateriales. Finalmente la
razén de ser de un saber se sustenta en la capitalizacion social.

La funcion de la contabilidad ha sido tradicionalmente entendida
desde un enfoque reduccionista, limitando a funciones de ofrecer
informacion para fines rentistico-lucrativos. La nueva época de la
contabilidad, denominada de ésta forma a partir de la ampliacién de
su objeto de estudio, amplia su radio de accién para poder dar
cuenta de realidades diferentes a la financiera, como es la realidad
econdmica, la social, la cultural e histérica.

Segin Diaz (2006, 2) la contabilidad tiene como objetivo
proporcionar informacién financiera a las personas y entidades
interesadas en conocer la verdadera situacion econémica de la
empresa y de este modo tomar decisiones.

Para Fernandez (2001, 63) la funcion de la contabilidad se centra en
“permitir que los diferentes usuarios adopten sus propias decisiones
de tipo econémico” Hendriksen (1974, 119) para tratar de definir la
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funcion de la contabilidad cita a Moonitz de la siguiente manera “la
funcion de la contabilidad es 1) medir los recursos poseidos por
entidades especificas; 2) reflejar las reclamaciones contra éstas y
las partes interesadas en ellas; 3) medir los cambios en esos
recursos, reclamaciones y partes interesadas; 4) asignar los
cambios a periodos especificos de tiempo, y 5) expresar lo
procedente en funcién de la moneda como denominador comun”.

Garcia Casella (2001, 117) citando a Tua pereda (1995) expresa
que la funcién de la contabilidad es “Establecer normas para su
correcta presentacién valuada y para el registro de las operaciones y
de las previsiones, controlando los resultados; todo ello para facilitar
la cuidadosa administracion y el gobierno eficiente de la masa de
riqueza poseida por cada ente, publico o privado....”

La funcion de la Contabilidad segun Mac Neal (1939) Citado por Tua
Pereda, (1995,140) “es registrar, colectar y presentar verdades
econdmicas". "La principal funcién de la Contabilidad es acumular y
comunicar informacién econémica, que permite juicios y decisiones
informados a sus usuarios" (AAA, 1966, citado por Tua Pereda,
1995, 151).

"El objetivo de la Contabilidad financiera es proporcionar un sistema
de informaciéon y comunicacién externas, al recopilar, dar forma
compacta, interpretar y diseminar datos econoémicos, que den una
representacion financiera de los derechos econdmicos y el interés
relativo de los segmentos de la economia, a fin de facilitar a esos
segmentos la formulacién de juicios y la toma de medidas".
(Hendriksen, 1965, citado por Tua Pereda, 1995, 154).

Para Chambers (1966) citado por Tua Pereda, 1995, 156) la funcién
de la contabilidad es “Proveer una fuente continua de informacion
financiera, como guia para la accion futura en los mercados”.

"El objeto de la Contabilidad Mercantil, que establece el Cdédigo de
Comercio, es el de determinar con exactitud, siempre que sea
necesario, la situacion de una casa, tanto en mercancias como en
dinero, efectos y otros valores, y fijar sus deudas, activo y pasivo, por
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medio del correspondiente balance general" (Goxens, 1984, Citado
por Tua Pereda, 1995, 159).

Larrinaga (1997, 972) sostiene que los datos contenidos en la
contabilidad son extraidos y utilizados en los diferentes sectores y
empresas, empleandose basicamente en la regulacion de la entidad,
en la implantacion de politicas, entre otras.

Tua Pereda (1983, 572) tomando como referencia a Moonitz,
referencia las siguientes funciones de contabilidad:

“Medir los recursos pertenecientes a entidades especificas.
¢ Reflejar las obligaciones y el neto patrimonial de estas entidades.

e Medir los cambios en sus recursos, obligaciones y neto
patrimonial.

e Asignar dichos cambios a periodos especificos de tiempo, y
e Expresarlos en términos monetarios como denominador comun”.

La mayor referencia conceptual con respecto al tema de la “funcién
de la contabilidad” se orienta a procesos financieros vy
administrativos, lo anterior como consecuencia del mencionado
reduccionismo contable. Los desarrollos y ampliacion de la
concepcion de la contabilidad desarrollada en la Ultima década, tiene
y tendra fuertes implicaciones teéricas, conceptuales y practicas en
el saber-hacer de la contabilidad. Los investigadores contables
conciben este saber en movimiento y crecimiento permanente, en tal
sentido, los aspectos reduccionistas hacen parte de un momento
histérico importante de la disciplina, pero no por ello absoluto ni
inmodificable.

1.5.2 Aspectos normativa internacional

En el Marco Conceptual para la Preparacién y Presentacion de
Estados Financieros delimitan una de las funciones de la
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Contabilidad en cuanto a la importancia que tienen los Estados
Financieros frente a los usuarios de la informacion y los factores
externos gque influyen en las diferentes formas de presentacién que
éstos tienen, afirmandolo de la siguiente manera:

“El Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC, hoy
IASB) tiene la misién de reducir tales diferencias por medio de la
busqueda de la armonizacion entre las regulaciones, normas
contables y procedimientos relativos a la preparacion y presentacion
de los estados financieros. El IASC (Hoy IASB) cree que esta
armonizacion mas amplia puede perseguirse mejor si los esfuerzos
se centran en los estados financieros que se preparan con el
proposito de suministrar informacion que es util para la toma de
decisiones econémicas.” (Marco IASB, Pr6logo).

Por otro lado se afirma que la funcidén de la contabilidad se supedita
al paradigma imperante en el entorno a aplicar; en este caso, el
paradigma de utilidad de la informacién; sin embargo, por esos
mismos rasgos del entorno, éste varia, es decir, la funcién de la
contabilidad es distinta en cada sistema de contabilidad, asi, ésta
tendra una funcién fiscal, macroecon6mica, legalista, de utilidad o
integral de la informacién contable.

Para el caso, las Normas Internacionales evidencian una funcién de
utilidad, de la siguiente manera:

“Funcion de utilidad: Esta funcion se describe en el paradigma de
utilidad de la informaciéon contable; orientacién pragmatica, utilitarista
y finalista de la informaciobn econdémica — financiera, dirigida a
convertir los EE-FF en herramienta util para la toma de decisiones de
los usuarios interesados en la informacién del ente. El marco
conceptual de la norma internacional IASB expresa en su parrafo 9,
los usuarios y las necesidades de informacién de los mismos, en tal
sentido los reportes contables debe responder a sus necesidades:
“...los usuarios de los EE-FF incluyen inversionistas, empleados,
prestamistas, proveedores y otros acreedores comerciales, clientes,
ya sea actuales o de naturaleza potencial; asi como el gobierno,
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agencias gubernamentales y el publico...” (Montilla, Montes y Mejia,
2005, p. 35y 36).

De nuevo, el Marco Conceptual para la Preparacién y Presentacion
de Estados Financieros nos hace referencia a esa funcion de utilidad
de informacion para toma de decisiones, pero dandole toda la
prioridad al usuario inversor, como lo podemos apreciar a
continuacion: “Aunque todas las necesidades de informacion de
estos usuarios no pueden quedar cubiertas solamente por los
estados financieros, hay necesidades que son comunes a todos los
usuarios citados. Puesto que los inversores son los suministradores
de capital-riesgo a la entidad, las informaciones contenidas en los
estados financieros que cubran sus necesidades, cubriran también
muchas de las necesidades que otros usuarios esperan satisfacer en
tales estados financieros.” (Marco IASB, 2009, 10).

Para validar lo anterior, también hacemos referencia a los
Fundamentos para las Conclusiones de las IFRS para Pymes, donde
en su parrafo 76 afirma que: “...Las NIIF completas han sido
disefliadas para servir a los mercados publicos de capitales
facilitando informacién financiera especialmente dirigida a los
inversores y acreedores en estos mercados.” (FC IFRS PYMES,
2009,76).

Categoéricamente, los Estandares internacionales de contabilidad y
reporte financieros IAS/IFRS son el desarrollo tecnologico (desde la
concepcion epistemoldgica de Bunge y aplicacion contable de Gil y
Wirth) del modelo contable financiero. Los IAS/IFRS son la expresion
aplicada de un modelo de la contabilidad. Garcia Casella (2005)
identifica cinco modelos: financiero o patrimonial, gubernamental o
publico, econémico o nacional, de gestion o administrativo y social
que incluye los aspectos ambientales. En tal sentido, el modelo IASB
no puede entenderse como un desarrollo conceptual y técnico de la
teoria general de la contabilidad, aborda un subconjunto de la
realidad total contable.

1.5.3 Aspectos de responsabilidad social
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Fernandez Lorenzo y Geba (2005, 558) destacan que la funcién
social de la contabilidad “puede describirse esencialmente a través
de dos procesos: uno de descripcion y otro de comunicacion de los
impactos econdémico sociales generados y recibidos por un ente
determinado”.

Desde el punto de vista de “sistema de informaciéon y comunicacion
con fines de control”, la contabilidad puede construir un sistema de
comunicacion, que permita la transmision de mensajes, posee una
interdisciplinariedad que permite ser objeto de diferentes intereses y
representar hechos acorde a las diferentes necesidades de
informacién (Quirés y Bustamante, 2007,30). Aqui se debe tener
presente que la transmision de estos mensajes no son financieros
Gnicamente, sino también de tipo social.

“Las practicas contables se desarrollan en un contexto social, las
fuerzas sociales pueden influir y cambiar la contabilidad, pero
también la contabilidad funcionando dentro de su contexto social
ademas de reaccionar a él puede influenciarlo. La contabilidad se
utiliza asi para reformar las organizaciones y para construir nuevas
formas organizativas” (Larrinaga, 1997, 972). Por medio de esta
funcién la contabilidad tiene el papel de contribuir a la sociedad a ser
mMAas justa y equitativa.

Rodriguez de Ramirez (2004, 80) analizando diversos textos
encuentra que “la contabilidad social ha sido desarrollada para medir
y verificar los efectos de, entre otras cosas, los costos del cierre de
planta, los niveles de emision, desperdicios y polucion”.

Gil, Sturniolo y Pérez en su ponencia (2004, 3) definen las siguientes
funciones de la contabilidad social:

e por un lado, determinar cual ha sido el beneficio social que ha
generado para dicha comunidad;

e por otro lado, establecer el grado de cumplimiento de sus
responsabilidades sociales, a través de la medicion de la
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distribucion que ha hecho de ese beneficio entre los distintos
grupos involucrados.

Para Garcia Casella (2004, 166) “la contabilidad social debe informar
y medir acerca de:

e El proceso historico del cambio social.
e Lalucha por la libertad cultural;

e Ellogro de nuevas fronteras en el avance de las libertades
humanas.

e La democracia.

Para Tua Pereda (1993, 39) la relacién entre contabilidad y entorno
socioeconomico (contabilidad social) esta en que debe “captar,
medir, valorar, y representar el comportamiento social de la
empresa, con el objeto de evaluarlo y comunicar sus resultados a los
interesados tanto internos como externos, aplicando de este modo la
metodologia convencional de la contabilidad a la medicién de los
costes y beneficios sociales producidos por la entidad”.

Rodriguez de Ramirez (2004, 107) identifica en el andlisis realizado,
que corresponde a la contabilidad nacional el estudio sobre las
condiciones de vida y la prosperidad econdémica, lo que la vincula a la
contabilidad desde esta division a cumplir su funcién social. La
contabilidad social permite “medir, observar, captar valorar,
representar y controlar las relaciones de las unidades econdmicas de
tipo micro (como entes contables) y macro (como sistema
econdémico)” (Machado, 2004, 194).

Desde la éptica micro la contabilidad social estudia “los aspectos
relacionados con los recursos humanos, el capital intelectual, los
recursos naturales y del ambiente, la cultura organizacional, las
actividades de la organizacion frente a los diversos agentes que
componen la coalicién de intereses y la capacidad de las empresas
como sujetos de responsabilidad” (Machado, 2004, 192).
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Tua (1995, 183) cita una de sus definiciones dadas en la cual cabe
destacar que para él la contabilidad es una ciencia empirica, de
naturaleza economica y que la informacion emitida debe servir para
comunicar a los usuarios no solo informacion econémica sino social,
objetiva, relevante y vélida para la toma de decisiones.

Larrinaga (1997) utiliza los conceptos brindados por Burchell y otros
en 1980, entendiendo que la contabilidad no se debe considerar
como un conjunto de técnicas rutinarias de calculo Unicamente; la
contabilidad es un mecanismo influyente para la “gestion econémica
y social”.

Desde un enfoque operativo Machado (2004, 190) se refiere a
Ramanathan para quien la contabilidad social es “el proceso de
seleccionar a nivel de empresa las variables, las medidas, y los
procedimientos de medida de desempefio social; el desarrollo
sistematico de la informacion util para evaluar el desempefio social
de la empresa; y la comunicacion de tal informacion a los grupos
sociales interesados, tanto dentro como de fuera de laempresa”.

Autores como Quirds y Bustamante (2007, 82) plantean la
contabilidad como “disciplina social” incluyéndola dentro de la
comunidad, y dentro de esta debe reflejar los aspectos culturales,
sociales, econdémicos que configuran la realidad.

La funcién de la contabilidad ha dado apertura a la inclusién de
aspectos relacionados con lo social y lo ambiental. La creciente
conciencia de responsabilidad socio-ambiental de las organizaciones,
las profesiones y los individuos ha generado una presién del accionar
de diversas disciplinas incluida la contabilidad, las cuales han
reaccionado mas por factores externos que por iniciativa propia en la
ampliacion de su campo de accion.

1.5.4 Conclusiones

e Hoy, sigue imperando el concepto de Paradigma de Utilidad de la
Informacion para la toma de decisiones, el cual considera que la
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funcién de la contabilidad es ofertar informacion atil para que los
usuarios puedan tomar decisiones sustentadas. Este paradigma
no privilegia ningn usuario en particular, da un tratamiento
igualitario a todos los usuario para lo cual desarrolla el termino
usuario universal; sin embargo se ha identificado que el usuario
definido en la normativa internacional no corresponde al usuario
universal de la filosofia del paradigma; en el modelo del Consejo
de Estandares Internacionales de Contabilidad prima el usuario
inversor.

¢ La funcién definida por los diversos autores puede llegar a ser tan
disimil que al definirla puede cobijar otras areas afines a la
Contabilidad. La funcion de la contabilidad que se evidencia en la
Normativa Internacional no contempla aspectos de funcién social,
ya que se centra exclusivamente en el mantenimiento de la
inversion. Si se quisiera hablar de la funcién social de la
contabilidad, se deberan replantear los aspectos que hoy son
tenidos en cuenta como funcion principal de la disciplina
contable.

e Existen nuevos trabajos que estan ampliando la funcion de la
contabilidad, incorporando aspectos sociales que permitan la
identificacion e inclusiéon de elementos medioambientales, socio —
culturales, etc.

e Se reconoce la existencia de distintos modelos contables tales
como el patrimonial, gubernamental, social, econémico vy
administrativo; el tema socio-ambiental debe ser transversal a
todos los modelos, en tal sentido es susceptible de evaluacion la
existencia de un modelo independiente encargado de forma Unica
de los social. Dicho modelo debe existir para cumplir funciones
especificas, pero los otros modelos deben dar cuenta de las
implicaciones sociales y ambientales derivadas de su accionar.

1.6 Determinacion del caracter del conocimiento contable
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1.6.1 Aspectos conceptuales

La clasica disputa entre alcances y limitaciones entre las ciencias
sociales y humanas ha llevado entre otras consecuencias a la
distincion de dos corrientes claramente definidas de la forma de
hacer ciencia, la corriente positiva y la normativa. La positiva
determina la inexistencia de juicios de valor en la actividad cientifica,
propendiendo por la asepsia y neutralidad en la actividad del
investigador. La normativa por el contrario reconoce en el sujeto
investigador, mas que un observador pasivo y lo vincula como ente
autéonomo sujeto de transformacion y constructor de realidad.

La contabilidad ha sido vista por diversos autores y analizada desde
ambas corrientes de pensamiento. La disputa ha generado
posiciones contradictorias y extremas. Los positivistas radicales
consideran que los contables son observadores, descriptores de la
realidad, a partir de ello explican y predicen la realidad. Los
normativistas consideran que ademas de las funciones anteriores, el
contador debe prescribir la realidad, es decir, incluir a partir de su
juicio variables que permitan direccionar la realidad hacia situaciones
establecidas como necesarias ya sea desde enfoques teleoldgicos,
estratégicos o éticos.

“el conocimiento proviene de dos vertientes: la normativa y la
positiva, el conocimiento normativo se relaciona con lo que debe ser
la contabilidad (norma contable). Es decir el conocimiento contable
normativo se encuentra asociado con la deduccion. El conocimiento
positivo, por su parte, se relaciona con lo que es la contabilidad en
términos de la realidad (su utilidad para la toma de decisiones). Por
tal razon, el conocimiento contable se encuentra asociado con la
deduccién” (Rebaza Carpio, 2007, 5)

Para Cuadrado y Valmayor (1999,100-118) Ila escuela del
pensamiento positivo enfoca a la contabilidad hacia una rigurosa
I6gica y correspondencia empirica, en donde no deben existir juicios
de valor o subjetivismos por parte de los contables, por tanto el
analisis de los hechos son completamente objetivos. Por otro lado el
normativismo encierra juicios de valor tratando a la contabilidad como
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debe ser, “su fundamento se basa en una concepcion teleoldgica,
donde los conceptos de ética y bienestar, relacionados con la
determinacion de objetivos, necesidades del usuario e interpretacion
de la informacién contable, toman un papel relevante”

1.6.2 Aspectos normativa internacional

“La normalizacién internacional puede decirse que comenzé siendo
inductiva y positiva, ya que, con ocasiéon de sus manifestaciones
iniciales, la regulacion pretendid6 generalizar practicas mas
habituales. La induccion no ha sido abandonada, al menos en la fase
previa a la emision de normas, como procedimiento para compilar las
practicas existentes, si bien progresivamente el positivismo va siendo
relegado a un segundo plano, en la medida en que se escoge la
regla mas recomendable, de acuerdo con objetivos preestablecidos.
Poco a poco, se ha aceptado por la doctrina, con caracter
practicamente unanime, la utilizacion, para la elaboracion de reglas
contables, de itinerarios deductivos con instrumentos normativos
similares al que planteamos en el siguiente epigrafe, de modo que
las reglas asi obtenidas respondan y se orienten a objetivos
concretos. Por eso, el concepto de norma generalmente aceptada
estd siendo progresivamente sustituido por el de norma util.”
(Gonzalo y Tua, 1988, 77).

El conocimiento contable en las los Reportes Internacionales de
Informacion Financiera (IFRS) se cataloga como de caracter
normativo, pues incluye juicios de valor; esto se evidencia en el
marco conceptual para la preparacién y presentaciéon de estados
financieros al afirmar que:

“...una armonizacion mas amplia puede perseguirse mejor si los
esfuerzos se centran en los estados financieros que se preparan con
el propdsito de suministrar informacion que es Util para la toma de
decisiones economicas” (Marco IASB, 2009, Prélogo).

Igualmente se evidencia en: “El objetivos de los estados financieros

es suministrar informacién a cerca de la situacion financiera,
desempefio y cambios en la posicion financiera. Se pretende que tal
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informacién sea (til a una amplia gama de usuarios al tomar
decisiones econémicas” (Marco IASB, 2009, p. 12).

Uribe (2006), citando a Tua Pereda afirma que “En la regulacién
norteamericana los objetivos se enfocan hacia la protecciéon de la
inversion bursatil, situacion no siempre explicita. De lo anterior se
puede concluir que en este subprograma hay un reconocimiento del
caracter normativo de la contabilidad, que por lo tanto frente a
objetivos diferentes es posible asociar normas y reglas acordes con
los mismos.”

1.6.3 Aspectos de responsabilidad social

Garcia Fronti (2006- 2007, 126) anota que ‘“utilizando un
razonamiento del tipo “deber ser” y “es” -al estilo de los aconsejados
por el profesor emérito de la Universidad de Buenos Aires Pedro
Pavesi: en el “deber ser” planteamos un dominio con identidad propia
y un objeto para la contabilidad social - tanto macrosocial como
microsocial-, separado del resto de las contabilidades; mientras que
el “es” nos enfrenta con una realidad en la cual los aspectos
contables sociales no se consideran como ocurre con los otros
fendmenos de caracter econémico que rodean al proyecto que la
entidad desarrolla como principal actividad”.

Machado (2004, 179) en su texto resalta que el “deber ser” es el
trayecto a seguir en la contabilidad para discernir los diferentes
conflictos de intereses que se generan por los altos niveles de
insatisfaccién entre los integrantes del entorno social, es decir, desde
el estado y las empresas, hasta los clientes, ciudadanos, entre otros.
Por ello se propone que sea la comunidad el agente regulador del
sistema econdmico y social, pasando el estado y el mercado a
contribuir con este buen desarrollo social.

En sentido contrario, el “ser” (sistema positivista) sigue planteando el
sistema financiero como prioridad, pues desde esta perspectiva se
comprende el entorno y la realidad actual. Como lo afirma Machado
(2004, 177) “lo social es una consecuencia final de toda politica,
decision o accion (politica 0 econdmica)”.
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Basicamente este sistema es argumentado en elementos a fin de
que la discontinuidad que existe entre la naturaleza y la sociedad no
permite la interaccién completa de los sistemas productivos, y que el
campo econ6mico promueve los elementos necesarios hacia el
cambio social.

Mattessich (1995) ubica a la contabilidad en una metodologia
condicional normativa, realiza una critica sobre la teoria positiva. Por
lo anterior Garcia Fronti (2006, 131) remitiéndose al mismo tiempo a
Gobmez (1995), analiza y critica las siguientes hipétesis:

e “La contabilidad no es una disciplina normativa, sino que es
positiva”. Las teorias positivas tienen implicaciones normativas
cuando se especifica la funcion objetivo.

¢ “La escuela econdmica de Chicago es la base mas deseable para
la contabilidad”: Mattessich (1995) que esta escuela es s6lo una
“‘base parcial para la teoria contable”, ya que no involucra
aspectos sociales, éticos y ambientales. Tomando solo las
escuelas econémicas no conllevara a una base deseable para la
Teoria Contable; por lo que se sugiere la base de diferentes
escuelas. Para las escuelas normativas, esta concepcion de los
positivistas no es valida.

e “El logro fundamental de la contabilidad es la prediccion”: La
naturaleza de las ciencias en general es la prediccién, aunque
este no es el principal objetivo de la misma. ElI normativismo
plantea la prescripcion, conteniendo este la inclusion de ciertas
variables para evitar que se presente una situacion especifica.

e “Los conflictos metodoldgicos son infructuosos, ya que la teoria
positiva de la contabilidad posee la Unica metodologia apropiada
para la contabilidad”: Estos conflictos segin Mattessich (1995)
son necesarios “para que no se impongan las metodologias de
las ciencias basicas a las aplicadas”. Gomez (1995) sostiene que
esta composicion “no esta bien elaborada sobre principios claros,
consistentes”, y que ademas no posee sistematicidad.

71



e “Existe una dependencia predominante de los procedimientos
estadisticos para el testeo de hipdtesis en contabilidad” La
contabilidad no puede depender de un instrumento.

e “Se excluyen los juicios de valor como premisas de la
contabilidad”: Se establecen como criticas a esta hipdtesis lo
siguiente:

B El mismo dominio de estudio de la economia esta permeado
de valores.

B La eleccion de teorias econémicas no se lleva a cabo
exclusivamente en términos de evidencia empirica.

B La economia neoliberal involucra procedimientos con
caracteristicas que exhiben la presencia de valores.

Tanto Tua Pereda (1983, 389) como Contreras y Molina (2001, 23)
determinan que la contabilidad es tanto positiva como normativa,
desde su reconocimiento como ciencia, ya que sus dos
planteamientos son vdlidos y poseen aplicaciones diferentes. Esto
quiere decir que todo proceso contable tiene su fase positivista como
normativa, estos se escogen dependiendo del caso o situacidén
presentado y de la definicion aceptada sobre contabilidad normativa.
Se dice que es “Positiva en la construccion de su teoria general;
normativa en el disefio de sistemas contables concretos”.

En la construccion de la teoria general predominan los aspectos
positivos pues tratan de describirse rasgos basicos de un sistema y
la construccion de este sistema requiere los aspectos normativos,
instrumentales y teleolégicos para determinar las reglas a dichos
objetos. Llevando esta teoria a la aplicaciéon de contabilidad social, se
tiene que esta posee igualmente su fase positiva y normativa en el
momento que se elaboran los modelos de balance social,
identificandose en la fase de su disefio la descripcién de los
fendmenos identificados (positiva) y para llevar este balance social a
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la practica y que sea reconocido por la comunidad necesita de
instrumentos normativos (juicios de valor).

El positivismo presenta problemas para las ciencias sociales, entre
las que se encuentran las ciencias contables, porque “desde sus
inicios estudia los hechos econdmicos dados en el entorno
(sociedad), para proporcionar informacion que sera utilizada por la
propia sociedad. Estos hechos econdmicos se observan, clasifican y
registran una y otra vez de la misma manera y bajo leyes basicas; sin
embargo, cada hecho o transaccion se realiza en un espacio y
tiempo diferente” (Viloria, 2001, 65).

El determinismo y cuantificacion del positivismo y el uso excesivo
que se ha dado a los métodos y normas que a la teoria, como la
utilizacion de la partida doble en las ciencias contables, es lo que Zaa
(1966), citado por Casal y Viloria (2002, 4) llama una “paralisis
paradigmatica”, puesto que se limita al tratamiento de las cuestiones
técnicas, impidiendo su reconocimiento como ciencia al enfocarse en
aspectos cuantitativos y no sociales; conllevando a la pérdida de
valor en su informacion.

Un ejemplo claro de lo anterior, es la aplicacion de la
responsabilidad social cuando se manejan temas como las
donaciones, ya que no es utilizado por las empresas Unicamente
para beneficios fiscales, sino que estos acarrean gastos, costos, que
deben ser reconocidos dentro de la informacion y buscan ser
cualificados.

1.6.4 Conclusiones

e La contabilidad tiene un componente positivo y un componente
normativo. El componente positivo pertenece al campo cientifico
de la contabilidad (Formulacion de la Teoria General de la
Contabilidad), en este se describen todas las caracteristicas de
los sistemas contables existentes, se formulan alli, postulados,
axiomas, etc., Es decir, formulaciones abstractas porque
pertenecen al discurso del universo contable.
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El componente normativo es el que permite a partir de la Teoria
General la derivacion de diferentes sistemas contables que van a
ser aplicadas en contextos diferentes, asi existen distintos
propdsitos ya que se adecuan a las condiciones propias donde se
va a aplicar.

La Contabilidad Social por naturaleza al sistema contable debe
ser claramente normativa, orientada al cumplimiento de funciones
sociales. En la Norma Internacional, si bien, existe un caracter
normativo, los objetivos no son de tipo social, son de caracter
financiero. Los propositos no son coherentes con el caracter
social.

En tal sentido si se desea formular un modelo contable que
contribuya con la responsabilidad social de las organizaciones,
dicho modelo no puede tener como ndcleo unos propositos
exclusivamente financieros, lucrativos y econémicos.
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2. COMPONENTES DE IDENTIFICACION CONTEXTUAL

2.1 ldentificacion de los usuarios de lainformacion
2.1.1 Aspectos conceptuales

El paradigma dominante en la contabilidad es conocido como el
“Paradigma de utilidad para la toma de decisiones”, enfoque de
amplio conocimiento por parte de los diversos autores y alta
aceptacion entre investigadores. A pesar de ello, puede calificarse
dicha aplicacién del criterio de Kuhn (1998, primera edicién en 1962)
como una inadecuada y poco rigurosa aplicaciéon del término. El
paradigma de utilidad expresa que la informacion debe ser til para
los usuarios que hacen uso de ella. El criterio de utilidad de la
informacién producida, acumulada o sintetizada por un campo del
saber, debe ser Util para algun tipo de usuarios ya sea general o
especifico. La utilidad de la informacién es caracteristica comun de
las disciplinas y no patrimonio de una en particular.

Uno de los temas mas polémicos en contabilidad es establecer
quiénes son los usuarios de la informacién, a quiénes se dirigen y
pensando en quién se confeccionan los informes y los estados
contables. Los informes y estados contables son utilizados por
quienes los confecciona y asumen el costo de su preparacion, pero
también son utilizados por usuarios distintos a los preparados y
financiadores de dichos informes; el nUmero de usuarios es tan
indeterminado que la entidad no puede identificar a priori e incluso ni
a posteriori quiénes y con qué fines utilizaron los estados contables.

Segin Diaz (2006, 2) los usuarios de la informacion estan
compuestos por:

e Administracion: le interesa conocer los resultados de su gestion.

e Accionistas presentes o0 potenciales: utiliza la informacién para
determinar si la inversion es adecuada.
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e Acreedores actuales o potenciales: le interesa conocer la
capacidad de pago de la empresa.

e Gobierno: para regular la recaudacion de impuestos, y para
establecer datos estadisticos.

e Empleados: quienes necesitan conocer el estado de la empresa
para elaborar sus peticiones.

Mufioz Merchan (2003,31) hace una distincion entre usuarios
externos e internos de la contabilidad conforme a las siguientes
categorias:

Usuarios Externos.

e Socios y accionistas: para decidir sobre su participacion en la
empresa.

e Empleados: quienes buscan conocer posibilidades sobre mejoras
salariales o posibilidades de promocion.

e Hacienda Publica: necesitan la informacion para efectos del
recaudo de los impuestos.

¢ Entidades Bancarias: buscan conocer si la empresa se encuentra
en la capacidad de cumplir con sus compromisos financieros
dentro de los plazos acordados.

e Proveedores y otros Acreedores: su necesidad se basa en
conocer la capacidad de pago de la empresa a corto plazo.

e Clientes: pretenden conocer la continuidad de la empresa
especialmente cuando su propia actividad depende de manera
importante de los productos que ésta le provee.

o Existen otros usuarios de la informacion dependiendo de la
actividad econ6mica de la empresa, entre estos tenemos:
Organismos publicos (para regular aspectos especificos),
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Sindicatos y Organizaciones Empresariales (debido a que son
mediadores en el mercado del trabajo) y las empresas
competidoras o los analistas financieros.

Usuarios Internos.

e Directivos y gestores de la empresa: dependiendo de su area de
responsabilidad demandaran informacion financiera y contable con
mas profundidad que la requerida por los usuarios externos.

Belkaoui (1992, 111) clasifica a los usuarios de la informaciéon en
directos (propietarios, acreedores, proveedores, gerencia, autoridad
tributaria, trabajadores, clientes) e indirectos (analistas, asesores
financieros, bolsas de valores, abogados, autoridades reguladoras,
prensa especializada, asociaciones de comercio, sindicatos,
competidores, publico en general).

Los usuarios de la informacion son los “inversores en acciones,
acreedores, empleados, analistas 0 asesores, grupos que tienen
relacion con la entidad por motivos comerciales (clientes,
proveedores, acreedores comerciales, competencia y cualquier
interesado en fusiones, absorciones o inversiones de control), las
autoridades gubernamentales en cualquiera de sus manifestaciones
y, por ultimo, el publico en general, que incluye consumidores,
contribuyentes, grupos de interés o presién, asociaciones de defensa
del consumidor, etc” (Institute of Chartered Accountants of England
and Wales, 1975, citado por Tua Pereda, 1995,153).

Para Suéarez (2001b, 156) en el enfoque anglosajon los usuarios de
la informacién se condensan en el término stakeholders que incluye:
instituciones  financieras, bancos comerciales, competidores,
tribunales de precios, el fisco, otras oficinas gubernamentales,
sindicatos, empleados, proveedores, clientes, economistas y publico
en general.

Conforme a la orientacion de un desarrollo alternativo de la
contabilidad, los usuarios de la informacién seran los distintos grupos
poblacionales como los trabajadores, los consumidores, los
campesinos entre otros (Rueda, 2002, 74).
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Conesa et al (2006, 108 y 109) analizando la Resolucién del 25 de
marzo del 2002 del ICAC en Espafia sefala con respecto a la
informacién ambiental que “existe una creciente demanda de dicha
informacién por mdltiples y diversos usuarios: sector financiero,
principalmente empresas de seguros y crediticias, administracion
publica, inversores, clientes, proveedores, trabajadores...”.

2.1.2 Aspectos normativa internacional

Son siete los usuarios de la informacién financiera que propone el
Marco Conceptual del IASB fundamentado en la necesidad que éstos
tienen para la toma de decisiones, estos son: “Entre los usuarios de
los estados financieros se encuentran los inversores presentes y
potenciales, los empleados, los prestamistas, los proveedores y otros
acreedores comerciales, los clientes, los gobiernos y sus organismos
publicos, asi como el publico en general. Estos usan los estados
financieros para satisfacer algunas de sus variadas necesidades de
informacién. (Marco IASB, 2009, 9)

La normativa internacional se adscribe al “Paradigma de utilidad para
la toma de decisiones” en tal sentido en el Marco conceptual
determina un conjunto de siete usuarios de la informacion y los
estados contables. El conjunto conformado por estos siete usuarios
permiten identificar el denominado “usuario universal” que hace
referencia a todos los usuarios internos, externos, reales y potencias
gue hacen o pueden en algin momento hacer uso de los productos
de la contabilidad. El desarrollo de los estandares y la literatura
posterior que define y explica los usuarios de la informacion deben
adscribirse al mencionado péarrafo del Marco como derrotero vy
criterios general de universal aplicacion.

2.1.3 Aspectos de responsabilidad social

* El nimero utilizado para las referencias del Marco Conceptual para la
Preparacion y Presentacion de Estados Financieros del IASB, indica niUmero
de parrafo, no de péagina.
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En los ultimos afios se ha dado prioridad a la imagen que proyecta
una empresa frente a sus clientes, pero se ha malinterpretado ya que
exteriormente se refleja una contribucién a lo social, pero en el
interior de la organizacién se ejecutan actividades que propician un
deterioro ambiental al cumplir con su objeto social, entonces se
pregunta ¢Qué es ser socialmente responsable?, ¢Quiénes son los
encargados de definir el contexto socio-ambiental?

Para llegar a la construccién de un marco conceptual contable para
el cumplimiento de la responsabilidad social corporativa, se debe
incorporar un elemento ético respondiendo a las necesidades de los
stakeholders. Para construir este marco se hace referencia a dos
teorias la de legitimacion y la de los stakeholders.

Garcia Fronti (2006, 19) hace referencia a Suchman (1995), citado
en Tilling (2004) quien define la teoria de la legitimacién como “una
percepcién o suposicion generalizada de que las acciones de una
entidad son deseables”, asi estas sean apropiadas o no para el
sistema social.

Asi mismo Garcia Fronti (2006, 20) define la teoria de los
Stakeholders haciendo referencia a otros autores, donde se destaca
que esta teoria “involucra el reconocimiento y la identificacion de las
relaciones entre la conducta de una organizacion y el impacto en sus
stakeholders. Con frecuencia es necesario equilibrar diferentes
demandas en conflicto de los stakeholders.”

Cuando se nombra el término stakeholders, es necesario definirlo,
para lo cual en 1963, el Stanford Research Institute, dio el concepto
de stakeholders como “aquellos grupos sin cuyo apoyo la
organizacién podria dejar de existir”. (Citado por Vaca, Moreno vy
Riquel, 2009, 3133) destacando la importancia de pasar “del modelo
de shareholder (el cual contemplaba a los accionistas o propietarios
como unico grupo de interés) a un modelo de stakeholders”.

Por lo citado anteriormente, diferentes organismos han disefiado su
propia definicion de stakeholders, tales como (Vaca, Moreno y
Riquel, 2009, 3134):
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El GRI (Global Reporting Initiative) entiende por “grupos de interés,
aquellas entidades o individuos a los que pueden afectar de manera
significativa las actividades, productos y/o servicios de la
organizacién; y cuyas acciones pueden afectar dentro de lo
razonable a la capacidad de la organizacién para desarrollar con
éxito sus estrategias y alcanzar sus objetivos. Esto incluye a aquellas
entidades o individuos cuyos derechos provenientes de una ley o un
acuerdo internacional que les proporcionan la posibilidad de
presentar con total legitimidad determinadas exigencias a la
organizacion”.

La AECA (Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de
Empresas), identifica como stakeholders “aquellos grupos sociales e
individuos afectados de una u otra forma por la existencia y accion de
la empresa, con un interés legitimo, directo o indirecto, por la marcha
de ésta, que influyen a su vez en la consecucién de los objetivos
marcados y su supervivencia”.

“Establece la siguiente tipologia de stakeholders, grupos de interés
internos (grupos sociales que se encuentran dentro de la estructura
de la organizacion) se encontrarian los empleados y los accionistas o
propietarios y grupos de interés externos (grupos sociales no
pertenecientes a la estructura interna de la organizacién, que se
relacionan con ésta desde su independencia organica) serian los
clientes, proveedores, competidores, agentes sociales (sindicatos,
asociaciones de consumidores, grupos de opini6n, etc),
administraciones publicas, comunidad local, sociedad y publico en
general, y el medio ambiente y las generaciones futuras”.

La definicion de los stakeholders gira en torno a dos teorias
planteadas, la primera es el modelo anglosajén y la segunda es el
modelo aleman.

El modelo anglosajon es caracterizado por la valorizacion de las
acciones en la empresa (shareholder value), ligandose al mercado de
capitales. El modelo aleman, por el contrario, ubica dentro de los
grupos de interés a los empleados y sindicatos como parte de la
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direccion empresarial, siendo los sectores mas afectados
(stakeholders). Pero estas dos corrientes han sido interpretadas de
diversas maneras que son citadas por Weiss Belalcazar (2003, 49):

“Por una parte, se interpretan como diferencias de un enfoque micro,
en el cual se plantea la orientacion y manejo de las empresas en
funcién del objetivo de valorizacion de las acciones, y un enfoque
macro, segun el cual la orientacion hacia los diversos sectores o
stakeholders supone la consideracion de las condiciones mas
generales de la sociedad (Kakabadse, A. y Kakabadse, N., 2001).

De acuerdo con otra linea de interpretacion, la orientacion hacia la
valorizacién de las acciones supone el libre juego de las fuerzas del
mercado propio de una concepcion neoliberal, mientras que a la
nocién de stakeholders corresponderia una nocién politica orientada
por valores que propenden por la intervencion del Estado y la
adopcion de regulaciones en defensa de los intereses de los diversos
sectores (Dorre, 1999)”.

Garcia Fronti (2006, 72 y 73) divide a los usuarios de la informacion
en varios subgrupos:

Usuarios con _mayor nivel de acceso a la informacion: Son “los
usuarios que estan involucrados en el desarrollo de objetivos de la
organizacién”; por ende son los que poseen mayor acceso a la
informacién, y tienen la responsabilidad de disefiar la estrategia,
gestion y comunicacion frente a la responsabilidad social. Entre ellos
se encuentran:

Consejo directivo, dirigido por el presidente.

Departamento de finanzas.

Departamento de comercializacion.

Departamento de ingenieria.

Departamento de produccion, manufactura u operaciones.
Departamento de logistica.

Departamento de personal, recursos humanos o deteccion de
talentos.

e Departamento de relaciones publicas.
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Departamento de contabilidad.
Departamento de ventas.
Departamento legal.

Gerencia de evaluacion de riesgos.
Comité de ética.

Junta de directores.

Comité de auditoria.

Usuarios con menor nivel de acceso a la informacién: Son aquellos
con los que la empresa realiza el intercambio de recursos, tales
como:

Accionistas.

Acreedores.
Proveedores.
Empleados.

Auditores.

Medios de comunicacion.
Distribuidores.
Comunidad local.

Usuarios distantes: Segun Sirgy (2002, citado por Garcia Fronti,
2006, 73) son aquellos que influencian en forma indirecta la
supervivencia y el crecimiento de las organizaciones, como lo son
consumidores, organizaciones ambientalistas, dependencias de los
gobiernos, sindicatos, auditores y académicos. Estos son:

Competidores.

Organismos emisores de normas o certificaciones.
Grupos legales.

Grupos ambientalistas.

Grupo de consumidores.

Grupos de salud.

Grupos de grandes empresas.

Grupos politicos.

Aseguradoras.

Circulos ejecutivos.
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Grupos industriales.

Asesores de inversion.

Grupos de proveedores.

Grupos de transportistas.
Dependencias del gobierno.
Comunidad educativa.

Criticos sociales (filosofos y otros).
Asociaciones profesionales.
Asociaciones gremiales

Fronti de Garcia (2005, 87) identifica los destinatarios que el GRI
menciona en su guia de informacién, clasificandolos asi:

Comunidades: Aqui destaca que es en ella donde la empresa
tiene influencia directa en la generacion de empleo y desarrollo
tecnoldgico, la cultura, el medio ambiente.

Clientes: Las empresas a fin de mantener su buena imagen
frente a sus diferentes clientes, para lo cual han emprendido
practicas responsables, aunque el costo que implica esto se
traslada al consumidor.

Accionistas y proveedores de capital: “Existe una corriente de
pensamiento que ve como objetivo de los directivos de empresas
la satisfaccion de los accionistas, aumentando sus beneficios”,
pero también es de anotar que el beneficio que ellos esperan es
Unicamente econdmico por lo que se ve afectado el cumplimiento
de las practicas sociales, con relacion a esto anota que “el
beneficio econémico no puede condicionar el cuidado del medio
ambiente o las practicas de contratacion de empleados o
condicionamiento de proveedores”. En lo que refiere a los
proveedores de capital “es comun el ofrecimiento de créditos
blandos a aquellas empresas que denoten responsabilidad social
y ambiental en sus actos”.
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¢ Sindicatos: Se da una relacion en lo referente a condiciones de
higiene, seguridad de los empleados, y condiciones de
contratacion.

e Trabajadores directos e indirectos: “La relacion puede
establecerse en los tres vértices del triple botton line: Economia,
medioambiente, sociedad”.

o Autoridades locales: Se generan relaciones de interdependencia
entre la empresa y los fiscos nacionales, provinciales vy
municipales. Las diferentes actividades que realiza el ente en pro
de la comunidad puede generar impactos positivos y negativos
frente a las autoridades.

e ONGs: “El interés en la empresa depende del objeto que las
mismas persigan”.

La Comunidad Europea a través del libro verde (2002, 20 y 22)
identifican una dimension externa que debe cumplir la
responsabilidad social, enumerando para ello a organismos como:

e Las comunidades locales: Siendo las empresas las
contribuyentes en el desarrollo de este tipo de comunidades y a
su vez dependen de ellas.

e Socios comerciales, proveedores y consumidores: “Al colaborar
estrechamente con sus socios comerciales, las empresas pueden
reducir la complejidad y los costes y aumentar la calidad. Los
proveedores no siempre se seleccionan mediante un
procedimiento de concurso. Las relaciones con los socios de
alianzas y empresas de riesgo compartido, asi como con los
franquiciados, son igualmente importantes. A largo plazo, las
relaciones establecidas pueden traducirse en precios, clausulas y
expectativas equitativas y suministros fiables y de calidad. No
obstante, cuando adoptan practicas responsables en el ambito
social y medioambiental, todas las empresas deben respetar la
legislacion comunitaria y la normativa nacional en materia de
competencia”.
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El modelo AA 1000 (citado por Instituto para el Desarrollo
Empresarial de la Argentina, 2001, 15) identifica que los usuarios de
la informacion son:

e Las instituciones que adopten la norma AA1000, pueden valerse
de las mismas directamente para el desarrollo de sus practicas
respecto de la informacion sobre Balance Social o pueden
utilizarlas como base para aplicar otras normas especializadas
disponibles.

e Quiénes desarrollen normas regionales, nacionales o por
segmento de negocios, pueden utilizarlas como punto de
referencia (guia) para sus normas especificas, y para comunicar
la calidad subyacente de su norma

e Los consultores y auditores externos pueden adoptar el uso de
esta norma como un reconocido benchmarking. Ello no implica el
desconocimiento de otras normativas.

e Otros grupos de interés (incluyendo instituciones civiles y grupos
de interés internos o externos a la institucion), pueden utilizar la
norma para evaluar y discutir acerca de la aproximacion a la
calidad y excelencia de la responsabilidad social y ética de los
entes que hacen trasparente la informacién seleccionada.

2.1.4 Conclusiones

e En términos tebricos todos son usuarios de la informacién
contable. En este sentido, el deber ser de un sistema de
informacidn contable es orientar la informacién a todo el universo
de usuarios. No deben existir sesgos a unos usuarios que vayan
en detrimento de las necesidades de unos. El paradigma de
utilidad de la informacién para la toma de decisiones no identifica
un usuario en particular, ni privilegia un sector de ellos, en la
practica contable los modelos favorecen a unos grupos de
usuarios sobre la mayoria de los mismos.
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En la realidad, la contabilidad existe en muchos paises esta
orientada a cubrir las necesidades del estado, Unicamente con
propésito fiscal. La contabilidad de corte tributario es
caracteristica de los paises de menos desarrollo, donde la
utilidad de la informacién contable se determina a partir de su
capacidad de determinar las bases imponibles. En muchos
paises, la contabilidad no cumple funciones ni administrativas ni
financieras, es decir, no soporta la toma de decisiones de
usuarios internos con propdsitos de gestién, ni externos con fines
de inversion.

Las pequefias y medianas empresas en general requieren
informacién para su gestion. La transferencia del modelo
IAS/IFRS para ser aplicado a las pymes es inadecuado, una vez
que el modelo IASB se orienta fundamentalmente a los usuarios
externos, es decir, a aquéllos con fines de inversion o des-
inversion a partir de la calificacion de la situacién y el desempefio
de la organizacién. Las pymes requieren fundamentalmente
informacién para la determinacion de factores que permitan que
éstas puedan incrementar su competitividad y maniobrabilidad
economica.

La Contabilidad planteada por el Consejo de Estandares
Internacionales de Contabilidad IASB, es una contabilidad
financiera por excelencia, y por ello prima el usuario inversor, es
decir, se genera contabilidad externa. El usuario del modelo
IAS/IFRS es fundamentalmente el gran inversor y el inversor
especulativo. Los usuarios de éste modelo estan
fundamentalmente enmarcados dentro de las entidades de
interés publico, las cuales son, las empresas que cotizan en
bolsas internacionales, las compafiias de seguros, los fondos de
pensiones y de inversion, los bancos y las instituciones
financieras.

La Norma Internacional establece siete grupos de usuarios,
identificados como usuarios universales, pero, en la préctica
privilegia a los proveedores de capital de riesgo, también
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conocidos como inversores. En el desarrollo de las necesidades
de los usuarios no se contemplan los aspectos sociales. En tal
sentido, se concluye que el Modelo Contable del Consejo de
Estandares Internacionales de Contabilidad IASB no es un
modelo que incluya a usuarios distintos a los inversores, menos a
los que cubran necesidades sociales y medioambientales.

El desarrollo de modelos contables especificos (financiero,
gestion, gubernamental, social y econémico) de los diferentes
segmentos de la realidad de los que da cuenta la contabilidad se
orientan a la satisfaccion de las necesidades de especificas de la
informacion en dichos campos. El fraccionamiento de la
informacién es util para responder de manera mas expedita a
usuarios especificos de la informacién, pero la lectura de la
realidad debe hacerse desde las diversas aristas del objeto
estudiado. No es posible tomar decisiones a partir de una
realidad particionada, se requiere una concepcion transversal de
los impactos de los diferentes accionares de la entidad.

La responsabilidad social de las organizaciones ha implicado un
aumento y una cualificacion de un nuevo usuario o del mismo
usuario pero con una nueva necesidad de informacion hoy mas
relevante como es la determinacion de la contribucion de la
organizacién a la sostenibilidad social, ambiental y econémica. El
usuario con fines de responsabilidad social, requiere un analisis
de todos los factores anexos a la organizacibn y sus
implicaciones sociales.

2.2 ldentificacion de las necesidades de informacidn

2.2.1 Aspectos conceptuales

Las necesidades de los usuarios de la informacion determinan el
proceso de preparacion y presentacion de informes y estados
contables. Las necesidades de informacion determinan cuando
informar, qué informar, como informar, a partir de los requerimientos
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de informacion se determina la periodicidad, la calidad y la cantidad
de informacion.

Para Belkaoui (1992, 290) las necesidades del usuario de la
informaciébn se encuentran representadas en las siguientes
categorias:

Valoracién del desempefio.

Valoracion de la calidad administrativa o gerencial.
Valoracién de las expectativas futuras.

Valoracién de la fortaleza y estabilidad financiera.
Valoracion de la solvencia.

Valoracién de desempefio.

Valoracién de la liquidez.

Valoracion del riesgo y la incertidumbre.
Distribucion de recursos.

0. Hacer comparacion.

11. Evaluacion del desempefio.

12. Tomar decisiones de valoracion.

13. Valoracion de la adaptabilidad.

14. Determinacion del cumplimiento de la ley o normas.
15. Valoracion de las contribuciones a la sociedad.

BOO~NOOMONDE

Rueda (2002, 72) anota que “la contabilidad financiera, tributaria, de
costos, administrativa, etc., son modalidades y especializaciones
técnicas que la contabilidad ha creado para satisfacer las
necesidades de medicién, informacion y control de la propiedad”; es
decir, los desarrollos contables estan en funcion de la las
necesidades de informacion y la evolucion de las mismas.

Tua Pereda (2001, 123) establece que la nueva dimensién de la
empresa en relacion con la responsabilidad social que le compete, la
contabilidad debe contribuir a responder nuevas preguntas y desafios
para la entidad, tales como:

1. La empresa no tiende ya de manera Unica a la obtencién de un

beneficio, sino que, ademas, ha de tener en cuenta los intereses
de los restantes elementos de la coalicibn empresarial, que
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operan como restricciones a la hipotesis clasica de la
maximizacion del excedente;

2. Se pide a las empresas que optimice su beneficio, en orden a la
satisfaccién conjunta de los intereses que confluyen en la
unidad econdmica;

3. El beneficio tradicional del propietario entra en colisién con los
objetivos sociales y, aun reconociendo que sin beneficio no cabe
la supervivencia de la empresa, el conflicto lleva a que, en
ocasiones, aquel beneficio disminuya, ante la necesidad de
satisfacer o evitar costos sociales;

4. El beneficios contable, como indicador de eficiencia, cede buena
parte de su importancia, a favor de magnitudes con mas
marcado caracter social, como son el valor afiadido o el
excedente de productividad;

5. Incluso, con un criterio social amplio, el beneficio tradicional
podria completarse con la cuantificacion de costos y beneficios
sociales, para llegar a una cuenta de resultados que refleje, no
tanto el excedente del capital propietario, como el beneficio
social derivado de la actividad empresarial.

Las necesidades de informacion son dinamicas, evoluciona con el
desarrollo de la sociedad, de la organizacion y de los agentes
sociales. El reduccionismo contable que limitaba el grupo de usuarios
de informacion contable a los proveedores de capital de riesgos o
propietarios, ha cedido paso a un nuevo universo de usuarios con
necesidades mas disimiles y no necesariamente econémico-
financieras.

2.2.2 Aspectos normativa internacional

Después de haber identificado los usuarios de la informacion, el
Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Estados
Financieros, especifica las necesidades de informacién que tiene
cada uno de ellos, tales como:
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“(a) Inversionistas. Los suministradores de capital-riesgo y sus
asesores estan preocupados por el riesgo inherente y por el
rendimiento que van a proporcionar sus inversiones. Necesitan
informacién que les ayude a determinar si deben comprar, mantener
o vender las participaciones. Los accionistas estan también
interesados en la informacidn que les permita evaluar la capacidad
de la entidad para pagar dividendos.

(b) Empleados. Los empleados y los sindicatos estan interesados
en la informaciéon acerca de la estabilidad y rendimiento de sus
empleadores. También estan interesados en la informacion que les
permita evaluar la capacidad de la entidad para afrontar las
remuneraciones, los beneficios tras el retiro y otras ventajas
obtenidas de la entidad.

(c) Prestamistas. Los proveedores de fondos ajenos estan
interesados en la informacién que les permita determinar si sus
préstamos, asi como el interés asociado a los mismos, seran
pagados al vencimiento.

(d) Proveedores y otros acreedores comerciales. Los proveedores
y los demas acreedores comerciales, estdn interesados en la
informacion que les permita determinar si las cantidades que se les
adeudan seran pagadas cuando llegue su vencimiento.
Probablemente, los acreedores comerciales estan interesados, en la
entidad, por periodos mas cortos que los prestamistas, a menos que
dependan de la continuidad de la entidad por ser ésta un cliente
importante.

(e) Clientes. Los clientes estan interesados en la informacién acerca
de la continuidad de la entidad, especialmente cuando tienen
compromisos a largo plazo, o dependen comercialmente de ella.

(f) El gobierno y sus organismos publicos. El gobierno y sus
organismos publicos estan interesados en la distribucion de los
recursos y, por tanto, en la actuacion de las entidades. También
recaban informacion para regular la actividad de las entidades, fijar
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politicas fiscales y utilizarla como base para la construccion de las
estadisticas de la renta nacional y otras similares.

(g) Publico en general. Cada ciudadano esti afectado de muchas
formas por la existencia y actividad de las entidades. Por ejemplo, las
entidades pueden contribuir al desarrollo de la economia local de
varias maneras, entre las que pueden mencionarse el nimero de
personas que emplean o sus compras como clientes de proveedores
locales. Los estados financieros pueden ayudar al publico
suministrando informacién acerca de los desarrollos recientes y la
tendencia que sigue la prosperidad de la entidad, asi como sobre el
alcance de sus actividades.” (Marco IASB, 2009, 9).

La identificacion de las necesidades de informacion en el modelo
contable IASB, adscribe su orientaciéon al “Paradigma de utilidad de
la informacion para la toma de decisiones”, en tal sentido enumera
siete grupos de usuarios y determina las necesidades de cada uno
de ellos. Las necesidades referencias son de diversa indole,
primando las de tipo economico-financiero. El desarrollo de los
estandares internacionales de contabilidad y méas adn en los de
reportes financieros se evidencia el privilegio hacia el usuario
bursétil. La necesidad de informacion que prima en los IAS/IFRS es
la informacion que le permita al inversor y agente de las entidades de
interés publico (instituciones financieras, empresas de seguros,
compafiias cotizantes y fondos de pensiones e inversion).

2.2.3 Aspectos de responsabilidad social

La necesidad de transmitir informacion de tipo social ha sido
abordada con fuerza en los dltimos afios, al incrementarse la
demanda de problemas en la sociedad, que ha conducido al
deterioro del entorno. Es por ello que las personas han tomado
conciencia y empezaron a emprender acciones que tiendan a
solucionar en cierta medida la probleméatica, hasta el punto que si
una empresa no ejerce algun tipo de responsabilidad con el entorno
tiende a ser vista de una manera no grata por los diferentes usuarios.
Incluso se ha empezado a dar incentivos a las organizaciones que
hagan su aporte a la sociedad.
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Ademads, la globalizacion ha traido consigo la necesidad de utilizar
una “gestion estratégica” (Vaca, Moreno y Riquel, 2009, p. 3131)
soportada en el desarrollo sostenible y la responsabilidad social, a fin
de correlacionar los &ambitos sociales, econOmicos vy
medioambientales, haciendo frente a los desafios que se puedan
presentar en la sociedad; asumiendo un compromiso ético con la
misma.

Demandas mas significativas de los principales usuarios de la
informacion contable y ambiental que las empresas hacen
publica.

Principales usuarios Demandas mas significativas
Inversores Riesgos ambientales
Acreedores financieros Gastos e inversiones ambientales
Companias de Seguros Comportamiento ético
Analistas financieros Relacion con clientes
Proveedores Riesgos ambientales

Calidad de productos

Clientes Ciclo de vida de productos

Comportamiento ético
Cumplimiento legislacion
Estado Consumo de recursos

Ciclo de vida de productos
Comportamiento ético
Comunidad local Riesgos socialmente aceptados
Riesgos socialmente no aceptados
Contaminacion

Consumidores Calidad de productos

Ciclo de vida de productos
Coste de productos
Trabajadores Medio ambiente interno

Calidad del empleo

Politicas de personal

ONGs Impacto ambiental

99



Politica ambiental
Sistema de gestion ambiental
Fuente: Larrinaga y otros (2002), citado por Fernandez Cuesta

La ética se ha incorporado como una de las motivaciones para los
Stakeholders, ya que estos la toman de base a la hora de tomar
decisiones y planificar estrategias para el manejo de la organizacion.
Ademas los inversores han adquirido de igual forma un caréacter
ético, ya no solo buscan la rentabilidad y el riesgo que presentan las
alternativas de inversién, sino que la organizacion refleje una
estructura de las préacticas sobre responsabilidad social.

Las empresas deben revelar su informacion acorde al dafio
producido en la sociedad, atendiendo a la teoria de las
externalidades, entendiéndose esta como “los impactos tanto
positivos como negativos, directos e indirectos, que una organizacion
causa en la situacion econdmica y social de las distintas partes
interesadas”. (Garcia Fronti, 2006, 24).

Rodriguez de Ramirez (2005, 146) realizando un analisis al IES. 100
(indice de evaluacion social), resalta que la responsabilidad social
debe definir seis grandes lineas en cuanto a la relacién de la
empresa con sus empleados, siendo estos:

e Las politicas, los principios y compromisos publicos de
responsabilidad.

e La estrategiay las politicas de empleo.

e Las inversiones en la empleabilidad y el desarrollo personal y
profesional de los trabajadores.

e Laorganizacion y la calidad del trabajo.
e Los derechos de participacion de los trabajadores en la empresa.

e La excelencia de las relaciones laborales.
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Garcia Fronti (2006-2007, 9) analiza las necesidades de los
inversores y consumidores. Los primeros buscan evaluar el riesgo de
su inversién en la empresa y las posibles formas de invertir, los
consumidores buscan precio, calidad y servicio; el trabajo impacta
en la sociedad, proteccion al ambiente, entre otros.

Atender a las necesidades de informacion de los diferentes usuarios
presenta ademas ciertas limitaciones a las que hace referencia
Weiss Belalcazar (2003, 50):

e E. Sternberg (1998), “ realiza un analisis minucioso de la teoria
de stakeholders, mostrando cémo por una parte al incorporar a
los trabajadores, proveedores, clientes, financistas, a la
comunidad y el medio ambiente, la definicibn se vuelve tan
inclusiva que deja de tener significado y posibilidad de realizaciéon
practica”. Segun esta afirmacién es inaccesible lograr el beneficio
para todos los grupos interesados.

e “Para Sternberg también existe una incompatibilidad entre una
orientacion hacia la maximizaciébn de ganancias para los
accionistas y la orientacion a satisfacer intereses de diversos
sectores sociales. La teoria de los afectados (stakeholders) se
basa, para esta autora, en una confusiébn conceptual y una
orientacion politica e ideoldgica, incompatibles con los objetivos y
el caracter esencial de las corporaciones capitalistas”.

e Las sociedades capitalistas se interesan basicamente por obtener
beneficios de capital girando en torno a los accionistas, por lo
que ven a los stakeholders “como un fin de las empresas y no
como un medio para lograr la busqueda de valorizacion, como el
anico fin aceptable desde el punto de vista de la logica del
capital”.

Las necesidades de informacién contable han evolucionado a lo
largo de la historia de esta disciplina, pero primordialmente en la
Ultima década. Los aspectos sociales y ambientales son requeridos
en la actualidad por diversos grupos de interés para evaluar los
impactos de la entidad en la sostenibilidad local y global. Las
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organizaciones tanto publica como privadas ya no sélo son
requeridas para publiquen informacion financiera, deben también
informar tanto cualitativa como cuantitativamente los antecedentes,
accionar y consecuencias de la actividad desarrollada.

2.2.4 Conclusiones

e Existen tantas necesidades de informacién como usuarios. En tal
sentido, estas necesidades van desde las de tipo de informacién
financiera, administrativa, hasta las de tipo social, cultural,
medioambiental, etc. Sin embargo, la Norma Internacional sigue
encaminada a satisfacer las necesidades de los usuarios
inversores, es decir, a las necesidades de decisiones financieras;
lo que no permite que el Modelo Contable planteado por el
Consejo de Estandares Internacionales de Contabilidad IASB
incluya y satisfaga necesidades de caracter social de los
usuarios.

e Las necesidades de informacién contable han evolucionado
considerablemente, actualmente asistimos a la tercera
generacién en los tipos de informacién requerida y ofertada. La
primera generacion concebida la informacion como medio de
prueba juridica, la segunda como instrumento de caracter
econdémico y la tercera generacion considera a la informacion
como un saber estratégico al servicio de la sostenibilidad en la
multiple linea de resultados, sociales, ambientales, econdémicos,
culturales e histéricos.

e Se anot6 que hay una evolucién importante del usuario de
informacién y sus necesidades. Se requiere de igual forma un
avance en los instrumentos que permitan que dichos usuarios
puedan hacer efectivo el derecho a recibir una informacién de
conformidad con sus requerimientos. No tiene ninguna utilidad
conceptual o practica el incremento y sofisticacion de las
necesidades de informacion, si ello no esta acompafiado de las
herramientas legales que permitan a los usuarios hacer efectivo
su derecho a tener una informacion de conformidad con sus
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requerimientos; en especial, cuando los propadsitos del analisis de
la informacion estan asociados con fines socio-ambientales.

e La evolucion de las necesidades de informacion de los usuarios
debe estar acomparfiada de un refinamiento de los criterios de
comprension por parte de los usuarios, haciéndolo mas
competente para analizar y proponer en términos cualificados. La
comprensibilidad de la informacién como caracteristicas basica
expuesta en el Marco conceptual internacional y aplicable a todos
los modelos de contabilidad, debe estar acompafiada de una
elevacion del nivel teorico-practico de los usuarios que permita
una mayor aprehensién de los aspectos subyacentes en los
informes y estados contables.

2.3 Objetivos de lainformacién contable
2.3.1 Aspectos conceptuales

El objetivo de la informacién y los estados contables es un concepto
de menor alcance que la funcion de la contabilidad, en este topico la
informacion y los estados contables se consideran un producto de la
contabilidad, una herramienta de la misma. La contabilidad es y tiene
que ser mucho mas que informacién y estados contables. La
contabilidad abarca antes y después de los informes contables en
general, actividades que son basicas de la contabilidad y que tienen
igual y superior importancia que los productos intermedios mismos.

Los objetivos de la informacion contables (Iéase informes y estados
contables) estan estrechamente relacionados con los usuarios de la
informacién y la determinacion de las necesidades de informacion de
dichos usuarios. Cuando la preparacion y presentacion de informes
contables no consulta previamente los usuarios y sus necesidades
de informacién, esta Ultima no logra responder de manera efectiva a
los requerimientos de los mencionados usuarios.

“El propésito de los estados financieros es la expresion, en términos
financieros, de la utilizacion de los recursos economicos de la
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empresa y los cambios resultantes en ellos y en la posicién en los
mismos de los intereses de acreedores e inversores (A.A.A. 1936,
citado por Tua Pereda, 1995, 162).

“El principal proposito de los estados financieros es presentar
informacién a los propietarios, mostrando como han sido utilizados
sus fondos y los beneficios derivados de tal utilizacion” (I.C.A.E.W.,
1975, citado por Tua Pereda, 1995, 163).

“El objetivo de los sistemas de informacion contable es proporcionar
informacién eficiente, racional y oportuna a los decisores para medir
el desvio de la realizacion de los objetivos definidos previamente
permitiéndole implementar las medidas correctivas para acercarse al
objetivo final” (Garcia Casella, 2001,189).

Conforme a Cafiibano (1979, 14) el programa de investigacion
econdémico en la contabilidad se caracteriza porque "...los objetivos
de la informacién contable, sin abandonar los estrictamente legales,
gquedaban mas bien orientados hacia los aspectos puramente
econdmicos de la actividad empresarial.

“La informaciéon contable tiene tres funciones distintas 1) la
presentacion de informacion a usuarios externos, que se interesan en
tomar decisiones de inversién y de crédito; 2) la estimacion del costo
de los productos elaborados y de los servicios prestados por la
organizacién; y 3) el suministro informacion util para los
administradores internos, que son responsables de la planeacion, del
control, de la toma de decisiones y de la evaluacién del desempefio”
(Barfield, Raiborn y Kinney, 2005, 4).

Belkaoui (1992, 248) manifiesta que se encuentran objetivos en los
estados financieros particulares (para presentar los principios de
contabilidad en los estados financieros), generales (para suministrar
informacién confiable sobre la situacion de la empresa) y cualitativos
(relevancia, comprensibilidad, comprobabilidad, neutralidad,
puntualidad, comparabilidad, integridad).
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Tua Pereda (1983,744-745) toma en consideracion los objetivos de la
informacién contable como sigue:

1.

Suministrar informacion Gtil para la toma de decisiones
econdmicas.

Estar al servicio usuarios con autoridad limitada o que no cuentan
con recursos para obtenerla.

Proveer informacion util a inversores y acreedores para evaluar,
predecir y comparar los flujos de efectivo netos potenciales y el
poder de la empresa para obtener beneficios.

Facilitar informacion util para analizar la utilizacion eficiente de los
recursos por parte del administrador.

Tua Pereda (1983,764) cita también a Cyert e ljiri, quienes dividen
los objetivos de la informacién en cuatro niveles:

1.

2.

“Objetivo filosdfico: servir a la toma de decisiones.

Objetivo constitucional o programatico: suministrar informacion
atil para predecir, comparar y evaluar los flujos potenciales de
tesoreria.

Objetivo operativo: suministrar informacion atil para predecir,
comparar y evaluar la rentabilidad potencial.

Objetivo prescriptivo: proveer informacion util para evaluar la
capacidad y la responsabilidad de la gerencia”.

Segun el Decreto 2649 Reglamento General de la Contabilidad en
Colombia, en su articulo 3 estipula los objetivos basicos de la
informacién contable asi:

1. Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente
econdmico, las obligaciones y cambios en el patrimonio.

105



2. Predecir flujos de efectivo.

3. Apoyar la planeacién, organizacion y direccién de los
negocios.

4. Tomar decisiones con respecto a las inversiones y el crédito.
5. Evaluar la gestién de los administradores.

6. Controlar las operaciones de la empresa.

7. Fundamentar la determinacion de impuestos, precios y tarifas.
8. Ayudar a conformar la informacién estadistica nacional.

9. Contribuir a la evaluacién del impacto social de la actividad
econdmica.

i. Aspectos de normativa internacional

“El IASC (Hoy IASB) cree que esta armonizacion mas amplia puede
perseguirse mejor si los esfuerzos se centran en los estados
financieros que se preparan con el propdsito de suministrar
informacion que es util para la toma de decisiones econdémicas.

El Consejo del IASC cree que los estados financieros preparados
para tal propésito cubren las necesidades comunes de la mayoria de
los usuarios. Esto es porque casi todos los usuarios toman
decisiones econdémicas, como por ejemplo las siguientes:

1. Decidir si comprar, mantener o vender inversiones
financieras de capital;

2. Evaluar el comportamiento o la actuacion de los
administradores;

3. Evaluar la capacidad de la entidad para satisfacer los
pagos Yy suministrar otros beneficios a sus empleados;
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4. Evaluar la seguridad de los fondos prestados a la entidad;
5. Determinar politicas impositivas;

6. Determinar las ganancias distribuibles y los dividendos;

7. Preparary usar las estadisticas de la renta nacional; o

8. Regular las actividades de las entidades.” (Marco IASB,
2009, prélogo).

Para el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de
Estados Financieros, el objetivo de ellos es:

“El objetivo de los estados financieros es suministrar informacion
acerca de la situacion financiera, desempefio y cambios en la
posicién financiera. Se pretende que tal informacion sea til a una
amplia gama de usuarios al tomar sus decisiones econdmicas.”
(Marco IASB, 2009, 12).

“Los estados financieros preparados con este propoésito cubren las
necesidades comunes de muchos usuarios. Sin embargo, los
estados financieros no suministran toda la informacion que estos
usuarios pueden necesitar para tomar decisiones econdmicas,
puesto que tales estados reflejan principalmente los efectos
financieros de sucesos pasados, y no contienen necesariamente
informacion distinta de la financiera.” (Marco IASB, 2009, 13).

“Los estados financieros también muestran los resultados de la
administracién llevada a cabo por la gerencia, o dan cuenta de la
responsabilidad en la gestién de los recursos confiados a la misma.
Aquéllos usuarios que desean evaluar la administracion o
responsabilidad de la gerencia, lo hacen para tomar decisiones
econdémicas como pueden ser, por ejemplo, si mantener o vender su
inversion en la entidad, o si continuar o reemplazar a los
administradores encargados de la gestion de la entidad.” (Marco
IASB, 2009, 14)
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2.3.2 Aspectos de responsabilidad social

La mision de la contabilidad segun Machado (2004, 182) es “reflejar
la realidad financiera, econémica y social”, la cual se ocupa no solo
del comportamiento individual sino que su compromiso se extiende
hacia la humanidad, para que asi permita que cada individuo,
independiente de su profesién, pueda acceder a la informacién vy
darle la utilidad que requiera.

Quirés y Bustamante (2007, 83) brindan los objetivos de la
informacién contable, entre los que se encuentran:

e “Proporcionar informacién para tomar decisiones en relacién con
la gestién social de la empresa.

e Planear, controlar y evaluar la gestion social.

¢ Medir y comunicar el impacto social de la actividad de la entidad
dentro y fuera de ella”.

Garcia Fronti (2006-2007, 8) hace relaciéon a un objetivo basico que
persigue la contabilidad social, siendo este el desarrollo sustentable,
el cual involucra el cumplimiento de la responsabilidad social por
parte de las empresas y la interaccién con el ambiente, aunque esto
involucre una disminucion en la rentabilidad de la empresa.

Asi pués, la American Accounting Association (A.A.A.) (1966) citado
por Sanz Santolaria (2009, 170) “indica que el objetivo de la
Contabilidad es el suministro de informacion con las siguientes
finalidades:

e La toma de decisiones relativas al uso de recursos limitados, asi
como la identificacion de las areas basicas de decision y la
determinacion de objetivos y fines.

e Ladireccion y el control de los recursos humanos y materiales de
la organizacion.
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e La evolucion y el control en el uso de los medios confiados a la
empresa.

e Facilitar las funciones y controles sociales.

Sobre dichos objetivos, Tua Pereda (1983, p. 732) sefiala que
"abarcan practicamente todas las posibilidades de la informacion,
contemplada no solamente en funcién de las relaciones de la entidad
con sus usuarios mas proximos, sino inserta también en un marco
social ampliamente concebido”.

La presién social ha incrementado las exigencias de informacién
socio-ambiental y en consecuencia ha ampliado la calidad y la
cantidad del contenido de los informes contables. El surgimiento de
la responsabilidad social organizacional prescribe la inclusiéon de
nuevos aspectos tanto cualitativos como cuantitativos en los reportes
ofertados por las entidades.

2.3.3 Conclusiones

e En los objetivos prima la informacion a los proveedores de capital
de riesgo, la informacion a la toma de decisiones administrativas,
la proteccion de los recursos financieros y econémicos.

e En el modelo internacional, el objetivo principal es “suministrar
informacién de la situacion, desempefio y cambio en la posicion
financiera”, considerando que al cumplirse dicho propdsito se
logra la satisfaccion de necesidades de todos los usuarios,
desconociendo abiertamente que existen necesidades de
informacién distintas a la financiera de igual o0 mayor importancia
que ésta. En la informacion financiera no se involucran
directamente aspectos sociales, ambientales, culturales e
histéricos que deben ser objetivo de la informacion contable que
en los desarrollos contables emergentes no incluyen; en
conclusion, se advierte que el modelo internacional contable al
determinar como nlcleo de la informacion los objetivos
eminentemente financieros, convierte al modelo en no adecuado
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0 no pertinente para responder a objetivos sociales y
ambientales.

e El modelo contable IASB centra su atencién en las necesidades
del usuario inversor, este usuario en su condicion de proveedor
de capital de riesgo requiere un tipo de informacion especifica,
situacién que puede satisfacer a partir de los productos del
modelo de contabilidad financiera o externa. Los estadndares
IAS/IFRS corresponden a un subconjunto del universo contable,
en tal sentido, satisfacen o pretenden satisfacer las necesidades
de los usuarios de informacion asociados a ese modelo. Los
aspectos sociales y ambientales en el modelo IASB no estan
presentes, en tal sentido la informacién confeccionada de
conformidad con estandares internacionales puede ser necesaria
para toma de decisiones socio-ambientales, pero es insuficiente y
limitada para estos fines.

2.4 Determinacion del tipo de normalizacion (gubernamental,
privada, socio-contextual).

2.4.1 Aspectos conceptuales

El proceso de emision de estandares contables de aplicacion en las
organizaciones privadas tiene dos fuentes histéricas, el sector
publico y el sector privado. La dicotomia presentada entre regulacion
gubernamental versus regulacién profesional se sustenta en marcos
de justificacién que determinan las razones por las que es mejor una
u otra opcién. En algunas jurisdicciones han optado por regular de
manera conjunta.

La regulacién socio-contextual es una propuesta presentada por el
Grupo de investigacion en contaduria internacional comparada GICIC
de la Universidad del Quindio y se fundamental en la necesidad de
vincular a los procesos de regulacién contable a todos los afectados
directa o indirectamente con la aplicaciéon de dichas normas en la
practica contable. La propuesta constituye un paso hacia una
regulaciébn contable democratica, donde los empresarios, los
académicos, las organizaciones sociales, los organismos
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reguladores/supervisores, el Estado, las autoridades fiscales, la
academia, los profesionales contables, los investigadores,
estudiantes y docentes, entre otros actores, participen de forma
directa en el proceso de construccion de estandares.

La determinacion del tipo de normalizacion en una jurisdiccion
dependerd en gran medida de la adscripciébn a una escuela de
pensamiento. Millan (1999, 39) sefiala que “la escuela anglosajona,
ha creado una doctrina que ha estructurado la contabilidad sobre
bases eminentemente précticas, carentes de fundamento cientifico.
Ha intentado armar un andamiaje teérico sobre la contabilidad sin
contar con un criterio cientifico.

La doctrina anglosajona, cuyo principal exponente es los Estados
Unidos, sostiene que la contabilidad es una técnica de la informacion
financiera, con lo cual disminuye su radio de accién y su importancia.
Esta escuela es pragmatica y utilitarista, ausente de una filosofia y de
toda una metafisica”.

La normalizacion contable es una “actividad reglada y organizada
que, mediante la elaboracion y emisién de normas contable, tiende a
la consecucion de comportamientos homogéneos en la confeccién de
la informacién financiera, suministrando, al mismo tiempo, a sus
usuarios, un marco de referencia de los criterios a partir de los que
ha sido elaborada, y a los expertos que han de auditarla, un catalogo
de las practicas mas recomendables en cada situacion posible”
(Gonzalo y Tua, 1988, citado por Ruiz Blanco, 2004, 19)

Dependiendo del organismo que emita las normas contables se
clasifica en:

e “Normalizacién publica o gubernamental: es aquella que
promueve y apoya la administracién publica, generalmente, con
caracter obligatorio. Habitualmente se instrumenta a través de un
plan contable, por lo que también se la denomina planificacion
contable nacional; siendo el sistema que se ha seguido
tradicionalmente en Europa continental, en paises como
Alemania, Francia y Espafa.
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e Privada: es la efectuada por parte de organismos de
profesionales y expertos en la materia, a través de un proceso
continuo de elaboracibn de principios, normas, guias vy
recomendaciones, generalmente de caracter voluntario, que van
siendo aceptadas por la comunidad por el prestigio de las
organizaciones que las elaboran; siendo seguido habitualmente
por los anglosajones”. (Piedra, 2008, 5)

2.4.2 Aspectos normativa internacional

Teniendo en cuenta que el Marco Conceptual para la Preparacion y
Presentacion de Estados Financieros al igual que los Estandares
Internacionales de Reportes Financieros IFRS son emitidos por el
Consejo de Estandares Internacionales de Contabilidad IASB, la
determinacion del tipo de normalizacion se dara por las
caracteristicas de la entidad emisora en este caso el IASB:

IASB: International Accounting Standards Board (Consejo de
Estandares Internacionales de Contabilidad). ElI Consejo de
Estandares Internacionales de Contabilidad (International Accounting
Standards Board) es un organismo independiente, del sector
privado que desarrolla y aprueba los Estandares Internacionales de
Informacion Financiera. El IASB funciona bajo la supervision de la
Fundacion del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASCF). El IASB se constituyo en el afio 2001 para sustituir al
Comité de Estandares Internacionales de Contabilidad (International
Accounting Standards Committee).

“La armonizacion mundial de caracter privado es liderada
fundamentalmente por dos organismos, la International Accounting
Standards Board IASB y la International Federation of Accountants
IFAC.” (Mejia, Montes y Montilla, 2006, 47). Es por ello entonces que
se afirma que la normativa internacional es de caracter privada, pues
Sus entes emisores tienen esta calidad.

El modelo internacional IASB desde sus inicios ha tenido una fuerte
influencia del modelo anglosajén fundamentalmente por haber tenido
como referente basico en su regulacién a la Junta de estandares de
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contabilidad financiera FASB de los Estados Unidos, organismos
privado encargado de la emision de los estandares contables en el
mencionado pais.

Mejia, Montilla y Diaz (2006) analizan la influencia norteamericana en
la regulacion internacional, a partir de dicho andlisis se afirma que los
cambios actuales en materia de autoridad efectiva en regulacion
contable en los constituye un pardmetro de discusiéon mundial, si bien
el sector publico en Norteamérica siempre ha contado con la facultad
de emision y supervision de la confeccién de estandares, en la
realidad era el sector privado el encargado de tal funcion. A raiz de
los escandalos que desataron la crisis de confianza la regulacion
contable cobra su caracter altamente publico, en un pais que era
estudiado a nivel mundial con admiracién por un sistema de
regulacién profesional.

Kaplan en la década del ochenta criticaba la autoridad que sobre el
FASB ejercia la SEC, veinte afios después puede afirmarse que
contrario a lo que exponia éste autor, falt6é mayor control
gubernamental al proceso de emisién de estandares por parte del
sector privado. A continuacion se transcriben las consideraciones de
Kaplan al respecto:

“La aceptacién de las normas del FASB requiere el acuerdo
voluntario del AICPA vy la delegacién benevolente de autoridad por
parte de la SEC. Al carecer de una autoridad estatutaria verdadera,
la entidad privada encargada de crear las normas siempre sera
susceptible a finalizar la carrera agravado por los componentes ya
que ellos se sienten como el buey cuando va a ser degollado”.

Lo primero que debe entenderse es la tendencia que adopta en el
presente siglo el proceso de regulacion norteamericano, que
constituye un cambio drastico al perder el estatus la autorregulacion
profesional o regulacién privada, cediendo paso a la mayor vigilancia
por parte del Estado.

A partir de la expedicion de la Ley Sarbanes-Oxley (2002), la
Securities and Exchange Commission SEC asume un mayor control
del proceso de emision de estandares contables. La SEC ha
contado histéricamente con tal facultad de forma potencial, pero
después de los escandalos empresariales de finales del siglo pasado

113



y principios del presente, éste organismo gubernamental estrechara
sus controles y asumird un mayor nimero de funciones con respecto
a la legislacion contable.

¢Puede la situacion anterior, interpretarse como un fracaso de la
autorregulacion o regulacion profesional y por ende, se demuestra la
supremacia de la regulacion publica o estatal? Una respuesta
afirmativa a la pregunta anterior, puedo no corresponder
necesariamente con la realidad, pero de igual forma debe tenerse en
cuenta que el modelo contable norteamericano es calificado como el
mejor del mundo. ¢O indica todo ello, que la contabilidad se
encuentra en una crisis?

Ademas de la dicotomia regulacién privada o regulacion publica, se
presentan otros elementos que no son facilmente discernibles en la
estructura regulativa de una nacion, entre estos aspectos se citan:

1. Flexibilidad o Uniformidad de la normativa;

2. Normas generales o normas detalladas;

3. Sistema contable por principios, o sistema contable por
reglas;

4. Organismo mono-regulador u multiples organismos con tal
funcion;

5. Normas rigidas o normas flexibles; y

6. Normas orientadas a confeccionar informacién con propésito
general, 0 normas para sectores especificos;

Antes de iniciar un proceso de regulacion contable, los encargados
de la misma han tenido que decidir sobre varios aspectos entre los
que se resaltan la orientacion metodolégica, finalidad, funciones,
encargados, usuarios, y contenidos, entre otros.

Son dos teorias basicas las que explican los condicionantes vy
factores que impulsan la regulacién contable:

Una de las teorias de la regulacién, la denominada “Teoria del
interés publico” formula que la regulacion es una respuesta a la
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exigencia del publico para corregir las desigualdades y la ineficiencia
del mercado.

La otra teoria denominada “Teoria de los grupos de interés”, sostiene
que la regulacion es una respuesta a grupos de interés especiales,
que exigen y buscan encontrar en la normativa contable un
instrumento para la maximizacion de sus intereses.

Esta segunda concepcién se alcanza a través de la utilizacion del
poder politico, ejerciendo influencia sobre los organismos emisores,
para que estos cedan a los fines y propuestas de los grupos sociales
dominantes.

Debe exponerse como un deber ser, la articulacion de un proceso de
emisiébn de normas que cuente con bases conceptlales, como
resultado de investigaciones contables empiricas y a priori, que
busquen un punto de equilibrio donde los diferentes actores vean
representados sus intereses, sin la existencia de sesgos que
favorezcan la elite del vértice piramidal.

Una normatividad contable tendra mayor aceptacion y por ende su
utilidad serd también mas alta, cuando los usuarios se sientan
representados en ella. La confianza, la transparencia y el costo
razonable de preparacion, presentacion y analisis de la informacién
constituyen factores que contribuyen a la aplicacion exitosa de un
modelo contable.

Las necesidades que motivan un proceso de regulacién contable
dependen de la orientaciéon de los grupos que participan en dicho
proceso; donde pueden encontrarse intereses netamente econémico-
lucrativos hasta propdsitos sociales, ambientales y humanisticos.
Tales aspectos determinan los tipos de informes exigidos, las
caracteristicas de la informacién, la definicibn de capital y su
mantenimiento entre otros aspectos.

Los demandantes de informacion estan dispuestos a asumir los
costos de informacion, siempre que el valor de acceder y generar la
misma, sea inferior a los beneficios que ésta ofrece. Ademas de la
relacion costo-beneficio anterior, se hace necesario que un ente
independiente garantice la calidad, transparencia e insesgabilidad de
la informacién. La confianza constituye una columna soporte del
capitalismo financiero en todas sus fases.
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Es importante indicar que corresponde a cada pais escribir su propia
historia en materia de regulacion contable. Si decide iniciar un
proceso de construccién de estandares a través del impulso de
proceso de investigacion y participacion colectiva por parte de los
diferentes grupos afectados por el tema.

Si las autoridades nacionales consideran que el proceso anterior es
muy costoso en tiempo Yy recursos, pueden optar por la
implementacién de un modelo extranjero (de otro pais) o de uno
internacional (aplicacion supranacional) que se considere pertinente
para la economia local. La opcion de transferencia es justificada por
sus defensores como una forma capitalizar las investigaciones y
desarrollos de los organismos mas avanzados en materia contable.
Para qué descubrir lo que otros ya descubrieron afirman los
defensores de la transferencia.

Otro sector argumenta a favor de la construccibn de normas
contables propias; o por lo menos en el caso de utilizar estandares
internacionales su aplicacion no puede hacerse integral, deben
tenerse en cuenta factores especificos de la economia local.

Como gran conclusién se afirma que la contabilidad y por ende su
regulacién es un saber estratégico, que puede estar al servicio de los
intereses generales o de unos grupos cerrados en particular. La
regulacion puede ser local o internacional. Cualquier decision que se
adopte debera ser democrética, justa y participativa.

2.4.3 Aspectos de Responsabilidad Social

La responsabilidad social ha sido entendida como un proceso o
compromiso voluntario que asumen las organizaciones para ofertar
informacién que determina sus impactos socio-ambientales y para
adelantar acciones tendientes a generar externalidades positivas en
la relaciéon organizacién-sociedad-naturaleza. La conciencia socio-
ambiental se encuentra en un estado embrionario, en tal sentido, la
auto-disciplina no es la mejor opcién para lograr cambios en los
comportamientos organizaciones y con ello lograr avances
significativos en materia de sostenibilidad. Se recomienda la
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combinacion de aspectos de iniciativa privada, acompafados de
regulaciones publicas que exigen y controlen el cumplimiento de
medidas tendientes a la proteccion, cuidado y conservacion de los
patrimonios sociales y ambientales.

En el campo social la normalizacion ha sido tanto privada como
publica. Se dice que es publica porque los gobiernos han venido
exigiendo la inclusion de aspectos sociales a las empresas; y privada
porque diferentes organismos por iniciativa propia o pretensién
publicitaria han incluido la informacién social.

Machado (2004, 177) plantea que en “el mundo actual se discute en
torno a la globalizacion y la asuncion del modelo econémico de libre
mercado, el cual replantea el papel del estado frente al desarrollo
econdémico y social: algunos median por la supremacia del mercado
como rector de los destinos del universo, minimizando la labor del
gobierno”. Los que defienden el modelo de regulacion mixto del
mercado por parte del Estado plantean dejar en manos del gobierno
aspectos basicos como la seguridad, proteccion y legalidad; y que
sea el mercado quien maneje sus reglas de intercambio.

Pina Martinez (1991, 100) manifiesta que la principal falencia del
mercado como ente regulador de la actividad contable, es la
imposibilidad de restringir el acceso a los estados financieros por
parte de los consumidores; es decir, el acceso de un consumir,
posibilita que la informacion sea utilizada posteriormente por otra
persona diferente en beneficio propio.

Detectandose los problemas del mercado, a nivel social debe
promulgarse la necesidad de tomar una iniciativa que corrija estas
deficiencias en la informacion contable. Aunque en la sociedad es
dificil lograr un consenso ya que existen mdltiples intereses en la
informacién contable y financiera, lo que ocasiona que unos tengan
ventaja sobre otros.

El entorno socio-econémico genera cambios en las preferencias de
los usuarios, lo que puede “originar tensiones y presiones sobre la
normalizacién contable y los organismos encargados de su
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desarrollo” (Pina Martinez, 1991, 104). Esto conduciria a que se
generen necesidades especificas a cada entorno, dificiles de prever.

2.4.4 Conclusiones

e La Regulacion Contable puede ser Publica o Privada. Publica
cuando la promueve y apoya la administracion publica,
generalmente, con caracter obligatorio; y privada, cuando es
efectuada por parte de organismos de profesionales y expertos
en la materia, a través de un proceso continuo de elaboracion de
principios, normas, guias y recomendaciones, generalmente de
caracter voluntario, que van siendo aceptadas por la comunidad.

e La Regulacion Internacional emitida por el Consejo de
Estandares Internacionales de Contabilidad IASB es una
regulacion netamente privada; mientras que, La Regulacién en
Contabilidad Social es una regulacién tanto publica como privada.

e En la regulacion del Consejo de Estandares Internacionales de
Contabilidad IASB no se hace visible los elementos de tipo social,
no siendo consecuencia de una regulacion privada; sino porque
los objetivos y la orientacion de la norma son de caracter
financiero. El modelo de los IAS/IFRS ha estado orientado a dar
cuenta de la realidad y evolucion de los recursos financieros, los
recursos sociales y ambientales son incluidos en el modelo IASB,
si tienen implicaciones financieros en la organizacion, en caso
contrario, no son objeto de reconocimiento, ni registro, ni analisis.

e La regulacion contable de mayor influencia en el mundo se ha
caracterizado por ser de caracter privado. La regulacion publica
contable ha estado reservado a los paises de menor desarrollo
econdémico y social. Los aspectos sociales y ambientales no
pueden ser comparables con los aspectos financieros, las
organizaciones desarrollan estandares contables que permitan la
proteccién y conservacion del patrimonio financiero, siendo muy
exitosas en dicho proceso de regulacion. La sostenibilidad del
patrimonio natural y social no puede dejarse al libre albedrio de
las organizaciones privadas, en tal sentido la contabilidad social
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debe ser reguladas, supervisada y controlada desde el sector
publico.
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3. COMPONENTE TECNICO-CONCEPTUAL

3.1 Elementos de los estados contables
3.1.1 Aspectos conceptuales

Los elementos de los estados financieros son las partidas o rubros
que se incluyen en los informes y estados contables, en calidad de
macro-rubros que agregan e incluyen todas las partidas objeto de
contabilizacion en una organizacién. Todas las regulaciones incluyen
un apartado para establecer cuales son los elementos de los estados
contables, pero los diccionarios contables no incluyen hasta el dia de
hoy el término de “elemento de los estados contables”.

En el decreto 2649 de 1993 se clasifican los elementos estados
financieros asi:

e Balance general: los elementos de este estado lo componen el
activo, pasivo y patrimonio.

e Estado de resultados: compuesto por ingresos, costos y gastos.

e Cuando un hecho econdémico no se pueda ubicar en los
elementos anteriores se debe entonces recurrir a las cuentas de
orden o correccién monetaria segun sea al caso.

Entre los articulos 35 al 45 del decreto 2649 se estipulan los criterios
gue se deben tomar en cuenta al momento de registrar los hechos
econdémicos de la empresa y ser ubicados entre los diferentes
elementos de los estados financieros:

e Activo: recurso obtenido como resultado de eventos pasados y
del cual se esperan beneficios futuros.
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Pasivo: obligacion presente de la empresa derivada de eventos
pasados, y en razon de la cual en un futuro se transferiran
recursos a otros entes.

Patrimonio: valor residual del activo y pasivo.

Ingresos: flujos de entrada de recursos que representan un
incremento del activo o disminucion del pasivo, derivados de la
ejecucion de la actividad econémica.

Gastos: flujos de salida de recursos que representan disminuciéon
del activo o incremento del pasivo, incurridos en el normal
funcionamiento de la empresa.

Correccidon monetaria: ganancia o pérdida de una empresa como
resultado de la exposicién a la inflacion de sus activos y pasivos
monetarios.

Cuentas de orden contingente: reflejan hechos que pueden
afectar la estructura financiera de la empresa.

Cuentas de orden fiduciarias: reflejan los activos, pasivos,
patrimonio y operaciones de otros entes, que se encuentran bajo
dominio de la empresa en virtud de un contrato.

Cuentas de orden fiscales: reflejan las diferencias de valor entre
los estados financieros y las cifras utilizadas para la elaboracion
de las declaraciones tributarias.

Cuentas de orden de control: registra operaciones realizadas con
terceros que no afectan la situacién financiera de aquel.

La definicion de los elementos de los estados financieros en la
regulacién colombiana tiene una desagregacién superior, situacion
que genera una confusion al distinguir un elemento entendido como
una cuenta superior que tiene la capacidad de aglutinar a todas las
cuentas de su género y las cuentas especificas que hacen parte de
un elemento.
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3.1.2 Aspectos normativa internacional

La normativa internacional establece cinco elementos de los estados
financieros como grandes cuentas o categorias de cuentas con la
capacidad de agrupar las cuentes especificas que cumplen con un
numero de caracteristicas similares. El Modelo IASB detalla las
caracteristicas y los aspectos concurrentes en lo relacionado con los
elementos de los estados financieros, pero no sustenta
conceptualmente y teéricamente los mismos. A continuacion se hace
una transcripcién de los parrafos que en Marco Conceptual del IASB
se relacionan los elementos de los estados financieros.

“‘Los estados financieros reflejan los efectos financieros de las
transacciones y otros sucesos, agrupandolos en grandes categorias,
de acuerdo con sus caracteristicas econdémicas. Estas grandes
categorias son los elementos de los estados financieros. Los
elementos relacionados directamente con la medida de la situacién
financiera en el balance son los activos, los pasivos y el patrimonio
neto. Los elementos directamente relacionados con la medida del
desempeiio en el estado de resultados son los ingresos y los gastos.
Puesto que el estado de cambios en la posicion financiera utiliza,
generalmente, elementos del estado de resultados y cambios en los
elementos del balance, este Marco Conceptual no identifica ningin
elemento exclusivo de tal estado financiero.” (Marco IASB, 2009, 47).

Activos

“(a) Un activo es un recurso controlado por la entidad como resultado
de sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en el futuro,
beneficios econémicos.” (Marco IASB, 2009, 49).

“Los beneficios econdmicos futuros incorporados a un activo
consisten en el potencial del mismo para contribuir directa o
indirectamente, a los flujos de efectivo y de otros equivalentes al
efectivo de la entidad. Este potencial puede ser de tipo productivo,
constituyendo parte de las actividades de operacion de la entidad.
Puede también tomar la forma de convertibilidad en efectivo u otras
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partidas equivalentes, o bien de capacidad para reducir pagos en el
futuro, tal como cuando un proceso alternativo de manufactura
reduce los costos de produccién.” (Marco IASB, 2009, 53).

“Usualmente, una entidad emplea sus activos para producir bienes o
servicios capaces de satisfacer deseos o0 necesidades de los
clientes. Puesto que estos bienes o servicios satisfacen tales deseos
0 necesidades, los clientes estan dispuestos a pagar por ellos y, por
tanto, a contribuir a los flujos de efectivo de la entidad. El efectivo,
por si mismo, rinde un servicio a la entidad por la posibilidad de
obtener, mediante su utilizacién, otros recursos.” (Marco IASB, 2009,
54).

Los beneficios econémicos futuros incorporados a un activo pueden
llegar a la entidad por diferentes vias. Por ejemplo, un activo puede
ser:

¢ utilizado aisladamente, o en combinacién con otros activos, en la
produccion de bienes y servicios a vender por la entidad;

e intercambiado por otros activos;
e utilizado para satisfacer un pasivo; o

e distribuido a los propietarios de la entidad.” (Marco IASB, 2009,
55).

Pasivos

“(b) Un pasivo es una obligacion presente de la entidad, surgida a
raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para
cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos que
incorporan beneficios econdémicos.” (Marco I1ASB, 2009, 49).

“Una caracteristica esencial de todo pasivo es que la entidad tiene
contraida una obligacion en el momento presente. Un pasivo es un
compromiso o0 responsabilidad de actuar de una determinada
manera. Las obligaciones pueden ser exigibles legalmente como
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consecuencia de la ejecucion de un contrato o de un mandato
contenido en una norma legal. Este es normalmente el caso, por
ejemplo, de las cuentas por pagar por bienes o servicios recibidos.
No obstante, las obligaciones también aparecen por la actividad
normal de la entidad, por las costumbres y por el deseo de mantener
buenas relaciones comerciales o actuar de forma equitativa. Si, por
ejemplo, la entidad decide, como medida politica, atender a la
rectificacion de fallos en sus productos incluso cuando éstos
aparecen después del periodo normal de garantia, los importes que
se espere desembolsar respecto a los bienes ya vendidos son
también pasivos para la entidad.” (Marco IASB, 2009, 60).

Es necesario distinguir entre una obligacion presente y un encargo o
compromiso para el futuro. La decision de adquirir activos en el futuro
no da lugar, por si misma, al nacimiento de un pasivo. Normalmente,
el pasivo surge so6lo cuando se ha recibido el activo o la entidad entra
en un acuerdo irrevocable para adquirir el bien o servicio. En este
ultimo caso, la naturaleza irrevocable del acuerdo significa que las
consecuencias econdmicas del incumplimiento de la obligacion, por
ejemplo a causa de la existencia de una sancién importante, dejan a
la entidad con poca o ninguna discrecionalidad para evitar la salida
de recursos hacia la otra parte implicada en el acuerdo. (Marco IASB,
2009, 61).

“Usualmente, la cancelacion de una obligacion presente implica que
la entidad entrega unos recursos, que llevan incorporados beneficios
economicos, para dar cumplimiento a la reclamacion de la otra parte.
La cancelacién de un pasivo actual puede llevarse a cabo de varias
maneras, por ejemplo a través de:

e Pago de dinero;

e Transferencia de otros activos;

e Prestacion de servicios;

e Sustitucién de ese pasivo por otra deuda; o
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e Conversion del pasivo en patrimonio neto.

Un pasivo puede cancelarse por otros medios, tales como la renuncia
o la pérdida de los derechos por parte del acreedor.” (Marco IASB,
2009, 62).

“Los pasivos proceden de transacciones u otros sucesos ocurridos
en el pasado. Asi, por ejemplo, la adquisicién de bienes y el uso de
servicios dan lugar a las cuentas por pagar (a menos que el pago se
haya anticipado o se haya hecho al contado), y la recepcién de un
préstamo bancario da lugar a la obligacion de reembolsar la cantidad
prestada. La entidad puede también reconocer como pasivos las
rebajas y descuentos futuros, en funcion de las compras que le
hagan los clientes, en cuyo caso es la venta de bienes en el pasado
la transaccion que da lugar al nacimiento de la obligacion.” (Marco
IASB, 2009, 63).

, .

“Patrimonio neto es la parte residual de los activos de la entidad, una
vez deducidos todos sus pasivos.” (Marco IASB, 2009, 49) “. Aunque
el patrimonio neto ha quedado definido, en el parrafo 49, como un
residuo o resto, puede subdividirse a efectos de su presentacion en
el balance. Por ejemplo, en una sociedad por acciones pueden
mostrarse por separado los fondos aportados por los accionistas, las
ganancias pendientes de distribucion, las reservas especificas
procedentes de ganancias y las reservas por ajustes para
mantenimiento del capital.

Tal clasificacion puede ser relevante para las necesidades de toma
de decisiones por parte de los usuarios de los estados financieros, en
especial cuando indican restricciones, sean legales o de otro tipo, a
la capacidad de la entidad para distribuir o aplicar de forma diferente
su patrimonio neto. También puede servir para reflejar el hecho de
que las partes con intereses en la propiedad de la entidad, tienen
diferentes derechos en relacién con la recepcion de dividendos o el
reembolso del capital.” (Marco IASB, 2009, 65).
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“El importe por el cual se muestra el patrimonio, en el balance,
depende de la evaluacién que se haya hecho de los activos y los
pasivos. Normalmente, sélo por mera casualidad coincidira el importe
acumulado en el patrimonio neto con el valor de mercado de las
acciones de la entidad, ni tampoco con la cantidad de dinero que se
obtendria vendiendo uno por uno los activos netos de la entidad, ni
con el precio de venta de todo el negocio en marcha.” (Marco IASB,
2009, 67).

Ingresos

“(a) Ingresos son los incrementos en los beneficios econdmicos,
producidos a lo largo del periodo contable, en forma de entradas o
incrementos de valor de los activos, o0 bien como decrementos de las
obligaciones, que dan como resultado aumentos del patrimonio neto,
Yy no estan relacionados con las aportaciones de los propietarios a
este patrimonio.” (Marco IASB, 2009, p. 70).

“La definicién de ingresos incluye tanto a los ingresos ordinarios
como las ganancias. Los ingresos ordinarios surgen en el curso de
las actividades ordinarias de la entidad, y corresponden a una
variada gama de denominaciones, tales como ventas, honorarios,
intereses, dividendos, alquileres y regalias.” (Marco IASB, 2009, 74).

“Son ganancias ofras partidas que, cumpliendo la definicion de
ingresos, pueden o no surgir de las actividades ordinarias llevadas a
cabo por la entidad. Las ganancias suponen incrementos en los
beneficios econémicos y, como tales, no son diferentes en su
naturaleza de los ingresos ordinarios. Por tanto, en este Marco
Conceptual no se considera que constituyan un elemento diferente.”
(Marco IASB, 2009, 75).

“Entre las ganancias se encuentran, por ejemplo, las obtenidas por la
venta de activos no corrientes. La definicion de ingresos incluye
también las ganancias no realizadas; por ejemplo aquéllas que
surgen por la revalorizacion de los titulos cotizados o los incrementos
de importe en libros de los activos a largo plazo. Si las ganancias se
reconocen en los estados de resultados, es usual presentarlas por
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separado, puesto que el conocimiento de las mismas es util para los
propoésitos de toma de decisiones econémicas. Las ganancias suelen
presentarse netas de los gastos relacionados con ellas.” (Marco
IASB, 2009, 76).

“Al generarse un ingreso, pueden recibirse o incrementar su valor
diferentes tipos de activos; como ejemplos pueden mencionarse el
efectivo, las cuentas por cobrar y los bienes y servicios recibidos a
cambio de los bienes o servicios suministrados. Los ingresos pueden
también producirse al ser canceladas obligaciones. Por ejemplo, una
entidad puede suministrar bienes y servicios a un prestamista, en
pago por la obligacién de reembolsar el capital vivo de un préstamo.”
(Marco IASB, 2009, 77).

Gastos

“(b) Gastos son los decrementos en los beneficios econdémicos,
producidos a lo largo del periodo contable, en forma de salidas o
disminuciones del valor de los activos, o bien de nacimiento o
aumento de los pasivos, que dan como resultado decrementos en el
patrimonio neto, y no estan relacionados con las distribuciones
realizadas a los propietarios de este patrimonio.” (Marco IASB, 2009,
70).

“La definicion de gastos incluye tanto las pérdidas como los gastos
que surgen en las actividades ordinarias de la entidad. Entre los
gastos de la actividad ordinaria se encuentran, por ejemplo, el costo
de las ventas, los salarios y la depreciacion. Usualmente, los gastos
toman la forma de una salida o depreciacion de activos, tales como
efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo, inventarios o
propiedades, planta y equipo.” (Marco IASB, 2009, 78).

“Son pérdidas otras partidas que, cumpliendo la definicion de gastos,
pueden o no surgir de las actividades ordinarias de la entidad. Las
pérdidas representan decrementos en los beneficios econémicos vy,
como tales, no son diferentes en su naturaleza de cualquier otro
gasto. Por tanto, en este Marco Conceptual no se considera que
constituyan un elemento diferente.” (Marco IASB, 2009, 79).
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“Entre las pérdidas se encuentran, por ejemplo, las que resultan de
siniestros tales como el fuego o las inundaciones, asi como las
obtenidas por la venta de activos no corrientes. La definicion de
gastos también incluye a las pérdidas no realizadas, por ejemplo
aquéllas que surgen por el efecto que los incrementos en la tasa de
cambio de una determinada divisa tienen sobre los préstamos
tomados por la entidad en esa moneda. Si las pérdidas se reconocen
en los estados de resultados, es usual presentarlas por separado,
puesto que el conocimiento de las mismas es (til para los propdsitos
de toma de decisiones econdmicas. Las pérdidas suelen presentarse
netas de los ingresos relacionados con ellas.” (Marco IASB, 2009,
80).

La normativa internacional detalla con precision técnica los
elementos de los estados financieros, los criterios de reconocimiento
y los métodos de medicion/valoracion de los mismos. Carece de
fundamentacion teérica que permita conceptuar sobre los mismos,
condicion que es comun en las regulaciones y en la propia teoria
contable donde los elementos de los estados financieros no ha sido
suficiente estudiado.

3.1.3 Aspectos de responsabilidad social

Se puede afirmar que los conceptos creados para definir los
elementos sociales y ambientales en un estado contable, conservan
su dependencia a la contabilidad financiera ya que presentan una
estructura similar a esta, tal es el caso del disefio de balances
sociales y planes generales de contabilidad en diferentes paises. Por
lo anterior es importante crear una ruptura en dichos elementos para
dar paso a una verdadera contabilidad social. Las siguientes
definiciones plantean un punto de vista financiero frente a lo social
(IDEA, 2001; Ablan y Mendez, 2004; Ayerbe et al, 2009)

Activo social: Son los bienes adquiridos o poseidos por el ente que
permitan dar cumplimento a la responsabilidad social, tales como
intangibles, maquinaria que no produzca en mayor proporcién
deterioro ambiental, materia prima reciclable, entre otros.
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Para lograr un verdadero equilibrio social se debe replantear lo que
se entiende por activo en contabilidad financiera y observar una
realidad social mas amplia. Un activo social debe contener a la
comunidad en un estado social de derecho, puesto que son ellos la
propiedad del entorno.

Pasivo social: Son las deudas u obligaciones contraidas con la
comunidad. Permiten evidenciar los deberes a cumplir la misma.

Desde otro punto de vista, el pasivo social puede ser el conjunto de
elementos o circunstancias que impiden el buen desarrollo en la
sociedad como la intolerancia, la pobreza, la distribucion inequitativa
de los recursos, la violencia, entre otros.

Patrimonio_Social: Este lo integran las personas, las familias y la
capacidad que poseen estas para generar espacios de interaccion
que permitan el desarrollo cultural.

Ingresos _sociales: Corresponde a las entradas percibidas por la
empresa como consecuencia de ejercer practicas sociales. En otra
perspectiva los ingresos provenientes de una sociedad son los
beneficios que se obtienen del trabajo en sociedad tal como las
mejoras hechas a la conservacién del ambiente a través del reciclaje
0 apoyo brindado a las demas personas fomentando la tolerancia y el
respeto.

Gastos sociales: Valores incurridos en la proteccién y mejora de la
vida en sociedad, es decir, la gestion y efectos de las practicas
sociales ejercidas. Estos pueden redefinirse como los dafios
ocasionados dentro de la sociedad ya sea por un ente publico y
privado al ejercer un tipo de actividad, y que produce un desgaste en
la misma, como la delincuencia, la indigencia; es posible considerar
otro tipo de espacios como la reproduccion de plagas, pandemias
que se producen por el uso indebido de elementos en el entorno.

Costos sociales: Pueden definirse como los valores o elementos
incurridos que se requieren para mejorar la vida en sociedad, tales
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como el coste de la delincuencia que conlleva a la inseguridad, el
coste de la pobreza, la contaminacién, e incluso se puede considerar
la extincion de la vida humana en esta categoria.

“Capital social ha de entenderse como el conjunto de redes que
interconectan los diferentes agentes sociales, individuales vy
colectivos, y las reglas de reciprocidad y confianza que tales redes
generan, creadoras de valores aceptados y empuje social” (Rojo
Ramirez, 2001, 13).

Maldonado (2000) presenta las siguientes definiciones:
“Contabilidad social: son los métodos e instrumentos utilizados para
la medicién, cuantificacién y difusion de la ejecucion del presupuesto
social.

Presupuesto social: conjunto de recursos de diferente orden,
actividades y dinero, encaminados a cumplir los objetivos generales y
las metas especificas, en desarrollo del cumplimiento de Ila
responsabilidad social de las empresas.

Balance social: consiste en el resumen informativo de los resultados
de la ejecucion real frente a lo planeado en el &mbito de lo social.
Auditoria social: es el conjunto de instrumentos y técnicas para
verificar, inspeccionar, evaluar y dictaminar el cumplimiento de los
objetivos, metas y actividades proyectadas en el presupuesto social”.

3.1.4 Conclusiones

e Los elementos de los estados contables han sido formulados a
partir de una concepcién econdémico-financiera, el resultado es la
identificacion de unas categorias que agrupan los rubros con
implicaciones sobre el capital monetario en la entidad (financiero
y operativo). Las categorias de los elementos financieros se
fundamentan en la capacidad de generacién de beneficios
econdmicos a la organizacién, ya sea de flujo entrante o saliente,
es decir que representen beneficios o sacrificios para la entidad.
Las partidas que no se asocian a capital dinerario no son
contemplados como rubros para ser contabilizados en la
organizacion.
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En términos generales y en la Normativa Internacional, los
Estados Financieros estdn compuestos por: Activo, Pasivo,
Patrimonio, Ingresos, Gastos, diferenciandose con la Normativa
Nacional ya que no hace alusion a los Costos. El concepto de los
anteriores elementos presenta un enfoque hacia la Contabilidad
Financiera, sin hacer referencia al campo social. La contabilidad
social puede funcionar a cabalidad con los citados elementos de
los estados contables, pero en su desagregaciéon o determinacién
de rubros o cuentas especificas se requiere la inclusion de
partidas sociales. Lo mas importante es definir para los
elementos de los estados contables criterios de medicién y
revelacion acorde a la naturaleza del objeto social.

En el ambito social se encuentra que los conceptos dados para
dichos elementos aun presentan relacidbn con los aspectos
financieros de la empresa, por lo que requiere ser definidos
desde un campo exclusivamente social que permitan mostrar
realmente estos factores como parte fundamental de la
organizacién y comunidad general.

Se requiere una definicion de los elementos de los estados
contables amplia, que permita la inclusion de los aspectos
sociales y ambientales dentro de tal categoria. Las condiciones
financieras actuales responden a unas necesidades de la
organizacion, pero es insuficiente e inadecuadas cuando a partir
de los mismos referentes pretenden dar cuenta de la realidad en
su totalidad. El modelo IAS/IFRS es financiero y puede dar
cuenta de tal realidad, las realidades sociales, administrativas y
ambientales entre otras, requieren otro instrumental de captura,
recepcién, procesamiento y publicacién de la informacion.

3.2 Criterios de reconocimiento de los elementos de la

informacién contable

3.2.1 Aspectos conceptuales

El reconocimiento contable es el proceso de definir qué partidas se
incluyen en los informes contables, y cuando en funcion del tiempo
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es apropiado su inclusion en dichos estados. La decision de
reconocimiento de un rubro en los reportes de una entidad, se
complementa con eleccion del método o métodos de medicion-
valoracién, los conceptos de capital y su mantenimiento, los aspectos
a presentar y las politicas de revelacion de informacion.

Cooper e ljiri (2005, 609) anotan que el reconocimiento contable
consiste en “aceptar, proponer o hacer realidad una transaccion.
Determinar la cantidad, fecha, clasificacion y otras condiciones
precedentes en relacién con la contabilizacién de una transaccion y
por tanto, asentar en los libros de contabilidad”.

Grajales y Sanchez (2004, 295) sefalan que “la identificacion de las
transacciones es la etapa que da inicio al ciclo contable, en donde se
reconocen todas las operaciones o hechos econdémicos que influyen
en la situacion financiera del ente contable”.

Fowler (2008, 485) sefala que reconocer es ‘incorporar a los
registros contables un activo, un pasivo o un elemento de los estados
financieros”.

Alvarez Gonzélez (2006, 28) afirma que reconocer es incluir en los
estados contables partidas que cumplan la definicion de elementos
de los estados financieros (activo, pasivo, patrimonio neto, ingreso y
gasto). Considera el autor que el reconocimiento es el proceso de
incorporacién de elementos de los estados financieros en el balance
0 en el estado de resultados de una partida que cumpla las
condiciones para su inclusion.

Vela (1996) de forma categdrica afirma que “la aplicaciéon de los
principios contables se encuentra estrechamente ligada con el
método de reconocimiento de transacciones que se defina dentro de
cualquier sistema de informacién contable, sobre todo en lo que se
refiere a las relacionadas con gastos e ingresos. Magnitudes tan
importantes como puede ser el propio resultado, van a depender de
los criterios que dicho método de reconocimiento utilice”.

En el decreto 2649 de 1993 (art. 47) se establece que “El
reconocimiento es el proceso de identificar y registrar o incorporar
formalmente en la contabilidad los hechos econdémicos realizados.

Para que un hecho econdmico realizado pueda ser reconocido se
requiere que corresponda con la definicion de un elemento de los
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estados financieros, que pueda ser medido, que sea pertinente y que
pueda representarse de manera confiable.

La administracion debe reconocer las transacciones en la misma
forma cada periodo, salvo que sea indispensable hacer cambios para
mejorar la informacién.

En adicién a lo previsto en este decreto, normas especiales pueden
permitir que para la preparacibn y presentacion de estados
financieros de periodos intermedios, el reconocimiento se efectue
con fundamento en bases estadisticas”.

La contabilidad social ha utilizado fundamentalmente los mismos
criterios de reconocimiento contable que los utilizados para el registro
de transacciones mercantiles tradicionales, situacibn que ha
impedido que se incluyan en los reportes contables de las entidades,
importante informacion distinta de la economico-financiera, y cuando
es incluida, los criterios de reconocimiento, los conceptos de capital y
su mantenimiento, la medicion y presentacion-revelaciéon no es
adecuada para propdsitos socio-ambientales.

3.2.2 Aspectos normativa internacional

El Marco Conceptual del IASB hace referencia al reconocimiento de
los elementos de la informacién contable de la siguiente manera:

“‘Debe ser objeto de reconocimiento toda partida que cumpla la
definicion de elemento siempre que:

e Sea probable que cualquier beneficio econémico asociado con la
partida llegue a, o salga de la entidad; y

e La partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con
fiabilidad.” (Marco IASB, 2009, 83).

...La interrelacion entre los elementos significa que toda partida que
cumpla las condiciones de definicion y reconocimiento para ser un
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determinado elemento, por ejemplo un activo, exige automatica y
paralelamente el reconocimiento de otro elemento relacionado con
ella, por ejemplo un ingreso o un pasivo.” (Marco IASB, 2009, 84).

Explicando cada uno de la siguiente manera:

“Se reconoce un activo en el balance cuando es probable que se
obtengan del mismo beneficios econdmicos futuros para la empresa,
y ademas el activo tiene un costo o valor que puede ser medido con
fiabilidad.

Un activo no es objeto de reconocimiento en el balance cuando se
considera improbable que, del desembolso correspondiente, se
vayan a obtener beneficios econémicos en el futuro. En lugar de ello,
tal transaccion lleva al reconocimiento de un gasto en el estado de
resultados. Este tratamiento contable no implica que la intencion de
la gerencia, al hacer el desembolso, fuera otra que la de generar
beneficios econdmicos en el futuro, 0 que la gerencia estuviera
equivocada al hacerlo. La Unica implicacion de lo anterior es que el
grado de certeza, sobre los beneficios econémicos que van a llegar a
la empresa, tras el presente periodo contable, es insuficiente para
justificar el reconocimiento del activo.

Reconocimiento de pasivos.

Se reconoce un pasivo, en el balance, cuando es probable que, del
pago de esa obligacion presente, se derive la salida de recursos que
lleven incorporados beneficios econdémicos, y ademas la cuantia del
desembolso a realizar pueda ser evaluada con fiabilidad. En la
practica, las obligaciones derivadas de contratos, en la parte
proporcional todavia no cumplida de los mismos (por ejemplo las
deudas por inventarios encargados pero no recibidos todavia), no se
reconocen como tales obligaciones en los estados financieros. No
obstante, tales deudas pueden cumplir la definiciébn de pasivos v,
supuesto que satisfagan las condiciones para ser reconocidas en sus
circunstancias particulares, pueden quedar cualificadas para su
reconocimiento en los estados financieros. En tales circunstancias, el
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hecho de reconocer los pasivos impone también el reconocimiento
de los activos o gastos correspondientes.

Reconocimiento de ingresos.

Se reconoce un ingreso en el estado de resultados cuando ha
surgido un incremento en los beneficios econdémicos futuros,
relacionado con un incremento en los activos o un decremento en los
pasivos, y ademas el importe del ingreso puede medirse con
fiabilidad. En definitiva, esto significa que tal reconocimiento del
ingreso ocurre simultineamente con el reconocimiento de
incrementos de activos o decrementos de pasivos (por ejemplo, el
incremento neto de activos derivado de una venta de bienes y
servicios, o el decremento en los pasivos resultante de la renuncia al
derecho de cobro por parte del acreedor).

Los procedimientos adoptados normalmente en la practica para
reconocer ingresos ordinarios, por ejemplo el requisito de que los
mismos deban estar acumulados (o devengados), son aplicaciones
de las condiciones para el reconocimiento fijadas en este Marco
Conceptual. Generalmente, tales procedimientos van dirigidos a
restringir el reconocimiento como ingresos sélo a aquellas partidas
que, pudiendo ser medidas con fiabilidad, posean un grado de
certidumbre suficiente.

Reconocimiento de gastos.

Se reconoce un gasto en el estado de resultados cuando ha surgido
un decremento en los beneficios econémicos futuros, relacionado
con un decremento en los activos o un incremento en los pasivos, y
ademas el gasto puede medirse con fiabilidad. En definitiva, esto
significa que tal reconocimiento del gasto ocurre simultaneamente
con el reconocimiento de incrementos en las obligaciones o
decrementos en los activos (por ejemplo, la acumulacién o el
devengo de salarios, o bien la depreciacién del equipo).

Los gastos se reconocen en el estado de resultados sobre la base de
una asociacion directa entre los costos incurridos y la obtencion de
partidas especificas de ingresos. Este proceso, al que se denomina

139



comunmente correlacion de gastos con ingresos, implica el
reconocimiento simultdneo o combinado de unos y otros, si surgen
directa y conjuntamente de las mismas transacciones u otros
sucesos. Por ejemplo, los diversos componentes de gasto que
constituyen el costo de las mercancias vendidas se reconocen al
mismo tiempo que el ingreso ordinario derivado de la venta de los
bienes. No obstante, la aplicacién del proceso de correlacion, bajo
este Marco Conceptual, no permite el reconocimiento de partidas, en
el balance, que no cumplan la definicién de activo o de pasivo.

Cuando se espera que los beneficios econémicos surjan a lo largo de
varios periodos contables, y la asociacion con los ingresos puede
determinarse Unicamente de forma genérica o indirecta, los gastos se
reconocen en el estado de resultados utilizando procedimientos
sistematicos y racionales de distribucion. Esto es, a menudo,
necesario para el reconocimiento de los gastos relacionados con el
uso de activos tales como los que componen las propiedades, planta
y equipo, asi como con la plusvalia comprada, las patentes y las
marcas, denominandose en estos casos al gasto correspondiente
depreciaciébn o amortizacién. Los procedimientos de distribucion
estan disefiados a fin de que se reconozca el gasto en los periodos
contables en que se consumen o expiran los beneficios econdémicos
relacionados con estas partidas.

Dentro del estado de resultados, se reconoce inmediatamente como
tal un gasto cuando el desembolso correspondiente no produce
beneficios econdmicos futuros, o cuando, y en la medida que, tales
beneficios futuros no cumplen o dejan de cumplir las condiciones
para su reconocimiento como activos en el balance.

Se reconoce también un gasto en el estado de resultados en
aguellos casos en que se incurre en un pasivo sin reconocer un

activo correlacionado, y también cuando surge una obligacion
derivada de la garantia de un producto.

bil . .
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“El concepto de probabilidad se utiliza, en las condiciones para su
reconocimiento, con referencia al grado de incertidumbre con que los
beneficios econdmicos futuros asociados al mismo llegaran a, o
saldran, de la entidad. El concepto tiene en cuenta la incertidumbre
que caracteriza el entorno en que opera la entidad.

La medicién del grado de incertidumbre, correspondiente al flujo de
los beneficios futuros, se hace a partir de la evidencia disponible
cuando se preparan los estados financieros. Por ejemplo, cuando es
probable que una partida por cobrar de otra entidad vaya a ser
pagada por ésta, es justificable, en ausencia de cualquier evidencia
en contrario, reconocer tal partida por cobrar como un activo. No
obstante, para buena parte de las cuentas por cobrar, se considera
normalmente probable un cierto grado de impago, y por tanto se
reconoce un gasto que representa la reduccion esperada en los
beneficios econdémicos por tal motivo”. (Marco IASB, 2009, 85).

iabilidad de | licia

“La segunda condicion para el reconocimiento de la partida es que
posea un costo o valor que pueda ser medido de forma fiable... En
muchos casos, cuando el costo o valor debe estimarse, el uso de
estimaciones razonables es una parte esencial de la preparacion de
los estados financieros, y no debe menoscabar su fiabilidad. No
obstante, cuando no puede hacerse una estimacion razonable, la
partida no se reconoce en el balance ni en el estado de resultados.
Por ejemplo, las indemnizaciones esperadas de un litigio ante los
tribunales, pueden cumplir las definiciones tanto de activo como de
ingreso, asi como la condicion de probabilidad para ser reconocidas;
sin embargo, si no es posible medir de forma fiable la reclamacion,
no debe reconocerse ni el activo ni el ingreso. A pesar de ello, la
existencia de la reclamacion puede ser revelada por medio de notas,
material explicativo o cuadros complementarios.” (Marco IASB, 2009,
86).

“Puede estar justificado que una partida a la que, aun poseyendo las
caracteristicas esenciales para ser un elemento, le falten por cumplir
las condiciones para su reconocimiento, sea revelada a través de
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notas, cuadros u otro material informativo dentro de los estados
financieros. Ello es apropiado cuando el reconocimiento de tal partida
se considere relevante, de cara a los usuarios de los estados
financieros, para la evaluacibn de la situacion financiera, los
resultados y los flujos de fondos de una entidad.” (Marco IASB, 2009,
88).

Los criterios de reconocimiento de los elementos de los estados
contables, entendidos como las caracteristicas que debe cumplir un
rubro para ser incluido en los reportes contables de las
organizaciones, deben ser amplios e incluyentes. Los criterios
expuestos en el modelo IASB son excluyentes y reduccionistas si se
les quiere considerar como fundamentos de universal aplicacién. Los
criterios de reconocimiento de los IAS/IFRS son adecuados para la
contabilidad financiera, sus usuarios y sus necesidades, pero son
inadecuados e inconvenientes si se les aplica a la contabilidad social.

3.2.3 Aspectos de responsabilidad social

No se identifica en la literatura de contabilidad social y
responsabilidad social, criterios o caracteristicas que permitan que
debe cumplir un rubro para ser contabilizado. Los criterios que se
utilizan en contabilidad social son los mismos utilizados en
contabilidad financiera, en tal sentido se hace necesario ampliar
dichos criterios de forma que sean abiertos e incluyentes y permitan
dar cuenta de realidades contables distintas a la financiera:

En principio se presentan las siguientes caracteristicas como
lineamientos para incluir en los estados financieros partidas de corte
social:

e Los activos correspondan al desarrollo de actividades sociales de
beneficio general.

¢ Los gastos incurridos en el ejercicio estén destinados a la mejora
del bienestar social.
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Las inversiones realizadas en el periodo sean para la
preservacion del entorno.

La posibilidad de que los beneficios ofrecidos a la comunidad
sean constantes y no esporadicos.

Los riesgos cubiertos por provisiones no corresponda a
cumplimiento de medidas coercitivas, tales como demandas,
litigios.

Las obligaciones estén destinadas a ser prestadas dentro de la
sociedad.

Los criterios de medicion-valoracién reflejen con claridad los
hechos de naturaleza social.

3.2.4 Conclusiones

Los criterios generales de reconocimiento al alcanzado un alto
grado de aprobacion y generalidad. Los criterios establecidos en
el modelo internacional IASB estan en la linea de general
aceptacion, en cuanto estos hacen referencia a identificacion de
caracteristicas netamente financieras para la inclusiébn de
partidas en los Estados Contables.

No existen unos criterios de reconocimiento de los estados
contables de una especifica orientacién hacia la contabilidad y
responsabilidad social de las empresas. El reconocimiento de
partidas sociales, corresponde a la inclusibn de partidas
financieras que por cumplimiento de medidas de corte social
tienen implicaciones en las condiciones de flujo, situacion y
desempefio financiero de la organizacion.

Para hallar los criterios de reconocimiento de los elementos
sociales se hace necesario la implementacion y modificacion de
los criterios ya existentes, que permitan definir e incluir una
responsabilidad social en la empresa. Se requiere la formulaciéon
de unos criterios de aplicacion a los elementos de los estados
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contables de corte social, donde primen los aspectos sociales y
no solamente los impactos financieros que ello genere.

3.3 Criterios de medicién-valoraciéon

3.3.1 Aspectos conceptuales
Valoracion

El mundo vive actualmente en la era informatica donde el valor
intelectual es el mas valioso de los activos de las empresas al estar
basadas en conocimientos, por cuanto es necesario implementar
modelos que permitan la determinacion del importe de dichos activos
y asi, dejar a un lado el valor en libros perteneciente a la era
industrial el cual impide medir adecuadamente la riqueza real de la
entidad (Pérez Soto, 2001, 2).

“Siempre ha habido vacios ocasionales y temporales entre la
percepcién del mercado y la realidad contable, pero ahora ese vacio
se esta convirtiendo en un abismo” (Edvinsson, 1998, 2).

“Los accionistas son titulares del capital real o fisico de la empresa
que queda una vez los demas derechos son establecidos. Las reglas
de valoracién convierten esta titularidad en unidades monetarias.
Todas la reglas de valoracion son imperfectas y vulnerables a la
manipulacion” (Sunder, 2005, 161 y 162).

“la valoracién contable es el intento de expresar los objetos,
identificados en forma cuantitativa por la medicion, en una unidad de
medida comun, con lo que se obtiene, en otras, la ventaja de
poderlos comparar, permitiendo pronunciarse acerca de la
preferencia de ellos” (Quesada Sanchez, 2004, 287)

Tipos de valor
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Valor contable: se halla restando a los activos reales
(inmovilizado neto mas activo circulante menos activo ficticio) el
pasivo, obteniendo como resultado el patrimonio de la empresa.
Este método no toma en cuenta las expectativas favorables o no
que se tengan sobre el futuro de la empresa. (Pérez-Carballo,
1998, 181) (Hernadndez, 2000, 143). Segun Garcia Casella
(2001, 204) el valor contable es la “cantidad por la cual un activo
se incluye en el balance después de deducir cualquier
depreciacion acumulada o amortizacién”.

Valor sustancial o de uso: estima los activos en su valor de
reposicion teniendo en cuenta su estado actual y la cantidad de
recursos necesaria para mantenerlos en este estado. (Pérez-
Carballo, 1998, 181).

Valor de liquidacién de la empresa: toma el resultado después
de vender todos los activos de la empresa, cancelar todos los
pasivos y gastos de liquidacion de la actividad econdmica. Este
método es de utilidad para tomar decisiones con respecto a
futuras ofertas de compra de la organizacién. (Pérez-Carballo,
1998, 181) (Hernadndez, 2000, 143). Este valor es también
conocido como el Coste de reposicion o Valor realizable: es la
contabilizacion del efectivo que esperaria recibir por la venta de
los activos y la liquidacion de los pasivos en el presente (Juez y
Martin, 2007, 3002). (Corona Romero, 2005, 330).

Valor tedrico de mercado: es igual al valor actual neto de las
rentas futuras que un activo le proporcionar4 a su propietario.
(Pérez-Carballo, 1998, 182).

Valor razonable: compuesto por el precio que se pagaria por un
activo o el valor por el cual se cancelaria un pasivo en una
transaccion entre  partes interesadas, conocedoras e
independientes (Juez y Martin, 2007, 3002) (Garcia Casella,
2001, 204).

¢ Valor actual neto: Contablemente los activos se llevan al valor
presente descontando las entradas de efectivos que se esperan
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se generen con el movimiento normal de la empresa. Los pasivos
se llevan al valor presente descontando el pago de deudas que
se esperan se realicen normalmente. (Juez y Martin, 2007,
3002).

Coste histérico o precio de adquisicion: comprende el registro de
los activos por el valor efectivamente pagado y los activos por el
valor del bien recibido a cambio de la deuda. (Juez y Martin,
2007, 3002).

Valor intrinseco: en términos generales, se puede definir como el
valor al que tiende la cotizacion, conocido comunmente como el
precio objetivo de la accién, para esto es necesario conocer las
perspectivas futuras de la empresa. Para realizar este calculo es
preciso elaborar proyecciones macroeconémicas (tendencias de
la tasa de interés y de cambio) y macroeconémicas
(comportamiento de precios de mercados especificos)
(Hernandez, 2000, 141).

Métodos de valoracion

Los métodos de valor en el ambito contable son utilizados para
determinar el importe de los recursos que le pertenece a la empresa.
Dentro de estos métodos se encuentra:

Analisis fundamental: se utiliza para valorar el mercado y las
empresas cotizadas, con el propésito de llegar al valor te6rico de
la empresa, y con base a este, recomendar comprar, mantener o
vender acciones. Con este propésito se toma tanto informacién
financiera como no financiera (Sesto, 2001, 114). Para realizar el
andlisis existen 2 métodos:

1) Analisis top down (de arriba abajo)

Se trata de ir de lo mas general a lo mas especifico, en este
sentido, se estudia el contorno econémico de la empresay con la
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informacion obtenida llegar a un analisis de la empresa en
estudio. Se toman en cuenta los siguientes puntos:

a)

b)

2)

Andlisis de las economias nacionales: se toman en cuenta el
comportamiento de los agregados econdmicos (PIB), las
politicas econdmicas (fiscales y monetarias), relaciones
internacionales.

Analisis de los sectores de la economia: consiste en analizar
los sectores con mAas crecimiento en ingresos, prestando
mayor atencion a los sectores regulados mas sensibles,
debido a cambio de las politicas.

Analisis de fundamentos de compafiias individuales: se trata
de la eleccion de las empresas mas atractivas debido a su
posicion competitiva, rentabilidad, apalancamiento operativo y
financiero o crecimiento de sus beneficios (Sesto, 2001, p
116) (Hernandez, 2000, 144).

Andlisis bottom up (de abajo a arriba)

Busca analizar el valor de una empresa determinada y su
comportamiento en la bolsa de valores; por tanto su enfoque va
de lo particular a lo general. Su objetivo es la busqueda de
oportunidades de inversion, en este sentido lo que prevalece es
el valor de la empresa sin importar los factores predominantes de
la situacion economica del pais.

Hernandez (2000,147), muestra una férmula para determinar el
valor de la siguiente manera:

Valor = Empresa + Comportamiento Bursatil donde:

a)

Empresa: “Es el resultado de una evolucién pasada pero
también una creacién de valor futura” (Hernandez, 2000, 147)
la evolucion pasada la muestran la informacion contenida en
los estados financieros y el valor futuro es la expresion de las
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perspectivas 0 expectativas que se tengan sobre el futuro de
la empresa.

b) Comportamiento bursétil: consiste en la variacion de la accion
en el mercado, mas la rentabilidad obtenida por los
dividendos.

Teoria del arbitraje

En este modelo Tijerina relaciona a Miller y Modigliani quienes
demostraron mediante un teorema que el valor y el costo de capital
de una empresa no depende de su estructura de financiamiento o de
las politicas de dividendos si no de los beneficios esperados (Tijerina,
1999, 140).

Métodos para calcular el resultado

Son utilizados para medir la renta o resultado de un periodo
determinado; dentro de estos tenemos:

a)

b)

Método de mantenimiento del patrimonio neto: el resultado del
periodo se obtiene “mediante la diferencia entre el valor del
patrimonio al final y al principio del mismo” (Mufoz, 2003, 90) es
preciso excluir operaciones generadas entre la empresa y sus
propietarios (distribucién de utilidades, aumento o disminucién de
aportes).

Método basado en las transacciones: para este método es
fundamental registrar separadamente las cuentas de ingresos y
gastos, de igual manera cuando se pretende calcular la renta
total, es preciso tomar en cuenta tanto las partidas ordinarias
(ingresos y gastos) como las extraordinarias (ganancias y
pérdidas) (Mufioz, 2003, 92).

Ampliacién de la ecuacién del balance: Mufioz (2003, 93)
establece una ecuacién activo + pasivo = pasivo + neto +
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ingresos, por medio de la cual se permitiria ampliar el tipo de
hechos que se relacionan en el balance.

Métodos basados en el balance

Son métodos utilizados con el propdsito de estimar el valor
patrimonial de la empresa y se constituyen por:

a) Método del valor contable

Este método se calcula con base a los estados financieros mediante
la diferencia existente entre el activo Total (bienes y derechos a favor
de la empresa) y el pasivo exigible (deudas con terceros a corto y
largo plazo). Se considera un método estatico debido a que dichos
estados se elaboran con base a los principios generales de
contabilidad y en especial a la aplicacion de los principios de
adquisicion (todos los bienes y derechos se contabilizan por su
precio de adquisicién o costo de produccion) y de prudencia (registrar
los ingresos realizados al momento del cierre del periodo)
circunstancias que impiden la medicion de un valor cercano a la
realidad de la empresa (Alonso, 2008, 8).

b) Método del valor contable ajustable

Busca determinar el activo neto real partiendo de valores contables
establecidos en los estados financieros pero tomando en cuenta las
plusvalias (incremento del valor) o minusvalias (decremento del
valor). Presenta un gran grado de subjetividad pues para algunos
bienes no existe un mercado de referencia por lo cual deben
realizarse estimaciones de valor (Alonso, 2008, 9).

¢) Método del valor de liquidacién

Con este método se estima el valor de una empresa bajo el supuesto
de que no seguird en funcionamiento, por tanto se descuenta del
patrimonio neto ajustado los gastos de liquidacion.
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Métodos basados en multiplos de la cuenta de resultados y métodos
basados en multiplos de compariias comparables

Utiliza la analogia de compafiias con caracteristicas similares a la
objeto de estudio y que cotizan en la bolsa de valores.

“‘La aplicacion de este método se basa en identificar varias
compafiias cotizadas comparables a la empresa objeto de
valoracién, calcular algunos ratios que muestren la relacién entre el
valor de cada una de esas empresas y alguna medida de su
resultado financiero. Posteriormente este ratio o multiplo se aplica a
la misma medida de resultado financiero de la compafia que
gueremos valorar, obteniendo de esa manera valoracion por
comparacion” (Alonso, 2008, 14).

En este método se supone una eficiencia de mercado en donde
interactian libremente compradores y vendedores, de igual manera
supone una constante valuacion de las empresas por parte del
mercado.

Este método consta de las siguientes fases:

e Andlisis de la empresa: conocer sus caracteristicas, entorno
(interno y externo) competencia, mercado, entre otros.

e Seleccidon de empresas comparables: buscar una comparabilidad
razonable realizando ajustes para el calculo de las tasas cuando
sea necesario. Es necesario tener claros los criterios de seleccién
y se deben tener en cuenta factores como empresas que cotizan
en la bolsa, sector, actividad similar, tamafio, margenes de
rentabilidad, perspectivas futuras, etc.

e Seleccién y calculo de multiplos: se eliminan algunas empresa de
la seleccion realizada con base a la informacion obtenida de las
mismas y a la diferencia encontrada entre los multiplos de las
mismas eliminando las que mas alejadas se encuentren de las
otras.

150



Algunos de los ratios mas utilizados son:

PER (Price Earning Ratio) establece la relaciéon entre el precio
por accién sobre el beneficio por accion. De esta manera se
obtiene el valor del capital al cual se le suma el valor de la deuda
para obtener el valor total de la empresa. Este ratio permite
facilmente utilizar datos promedios o estimados con el propdsito
de realizar andlisis futuros de la empresa.

VE/ BAIT o VE/EBIT: muestra la relacion entre el valor de la
empresa frente al beneficio antes de intereses e impuestos en
donde:

e VE = capitalizacion bursatil + acciones preferentes+ deuda
neta+ intereses de minoritarios.

¢ Deuda neta: deuda a corto y largo plazo + leasing financiero —
caja — activos liquidos.

e EBIT (earnings befor intereste and tax) = beneficio antes de
interés e impuestos. (Alonso, 2008, 17).

VE/ BAAIT o VE / EBITDA establece la relacion entre el valor de
la empresa y el beneficio antes de amortizacién, intereses e
impuestos.

Otros Métodos de valoracion

o Método del coste: se determina el valor reposicién sumando
los costos y gastos necesarios para determinar dicha
reposicion.

e Método de comparacion: busca determinar el valor del
mercado de acuerdo a la informacion obtenida mediante la
comparacion de una muestra representativa de bienes que
cuentan con caracteristicas y cualidades similares.
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e Método del costeo -Costeo meta: (target costing) al precio
calculado con el valor de mercado se le resta la utilidad
deseada. El resultado se emplea para realizar mejoras con
respecto al disefio y costo. Costeo Variable: el costo de los
productos estd compuesto solo por materia prima directa,
mano de obra directa y gastos de fabricacion variables.

licia

Definicién General

En Belkaoui (1992,35) se encuentra la definicion de medicibn como
“la asighacién de numerales a los objetos o eventos de acuerdo con
las reglas”. Los instrumentos de medicidon deben reflejar eficiente,
facil y correctamente lo que se pretende mostrar con el estudio, por
tanto dicho instrumento debe contar con las caracteristicas de
validez, confiabilidad y factibilidad (Naghi, 2000, 227).

“la medicién de la contabilidad debe dirigirse a brindar informacion
pertinente para usos especificados” (Hendriksen, 1974, 130).
Fernandez (2001, 39 y 66) expresa que “para generar la informacién
contable hay que valorar, clasificar, y hacer otras operaciones con los
datos pasados, presentes y futuros” de igual manera define la
medicion contable como “el proceso de traduccién a unidades
monetarias 0 importes monetarios de los hechos recogidos por la
contabilidad”.

‘la contabilidad se ocupa de la medicién en sentido amplio, tanto
cuantitativo como cualitativo y para asi poder ofrecer informes que
contemplen las preferencias de los participantes de la actividad
contable” (Garcia Casella, 2001, 197).

Geba (2007, 2), en su texto, para definir la medicion hace referencia
a diferentes autores, dentro de los cuales destacé los siguientes:

...“Para Galtung (1965) la medicion es un proceso de clasificacion de
unidades de analisis segun alguna caracteristica elegida; en tanto
que Carmines y Zeller (1979) la definen como un proceso de vincular
conceptos abstractos con indicadores empiricos, proceso que
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supone una previa planificacibn de operaciones, tanto de
clasificacién como de cuantificacion.

Analizando otras definiciones Fernandez y Barbei (2006, 77) definen
la medicion por medio de un acercamiento desde las ciencias
exactas remitiéndose a Carrillo Gamboa (1983), quien la define como
“...un proceso de comparacién, de atribucion de significado empirico
entre dos unidades dimensionales: una constante conocida vs. Una
variable y desconocida.” En otros términos se dice que la medicion
es la asignacion de “numero a una propiedad fisica de algun objeto o
conjunto de objetos”, en otras palabras, la medicién permite asignar
“un numero a una propiedad fisica de algun objeto o conjunto de
objetos con propdsitos de comparaciéon”, y la medida da el “numero
de unidades de la propiedad dada”.

Medicidn cuantitativa

“la capacidad de medir es la asignacion de simbolos o de numeros y
requiere el conocimiento de las relaciones entre los fendmenos
subyacentes. Las propiedades que la contabilidad debe medir son
aquellas relacionadas con las necesidades y prioridades de la
informacidn; por lo tanto deben ser eliminadas aquellas propiedades
gue no pueden ser cuantificadas satisfactoriamente. Por lo demas la
informaciéon medible es transformable a términos monetarios”
(Fernandez, 2001, 45).

, I i

En Belkaoui (1992,37) encontramos:

e Directas o indirectas: las directas o primarias muestran las
medidas actuales del objeto; las secundarias o indirectas se
derivan de la transformacion algebraica de unos nameros que
representan una medida directa del objeto.

o Pasadas, presentes o futuras: dependiendo de la dimensién del
tiempo.
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Retrospectiva, contemporanea o prospectiva: de acuerdo a si las
medidas son pasadas (las medidas seran retrospectivas,
contemporaneas 0 prospectivas), presentes (las medidas seran
contemporaneas o prospectivas) o futuras (las medidas seran
prospectivas).

De igual manera el autor establece que las mediciones pueden ser:

Mediciones fundamentales: se pueden asignar himeros con base
a las leyes naturales sin depender de otras variables.

Mediciones derivadas: dependen de dos o mas cantidades y de
una teoria verificada unida a una propiedad dada con otro tipo de
propiedades.

lci¢

Escala nominal: mediante nimeros o simbolos se le asighan
tributos a un elemento sujeto a andlisis, con el propdésito de
clasificar observaciones u objetos, por tanto dichos nimeros
carecen de significancia cuantitativa ya que solo busca cualificar
los elementos de su estudio. Las cualidades de los objetos de
una categoria deben ser igual a los de otras (Naghi, 2000, 223)
(Belkaoui, 1992, 38).

Escala ordinal: en esta, se ordenan los objetos y se establece
una relacion utilizando generalmente operadores mayor que,
menor que o igual que pero sin poder determinar su cuantia
exacta. También se pueden utilizar tributos que permitan
establecer escalas de preferencia u opinién como: menos facil
que, igual de facil que, mas facil que. (Naghi, 2000, 224)
(Belkaoui, 1992, 38).

Escala de intervalo: tiene las caracteristicas de las escalas
nominales y ordinales, pero ademas se puede cuantificar la
diferencia entre un intervalo y otro, por lo cual es necesario la
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creacion de unidades de medicién que permitan la comparacién
cuantitativa (Naghi, 2000, 224) (Belkaoui, 1992, 38).

e Escala de razén o de relacién: conserva las caracteristicas

anteriores pero incluye el concepto cero o de origen. Permite la
utilizacion de técnicas estadisticas, matematicas y geométricas
para la determinacion de los coeficientes de variacion (Naghi,

2000, 226) (Belkaoui, 1992, 38).

Quesada Sanchez (2004,286) y Cafiibano (1979, 71) clasifican las
escalas de medida en el siguiente cuadro:

ESCALA OPERACIONES | ESTRUCTURA EJEMPLOS
EMPIRICAS MATEMATICA | CONTABLES
BASICAS
NOMINAL Determinacion Permutacion Cadificacion de
de igualdad x=f(x) de | cuentas.
donde f(x)
significa
sustitucion
biunivoca
ORDINAL Determinacion Isotonico x=f(x) | Clasificacion de
de mayor a| significa que | los cliente por
menor cualquier categorias.
funcioén
mondtona
creciente
POR Determinacion Lineal o afin | Calculo de
INTERVALOS | de la igualdad X=ax+ba>0 | costes
de los intervalos
0 de las
diferencias
POR Determinacion Similar a x'=cx; | Conversion de
COCIENTE | de laigualdad c>0 las monedas en

de los cocientes

una comdun
cuando se
consolidan los
estados
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financieros de
un grupo de
empresas

multinacionales.

Métodos d licig

Dentro de los métodos de mediciéon mas utilizados en contabilidad
encontramos:

Medicion del resultado

e Método de base devengada: es un método contable que
reconoce el impacto de las transacciones realizadas en un
periodo sobre los estados financieros. Siendo asi, los ingresos y
gastos se registran en el momento en que causan sin importar Si
hay o no movimiento de efectivo (Horngren, Sumdem vy Elliot,
2000, 45).

e Método base de efectivo: éste reconoce el impacto que las
transacciones tienen sobre los estados financieros solo cuando
hay movimiento de efectivo (Horngren, Sumdem y Elliot, 2000,
45).

Igualmente Geba afiade que este valor-ubicacion permite identificar
la posicion de distintos conjuntos de elementos de acuerdo a dos
dimensiones (2007, 3):

e Dimension horizontal: grupos del mismo nivel; y
¢ Dimensidn vertical: grupos de distinto nivel.

Es importante resaltar que cuando se hace referencia a la dimensién
horizontal, ésta utiliza escalas nominales, mientras que la dimension
vertical impone el uso de escalas ordinales. Es precisamente la
combinacion de las dimensiones y escalas lo que posibilita “la
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consideracion del Plan de Cuentas de la Contabilidad como una
verdadera medicion” (Geba, 2007, 5)

Del estudio que Geba (2007, 5) realizé a Mattessich (2002), se puede
extraer que ha sido la medicion de los fenbmenos sociales, una de
las tareas en contabilidad desde su historia, y que hoy son
abordadas por disciplinas sociales tomando como ejemplo las
“clasificaciones sistematicas, las escalas ordenadoras vy las
clasificaciones multidimensional”

licién d ital Intel |

Debido a la importancia que ha vendido cobrando los intangibles
dentro de la determinacién del valor de las empresas, se han
presentado varias iniciativas tendientes a medir de forma adecuada
el importe de dichos activos. Dentro de estas tenemos:

¢ Modelo intelect: presentada por el club Intelect de Euroforum
(1998) y cuya propuesta radica en agrupar en tres bloques el
capital intelectual: capital humano (conocimiento y competencias
de las personas, grado de satisfaccidén), capital estructural
(conocimientos que pertenecen a la empresa como tecnologia e
innovacion) y capital relacional (clientes mercados), dentro de los
cuales se reunirian los intangibles que se pretenden medir y
posterior mente se les asigna unidades de valor permitiendo
cuantificar el importe de dichos activos. (Barcelo, Bagllietto y
Sveiby, 2001, 175).

El modelo se diferencia por la innovacion del conocimiento de las
personas (utilizando indicadores como edad, nacionalidad y
estudios) y del capital estructural de la empresa siendo este
altimo considerado como uno de los elementos que le dan mayor
valor futuro a la empresa (Barcelo, Bagllietto y Sveiby, 2001,
175).

e Modelo de activos intangibles: considera la existencia de un
balance oculto integrado por tres grandes componentes de
activos intangibles, como son; la estructura interna, estructura
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externa y competencias de los empleados. Para la medicion de
éstos propone la utilizacion de indicadores como eficiencia para
obtener informacién sobre la productividad, indicadores de
estabilidad para conocer el grado de permanencia de los
intangibles en la empresa, y por ultimo, indicadores de
crecimiento en innovacion para conocer el potencial futuro de la
empresa. (Dalmau y Hervas, 2005, 43).

Para Barcelo lo interesante de este modelo es la “categorizacion
de los indicadores entre indicadores de crecimiento e innovacion,
que dan idea del futuro y del potencial, indicadores de eficiencia o
productividad e indicadores de estabilidad como el ratio de
fidelidad de clientes o antigiedad de la plantilla” (Barcelo,
Bagllietto y Sveiby, 2001, 169).

Modelo nova: considera que el capital intelectual de la empresa
estd constituido por los activos intangibles susceptibles de
generar valor futuro para la empresa, clasificandolo en: capital
humano, conocimientos de las personas; capital organizativo;
conocimientos de la empresa (patentes, marcas, innovaciones,
tecnologia, cultura empresarial); capital social, conocimientos
adquiridos por la interaccibn con su entorno; capital de
innovacién y aprendizaje, capacidad innovadora de la empresa.
(Dalmau y Hervas, 2005, P48).

Modelo de investigacion: propuesto por el Banco Mundial (1997)
para convertir la informaciébn en conocimiento y asi poder
aplicarlo a la investigacién y la ciencia (Barcel6, Bagllietto y
Sveiby, 2001, 172).

Navegador skandia: su objeto es la medicion del capital
intelectual.

Los numerales, permiten mas que separar entre clases diferentes,
revelar la estructura interna de estas clases que pueden dividirse en
subclases “por medio de un sistema de valor-ubicacion” (Mattessich
(2002, 61), citado por Geba 2007,4)
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Unidad de medida

“Una unidad de intercambio y de medicidn es necesaria para
contabilizar las transacciones de las empresas de una manera
uniforme. EI denominador comun seleccionado en la contabilidad es
la unidad monetaria. El caracter de intercambio de los bienes,
servicios y el capital se mide en términos de moneda” (Belkaoui,
1992, 318).

“El dinero es el comun denominador en que se basan y se resumen
las mediciones contables”. (Melgs, Mosich y Johnson, 1976, 7) sin
embargo para este autor la moneda no constituye una “unidad de
medida estable del valor”.

Para Melgs, Mosich y Johnson (2003, 26) los hechos contables
serian traducidos en términos monetarios ya que esta expresa
perfectamente la contabilidad. Es decir; “la valoracion implica medir
en unidades monetarias el efecto de los distintos hechos contables”.

“En razén de que la moneda es la unidad de medida del valor, los
recursos Yy las obligaciones de las entidades se valGan en unidades
monetarias” (Elizondo, 2003, 48).

Para Garcia Casella (2001, 126 y 209) la moneda no seria la Unica
unidad de medida utilizada en la contabilidad ya que “no es posible
expresar las relaciones y mediciones contables exclusivamente en
términos monetarios” o “la escala nominal aunque es basica en el
proceso contable, no es tan solo la Unica, sino la escala mas
importante que pertenece a nuestra disciplina”.

Los métodos de medicidn/valoracibn han  evolucionado
significativamente en las Ultimas décadas, el campo social cuenta
con criterios de medicion orientados a su realidad, que pueden ser
mejorados, pero presentan un alejamiento de las clasicas
concepciones estrictamente monetarias. La medicion cualitativa y en
unidades de cuantificacion diferentes a la moneda, constituyen un
paso importante para el reconocimiento de la realidad social.
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La contabilidad social debe utilizar criterios de medida e indicadores
que han sido desarrollados en disciplinas de corte social como la
sociologia, la antropologia, la sicologia y la historia entre otras. La
contabilidad social deberd desarrollar sus propios criterios de
medicion que le permitan dar cuenta del accionar de las
organizaciones y su impacto social, de forma que pueda
objetivamente informar sobre las realidades y evolucién de la relacion
organizacidn-sociedad.

3.3.2 Aspectos normativa internacional

La normativa internacional IASB desde el afio de 1989 formul6 cuatro
bases de medicién valoracién que estan vigentes en la actualidad.
Las mencionadas bases se aplican de forma complementaria en la
organizacién, estdn enmarcadas dentro de criterios financieros,
determinando fundamentalmente la capacidad de generacion de
flujos de efectivo de los bienes, obligaciones y derechos de la
organizacion.

Afianzando la preocupacion por la precision en la determinacion de la
generacion de flujos de efectivos de la organizacion, el modelo IASB
ha virado hacia el privilegio del concepto de valor razonable, método
gue no se habia incluido en el Marco conceptual en 1989, que en la
actualidad no se incluye en la estructura de conceptos del modelo
IASB, pero que es la técnica de medicién rectora y se encuentra
presente en los Estandares internacionales de contabilidad y reportes
financieros de mayor relevancia como un criterio técnico de
obligatorio cumplimiento.

“El peso o en general es la unidad de medida de algunos eventos
dentro de la Contabilidad especialmente en la Contabilidad
Financiera. Este principio conduce al tema de las bases de valuacion
en la contabilidad” Uribe (2006, p. 69).

Los Criterios de Medicion que propone el Marco Conceptual del IASB
son explicados de la siguiente manera:
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“(a) Costo historico. Los activos se registran por el importe de
efectivo y otras partidas pagadas, o por el valor razonable de la
contrapartida entregada a cambio en el momento de la adquisicion.
Los pasivos se registran por el valor del producto recibido a cambio
de incurrir en la deuda o, en algunas circunstancias (por ejemplo en
el caso de los impuestos), por las cantidades de efectivo y otras
partidas equivalentes que se espera pagar para satisfacer la
correspondiente deuda, en el curso normal de la operacion.

(b) Costo corriente. Los activos se llevan contablemente por el
importe de efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo, que
deberia pagarse si se adquiriese en la actualidad el mismo activo u
otro equivalente. Los pasivos se llevan contablemente por el importe
sin descontar de efectivo u otras partidas equivalentes al efectivo que
se precisaria para liquidar el pasivo en el momento presente.

(c) Valor realizable (o de liquidacion). Los activos se llevan
contablemente por el importe de efectivo y otras partidas
equivalentes al efectivo que podrian ser obtenidos, en el momento
presente, por la venta no forzada de los mismos. Los pasivos se
llevan por sus valores de liquidacion, esto es, los importes sin
descontar de efectivo u otros equivalentes al efectivo, que se espera
puedan cancelar las deudas, en el curso normal de la operacion.

(d) Valor presente. Los activos se llevan contablemente al valor
presente, descontando las entradas netas de efectivo que se espera
genere la partida en el curso normal de la operacion. Los pasivos se
llevan por el valor presente, descontando las salidas netas de
efectivo que se espera necesitar para pagar las deudas, en el curso
normal de la operacién.” (Marco IASB, 2009, 100).

En los IAS-IFRS se desarrollan métodos de medicion adicionales a
los presentados en el Marco Conceptual, tal como se ilustra a en la
IAS 2, Inventario donde hace referencia a un nuevo método de
medicion, al hablar en su alcance que esta Norma Internacional no
aplica para inventarios mantenidos por:
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“Intermediarios que comercian con materias primas cotizadas,
siempre que midan sus inventarios al valor razonable menos costos
de venta. En el caso de que esos inventarios se lleven al valor
razonable menos costos de venta, los cambios en el importe del valor
razonable menos costos de venta se reconoceran en el resultado del
periodo en que se produzcan dichos cambios.” (IAS 2, 2009, 3). En
este sentido, surge el concepto de VALOR RAZONABLE O FAIR
VALUE, entendido este en el glosario de los Estandares
Internacionales de Contabilidad de Informacion Financiera (IFRS),
como:

“La cantidad por la cual un activo seria intercambiado, o un pasivo
liquidado, entre partes conocedoras, de buena voluntad, en una
transaccion en condiciones de igualdad™.

“Esta definicion, si bien es de caracter muy general, incorpora
elementos adicionales: (1) precisa qué se haria con un activo
(intercambiarlo) y qué se haria con un pasivo (liquidarlo); (2) las
partes que transan deben ser conocedoras (informadas), tener buena
voluntad (no estar obligadas a hacerlo) y estar en condiciones de
igualdad (arm’s lenght).

Una caracteristica de los IFRS es el uso cada vez mas acentuado del
valor razonable, lo cual se puede observar en los distintos
estandares, incluyendo los desarrollos al interior de los mismos.
Propiamente no se dispone de un andlisis teorico de ellos dado que
la Estructura/Marco conceptual en este aspecto es débil.” (Mantilla,
2006, p. 352).

3.3.3 Aspectos de responsabilidad social

Geba (2007, 6) para determinar los elementos de medicion realiza la
siguiente clasificacion:

® MANTILLA, Samuel Alberto. Estandares/Normas Internacionales
Informacion Financiera IFRS (NIIF). Bogotd DC: ECOE Ediciones, Enero de
2006. Pag. 352.
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¢ Una agrupacion de elementos de acuerdo a una propiedad, a la
que agregariamos numerales, comenzando por 1. ( escala
nominal); y

e Agrupaciones de elementos del dominio 1, que conforman
subclases (escala ordinal).

Ademas concluye:

e “La dimensién abstracta de la contabilidad es susceptible de
clasificacion.

e Las especialidades contables clasificables, constituyen los
elementos o miembros del conjunto, en tanto que el universo del
discurso contable es el conjunto mismo.

¢ Mas analiticamente, los numerales de una clase permitirian
distinguir a las especialidades contables como subclases por
medio de un sistema de valor y ubicacion, e identificar la posicion
de sus distintos modelos mas especificos, a través de la
dimensién horizontal y vertical.”

En los diferentes modelos propuestos para la Contabilidad Social, se
establecen instrumentos de medicion a través de indicadores, los
cuales permiten evaluar u observar un aspecto especifico que
permita dar cumplimento a la responsabilidad social, asi estos
indicadores no plasmen con exactitud el cumplimiento de esta
obligacion.

Asi mismo Fernandez y Barbei (2006, 78) se plantean el interrogante
sobre las variables de “educacion, trabajo, cultura y salud son
relevantes a los fines de evaluar la contribucién social de la
organizacién”. Siendo estos los fines que hoy en dia han tomado
fuerza en la medicion ya que permiten reflejar la contribucion social
gue realiza la organizacion con el medio.

Para Garcia Casella (2004, 9) “los informes de contabilidad social
(macro y micro) pueden hacerse en unidades monetarias, en
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unidades no monetarias y con evaluaciones que pueden ser
cualitativas”. Esta definicion da paso a expandir el medio que se
toma para realizar el proceso de medicién en contabilidad, dando
paso a otras variables que hasta el momento han sido excluidas de
este tipo de practicas.

Garcia Casella (2004, 56) hace referencia al reconocimiento de la
contabilidad como ciencia factica y no como ciencia formal, ya que
desde las ciencias facticas se pueden encontrar soluciones para
determinar la medicién, como la actividad cultural.

Igualmente Rodriguez de Ramirez (2004, 81) analizando un texto de
Lechman (1999) sostiene que “al circunscribir la responsabilidad a
los mecanismos de libre mercado en lo politico y ambiental, el valor
en la naturaleza se reduce a una cuestion de asignacién de precio
que apunta a balancear lo que la gente esta dispuesta a pagar para
preservar la naturaleza contra otras mercancias. Cuando el
mecanismo de asignacion de precios es el medio para balancear los
intereses sociales y ambientales, el rol de la esfera politica se
transforma en secundario a la esfera econémica.”

Geba (2007, 3) refiriéndose a los aportes realizados por otros
autores, acierta en que para saber qué es lo que se mide, se deben
dar ciertas “magnitudes de un mismo género, y ciertas clases de
nameros (integrales, racionales o reales).Campbell (1938) supone
que medir es asignar numerales a las propiedades de los sistemas
materiales segun las leyes que presiden esos atributos. Stevens
(1951) concibe el acto de medir como la atribucion de numerales a
los objetos o0 sucesos conforme con leyes o reglas.”

Para Fernandez y Barbei, (2006, 78) la unidad de medida “se
encuentra estrechamente vinculada a los fenbmenos bajo analisis vy,
por lo tanto, a la especialidad contable que predica sobre los
mismos”. Un ejemplo claro de ello, reflejado en la realidad, es lo que
sucede con la contabilidad financiera quien para sus mediciones
trabaja con “valores obtenidos”, dejando a un lado la discusién sobre
si la medida elegida fue la correcta y si posee las propiedades
suficientes para cubrir el fendmeno a medir.

164



Rodriguez De Ramirez (2005, 113) al realizar un recorrido a través
de la contabilidad ambiental encuentra que ésta identifica dos tipos
de informacién: Fisica que incluye los usos, flujos y destinos de
energia, agua y materiales y la monetaria sobre costos, beneficios y
ahorros ambientales.

Para esta informaciéon analizada los materiales se clasifican en:
Entrada de Materiales
¢ Materiales (Se excluyen explicitamente bienes de capital).

e Materias primas y materiales auxiliares: Forman parte del
producto final o subproducto.

¢ Materiales de empaque: Destinados para la entrega del producto
final ya sea que se los adquiera en la forma en que se utilizaran o
gue se los procese.

e Mercaderias: Elementos que se venden practicamente en las
mismas condiciones en que se adquieren sin procesamiento
adicional.

e Materiales operativos: No forman parte del producto final y, por
definicion, la mayoria de los materiales de las empresas de
servicios caen en esta categoria.

e Agua

e Energia

Salida de productos: Se incluyen los objetos tangibles destinados a
clientes externos.

e Productos (incluyendo packaging): Todos los productos tangibles
destinados a la venta.
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e Subproductos (incluyendo packaging): Todos los productos
menores que surgen incidentalmente durante la produccion de
los productos principales y que generan ganancias.

Salida de no productos (desechos y emisores): Se hallan aqui todas
las salidas que no sean productos.

e Desechos sodlidos.
e Desechos peligrosos.
e Agua desechada.
e Emisores de aire.

Rodriguez de Ramirez (2005, 114) afiade que es importante
identificar esta informacion no monetaria, lo que significa que puede
hablarse de distintas unidades de medida, aunque no se
especifiquen cuales son estas medidas

También sostiene que tomando en cuenta la unidad de medida
monetaria en cuanto a los costos, orientando estos mas alla de la
proteccion al ambiente e incluir en lo que refiere a la adquisicion de
materiales que “eventualmente se convierten en desechos o
emisores y todos aquellos vinculados con los recursos naturales, se
enfatiza que quedan fuera del alcance del informe los costos
externos en tanto la mayoria de las empresas no los considera pues
sus métodos de calculo difieren de los utilizados por la Contabilidad
de Gestién”. (Rodriguez de Ramirez 2005, 115)

Larrinaga (1997, 961) Detectdé unas numerosas limitaciones de
valoracion que posee la contabilidad frente al medio ambiente y estas
son:

e Inaceptabilidad moral de monetizar ciertos aspectos, como la vida

humana o los fendbmenos irreversibles (p. €j., la extincion de una
especie).
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e Dificultad de eleccion de una tasa de descuento satisfactoria, al
no existir una definicion de tasa social de descuento, por lo que
su determinacidn se convierte en una cuestién politica. Piénsese
en la importancia que tiene la determinacion de una tasa de
descuento adecuada para estimar, por ejemplo, el valor actual de
las externalidades futuras producidas por la contaminacion de la
empresa, con el fin de correlacionarlo con los ingresos actuales.

e Incertidumbre. El desconocimiento que tenemos acerca del
funcionamiento del ecosistema nos impide no sélo conocer la
probabilidad de que acontezcan diferentes escenarios, sino
conocer los propios escenarios posibles.

e Ademas, los modelos de valoracion desarrollados (coste de viaje,
modelo heddnico o valoracion contingente) tomados en conjunto
han proporcionado valoraciones inconsistentes y considerados
aisladamente han presentado numerosos problemas operativos.

e En definitiva, la valoracion del medio ambiente implica la
existencia de numerosas areas de discrecionalidad, lo que puede
provocar que estas valoraciones sean utilizadas con propdsitos
partidistas.

Larrinaga (1997, 973) reafirma lo planteado anteriormente al afirmar
que “tener en cuenta exclusivamente los precios proporcionados por
el mercado puede contribuir a la sobreexplotacibn de recursos
medioambientales porque éstos no tienen valor. Ello provoca que la
contabilidad pueda proporcionar una apariencia de rentabilidad
econdémica y social de las empresas, ocultando, sin embargo, un
grave impacto sobre su entorno”.

Complementando lo anterior, Garcia Casella (2005, 83) al evaluar
informacion que define la contabilidad ambiental, analiza aspectos en
ella como el hecho de no poder expresar en unidades monetarias las
unidades fisicas, lo que “genera una hipoétesis especifica o reglas
alternativas, acerca del valor a otorgar a los elementos de la
informacién contable social ambiental empresarial”.
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Es de anadir que “es imposible tener un sistema de contabilidad
ambiental de empresa Unico y generalmente aceptado por todo tipo
de empresa, pues hay una gran diversidad de procesos productivos y
de cadenas de valor, incluso entre empresas del mismo sector”.

Niveles de Valuacién de los Impactos Medioambientales:

Escala Descripcion Criterio

1. Minimo Impacto ambiental muy
poco significativo.

Baja probabilidad de
suceso.

2. Menor Las  operaciones en
condiciones no normales
pueden causar un
incumplimiento legal.
Reducidos impactos vy
probabilidad de suceso.

3. Significativo La actividad tiene wun
impacto ambiental en
condiciones normales de
funcionamiento e implica
un incumplimiento legal
en condiciones no
normales de
funcionamiento.

Impacto ambiental vy
probabilidad de sucesos
intermedios.

4. Mayor La actividad en
condiciones no normales
significa un

incumplimiento de la
legislacion.
Impacto ambiental
importante.

Fuente: Garcia Casella (2005, 85)
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GRI plantea unos indicadores y son:

Indicadores

Aspecto

Econdmicos

Consumidores, proveedores,
trabajadores, sector publico

Medioambiente

Materiales, Energia, biodiversidad,
agua, emisiones, emanaciones y
desechos, proveedores, productos y
servicios, transporte, facilidades,
otros.

Sociales
a) Précticas Laborales

b) Derechos Humanos

c) Sociales

Empleabilidad y trabajo, salud y
seguridad, relaciones industriales,
diversidad y oportunidades,
capacitacion y educacion.

Estrategia y administracion, no
discriminacion, libertad de
asociacion, trabajo infantil, trabajos
forzados, practicas disciplinarias,
practicas de seguridad, derechos
indigenas, general.

Salud y seguridad de los
consumidores, informacién de sus
productos y servicios, publicidad,
respeto a la privacidad, satisfaccion
del consumidor, fraudes y
corrupcioén, contribuciones politicas.

Ibase citado por Instituto ETHOS (2006, 20) en su modelo de balance
social propone desarrollar:

Indicadores sociales internos:

Alimentacion.
Cargas Sociales.
Jubilacién Privada.
Salud.
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o Seguridad y Medicina en el trabajo.

e Educacion.

e Cultura.

e Capacitacion y desarrollo profesional.

e Guarderias o auxilio para guarderias.

e Participacion en los lucros o resultados.
e Otros.

Indicadores sociales externos:

Educacion.

Cultura.

Salud e Higiene.

Deportes.

Combate al hambre y Seguridad Alimenticia.
Otros.

Indicadores ambientales:

¢ Inversiones relacionadas con la produccién / operacion de la
empresa.
e Inversiones en programas y/o proyectos externos.

Indicadores de funcionamiento:

N°de empleados al final del periodo.

N°de admisiones durante el periodo.

N°de empleados(as) tercerizados(as).

N°de pasantias estudiantiles.

N°de empleados encima de 45 afios.

N°de mujeres que trabajan.

Porcentaje de jefaturas a cargo de mujeres.

N°de grupos minoritarios.

N°de cargos de jefaturas ocupados por grupos mino ritarios.
N°de portadores de deficiencia o necesidades espe ciales.
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ETHOS en su “guia para la elaboracion del balance social” (2003, 11)
propone en su modelo los siguientes indicadores, dividiéndolos en
categorias que permiten diferenciar la parte financiera de la social e
igualmente cada division tiene sus parametros:

INDICADORES ASPECTOS A TRATAR
Indicadores de | Aspectos cualitativos: descripcion de
desempefio resultados y practicas de gestion que

representan indicadores de desempefio en
responsabilidad social.
Indicadores cuantitativos: resultados
mensurables y monitoreados presentados en
ndameros.
Otros indicadores sugeridos: descripcion de
informaciones cualitativas asi como de
indicadores cuantitativos.
Indicadores de | Aspectos cualitativos: impactos por medio de
desempeiio la generacion y distribucibn de riqueza;
economico resultados provenientes de la productividad,

procedimientos, criterios y retornos de
inversiones realizados en la propia empresa y
en la comunidad.

Indicadores cuantitativos:
Generacion y distribucion de riqueza
Productividad

Inversiones

Otros indicadores sugeridos: efectos /
impactos econémicos provenientes de la
apertura, transferencia o cerramiento de
unidades de la empresa, valores envueltos en
la tercerizacibn de procesos y servicios;
niveles de productividad por categoria
profesional, inversiones  observando el
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mejoramiento de desempefio en la cadena de
valor productiva (proveedores, distribuidores
etc.) desempefio de la empresa en el
cumplimiento de contratos con proveedores.

Indicadores de
desempefio social
1. Publico interno

2. Proveedores

3. Consumidores /
clientes

Aspectos cualitativos
Publico interno
Educacion y entrenamiento

Indicadores cuantitativos

Perfil de los empleados (del afio en curso)
Perfil de salarios (salario promedio del afio en
Curso)

Comparacion salarial (del afio en curso)

Salud y seguridad

Educacion y entrenamiento

Tasas de atraccibn y retencion de
profesionales

Otros indicadores sugeridos: educacion y
entrenamiento; salud y seguridad,;
compromisos con el futuro de los nifios;
diversidad; generacion de empleos.

Aspectos cualitativos
Naturaleza y perfil de los proveedores

Otros indicadores sugeridos: programas de
monitoreo y verificacion del cumplimiento de
los criterios socio ambientales acordados con
los proveedores; programas de desarrollo
entre  proveedores locales comunitarios;
participacion en programas y politicas para el
cumplimiento de valores de responsabilidad
social en toda la cadena productiva; programas
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4, Comunidad

5. Gobierno
Sociedad

Indicadores
desempefio
ambiental

y

de

de integracion de trabajadores tercerizados
entre los funcionarios, incluyendo los mismos
beneficios béasicos ofrecidos en programas de
entrenamiento y desarrollo  profesional;
porcentaje de trabajadores tercerizados en
relacion al total de la fuerza de trabajo.

Aspectos cualitativos

Investigacion  de  satisfaccion de los
consumidores / clientes

Servicio de atencion a consumidores / clientes

Indicadores cuantitativos
Servicio de atencion al cliente

Otros indicadores sugeridos: iniciativas con
proveedores, distribuidores y asistencia
técnica, tratando de crear una cultura de
respeto y valorizacion de los consumidores;
iniciativas de transformacién de la politica de
marketing de la empresa en un canal abierto
de comunicacion y educacion de los
consumidores / clientes; situaciones
envolviendo el codigo de Defensa al
Consumidor; el cuidado a informaciones
colocadas en rétulos, embalajes y otros
materiales de comunicacion, cuidados en la
mejoria continua de productos y servicios
buscando la eficiencia en la utilizacion de
materia prima, la seguridad en el uso y
desecho adecuado, programas de
entrenamiento continuo para profesionales de
atencion al publico; sistemas internos de
respuestas y actuacion en caso de dafos a
consumidores / clientes.

Aspectos cualitativos
Gerenciamiento de impactos en la comunidad
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Voluntariado
Erradicacién del trabajo infantil
Gerenciamiento de programas sociales

Indicadores cuantitativos

Inversiones sociales

Otros indicadores sugeridos: utilizacion de
incentivos fiscales para actividades ligadas a la
cultura, al area social u otros previstos por ley;
mecanismo de estimulo a funcionarios y
accionistas para la realizacién de donaciones;
participacibn con otras empresas en la
discusion de los problemas comunitarios y en
el seguimiento de soluciones; mecanismos de
evaluacion del impacto social de sus
inversiones y proyectos sociales con feedback
o participacion de los beneficiarios;
mecanismos de inclusibn de las acciones
sociales en la planificacién estratégica de la
empresa; porcentaje de empleados que
realizan trabajo voluntario en la comunidad y
cantidad de horas medias mensuales donadas
(liberadas del horario normal de trabajo) de la
empresa por voluntario.

Aspectos cualitativos

Participacibn en asociaciones y foros
empresariales con la finalidad de contribuir en
la elaboracion de propuestas de interés publico
de caracter social.

Politicas de  prevencibn 'y  acciones
emprendidas contra practicas de corrupcion y
propina.

Indicadores cuantitativos

Inversiones

Otros indicadores sugeridos: politicas vy
procesos que muestran la participacion de la
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empresa en apoyos Yy contribuciones a
campanas politicas, como debates abiertos a
candidatos y transparencia frente a los
colaboradores y la comunidad; participacion y
apoyo en la elaboracion, ejecucion ylo
perfeccionamiento de  politicas publicas
universales.

Aspectos cualitativos

Politica ambiental

Iniciativas relacionadas al gerenciamiento
ambiental

Principales impactos ambientales

Indicadores cuantitativos

Uso de recursos

Otros indicadores sugeridos: politica
ambiental; uso de recursos; compromiso con
futuras generaciones.

Como ya se ha mostrado anteriormente, son varios los entes
interesados en disefiar para cada pais su modelo de balance social
que permita dar cumplimiento a las responsabilidades de la empresa
no solo de tipo financiero sino social, pero ello trae consigo aspectos
positivos y negativos. Mugarra Elorriaga (2009, 22), cita las ventajas
y desventajas que pueden traer el uso de indicadores sociales en la

Ventajas de los indicadores sociales:

“Su objetividad, en cuanto que habitualmente se basan en
informaciones de facil comprobacion”. Esta es una caracteristica
gue presentan los indicadores sociales, ya que

permiten mostrar

los verdaderos aportes hechos por el

empresario en el medio deseado.
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Comparacion, esta ha sido considerada su mayor ventaja, ya que
los datos pueden compararse con periodos anteriores dentro de
la misma empresa o frente a otros entes. “Esta es una de las
razones por las que el método ha sido tan utilizado para abordar
el tema social en la empresa. De hecho, la capacidad informativa
de un indicador social s6lo aparece en la medida en que se
compara con algo”.

Desventajas:

“‘Aunque supone un paso en el tratamiento de lo cualitativo,
quedan aun problemas técnicos por resolver en cuanto a todo el
proceso de operacionalizacion y otros aspectos”.

Se ha mencionado una de sus ventajas y es la comparaciéon que
facilita, especialmente en lapsos de tiempo. “Ello obliga a que el
catdlogo de indicadores sociales a utilizar se mantenga
constante, lo cual comporta un riesgo de rigidez en la medida en
que las necesidades informativas evolucionen”. Lo que podria
producir un estancamiento en el proceso de emitir informacion Gtil
para la sociedad, incluso a paises que han empezado a utilizar
estos indicadores se les ha realizado la critica, tal es el caso de
los modelos francés y portugués.

Una parte de estos modelos de indicadores sociales buscan la
sistematizacion y conseguir una configuracion de “un conjunto
integrado y lo mas completo posible de indicadores sociales, que
pueda incluso resumirse gracias a determinadas agregaciones”.

En el deseo de conseguir esto, se enfrentan con otro tipo de
problemas, “por ejemplo, en cuanto a la diversidad de unidades de
medida, lo que dificulta la valoracién compensatoria, el solapamiento
parcial de varios indicadores, etc’.

3.3.4 Conclusiones
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En la Norma Internacional el criterio de medicion mas
recomendado a utilizar es el Valor Razonable, que es un valor de
mercado sofisticado, es decir, s6lo se reconocen contablemente
los bienes y servicios que en el mercado encuentran
transactores.

La Unidad de Medida es la moneda, y en tal sentido todos los
bienes y servicios son representados en esta unidad. Cuando
hablamos en términos sociales, la cuantificacion monetaria no
siempre es pertinente ni permite expresar el verdadero valor de
hechos y realidades que determinan lo social.

Si permitimos la clasificacion de ciertos autores que advierten
que el tema ambiental se incluye en el contexto de
responsabilidad social, las mediciones mercantiles y financieras,
y la utilizaciébn de unidades monetarias para representar los
recursos  naturales, es inadecuado, no  pertinente,
constituyéndose de esta forma, un error categorial que ha llevado
gue un estratagema técnico monetice, lo que en términos
financieros no es posible expresar. En tal sentido, la
responsabilidad social en su relacion con la informacion contable
debera ampliar los criterios de valoraciéon, modificar los métodos
de medicion e identificar unidades distintas a las monetarias para
la valoracién y medicion de estos recursos.

3.4 Concepto de patrimonio

3.4.1 Aspectos conceptuales

Patrimonio

“Valor residual de los activos del ente econdmico después de deducir
todos los pasivos, y agrupa el conjunto de cuentas que representa el
valor remanente de comparar el activo menos el pasivo, producto de
los recursos netos del ente econdémico que han sido suministrados
por el propietario de los mismos, ya sea directamente o como
consecuencia del giro ordinario de sus negocios” (Sinistierra, Polanco
y Henao, 2005, 310).
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“El patrimonio se compone del conjunto de bienes, derechos y
obligaciones o deudas, susceptibles de ser expresados en unidades
monetarias, con que cuenta todo sujeto econémico en un momento
determinado para el desarrollo de su actividad” (Melgs, Mosich y
Johnson, 1976, 40) para tal efecto este autor define los componentes
de esta definicion de la siguiente manera:

e Bienes: compuesto por el activo fijo (edificios, instalaciones,
maquinaria, equipos de computacion), inventarios disponibles
para la venta y el disponible.

e Derechos: Créditos a clientes, depésitos bancarios, patentes,
marcas o franquicias adquiridas.

¢ Obligaciones: compuesta por los compromisos adquiridos con
proveedores, acreedores varios y estado.

“Conjunto de bienes, derechos y obligaciones adscritos a una
empresa para un fin determinado” (SEGOVIA, 2008)

Capital

Para la microeconomia, el capital es una variable que se compone
del stock de bienes de capital (activos fijos) sobre los cuales la
empresa obtiene una retribucibn marginal, la cual marca la pauta
para realizar o no nuevas inversiones sobre el capital fijo. De igual
manera la empresa cuenta con un capital humano, constituido por la
capacidad intelectual del personal con el que cuenta la empresa
(Lidon, 1994, 320).

Segun Krugman y Wells (2006, 282) el capital son los activos que
utilizan las empresas para generar su output y se compone por
capital fisico (recursos manufacturados, edificios y maquinas) y
capital humano (conocimiento que se incorpora en la fuerzalaboral).
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El capital de una empresa estd determinado por unos factores los
cuales, segun la aseguradora SKANDIA, (compafiia sueca de
seguros) se clasifican en:

Capital _humano: compuesto principalmente por todos los
conocimientos, habilidades, destrezas e inventiva, que permiten a
cada uno de los individuos realizar las tareas que le competen.
Involucra también la cultura y valor organizacional. Este activo no es
propiedad de la empresa (Pérez, 2001, 16).

Capital estructural: patentes, programas, bases de datos, estructura
organizacional, clientes y todo lo demas que sostiene la
productividad de los empleados. Este es de propiedad de la empresa
(Pérez, 2001, 17).

Capital intelectual: es la sumatoria del capital humano y estructural.

Los modelos internacionales de contabilidad actualmente no valoran
las actividades comprendidas en el modelo de capital intelectual lo
que impide una adecuada determinacion de la riqueza.

La base del modelo Skandia es la capacidad de crear valor
sostenible, persiguiendo una vision de negocio y su resultante
estrategia, partiendo de esta estrategia se pueden determinar cinco
factores del éxito que se deben maximizar: financiera, clientes,
proceso, renovacion y desarrollo, humana (Pérez, 2001, 25).

Segun Juez y Martin (2007, 303) existen dos perspectivas de
conceptos de capital: financiera (comprendida por el dinero invertido
o el patrimonio neto), que busca mantener el poder adquisitivo del
capital inicial; y fisico (activos productivos) la cual considera la
existencia de ganancia cuando se logra la retencion de una parte de
los ingresos para mantener la capacidad productiva de la empresa.
En este sentido, la empresa debera elaborar los estados financieros
de acuerdo a las necesidades de los usuarios de la informacién

3.4.2 Aspectos normativa internacional

179



En lo referente al concepto de capital, el Marco IASB afirma que “La
mayoria de las entidades adoptan un concepto financiero del capital
al preparar sus estados financieros. Bajo esta concepcién del capital,
que se traduce en la consideracion del dinero invertido o del poder
adquisitivo invertido, capital es sinénimo de activos netos o
patrimonio neto de la entidad. Si, por el contrario, se adopta un
concepto fisico del capital, que se traduce en la consideracion de la
capacidad productiva, el capital es la capacidad operativa de la
entidad basada, por ejemplo, en el nimero de unidades producidas
diariamente.” (Marco IASB, 2009, 102).

Por lo tanto, el modelo IASB, contempla dos conceptos de capital:
e Concepto de capital financiero.
e Concepto de capital operativo.

En este caso, se continta viendo la importancia de las necesidades
de los usuarios de la informacién financiera en el momento de la
eleccion de un concepto apropiado de capital, que se evidencia en el
Marco IASB de la siguiente manera

El Marco IASB anota que “la seleccion del concepto apropiado del
capital, por parte de una empresa, debe estar basada en las
necesidades de los usuarios de los estados financieros. Por lo tanto,
debe adoptarse una concepcion financiera del capital si a los
usuarios les interesa fundamentalmente el mantenimiento del capital
nominal invertido o de la capacidad adquisitiva del capital invertido.
Si, por el contrario, la preocupacién principal de los usuarios es el
mantenimiento de la capacidad productiva de la empresa, debe
usarse la concepcion fisica del capital. EI concepto escogido indicara
el objetivo que se espera obtener al determinar el resultado, incluso
aunque puedan existir ciertas dificultades de medida al aplicar, en la
practica, la concepcién elegida”.

Los conceptos de capital desarrollados en la normativa internacional
se enmarcan dentro de los clasicos criterios asociados a las
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entidades con fines de lucro, en tal sentido el concepto de capital se
asocia con utilidades. El capital es concebido en términos financieros
0 como capacidad instalada capaz de generar corrientes de flujos de
efectivo hacia la entidad. Los mencionados conceptos de capital han
sido utilizados en la aplicacion del modelo contable IASB a la
representacion de realidades contables distintas a la financiera, como
es la social y la ambiental.

3.4.3 Aspectos de responsabilidad social

Vaca, Moreno y Riquel (2009, 3135) hablan de la importancia del
capital intelectual en la organizacion para llegar a ser socialmente
responsable; su definicion se basa en la de Leif Edvinsson (1997),
quien utiliza una metafora que permite asimilar el concepto de capital
intelectual, asi: “Una corporacién es como un arbol. Hay una parte
que es visible (las frutas) y una parte que es oculta (las raices). Si
solamente te preocupas por las frutas, el arbol puede morir. Para que
el arbol crezca y continlie dando frutos, sera necesario que las raices
estén sanas y nutridas. Esto es valido para las empresas: si sélo nos
concentramos en los frutos —los resultados financieros- e ignoramos
los valores escondidos — el Capital Intelectual (activos invisibles o
intangibles)-, la compafiia no subsistira en el largo plazo”.

De igual manera sefalan los componentes del capital intelectual,
siendo estos: (Vaca, Moreno y Riquel 2009, 3135):

e Capital humano (CH): conjunto de habilidades y conocimientos
que el trabajador posee y que se lleva consigo al término de la
jornada laboral. Incluye lo que saben las personas de la empresa,
sus conocimientos y habilidades.

e Capital estructural (CE): conocimiento que permanece en la
empresa al término de la jornada laboral cuando las personas se
van a su casa o abandonan el trabajo. Es la parte mas estable
del capital intelectual, ya que no depende de la movilidad de las
personas; por ello, es fundamental que la empresa trate de
identificarlo, apoyarlo y desarrollarlo. Incluye: tecnologia, cultura,
propiedad intelectual, estructura, rutinas organizativas, patentes,
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marcas, metodologias, contratos, bases de datos, secretos
comerciales, disefios, nuevas ideas sobre productos, etc. La
diversidad de los elementos que pueden integrar este
componente hace que sea donde existe menor uniformidad a la
hora de darle un nombre, encontrandose denominaciones
variadas tales como activos de propiedad intelectual, activos de
infraestructura, capital organizacional, capital tecnoldgico, etc.

e Capital relacional (CR): conjunto de relaciones externas de la
empresa, tanto con clientes y proveedores, como con otros
agentes como universidades, administraciones, etc. Incluye
elementos tales como: reputacién, imagen de marca, cartera de
clientes, contratos comerciales, alianzas, etc. También podemos
encontrarlo con las denominaciones Capital de Clientes o Activos
de Mercado.

e Concepto de capital social:

Ayerbe, Ayerbe y otros, (2009, 26) plantean la evolucién del concepto
de capital social de la siguiente forma:

“Segun Portocarrero y Loveday (2003) el primero que utilizd el
concepto de capital social fue Henry James en su obra The Golden
Bowl (la copa dorada), de 1906, para referirse a los recursos sociales
que poseia un personaje femenino, y en el ambito mas aplicado a las
politicas publicas, en 1916 Lyda Judson Hanifan utilizé el concepto
de capital social para remarcar la importancia de la implicacion
comunitaria en la mejora del nivel educativo de los colegios de las
zonas rurales.

En 1961 Jane Jacobs utiliza este mismo concepto al hablar de la
crisis en la capacidad de auto-organizacion de los habitantes de los
barrios de las grandes ciudades norteamericanas que fueron
edificadas sin tener en cuenta los efectos de la accién econdmica.

Seguln apunta Portes (1999) Glen Loury en la década de los 70 utiliza
el concepto de capital social al analizar el problema de la
desigualdad racial. Para Loury la desigualdad racial podria persistir
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aun cuando se aplican politicas publicas de igualdad debido a la
debilidad y a la precariedad de las conexiones sociales de los
pobres.

En palabras de Portocarrero Loveday (2003) a inicios del siglo XX, el
fordismo y el keynesianismo prescinden de la variable relaciones
sociales; el fordismo, centrado en los condicionantes internos de la
produccién, le lleva a no tener en cuenta la variable entorno social y
condicionamientos ambientales. Algo parecido pasa con el
keynesianismo al centrar su atencién en las medidas de politicas
publicas para estabilizar el mercado. En la medida en que el
keynesianismo va perdiendo terreno a favor de la ortodoxia liberal
fuertemente influenciada por el neoclasicismo se mantiene la
separacion del estudio de la economia y del ambito de las relaciones
sociales”.

Igualmente afiaden que “En los afios 70-80, uno de los pioneros del
analisis del capital social Pierre Bordieu (1985) define el capital social
como el conjunto de recursos existentes o potenciales relacionados
con la posesion de una red estable de relaciones mas o menos
institucionalizadas de mutua familiaridad y reconocimiento. Para
Bordieu las redes de relaciones son producto de estrategias de
inversion, individuales o colectivas, conscientes o inconscientes que
buscan establecer o reproducir relaciones aprovechables en el corto
o largo plazo (Molina, 2001). Desde esta perspectiva el capital social
es poder y su distribucién configura la estructura social.

Portes (1998) subraya dos elementos esenciales en la definicion de
Bordieu. De un lado las relaciones sociales que permiten al individuo
la obtencion de recursos; de otro lado la cantidad y la calidad de esos
recursos. Segun Portocarrero y Loveday (2003) con el andlisis de la
definicion queda claro que para Bordieu capital social no es
equivalente a redes sociales: capital social son recursos a los que un
individuo puede acceder a través de las redes sociales que mantiene
y, aunque dichas redes influyen en el capital social al convertirse en
las rutas de acceso a éste, no son sindnimos.
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James Coleman (1990) al hablar del capital social subraya los
recursos socio- estructurales que constituyen un activo de capital
para los individuos. Este autor distingue el capital social del individuo
del capital social comunitario” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009,28).

“‘Robert Putnam (1993) identifica el capital social con los elementos
intangibles existentes en una determinada comunidad (actitudes,
valores, normas, etc.) que facilitan la coordinacién y la cooperacion
de sus miembros. Desde su vision del capital social profundiza en la
importancia del asociacionismo como un elemento que protege y
lanza al individuo” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009, 29).

“La primera referencia conocida al concepto actual de capital social
se encuentra en los escritos de Lyda J. Hanifan (1916) quien lo
describe como aquellos componentes intangibles de gran
importancia en la vida de las personas: «la buena voluntad, el
compafierismo, la empatia y las relaciones sociales entre individuos y
familias que conforman una unidad social... Si una persona
establece contacto con sus vecinos y éstos con otros vecinos, se
producird una acumulacion de capital social que, posiblemente,
satisfaga sus necesidades sociales y conlleve, a la vez, un poder
social suficiente como para generar una mejora importante de las
condiciones de vida de toda la comunidad».(Rodriguez Modrofio y
Roman del Rio, 2009, 216).

Para Ayerbe, Ayerbe y otros (2009, 25) el capital social es la
capacidad de un colectivo de personas (organizacion, empresa) de
crear relaciones e interacciones que favorezcan el desarrollo de la
red econdémica, politica o cultural en la que interactdan.

“El Banco Mundial define el capital social como las instituciones,
relaciones y normas que conforman la calidad y cantidad de las
interacciones sociales de una sociedad” (Ayerbe, Ayerbe y otros,
2009, 30).

“El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) incorpora el concepto
de capital social en su discurso porque considera que junto con la
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cultura puede contribuir al desarrollo econémico y social de América
Latina” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009, 30).

“Kliksberg (2000) afirma que no hay una unica definicion de capital
social pero para €l las personas, las familias, los grupos son capital
social y cultura por esencia” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009, 31).

“En el programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
Lachner (1999) entiende el capital social como una trama de
confianza y cooperacion desarrollada para el logro de bienes
publicos” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009, 31).

Woolcock y Narayan (2000), citados por Ayerbe, Ayerbe y otros
(2009, 32) sostienen “que uno no es lo que sabe, sino a quien
conoce 0 con quien se relaciona. El capital social se refiere a las
normas y redes que hacen posible que la gente actie
colectivamente”.

“Para Durston (2000) el capital social hace referencia a las normas,
instituciones y organizaciones que promueven la confianza, la ayuda
reciproca y la cooperacion” (Ayerbe, Ayerbe y otros, 2009, 32).
Igualmente “destaca dos formas principales de capital social: la
individual (que reside principalmente en redes interpersonales que
varian de persona a persona) y la comunitaria (relacionada con
instituciones sociales mas amplias y complejas”.

North (1990), citado por Ayerbe, Ayerbe y otros (2009, 33) desde el
neo-institucionalismo, aporta que “las instituciones son conjuntos de
normas y valores que facilitan la confianza y la interaccion entre los
actores; a la vez son un medio para disminuir la incertidumbre y
posibilitar la obtencién de beneficios en los intercambios comerciales.
Existen dos tipos de instituciones: las formales (leyes, reglas) y las
informales (normas de comportamiento, cédigos de conducta...)”.

“Rojas (2002) introduce el concepto de capital social en el contexto
de la busqueda de un desarrollo integral y ha realizado un importante
esfuerzo en el analisis de los factores que refuerzan el capital social;
se refiere al capital social como a los recursos disponibles (confianza,
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normas de reciprocidad, asistencia mutua y movilizacion comunitaria)
en las estructuras sociales que pueden ser utilizados por los
individuos para lograr acciones colectivas”. (Ayerbe, Ayerbe y otros,
2009, 33).

“Segun Francisco Herreros Vazquez (2002), otro de los estudiosos
del capital social, el capital social es una forma de capital equiparable
al capital humano y al capital fisico, en el que se puede invertir y se
puede emplear para conseguir determinados fines” (Ayerbe, Ayerbe y
otros, 2009, 34).

3.4.4 Conclusiones

Los conceptos clasicos de capital son Capital Financiero y Capital
Operativo, en ambos casos la preocupacion gira en torno a
intereses empresariales, que en el caso del Capital Financiero se
centra en la proteccion del valor monetario invertido y, en el
Capital Operativo, la intencién es referirse a la capacidad de
produccién de una unidad empresarial.

La Normativa Internacional IASB contempla tedricamente estos
dos conceptos de capital, sin embargo, en su desarrollo practico
ha privilegiado el mantenimiento del Capital Financiero. La
orientacion a la proteccion del usuario bursatil ha llevado a
desarrollar unos procedimientos que garanticen el buen manejo
de los recursos, de forma que los inversionistas tengan confianza
con respecto a los depositos efectuados en el ente econémico.

El valor razonable ha logrado imponerse como criterio de
valoracién gracias a su capacidad de reflejar la posibilidad de
recuperacion monetaria de la unidad empresarial. Los métodos
de medicion tienen impacto en la determinacion de la
determinacion de las ganancias y el capital.

El concepto de activo alcanza su reconocimiento a partir de la
generaciéon confiable de flujos de efectivo, y la valoracion de la
entidad esta dada por las corrientes monetarias que genera mas
gue por la posesion de los activos que presente. Lo anterior, nos
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indica claramente que en la Normativa Internacional, el criterio de
valoracion es estrictamente financiero y mercantil.

Los criterios de la Normativa Internacional no son suficientes ni
validos para incorporar conceptos de capital social. Estos
requieren incluir como parte de capital el factor humano y su
relacion con el ambiente externo, tales como clientes y
proveedores.

3.5 Concepto de mantenimiento de capital

3.5.1 Aspectos conceptuales

Segun Belkaoui (1992,370) para mantener el capital el ingreso debe
ser reconocido después de haber mantenido el capital y recuperado
los costos. Existen cuatro conceptos principales:

Mantenimiento del dinero: se mantiene el capital financiero
invertido o reinvertido por los propietarios de la empresa siendo
medido en unidades financieras, en este el “ingreso es igual al
cambio en los activos netos ajustado para las transacciones de
capital expresadas en términos de ddlares”.

Mantenimiento monetario-poder _adquisitivo _general: capital
financiero medido en unidades del mismo poder adquisitivo; es
decir, se mantiene el poder adquisitivo de las inversiones de los
propietarios. Esta conformado por los estados financieros con
base al costo historico ajustado al nivel de precios generales.

Mantenimiento de la capacidad productiva: capital fisico medido
en unidades monetarias. “el mantenimiento de capacidad
productiva es el concepto de mantenimiento de capital utilizado en
la contabilidad del valor presente y que presentan los activos y
pasivos en los estados financieros con sus correspondientes
valores presentes”.

Poder adquisitivo general, mantenimiento de la capacidad
productiva: capital fisico medido en unidades del mismo poder
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adquisitivo. Representa el capital que se utiliza en la contabilidad
del valor presente ajustado al nivel de precios.

Juez y Martin (2007, 303) considera que una empresa logra
mantener su capital cuando su valor al final del periodo conserva su
equivalencia con respecto al valor del principio.

¢ Mantenimiento de capital monetario: en este no se puede
reconocer incrementos en el valor de los activos a no ser que se
hayan intercambiado. Si se opta por mantener el poder
adquisitivo, solo se puede reconocer el valor que exceda sobre el
incremento de los precios registrados en activos.

¢ Mantenimiento de capital fisico: en este cualquier variacion que
se presente en los precios de los activos se considera como una
variacion en el patrimonio, no como un resultado.

3.5.2 Aspectos normativa internacional

Los conceptos anteriormente expuestos de capital, le permiten al
Marco IASB definir ampliamente los siguientes dos conceptos de
mantenimiento de capital, segun el enfoque y el uso de los mismos:

“(a) Mantenimiento del capital financiero. Bajo este concepto se
obtiene ganancia sélo si el importe financiero (0 monetario) de los
activos netos al final del periodo excede al importe financiero (o
monetario) de los activos netos al principio del mismo, después de
excluir las aportaciones de los propietarios y las distribuciones
hechas a los mismos en ese periodo. EI mantenimiento del capital
financiero puede ser medido en unidades monetarias nominales o en
unidades de poder adquisitivo constante.

(b) Mantenimiento del capital fisico. Bajo este concepto se obtiene
ganancia solo si la capacidad productiva en términos fisicos (o
capacidad operativa) de la entidad al final del periodo (o los recursos
o fondos necesarios para conseguir esa capacidad) excede a la
capacidad productiva en términos fisicos al principio del periodo,
después de excluir las aportaciones de los propietarios y las
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distribuciones hechas a los mismos durante ese periodo.” (Marco
IASB, 2009, 104)

Estos conceptos de mantenimiento de capital se relacionan con los
criterios de Medicién — Valoracion que propone el Marco IASB, de la
siguiente manera, “El concepto de mantenimiento del capital fisico
exige la adopcién del costo corriente como base de la medicién
contable.

Sin embargo, el concepto de mantenimiento del capital financiero no
requiere la adopcion de una base particular de medida. Bajo esta
concepcion, la seleccién de la base de medida depende del tipo de
capital financiero que la entidad desee mantener.” (Marco IASB,
2009, 106).

“La principal diferencia entre los dos conceptos de mantenimiento del
capital es el tratamiento de los efectos de los cambios en los precios
de los activos y pasivos de la entidad. En términos generales, una
entidad ha mantenido su capital si posee un importe equivalente al
principio y al final del periodo. Toda cantidad de capital por encima
de la requerida para mantener el capital del principio del periodo es
ganancia.” (Marco IASB, 2009, 107).

“Bajo el concepto de mantenimiento del capital financiero, el capital
esta definido en términos de unidades monetarias nominales, y el
resultado es el incremento, en el periodo, del capital monetario
nominal. Por tanto, los incrementos de los precios de los activos
mantenidos en el periodo, a los que se denomina convencionalmente
resultados por tenencia, son conceptualmente ganancias. No
pueden, sin embargo, reconocerse como tales hasta que los activos
sean intercambiados por medio de una transaccion.

Cuando el concepto de mantenimiento del capital financiero esta
definido en términos de unidades de poder adquisitivo constante, el
resultado es el incremento, en el periodo, de la capacidad adquisitiva
invertida. Por tanto, sélo la parte del incremento en los precios de los
activos que exceda del incremento en el nivel general de precios se
considera como resultado. El resto del incremento se trata como un
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ajuste por mantenimiento del capital y, por ello, como una parte del
patrimonio neto.” (Marco IASB, 2009, 108).

“Bajo el concepto de mantenimiento del capital fisico, donde el capital
esta definido en términos de capacidad productiva fisica, el resultado
es el incremento habido a lo largo del periodo en ese capital. Todos
los cambios de precios que afectan a los activos y obligaciones de la
entidad se consideran como cambios en la medida de la capacidad
de produccién fisica de la misma, y por tanto son tratados como
ajustes por mantenimiento del capital que entran a formar parte del
patrimonio neto, y nunca como resultado.” (Marco IASB, 2009, 109).

Van Greuning (2007, 5) indica que el capital financiero es sinébnimo
de activos netos o patrimonio; se define en términos de unidades
monetarias nominales (o reales). La utilidad representa el aumento
en el capital monetario nominal o real durante el periodo.

Fowler Newton (2008, 89) indica que “segun el marco conceptual
adoptado por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB), cuando se emplea el concepto financiero de capital a
mantener, es sinénimo de patrimonio”.

Conforme al concepto de capital fisico, el capital es considerado
como la capacidad operacional; se define en términos de capacidad
productiva. La utilidad representa el aumento en la capacidad
productiva durante el periodo (Van Greuning, 2007, 5).

“El concepto de mantenimiento del capital fisico exige la adopcién del
costo corriente como base de la medicién contable” (Marco 1ASB,
2009, 106). Helouani et al (2006, 87) presenta ocho relaciones
posibles entre conceptos de capital y valores a utilizar:

Moneda heterogénea | Valores historicos Capital financiero

Moneda heterogénea | Valores corrientes Capital financiero
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Moneda homogénea | Valores histéricos Capital financiero
Moneda homogénea | Valores corrientes Capital financiero
Moneda heterogénea | Valores historicos Capital fisico
Moneda heterogénea | Valores corrientes Capital fisico
Moneda homogénea | Valores historicos Capital fisico
Moneda homogénea | Valores corrientes Capital fisico

Fuente: adaptado de Helouani et al (2006, 87)

El concepto de capital adoptado y de mantenimiento de capital
definido estdn estrechamente ligados con los elementos de los
estados contables, los métodos de medicion/valoracion y las
utilidades calculadas en la organizacién. La normativa internacional
IASB ha hecho definido dos conceptos de capital y mantenimiento,
como son el financiero y el operativo. En la practica contable las
organizaciones aplican el concepto de capital y mantenimiento de
tipo financiero, no so6lo porque responde mejor a sus intereses, sino
porque ademas, el desarrollo técnico de los estandares privilegia
este concepto de capital.

Los conceptos de capital y mantenimiento establecidos en el Modelo
IASB, permiten identificar el caracter financiero y monetario de los
estandares internacionales de contabilidad y reportes financieros. El
Modelo IASB es de contabilidad financiera para usuarios externos, en
tal sentido, los criterios de reconocimiento, medicion y el concepto de
capital y mantenimiento establecidos estan acordes con la naturaleza
y orientacién de los mencionados estandares.

3.5.3 Aspectos de responsabilidad social

El mantenimiento al capital, atendiendo al cumplimiento de la
responsabilidad social debe enfocarse al sostenimiento en
condiciones Optimas de la calidad de vida en sociedad. Por ello la
herramienta utilizada por diferentes entes para evaluar el capital, es
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a través de los indicadores, en los diferentes tipos de capital
hallados. Para el caso de mantener el capital social se plantean los
siguientes indicadores:

INDICADORES DE DIMENSIONES DE CAPITAL SOCIAL:

REDES

CONFIANZA

No.de colaboradores formales
No. de colaboradores informales

Importancia de diferentes motivos
(causas) para establecer
colaboraciones
formales/informales

con diferentes empresas o0
instituciones segun el tipo de
agente (clientes, proveedores,
competidores, empresas
auxiliares, asociaciones
empresariales, centros de [+D,
centros de ensefanza,

administracion, sindicatos, sector
civil).

Importancia de diferentes
obstaculos en el inicio/ desarrollo
de las colaboraciones

Grado de satisfaccion con las
colaboraciones

Principales dificultades en las
colaboraciones externas
Formas de solventar las
dificultades encontradas en las

A) Confianza generalizada

Nivel de confianza en Ila
sociedad

B) Confianza particularizada

Nivel de confianza en
familiares y amigos

Nivel de confianza en los
empleados

Nivel de confianza en
colaboradores de la empresa

Nivel de confianza en Ila
administracion publica

Nivel de confianza en los
sindicatos

Nivel de confianza en las

asociaciones y
confederaciones empresariales

Importancia de la desconfianza
para obstaculizar las
colaboraciones empresariales
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colaboraciones externas
Factores que facilitan las
colaboraciones externas

Papel proactivo del empresario en
la creacion de redes

Dimensién de las redes sociales
informales, con fines econdémicos
y no econdémicos segun area
geogréfica

NORMAS, ACTITUDES Y

MARCO INSTITUCIONAL

VALORES

Reglas del juego en las|Eficacia relatva de las

colaboraciones empresariales instituciones publicas en la
resolucion de problemas

Principales valores, normas o/|locales del empresariado

pautas que definen las reglas del

juego en las colaboraciones Nivel de eficacia de las
instituciones publicas

Tipo de sanciones por el

incumplimiento de las reglas del|Eficacia relativa de las

juego en las colaboraciones empresas en la resolucion de
problemas locales del

Nivel de cooperativismo del|empresariado

empresariado
Nivel de Ilegalidad de la

Nivel de civismo del empresariado
Nivel de condena social de
comportamientos oportunistas

Actitud emprendedora/innovadora
del empresariado
las

Reciprocidad en

competencia en el mercado en
el que opera la empresa
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colaboraciones externas

Indicadores de procesos (mecanismos)

ACCESO A INTERCAMBIO DE
INFORMACION

ACCIONES COLECTIVAS

Importancia relativa de diferentes fuentes de
acceso a la informacion, incluyendo las
redes

Grado de importancia de las colaboraciones
informales/formales para adquirir
informacién

Principales proyectos conjuntos de
cooperacion formal

Objetivos de los principales proyectos
conjuntos

Principales colaboraciones informales

Resolucion de conflictos a través de
colaboraciones con empresas

Resolucion de problemas a través de
colaboraciones segun agente

Indicadores de resultados

ultimos tres afos.

Importancia relativa
de la generacion de

afos.

Nudmero de cambios
en los productos o
servicios en los

GENERAR INNOVACION MEJORA DE LOS RESULTADOS
CONOCIMIENTO EMPRESARIALES
Variaciéon de los | NUmero de nuevos Percepcién por parte de los empresarios
gastos en [+D de la|productos o servicios |de
empresa  en los | en los Ultimos tres los beneficios econdmicos de la creacion

de redes.

Importancia de los diferentes resultados
de las colaboraciones, formales e
informales, con las diferentes empresas,
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conocimientos como
motivo para
establecer
colaboraciones
importancia para el
desarrollo empresarial
del acceso a
informacion

y conocimientos

fuera de la empresa

ultimos tres afios.

Ndmero de nuevos
procesos
empresariales

en los Ultimos tres
afios

Numero de nuevos
cambios en procesos
empresariales en los
ltimos tres afios.

Grado de importancia
de las colaboraciones
informales y formales
para innovar

segun tipos de agentes.

Grado de importancia para los resultados
empresariales de las colaboraciones
formales e informales segun tipo de
colaborador y segun area geogréfica del
colaborador.

Importancia para el desarrollo
empresarial de las TIC, la innovacién, el
capital humano, la localidad, las redes
formales con fines econdmicos, con fines
no econémicos y sociales informales.

Tipo de efecto de las colaboraciones
externas en el desarrollo empresarial de
los colaboradores.

Variacion en la facturacion, los beneficios
y la cuota de mercado en los ultimos tres
afnos.

Variacion en el empleo en los ultimos
tres afios

Fuente: Adaptado de Rodriguez y Roman (2009, 223, 224).

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2009021

En la cohesidn grupal, se puede mantener el capital social por medio
de “la creacién de confianza entre los miembros de un grupo, la
cooperacion coordinada en tareas que exceden las capacidades de
una red, la resolucién de conflictos por procesos de liderazgo, la
movilizacién y gestion de recursos organizacionales, la legitimacién

del

liderazgo transformacional y la generaciéon de &mbitos y

estructuras de trabajo en equipo” (Ayerde, Ayerde y otros, 2009. 38).

Mantenimiento del capital Intelectual
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http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2009021

Capital humano: Para la conservacion de este capital es importante
tener en cuentas aspectos como la motivacion al personal, mejorar
las condiciones de trabajo, brindar estabilidad a cada integrante de la
entidad.

Capital estructural: Es relevante abordar aspectos como el mantener
las instalaciones fisicas de la entidad en total orden, los equipos en
buen funcionamiento y actualizados, que permita al personal
mantenerse al dia en alcance tecnoldgico y asi desarrollar ideas que
pueden ser implementadas para el mejoramiento empresarial.

Asi mismo se deben tratar de cambiar algunos aspectos de las
rutinas laborales, por ejemplo, introduciendo algun tipo de actividad
en el horario laboral que ayude al trabajador a tener momentos que
pueden parecer de descanso, pero en realidad mejoran la eficiencia
en las tareas.

Capital _relacional: Este capital exige por parte del ente la
conservacion de la buena imagen, la cual puede conseguir a través
de la implantacibn de practicas socialmente responsables y
comprometidas con el entorno, como los cambios en materiales
que se utilizan para la produccion, ahorro de energia, inversion a fin
de contribuir a mejorar o dar calidad de vida a personas
desamparadas. En cuanto a la relacion directa con clientes y
proveedores, es de tener cuenta la mejora en las condiciones de los
contratos pactados de manera que ambas partes se beneficien por
igualdad.

3.5.4 Conclusiones

e Los conceptos clasicos de capital y mantenimiento de capital en
la literatura contable se centran en el capital financiero nominal y
real; y el capital operativo medidos en unidades fisicas y en
conversion de unidades fisicas en términos monetarios.

¢ EIl modelo contable internacional IASB define dos conceptos de
capital, el financiero y el operativo. En el desarrollo pragmatico de
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los estandares se privilegia el concepto de capital y
mantenimiento de capital financiero. Tal orientacion de los
IAS/IFRS es coherente con el desarrollo de un modelo de corte
financiero.

e La teoria contable ha propuesto la inclusion de conceptos de
capital y mantenimiento de capital asociados con lo social y lo
ambiental, tales consideraciones estan actualmente con estado
germinal; pero dichos criterios deberan ser incluidos y soportados
en las organizaciones con el objeto de contribuir positivamente en
los procesos de sostenibilidad social, ambiental, econdmica,
cultural e historica.

e Actualmente las empresas estan enfocadas en mantener o
incrementar el capital financiero invertido en la entidad, de modo
que garantice la creacién de valor en el mercado y futuras
inversiones para nuevos proyectos. Es por esto, la Normativa
Internacional se enfoca en garantizar que la informacion
generada cubra las necesidades de los inversores. Por proteger
el mantenimiento del capital del inversor se ha restado
importancia a los factores sociales.

e Los nuevos conceptos de capital y mantenimiento de capital
emergentes de concepciones sociales, requieren un nuevo
instrumental de captacion, representacion y revelacion de
informacién contable. El nuevo patrimonio a proteger, sustentado
en la riqueza social, necesita nuevos criterios de reconocimiento
y medicién/valoracion de los recursos, ampliando la concepcién
econdémico-financiera y dando apertura a lineamientos sociales
gue se sustentan en el bienestar social en el corto y largo plazo.

3.6 Informes contables a preparar
3.6.1 Aspectos conceptuales

Los informes contables hacen referencia a los reportes que
presentan los administradores de una organizacion a la comunidad,
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la alta gerencia es la responsable de los informes presentados, los
cuales han sido preparados por el departamento contable en asocio
con todos los 6rganos de la entidad.

Los informes son publicaciones emitidas por la entidad las cuales
pueden ser de uso publico o uso restringido. Los reportes se pueden
confeccionar para un usuario 0 grupo de usuarios en particular, o en
términos de informacion general donde se establecen criterios
basicos que pueden ser referentes para todo tipo de usuarios.

Los diferentes modelos contables tienen estados contables e
informes especificos, existen de igual forma estados e informes que
son de uso general y son Utiles para los usuarios de los diferentes
modelos. Los informes contables son distintos a los estados
contables, siendo éstos Ultimos los mas comunes. En la préactica
contable también se suelen confundir estados financieros con
estados contables, los primeros corresponden a los estados que se
prescribe presentar en el modelo contable patrimonial o financiero.
En otros modelos existe el estados de costos, de gestion, ambiental,
social, de ingresos y egresos nacionales.

Fowler Newton (2008, 308-313) explica los siguientes informes
contables:

1. Informe de auditoria.

2. Informe extenso.

3. Informe medioambiental.

4. Informe sobre controles puestos en operacion.

5. Informes sobre pruebas de eficacia operativa

6. Informes sobre aplicacién de normas contables
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7. Informe sobre aplicacion de principios contables

8. Informes especiales

9. Informes financieros de propdsito general

En Colombia la regulacion contable prescribe los denominados
estados financieros basicos, tales reportes son de utilidad
fundamentalmente para los usuarios externos con preocupaciones de
rentabilidad, solvencia y liquidez. La regulacion colombiana deja
abierta la posibilidad de incluir otro tipo de informes pero tal dinAmica
no es desarrollada en el articulado. El decreto 2649 de 1993 en los
articulos comprendidos del 19 al 33, se estipula que los estados
financieros, son el medio principal para suministrar informacion
contable a los usuarios de la informacién, ya que permiten reflejar o
expresar la situacion econémica del ente en un periodo determinado.

Los estados financieros dependiendo del tipo de usuario se clasifican
en:

e Estados financieros de propdsito general: se preparan al cierre
del periodo para ser conocidos por usuarios indeterminados y asi
satisfacer el interés publico de evaluar la capacidad de
generacion de flujos de efectivo por parte empresa; éstos a su
vez, se clasifican en: estados financieros basicos (balance
general, estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio, estado de cambios en la situacion financiera y estado
de flujos de efectivo) y estados financieros consolidados
(aquellos que presentan la situacion financiera, resultados de las
operaciones, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo de un
ente matriz y sus subordinados como si fuesen uno solo).

e Estados financieros de propdsito especial: se preparan para
suplir las necesidades de usuarios de la informacién especificos;
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se caracterizan por tener un uso limitado y brindar un mayor nivel
de detalle en algunas operaciones o partidas. Dentro de estos
encontramos:

e Balance inicial: para conocer de manera clara y completa la
situacion patrimonial del ente.

o Estados financieros de periodos intermedios: son aquellos
que se preparan durante el transcurso del periodo fiscal para
satisfacer las necesidades de los administradores o
autoridades que ejercen control sobre el ente; por tal razén
deben ser confiables y oportunos.

e Estados de costos: se elaboran para conocer en detalle los
desembolsos y cargos efectivamente realizados para producir
bienes o prestar servicios y de los cuales el ente econémico
deriva sus ingresos.

e Estado de Inventario: se elabora mediante la comprobacion
de la existencia de cada una de las partidas que componen el
balance general.

e Estados financieros Extraordinarios: se preparan como base
para realizar ciertas actividades y su fecha no puede inferior a
un mes a la actividad para la cual se elaboran.

o Estado de liguidacion: se debe elaborar por un ente que ha
cesado sus operaciones con el proposito de informar sobre el
grado de avance del proceso de realizacion de los activos y
de cancelacidn de sus pasivos.

e Estados preparados sobre una base comprensiva de
contabilidad distinta de los principios de contabilidad
generalmente aceptados: se elaboran para uso exclusivo de
ciertos usuarios de la informacién quienes buscan satisfacer
unas necesidades especificas. Dentro de estas bases se
encuentran la utilizadas para preparar declaraciones
tributarias, las de efectivo recibido y desembolso, o en ciertos
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casos para suplir los requerimientos de informacion
solicitados por las autoridades que ejercen inspeccion,
vigilancia o control.

e Estados financieros comparativos: presentan las cifras de dos
0 mas periodos iguales o entes econémicos.

e Estados financieros certificados y dictaminados: son informes
financieros certificados aquellos que contienen la firma del
representante legal, contador publico que los preparo y
revisor fiscal si es el caso, con lo cual se da testimonio de su
fidelidad respecto a los libros contables. Los estados
financieros dictaminados van acompafiados por la opinion
profesional del contador publico que los haya examinado de
acuerdo a las normas de auditoria.

3.6.2 Aspectos normativa internacional
Segin la  Norma Internacional de Contabilidad No 1:
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS, los siguientes son
los informes contables a preparar y presentar:
“Un juego completo de estados financieros comprende:
e Un balance;
e Un estado de resultados;
e Un estado de cambios en el patrimonio neto que muestre:
¢ Todos los cambios habidos en el patrimonio neto; o bien
e Los cambios en el patrimonio neto distintos de los
procedentes de las transacciones con los propietarios que

actllan como tales;

e Un estado de flujo de efectivo; y
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¢ Notas, comprendiendo un resumen de las politicas contables
significativas y otras notas explicativas.” (NIC 1, 2009, 8)S.

El modelo contable desarrollado en los IAS/IFRS responde a un los
lineamientos de un modelo contable financiero. Los informes
contables establecidos como el conjunto de reportes obligatorios son
de caracter eminentemente financiero. Los estados financieros
presentados son considerados como reportes de propdsito general,
que pretenden responden a las necesidades de los diversos usuarios
que confluyen en la organizacion. El usuarios inversor bursatil o
financiero, es considerado el principal usuario de informacién en los
modelos de corte financiero.

3.6.3 Elementos de responsabilidad social

Gil, Sturniolo y Pérez (2004, 6) ponen de manifiesto la elaboracién de
un estado de resultados, que permita evidenciar dos categorias:

e La porcion representativa de la contribucion genuina de la
empresa a la produccion de bienes y servicios, es decir el valor
afadido propiamente dichoy,

e Los componentes de ese resultado que implican -desde el punto
de vista de la informacién a suministrar por el estado del valor
afadido-, retribuciones de los factores productivos.

Por lo anterior es necesario la definicion que dan estos autores a
conceptos como:

“Valor afadido: ganancia de todos los grupos sociales que
intervienen en el proceso de produccion.

Beneficio: porcion que le corresponde a los propietarios cuando se
distribuye el valor anadido”.

6 Igualmente al hacer referencia a las Normas Internacionales de
Contabilidad NIC, se indicara niumero de parrafo mas no de pagina.
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Se plantea que las distribuciones del valor afiadido pueden
categorizarse segun Gil, Sturniolo, Pérez (2004, 7) en:

e “Retribuciones al trabajo: es decir, gastos en personal (sueldos,
contribuciones sociales). Estos datos pueden ser extraidos del
estado de resultados;

e Retribucion al capital: subdividida en retribucion al capital ajeno
(mediante los gastos financieros incluidos en el estado de
resultados) y retribucién al capital propio (conocida a través de
los dividendos previstos en la propuesta de distribucion de
beneficios);

e Retribucion al Estado Nacional, Provincial 0 Municipal, por la
organizacién social en cuyo contexto se desempefia la empresa:
incluye a las cargas fiscales que en concepto de impuestos, tasas
y otros tributos se han expuesto en el Estado de resultados del
periodo;

¢ Autofinanciacidon de la empresa: la porcién del valor afadido
asighada a esta financiacion se compone de las utilidades
retenidas (reservas y beneficios no asignados) que surjan de la
propuesta de distribucion de beneficios y los gastos que no
representan salidas de dinero y que afecten al resultado contable
(depreciaciones y previsiones o contingencias)”.

Gil, Sturniolo y Pérez (2004, 14) citan el tipo de estados contables
sociales que propone la Universidad de la Plata para las
asociaciones mutuales, los cuales se dividen en tres informes
basicos y son:

e ‘“Estructura social: muestra la composicién societaria de la mutual
a la fecha de cierre de ejercicio. Es una radiografia del
componente humano a un momento determinado y sirve de
marco de referencia para interpretar la informacion contenida en
otros informes. En ella se clasifica a los socios segun variables
socio-demogréficas, tales como tipo de asociados y de personas,
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edad, nacionalidad y antigiiedad. Estas variables adquieren
diferente importancia relativa segun el tipo de mutual. La
mencionada informacién esta referida al ejercicio econdmico
actual y al inmediato anterior, y se presenta a través de
indicadores cuantitativos expresados en cantidades y porcentajes
calculados con relacion al total de asociados a la fecha de cierre
de ejercicio.

e [Estado de situacidon social: propone mostrar el grado de
cumplimiento de los objetivos socio-econdémicos a través de los
principios mutuales en las dimensiones seleccionadas por medio
de indicadores cuantitativos. Se recomienda incluir como
informaciébn complementaria un anexo en el que conste la
identidad de la mutual.

o Estado de opinién social: se recurre a indicadores cualitativos o
subjetivos, que resultan necesarios para conocer la opinion de los
asociados sobre el cumplimiento de los principios mutuales.
Muestra aspectos dificilmente cuantificables de otro modo. Estos
indicadores se basan en informacién obtenida a través de
encuestas de opinion, en la que los asociados deben responder
en forma anénima a un cuestionario”.

El DERES (2009, 24) ha planteado para Uruguay, los estados
contables que se deben preparar dentro de una propuesta por
desarrollar un modelo de balance social, estos son:

e Estado de Demostracion del valor Agregado.

e Estado de Indicadores de Desempefio Econdmico Financiero.

e Estado de Indicadores de Desempefio Social.

e Estado de Indicadores de Desempefio Ambiental.

3.6.4 Conclusiones
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Los Estados Contables mas comunes son los de caracter
financiero. Estos son los cinco Estados Financieros Basicos, tales
como Balance General, Estado de Pérdidas y Ganancias,
Estados de Cambios en el Patrimonio, Estado de Cambios en la
Situacién Financiera y Estado de Flujo de Efectivo; ademas, en
algunas regulaciones se incluyen las Notas a los Estados
Financieros como un Informe Contable mas a preparar, y no,
como un anexo de tipo cualitativo como es considerado en la
mayoria.

Existen igualmente un nimero importante de Estados Financieros
emergentes donde se contempla todos los elementos
enmarcados en la triple linea de resultados (Social, Ambiental y
Econdmica).

La Norma Internacional no incluye Estados Financieros de tipo
social ni ambiental. Los Reportes Contables establecidos por el
IASB se han concentrado en informacién de caracter financiera y
lucrativa, excluyendo de forma significativa los aspectos sociales
y medioambientales.

Hoy, es importante que las entidades por iniciativa propia o por
medio de regulacién, empiecen a incluir como Estados
Financieros fundamentales aquellos que reflejen la situacion
actual de tipo social y medioambiental que sucede dentro de la
organizacion.
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4. COMPONENTE TECNICO-PROCEDIMENTAL

4.1 Caracteristicas de la Informacion

4.1.1 Aspectos conceptuales

“Los sistemas de informacién contable deben reunir los siguientes
requisitos;

Amplitud de contenido.

Sintesis de expresion.

Sustantiva.

Neutralidad.

Oportunidad.

Seguridad.

Sistema unico” (Garcia Casella, 2001, 195).

Adrados Sastre (2002,7) considera que la informacién contable debe
cumplir con los siguientes requisitos:

Relevancia: cuando influye sobre las decisiones de los usuarios
de la informacion.

Fiabilidad: cuando la informacion es la imagen fiel de lo que
representa.

Claridad o comprensibilidad: cuando es facilmente comprensible
por los usuarios de la informacion.

Comparabilidad: los usuarios de la informacién pueden comparar
los estados financieros de la empresa en periodos de tiempo y
frente a otras empresas competidoras, por tanto los métodos de
medicion deben ser uniformes.
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Oportunidad: debe ser suministrada en el momento preciso para
la toma de decisiones.

Para Cafiibano (1979,40-45) la informacién contable debe cumplir
con los siguientes requisitos:

Relevancia: el suceso 0 hecho econémico debe ejercer cierto
nivel de influencia real sobre las decisiones.

Verificabilidad: los diferentes usuarios de la informacion deben
llegar a idénticas estimaciones o conclusiones después de
examinar los datos.

Insesgabilidad: no puede permitir un sesgo en la informacién que
beneficie a unos en detrimento de otros.

Cuantificabilidad: la informacion contable se expresa en términos
monetarios (valoracion). Es la asociacién de un namero a una
transaccion.

Belkaoui (1992, 257) considera como caracteristicas de la
informacidn las siguientes:

Relevancia y materialidad.
Forma y substancia.
Confiabilidad.

Libertad de sesgo.
Comparabilidad.
Consistencia.
Comprensibilidad.

El decreto 2649 de 1993 en su articulo 4 expresa que la informacion
contable debe ser:

Comprensible: clara, facil de entender;
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Util: para lo cual la informacién se debe entregar de forma
pertinente (la informacion debe ser oportuna y contar con los
valores de prediccién y retroalimentaciéon) y confiable (cuando la
informacién es verificable, neutra y represente fielmente los
hechos econdmicos de la empresa);

Comparable: cuando la informacién ha sido preparada bajo bases
uniformes.

Tua Pereda (1983,765-768) toma los requisitos o caracteristicas de
la informacion establecidas en el informe Trueblood, dentro de los
cuales encontramos:

Relevancia: es fundamental para el apoyo a la decisién por lo
cual “la informacién que no se relacione con las cuestiones para
las que se emite no es util”.

Importancia relativa: la informacién se incluiria en los estados
financieros cuando tengan la capacidad de influir en las
decisiones tomadas por los usuarios de la misma,; por tal la razon
debera tomarse en cuenta la materialidad de la informacion
comparadas con cada una de las cuentas y todas ellas en
conjunto.

Sustancia versus forma: los aspectos que sean sustantivos o
significativos debe prevalecer sobre los aspectos formales.

Razonabilidad: se encuentra afectado tanto por la incertidumbre
como por el grado precision del proceso de medida, en este
sentido los usuarios de la informacion deberan ser informados
sobre el margen de error que se pueda presentar en la
informacién suministrada.

Imparcialidad: la informacién contable no debe estar inclinada o
sesgada hacia un interés especifico.

Comparabilidad: los hechos con caracteristicas similares deben
ser reflejados de manera similar y hechos diferentes de distinta
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manera, esto con el proposito de permitir al usuario tomar
decisiones sobre los posibles cursos de accion.

e Consistencia: al cambiar las necesidades de los usuarios se
deben modificar los objetivos de la informacion contable, al igual
que los estandares que buscan satisfacerlos. Por tanto, la
elaboracion de los informes deben contar con bases tanto
antiguas como modernas.

¢ Claridad: la informacién serd presentada de manera tal que lo
entiendan tanto los usuarios de la informacién razonablemente
instruidos como. los especializado.

4.1.2 Aspectos normativa internacional

e Comprensibilidad

e Relevancia

e Importancia relativa o materialidad

e Fiabilidad
e Representacion fiel.

e La esencia sobre la forma.
¢ Neutralidad.
¢ Prudencia.
e Integridad.
Comparabilidad
El Marco Conceptual del IASB define las caracteristicas cualitativas

de la Informaciéon Contable como “... los atributos que hacen dtil,
para los usuarios, la informacién suministrada en los estados
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financieros. Las cuatro principales caracteristicas cualitativas son
comprensibilidad, relevancia, fiabilidad y comparabilidad.” (Marco
IASB, 2009, 24), definiendo cada una de ellas de la siguiente
manera:

bilidad

“Una cualidad esencial de la informacion suministrada en los estados
financieros es que sea facilmente comprensible para los usuarios.
Para este propdsito, se supone que los usuarios tienen un
conocimiento razonable de las actividades econémicas y del mundo
de los negocios, asi como de su contabilidad, y también la voluntad
de estudiar la informacién con razonable diligencia. No obstante, la
informacién acerca de temas complejos que debe ser incluida en los
estados financieros, a causa de su relevancia de cara a las
necesidades de toma de decisiones econdémicas por parte de los
usuarios, no debe quedar excluida sélo por la mera razén de que
puede ser muy dificil de comprender para ciertos usuarios.” (Marco
IASB, 2009, 25).”

Relevancia

“Para ser util, la informacion debe ser relevante de cara a las
necesidades de toma de decisiones por parte de los usuarios. La
informacion posee la cualidad de la relevancia cuando ejerce
influencia sobre las decisiones econémicas de los que la utilizan,
ayudandoles a evaluar sucesos pasados, presentes o futuros, o bien
a confirmar o corregir evaluaciones realizadas anteriormente.” (Marco
IASB, 2009, 26).

En el Marco se afirma que para que la cualidad de Relevancia se
cumpla serd necesario que la Informacién sea de Importancia
Relativa, ésta se da ”...cuando su omisién o presentaciéon errénea
pueden influir en las decisiones econémicas que los usuarios tomen
a partir de los estados financieros. La importancia relativa depende
de la cuantia de la partida o del error de evaluaciéon en su caso,
juzgados en las circunstancias particulares de la omision o el error...”
(Marco IASB, 2009, 30).
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iabilidad

“Para ser util, la informacion debe también ser fiable. La informacion
posee la cualidad de fiabilidad cuando esta libre de error material y
de sesgo o prejuicio, y los usuarios pueden confiar en que es la
imagen fiel de lo que pretende representar, o de lo que puede
esperarse razonablemente que represente.” (Marco IASB, 2009, 31).

“La informacién puede ser relevante, pero tan poco fiable en su
naturaleza, que su reconocimiento pueda ser potencialmente una
fuente de equivocos. Por ejemplo, si se encuentra en disputa judicial
la legitimidad e importe de una reclamacion por dafios, puede no ser
apropiado para la entidad reconocer el importe total de la
reclamacion en el balance, sin embargo, puede resultar apropiado
revelar el importe y circunstancias de la reclamacion.” (Marco IASB,
2009, 32).

Igualmente, se afirma que “Para ser fiable, la informacién debe
representar fielmente las transacciones y demdas sucesos que
pretende representar, 0 que se puede esperar razonablemente que
represente...” (Marco IASB, 2009, 33), haciendo alusién a la cualidad
de Representacién Fiel, y, “Si la informacion sirve para representar
fielmente las transacciones y demas sucesos que se pretenden
reflejar, es necesario que éstos se contabilicen y presenten de
acuerdo con su esencia y realidad econdémica, y no meramente
segun su forma legal...” (Marco IASB, 2009, 35), demostrando aqui
la importancia de la cualidad de Esencia sobre la Forma como
complemento de la Fiabilidad.

Por ultimo, dentro de la cualidad principal de Fiabilidad, se hace
mencion a tres cualidades secundarias mas. Estas son la
Neutralidad, la que se hace necesaria cuando, “Para ser fiable, la
informacién contenida en los estados financieros debe ser neutral, es
decir, libre de sesgo.” (Marco IASB, 2009, 36), guardando ademas el
principio de Prudencia y por ultimo la Integridad pues ‘la
informacién en los estados financieros debe ser completa dentro de
los limites de la importancia relativa y el costo. Una omision puede
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causar que la informacion sea falsa o equivoca, y por tanto no fiable
y deficiente en términos de relevancia.” (Marco IASB, 2009, 38).

bilidad

“Los wusuarios deben ser capaces de comparar los estados
financieros de una entidad a lo largo del tiempo, con el fin de
identificar las tendencias de la situacion financiera y del desempefio.
También deben ser capaces los usuarios de comparar los estados
financieros de entidades diferentes, con el fin de evaluar su posicion
financiera, desempefio y cambios en la posicion financiera en
términos relativos. Por tanto, la medida y presentacion del efecto
financiero de similares transacciones y otros sucesos, deben ser
llevadas a cabo de una manera coherente por toda la entidad, a
través del tiempo para tal entidad y también de una manera
coherente para diferentes entidades.” (Marco IASB, 2009, 39).

“Una implicacion importante, de la caracteristica cualitativa de la
comparabilidad, es que los usuarios han de ser informados de las
politicas contables empleadas en la preparacion de los estados
financieros, de cualquier cambio habido en tales politicas y de los
efectos de tales cambios. Los usuarios necesitan ser capaces de
identificar las diferencias entre las politicas contables usadas, para
similares transacciones y otros sucesos, por la misma entidad de un
periodo a otro, y también por diferentes entidades. La conformidad
con las Normas Internacionales de Contabilidad, incluyendo la
revelacion de las politicas contables usadas por la entidad, es una
ayuda para alcanzar la deseada comparabilidad.” (Marco IASB, 2009,
40).

“La necesidad de comparabilidad no debe ser confundida con la
mera uniformidad, y tampoco debe permitirse que llegue a ser un
impedimento para la introduccion de normas contables mejoradas.
No es apropiado, para una entidad, continuar contabilizando de la
misma forma una transaccion u otro suceso, si el método adoptado
no guarda las caracteristicas cualitativas de relevancia y fiabilidad.
También es inapropiado para una entidad conservar sin cambios sus
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politicas contables cuando existan otras mas relevantes o fiables.”
(Marco IASB, 2009, 41)

“Puesto que los usuarios desean comparar la situacion financiera,
desempeiio y flujos de fondos de una entidad a lo largo del tiempo,
es importante que los estados financieros muestren la informacion
correspondiente a los periodos precedentes.” (Marco IASB, 2009,
42).

4.1.3 Aspectos de responsabilidad social

El GRI (Global Reporting Iniciative) (2000-2006, 10-16), define las
siguientes caracteristicas:

La comparabilidad: “Se debe seleccionar, recopilar, divulgar los
aspectos y la informacion de forma consistente. La informacion
divulgada se debe presentar de modo que permita que los grupos de
interés analicen los cambios experimentados por la organizacién con
el paso del tiempo, asi como con respecto a otras organizaciones”.

La transparencia: “se destaca en las decisiones sobre la asignacién
de recursos para aprovechar las oportunidades y alternativas
existentes para enfrentar los riesgos y amenazas que pueden
acarrear las acciones de las organizaciones a través de sus impactos
econdmicos, sociales y ambientales”

La claridad: “a informacibn debe exponerse de una manera
comprensible y accesible para los grupos que vaya a hacer uso de la
memoria”.

La materialidad: Este segun Rodriguez de Ramirez (2007, 211), es el
principio clave en la elaboracién de informes de sostenibilidad,
indicando que “La informacion contenida en la memoria debera cubrir
aquellos aspectos e indicadores que reflejen los impactos
significativos, sociales, ambientales y econémicos de la organizacion
0 aquéllos que podrian ejercer una influencia sustancial en las
evaluaciones y decisiones de los grupos de interés”.
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La significatividad: “Los enfoques sobre significatividad necesitaran
evolucionar a medida que su aplicacion se amplie mas alla de la
informacién sobre sostenibilidad hacia la corriente principal de la
contabilidad y la informacién para terceros, el desarrollo de estrategia
y la administracion del desempefio.

Ademas debe contener claridad sobre los criterios especificos y los
horizontes temporales que utilizan los negocios para determinar la
significatividad facilitarian el analisis de su enfoque sobre las
oportunidades sociales y ambientales emergentes. Asi como de
evaluaciones sofisticadas de las necesidades de informacion de los
usuarios ayudaria para fortalecer la calidad y utilidad de Ila
informacién y la confiabilidad”. Rodriguez de Ramirez (2007, 211)
(2007,212)

La globalidad: Fronti de Garcia haciendo referencia al modelo emitido
por el GRI (2005, 91) sostiene que “Algunas de las caracteristicas
relevantes para disefiar procedimientos de consulta para las partes
interesadas, son la naturaleza y la diversidad de los productos y
servicios, la naturaleza de las operaciones y actividades de las
organizaciones informales, y el alcance geografico de las
operaciones”.

Auditabilidad: “El principio de auditabilidad se refiere a la facilidad
para verificar con exactitud, de los sistemas de gestion de la
informacion y de las préacticas de comunicacion, por parte de los
interesados en el interior de la organizacion o por un tercero”. (Fronti
de Garcia, 2005, 92)

Exhaustividad: Fronti de Garcia (2005, 92) expone 3 dimensiones
para este principio y son:

o Dimension de los limites de funcionamiento: “Esos limites
deberian definirse teniendo en cuenta los impactos
econdmicos, ambientales y sociales de las organizaciones y
basandose en el control financiero, la propiedad juridica, las
relaciones empresariales y otras consideraciones. Los limites
pueden variar segun la naturaleza de la informacién
presentada”.
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o Dimensién del alcance: “El alcance se distingue de los limites
en que una organizacion podria definir unos limites de la
elaboracion de memorias amplios”.

o Dimensién temporal: “La informacion presentada deberia ser
completa con referencia al periodo temporal manifestado por
la organizacién informante”.

Relevancia: “La relevancia es el grado de importancia asignado a un
aspecto, indicador o dato concreto, y constituye el umbral en el cual
la informacion adquiere la suficiente trascendencia como para
presentarse”. (Tomado de memoria GRI, citado por Garcia Fronti,
2005, 92).

Contexto de sostenibilidad: Este hace referencia a la emision de
informes por parte de la empresa en un amplio contexto, es decir,
trata de ir mas alla de los limites. “Este principio destaca la
sostenibilidad del amplio entorno natural y humano dentro del que
actuan las organizaciones”. (Tomado de memoria GRI, citado por
Fronti de Garcia, 2005, 93)

Precisidn: Consiste en revelar la mayor exactitud en la informacién
presentada, y estas varian en funcién de la naturaleza de la
informacién. “La precisién de la informacion cualitativa, por ejemplo,
se ve determinada principalmente por los grados de claridad, detalle
y equilibrio de su presentacién. Sin embargo en el caso de la
informacién cuantitativa, la precision puede depender de los métodos
de muestreo especificos utilizados para reunir cientos de datos de
diversas unidades operativas” (Tomado de memoria GRI, citado por
Garcia Fronti, 2005, 93).

Neutralidad: Para Fronti de Garcia haciendo referencia al modelo
emitido por el GRI (2005, 93), “las memorias deberian centrarse en la
comunicacion neutral de los hechos que los usuarios deberan
interpretar”. Este principio presenta una relacién con la auditabilidad.
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Periodicidad: “La periodicidad garantiza que el interés y la utilidad de
la informacion para los usuarios sea eficaz en sus procesos de toma
de decisiones”(Fronti de Garcia, 2005, 94).

El balance social Ethos (2003, 6) plantea adicionalmente otros
criterios para la informacion social, estos son:

Relevancia: Las informaciones presentadas en el informe seran
juzgadas Utiles caso sean percibidas como relevantes por sus
diferentes usuarios. Eso exige, por parte de la empresa, un buen
grado de conocimiento en cuanto a las expectativas y necesidades
de esos usuarios.

Veracidad: Las informaciones seran consideradas confiables en la
medida en que revelen neutralidad y consistencia en su formulacion y
presentaciéon. En este sentido, se recomienda especial atencion para:

o Describir acciones, resultados y problemas enfrentados con base
en hechos y argumentos légicos;

o Destacar el contexto a que una determinada informacién se
refiere. En el caso de una industria, por ejemplo, el consumo de
energia es una informacion que gana mas significado si la fuente
de esa energia es mencionada;

e Buscar neutralidad en la seleccién y presentacion de los hechos,
garantizando que los juicios y opiniones por parte de los
stakeholders no sean manipulados;

e Exponer los aspectos positivos y negativos de los resultados y los
impactos, directos e indirectos, relacionados al negocio;

e Tratar con prudencia la presentacion de resultados e impactos
econdémicos, sociales y ecologicos considerados controvertidos;
teniendo en cuenta la importancia de incluir la discusion y el
posicionamiento de la empresa sobre el asunto.
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Clareza: Se debe tener en cuenta la variedad de publicos que haran
uso del informe, lo que exige clareza y fluidez de texto. En este
sentido, se recomienda cautela con el uso de términos técnicos y
cientificos, asi como la inclusion de graficos, cuando se juzgue
pertinente. En algunos casos la presentacion de un glosario puede
ser (til.

Comparabilidad: Una de las expectativas de los usuarios del Balance
Social es la posibilidad de comparacion de los datos presentados por
la empresa con los de periodos anteriores y con los de otras
organizaciones, lo que exige consistencia en la eleccion, mesura y
presentacion de los indicadores.

Reqularidad: Para garantizar que los diferentes publicos puedan
acompafar los resultados y tendencias de naturaleza econémica,
social y ambiental de la empresa, el informe debe ser presentado en
intervalos de tiempo regulares. A pesar de la periodicidad anual ser
la practica comuin, se debe considerar la posibilidad de
actualizaciones mas frecuentes de los datos, en funcién de las
facilidades ofrecidas por la Internet. También se debe considerar las
diversas alternativas, hoy posibles, para la vehiculizacién del informe
ademas de la prensa, como la Internet y CD-ROM. De acuerdo con el
publico al que esté siendo encaminado, el informe puede ser
distribuido en versién completa o resumida.

Verificabilidad: A pesar de aun no ser exigida por el mercado, la
verificacién y auditoria de las informaciones contenidas en el informe
contribuyen para su credibilidad. Delante de la creciente exigencia de
los stakeholders por transparencia, las empresas deben estar listas
para contestar por la integridad de los indicadores presentados. Para
eso, algunas iniciativas pueden ser adoptadas, tales como:

¢ Realizar auditoria en procesos cuyos resultados estén reflejados
en los indicadores;

e Presentar comentarios y evaluaciones hechos por especialistas
externos;
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¢ Incluir en el Mensaje del Presidente el compromiso con la
legitimidad de las informaciones.

El modelo de balance social propuesto en Uruguay por DERES
(2009, 21), plantea los siguientes aspectos a tener en cuenta:

Relevancia: Esta se refiere a la utiidad que debe brindar la
informacién ante terceros. “Ello exige de la empresa un amplio
conocimiento de las expectativas y necesidades de sus publicos
objetivos”. Por lo anterior se requiere el conocimiento sobre los
usuarios de la informacion.

Veracidad: La informacién debe ser confiable y asi mismo sera
considerada real.

Comparabilidad: La idea fundamental de toda informacién es que
pueda ser comparada con periodos anteriores 0 con otras entidades,
“lo que exige consistencia en la eleccién, medicion y presentacién de
los indicadores asi como en la exposicion del estado de
demostracion del valor agregado”.

Regularidad: Anteriormente definido por Ethos (2003).
Verificabilidad: Anteriormente definido por Ethos (2003)

Coherencia: “os indicadores cuantitativos presentados como parte
de las secciones correspondientes del balance social, deben ser
coherentes con la informacion financiera principal de la empresa”.

Es de tener en cuenta, ademas de las caracteristicas mencionadas
otros aspectos para el cumplimiento de la responsabilidad social, se
exige a la organizacion desarrollar un modelo contable que
contemple este tipo de informacion social y ademas la ordene en un
sistema. Para ordenar esta informacion se debe encontrar un
dominio que incluya sus propios cddigos, tales como (Garcia Fronti,
2006, 31):

e Planes de cuentas sociales;
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Nomenclatura adecuada,;

Manuales de cuentas;

Metodologia de interpretacion de esta nueva informacion;
Relacioén costo-beneficio.

Este modelo en general sitla a la organizacion en medio del
ambiente y la sociedad, en el que el que se debe revelar su
interaccion con el medio aun a costa de disminuir la rentabilidad de la
empresa y parte del objetivo de desarrollo sustentable (Garcia Fronti,
2006)

41.4 Conclusiones

Las diversas regulaciones formulan diferente nimero de
caracteristicas de la informacién y, la estructura jerarquica de
estas caracteristicas difiere del enfoque que se da a la
informacién desde cada una de las regulaciones. Esto indica que
en las diversas concepciones priman algunas caracteristicas
sobre otras.

El contenido explicativo de las caracteristicas puede diferir
dependiendo del ambito de aplicacién de éstas.

En las Normas Internacionales las caracteristicas responden a
las necesidades de la informacion financiera que se genera.

Recientemente se han venido creando nuevas caracteristicas de
aplicacion para el campo social.

En la Normativa Internacional las caracteristicas van enfocadas a
la contabilidad financiera, y por lo tanto, no son compatibles para
cumplir con requisitos y objetivos sociales.

4.2 Estructura de los estados financieros

4.2.1 Aspectos conceptuales
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Los aspectos teoricos en cuanto a la estructura de los Estados
Financieros son universales por cuanto siempre se hace necesario
la existencia de unos factores formales de presentacion de los
Estados Financieros, entre los cuales se encuentra el encabezado, la
fecha, identificacion de la empresa, clasificacion de las cuentas de
acuerdo a la Normativa existente, notas explicativas, etc.

4.2.2 Aspectos normativa internacional

Segun la guia de implementacion de la IAS 1. Presentacion de
Estados Financieros, se muestra la Estructura de cada uno de los
Estados Financieros llustrativos, como se detallara a continuacion:
“El balance ilustrativo muestra un modo en el que puede presentarse
un balance que distingue entre partidas corrientes y no corrientes.
Otros formatos también pueden ser apropiados, siempre que la
distincién sea clara.” (G IAS 1, 2009, 12)

Grupo XYZ — Balance a 31 de diciembre de 20X2
(en miles de unidades monetarias)

ACTIVOS 20X2 20X1

Activos no corrientes

Propiedades, planta y equipo X X
Plusvalia X X
Otros activos intangibles X X
Inversiones en asociadas X X
Inversiones disponibles para la venta X X
X X
Activos corrientes
Inventarios X X
Deudores comerciales X X
Otros activos corrientes X X
Efectivo y equivalente al efectivo X X
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Activos Totales

PATRIMONIO NETO Y PASIVOS

Patrimonio neto atribuible a los tenedores de

instrumentos de patrimonio neto de la controladora

Capital en acciones
Otras reservas
Ganancias acumuladas

Intereses Minoritarios
Patrimonio neto total

Pasivos no corrientes
Inversiones a Largo Plazo
Impuestos Diferidos
Provisiones a Largo Plazo
Activos no corrientes totales

Pasivos Corrientes

Acreedores y otras cuentas por pagar
Préstamos corto plazo

Parte corriente de préstamos a largo plazo
Cuentas por pagar por impuestos corrientes
Provisiones corto plazo

Pasivos corrientes totales

Pasivos totales

Patrimonio neto y pasivos totales

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
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“Se proporcionan dos estados de resultados para ilustrar las
clasificaciones alternativas de gastos e ingresos, por naturaleza y por
funcién. También se ilustran dos posibles enfoques para la
presentacién de cambios en el patrimonio neto” (G IAS 1, 2009, 13).

“No se pretende que los ejemplos ilustren todos los aspectos de las
NIIF. Tampoco comprenden un conjunto completo de estados
financieros, que también incluirian un estado de flujos de efectivo, un
resumen de las politicas contables significativas y demas notas
explicativas” (G IAS 1, 2009, 14).
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Grupo XYZ - Estado de resultados para el afio que termina el
31 de diciembre de 20X2
(llustracion de la clasificacion de gastos por funcidn)

(en miles de unidades monetarias)

20X2
Ingresos de actividades ordinarias X
Costos de las Ventas (X)
Ganancia Bruta X
Otros Ingresos X
Costos de distribucion (X)
Gastos de Administracion (X)
Otros gastos (X)
Costos financieros (X)
Participacidn en las ganancias de entidades asociadas (,) X
Ganancia antes de impuestos X
Gasto por el impuesto a las ganancias (X)
Ganancia del periodo X

Atribuible a:
Tenedores de instrumentos de patrimonio
neto de la controladora X
Intereses Minoritarios

>

(a) Esto representa la parte de la ganacia de las asociadas atribuible a los tenedores de instrumentos de patrimonio neto de

las mismas, es decir, es después de impuestos e intereses minoritarios en las asociadas.
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Grupo XYZ - Estado de resultados para el afio que termina el
31 de diciembre de 20X2
(llustracion de la clasificacion de gastos por naturaleza)

(en miles de unidades monetarias)

20X2
Ingresos de actividades ordinarias X
Otros ingresos X
Variacion de los inventarios de productos termiandos y
en curso (x)
Trabajo realizado por la entidad y capitalizado X
Consumos de materias primas y consumibles X
Gastos por beneficios a los empleados (x)
Gastos por depreciacién y amortizaciéon (x)
Deterioro del valor de propiedades, plante y equipo (3 (x)
Otros gastos (x)
Costos financieros (x)
Participacion en las ganancias de entidades asociadas X
Ganancia antes de impuestos X
Gasto por el impuesto a las ganancias (x)
Ganancia del periodo X
Atribuible a:
Tenedores de instrumentos de patrimonio
neto de la controladora
Intereses Minoritarios X
X

(a) En un estado de resultados en el que los gastos se clasifican por naturaleza, un deterioro del valor de las propiedades,
planta y equipo se muestra como una linea de pértida separada. Por el contrario, si los gastos se clasifican por funcién, el

deterioro del valor se incluira en la funcién con la que se relaciona.
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Grupo XYZ - Estado de cambios en el patrimonio neto para el afio que termina el

31 de diciembre de 20X2

(en miles de unidadesmonetarias)

Saldo a 31 de diciembre de

20X0

Cambios en las politicas contables

Saldo reexpresado

Cambios en el patrimonio

neto para 20x1

Ganancias por la revaluacién de

propiedades, planta y equipo

Inversiones disponibles para la venta
Ganancias/pérdidas de
valoracion llevadas al
patrimonio neto
Transferidas a resultados
por venta

Cobertura del flujo de efectivo:
Ganancias/pérdidas de
llevadas al patrimonio
neto.
Transferidas aresultado
del periodo
Transferidas al importe
libros inicial de las
partidas cubiertas

Diferencias de cambio al convertir

negocios en el extranjero

Impuesto sobre las partidas llevadas

directamente al patrimonio neto o

Trasnsferidas directamente del

patrimonio

Ganancia neta reconocida directamente

en el patrimonio neto

Ganancia del periodo

Ingreso y gasto total reconocido

durante el periodo

Dividendos

Emision de capital en acciones

Opciones sobre acciones emitidas

Saldo a 31 de dicimebre de 20X1 diferido

Patrimonio neto atribuible a los tenedores de instrumentos de patrimonio neto de la

controladora

Intereses
Minoritarios

Capital en Otras Reservas Reserva de Ganancias
acciones (a) Conversion Acumuladas Total
X X (x) X X X
(x) (x) (x)
X X (x) X X X
X X X
) )
) )
X X X
X X X
) ()
(x) () (x)
(x) b (x) (x)
X (x) X X
X X X
X (x) X X X
() () ()
X X
X X
X X (x) X X X
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Saldo a 31 de diciembre de 20X1
anticipado X
Cambios en el patrimonio neto para
20X2
Pérdidas por la revaluacion de
propiedades, plantay equipo
Inversiones disponibles para la venta
Ganancias/pérdidas de
valoracién llevadas al
patrimonio neto
Transferidas a resultados
por venta
Coberturas del Flujo de Efectivo
Ganancias/pérdidas de
llevadas al patrimonio
neto.
Transferidas a resultado
del periodo
Transferidas al importe
libros inicial de las
partidas cubiertas
Diferencias de cambio al convertir
negocios en el extranjero
Impuesto sobre las partidas llevadas
directamente al patrimonio neto o
tranferidas directamente del patrimonio

(x)

(x)

()

(x)

(x)

(x)

(x)

()

(x)

Ganancia neta reconocida directamente
en el patrimonio neto
Ganancia del periodo

(x)

(x)

(x)

Ingreso y gasto total reconocido

durante el periodo

Dividendos

Emisién de capital en acciones X

(x)

(x)

(x)

x

=

(x)

Saldo a 31 de diciembrede 20X2 X

(x)

xX X

(a) Otras reservas se descompondran en sus componentes si tienen importancia relativa
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Método alternativo para presentar el Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto
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Grupo XYZ - Estado de Ingresos y gastos reconocidos para el afio que termina el

31 de diembre de 20X2
(en miles de unidades monetarias)

Ganancia/pérdida por la revaluacién de propiedades
Inversiones disponibles para la venta
Ganancias/pérdidas de valoracion llevadas al
patrimonio neto
Transferidas a resultados por venta
Coberturas del flujo de efectivo:
Ganancias/pérdidas llevadas al patrimonio neto
Transferidas al resultado del periodo
Transferidas al importe en libros inicial de las
partidas cubiertas
Diferencias de cambio por conversion de negocios en el
extranjero
Ganancias (pérdidas) acuariales por planes de beneficios
definidos
Impuesto sobre las partidas llevadas directamente al patrimonio
neto o transferidas directamente del patrimonio
Ganancia neta reconocida directamente en el patrimonio neto
Ganancia del periodo
Ingreso y gasto total reconocido durante el periodo

Atribuible a:
Tenedores de instrumentos de patrimonio neto de
la controladora
Intereses minoritarios

Efecto de cambios en la politica contable:
Tenedores de instrumentos de patrimonio neto de
la controladora
Intereses minoritarios

20X2
(x)

(x)

(x)

(x)

(x)
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“El ejemplo anterior ilustra un enfoque que presenta cambios en el
patrimonio neto que representan ingresos Yy gastos en un
componente separado de los estados financieros. Bajo este enfoque,
se proporcionard en las notas una conciliacion de los saldos iniciales
y al cierre del capital en acciones, reservas y ganancias
acumuladas...”

4.2.3 Aspectos de responsabilidad social

DERES (2009, 24) en la propuesta de Balance Social para Uruguay,
disefi6 varios estados financieros a preparar y sus respectivos
indicadores de tipo cuantitativo para cada uno de sus estados siendo
estos:

|. Estado de Demostraciéon del Valor Agregado
(Modelo integral)

Ventas

Costos directos:

Nacionales

Regionales (MERCOSUR)

Extranjeros

Valor Agregado Generado

Distribucion por "stakeholders" (grupos de interés)
Estado

Empleados

Accionistas

Comunidad

Reinversién en la empresa

Financistas (Bancos y otras instituciones)

Valor Agregado Distribuido
Informacion Complementaria:

Valor generado que permanece en la empresa

239



Recapitalizaciones

Mas utilidades acumuladas

Menos dividendo distribuido
Valor Agregado Remanente

Capital aportado

Porcentaje de valor generado remanente sobre capital
aportado

Valor administrado por la empresa vertido al Estado
Impuestos indirectos netos

Impuestos directos pagados

Valor vertido al Estado

Il. Estado de Indicadores de Desempefio Econdmico Financiero

1. Generacién de riqueza
Ingresos Operativos
Resultado Operativo

2. Distribucién de rigueza

Estado
Impuestos gobierno central (directos)
Impuestos gobierno departamental (directos)
Contribuciones a rentas generales (*)

Empleados
Sueldos
Leyes Sociales
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Beneficios (Incentivos y Beneficios por Retiro)
Participacién en resultados

Accionistas
Distribucion de Dividendos (**)
Otras variaciones en el Patrimonio Neto

Comunidad
Inversion Social
Donaciones
Proyectos de Interés Social

3. Productividad
Margen Operativo
Utilidad Neta
Giro de los Activos
Retorno sobre Activo Medio
indice de Endeudamiento

4. Inversiones
Investigacion y Desarrollo
Mejoramiento de la productividad
Aumento de la Capacidad Productiva
Capacitacion y Educacion
Programas y proyectos con la comunidad

Aclaraciones:
(*) Aplicable a organismos publicos.
(**) No aplicable a organismos publicos.

Indicadores Cuantitativos del estado de indicadores de Desempefio
Econdmico (DERES, 2009, 33):

241




Se destaca en primera instancia lo relacionado con la riqueza y su
creacion a través del siguiente esquema:

“CREACION DE RIQUEZA
Ingresos Operativos
Egresos Operativos

Resultado Operativo”

En cuanto a los stakeholders, se hizo una distribucion para cada uno
de ellos de la siguiente forma:

ESTADO

Impuestos

- Gobierno Central

- Impuesto a la Renta de Industria y Comercio
- Impuesto al Patrimonio

- Otros impuestos que afecten la operacion de
la empresa

- Gobierno Departamental

- Contribuciones inmobiliarias

- Patentes

- Otros gravamenes y tributos

Contribuciones a rentas generales del estado (especificamente para
las empresas del Estado Uruguayo)

EMPLEADOS

Sueldos

Leyes Sociales

Beneficios (Incentivos y beneficios por retiro)
Participacién en los Resultados

ACCIONISTAS
Distribucion de Dividendos
Otras variaciones en el Patrimonio Neto
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- Aportes de accionistas
- Capitalizaciones

COMUNIDAD

Inversién Social
Donaciones

Proyectos de interés social

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD

Margen Operativo

(Resultado Operativo/Ingresos Operativos)
Utilidad Neta

Giro de Activos

(Utilidad Neta/(Activos - Pasivos))

Retorno sobre Activo Medio

(Utilidad Neta /Activo Promedio)

indice de Endeudamiento

(Total de Pasivos/Total de Activos)
Productividad

Inversiones
ITEMS DE INVERSION

e Investigacion y Desarrollo.
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¢ Mejoramiento de la Productividad (inversiones realizadas por la
empresa para lograr obtener un mejoramiento de la
productividad).

e Aumento de la Capacidad Productiva.

e Programas y Proyectos con la Comunidad.

lll. Estado de Indicadores de Desempefio Social

1. Empleados
Partidas para Alimentacién
Partidas para Salud
Partidas para Seguros
Partidas para Educacion, capacitacion y desarrollo profesional
Partidas para el mejoramiento de las condiciones laborales
Participacion en los resultados de la empresa
Relacién de retribuciones (menor/mayor)
Relacion de menor retribucion sobre sueldo minimo nacional
Total de Trabajadores
% de mujeres trabajadoras en la empresa
% de mujeres que ocupan cargos gerenciales
% de trabajadores discapacitados
Admisiones
Cantidad de candidatos sobre puestos ofrecidos
Despidos/Desvinculaciones
Tasa de rotacion del personal
Trabajadores entre 18 y 30 afios
Trabajadores entre 31y 45 afios
Trabajadores entre 46 y 59 afios
Trabajadores mayores de 60 afios
Antigtiedad promedio en la empresa
Educacion de los trabajadores
- Primaria
- Secundaria
- Terciaria
Cantidad de accidentes de trabajo
Dias perdidos por accion sindical durante el ejercicio
Cantidad de reclamos laborales en el ejercicio
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% de empleados que asisten a cursos de
entrenamiento/capacitacion.

2. Proveedores

Total de proveedores

Concentracién de proveedores (cantidad de prov. que aportan al 80%
de los insumos)

% de trabajadores contratados sobre total de trabajadores interinos.
Fondos/Recursos afectados a la medicion del cumplimiento por parte
de los proveedores de criterios sociales y ambientales

% de proveedores que preparan su balance social

Antigledad promedio de los proveedores (fidelidad)

3. Consumidores/Clientes

Total de reclamos realizados por clientes

% de reclamos satisfechos

Fondos/Recursos afectados a Servicios de Atencion al Cliente

4. Comunidad (Ayuda a la Comunidad)

Fondos/Recursos afectados a Programas Sociales
Fondos/Recursos afectados a Programas Educativos
Fondos/Recursos afectados a Programas de Salud
Fondos/Recursos afectados a Programas Culturales
Fondos/Recursos afectados a Otros proyectos comunitarios

5. Estado

% de los ingresos operativos destinados a camparias del bien
publico.

Fondos/Recursos afectados a colaborar con proyectos del gobierno.

Indicadores Cuantitativos (DERES, 2009, 36-40):

Empleados:

e Comparacion de sueldos:
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Porcentaje obtenido de dividir la remuneracion mayor entre la
remuneracion menor (incluyendo participacion en los
resultados y bonificaciones).

Divisiébn del sueldo menor de la empresa entre el salario
minimo vigente (incluyendo participacion en los resultados y
bonificaciones).

Perfil de los colaboradores:

Porcentaje de mujeres trabajadoras de la empresa en relacion
al total de los empleados. ¢Qué porcentaje de ellas se
encuentran en cargos directivos o de gerencia?

B Porcentaje de personas discapacitadas que trabajan en la
empresa en relacion al total de trabajadores. ¢ Qué porcentaje
de ellas se encuentran en cargos directivos o de gerencia?

B Porcentaje de personas mayores de 45 afios que trabajan en
la empresa en relacién al total de los trabajadores. ¢Qué
porcentaje de ellas se encuentran en cargos directivos o de
gerencia?

B Cantidad Total de Trabajadores.

B Evolucién de los empleados durante el ejercicio (admisiones,
despidos, renuncias).

B Estratificacion por edades de los trabajadores.

1 Antigledad promedio.

B Educacion de cada trabajador.

Salud y Seguridad:

Media anual de accidentes de trabajo de sus empleados.
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B Porcentaje de los accidentes de trabajo que causaron el
distanciamiento temporal de los empleados o prestadores de
servicios.

e Educacion y capacitacion:

B Porcentaje de la inversion en educacion y capacitacion en
relacion al ingreso total.

B Porcentaje de la inversion en educacion y capacitacion en
relacion al total de los costos operacionales.

B Porcentaje de la inversion en educacion y capacitacion en
relacion al total de los gastos en salarios y remuneraciones”.

Proveedores:

Es importante saber el cumplimiento de la empresa en sus contratos
y las relaciones con los mismos a través de los valores, codigos de
conducta.

“Se recomienda presentar como parte del estado, informacion basica
sobre total de proveedores, concentracion de los mismos en relacion
a la necesidad de insumos que posee la empresa, porcentaje de
trabajadores contratados sobre el total de trabajadores internos, e
incluso los fondos destinados a que los proveedores cumplan con los
criterios sociales y ambientales de la empresa” (2009, 37).

Otros indicadores sugeridos

e “Programas de seguimiento y verificacién del cumplimiento de los
criterios sociales y ambientales acordados con los proveedores.

e Participacion de los proveedores en programas y politicas

dirigidas al cumplimiento por parte de ellos de los valores de la
responsabilidad social.
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Programas de integracién de los trabajadores externos junto a los
trabajadores directos de la empresa.

Porcentaje de trabajadores externos en relacion al total de la
fuerza de trabajo.

Concentracion de proveedores (cantidad de proveedores que
aportan el 80 % de los insumos) y antigiiedad de los mismos en
su relacién con la empresa” (38).

Consumidores/clientes:

La responsabilidad hacia los clientes debe fundamentarse en brindar
confiabilidad en los productos y servicios, que estos tengan los
menores impactos negativos posibles; en el producto debe ir la
informacién detallada que lo defina y permita al usuario obtener
informacién acertada sobre el mismo.

Se sugiere la utilizacion de los siguientes indicadores:

“Total de llamadas atendidas por el Servicio de Atencion al
Consumidor.

Total de reclamos realizados por clientes.

Porcentaje de reclamos en relacion al total de numero de
llamadas recibidas por dichos servicios.

Cantidad de innovaciones implementadas en el servicio de
atencion al cliente (fondos y recursos afectados a Servicios de
Atencion al Cliente)”

Otros indicadores sugeridos

Programas especiales para la mejora de productos, servicios y
procesos.

248



Programas de capacitacidn a sus profesionales de atencion al
publico.

Normativa de la empresa sobre las informaciones contenidas en
rétulos, envases y otros materiales de comunicacion.

Sistemas de respuesta y actuacion ante la ocurrencia de dafio o
perjuicio a sus clientes”.

Comunidad:

Pueden revelarse en porcentaje o mostrando los fondos invertidos en
“a programas sociales, educativos, de salud, culturales y proyectos
comunitarios en general’.

Otros indicadores:

“Utilizacion de los beneficios tributarios para actividades
relacionadas con educacion, culturay deporte.

Mecanismos de evaluacion del impacto social de sus inversiones
y proyectos sociales.

Existencia de politicas claramente definidas para establecer
apoyo a la comunidad.

Promocién por parte de la empresa para que sus empleados
realicen trabajos sociales.

Mecanismos formales de inclusién de las acciones sociales en la
planificacion estratégica de la empresa.

Porcentaje de los trabajadores que realizan trabajo voluntario en
la comunidad.

Cantidad de horas promedio mensual donadas por la empresa y
los voluntarios.

249



¢ Mecanismos para estimular a su personal a hacer donaciones”.
Estado:

DERES (2009, 40) afirma “La empresa debe relacionarse con los
poderes publicos de forma ética, responsable y dentro de los marcos
legales, manteniendo con ellos una relacion dindmica frente al
objetivo comun de mejorar la calidad de vida del pais”. En estos
indicadores se debe presentar:

e “Porcentaje de la facturacion (ingresos operativos) que invierte la
empresa en subsidiar o realizar campafias de bien publico.

e Participacibn y apoyo a la elaboracién, ejecucién vy
perfeccionamiento de politicas publicas universales.

e Monto destinado a patrocinar y realizar estudios o investigaciones
relacionadas con temas sociales.

¢ Fondos/Recursos afectados a colaborar con proyectos del
gobierno”.

IV. Estado de Indicadores de Desempefio Ambiental

1. Utilizacién de Recursos
Consumos anuales
- Energia
- Agua
- Combustibles Fdsiles
- Otros combustibles
- Cantidad anual de residuos sélidos generados

2. Inversion

Inversion en  proyectos/programas/procesos de mejora y
preservacion ambiental

Inversion en proyectos de reciclaje/eliminacién de residuos

Inversion en proyectos para la disminucién del consumo de la fabrica.
Inversion en iniciativas de educacion/capacitacion medioambiental
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3. Atencién de Reclamos

Cantidad de reclamos/denuncias atendidas por temas de medio
ambiente

4. Otros indicadores

Aspectos cuantitativos a revelar en este estado (DERES, 2009, 40)

Se refiere a la utilizacién de los recursos en la empresa, de dejar ver
cbémo este consumo afecta a la comunidad, tales como:

“Consumo Anual de Energia.

Consumo Anual de Agua.

Consumo Anual de Combustibles Fosiles.

Consumo Anual de Otros combustibles.

Cantidad Anual de Residuos Sdlidos Generados (basura,
desechos, escombros, etc.)”.

4.2.4 Conclusiones

Los criterios formales de presentaciéon de los Estados Financieros
son similares para los diferentes tipos de regulaciones contables,
basicamente los principales factores que se toman en cuenta son
su encabezado, fecha, identificacion de la empresa, firma de los
responsables de la elaboracion, adecuada clasificacion de las
cuentas, etc.

En la Normativa Internacional se diferencia en cuanto a la
practica hace una presentacion diferente en la forma en que se
ubican las cuentas, las estructuras en si varian significativamente
unas de otras dependiendo de los criterios establecidos.

En el campo social, los requerimientos de presentacion estan en
un contexto totalmente diferente al financiero, caracterizados por
la utilizaciéon de indicadores sociales; siendo poco compatibles
con la Normativa Internacional establecida por el IASB.
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4.3 Determinacion de los criterios de revelacion de la
informacién contable

Para BAttinger Barrios (2005, 177) las reglas de presentacion de los
estados financieros son:

4.3.1 Aspectos contables

e Los estados financieros deben contener en forma clara y
comprensible los elementos necesarios y suficientes para que los
usuarios de la informacién puedan tomar decisiones con base a
datos que reflejen lo mas fidedignamente la realidad econdémica
de la empresa; por tal razon deben presentarse los estados
financieros y sus notas como un todo o unidad inseparable en
todos los casos.

e Las notas a los estados financieros pueden ir en el cuerpo o al
pie de los mismos o0 en hoja por separado referenciado en este
caso cada nota con el renglon de los estados financieros a que
corresponda.

¢ Los estados financieros deben estar encabezados por el nombre,
razon o denominacién social de la entidad y establecer la fecha o
el periodo contable al que corresponde.

e Se deben revelar la existencia de hechos posteriores que afecten
sustancialmente la situacion financiera de las empresas por
medio de notas explicativas.

e Los estados financieros se deben presentar de forma
comparativa con el propdsito de juzgar adecuadamente la
situacion financiera de la empresa.

e Se debera informa la moneda en la cual estan representados los

estados financieros y si es el caso, las bases de conversion
utilizadas.
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En el decreto 2649 articulo 114 se encuentra que “las notas como
representacion de las practicas contables y revelacion de la empresa,
son parte integral de todos y cada uno de los estados financieros” las
cuales deben presentarse con base a las siguientes reglas:

o Deben ser numeradas o representadas con letras y debidamente
tituladas para facilitar su cruce con los estados financieros
respectivos.

e Se deben referenciar adecuadamente en el cuerpo de los
estados financieros cuando sea adecuado y significativo.

e Las notas iniciales deben identificar la empresa, politicas,
practicas contables y asuntos de importancia relativa.

e Deben presentarse en una secuencia légica guardando si es
posible el mismo orden de los estados financieros.

En el articulo 115 del mismo decreto se estipulan las caracteristicas
gue deben revelar de forma separada los estados financieros, asi:

e Ente econdmico: nombre, descripcidon de la naturaleza, fecha de
constitucion, actividad econdémica y duraciéon de la entidad
reportante.

e Fecha de corte.

e Principales politicas y practicas contables, tasas de cambio o
indices de reajuste o conversion utilizados, indicando los cambios
contables ocurridos entre un periodo y otro, su justificacion,
naturaleza y efectos actuales o prospectivos sobre la informacion
contable.

e Principales clases de activos y pasivos, clasificados segin su
uso o realizaciéon en términos de tiempo y valores.
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Costo ajustado, gastos de capitalizacién, costo asignado y
métodos de medicion utilizados en cada caso.

Restricciones 0 gravamenes sobre los activos, indicando los
valores y deudas garantizadas.

Activos y pasivos descontados sujetos a devolucion o recompra
junto con las respectivas garantias y contingencias posibles.

Primas o descuentos causados pendientes de amortizar.

Valoraciones (presentadas por separado de su costo) y
provisiones por cada rubro.

Transacciones con partes relacionadas.

Principales clases de ingresos y gastos con indicacion del
método utilizado para su calculo.

Partidas extraordinarias, es decir, aquellas de ocurrencia
esporadica y que no guardan relacion con la actividad normal de
la empresa.

Errores de ejercicios anteriores mostrando su incidencia sobre
los resultados del ejercicio respectivo.

Operaciones descontinuadas junto con sus activos, pasivos y
resultados.

Eventos posteriores o cualquier hecho econémico posterior a la

fecha de corte que pueda afectar la situacion financiera de la
empresa.

Compromisos especiales con respecto a futuras transacciones u
operaciones que puedan tener un efecto significativo.
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e Otras contingencias eventuales o remotas.
¢ Conciliacion entre la contabilidad fiscal y la general.

e indices de solvencia, rendimiento, eficiencia y liquidez, ganancia
0 pérdida neta por unidad de aporte en circulacion.

En los articulos comprendidos entre el 116 y 122 del decreto 2649
encontramos las caracteristicas para la revelacion de los diferentes
estados de la siguiente manera:

“Art. 116. Revelaciones sobre rubros del balance general. En
adicion a lo dispuesto en la norma general sobre revelaciones, a
través del balance general o subsidiariamente en notas se debe
revelar la naturaleza y cuantia de:

e Principales inversiones temporales y permanentes, con indicacion
de su valor de realizacion. Cuando se trate de inversiones
mediante las cuales se subordine otro ente, se indicara
adicionalmente el porcentaje de participacion que cada una de
ellas represente, el método utilizado para su contabilizacion y las
utilidades recibidas.

e Principales clases de cuentas y documentos por cobrar,
indicando el movimiento de la provision para incobrables.
Tratandose de cuentas y documentos a largo plazo, se debe
indicar los valores recuperables en cada uno de los cinco afios
siguientes y las tasas de interés aplicables.

e Principales clases de inventarios, método y bases de valuacion,
provisiones por cada clase, indicando las originadas en pérdidas
poco usuales o en pérdidas acumuladas sobre compromisos de
compras en firme.

e Activos recibidos a titulo de leasing, clasificados segun la
naturaleza del contrato y el tipo de bienes, indicando para cada
caso el plazo acordado, el numero y valor de los canones
pendientes y el monto de la opcién de compra respectiva.
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Activos no operativos o puestos en venta.

Obligaciones financieras, indicando: monto del principal;
intereses causados; tasas de interés; vencimientos; garantias;
condiciones relativas a dividendos, capital de trabajo, etc.;
instalamentos de deuda pagaderos en cada uno de los préximos
cinco afos y obligaciones en mora y compromisos que se espera
refinanciar.

Obligaciones laborales y pensiones de jubilacién, con indicacion
de sus clases y cuantias. Tratandose de pensiones se debe
revelar el nUmero de personas cobijadas, el método actuarial
usado, los beneficios cubiertos y el movimiento de las cuentas
respectivas.

Financiamiento a través de bonos, caso en el cual se debe
indicar:

Valor nominal;

Primas y descuentos;

Caracter de la emision;

Monto total tanto autorizado como emitido:
Plazo maximo de redencion;

Tasa de interés y forma de pago;
Garantias, y

Estipulaciones sobre su cancelacion.

En el financiamiento mediante bonos obligatoriamente
convertibles en acciones se debe revelar ademas de la
informacién indicada en el numeral anterior, la siguiente:

¢ El nimero de acciones en reserva disponibles para atender la
conversion;

e Bases utilizadas para fijar el precio de conversion;

¢ Condiciones para su conversion, y

e Aumento del capital suscrito originado en conversiones
realizadas durante el ejercicio.
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e Origen y naturaleza de las principales contingencias probables.

e Capital proyectado, comprometido y pagado, con indicacién de
sus clases y explicando los derechos preferenciales; primas en
colocacion; aportes readquiridos o amortizados informando su
cantidad, valor nominal y costo de re adquisiciébn o amortizacion.

e Utlidades o0 excedentes apropiados y no apropiados.
Revalorizacion o desvalorizacién del patrimonio.

e Dividendos, participaciones o excedentes por pagar en especie.

e Preferencias y otras restricciones existentes sobre distribuciéon de
utiidades. En cuanto a remesas de las mismas al exterior se
debe indicar el efecto impositivo.

o Desglose de rubros distintos de los anteriores que equivalgan a
mas del 5% del activo total.

Art. 117. Revelaciones sobre rubros del estado de resultados. En
adicion a lo dispuesto en la norma general sobre revelaciones, a
través del estado de resultados o subsidiariamente en notas se debe
revelar:

¢ Ingresos brutos, con indicacion de los generados por la actividad
principal, asociados con sus correspondientes devoluciones,
rebajas y descuentos.

e Monto o porcentaje de los ingresos percibidos de los tres
principales clientes, o de entidades oficiales, o de exportaciones,
cuando cualquiera de estos rubros represente en su conjunto
mas del 50% de los ingresos brutos menos descuentos o
individualmente mas del 20% de los mismos.

e Costo de ventas.
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¢ Gastos de venta, de administracién, de investigacion y desarrollo,
indicando los conceptos principales.

e Ingresos y gastos financieros y con accidon monetaria, asociados
aquellos con esta.

e Otros conceptos cuyo importe sea del 5% o mas de los ingresos
brutos.

Art. 118. Revelaciones sobre rubros del estado de cambios en el
patrimonio.

En lo relativo a los cambios en el patrimonio se debe revelar:

1. Distribuciones de utilidades o excedentes decretados durante el
periodo.

2. En cuanto a dividendos, participaciones o excedentes decretados
durante el periodo, indicacion del valor pagadero por aporte, fechas y
formas de pago.

3. Movimiento de las utilidades no apropiadas.

4. Movimiento de cada una de las reservas u otras cuentas incluidas
en las utilidades apropiadas.

5. Movimiento de la prima en la colocacién de aportes y de las
valorizaciones.

6. Movimiento de la revalorizacion del patrimonio.

7. Movimiento de otras cuentas integrantes del patrimonio.

Art. 119. Estado de cambios en la situacion financiera. El estado
de cambios en la situacion financiera debe divulgar, por separado:
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El monto acumulado de todos los recursos provistos a lo largo del
periodo y su utilizacion, sin importar si el efectivo y otros
componentes del capital de trabajo estan directamente afectados.

El capital de trabajo proporcionado o usado en las operaciones
del periodo.

El efecto en el capital de trabajo de las partidas extraordinarias.
Las erogaciones por compra de subordinadas consolidadas,
agrupadas por categorias principales de activos adquiridos y
deudas contraidas.

Las adquisiciones de activos no corrientes.

El producto de la venta de activos no corrientes.

La conversion de pasivos a largo plazo en aportes.

La contratacién, redencion o pago de deudas a largo plazo.

La emision, redenciéon o compra de aportes.

La declaracion de dividendos, participaciones o excedentes en
efectivo, y

Los cambios en cada elemento del capital de trabajo.

Art. 120. Estado de flujos de efectivo. El estado de flujos de
efectivo debe presentar un detalle del efectivo recibido o pagado a lo
largo del periodo, clasificado por actividades de:

Operacion, o sea, aquellas que afectan el estado de resultados.

Inversibn de recursos, esto es, los cambios de los activos
diferentes de los operacionales, y
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¢ Financiacion de recursos, es decir, los cambios en los pasivos y
en el patrimonio diferente de las partidas operacionales.

Art. 121. Revelacion de las cuentas de orden. Las cuentas de
orden se deben presentar a continuacién del balance general,
separadas segun su haturaleza. Se deben revelar en notas los
principales derechos y responsabilidades contingentes, tales como
bienes de propiedad de terceros, garantias otorgadas o contratadas,
documentos en custodia, pedidos colocados y contratos pendientes
de cumplimiento.

Art. 122. Estados financieros consolidados. El ente econdémico
que posea mas del 50% del capital de otros entes econémicos, debe
presentar junto con sus estados financieros basicos, los estados
financieros consolidados, acompafiados de sus respectivas notas.

No se consolidan aquellos subordinados que:

e Su control por parte del ente matriz sea impedido o evitado de
alguna forma, o

e El control sea temporal.

Los entes no consolidados deberan ser objeto de revelacion. La
consolidacion debe efectuarse con base en estados financieros
cortados a una misma fecha. Si ello no es posible, se podran utilizar
estados con una antigiiedad no mayor de tres meses.

Al prepararse una consolidacion contable se tendra en cuenta como
principios fundamentales que un ente econémico no puede poseerse
ni deberse asi mismo, ni puede realizar utilidades o excedentes o
pérdidas por operaciones efectuadas consigo mismo.

Debe revelarse separadamente el interés minoritario en entes
subordinados y clasificarlo inmediatamente antes de la seccion de
patrimonio”.
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4.3.2 Aspectos normativa internacional

La IAS 1 “Presentacién de Estados Financieros” propone que ‘“los
primeros estados financieros con arreglo a los IFRS de la entidad
incluiran, al menos, un afio de informacién comparativa de acuerdo
con los estandares internacionales”’

En el parrafo 36 de la presente IAS, se afirma que: “A menos que
una Norma o Interpretacion permita o0 requiera otra cosa, la
informacidén comparativa, respecto del periodo anterior, se presentara
para toda clase de informacion cuantitativa incluida en los estados
financieros. La informacién comparativa debera incluirse también en
la informacién de tipo descriptivo y narrativo, siempre que ello sea
relevante para la adecuada comprension de los estados financieros
del periodo corriente.”

“Realzar la comparabilidad de la informacién entre periodos ayuda a
los usuarios en la toma de decisiones econdmicas, especialmente al
permitir la evaluacion de tendencias en la informacion financiera con
propésitos predictivos. En algunas circunstancias, resulta
impracticable reclasificar la informacion comparativa de periodos
anteriores para conseguir la comparabilidad con las cifras del periodo
corriente. Por ejemplo, algunos datos pueden haber sido calculados,
en periodos anteriores, de forma que no permitan ser reclasificados
y, por tanto, no sea posible calcular los datos comparativos
necesarios.” (IAS 1, 2009, 40).

Igualmente la Norma Internacional de Contabilidad 1 hace referencia
a los elementos a revelar en cada uno de los Estados Financieros
basicos y en las Notas Contables; se hara referencia a cada una de
ellas:

4.4.2.1 Informacién arevelar en el balance

"MONTES, MEJIA y MONTILLA. Fundamentos para la Implementacion de
Estandares Internacionales de Reportes Financieros IFRS. Segunda
Edicion: Armenia, Colombia.: Universidad del Quindio, Octubre de 2005.
Pag. 55.
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“En el balance se incluiran, como minimo, rubricas especificas que
contengan los importes correspondientes a las siguientes partidas:
(a) Propiedades, planta y equipo;

(b) Propiedades de inversion;

(c) Activos intangibles;

(d) Activos financieros (excluidos los mencionados en los apartados
(e), (h) e (i) posteriores);

(e) Inversiones contabilizadas aplicando el método de Ila
participacion;

(f) Activos biologicos;

(9) Inventarios;

(h) Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar;
(i) Efectivo y otros medios liquidos equivalentes;

(i) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar;
(k) Provisiones;

() Pasivos financieros (excluyendo los importes mencionados en los
apartados.

() y (k) anteriores);
(m) Pasivos y activos por impuestos corrientes, segin quedan

definidos en la
NIC 12 Impuesto a las Ganancias;
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(n) Pasivos y activos por impuestos diferidos, segun se define en la
NIC 12;

(o) Intereses minoritarios, presentados dentro del patrimonio neto; y

(p) Capital emitido y reservas atribuibles a los poseedores de
instrumentos de participacion en el patrimonio neto de la
controladora.” (IAS 1, 2009, 68).

4.4.2.2 Informacién arevelar en el balance o en las notas

“La entidad revelara, ya sea en el balance o en las notas,
subclasificaciones mas detalladas de las partidas que componen las
rubricas del balance, clasificadas de una forma apropiada a la
actividad realizada por la entidad.” (IAS 1, 2009, 74).

“El detalle suministrado en las subclasificaciones dependera de los
requerimientos contenidos en las NIIF, asi como de la naturaleza,
tamano y funcion de los importes afectados. El nivel de informacion
suministrada sera diferente para cada partida, por ejemplo:

(a) Las partidas de propiedades, planta y equipo se desagregaran
por clases, segun lo establecido en la NIC 16;

(b) Las cuentas a cobrar se desagregaran en funcion de si proceden
de clientes comerciales, de partes relacionadas, de anticipos y de
otras partidas;

(c) Los inventarios se subclasificaran, de acuerdo con la NIC 2,
Inventarios, en categorias tales como mercaderias, materias primas,
materiales, productos en curso y productos terminados;

(d) Las provisiones se desglosaran, de forma que se muestren por

separado las que corresponden a provisiones por beneficios a
empleados y el resto; y
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(e) El capital propio y las reservas se desglosaran en varias clases,
tales como capital aportado, primas de emisién y reservas.” (IAS 1,

2009, 75).

La entidad revelara, ya sea en el balance o en las notas, lo siguiente:

“(a) Para cada una de las clases de acciones o titulos que
constituyan el capital:

(1

El Numero de acciones autorizadas para su emision;

(I1) EI nimero de acciones emitidas y cobradas totalmente, asi
como las emitidas pero aun no cobradas en su totalidad;

(1)

(V)

(V)

(V1)

(Vi)

El valor nominal de las acciones, o el hecho de que no
tengan valor nominal;

Una conciliacion entre el nimero de acciones en
circulacion al principio y al final del periodo;

Los derechos, privilegios y restricciones
correspondientes a cada clase de acciones,
incluyendo los que se refieran a las restricciones que
afectan a la percepcion de dividendos y al reembolso
del capital;

Las acciones de la entidad que estén en su poder o
bien en el de sus subsidiarias o asociadas; y

Las acciones cuya emision esta reservada como
consecuencia de la existencia de opciones o contratos
para la venta de acciones, describiendo las
condiciones e importes correspondientes;

(b) Una descripcién de la naturaleza y destino de cada partida de
reservas que figure en el patrimonio neto.” (IAS 1, 2009, 76).
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4.4.2.3 Informacién arevelar en el estado de resultados

“En el estado de resultados se incluirdn, como minimo, rubricas
especificas con los importes que correspondan a las siguientes
partidas para el periodo:

(a) ingresos ordinarios (o de operacion);
(b) Costos financieros;

(c) Participacion en el resultado del periodo de las asociadas y
negocios conjuntos que se contabilicen segin el método de la
participacion;

(d) Gasto por impuestos;

(e) Un dnico importe que comprenda el total de (i) el resultado
después de impuestos procedente de las actividades discontinuadas
y (ii) el resultado después de impuestos que se haya reconocido por
la medida a valor razonable menos los costos de venta o por causa
de la venta, o disposicion por otra via de los activos, o grupos de
activos para su disposicion de elementos, que constituyan la
actividad en discontinuacion; y

(f) Resultado del periodo.” (IAS 1, 2009, 81).

“Las siguientes partidas se revelaran en el estado de resultados,
como distribuciones del resultado del periodo:

(a) Resultado del periodo atribuido a los intereses minoritarios; y

(b) Resultado del periodo atribuido a los tenedores de instrumentos
de patrimonio neto de la controladora.” (IAS 1, 2009, 82).

“En el estado de resultados, se presentaran rubricas adicionales que
contengan otras partidas, asi como agrupaciones y subtotales de las
mismas, cuando tal presentacion sea relevante para la comprension
del desempefio financiero de la entidad.” (IAS 1, 2009, 83).
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4.4.2.4 Informacion a revelar en el estado de resultados o en las
notas

“Cuando las partidas de ingreso y gasto sean materiales o tengan
importancia relativa, su naturaleza e importe se revelard por
separado.” (IAS 1, 2009, 86). “Entre las circunstancias que darian
lugar a revelaciones separadas de partidas de ingresos y gastos
estan las siguientes:

(@) La rebaja del valor de los inventarios hasta su valor neto
realizable, o de los elementos de propiedades, planta y equipo hasta
su importe recuperable, asi como la reversion de tales rebajas;

(b) Una reestructuracion de las actividades de la entidad, asi como la
reversion de cualquier provision dotada para hacer frente a los costos
de la misma;

(c) Enajenaciones o disposiciones por otras vias de partidas de
propiedades, planta y equipo;

(d) Enajenaciones o disposiciones por otras vias de inversiones;

(e) Operaciones discontinuadas;

() Cancelaciones de pagos por litigios; y

(g) Ofras reversiones de provisiones.” (IAS 1, 2009, 87).

“La entidad presentara un desglose de los gastos, utilizando para ello
una clasificacién basada en la naturaleza de los mismos o en la
funcion que cumplan dentro de la entidad, dependiendo de cual
proporcione una informacién que sea fiable y mas relevante.” (IAS 1,

2009, 88).

“Se aconseja a las entidades que presenten el desglose mencionado
en el parrafo 88, en el estado de resultados.” (IAS 1, 2009, 89).
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4425 Informacién a revelar en el Estado de Situacion
Financiera

“Como minimo, en el estado de situacion financiera se incluiran
partidas que presenten los siguientes importes:

(a) Propiedades, planta y equipo;
(b) Propiedades de inversion;
(c) Activos intangibles;

(d) Activos financieros (excluidos los importes mencionados en los
apartados).

(e) Inversiones contabilizadas utilizando el método de la
participacion;

(f) Activos biologicos;

(9) Inventarios;

(h) Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar;

(i) efectivo y equivalentes al efectivo;

() El total de activos clasificados como mantenidos para la venta y
los activos incluidos en grupos para su disposiciéon, que se hayan
clasificado como mantenidos para la venta de acuerdo con la NIIF 5
Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones
Discontinuas.

(k) Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar.

() Provisiones;

(m) Pasivos financieros (excluyendo los importes mencionados en los
apartados).
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(n) Pasivos y activos por impuestos corrientes, segun se definen en
la NIC 12 Impuesto a las Ganancias;

(o) Pasivos y activos por impuestos diferidos, segun se definen en la
NIC 12;

(p) Pasivos incluidos en los grupos para su disposicidn clasificados
como mantenidos para la venta de acuerdo con la NIIF 5;

(g) Participaciones no controladoras, presentadas dentro del
patrimonio; y

(r) Capital emitido y reservas atribuibles a los propietarios de la
controladora.” (IAS 1, 2006, 54).

4.4.2.6 Informaciéon a revelar en el Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto

“La entidad presentara un estado de cambios en el patrimonio neto
que mostraré:

(a) El resultado del periodo;

(b) Cada una de las partidas de ingresos y gastos del periodo que,
segun lo requerido por otras Normas o Interpretaciones, se haya
reconocido directamente en el patrimonio neto, asi como el total de
esas partidas;

(c) El total de los ingresos y gastos del periodo (calculado como la
suma de los apartados (a) y (b) anteriores), mostrando
separadamente el importe total atribuido a los tenedores de
instrumentos de patrimonio neto de la controladora y a los intereses
minoritarios; y

(d) Para cada uno de los componentes del patrimonio neto, los
efectos de los cambios en las politicas contables y en la correccion

268



de errores, de acuerdo con la NIC 8 “Politicas de Contabilidad,
Cambios en los estimados contables y Errores)” (IAS 1, 2009, 96).

“La entidad presentard también, en el estado de cambios en el
patrimonio neto en las notas:

(@) Los importes de las transacciones que los poseedores de
instrumentos de participacién en el patrimonio neto hayan realizado
en su condicion de tales, mostrando por separado las distribuciones
acordadas para los mismos;

(b) El saldo de las ganancias acumuladas (ya se trate de importes
positivos 0 negativos) al principio del periodo y en la fecha de
balance, asi como los movimientos del mismo durante el periodo; y

(c) Una conciliacion entre los importes en libros, al inicio y al final del
periodo, de cada clase de patrimonio aportado y de cada clase de
reservas, informando por separado de cada movimiento habido en
los mismos.” (IAS 1, 2009, 97).

4.4.2.7 Informacion a revelar en el Estado de Flujo de Efectivo

“El estado de flujos de efectivo informara acerca de los flujos de
efectivo habidos durante el periodo, clasificandolos por actividades
de operacion, de inversion y de financiacion.” (IAS 7, 2009, 10).

Actividades de operacion

“Los flujos de efectivo procedentes de las actividades de operacion
se derivan fundamentalmente de las transacciones que constituyen la
principal fuente de ingresos de actividades ordinarias de la entidad.
Por tanto, proceden de las operaciones y otros sucesos que entran
en la determinacion de las ganancias o pérdidas netas. Ejemplos de
flujos de efectivo por actividades de operacién son los siguientes:

(a) Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de
SEervicios;
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(b) Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros
ingresos de actividades ordinarias;

(c) Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios;

(d) Pagos a y por cuenta de los empleados;

(e) Cobros y pagos de las entidades de seguros por primas y
prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las
poélizas suscritas;

(f) Pagos o devoluciones de impuestos sobre las ganancias, a menos
que éstos puedan clasificarse especificamente dentro de las

actividades de inversion o financiacion; y

(g) Cobros y pagos derivados de contratos que se tienen para
intermediacion o para negociar con ellos.” (IAS 7, 2009, 14).

Actividades de Inversion

La presentacion separada de los flujos de efectivo procedentes de
las actividades de inversion es importante, porque tales flujos de
efectivo representan la medida en la cual se han hecho desembolsos
por causa de los recursos econdmicos que van a producir ingresos y
flujos de efectivo en el futuro. Ejemplos de flujos de efectivo por
actividades de inversion son los siguientes:

(a) Pagos por la adquisicion de propiedades, planta y equipo, activos
intangibles y otros activos a largo plazo. Estos pagos incluyen
aguellos relacionados con los costos de desarrollo capitalizados y las
propiedades, planta y equipo construidos por la entidad para si
misma;

(b) Cobros por ventas de propiedades, planta y equipo, activos
intangibles y otros activos a largo plazo;

(c) Pagos por la adquisicion de instrumentos de pasivo o de
patrimonio, emitidos por otras entidades, asi como participaciones en
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negocios conjuntos (distintos de los pagos por esos mismos titulos e
instrumentos que sean considerados efectivo y equivalentes al
efectivo, y de los que se tengan para intermediacion u otros acuerdos
comerciales habituales);

(d) Cobros por venta y reembolso de instrumentos de pasivo o de
capital emitidos por otras entidades, asi como participaciones en
negocios conjuntos (distintos de los cobros por esos mismos titulos e
instrumentos que sean considerados efectivo y otros equivalentes al
efectivo, y de los que se posean para intermediacion u otros
acuerdos comerciales habituales);

(e) Anticipos de efectivo y préstamos a terceros (distintos de las
operaciones de ese tipo hechas por entidades financieras);

(f) Cobros derivados del reembolso de anticipos y préstamos a
terceros (distintos de las operaciones de este tipo hechas por
entidades financieras);

(g) Pagos derivados de contratos a plazo, de futuro, de opciones y de
permuta financiera, excepto cuando dichos contratos se mantengan
por motivos de intermediaciébn u otros acuerdos comerciales
habituales, o bien cuando los anteriores pagos se clasifican como
actividades de financiacion; y

(h) Cobros procedentes de contratos a plazo, a futuro, de opciones y
de permuta financiera, excepto cuando dichos contratos se
mantienen por motivos de intermediacion u otros acuerdos
comerciales habituales, o bien cuando los anteriores cobros se
clasifican como actividades de financiacién.

Actividades de financiacion

“Es importante la presentacién separada de los flujos de efectivo
procedentes de actividades de financiacion, puesto que resulta util al
realizar la prediccion de necesidades de efectivo para cubrir
compromisos con los suministradores de capital a la entidad.
Ejemplos de flujos de efectivo por actividades de financiacion son los
siguientes:
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(@) Cobros procedentes de la emisibn de acciones u otros
instrumentos de capital;

(b) Pagos a los propietarios por adquirir o rescatar las acciones de la
entidad;

(c) Cobros procedentes de la emisidon de obligaciones sin garantia,
préstamos, bonos, cédulas hipotecarias y otros fondos tomados en
préstamo, ya sea a largo o a corto plazo;

(d) Reembolsos de los fondos tomados en préstamo; y

(e) Pagos realizados por el arrendatario para reducir la deuda
pendiente procedente de un arrendamiento financiero.” (IAS 7, 2009,

17).

Otra Informacion a revelar en el Estado de Flujo de Efectivo

“La entidad debe revelar en sus estados financieros, acompafiado de
un comentario por parte de la gerencia, cualquier importe significativo
de sus saldos de efectivo y equivalentes al efectivo que no esté
disponible para ser utilizado por ella misma o por el grupo al que
pertenece.” (IAS 7, 2009, 48).

“Existen diversas circunstancias en las que los saldos de efectivo y
equivalentes al efectivo, mantenidos por la entidad, no estan
disponibles para su uso por parte del grupo. Un ejemplo de tal
situacion son los saldos de efectivo y equivalentes al efectivo de una
subsidiaria que opera en un pais donde existen controles de cambio
u otras restricciones legales, de manera que los citados saldos no
estan disponibles para uso de la controladora o de las demas
subsidiarias.” (IAS 7, 2009, 49).

“Puede ser relevante, para los usuarios, conocer determinadas

informaciones adicionales, sobre la entidad, que les ayuden a
comprender su posicién financiera y liquidez. Por tanto, se aconseja
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a las entidades que publiquen, junto con un comentario de la
gerencia, informaciones tales como las siguientes:

(@) El importe de los préstamos no dispuestos, que pueden estar
disponibles para actividades de operaciébn o para el pago de
operaciones de inversion o financiacion, indicando las restricciones
sobre el uso de tales medios financieros;

(b) El importe agregado de los flujos de efectivo, distinguiendo los de
actividades de operacion, de inversion y de financiacion,
relacionados con participaciones en negocios conjuntos que se
integran en los estados financieros mediante consolidacién
proporcional;

(c) El importe acumulado de flujos de efectivo que representen
incrementos en la capacidad de operacion, separado de aquéllos
otros que se requieran para mantener la capacidad de operacion de
la entidad; y

(d) El importe de los flujos de efectivo por actividades de operacion,
de inversion y de financiacion, que procedan de cada uno de los
segmentos de negocio y geograficos considerados para elaborar los
estados financieros (véase la NIIF 8 Segmentos de Operacion).” (IAS
7, 2009, 50)

4428 Informacion a revelar en las Notas a los Estados
Financieros

En las notas se:

(a) Presentara informacion acerca de las bases para la elaboracion
de los estados financieros, asi como de las politicas contables (...)

(b) Revelara la informacion que, siendo requerida por las NIIF, no se

presente en el balance, en el estado de resultados, en el estado de
cambios en el patrimonio neto o en el estado de flujo de efectivo;y
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(c) Suministrara la informacion adicional que, no habiéndose incluido
en el balance, en el estado de resultados, en el estado de cambios
en el patrimonio neto o en el estado de flujo de efectivo, sea
relevante para la comprensién de alguno de ellos.” (IAS 1, 2009,
103).

4.4.2.9 Revelacion de las Politicas Contables

“La entidad revelara, en el resumen que contenga las politicas
contables significativas:

(a) La base o bases para la elaboracién de los estados financieros; y

(b) Las demas politicas contables empleadas que resulten relevantes
para la comprension de los estados financieros.” (IAS 1, 2009, 108).

4.4.2.10 Otra Informacién a revelar

“La entidad revelara en las notas:

(a) El importe de los dividendos propuestos o acordados antes de
que los estados financieros hayan sido autorizados para su
publicacién, que no hayan sido reconocidos como distribucion a los
poseedores de instrumentos de participacion en el patrimonio neto
durante el periodo, asi como los importes correspondientes por
accion; y

(b) EI importe de cualquier dividendo preferente de caracter
acumulativo que no haya sido reconocido.” (IAS 1, 2009, 125). “La
entidad informara de lo siguiente, si no ha sido objeto de revelacion
en otra parte de la informacién publicada con los estados financieros.

(c) El domicilio y forma legal de la entidad, asi como el pais en que
se ha constituido y la direccién de su sede social (o el domicilio
principal donde desarrolle sus actividades, si fuese diferente de la
sede social);
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(d) Una descripcion de la naturaleza de la operacién de la entidad,
asi como de sus principales actividades;

(e) El nombre de la entidad controladora directa y de la controladora
ultima del grupo.” (IAS 1, 2009, 126).

4.3.3 Aspectos de responsabilidad social

Larrinaga (1997, 974) menciona algunos elementos que Gray (1993)
ha nombrado y deben estar incluidos en una nueva contabilidad,
siendo estos: informes de cumplimiento de la normativa legal y de la
politica empresarial; presupuestos medioambientales; consideracion
de aspectos medio ambientales en la evaluacion de inversiones;
contabilidad de residuos; contabilidad energética; o coste del
mantenimiento del capital ecoldgico.

Los puntos anteriores han sido incluidos en el nuevo PGC (Plan
General de Contabilidad) de Espafia, expedido el 16 de noviembre
del afio 2007, donde los aspectos ambientales aplican no sélo al
sector eléctrico como se habia planteado inicialmente, sino que
abarca a todas las empresas sin importar el sector. Ademas debe

incluir una memoria de sostenibilidad que Francisco Pérez y Ferrera
Lopez (2008) detallan asi:

Descripcion sobre los sistemas utilizados:
a) Gastos incurridos en mejorar el medio ambiente.

b) Riegos cubiertos por provisiones entre los que se encuentran
litigios en curso, indemnizaciones, entre otros.

c) Contingencias relacionadas con la proteccién al medio ambiente.
d) Inversiones realizadas a la proteccion del medio ambiente.

e) Compensacion a recibir de terceros.
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Garcia Fronti (2006, 37) clasifica la informacién que la empresa
debe revelar los cuales deben incluir datos e indicadores de:

Caracter econémico, ambiental o social.
Informacion cualitativa y cuantitativa (financiera o no financiera).
Monetaria (Subsistema econdémico).

No monetaria (Subsistema ambiental).

Respecto a la informacion monetaria, Garcia Fronti (2006, 37) afirma
que esta puede tener puntos similares con la contabilidad financiera y
la contabilidad de costos y da detalle de algunos datos o indicadores
de caracter monetario aplicables, como lo son:

a)

b)

f)

Seguridad en las instalaciones y procesos: En este indicador se
debe expresar el valor invertido en seguridad y el que se proyecta
0 piensa invertir el afio siguiente.

Capacitacion del personal: Se muestran las capacitaciones
realizadas y a realizar en un periodo siguiente.

Bienes de uso ambientales: Detalle de mejoras realizadas a la
magquinaria para uso ambiental o la adquisicion de nuevas.

Pasivos ambientales y contingentes: Es la probabilidad de ocurrir
una obligacion y conocer su valor exacto.

Contingencias ambientales negativas: Se refiere a las multas por
no cumplimiento de parametros legales ambientales, desastres
ecoldgicos que la empresa podria causar, asi sea inherente a la
naturaleza del negocio.

Gastos ambientales: Abarca todos aquellos en que incurre la
empresa para la proteccion del medio ambiente, como el
reciclaje.
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DERES (2009, 35) plantea la informacion de tipo cualitativa que debe
expresar el balance social para cada uno de sus estados. Para el
estado de indicadores de desempefio econdémico se incluye la
descripcion de los “impactos econdmicos causados por la empresa” y
que estos tienen repercusiones en la sociedad ya sea de forma
directa o indirecta, nombrandose los siguientes:

¢ Impactos en el pais debido a la generacion y distribucion de la
riqgueza por parte de la compaiiia.

¢ Resultados de la productividad obtenida en el periodo.

e Procedimientos, criterios y retornos de inversiones realizadas en
la misma empresa y en la comunidad.

Otros indicadores cualitativos que pueden considerarse de interés
son los siguientes:

e Efectos/impactos de la apertura, traslado o cierre de plantas o
filiales de la empresa.

e Valores involucrados en la externalizacion de los procesos y
servicios.

¢ Niveles de productividad por categoria profesional.

o Desempefio de la empresa en el cumplimiento de los contratos
con los proveedores.

e Sistemas de participacion en resultados.

e Acciones tomadas frente a la necesidad de reduccion de
personal.

e Grado de satisfaccion interna.
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e Premios o reconocimientos recibidos en el area de las relaciones
laborales.

e Educacion y capacitacion”.

Para el estado de indicadores de desempefio social, se clasificaron
las caracteristicas cualitativas a revelar asi (2009, 36-39):

Empleados: En estos indicadores se plantean el revelar las
relaciones labores en 3 aspectos:

El primero hace referencia a cdmo los trabajadores se ven
involucrados en los temas de gestion empresarial, el segundo
consiste en saber qué cantidad de trabajadores pertenecen a grupos
sindicales u otras formas de organizacibn y los mecanismos
empleados. El tercero comprende la parte de contratacion,
permanencia y retiro de los empleados.

Proveedores: “Al describir la empresa y el negocio que ella realiza,
se debera evaluar la conveniencia de presentar la naturaleza y perfil
de los proveedores: tipos de proveedores, principales aspectos de
las politicas de seleccién, contratacion, evaluacion y relacion de
proveedores”

Consumidores/clientes: A nivel de balance social, se deben incluir los
siguientes indicadores:

¢ ‘“Informacién de las encuestas realizadas sobre satisfaccion de
los consumidores y de las acciones tomadas por la empresa
segun sus resultados.

e Servicio de atencién al consumidor, dando cuenta de los
principales reclamos de los clientes y las respectivas soluciones.

e Se consideran los requerimientos de clientes con capacidades
diferentes.
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Se husca el perfeccionamiento de los productos y servicios para
que sean Mas seguros en su utilizacion por parte de los clientes y
representen un menor riesgo para ellos.

Existe transparencia en la informacién al publico consumidor de
los posibles riesgos de los productos o servicios ofrecidos por la
empresa.

Comunidad: La funcién de la empresa tiene razén de ser por su
comunidad, siendo esta la que provee el capital social, por ello debe
brindar un beneficio a su medio. Se debe tener en cuenta:

“Administracion de impactos en la comunidad: mecanismos de
registro y de respuesta a las demandas o reclamos de su entorno
por los impactos causados por la compafiia: Voluntariado:
existencia de un servicio de apoyo al voluntariado, que lo
fomente, describiendo los recursos humanos y financieros
involucrados;

Administracion de programas de inversion social: descripcion del
sistema aplicado para definir la asociacion con ONGs o para
establecer un proyecto propio”.

Estado: Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

Participacién en instituciones, foros empresariales y otros, que
busquen contribuir a elaborar propuestas de interés publico y de
responsabilidad social.

Politicas existentes dentro de la empresa con el fin de prevenir y
evitar actos de corrupcion o soborno.

Asi mismo DERES para el Estado de Indicadores de Desempefio
Ambiental, desarrollé los siguientes aspectos a revelar (2009, 40,
41):

“Los indicadores cualitativos que la empresa puede incluir en las
notas al Balance Social son los siguientes:
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¢ Mencion de las politicas, infraestructura y procesos de gestion
relativos a la administracion de los impactos medioambientales.

e Detalle de las iniciativas desarrolladas para la administracién de
residuos, ahorro energético, reciclaje, educacion ambiental, uso
de los recursos naturales, y acciones compensatorias (por
ejemplo: reforestacion)

¢ Relato sobre los principales impactos ecolégicos provocados por
la empresa, asi como de sus acciones para minimizarlos”

Otros indicadores cualitativos sugeridos son los siguientes:
¢ Valores invertidos en proyectos y programas de mejora ambiental
y los respectivos porcentajes en mejora ambiental y en relacién a

la facturacion de la empresa.

e Premios y certificados obtenidos por la performance de la gestion
ambiental.

e Consumo de energia, agua y materia prima por unidad producida
e iniciativa para aumentar su eficiencia.

e Iniciativas de disminucién de consumo en general.

¢ Iniciativas de reciclaje.

e Iniciativas de educacion medioambientales.

e Participacién en comités/consejos locales o nacionales para la

discusion de temas medioambientales junto al gobierno y la
comunidad”.
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4.3.4 Conclusiones

En la Normativa Internacional, y en si, en los aspectos generales
de la contabilidad, los criterios de revelacion estan encaminados
a cuantificar los hechos econdémicos de una organizacion, para
hacer mayor claridad en la informacion financiera que esta
presenta.

Los Estados Sociales que se han propuesto estan enfocados
hacia la determinacibn de los aspectos cualitativos de la
informacién social debido a la imposibilidad de cuantificar ciertos
hechos que se pueden presentar en una empresa.
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CONCLUSIONES GENERALES

La mayoria de autores catalogan a la contabilidad como una
ciencia, aunque muchos otros la catalogan como una disciplina,
arte, técnica, etc., impidiendo la existencia de una Unica
definicion de aceptacion general por parte de los contables. El
componente social no se ha tomado en cuenta en la formulacién
de la definicion de contabilidad.

No es claro cual es el objeto de la contabilidad debido a la
existencia de un gran namero de definiciones que lo enfocan en
diferentes campos. Es preciso incluir los factores sociales dentro
del objeto de la contabilidad.

La contabilidad cuenta con diversos métodos de estudios siendo
el més utilizado actualmente el método deductivo. Los aspectos
sociales exigen la adopcion de nuevos métodos que permitan
realizar un estudio adecuado de los mismos.

La falta de soporte tedrico ha impedido que la contabilidad sea
autébnoma, razén por la cual ha sido adscrita a una naturaleza
econdmica, juridica, financiera, etc., complicando de igual modo
el desarrollo social dentro de la contabilidad.

La funcién social de la contabilidad, es en principio, la generacién
de informacién util para los usuarios, siendo el usuario inversor el
gue prima sobre el universal evidenciado principalmente en la
norma contable internacional. Falta la incorporacion de elementos
sociales dentro de la funcion de la contabilidad.

La contabilidad en su componente positivo permite formulaciones
abstractas para explicar el universo contable, el normativo
permite la adecuacion a las condiciones donde se va aplicar los
sistemas contables; en este Ultimo se enfocaria el aspecto social
de la contabilidad.
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En muchos paises la informacién esta orientada a satisfacer las
necesidades del inversor y en menor grado a la administracion;
sin tomar en consideracion la generacion de informacién social.

Las necesidades de informacién estan determinados por los
usuarios. Asi mismo, los objetivos de la informaciéon al determinar
como nucleo la informacién financiera reconocen solo las
necesidades del inversor dejando de lado a todos los demas y
excluyendo cualquier aspecto social.

La regulacién contable puede ser publica cuando la promueve el
Estado y generalmente sus normas son de obligatorio
cumplimiento; cuando la regulacién es privada sus normas 0
principios son de voluntario cumplimiento y son emitidos por
entidades o asociaciones de profesionales en contabilidad. La
regulacién internacional es privada y excluye los factores sociales
en sus estandares.

Tanto los elementos de los Estados Financieros como los
criterios que se deben tomar en cuenta para reconocer dichos
elementos se enfocan en el ambito financiero dejando de lado
factores de tipo social y que son igualmente importantes dentro
de la realidad empresarial.

Segln la norma internacional es mas recomendable el valor
razonable para la medicion contable en donde todos los
elementos de la contabilidad se valllan en términos monetarios,
por lo cual no se podria expresar los hechos y realidades sociales
de forma adecuada y real.

La preocupacion por el capital financiero y su mantenimiento
evidencia la primacia que tienen los intereses de los empresarios
0 duefios de los recursos productivos en la contabilidad. La
normativa internacional ha desarrollado procedimientos
encaminados a la proteccion del usuario bursatil por lo que
maneja criterios de valoracion estrictamente financieros y
mercantiles; siendo estos insuficientes e invalidos para la
incorporacién del factor social.
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Los estados son primordialmente de caracter financiero aunque
han surgido algunos que contemplan de igual manera aspectos
sociales y ambientales de la empresa; la norma internacional no
incluye estos ultimos aspectos dentro de sus estados limitandose
Unicamente a la parte financiera y economica de la entidad.

La estructura de los estados financieros varia dependiendo del
tipo de regulacidon, sin embargo, existen unos  aspectos
generales de aplicacion universal. De igual manera los criterios
de revelacion de la informacion dependen de los estados
contables a preparar, haciéndose necesario la generacion de
informacién cuantitativa y cualitativa.

Es necesario la creacion de un modelo contable que incorpore
todos los aspectos econdmicos, sociales y ambiental (triple linea
de resultado) que son importantes para reflejar realidad de las
empresas, ya que actualmente no son incluidos en la normativa
internacional y nacional
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SIGLAS UTILIZADAS EN ESTA INVESTIGACION

AAA: American Accounting Asociation (Asociacion Americana de
Contadores).

CA: Capacidad de asimilacion.

CDS: Comisién para el Desarrollo Sostenible.

CERES: Coalicién de Economias Ambientalmente Responsables.
CGA: Contabilidad de Gestion Ambiental.

CNUMAD (UNCED): Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo.

DERES: Desarrollo de la Responsabilidad Social.
DFD: Disefio para el Medio Ambiente.

EARS: Environmental Accounting and Reporting System (Sistemas
de Contabilidad y Presentacién de Reportes Ambientales).

EMAS: Eco-Management and Audit Scheme (Sistema de Gestion y
Auditoria Ambiental) (Europa).

ETHOS: Empresas de Responsabilidad Social.
FIDES: Fundacion Instituto de Desarrollo Empresarial y Social.
GRI: Global Reporting Initiative (Iniciativa de Reporte Global).

IAS: International Accounting Standards (Estandares Internacionales
de Contabilidad).

IASB: International Accounting Standards Board (Consejo de
Estandares Internacionales de Contabilidad).
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IASC: International Accountong Standards Committee (Comité de
Estandares Internacionales de Contabilidad.

IES: indice de Evaluacion Social.

IFAC: International Federation of Accountants (Federacién
Internacional de Contadores).

IFRIC: International Financial Reporting Interpretation Committee
(Comité de Interpretacion de Estandares Internacionales de Reportes
Financieros).

IFRS: International Financial Reporting Standards (Estandares
Internacionales de Reportes Financieros).

IMPI: Iniciativa Mundial de Presentacion de Informes.

IUCN: Unién Internacional para la Conservacion de Recursos
Naturales.

ISA: Informacién Social y Ambiental.

NIC: Norma Internacional de Contabilidad.

NIIF: Normas Internacionales de Informacion Financiera..

ONU: Organizacién de las Naciones Unidas.

PMD: Paises Menos Desarrollados.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
PNUMA: Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.
PNSS: Produccién Neta Social Sostenible.

RSC: Responsabilidad Social Corporativa.
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RSE: Responsabilidad Social Empresarial.

RSO: Responsabilidad Social de las Organizaciones.

SGM: Sistemas de Gestion Medioambiental.

UN: United Nations (Organizacion de Naciones Unidas ONU).
UNCTAD: United Nations Conference on Trade and Development.
Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y el
Desarrollo.

UNESCO: United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura.

WCED: Comisién Mundial del Medio Ambiente y Desarrollo.

WBCSD: World Business Council for Sustainable Development
(Consejo Mundial para el Desarrollo Sostenible).

WRI: World Resources Institute (Instituto Mundial de Recursos)

290



BIBLIOGRAFIA

ABLAN BORTONE, Nayibe; MENDEZ VERGARA, Elias. (2004)
Contabilidad y Ambiente. Una Disciplina y un Campo para el
Conocimiento y la Accion. Revista Actualidad Contable FACES.
(En linea) N° 8, Enero-Junio. Mérida. Venezuela, p 7-22

ADRADOS SASTRE, Concepcion. (2002). Contabilidad. Madrid.
Editorial Ramoén Areces.

ALONSO CONDE, Ana Belén. (2008). Valoracién de Empresas en
Internet. Libreria-editorial Dykinson

ALVAREZ GONZALEZ, Alfonso. (2006) Gestién contable bajo US
GAAP. México: Alfaomega.

ANALIA PAZ, Déborah. El Proyecto del Consejo Empresario Para
el Desarrollo Sostenible y el Papel del Contador. En: GARCIA
CASELLA, Carlos (2004). Relaciones de la contabilidad social con
disciplinas fundamentales. Buenos Aires. Ediciones cooperativas.

ARAUJO ENSUNCHO, Jack Alberto. (2007). Los Recursos: Objeto
de Estudio de la Contabilidad. Revista Contaduria Universidad de
Antioquia, No. 50, Enero-Junio. P177-186

AYERBE ECHEBERRIA, Miguel; AYERBE MUJIKA, Olatz;
BARANDIARAN IRASTORZA, Xabier y otros. (Tomado en el 2009).
El Capital Social de las Organizaciones y su Entorno:
Conceptualizacion Tedrica, Medicion e Intervencion en la
Generacion del Capital Social (En linea).
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2009004

BARCELO LLAUGER, Maria; BAGLIETTO TARDIO, Alicia; SVEIBY,
Karl-Eric. (2001).Hacia una Economia del Conocimiento. Editorial
Esic.

201


http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2009004

BARFIELD, Jesse T; RAIBORN, Cecily A; KINNEY, Michael R.
(2005) Contabilidad de Costos: Tradiciones e Innovaciones.
Cengage Learning Editores.

BARROSO TAIRONA, Francisco Gerardo. (2008) La
Responsabilidad Social Empresarial. Un estudio en cuarenta
empresas de la ciudad de Mérida, Yucatan. México. Revista
Contaduria y Administracion. (En linea), No. 226, Septiembre —
Diciembre. P 73-91.

BATTINGER BARRIOS, Helbert. (2005). Precios de Transferencia:
Sus Efectos Fiscales. México. Ediciones Fiscales ISEF

BELKAOUI, Ahmed Riahi. (1992). Accounting Theory. Reino
Unido: Hartcourt Brace.

CANETTI, Miguel Marcelo. Referencias a la Contabilidad Social en
las Antiguas Definiciones de Contabilidad. En: GARCIA
CASELLA, Carlos (2005). El concepto cientifico de la contabilidad y
su influencia en la contabilidad social. Buenos Aires. Ediciones
cooperativas.

CANSINO MUNOZ-REPISO, José Manuel. (2001). Evaluar el
Sector Publico Espafiol. UNIVERSIDAD DE SEVILLA.

CANIBANO CALVO, Leandro. (1979) Teoria Actual de la
Contabilidad. Segunda edicién. Madrid: Ediciones ICE.

CANIBANO, Leandro; TUA PEREDA, Jorge y LOPEZ, José Luis.
(1985). Naturaleza y Filosofia de los Principios Contables.
Revista espafiola de financiacion y contabilidad. Vol XV, No.47. P
293-355.

CASAL, Rosa Aura y VILORIA, Norka. (2002). La Corriente
Positivista y su Influencia en la Ciencia Contable. Revista
Actualidad Contable FACES. Venezuela. No. 5. Enero-Junio. P 7-22

292



CHENG VARGAS, César. (2008). Globalizacion Contable. Bogota:
Editorial Planeta.

COMISION EUROPEA. (2002). Libro Verde de la Comisién
Europea, Fomentar un Marco Europeo Para la Responsabilidad
Social de las Empresas. Instituto Persona, Empresa y Sociedad
(IPES)

CONGRESO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Decreto
2649/1993. (En linea). Reglamento de la contabilidad en general y se
expiden los principios o normas de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia.

CONSEJO DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD 1ASB. (2009). Marco Conceptual para la
Preparacion y Presentacién de Estados Financieros.

CONSEJO DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD IASB. (2006). Norma Internacional de
Contabilidad No 1. Presentacién de Estados Financieros.

CONSEJO DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD IASB. (2008). Norma Internacional de
Contabilidad No 7. Estado de Flujo de Efectivo.

CONSEJO DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD IASB. (2009). Fundamentos de las Conclusiones
de la Norma Internacional de Informacion Financiera para
Pequefias y Medianas Entidades.

CONSEJO DE ESTANDARES INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD IASB. (2007). Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF). México. Instituto Mexicano de
Contadores Publicos (IMCP).

CONTRERAS DE USSHER, Ismaira y MOLINA DE PAREDES, Olga.
(2001). Linea de Investigacion Denominada las Ciencias
Contables Y Financieras. Su Epistemologia y Aplicabilidad: tema

293



para la discusion. Revista Actualidad Contable FACES. Venezuela.
Vol. 4, No. 004. Enero-junio. P 17-34

COOPERS, William e WIRI, Yuji. (2005)Diccionario Kohler para
contadores. México: Limusa.

CORONA ROMERO, Enrique. (2005). Aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad. CISS

CUADRADO EBRERO, Amparo y VALMAYOR LOPEZ, Lina. (1999).
Metodologia de la Investigacién Contable. Espafia. Mc Graw Hill.

D’ ONOFRIO, Paula. (2006-2007). Las Teorias de la Contabilidad
Social y su Relacién con la Responsabilidad Social Empresarial.
En: GARCIA FRONTI, Inés. Responsabilidad Social Empresaria: Su
medicion e informacién a través de la contabilidad microsocial.
Universidad de Buenos Aires.

DALMAU PORTA, Juan Ignacio; HERVAS OLIVER; José Luis.
(2005). Sistema de Intangibles Regionales. Editorial Universidad
Politécnica. Valencia.

DERES. Manual para la Preparacion e Implementacion del
Balance Social en Uruguay. (En linea).
http://www.deres.org.uy/manuales_pdf/balancesocial.pdf

DIAZ, Hernando. (2006). Contabilidad General, Enfoque Practico
con Aplicaciones Informaticas. México. Pearson. Segunda Edicion.

EDVINSSON, Leyf;, MALONE, Michael S; CARDENAS NANETI,
Jorge. (1998).El Capital Intelectual: Como Identificar y Calcular el
Valor Inexplorado de los Recursos Intangibles de su Empresa.
Editorial Norma.

ELIZONDO LOPEZ, Arturo. Proceso Contable 2. (2003). México.
Cengage Learning Editores.

294


http://www.deres.org.uy/manuales_pdf/balancesocial.pdf

FERNANDEZ CUESTA, Carmen. (2006) La Responsabilidad
Social y el Medio Ambiente: Nuevos Rumbos para la
Contabilidad. Revista Contabilidad y Auditoria. (En linea) Argentina,
No.24. P 15-28

FERNANDEZ L., Liliana E. y BARBEI, Alejandro A. (2006). La
Medicion en Contabilidad: Un Andlisis de sus Elementos y
Limitaciones. Revista Actualidad Contable FACES. (En linea).
Venezuela, No. 12. P 75-84.

FERNANDEZ LORENZO, Liliana E. y GEBA, Norma E. (2005).
Contabilidad Social y Gestién en ONGs. Revista Venezolana de
Gerencia. Venezuela, N0.32. P 545-563

FERNANDEZ PIRLA, José M. Teoria econdmica de la
contabilidad. Madrid: ICE, 1970.

FERNANDEZ, Enrique de Miguel; CERDA APARICIO, José. (2001).
Las Cuentas Anuales. Valencia. Ed. Univ. Politec.

FOWLER NEWTON, Enrigue. (2007) Cuestiones contables
fundamentales. Buenos Aires: La Ley.

(2008) Diccionario de contabilidad y auditoria. Buenos Aires:
La Ley.

FRANCISCO PEREZ, Carmen Gloria; FERRERA LOPEZ, Milagrosa.
(2008). Reconocimiento de los Aspectos Medioambientales en el
Nuevo PGC. Revista Técnica Contable. Espafia. No. 709, Junio. P
55-71

FRONTI DE GARCIA, Luisa. ElI Supuesto “Principales Sujetos
Relacionados en el GRI 2002”. En: GARCIA CASELLA, Carlos
(2005). El concepto cientifico de la contabilidad y su influencia en la
contabilidad social. Buenos Aires. Ediciones cooperativas. 2005.

295



FRONTY DE GARCIA, Luisa Fernanda. Contabilidad social y
ambiental. (En linea).
http://www.consejo.org.ar/publicaciones/ue/ue76/contabilidad.htm

GARCIA CASELLA, Carlos (2004). Relaciones de la Contabilidad
Social con Disciplinas Fundamentales. Buenos Aires. Ediciones
cooperativas.

GARCIA CASELLA, Carlos (2005). El Concepto Cientifico de la
Contabilidad y su Influencia en la Contabilidad Social. Buenos
Aires. Ediciones cooperativas.

GARCIA CASELLA, Carlos Luis; RODRIGUEZ DE RAMIREZ, Maria
del Carmen. (2001). Elementos para una Teoria General de la
Contabilidad. Buenos Aires. La Ley

GARCIA FRONTI, Inés. (2006). Responsabilidad Social
Empresarial. Buenos Aires: Edicion.

GARCIA FRONTI, Inés. (2006-2007). Responsabilidad Social
Empresarial: Su Medicion e Informacibn a Través de la
Contabilidad Microsocial. Universidad de Buenos Aires.

GEBA Norma B. (2007) Medicion cuantitativa y cualitativa en la
disciplina contable. XIV Encuentro de Catedras de Ciencias
Sociales y Humanisticas para las Ciencias Econdmicas. Facultad
de Ciencias Econdmicas, Universidad de Buenos Aires.

GIL, Jorge José; STURNIOLO, Felipe; PEREZ, Marta. (2004).
Balance Social y Medioambiental. La Empresa y su
Responsabilidad  Social. | Encuentro Internacional de
Investigadores de la Red Latinoamericana de Cooperacion
Universitaria “América Latina: Dilemas y Desafios de Cara al Siglo
XXI". Universidad de Belgrano. Ciudad de Buenos Aires. Argentina.

GIL, Jorge Manuel. (2001) Normas Internacionales de
Contabilidad y transferencia de tecnologia. En: Revista Contador
N° 6, abril — junio. p. 87-102.

296


http://www.consejo.org.ar/publicaciones/ue/ue76/contabilidad.htm

(2007a). Reflexiones sobre la mediciéon y los
conceptos de contabilidad. Universidad de Buenos Aires, 2007a.

GONZALO ANGULDO, José Antonio y TUA PEREDA, Jorge. (1988).
Introduccién a la Contabilidad Internacional. Espafa. Instituto de
Planificacién Contable.

GRAJALES LONDONO, Gherson y SANCHEZ CHINCILLA, Walter.
(2004) Contabilidad conceptual e instrumental. Pereira: Investigar
Editores.

HENDRIKSEN, Eldon S. (1974) Teoria de la Contabilidad. México.
Unidn Tipografica Editorial Hispano-Americana

HERNANDEZ BLAZQUEZ, Benjamin. (2000). Bolsa y Estadistica
Bursatil. Madrid. Ediciones Diaz de Santos.

HERNANDEZ HERNANDEZ, Abraham; HERNANDEZ VILLALOBOS,
Abraham y HERNANDEZ SUAREZ, Alejandro. (2005). Formulacion
y Evaluacion de Proyectos de Inversion. Cengage Learning
Editores

HORNGREN T, Charles; SUNDEM, Gary L y ELLIOT, John A.
(2000). Introduccién a la Contabilidad Financiera. Edicion
7.Mexico. Pearson Educacion.

INSTITUTO ETHOS. (2003). Guia de Elaboracion del Balance
Social. (En linea).

http://www.ethos.org.br/ Uniethos/Documents/Guia%20Elaboracion
9%0202003%20ESP.pdf

INSTITUTO ETHOS, la Fundacion Emprender Y Redes. (2006). El
balance social y la comunicacién de la empresa con la sociedad.
Hugo Amicone (arte&comunicacion). (En linea).

297


http://www.ethos.org.br/_Uniethos/Documents/Guia%20Elaboracion

http://www.empresa.org/doc/recursos comunicadores/SALA DE PR
ENSA Balance Social y Comunicacion.pdf

Instituto para el Desarrollo Empresarial de la Argentina (IDEA).
(2001). El balance social: Un enfoque integral. Capital Federal.
Argentina. (En linea). http://www.ideared.org/doc/balance_social.pdf

JUEZ MARTEL, Pedro Bautista y MARTIN MOLINA, Pedro Bautista.
(2007). Manual de Contabilidad Para Juristas: Anédlisis vy
Valoracién de Empresas, Deteccion de Préacticas Perniciosas y
Aplicacion a las Distintas Areas del Derecho. La Ley.

KROUGMAN, R Paul; WELLS, Robin. (2006). Introduccién a la
Microeconomia. Reverte. P 537

KUNH, Thomas Samuel. (1998) La estructura de las revoluciones
cientificas. México. FCE.

LARRINAGA GONZALEZ, Carlos. (1997). Consideraciones en
Torno a la Relacién Entre La Contabilidad y el Medio Ambiente.
Revista Espafiola de Financiacion y Contabilidad. (En linea), No. 93.
Octubre-diciembre. P 957-991.

LARRINAGA GONZALEZ, Carlos. (1999) ¢Es La Contabilidad
Medioambiental Un Paso hacia la sostenibilidad o un Escudo
Contra ElI Cambio? El Caso del Sector Eléctrico Espafiol. Revista
Espafiola de Financiacién y Contabilidad. (En linea),_No. 101. Julio —
septiembre.

LIDON CAMPILLO, J Jesus. Microeconomia. (1994) Editorial
Universidad Politécnica de Valencia.

MACHADO RIVERA, Marco Antonio. (2004). Dimensiones de la
Contabilidad Social. Revista Internacional Legis de Contabilidad vy
Auditoria. No. 17. Enero-Marzo.

MALDONADO, Juan Mayr. Bioética y medio ambiente. Bogota:
Universidad el Bosque, 2000.

298


http://www.empresa.org/doc/recursos_comunicadores/SALA_DE_PR
http://www.ideared.org/doc/balance_social.pdf

MANTILLA, Samuel Alberto. (2006). Estandares/Normas
Internacionales Informacion Financiera IFRS (NIIF). Bogota DC:
ECOE Ediciones.

MEJIA SOTO, Eutimio; MONTILLA GALVIS, Omar de Jesls y Diaz
Cruz, Maria Constanza. (2006) La regulaciéon norteamericana y su
influencia en la estandarizacion contable internacional. Cali:
Universidad Libre.

MEJIA SOTO, Eutimio; MONTES SALAZAR, Carlos Alberto y
BOTERO ECHEVERRY, David. (2008). Sistemismo Cientifico y
Contabilidad A Propésito de Mario Bunge. Editorial Universitaria
de Colombia. Armenia Q.

MEJIA SOTO, Eutimio; MONTES SALAZAR, Carlos Alberto y
MONTILLA GALVIS, Omar de Jesus. (2006). Contaduria
Internacional. Segunda Edicion: Bogota, DC.: ECOE Ediciones.

MEJIA SOTO, Eutimio; MONTILLA GALVIS, Omar de Jesus,
MONTES SALAZAR, Carlos Alberto. (2005 b). Breve Inventario de
Definiciones de Contabilidad. En: Contabilidad y Racionalismo
Critico. Santiago de Cali: universidad libre.

MEJIA SOTO, Eutimio; MONTILLA GALVIS, Omar de Jesus,
MONTES SALAZAR, Carlos Alberto. (2007). Argumento de la
Ubicacion de la Contabilidad en el Campo del Conocimiento y su
Funcién Social. En: Fundamentos para una regulacién contable
internacional para pymes. Santiago de Cali: Universidad Libre

MEJIA SOTO, Eutimio; MORA ROA, Gustavo; MONTES SALAZAR,
Carlos Alberto. (2008 b). Contaduria Publica y Responsabilidad
Social. Primera Edicién. Armenia, Colombia: Editorial Universitaria
de Colombia Ltda.

MELGS, Walter B. MOSICH, An; JOHNSON; Charles E. (1976).
Contabilidad. La Base Para Decisiones Comerciales. México. Mc
Graw Hill

299



MONTES SALAZAR, Carlos A; MEJIA SOTO, Eutimio; MONTILLA
GALVIS, Omar de J. (2005). Contabilidad Emergente. Primera
Edicion. Cali, Colombia: Editorial Universidad Libre seccional Cali.

MONTES SALAZAR, Carlos Alberto; MEJIA SOTO, Eutimio y
MONTILLA GALVIS, Omar de Jesus. (2005 b). Fundamentos para
la Implementacion de Estandares Internacionales de Reportes
Financieros IFRS. Segunda Edicién: Armenia, Colombia.:
Universidad del Quindio.

MONTESINOS JULVE, Vicente. Formacion histérica, corrientes
doctrinales y programas de investigacion de la contabilidad. En:
Revista Técnica Contable. (Octubre), 1978.

MONTILLA GALVIS, Omar de Jesls; MONTES SALAZAR, Carlos
Alberto y MEJIA SOTO, Eutimio. (2005 c). Armonizacién o
Estandarizaciéon Contable Internacional. Cali, Colombia:
Universidad Libre Seccional Cali.

MUGARRA ELORRIAGA, Aitziber. (Tomado en el 2009) Modelos de
Balance Social: Clasificaciéon de Métodos Universidad de Deusto.

MUNOZ MERCHANT, Angel. (2003). Fundamentos de
Contabilidad. Madrid. Editorial Ramoén Areces.

NAGHI NAMAKFOOROSH, Muhammad. (2000). Metodologia de la
Investigacion. Editorial Limusa.

NAVARRO FAURE, Amparo. (2007) El Derecho Tributario ante el
Nuevo Derecho Contable. La Ley

PEREZ SOTO, José Manuel. (2001). El Capital Intelectual. Editorial
Norma.

PEREZ-CARBALLO, Juan F. (1998). Compitiendo por Crear Valor.
Editorial Esic (P498)

300



PIEDRA HERRERO, Francisca. (2008) Contabilidad Financiera I.
Madrid. Delta Publicaciones.

PINA MARTINEZ, Vicente. (1991). Investigacion Empirica y
Normalizaciobn Contable. Revista espafola de Financiacion vy
Contabilidad. Enero-Marzo, Vol XXI. No.66. P 83-126

PORTO SERANTES, Nélida; CASTROMAN DIZ Juan Luis. (2006)
Responsabilidad Social: Un Analisis de la Situacién Actual en
México y Espafia. Revista Contaduria y Administracién (En linea),
Septiembre- No. 220. P 67-89.

ROJO RAMIREZ, Alfonso. Sistema contable y nuevas
necesidades de informacion. En: Revista Legis del Contador No 7
(julio-septiembre), 2001.

RUEDA DELGADO, Gabriel. (2002) Desarrollo alternativo vy
contabilidad: una aproximacién. En: Revista Contador N° 9, enero —
marzo. p. 11-128.

QUESADA SANCHEZ, Francisco Javier. (2004). Aproximacién a la
Metodologia de la Ciencia: Las Ciencias Sociales y la
Contabilidad. Universidad de Castilla la Mancha.

QUIROS LIZARAZO, Elkin Hy BUSTAMANTE GARCIA, Hernan C.
(2007) Responsabilidad Social, Organizaciones y Contabilidad.
Medellin C: Fundacion Universitaria Luis Amigo.

REBAZA CARPIO, lldefonso. (2007). La investigacién Contable —
Tributaria y Practica. Lulu.Com

REQUENA R., José M2, Epistemologia de la contabilidad como teoria
cientifica. 22 edicion. Malaga: Universidad de Malaga, 1981.

RODRIGUEZ DE RAMIREZ, Maria del Carmen. Los Supuestos
sobre la Existencia de un “Conjunto de Sujetos que Expresan
Preferencias” Y de un “Sistema para Medir Preferencias
(Valores) En Cantidades Monetarias o no Monetarias” en el IES
100. En: GARCIA CASELLA, Carlos (2005). El concepto cientifico de

301



la contabilidad y su influencia en la contabilidad social. Buenos Aires.
Ediciones Cooperativas.

RODRIGUEZ DE RAMIREZ, Maria del Carmen. Los Términos
Primitivos “Objetos”, “Unidad de Medida” Y “Conjunto” En la
Contabilidad de Gestion Ambiental en Comparacion con la
Contabilidad Social. En: GARCIA CASELLA, Carlos (2005). El
concepto cientifico de la contabilidad y su influencia en la
contabilidad social. Buenos Aires. Ediciones Cooperativas.

RODRIGUEZ DE RAMIREZ, Maria del Carmen. Un Enfoque
Alternativo para el Desarrollo de la Contabilidad Social. En:
GARCIA CASELLA, Carlos (2004). Relaciones de la contabilidad
social con disciplinas fundamentales. Buenos Aires. Ediciones
cooperativas.

RODRIGUEZ, DE RAMIREZ; Maria Del Carmen. (2006).
Transparencia y Responsabilidad Social: Un Reto para el
Abordaje de las Posibles Vinculaciones entre el Sector Publico,
el Privado y la Sociedad Civil en el Marco de la Sustentabilidad.
Revista Contabilidad y Auditoria. No.24, 29-44.

RODRIGUEZ, DE RAMIREZ; Maria Del Carmen. (2007).
Contabilidad 'y Responsabilidad Social: Desafios vy
Oportunidades para la Profesion Contable. Revista Contabilidad y
Auditoria. No, 26. P 177-220

RODRIGUEZ MODRONO Paula yROMAN DEL RIO, Carlos.
(Tomado en el 2009). ElI Capital Social como factor de
Competitividad y Desarrollo Empresarial. (En linea)

ROMERO LOPEZ, Alvaro Javier. Principios de Contabilidad.
(2004). México. Mc Graw Hill.

RUIZ BLANCO, Silvia (2004) Contabilidad Informatizada: Manual
Practico de Procedimientos. Ideas Propias Editorial S.L.

302



SANZ SANTOLARIA, Carlos Javier. La Informacién Contable y la
Responsabilidad Social de la Empresa. Departamento de
Contabilidad y Finanzas Universidad de Zaragoza.

SEGOVIA SAN FUAN, Ana lIsabel. Contabilidad Basica. (2008).
Madrid. Ramon Areces

SELTZER, Juan Carlos. Algunos Conceptos Significativos en el
Pensamiento de Amartya en como Aportes para La Contabilidad
Social. En: GARCIA CASELLA, Carlos (2004). Relaciones de la
contabilidad social con disciplinas fundamentales. Buenos Aires.
Ediciones cooperativas.

SESTO PEDREIRA, Manuel. (2001). Teoria de la Financiacion.
EDITORIAL RAMON ARECES.

SINISTIERRA, Gonzalo; POLANCO, Luis Enrique; HENAO G,
Harvey. (2005) Contabilidad, Sistema de Informacion para
Organizaciones. Bogota. Mc Graw Hill.

SUAREZ PINEDA, Jesus Alberto.
(2001a) Cosmovisién social de la contabilidad como
disciplina cientifica. En: Revista Legis del Contador N° 5
(enero — marzo); pp. 135-194.

(2001b) Cosmovisién social de la contabilidad como
disciplina cientifica. En: Revista Legis del Contador. N° 6
(abril — junio); pp. 141-198.

SUNDER, Shyam. (2005) Teoria de la Contabilidad y el Control.
Traduccién y revision técnica Nohora Garcia y otros. Bogota:
Universidad Nacional de Colombia.

TIJERINA G, Eliecer. (1999). Aprendiendo Economia con los
Nobel 1969-1998. Plaza y Valdés.

TUA PEREDA, Jorge. (1983.) Principios y Normas de
Contabilidad; Historia, Metodologia y Entorno de la Regulacion

303



Contable. Madrid, Espafia: Editorial del instituto de planificacion
contable. Ministerio de Hacienda y Economia.

TUA PEREDA, Jorge (1993) La Ensefianza de la Contabilidad en
un Contexto Social. En: Revista Quipukamayoc. Primer semestre.

TUA PEREDA, Jorge. (1995.) Lecturas de Teoria e Investigacién
Contable: La Evolucion del Concepto de Contabilidad A Través
de sus Definiciones. Medellin, Colombia: Division Editorial “CIJUF”.

URIBE PIEDRAHIA, Hugo Leo6n. (2006). Introduccion a la
Contabilidad Financiera. Medellin. Fondo Editorial Universidad
EAFIT.

VACA ACOSTA, Rosa Maria; MORENO DOMINGUEZ, Maria Jesus;
RIQUEL LIGERO, Francisco. (Recuperado el 15 de mayo de 2009).
Andlisis de la Responsabilidad Social Corporativa desde Tres
Enfoques: Stakeholders, Capital |Intelectual y Teoria
Institucional.

VARTKES HATZACORSAIN; HOUSEPIAN. Fundamentos de
Contabilidad. (1995). México. Ecafsa.

VELA BARGUES, José Manuel. (1996) El concepto de imagen fiel en
el nuevo marco normativo de la contabilidad publica espafiola.
Madrid: ICAC.

VILORIA, Norka. (2001). Epistemologia de las Ciencias Contables.
Revista Actualidad Contable FACES. Venezuela. No.4. Enero —junio.
P 63-71

WEISS BELALCAZAR, Anita. (2003). Responsabilidad Social de
las Empresas en una Sociedad de “Afectados” (Stakeholder
Society). Revista Innovar Universidad Nacional de Colombia. No.
022, Julio-diciembre. P 43-54

304



