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Resumen.

La Revolucion en la educacion cubana se concreta en Mayari con la graduacion de
miles de profesionales de nivel superior en todas las ramas del saber que tienen
incidencia en la vida econémica y social del municipio; el 32,4 % de ellos
contintan recibiendo los beneficios de la universidad en el territorio y cursan algan
postgrado de los que promueve la SUM en cumplimiento al proyecto “Gestion del

conocimiento y desarrollo local sostenible, una estrategia en Mayari”.

La motivacion por la participacion en esta actividad los ha llevado a que reciban
alguna de las mas de 29 opciones de superacién que brindamos, gestionamos o
coordinamos a través de la sede central u otros centros. Estas modalidades van

desde un curso o entrenamiento hasta un doctorado.

La necesidad de informacion rapida, segura y confiable sobre los indicadores para
medir la formacion del postgrado en los profesionales, afecta el uso eficiente y
eficaz de las potencialidades de la SUM en el desarrollo del programa de

superacion.

La Sede Universitaria Municipal requiere de un sistema informatico que asi lo
permita; SICOP, un programa en Visual FoxPro 8.0, es la propuesta que en

nuestra investigacion presentamos que resuelve esta problematica.
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Introduccién.

La revolucion en la educacion cubana, iniciada hace méas de cuatro décadas se ha
materializado en Mayari con la formacion de aproximadamente 4000 profesionales
del nivel superior en todas las ramas del saber que tienen incidencia en la vida

econdmicay social del municipio.

Ese desarrollo vertiginoso en todos los niveles de la educacion, no lo fue menos en
la educacioén superior, permitiendo la creacién de nuevos e importantes centros de
forma tal que cada una de nuestras provincias pudiera contar con una universidad y
con facultades de ciencias médicas, cultura fisica e institutos superiores
pedagdgicos. Como resultado del crecimiento del desarrollo econémico social que
se fue alcanzando, cuya cuspide llego en la década de los ochenta; en los referidos
centros se fueron graduando los profesionales necesarios para propiciar la
continuidad de los planes trazados por la Revolucién y brindar la ayuda

internacionalista que pueblos hermanos necesitan.

Sin embargo para aquellos municipios alejados de las cabeceras provinciales como
el nuestro, las actividades de postgrado que se ofrecian eran muy escasas por
diversos motivos; trayendo por consecuencia la ausencia casi total de propuestas
de superacion, tanto a nivel empresarial como por solicitud personal. Gestionar
informacion se convirtid en un serio problema para aquellos que no disponian de
las nuevas tecnologias, agudizado durante el periodo especial; manteniéndolos
alejados del postgrado y por tanto muy distante de ser utilizados debidamente, en
aras de resolver los problemas de sus entidades, sus propias necesidades de
aprendizaje y por tanto de aportar debidamente al desarrollo local.

La feliz idea de nuestro Comandante de llevar la universidad al territorio y la
creacion con ella de la Sede Universitaria Municipal, significo la apertura de nuevas
y variadas oportunidades, no sélo de alcanzar una calificacion profesional de nivel

superior, sino también de realizar estudios de postgrado.
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A partir del surgimiento de la SUM el 4 de octubre del 2002, con subsedes en los
consejos populares de Guaro , Guatemala, Levisa y Mayari, la cual se inicia con
una pequeiia matricula de 81 trabajadores sociales, para dar paso al afio siguiente
a otras fuentes de ingreso; es decir, el curso escolar 2003 -2004. En este curso se
inician las actividades de superacion con el primer diplomado en Gestién
Universitaria, en el que se graduan 21 profesores de la SUM, asi como otras que
iban dirigidas a ofrecer determinada informacién a diferentes sectores de la
sociedad, como: miembros de las organizaciones de masas, cuadros y sus
reservas, profesionales diversos de empresas y organismos; estas acciones de
superacion aunque no tan aisladas no estaban concebidas como postgrados,
incluso muchos de los que las recibian

o eran graduados de nivel superior.

Al iniciarse el curso 2004 — 2005 comienza a recibirse en la sede gran cantidad de
solicitudes, tanto de las entidades como de los profesionales sobre su interés de
cursar diferentes postgrados que ayudaran a resolver sus necesidades de
capacitacibn mas apremiantes; esto nos obliga a pensar en como organizar la
formacion de postgrado de forma tal que pudiera satisfacer esas solicitudes, como
resultado de esta situacion es que se concibe un proyecto de investigacion que
resuelva el problema. Anexo #1. El referido proyecto implica el disefio y ejecucién

de una estrategia de superacion y su plan de capacitacién. Anexos # 2 y 3.

Después de tres cursos en su aplicacion los resultados alcanzados transforman
totalmente la situacion inicial en una actividad que apenas existia y de la que no se
conocia informacion a inicios del curso 2004 — 2005, sin embargo hoy con el 32,4 %
de los aproximadamente 4000 profesionales del municipio cursando alguna
actividad de postgrado, que como primera consecuencia, los ha motivado a la
investigacion, nos ubican en una posicidn distinguida a nivel nacional.
Consideramos también que la misma es una experiencia posible de generalizar en

otras sedes universitarias.

El resultado se han expuesto en los siguientes eventos: Anexo # 4.
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- | Seminario Nacional del Programa Ramal. “Gestién Universitaria del
Conocimiento y la Innovacion para el Desarrollo”. La Habana, febrero 2006.

- Pedagogia 2007. “Aplicacion de las TIC en la Universalizaciéon”. Evento
Municipal. Mayari, abril 2006. (Relevante).

- XV Forum de Ciencia y Técnica, segunda etapa. El uso de las TIC en la
SUM Mayari. Junio 2006. Mayari. (Relevante).

- Reconocimiento de la ANIR municipal por el desarrollo de la actividad
innovadora en la superacion de profesionales del municipio. Mayari, julio
2006.

- VI taller Nacional de Gestion Empresarial y Administracion Publica. “Gestién
del Conocimiento y Desarrollo Local Sostenible”. Universidad Agraria de la
Habana. Junio 2007.

- XV Forum Provincial de Ciencia y Técnica. Holguin. Diciembre de 2006.
Sede Universitaria Municipal Destacada.

- XV Forum Nacional de Ciencia y Técnica. La Habana. Enero de 2007. Sede

Universitaria Municipal Destacada.

No seria posible hablar de resultados si no fuera por el uso de las nuevas
tecnologias, téngase presente que nos referimos a un municipio distante decenas
de kilbmetros de las universidades mas cercanas, esas tecnologias van desde la
aplicacion consecuente del nuevo modelo pedagdgico de la Continuidad de
Estudios, hasta el uso sistematico de las TIC.

Es posible ejemplificar como a través del correo electrénico y una pequefia
Intranet en la SUM con apenas 6 maquinas, se ha podido durante estos cursos
propiciar la  interrelacion entre profesores y tutores con sus estudiantes,

contribuyendo satisfactoriamente a lograr un incremento del acceso al postgrado.

El SEPAD, que ha sido disefiado para ser accedido desde lugares donde no se
pueda garantizar una conexidon permanente en linea, usando para ello los
protocolos asociados al servicio de correo electronico (SMTP y POP3), es una

herramienta con la que también hemos podido contar.



Los estudiantes con servicio de correo electronico disponen de este programa y
acceden a todos los recursos que brinda el SEPAD. Como se puede apreciar esta
plataforma interactiva, instalada en todas las universidades del pais, disponible en
nuestro Instituto a través de la direccion http://intranet.ismm.edu.cu es una opcién
gue aun puede ser mayormente explotada en la superacion postgraduada de

nuestros profesionales.

Igualmente se explota el uso de las videoconferencias, las plataformas interactivas
y la participacion de profesionales del municipio que categorizados de asistentes,
auxiliares o titulares y con grados cientificos, colaboran con los profesores de la
sede central en la imparticion de los diferentes cursos en el que se incluyen

maestrias; sin que los estudiantes tengan que salir de su territorio.

La aplicacion del referido proyecto ha significado para los profesionales del
territorio la articulacién de todo ese potencial humano en funcion de la superacion
cientifica, técnica y cultural; asi como la atencion de sus necesidades de
aprendizaje mas apremiantes, para trazar los planes de capacitacion y la toma de
decisiones al respecto; significa mas superacion, mayores y mejores competencias
y menos gastos financieros y materiales; sin embargo, la informacién sobre esos
indicadores que deciden la gestion de la formacién del postgrado, para garantizar
su adecuado control y seguimiento en funcion de resolver los problemas de las
entidades o personales, dista mucho de ser todo lo rapida, segura y confiable que
debe ser. Es tal su importancia que afecta el uso eficiente y eficaz de las
potencialidades de la SUM en el desarrollo del programa de formacion de

postgrado.
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Esta problematica motivd que se realizara una busqueda exhaustiva de sistemas
informaticos existentes que contribuyeran a la solucion del mismo, sin resultados
satisfactorios; haciéndose necesario el desarrollo de uno para a través de la
informacion almacenada y actualizada; planificar, organizar, ejecutar y controlar,
de forma rapida y segura, la formacién de postgrado de nuestros profesionales.
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Titulo:

Sistema informatico para la gestion de la formacion de postgrado en los

profesionales del municipio Mayari.

Situacién problémica:

La gestiobn en la formacién de postgrado a través del proyecto, “Gestion del
conocimiento y desarrollo local sostenible, una estrategia en Mayari”, que da
respuesta a las necesidades del desarrollo local y de los propios profesionales,
requiere del almacenamiento, actualizacion, andlisis y valoracion de grandes
volumenes de informacion sobre los indicadores que caracterizan a cada
profesional. También es necesaria la dinamica comunicacion entre los actores de
esta gestion: entidades, profesionales y la SUM; asi como el flujo de otras

informaciones que esto requiere para la toma de decisiones.

Debe tenerse presente que hay en el municipio en estos momentos
aproximadamente 4000 profesionales en mas de 60 especialidades de los cuales el
32,4 % recibe alguna forma de superacion. La rapidez y seguridad con que se

utilice la referida informacién es muy importante.

La no disponibilidad de esa informacidon nos motivo a desarrollar un sistema
informatico sobre el particular, que nos permite disponer de forma rapida y segura
de ella y utilizarla convenientemente en la planificacién, organizacién, ejecuciéon y
control de la formacion del postgrado y de esa forma, invertir recursos materiales y

humanos con la eficacia y eficiencia esperadas.
Esta investigacion resuelve el siguiente problema:
Falta de informacion rapida y segura sobre los indicadores que permiten la toma de

decisiones en la formaciéon de postgrado en los profesionales del municipio

Mayari.
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Objeto:

Gestion de informacion.

Campo:

Gestion de informacion sobre los profesionales del municipio.

Objetivos:

General:

Elaborar e implementar un sistema informético para el procesamiento de la
informacion y la toma de decisiones, relacionada con la formacion del postgrado
en los profesionales del municipio Mayari.

Especificos:

1. - Determinar los campos a utilizar para el disefio de la base de datos.

2. - ldentificar los tipos de datos de cada campo.

3 - Definir los campos claves o llaves primarias y secundarias

4 - Establecer las relaciones entre las tablas de la base de datos.

5 - Determinar las consultas y los informes.

Preguntas cientificas.

1- ¢ Cuales campos utilizar para el disefio de la base de datos?

2- ¢ Qué tipos de datos deben corresponder a cada campo?

3 -¢Como determinar los campos claves o llaves primarias y secundarias?

4 -; Qué nexos existen entre las tablas de la base de datos?

5 -¢,Como determinar las consultas y los informes que se le solicitan al sistema?

Tareas de investigacion.
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e Estudiar las dependencias por donde fluye informacion sobre la superacién de
profesionales.

e Realizar entrevistas a técnicos y personal administrativo y de direccion que
atienden la actividad en empresas, unidades presupuestadas y otras entidades,

e Estudio, analisis y valoracion del proyecto Gestion del conocimiento y desarrollo
local sostenible, una estrategia en Mayari, asi como su Estrategia y Plan de
Superacion.

e Revision bibliogréafica sobre el proceso de formacion del postgrado a partir de la
creacion de las sedes universitarias municipales.

e Determinar las variables a utilizar para la confeccion de la base de datos

e Estudio de diferentes metodologias de andlisis y disefio de sistemas
informaticos.

e Disefo de la base de datos.

e Desarrollo del software.

e Evaluacion de la adaptacion del software a las necesidades de la formacién del

postgrado.

El sistema informatico concebido en esta investigacion le llamamos Sistema
Informatico de Gestién de Informacién para la Formaciéon de Postgrado en los
Profesionales del Municipio Mayari; SICOP. El mismo se elabord utilizando una
técnica combinada de Disefio Estructurado, Disefio Orientado a Objetos y Disefio
de Prototipos y se programo utilizando la herramienta FoxProx version 8.0, la cual
ofrece las ventajas propias que caracterizan la programacion visual sobre el

entorno Windows.

Al instalarse el SICOP, sera posible:

1. Planificar, organizar, controlar y ejecutar con eficacia la formacién del postgrado
en los profesionales del municipio Mayari al disponer de informacion

actualizada y rapida sobre la tematica
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2. Apoyar a los directivos del municipio, PCC, Gobierno, entidades y la SUM a
tomar decisiones con respecto a:

e Necesidades de superacion de las entidades para los préximos cinco afios.

e Intereses personales de superacion de los profesionales.

e Necesidades materiales para satisfacer los niveles de superacion planificados (
locales, profesores, categoria docente y cientifica de los profesores en
correspondencia al nivel del curso y BME necesaria)

e Seleccionar los cursos con mayor nivel de prioridad.

e Determinar la cantidad de matricula y seleccionarla adecuadamente teniendo en
cuenta las necesidades del desarrollo local y las personales.

Métodos.

Tedricos:

1-Andlisis-sintesis: para realizar el estudio de la bibliografia especializada sobre el

tema propuesto.

2-Induccién-deduccion: con el objetivo de valorar las variables a utilizar.

Novedad cientifica:

1 — A través de la aplicacibn del proyecto de investigacion “Gestion del
conocimiento y desarrollo local sostenible, una estrategia en Mayari; con su
estrategia y plan de superacién, se ha transformado de forma creciente y con
resultados satisfactorios la formacion de postgrado en los profesionales del

municipio.

2 — La aplicacion del Sistema Informatico de Control de Informacién sobre los
indicadores para la Gestion de la Formacion del Postgrado en los Profesionales del
municipio Mayari, (SICOP), que se implementa por vez primera da respuesta a esta

problematica que tiene la Sede Universitaria Municipal.
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La documentacion del trabajo esta constituida por tres capitulos:

En el capitulo I, Fundamentacion tedrica y revision bibliografica; se realiza un
analisis a partir del criterio de diferentes autores, incluyendo extranjeros, asi como
de la posicion oficial del Ministerio de Educacién Superior sobre las particularidades
de la educacién de postgrado y particularmente cdmo concebirla a partir de la
creacion de las sedes universitarias municipales. Este trabajo valida el modelo
pedagdgico de la Continuidad de Estudios en la actividad de postgrado, al exponer
los resultados alcanzados en la SUM Mayari después de tres afios de aplicar un

proyecto para la gestion de la superacion postgraduada de sus profesionales

En el capitulo Il se describe el sistema actual, en el que se analiza la ausencia total
de automatizacién en el manejo de gran cantidad de informacién lo que provoca
gue la planificacién, organizacion, ejecucion y control de la actividad de postgrado
en la SUM sea ineficaz, con relacion a satisfacer las necesidades de las entidades,
de los profesionales y por tanto del desarrollo local. Todo ello provoca la utilizacion
desmedida de tiempo y personal en el que también se puede obtener ahorro.

El capitulo 1l se refiere al proceso de creacion de un sistema informatico
aplicandose para ello el Visual FoxPro, un lenguaje de programacién orientado a
objetos y procedural, que es ademas un Sistema Gestor de Bases de datos. En el
mismo se incluye el estudio de factibilidad, la descripcidon del sistema propuesto, los
objetivos del sistema y sus responsabilidades, la normalizacion de la BD, recogida
de la informacion primaria y secundaria, el proceso de la informacién, las

actualizaciones del sistema y sus requerimientos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaciÃ³n
http://es.wikipedia.org/wiki/Orientado_a_objetos
http://es.wikipedia.org/wiki/Orientado_a_objetos
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CAPITULO |. Fundamentos tedricos sobre la gestion del conocimiento:

herramientas para su desarrollo.

1.1 - La Universalizacién de la universidad en el territorio.

La brillante idea de nuestro Comandante en Jefe de llevar la Universalizacion hasta
el municipio ha significado igualdad de oportunidades, equidad y justicia social no
s6lo para los jovenes graduados de los Programas de la Revolucién , pues nuestros
profesionales han podido desempefiarse como profesores a tiempo parcial para lo
cual han recibido preparacion psicopedagoégica elemental, asi como tener la opcion
de diferentes ofertas de superacion sobre su actividad productiva, docente o de

satisfaccion personal. Sin lugar a dudas ha significado una gran revolucién en el
territorio, las personas se ven mas Utiles, mas necesarias, elevan su autoestima y

aparecen nuevos suefios, que ya comienzan a ser realidad.

Del antiguo concepto de la Universidad hacia el territorio aparece el paradigma de
la universidad en el territorio, posibilitando nuevas oportunidades y posibilidades a
la poblacién, bien para desempefiarse como estudiantes, entre ellos los

profesionales, o como profesores y asi alcanzar o elevar su preparacion.

Con la integracion de todos los factores politicos y administrativos del Municipio,
gue se expresan en el funcionamiento sistemético y coherente del Consejo
Universitario de Cooperacion, integrado por los consejos de direccion de cada una
de las cinco sedes universitarias, la FEU a igual nivel y la municipal, la direccion de
los Sectoriales de Educacion, INDER, Culturay Salud entre otros organismos, bajo
la direccion del Vicepresidente de la Asamblea Municipal del Poder Popular, es
posible alcanzar los resultados propuestos en esta transformacion, permitiendo
lograr el maximo aprovechamiento en la gestion de los recursos humanos y

materiales.

Esta integracion se pone de manifiesto en la extension de los procesos

sustantivos que estan presentes en la universidad hacia la comunidad en funcion
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de buscar soluciones a sus probleméticas. Una de ellas es la creciente necesidad
de superacion de los profesionales que se fueron acumulando durante afios, en

especial, durante el periodo especial.

Para enfrentar esta necesidad es imprescindible el uso de las TIC y la
semipresencialidad, es imposible llegar a todos en todos los sectores con los
métodos antiguos de ensefianza. Asi lo plantean diversos autores a los que
haremos referencia y para nosotros, después de tres cursos de experiencia, ya no
se trata de teoria, ideas o criterios autorizados, sino que se trata de una realidad
de la que estamos seguro se alcanzaran grandes resultados; porque ya los

estamos obteniendo.

Planteaba nuestro Comandante en Jefe” nuestra sensibilidad por los problemas que
aguejan a nuestra sociedad debe incrementarse y en esa direccidon debemos
apoyar a los territorios con las investigaciones cientificas, desde las sedes,

fundamentalmente en las ciencias sociales, humanisticas y econdémicas...”

Y continuaba sefalando” las expectativas son muchas, y por ello nuestros retos son
aun mayores, hoy la existencia de las sedes universitarias nos muestran sus
grandes bondades y su potencialidad en lograr un mayor alcance de todos los
hombres y mujeres de nuestra sociedad a la educacion superior. Estas instituciones
podran ofrecer de forma muy dinamica varias modalidades de superacion para los
profesionales en ejercicio en las localidades, reunen las condiciones para que en
ellas pueda cristalizar la “universidad popular”, con especial atencion a la tercera
edad y a otras formas de extensién universitaria disefladas para satisfacer intereses

cognoscitivos y de expansion cultural de la comunidad...”

Y finalizaba” ...para hacer posible todo lo anterior, la infraestructura de las sedes
debe seguirse fortaleciendo y lograr la imagen, la profesionalidad y la cultura
organizativa que existe actualmente en nuestros centros de educacion superior y en
resumen trabajar con optimismo, responsabilidad y dedicacion para convertirlas en

la universidad que quiere y necesita su territorio, su localidad...”
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Planteamientos fundamentales del Comandante en Jefe en el Il Taller los dias 17 v

18 de enero del 2002 sobre la Universalizacion.

¢ Qué es la Universalizacion de la Educacion Superior?

“...inserta a la Universidad de forma revolucionaria y transformadora en la Batalla
de Ideas, posibilitando el acceso a la educacion superior de cualquier ciudadano...”.
“...permite influir de forma mas abarcadora y positiva en coordinacion con el resto
de las instituciones y organizaciones en la adquisicion de una cultura general e
integral...”.

“...esto se traduce en una Extension Universitaria socialista, cubana, sin una cultura
elitista, mas justa, mas humana, al alcance de todos, mas revolucionaria...”.
“...permite la igualdad de oportunidades y posibilidades a todas las personas,
independientemente de donde nazcay viva...”.

“...permite la existencia de un espacio fisico en cada Municipio, CAl, localidades,
etc., un cuadro de la Universidad y un pequefio equipo de trabajo que es el hilo
conductor y movilizador de estas ideas...”.

“...Ila Universidad en los municipios no se fragmenta o atomiza sino se multiplica y

enriquece...”.

De la Universidad hacia el territorio a la Universidad en el territorio

“...concibe formar una parte importante de los futuros profesionales de los
municipios en los propios territorios, bajo la orientacion metodolégica de la
Universidad madre, que asesora y apoya a las Sedes Universitarias Municipales
(SUM)...".

“...a mayoria del claustro de estas sedes municipales son profesionales en ejercicio

o jubilados, que han expresado su deseo de convertirse en profesores adjuntos...”.

“...en el mundo interior de la Universidad se traduce en un problema de todo el
mundo. Mas que un problema es una oportunidad para darle salida a todo el

proceso de gestion del conocimiento que se crea y produce en la Universidad...”.
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“...hay un compromiso del rector de su Consejo, de los estudiantes y profesores.
En ello nos va la vida, sin dejar de hacer lo que estamos haciendo, en la
investigacion, en la formacién del profesional, en postgrado...”.

“...el desarrollo de la Universidad madre, es imprescindible para que la

Universalizacion sea una realidad...”.

“...se pudiera decir ademas que contribuye a la formacion integral del estudiante y
del profesor, puesto que lo pone en un contacto mas directo con su pueblo y con

los problemas que posee y contribuye en cierta medida a su solucion...”.

“...posibilita hacer al joven estudiante, y a los profesores, mas humano, mas
comprometido, a no solo ver los problemas, sino ayudar a resolverlos, a ser menos

hipercritico y ser mas proactivo...”.

1.2- Gestion del conocimiento.

La gestion del conocimiento tiene como actor imprescindible el recurso humano;
gestion de conocimientos es un concepto en el cual la informacion se convierte en
conocimiento activo y se hace disponible facilmente, de modo utilizable por las

personas que pueden aplicarlo.

Para Nufez, J (2006)...” desarrollo social esta intimamente vinculado al proceso de
apropiacion social del conocimiento, proceso en el cual la educacion, incluida la de
postgrado, influye notablemente...entiendo por apropiacion social del conocimiento
al proceso mediante el cual la gente, el pueblo, participa de actividades de
produccion, transferencia, adaptacion, aplicacion de conocimientos y accede a los
beneficios del conocimiento... pero también la educacion y el conocimiento, pueden
ser fuente de autoestima en las personas, pueden contribuir al desarrollo de la
personalidad y la felicidad de los seres humanos. Pueden ser recursos esenciales
para promover la auténtica democracia y niveles muy superiores de integracion y

participacion social “...
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Y continua...” la educacion y el conocimiento pueden ser fuentes de cultura,
justicia, equidad y solidaridad. Puede servir para mejorar la salud, cuidar el medio
ambiente, mejorar los servicios culturales, aumentar la produccién de alimentos,
etc....todos estos beneficios de la apropiacion social del conocimiento tienden al
desarrollo social visto integralmente. Todo ello hace importante y confiere sentido a

la educacion de postgrado”...

Como se puede apreciar para este autor el postgrado se concibe como parte del
esfuerzo por el desarrollo social sostenible basado en el conocimiento y en la
realidad de nuestro territorio es muy facil poderlo apreciar, ofrecer estudios
superiores de postgrado en diferentes especialidades a decenas de profesionales
es una oportunidad extraordinaria para la transformacién de la realidad social,
econOmica y de realizacion personal; saldran diversas soluciones a nuestros
problemas, la forma de pensar y actuar es diferente, un buen ejemplo se
manifiesta en la masividad con que los profesores participan en el Forum de
Ciencia y Técnica, proyectos de investigacion, eventos, asi como la publicacion de

articulos cientificos.

Segun Nunez J (2006)...” la pertinencia social del postgrado debe ser construida
desde’...
1. La definicibn de su agenda y prioridades. Insistencia en la solucion de
problemas sociales.
Ampliar posibilidades de acceso, permanencia y egreso.
3. La ampliacion de sus escenarios de actuacién: “espacios de aprendizaje” mas
all4 de los espacios universitarios tradicionales.
Criterios de evaluacion.
Modelos pedagogicos (aprendizaje colaborativo, autogestion del aprendizaje,
educacion a distancia)....

”

Continua manifestando...” estos y otros aspectos deben ser tomados en cuenta
para la renovacion de las politicas de postgrado, fuertemente articuladas al

desarrollo social, la pertinencia social debe ser considerada como una categoria
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central de la teoria y la practica del postgrado, si de articular el postgrado al

desarrollo social sostenible se trata...”

La Declaraciéon Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI (UNESCO,
1998a) define las siguientes misiones de la Educacion Superior, que muy bien

pueden ser aplicadas a la educacion de postgrado en la SUM:

e Formar diplomados altamente calificados y responsables capaces de atender
las necesidades de la sociedad moderna.

e Constituir un espacio abierto para la formaciéon superior que propicie el
aprendizaje permanente, brindando una O6ptima gama de opciones Yy
garantizando una educacion durante toda la vida, con facilidades de entrar y

salir facilmente del sistema.

e Promover, generar y difundir conocimientos por medio de la investigacion vy,
como parte de los servicios que ha de prestar a la comunidad, proporcionando
las competencias técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo de la

sociedad.

e Contribuir a comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar y difundir las

culturas nacionales y regionales, internacionales e histéricas.
e Contribuir a proteger y consolidar los valores de la sociedad.

e Contribuir al desarrollo y la mejora de la educacion en todos los niveles, en
particular mediante la capacitacion del personal docente.

La educacion superior y en especial, este nuevo modelo pedagdgico que se
manifiesta en la universalizacién, es decir, llevar la universidad y sus procesos
sustantivos hasta el municipio; debe tener una vision prospectiva que le permita
ver los escenarios futuros para el desarrollo de la sociedad y poder hacer
propuestas alternativas, que consideren la existencia de otras formas de desarrollo
alternativo, en funcién de resolver los problemas dentro del municipio y en estrecha

relacion con los actores del territorio y la participacion de la sede central.
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La presencia de la Sede universitaria en el territorio genera el desarrollo de una
cultura general integral para toda su poblacion de forma general y para los
profesionales de forma particular, y tiene ya una influencia marcada en el desarrollo
de su economia, la sociedad y su cultura, por lo tanto requiere del incremento
sostenido en la aplicacion de un sistema de postgrado acorde a esas exigencias y
gue responda, por una vertiente a las necesidades de la economia y el territorio, y

por otra, a las aspiraciones de los profesionales.

Es importante reflexionar sobre algunos conceptos sobre el tema que plantea la
Direccion de Postgrado del Ministerio de Educacion Superior, MES (2 001b)

Citamos:

...” para el postgrado el concepto de “aprendizaje durante toda la vida” implica la
jerarquizacién de los objetivos de aprender a aprender y aprender a emprender por

encima del objetivo de trasmitir un gran volumen de informacion”...

...” si se concibe un hombre que esta aprendiendo durante toda la vida, el principal
elemento para esta formacion sera el autoaprendizaje, el cual debe desarrollarse
desde el inicio de la formacion del individuo y potenciarse durante los estudios

superiores, en este caso el postgrado en sus diferentes modalidades”...

...” de aqui que un elemento fundamental, vinculado al postgrado, es el acceso a la
informacion mas actualizada y a las herramientas infotecnolégicas de aprendizaje,
en redes informaticas ramales y la contenida en los centros de informacién de

universidades y sedes universitarias, bibliotecas publicas, etc.” ...

...” en esta concepcion, no seran ajenos los modelos no escalonados de postgrado
donde se rompe el paradigma de formacién ascendente: curso-entrenamiento,
diplomado, maestria-especialidad, doctorado, cambiandose por el del aprendizaje
continuo, de acuerdo con las necesidades de formacion que exige el puesto de
trabajo y sus necesidades culturales, haciendo legitimo su derecho a recibir

educacion a lo largo de la vida. Esta concepcion tiene varias “paradas” estratégicas
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de formacion vinculadas a cualquiera de las formas organizativas del postgrado. No
sera extrafio entonces que un especialista de postgrado haga una maestria o
viceversa, o que un doctor en ciencias curse uno o varios diplomados. La sociedad
gue se abre paso en este milenio, llamada sociedad del conocimiento, impone

como exigencia que el profesional no se “gradue” nunca definitivamente”...

... las principales caracteristicas del postgrado en esta nueva etapa de la

universidad cubana pueden resumirse en...”

1. Un mayor alcance y flexibilidad en el sistema de postgrado, en particular de los
curriculos y sus formas organizativas.

2. El desarrollo de modelos pedagdgicos para la educacion a distancia en el
postgrado: modalidades semi-presenciales y a distancia.
Masiva introduccion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
Gestion de la calidad con nuevos estandares adecuados a estos modelos.

Universalizacion de la educacion de postgrado.

1.3 - Universalizacion de la educacion de postgrado.

La idea de nuestro Comandante de que la nueva universidad debe llegar a todos en
el lugar que se encuentren, significa para nosotros, tratandose de postgrado, llegar
a todos los profesionales, no importa donde se encuentren. Si es necesario que se
satisfagan las necesidades de formacion asociadas al desarrollo econémico, social
y administrativo del territorio por un lado y por otro, ofertar cursos que amplien el
horizonte espiritual de los profesionales o satisfagan determinadas necesidades de
conocimientos. No es un secreto que muchos de ellos desempefian determinadas
profesiones y responsabilidades y estan deseosos de realizar sus suefios juveniles
cuando pensaron estudiar determinada especialidad que la realidad de la vida no lo
permitié asi, y hoy, con la universalizacion puede estar al alcance del esfuerzo, de

la autogestién, del interés.

... a partir del principio de estudio -trabajo, se debe aproximar mas la educacion de

postgrado al puesto de trabajo, lo cual en condiciones de universalizacidon resalta
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aun mas el caracter pertinente del postgrado cubano...”, asi se pronuncia el

Ministerio de Educacion Superior y asi se hace realidad en el municipio.

...’ellas deben asumir en mayor medida la problematica territorial y el proceso de
apropiacion social del conocimiento...” y continua planteando Nufez Jover...”dentro
del modelo de “Nueva Universidad”, las SUM parecen prefigurarse como un actor
gue, dentro de un conjunto de actividades epistémicas, incluida la investigacion,
privilegie la transferencia de tecnologias y saberes, los evalle, adapte y utilice
eficientemente en funcién del desarrollo social. Para ello se necesita organizar y
proyectar muy bien los procesos de aprendizaje y con ellos el postgrado. No esta
de mas decir que esa actividad que se orienta a conectar conocimiento y
necesidades sociales, es una labor altamente creativa que sélo pueden desarrollar
personas con la debida formacion como para actuar como agentes locales del
conocimiento, del desarrollo cientifico y tecnoldgico. El desarrollo necesita mucho
de ese tipo de actores. La misidn epistémica preferente de las SUM, residira mas
bien en actuar como agentes locales, dinamizadores, capaces de identificar
problemas y colaborar en la gestién del conocimiento que facilitara su solucion. En
relacion con la estrategia de gestion del conocimiento, hay que subrayar su caracter
integrado. La integracion de los actores, sus racionalidades y voluntades, aparece
como condicion de éxito en la gestion del conocimiento y la innovacién al nivel
local. Para ello existen hoy diversos mecanismos a los cuales se puede apelar,
entre ellos la accion de los Consejos de Administracion Municipales y el empleo de
la tecnologia de Direccion por Objetivos y mas actual aun, los estudios prospectivos
hasta el 2010. Las teorias de la innovacion insisten en la comunicaciéon y
cooperacion entre actores, sobre la base de valores compartidos, como factor de
exito. Mecanismos y actores como el Forum de Ciencia y Técnica, la Delegacion
Municipal del CITMA y de otros ministerios, Consejo Técnico Asesor Municipal, las
asociaciones, los centros de investigacion del territorio, las empresas, cooperativas,
instituciones de salud, entre otros, se integran para la gestion del conocimiento en
el nivel local. Es obvio que en ese conjunto, el papel del gobierno local es
fundamental. Ademas del capital humano, es preciso disponer también de “capital
social” (Wagle, 2002).
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Ademas de la competencia y profesionalidad de los actores, el desarrollo reclama
intercambio, cooperacion, solidaridad, colectivismo, confianza interpersonal,
conciencia ciudadana; dimensiones éticas del desarrollo que pueden ser resumidas
en el concepto de capital social. Es importante subrayar la importancia del capital
social para el trabajo en redes, las interacciones, la comunicacion que la gestion del

conocimiento reclama...”

Estas ideas del Director de Postgrado de la Universidad de la Habana se aprecian
con claridad en el territorio con especial significacion en la superacion de
profesionales, tema que es analizado mensualmente en una reunion que
promueve la SUM y dirige el Consejo de Administracién con los capacitadores o
jefes de cuadros de los organismos, esta instancia y con igual periodicidad
planifica la superacion de aquellos cursos que lo requieren como los de
Contabilidad, Control Interno, Juridico, Direccion y otros. Periodicamente en
reunion ordinaria del referido 6rgano la SUM rinde informe de su gestion donde se
analiza y adoptan acuerdos relacionados con esta tematica. Hasta hoy dia han
asistido a diferentes actividades dinamicas de superacion promovidas por la SUM

8606 profesionales.

1.4 - Uso de las TIC en la formacion postgraduada.

Es politica del Ministerio de Educacion Superior que MES (2001b)..."las
instituciones de educacion superior cubanas asuman la alta misiéon de formar
profesionales que, junto con la consolidacion de los valores ciudadanos, tengan
una soélida preparacién basica que les permita adaptarse con mayor rapidez y
eficiencia a los cambios tecnoldgicos y, a la vez, mayor versatilidad para su

ubicacién laboral...”

Sobre este principio plantea...” la propuesta de proyeccion en cinco lineas de
accion fundamentales para alcanzar niveles de empleo de la computacion y las

NTIC similares a los existentes en universidades de excelencia. Estas lineas son:
e instruccidon computacional;

e adiestramiento en software especializado;
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e integracion de las NTIC a los planes de estudio como medio de ensefianza;
e cultura de trabajo en red;
e instruccion informacional

...;aunque la educacidén superior cubana ha marcado el liderazgo en la
introduccion y desarrollo de las NTIC dentro de la sociedad. Aun existen problemas
gue tienen que ser superados en el menor tiempo posible y para lo cual se han

”

disefado determinadas politicas...” Analizaremos ahora alguna de estas

dificultades.

es por ello necesario desarrollar capacidades para acceder, almacenar,
organizar, aplicar y evaluar la informacion existente en diversos medios. Se deben
tener conocimientos y habilidades para identificar qué informacién se necesita,
cuales son las fuentes existentes y las particularidades de su acceso con medios
electronicos, asi como saber organizarla, aplicarla adecuadamente, y presentarla
en la forma apropiada...” Este planteamiento es muy importante cuando se trata de
profesionales que han estado desvinculados por mucho tiempo de la superaciéon en
general y de la gestion de informacion con el uso de las TIC en particular; en este
sentido se requiere de la participacion del profesor en las propuestas de las

fuentes y la informacién a consultar.

El desarrollo acelerado de Ilos cursos de postgrado a distancia o
semipresenciales basados en las NTIC exige una estrategia acorde con las nuevas
formas de docencia. Los estudiantes y profesores involucrados en este tipo de
educacion requieren de los recursos informativos con mayor énfasis, que quienes

desarrollan sus actividades en la sede central.

... entre las dificultades existentes actualmente en el sistema de educacién
superior cubano, para lograr los objetivos planteados en esta linea de accion, se

encuentran:
« No se dispone de suficientes materiales en portadores electronicos.
« No se han formado céatedras de gestién de informacion en las universidades.

o El desarrollo de habilidades en el empleo de las NTIC para obtener informacion

no esté incluido en los programas de estudio de las carreras.
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« No se trabaja de forma integrada en el disefio de una biblioteca virtual.

Estas dificultades se asumen como lineas de accion estratégicas que el
Ministerio de Educacién Superior ha determinado para la potenciacion del uso de
las NTIC en las universidades cubanas y que deberd incidir para fortalecer la
superacién postgraduada.

En el Primer Taller Nacional de la Universidad en la Batalla de Ideas, junio del
2000 se discute sobre...” las nuevas misiones que la sociedad cubana le plantea a
sus universidades y que se pueden resumir en llevar los estudios superiores a toda
la poblacion, discutiéndose el papel protagénico que deben desempefiar la
educacioén a distancia y las NTIC. Como consecuencia de este taller se convoco, en
el mismo mes, una comisién nacional de expertos que redactdé el documento:
“Propuestas del Sistema Nacional de Educacion a Distancia de la Educacion
Superior’ y en el que se proponen las estrategias para la estructuracion de un
sistema nacional de educacion a distancia en la educacion superior, apoyado en
las NTIC, como soporte para el desarrollo de una cultura general integral del
ciudadano (MES, 2001b).

Sobre la importancia del uso de las NTIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje que se realizan en las universidades cubanas, el Ministro de Educacion

[

Superior ha planteado, “...vemos la utilizacién de las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en la docencia como un elemento muy
importante, de complementacion y alternativo, pero no sustitutivo ni ajeno a la labor
del profesor... lo que se trata es de buscar formas creativas y eficientes de poner
estas tecnologias en funcién de abrir el abanico de opciones para acceder a la
informacion, y de esa forma dar una respuesta agil a las necesidades crecientes de
conocimientos de nuestra sociedad. Lejos de perder protagonismo, el profesor
universitario esta y estara cada vez mas comprometido con la formacion integral de
sus estudiantes. La comunicacion interpersonal estudiante-profesor, cada vez mas
estrecha y enriquecedora, y el trabajo grupal entre los estudiantes, que fortalece el
espiritu de colectivismo y de cooperacién, deberan ser favorecidos mediante las

utilizacion de las nuevas tecnologias...” (Vecino, F., 2002) .
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Entre esas nuevas tecnologias se encuentra el SEPAD que tiene una gran
importancia para la educacion a distancia. Como se puede apreciar esta
plataforma interactiva, instalada en todas las universidades del pais , disponible en
nuestro Instituto a través de la direccion http://intranet.ismm.edu.cu, puede ser una
opciébn aun no explotada suficientemente en la superacién postgraduada de
nuestros profesionales, esta en manos de los profesores hacerla efectiva en esa

direccion.

Luego de conocer los puntos de vista de diferentes autores nacionales o
extranjeros, asi como valoraciones realizadas en diferentes eventos, simposios y
conferencias en Cuba o en el exterior y sobre todo la posicion de nuestro Ministerio
sobre el papel de la universalizacién, la superacion postgraduada y el uso de las
TIC, se hace necesario la articulacion de las nuevas tecnologias con todo ese
potencial humano; profesores y profesionales que permitan su superacion para toda
la vida y sobre todo, el control y seguimiento de sus necesidades de aprendizaje
para en correspondencia; poder disefiar sus planes de superacion.

En estos momentos en que desarrollamos de forma vertiginosa las tecnologias
educativas en el proceso de Universalizacion consideramos que es un medio eficaz
para a través de ellas y de forma semipresencial propiciar la superacién de estos
profesionales....”cuando decimos tecnologia educativa significa optimizar , resolver
problemas, crear una opcién ante el modelo tradicional, lograr rigor cientifico en el
campo educativo, lograr mayor eficiencia y eficacia en los sistemas educativos, y
méas efectividad en la educacion, alcanzar mayor equidad en la
educacion...”(Direccion de Investigacion y Comunicacion Educativa, 1993).
Consideramos que todos estos propadsitos son factibles de aplicar en la superacion
postgraduada, no son incompatibles con el modelo que estamos planteando para
de forma semipresencial y con el apoyo de las TIC favorecer la participacion masiva
y con calidad en la superacion de los profesionales del territorio. ...”se hace
necesario, por una parte, lograr el vinculo superacion-trabajo-investigacion, esto es,
materializar la necesidad de que todos los profesionales produzcan y disefien en el

H

plano cientifico...”. La capacitacion general y especifica viene dada por la

apropiacion de conocimientos tedéricos y habilidades practicas para ser aplicadas en
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ese contexto. El objetivo de la superacion es la preparacion que requiere un
profesional para la aplicacion practica de sus conocimientos en la solucion de los

problemas de su entorno.

1.5- El postgrado desde la SUM.

Sobre las proyecciones futuras de las SUM se valora entre ellas diferentes
modalidades de postgrados en correspondencia a los principales problemas del
territorio, cuestion que es ya una realidad en nuestro municipio donde

desarrollamos varios de ellos de forma semipresencial y con apoyo de las TIC.

El tema del postgrado es objeto de andlisis y discusion en el ambito académico
actual, no solo iberoamericano, sino también nacional por la importancia que reviste
en la preparacion de los profesionales y su pertinencia con el desarrollo social, que
en el caso de nuestro municipio es apremiante, para Nufez J,(2006), colocar la
sociedad en el centro de las politicas de postrado significa para Cuba, como para
muchos otros paises, tratar de conectar el postgrado a los esfuerzos por el
desarrollo social. El desarrollo social, en las circunstancias contemporaneas, es
fuertemente dependiente del conocimiento. De ahi que podamos hablar de la
necesidad de avanzar hacia el “desarrollo social sostenible basado en el
conocimiento”. Para decirlo brevemente, a nuestro juicio el postgrado debe, en lo
esencial, tributar al desarrollo social sostenible basado en el conocimiento. Para
ello, la sociedad debe comportarse como una “sociedad del aprendizaje”... y
continuaba sehalando...”la sociedad que se encamine por los derroteros del
desarrollo social sostenible basado en el conocimiento debe actuar como una
“Sociedad del aprendizaje”, donde la educacion de todos, no de algunos, se
conciba como educacion continua o educacion para toda la vida. Sociedad del
aprendizaje es aquella que ofrece oportunidades para aprender y para poner en
practica lo aprendido en la solucién de problemas a una gran parte de la poblacién

y si es posible, a todos...”

Continua sefalando Nufez J,...” las SUM deben cumplir las mismas funciones

esenciales atribuidas al modelo de universidad que durante décadas se ha venido



30
construyendo y que incorpora de modo importante la funcién de investigacion
cientifica y la formacion de postgrado, junto a la extension y mas recientemente la

formacioén de cuadros...”.

Como podemos apreciar la SUM no es solo un escenario para cursar carreras en
el nivel de pregrado, sino que tiene la capacidad para producir, difundir y aplicar

conocimientos, de extenderse a las restantes funciones mencionadas.

Nuestra SUM ofrece oportunidades nunca vistas de poner los conocimientos al
servicio de la solucion de los problemas del municipio; ha creado, con la
participacion de los restantes actores; politicos y administrativos, facilidades de

acceso a la superacion postgraduada en las disimiles ofertas.

Debe destacarse el apoyo de la sede central para facilitar la presencia de los
profesores en el propio municipio. En tal sentido debemos hacer referencia obligada
a dos aspectos sin los cuales no habriamos alcanzado estos resultados:

- La gestion del conocimiento.

- UsodelasTIC.

1.6 - Experiencias en la formacion de postgrado en la SUM de Mayari.

1. Un_mayor alcance y flexibilidad en el sistema de postgrado y sus formas

organizativas.

La presencia de llegar con la educacion de postgrado hasta el municipio , y el
incremento de los participantes, cuestiones que son ya una realidad, hace que sea
necesario disefiar un sistema de postgrado mas flexible, donde tengan cabida todas
las posibilidades de formacion postgraduada, y ejemplifico, se cumplen en un alto
% las expectativas de los profesionales que en numero de 383 se desempefian
como profesores a tiempo parcial, sin embargo, son muy pocas las ofertas para
otras especialidades que no tengan un sentido docente o pedagogico; disciplinas
como el Derecho, la Economia y las Ingenierias entre otras, adolecen de suficientes

ofertas de superacion.
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El entrenamiento es una modalidad que en estos momentos es insuficiente, sin
embargo tiene una gran importancia, pues cumple objetivos independientes y sobre
los cuales se articulan el resto de los programas: diplomados, maestrias y

especialidades.
En los programas de especializacion de postgrado no contamos con experiencias,
sin embargo a nivel de pais en medicina es muy amplia y esto pudiera en un futuro,

ser una de las nuevas oportunidades de superacion que oferte la SUM.

2. El desarrollo de modelos pedagogicos para la educaciéon a distancia en el

postgrado: modalidades semi-presenciales y a distancia.

Estos modelos como ya hemos sefialado son la garantia de la masividad que
debemos alcanzar, tanto en cantidad como en extension territorial con los recursos

gue disponemos. Para ello debe estar presente:

- Las orientaciones para el autoaprendizaje de los estudiantes de postgrado, en
este sentido se pueden utilizar libros y otros materiales que se dispone en los
centros de informacion, pero lo fundamental de nuestra experiencia es el soporte
electronico.

- Atencion profesoral y tutelar en las acciones de postgrado. Esta es hoy una
limitacién que pasa hoy por las pocas posibilidades de conectividad, en especial
con la sede central.

- Las actividades presenciales son minimas en su forma clasica, aunque existen
profesores y tutores que interactuaran entre si y con los alumnos, la orientacién del
autoaprendizaje es una cuestibn medular, como orientar en condiciones de a
distancia, es ahi donde se decide el éxito del aprendizaje y su evaluacion. Se
requiere por tanto de una adecuada autopreparacion del profesor, precision en las
orientaciones de las actividades independientes, aprovechamiento del tiempo
disponible no solo en la orientacién sino en la evaluacion.

- El uso del aprendizaje grupal dirigido por un estudiante aventajado que tiene
comunicacién con el profesor o el tutor, es también una experiencia que ha
demostrado ser efectiva para profundizar y hacer mas eficaces los procesos de

aprendizaje.
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- La utilizacion de profesionales del territorio con un alto dominio de la actividad
docente, investigativa o cientifica es un pilar importante para el disefio e
imparticibn  de postgrados en la SUM. En Mayari, esto ha sido posible en dos
diplomados que se han gestionado completamente en el territorio; Metodologia de
la Investigacion y Nutricion Animal.
- La evaluacién es mas pertinente, porque se tienen en cuenta los problemas del

territorio para vincularlos con la investigacion o la innovacion.

3. Masiva introduccioén de las TIC.

.... el uso de las redes de computacidon para el desarrollo del postgrado sera una
caracteristica de la nueva etapa. Se potenciaran dos vertientes: la virtualizacion del
aprendizaje y el uso de las redes para llegar a todos, asi, como principio, se
proyecta la Direccion de Postgrado del Ministerio de Educacién Superior y

sefala...” la virtualizacion del aprendizaje que permite el amplio uso de la
computacion como herramienta para potenciar y perfeccionar la educacién de
postgrado. Dentro de este aspecto entran los laboratorios virtuales, la simulacion de
procesos, la creacion de las bibliotecas personales de los profesores e
investigadores, los sitios Web de cursos y programas, el uso de las plataformas
interactivas, etc. El uso de redes permite desarrollar cualquier accién de postgrado
y la conexion interactiva de un colectivo de profesores y estudiantes

independientemente de la distribucién geogréfica...”

En estos momentos la sede de Mayari se encuentra conectada de forma
permanente a la sede central que le permite el acceso a su intranet y al de las
demas universidades y a través de correo electrénico con la subsede de

Guatemala, quedando pendientes Levisa y Guaro.

Para referir las experiencias de la Sede Universitaria Municipal de Mayari en la
actividad del postgrado hay que hacer referencia obligada a los resultados
obtenidos en la aplicacion durante estos tres cursos del proyecto “Gestion del

conocimiento y desarrollo local sostenible, una estrategia en Mayari.
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El proceso de universalizacibn de la universidad, significa una oportunidad
educacional que compromete a los profesionales del municipio; a sus entidades
productivas y de servicios y al gobierno local, al crear variadas ofertas de

superacion.

Las transformaciones inherentes a la etapa actual de universalizacion de la
educacién superior cubana a partir de la creaciéon de la Sede Universitaria en
Mayari con subsedes en Mayari, Levisa, Guaro y Guatemala, representan una
revolucion educacional al incorporar a la tradicional formacién de pregrado, la
funcién de postgrado y la superacion de cuadros en un proceso de construccion
gradual de la “universidad en el territorio”. (Nufez, 2006). Perteneciente al Instituto
Superior Minero Metallrgico de Moa, se ha constituido en la institucion, que en sus
vinculos con los diferentes actores sociales del territorio, promueve y dinamiza el
conocimiento en funcién de la innovacion y la transferencia de tecnologia en su
sentido mas amplio y en consecuencia produce las oportunidades para dar
respuesta a las particularidades del contexto histérico, socioeconémico, cultural y
ambiental que el desarrollo local sostenible en los marcos de la sociedad cubana
actual reclama. Siendo una de las estructuras mas reciente del complejo entramado

local, desempefia ya un rol protagonico en el desarrollo sostenible del territorio.

Su presencia tiene un gran impacto en el desarrollo local, por lo que significa la
superacion de sus recursos humanos en general y en particular, de sus

profesionales cuadros y reservas.
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Impactos en el desarrollo social.

La Sede Universitaria de Mayari con una matricula actual de 2476 estudiantes, de
ellos 1634 trabajadores, que representa el 66 %, de ellos 162 cuadros de direccion
pertenecientes a los organismos de la administracion municipal, las organizaciones
de masas, la UJC y el PCC que cursan las siguientes carreras: Psicologia,
Comunicacion Social, Estudios Socioculturales, Derecho, Sociologia y Contabilidad

constituyendo el embridn de la “universidad en el territorio”.

A partir del reconocimiento de la relacion directamente proporcional entre la
comision de delitos y el nivel cultural de quienes participan de ellos, en el curso
2005 — 2006 comenz6 a impartirse la carrera de Licenciatura en Estudios
Socioculturales en la prision de Playa Manteca, actualmente hasta segundo afio,

con una matricula de 33 estudiantes — reclusos.

Este proyecto comprometié a los profesionales del territorio como profesores y
tutores a tiempo parcial, para iniciar la formacion de un profesional universitario en
SuU municipio y en contacto permanente con el entorno socioeconomico y cultural, al
mismo tiempo que se constituye en institucion asesora del gobierno municipal a
partir de su contribucion en la identificaciéon de problemas locales que requieren del
desarrollo, asimilacién y evaluacién del conocimiento y que llegan a reclamar
incluso procesos de transferencia de tecnologias desde la Sede Central y la
Universidad de Holguin materializados en la apertura de una nueva carrera;
Ingenieria en Minas, con una matricula de 14 trabajadores y la nivelacion de otros
155 para la apertura el proximo curso de las carreras de Ingenieria Mecanica y

Agropecuaria.

Las nuevas carreras, se orientan a la formacién de la fuerza profesional que las
necesidades actuales del desarrollo socioeconémico demandan. La carrera de
Ingenieria en Minas da respuesta a la construccion del Trasbase Este - Oeste en
funcién de mitigar los efectos de la sequia en el norte del oriente cubano. La carrera

de Ingenieria Mecéanica responde a la formacién de especialistas para la
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termoeléctrica “Lidio Ramén Pérez” y la Empresa de Mantenimiento a Centrales
Eléctricas, ambas radicadas en Felton. Toda vez que el 57,6% del territorio de
Mayari se encuentra ubicado en el Plan Turquino es una necesidad del desarrollo
local la formacion de ingenieros agropecuarios para potenciar el desarrollo

agroforestal de las montafias mayariceras.

La gestion y resultados alcanzados, son fruto del respaldo activo de las autoridades
y de la cooperacion de mas de 39 organismos en el territorio, tanto de
subordinacion local como a otros niveles, que han aprovechado en toda su
magnitud la presencia de la universidad en el territorio para calificar o superar sus

recursos humanos, segl]n sea el caso.

Igualmente importante ha sido el aporte de estos organismos y organizaciones en
la fuerza profesoral que hoy alcanza la cifra de 384, hasta hace muy poco simples
profesionales de la produccién o los servicios; los cuales luego de recibir un
postgrado fueron categorizados como profesores universitarios a tiempo parcial y
hoy alcanzan las siguientes categorias docentes: 1 titular, 31 auxiliares, 86
asistentes y 260 instructores. En tal sentido el avance de la Sede es también en
gran medida fruto de la autoestima profesional y de la capacidad de negociacién y
didlogo entre los diferentes actores sociales, bajo la direccion del Partido y el

Gobierno.

Impacto en el desarrollo econémico.

La Universidad en el territorio no sélo se debe caracterizar por su efecto sobre la
transformacion educacional de la comunidad, su pertinencia incluye su papel en el
desarrollo econémico. El impacto en el desarrollo econémico (Arechavaleta et. al,
2006), debe manifestarse en servicios cientifico — técnicos de asesoramiento a
entidades que generan desarrollo econémico en el territorio, contribucion al andlisis
econdmico en las mismas; vinculacion con ellas para la captacion de recursos
externos; acciones de turismo cientifico; vinculacion de los estudiantes a empresas
y otras organizaciones; ubicacion de recién graduados en entidades productivas o
de prestacion de servicios; aparicion de nuevos perfiles profesionales y la
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determinacion de las necesidades de superacion o el banco de problemas del

municipio.

El curso escolar 2003 — 2004 marco el inicio de las acciones de la universidad en
el ambito extensionista hacia las instituciones y empresas del territorio con
actividades dinamicas de superacion, fundamentalmente con organismos de la
administracion municipal incluidas las organizaciones de masas, en estas
actividades, participaron 1810 profesionales en 31 sesiones de trabajo que auspicia
la propia Sede. En este curso y con la participacion de docentes de la Sede
Central, se imparte un Diplomado en Gestion Universitaria que gradu6é a 27
profesores a tiempo parcial, este Diplomado permitié la definicidbn de lineas de
investigacion en correspondencia con las necesidades del desarrollo
socioecondmico del territorio y de los procesos sustantivos inherentes a la Sede.

En el curso 04 - 05 crecen las actividades dinamicas de superacién asi como el
namero de participantes. Este curso marca la madurez del proceso de socializacién
de la universidad en el municipio al ampliar sus acciones hacia las comunidades,

empresas y organismos.

Los estudiantes de la carrera de Contabilidad se encuentran vinculados a las
direcciones y departamentos econdmicos de las principales entidades del territorio
aportando con sus conocimientos a la efectividad y eficiencia contable, algunos de

ellos (7) han pasado a ocupar plazas en esas entidades.

Con la participacion de la Sede Central y a través de la gestion de la Sede, se
incrementa progresivamente la imparticion de cursos de postgrado que incluyen a
profesores a tiempo completo y parcial, a profesionales del municipio, sus cuadros

y reservas entre otros.
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El 100 % del claustro de la Sede Universitaria participa de las diferentes
modalidades de superacion asi como el 32,4 % de los aproximadamente 4000
profesionales del territorio, entre otras ofertas tenemos las siguientes:

Estado actual de la superacion de profesionales y cuadros en el municipio Mayari.

Profesores a tiempo parcial en Doctorados: 8
Profesores a tiempo parcial en maestrias: 112
Profesores a tiempo parcial en diplomados: 182
Profesor a tiempo parcial en cursos: 54
Profesores a tiempo parciales en entrenamiento: 8
Profesores permanentes en maestrias: 14
Profesores permanentes en diplomados: 4
Profesores permanentes en cursos de inglés: 17
Profesores permanentes en entrenamiento: 7
Cuadros en maestrias: 96
Cuadros en diplomados: 58
Cuadros en cursos de direccion: 116
Cuadros en cursos de control interno: 38
Cuadros en cursos de preparacion juridica: 27
Otros profesionales en doctorados: 3
Otros profesionales en maestrias: 934
Otros profesionales en diplomados: 84
Otros profesionales en cursos: 226
Otros profesionales en entrenamientos: 48

Esta actividad ha fortalecido la imagen y el papel de la SUM en su interrelacién con
los diferentes organismos, téngase presente que es la Universalizacion la que trae
la superacion postgraduada al municipio, anteriormente tenian que trasladarse a las
universidades mas cercanas para recibirla, u opciones centralizadas por los
organismos que se gestionaban fuera de él, incluso, en la capital, que obligaba a
invertir cuantiosos recursos monetarios, de transporte, hospedaje y alimentacion
para capacitar escasos recursos humanos. Hoy es a la inversa; escasos recursos
materiales para capacitar grandes cantidades de recursos humanos con mayor
eficiencia y eficacia. Como se aprecia, el profesional adquiere nuevas
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competencias para rendir mas en su puesto y aportar mayores dividendos a la
organizacion y esta, a su vez, ahorra cuantiosos recursos financieros y de otra

indole.

El postgrado se concibe asi como parte del esfuerzo por el desarrollo social
sostenible basado en el conocimiento, en consecuencia y atendiendo al “modelo
contexto céntrico” al que debe responder la SUM, se desarrollan los siguientes

programas y modalidades:

Principales doctorados en formacion:
- Pedagogia.
- Ciencias Agropecuarias.
- Electromecénica.
- Proteccion medioambiental de la mineria.

- Proteccién medioambiental comunitaria.

Principales maestrias en formacion:
- Axiologia.
- Administracion financiera.
- Ciencias pedagdgicas de la educacién superior.
- Nuevas tecnologias para la educacion superior.
- Electromecanica.
- Derecho penal.
- Derecho civil.
- Medicina veterinaria.
- Eficiencia energética.
- Ciencias de la educacion.

- Especialidades en salud publica.

Principales diplomados en formacion:
- Docencia universitaria.
- Metodologia de la investigacion cientifica.

- Habilitacion pedagdgica.
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- Gestion de la informacion.
- Jovenes emprendedores.
- Empresa alerta.
Principales cursos en formacion:
- ldioma inglés.
- Fundamentos de direccion.
- Preparacion politica.
- Preparacion juridica.
- Preparacion econémica.
- Preparacion para la defensa.

- Historia local.

Es de especial significacion entre los diferentes cursos que se ofertan destacar la
maestria en Eficiencia Energética, que promueve la Comisién Nacional del Forum
de Ciencia y Técnica, como una de las respuestas, desde el punto de vista
cientifico técnico; muy necesaria, para la continuidad exitosa de la Revolucién
Energética, idea del Comandante en jefe que revoluciono el ahorro de energia en
Cuba; que sirve de ejemplo y ya se comienza a generalizar en los paises de
América Latina. La misma tiene una matricula de 41 compaferos y se imparte en
el propio municipio con una frecuencia mensual de una semana, solo la presencia
de la universidad en el territorio y la integracion de los organismos y organizaciones

con la Sede pueden hacer esto realidad.

Por otra parte se ofertan actividades dinamicas de superacion en respuesta a
solicitudes de organismos Yy organizaciones necesitados de gestionar
conocimientos sobre diferentes temas de interés, relacionados con la comunicacion
y cultura organizacional, direccién, historia local, econémicos, juridicos y politico —
ideoldgicos; entre otros. A ellas se vinculan 12 profesores de vasta experiencia y
reconocido prestigio, donde han asistido miles de profesionales, cuadros, reservas,
técnicos, trabajadores y miembros de las organizaciones politicas y de masas como
una forma util y agil de gestionar y transferir conocimiento relevante para el

desarrollo. La diversidad de cursos ofertados constituye respuestas a la demanda
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de conocimiento generado por la dinAmica del desarrollo del territorio, resultado

I6gico del propio proceso de la universalizacion.

El liderazgo en esta y otras actividades que realiza la SUM le dan prestigio y
autoridad en el territorio para desarrollar con sus profesores diferentes acciones de
capacitacion de tipo politico ideoldgico, entre las que podemos mencionar las
siguientes: cinco profesores permanentes son metodélogos adjuntos de la Escuela
Municipal del Partido preparados en la Escuela Provincial, desarrollo de barrios
debates sobre nuestra Constitucion y el Proceso Electoral Cubano en el que
participaron mas de 4000 electores, debate de temas politicos con los 458
orientadores politicos de los nlcleos de PCC sobre el tema mensual de la reunién
de estudio, curso integral para los jefes de &reas de atencidén, cuadros y
funcionarios del Comité Militar.

Asimismo se imparten cursos a los cuadros del municipio en los cuatro
componentes jerarquizados en la Estrategia Nacional de la Comisién Central de
Cuadros, entre los cuales figuran cursos de Direccion al CAM, Cultura, Comunales,
Comercio y Acueducto con una matricula de 130 cuadros y sus reservas, asi como
cursos de Preparacion Juridica y Econémica, que en su primer modulo de Control
Interno lo recibieron 278 cuadros y reservas y actualmente se trabaja en el segundo
de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros con mas de 200 participantes,
asi como otros en el componente de la defensa y técnico profesional a la Direccion

Municipal de la Vivienda y otros organismos.

Impacto en el desarrollo cientifico - investigativo.

El impacto en el desarrollo cientifico — tecnolégico puede medirse, entre otros
indicadores, por los siguientes: Transferencia de resultados, tecnologia y
conocimiento hacia el territorio, resultados cientifico — técnicos obtenidos
introducidos en la practica y avalados, proyectos ramales y territoriales, articulos
publicados, participacion en redes de apoyo a la investigacién y a la innovacion

tecnoldgica.
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La gestion del conocimiento en la Sede se ha visto favorecida por la existencia de
un adecuado soporte técnico, cuyo componente fundamental es la conectividad a la
INTRANET de la Sede Central, que de forma estable permite la transferencia de
informacion, asi como a INTERNET,; para acceder a lo mas novedoso de los
resultados de la ciencia y la tecnologia actual.

Las actividades del Forum de Ciencia y Técnica como un eslabén del Sistema
Nacional de Ciencia e Innovacién Tecnoldgica cubano caracterizan un momento
muy importante del quehacer cientifico de la Sede en estrecha unidad con los
organismos y organizaciones del territorio para buscar soluciones no sélo a su

banco de problemas, sino también al municipal.

En el curso escolar 2002 — 2003 se presentaron cinco trabajos con la participacion

de trece estudiantes; otorgandose la categoria de destacados a tres, en esta
ocasion los profesores no tuvieron participacion. Con iguales caracteristicas pero
mayor participacion se realiz6 el forum del curso 2003 — 2004, en el que se
presentaron 27 trabajos por 38 estudiantes.

La mayoria de edad en esta tarea nos llega en la primera etapa del XVI forum. La
comision jugd su papel al efectuar la convocatoria en la fecha indicada, amplia
divulgaciéon de nuestro banco de problemas y una estrecha interrelacion con la
Comision Municipal en funcion de la capacitacion para la elaboracion de las
ponencias. Se realizaron diez eventos de base con la presentacion de 121 trabajos

y 251 participantes entre alumnos y profesores.

Al forum de la SUM fueron seleccionados 37 trabajos, con la participacion de 41
profesores y 37 estudiantes. Alcanzan la condicidon de relevante 26; 18 de
profesores y 8 de alumnos. Se presentaron al Evento Municipal 26 trabajos, de
ellos 2 obtuvieron Mencién, 5 la condicion de Destacados y 8 la de Relevantes.

De los 5 trabajos al Evento Provincial dos alcanzaron la categoria de mencion. La

Sede fue seleccionada como Destacada a nivel provincial, condiciébn que compartié
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con un solo organismo del municipio y la Unica sede de la provincia con esa
condicion.

En la segunda etapa de este forum, realizada en el curso 05 - 06 se presentaron a
nivel de base 191 trabajos, 125 de estudiantes y 66 de profesores, a nivel de la
SUM fueron seleccionados 61, 25 de estudiantes y 36 de profesores, de los cuales
17 fueron relevantes, 11 de profesores y 6 de estudiantes, 5 destacados y 7
menciones.

En el evento provincial participaron 15 ponencias, de las cuales 2 clasificaron para
la fase final, uno percapita de estudiante y profesor, que obtuvieron la condicién de
Destacados. Se logro esa misma condiciéon a nivel municipal y provincial, al igual
qgue en la primera etapa. Al efectuarse el evento nacional de Forum de Ciencia y
Técnica en el mes de enero del actual afio la Sede fue seleccionada Destacada a

nivel nacional y mejor sede universitaria del MES en ciencia y técnica.

Del total de trabajos presentados a las diferentes ediciones del Forum de Ciencia y
Técnica, el 70 % corresponde a profesionales del municipio que son estudiantes

trabajadores o se desempefian como profesores a tiempo parcial.

La actividad investigativa se inicia como apoyo a 20 proyectos de investigacion
aportando para ello a 13 profesores a tiempo parcial con el asesoramiento de la
VRIP de la Sede Central y la Estacion de Investigaciones Integrales de la Montafia
de Pinares de Mayari. La experiencia acumulada permitié la elaboracion de los

primeros 9 Proyectos de la Sede donde participan 134 profesores a tiempo parcial.

Entre los problemas objeto de investigacion tenemos:

= Disefio de un programa de capacitacion automatizado para la superaciéon de los
profesionales de Mayari.

= Contaminacion Ambiental con gases residuales de la combustién del crudo
nacional en Nicaro.

= Arte y Cultura en los Consejos Populares Levisa - Nicaro.

= Diagndéstico socio — ambiental del impacto del rio Pontezuelo en la ciudad de

Mayari.
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= Protagonismo de la SUM en la preparacion del capital humano en el municipio

Mayari.

En el curso siguiente 05 — 06 se incrementa esta actividad llegando a 36 proyectos,
de ellos 26 responden al banco de problemas del municipio y 10 de la SUM,
asimismo 4 de estos proyectos se asocian a la linea de investigacion priorizada de
Cuadros y profesionales. Se inician otros en colaboracion con varios organismos, 9
con el CITMA, 4 con la UNI'y 9 con el PNUD, para un total de 58 proyectos con 290
profesores a tiempo parcial participantes y 580 estudiantes en grupos cientificos
estudiantiles, de los cuales el 35 % son trabajadores. Muchos de ellos responden a
temas de Maestrias, que aunque no han concluido, parcialmente ya estan dando

sus resultados.

Los 24 estudiantes de la carrera de Ingenieria Agropecuaria, todos trabajadores de
la Tarea Alvaro Reinoso, se encuentran vinculados a la Estacion Provincial de
Investigacion de la Cafia de Azucar (EPICA), participando activamente en los
proyectos de investigacion que alli se desarrollan. Un resultado de esta articulacion
es la creacion de una verdadera red de generacion y transmision del conocimiento,
reafirmando la idea de la relevancia del contexto en la produccion, transferencia,

difusiéon y aplicacion del conocimiento.

Una forma de apreciar la pertinencia de la labor investigativa de los profesores
permanentes y a tiempo parcial de la Sede, es la participacion en diferentes

eventos

En el curso 04 -05 se participan en 14 de ellos, entre los que se destacan:

= Cuarto Taller Internacional de Innovacion Educativa del siglo XXI. INNOED’
2005. Las Tunas.

= Primera Convencién Cubana de Ciencias de la Tierra.

— Expo. ANIR 2005.

= Primer Taller Regional de las Provincias Orientales sobre la Preparacion de los

Cuadros del Estado y el Gobierno por las Sedes Universitarias Municipales.
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= Evento Provincial Universidad 2006.

= Pedagogia Provincial 2006.

En el curso 05 — 06 se duplica la participacion asistiendo a 31 eventos, a

continuacion reflejamos algunos de ellos.

= Pedagogia Municipal 2007 con 9 trabajos premiados, 2 relevantes, 5 destacados
y 2 menciones.

= Xl Congreso Metalurgia 2005.

= Primer Taller Provincial La FEU por el Progreso de la Actividad Cientifica
Estudiantil. Dos menciones.

= Encuentro Nacional de Patrimonio Histérico Azucarero auspiciado por la
Fundacion Fernando Ortiz. Primer premio.

= Jornada Cientifica Provincial de Ciencias Veterinarias. Premio.

= Il Forum Iberoamericano de Orientacion Educativa. FIDOE" 2006. Las Tunas.

= Primer Encuentro Nacional de Historiadores azucareros. Reconocimiento

especial.

Eventos en los que se participa en el presente afio 2007.

= Il Convencion Cubana de Ciencias de la Tierra “Geociencias 2007”. La Habana.

= Primer Forum Tecnolégico Especial de Medicina Natural y Tradicional. La
Habana.

= Encuentro Provincial de la Mujer Creadora. Holguin.

= Il Congreso Cubano de Mineria. La Habana

= Taller nacional sobre gestidén Integrada de los Procesos Universitarios en las
Sedes Universitarias Municipales. La Habana.

= XV Forum Nacional de Ciencia y Técnica. La Habana.

= XXXIII Seminario Provincial Juvenil de Estudios Martianos. Holguin.

= Pre - convencién de medio Ambiente Holguin 2007.

= Universidad 2008. Evento a nivel de la Sede donde se presentaron 23 trabajos,

de ellos 9 relevantes seleccionados al evento provincial. Mayari.
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Al igual que los eventos las publicaciones se comienzan a materializar en al curso
05 — 06 en que se publican 16 articulos, 4 de ellos en revistas especializadas
impresas nacionales, 10 en formato digital nacional y 2 en CD ROOM de eventos

internacionales desarrollados en Cuba.

Algunas publicaciones del afio 2007:

- Determinacion de la refractariedad de una muestra de concentrado de cromitas
del yacimiento merceditas en Moa. Autor: Prof. Asistente Yosvani Ferreiro
Guerrero. Revista electrénica “Ciencias Holguin”. (Abril 2007)

- Determinacion de la ecuacion de regresion que rige el proceso de extraccion de
cobalto a partir de las colas. Autor. Prof. Asistente Yosvani Ferreiro Guerrero.
Revista electronica “Ciencias Holguin”. (Abril 2007)

- Confeccion y uso de coberturas de informacion geolégica de recursos y
reservas en la toma de decisiones mineras. Autor: Prof. Auxiliar Luis René Castillo
Burgo. CD — ROM ISBM 978 — 959 — 7117 — 16 — 2 Sociedad cubana de geologia.
(Marzo 2007)

- Modelacion geoquimica de yacimientos lateriticos y prondsticos de la eficiencia
de su produccién industrial. Autor: Prof. Auxiliar Francisco Serrano Cuello. CD —
ROM ISBM 978 — 959 — 7117 — 16 — 2 Sociedad cubana de geologia. (Marzo 2007)
- La mineria en el yacimiento Pinares de Mayari. Autor: Prof. Instructor Mercedes
M. Dehesa. CD — ROM ISBM 978 — 959 — 7117 — 16 — 2 Sociedad cubana de
geologia. (Marzo 2007)

- Flora asociada a un minado rehabilitado después de la sucesion casuarina —
pino. Autor: Prof. Auxiliar Nancy Bruzon Sanchez. CD — ROM ISBM 978 — 959 —
7117 — 16 — 2 Sociedad cubana de geologia. (Marzo 2007)

- Mineria sostenible en Minas Pinares de Mayari. Autor: Prof. Auxiliar Nancy
Bruzén Sanchez. CD — ROM ISBM 978 — 959 — 7117 — 16 — 2 Sociedad Cubana de
Geologia. (Marzo 2007)

- Obtencion de concentrado de hierro a partir de las colas en Nicaro. Prof.
Asistente Yosvani Ferreiro Guerrero. CD — ROM Preconvencion de Medio Ambiente
Holguin 2007. (Marzo 2007)

- Gestion del conocimiento y desarrollo local sostenible en el municipio Mayari.
Autores: Prof. Asistente Angel Juan Otero Méndez, Prof. Asistente Eduardo Ramos
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Alvarez. CD — ROM Taller nacional sobre gestién integrada de los procesos
universitarios en las SUM. (Febrero 2007)
- Aumento de la confiabilidad en respuesta de la CTE durante averias en el SEN.
Autor: Prof. Auxiliar Armando Marti Pefia. CD — ROM Forum nacional de Ciencia y
Técnica. (Enero 2007).

La gestion en la formacién postgraduada en los profesionales del municipio Mayari,
ha tenido una transformacién sustancial, sin embargo queda mucho por investigar
y resolver en funcién de esos problemas, entre los que podemos mencionar:

- Necesidades de superaciéon no satisfechas que llevan a los profesionales a la
rutina y a la inactividad investigativa.

- Pobre valoracién de algunos directivos del territorio sobre las necesidades de
superacién de sus profesionales.

- Insuficiente atencion a las necesidades de formacion postgraduada para la
solucion de los problemas que afectan al desarrollo local en general y en particular

a las entidades econdmicas o de los servicios.

Tales problemas refuerzan la necesidad de desarrollar un sistema informatico
para la gestién de informacion sobre los indicadores que permitan la articulacion
de todo este potencial humano en un sistema de superacién coherente y obijetivo,
gue resuelva las necesidades de aprendizaje de las organizaciones, las de
realizacion personal y sobre todo; las que promuevan el desarrollo local sostenible.
Para ello es fundamental adentrarnos en las tecnologias contemporaneas que

sustentan la gestion de bases de datos.

1.7 - Tendencias y tecnologias actuales en el uso de las TIC.

El mundo actualmente esta pasando por una etapa donde la informacion vy el
conocimiento se consideran importantes recursos de las diferentes organizaciones.
Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) estan jugando el rol
protagonico. La humanidad se ha hecho testigo de los cambios de una era
industrial a una era donde la supremacia de individuos, organizaciones y naciones

pasa por el manejo inteligente de la informacion. Con la aparicion de Internet el
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enfoque tradicional para acceder a los recursos cambiéo notablemente,
convirtiéndose la informacién en un recurso estratégico, valioso y propiedad del
mundo entero, porque a través de los nuevos servicios y sistemas, se publican

contenidos a disposicion de miles de usuarios.

El desarrollo alcanzado en la ciencia contemporanea ha promovido una serie de
transformaciones en todas las esferas de la vida econdmica y social. La expansion
de las TIC en todos los ambitos y estratos de nuestra sociedad se han producido a
gran velocidad, y es un proceso que continla ya que van apareciendo sin cesar
nuevos elementos tecnoldgicos. La progresiva disminucion de los costes de la
mayoria de los productos tecnoldgicos, fruto del incremento de los volimenes de
produccion y de la optimizacién de los procesos fabriles, se deja sentir en los
precios y nos permite disponer de mas prestaciones por el mismo dinero, facilitando
la introduccion de estas potentes tecnologias en todas las actividades humanas y

en todos los &mbitos socioecondmicos.

Tanto por su valor, como por los volimenes de ella que se manejan en la sociedad
moderna, resulta importante organizar la informacion de forma eficiente con el fin
de manipularla con mayor facilidad. Aun después de organizarse la informacién es
de vital importancia la rapidez con que se pueda recuperar la misma, de esta forma
el hombre tiene que recurrir a los avances de la ciencia para poder procesar,
organizar y recuperar grandes volimenes de informacion con el minimo de costo y
de tiempo. Actualmente es innegable la importancia que reviste el uso de la
computacion para la automatizacion de procesos y tareas que resultan engorrosas

para el ser humano.

Las bases de datos se han constituido como una de las herramientas mas
ampliamente difundidas en la actual sociedad de la informacion, utilizadas como
fuentes secundarias en cuanto recuperacion y almacenamiento de informacion en
todos los campos a nivel cientifico, social, econdmico, politico y cultural. Estas han
sido utilizadas especialmente como fuentes de consulta y de produccion de
conocimiento por investigadores, cientificos y académicos de todas las areas, que

han encontrado en ellas, una herramienta importante para el desarrollo del
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conocimiento. De esta manera la Ciencia de la Informacion, ha desarrollado una
produccion cientifica importante a nivel mundial, la cual ha utilizado las bases de

datos, como repositorio de almacenamiento y difusién de informacion.

Las bases de datos fueron creadas con la finalidad de almacenar grandes
cantidades de datos que antes se almacenaba en libros, lo que era lento, costoso y
complejo (cualquier actualizacion a realizar, habia que hacerla en cada uno de los

libros en los que apareciera dicha informacién a modificar).

En el devenir historico, las BD han evolucionado desde el surgimiento de lo que se
considera su predecesor, los sistemas de ficheros, hasta los modelos mas actuales.
Primeramente fueron los SGBD (Sistemas Gestores de Base de Datos), que tiene
sus raices en el proyecto estadounidense Apolo de mandar al hombre a la luna,
cuando hubo la necesidad un sistema que permitiera gestionar la inmensa cantidad
de informaciébn que requeria el proyecto. Muchos trabajos se desarrollaron
después, hasta la aparicion del sistema de bases de datos conocido como sistema
de red que produjo un gran efecto sobre los sistemas de informacion de su época y
gue junto con el sistema jerarquico constituyeron la primera generacion de los
SGBD.

Posteriormente nacio el modelo relacional, que constituy6 la segunda generacion y
permitié resolver situaciones que los modelos anteriores no resolvian. Este modelo
dio lugar al desarrollo de un lenguaje de consultas estructurado denominado SQL,
que se ha convertido en el lenguaje estandar de los sistemas relacionales, asi
como a la produccion de cientos de SGBD relacionales como DB2, SLQ/DS,
ORACLE, INGRES, Informix, Sybase, Paradox, dBase IV, Microsoft Access, FoxPro

y Rbase, por solo mencionar algunos.

Como en todos los aspectos de la vida moderna actual, la aparicion de internet, ha
provocado una explosion en el uso de las BD. Con el empleo de la web se facilita
la comunicacion con las bases de datos desde y hacia cualquier parte del mundo.
Se han creado bases de datos publicas y de libre acceso, donde se recoge

informacion de todo tipo de textos y de tema. Se puede tener una cobertura y



49
caracteristicas suficientes como para dar respuesta a las peticiones de busquedas

Mas comunes o atipicas que necesite cualquier usuario.

Una alternativa a los SGBD son las aplicaciones de base de datos. Estos son
programas creados por los diferentes lenguajes de programacién para tener acceso
a datos vy permitir manipularlos. Estas aplicaciones son utilizadas para resolver
problemas concretos que a los SGBD, por su trabajo mas general, le resultaria
menos eficiente solucionarlos. Por otra parte los SGBD exigen conocimientos
profundos de los mismos para poder trabajar con ellos. En cambio cuando se
disefia una aplicacion, el desarrollador puede crearla acorde a las caracteristicas
requeridas por el usuario y adaptarla a él, asi como perfilarla de forma tal que
pueda ser usada por cualquier persona con conocimientos elementales de

computacion.

Numerosas herramientas de programacion se pueden utilizar para desarrollar una
aplicacion de base de datos, dentro de ellas se encuentran los lenguajes de
programacion como Visual Basic, C++, Delphi, Java, VisualfoxPro, etc.

1.8 - Herramientas analizadas.

Para llevar a cabo el desarrollo del sistema fueron tomadas en consideracion varias
herramientas o lenguajes de programacién, analizdndose las particularidades de

cada una de ellas para poder finalmente tomar un criterio de decision.
Microsoft Visual Basic 6.0

Visual Basic es un ambiente grafico de desarrollo de aplicaciones para el sistema
operativo Microsoft Windows. Este ha evolucionado a partir del lenguaje BASIC
original y ahora contiene centenares de instrucciones, funciones y palabras clave,
muchas de las cuales estan directamente relacionadas con la interfaz gréafica de

Windows.

Visual Basic es uno de los lenguajes de programacion que mas entusiasmo
despiertan entre los programadores de PCs, tanto expertos como novatos. En el

caso de los programadores expertos por la facilidad con la que desarrollan
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aplicaciones complejas en poquisimo tiempo (comparado con lo que cuesta
programar en Visual C++, por ejemplo). En el caso de los programadores novatos
por el hecho de ver de lo que son capaces a los pocos minutos de empezar su

aprendizaje.

Su nombre proviene de la palabra "Visual" que hace referencia al método que se
utiliza para crear la interfaz grafica de usuario (GUI), el cual, en lugar de escribir
numerosas lineas de cddigo para describir la apariencia y la ubicacion de los
elementos de la interfaz, simplemente se arrastran y se colocan objetos
prefabricados en su lugar dentro de la pantalla. Por otra parte la palabra "Basic" se
refiere al lenguaje BASIC del que se deriva, un lenguaje de programacion
estructurada y que ha sido utilizado por mas programadores que ningun otro

lenguaje en la historia de la informatica o computacion.

Las aplicaciones creadas con Visual Basic emplean un modelo de programacion
manejada por eventos y basadas en objetos. Visual Basic se ha convertido en un
importante entorno de desarrollo que cubre todos los aspectos de la programacion
profesional, desde las aplicaciones financieras a la construccion de componentes
para Internet. En la actualidad puede considerarse como la herramienta por
excelencia para la programacion en entornos Windows, gracias a su potencia,
comparable a la de lenguajes tradicionalmente considerados superiores como C o

C++, pero fundamentalmente por su sencillez y facilidad de uso.

El sistema de programacion Visual Basic cuenta también con otras ediciones que
le permiten aumentar su rango de uso como es el VB para aplicaciones, el cual
se incluye en programas de Microsoft como Excel, Word, Access, entre otros,
para aumentar la funcionalidad y desempefio de estos programas. Asimismo se
emplea en la programacion para Internet mediante el VB Script, que son scripts
de programacion (porciones de cddigos) que se introducen de forma integra en el
coédigo HTML, para ejecutar operaciones que con este ultimo se hacen dificiles

de acometer.
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Las caracteristicas de acceso a datos le permiten crear bases de datos y
aplicaciones cliente para los formatos de las bases de datos mas conocidas,

incluidos Microsoft SQL Server y otras bases de datos de dmbito empresarial.

Visual Basic se encuentra disponible en tres versiones, cada una de las cuales
esta orientada a unos requisitos de programacion especificos.

e La Edicibn de aprendizaje de Visual Basic permite a los nuevos
programadores crear robustas aplicaciones para Microsoft Windows e
incluye todos los controles intrinsecos, ademéas de los controles de

cuadricula, de fichas y los controles enlazados a datos.

e La Edicion profesional proporciona a los profesionales un completo
conjunto de herramientas para desarrollar soluciones para terceros.
Incluye todas las caracteristicas de la Edicion de aprendizaje, asi como
controles ActiveX adicionales, incluidos controles para Internet y el

Generador de informes de Crystal Reports.

e La Ediciébn empresarial permite crear solidas aplicaciones distribuidas en
un entorno de equipo. Incluye todas las caracteristicas de la Edicidén
profesional, asi como el Administrador de automatizacion, la Galeria de
objetos, las herramientas de administracion de bases de datos, el sistema

de control de versiones, etc.

Finalmente de Visual Basic se debe sefialar como desventajas la menor velocidad o
eficiencia en las aplicaciones que desarrolla, con relacion a otros tipos de lenguajes
como Delphi y C++. Ademas no existe entorno de desarrollo para otras plataformas
como Linux, por ejemplo, en un momento cuando este se estd expandiendo y

podria aumentar mas su diapason de trabajo.
Microsoft Visual C++ 6.0
El lenguaje C++ se comenzo a desarrollar en 1980 en la ciudad de New Jersey. Su

autor fue Bjarne Stroustrup, de la ATT. Al comienzo era una extension del lenguaje

C que fue denominada “C con clases”. Este nuevo lenguaje comenzoé a ser utilizado
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fuera de la ATT en 1983. Ante la gran difusion y éxito que iba obteniendo en el
mundo de los programadores, la ATT comenzé a estandarizarlo internamente en
1987.

En la actualidad, el C++ es un lenguaje versatil, potente y general, se creé con el
objetivo de facilitar la administracion, la programacion y mantenimiento de los
sistemas de software de grandes proporciones. Todo puede programarse con él,
desde sistemas operativos y compiladores hasta aplicaciones de bases de datos y
procesadores de texto, pasando por juegos, aplicaciones a medida, etc. Su éxito
entre los programadores profesionales le ha llevado a ocupar el primer puesto
como herramienta de desarrollo de aplicaciones. El C++ mantiene las ventajas del
C en cuanto a riqueza de operadores y expresiones, flexibilidad, concisién y
eficiencia. Ademas, ha eliminado algunas de las dificultades y limitaciones del C

original.

El C++ es al mismo tiempo un lenguaje de procedimiento (orientado a algoritmos) y
orientado a objetos. Como lenguaje de procedimiento se asemeja al C y es
compatible con él, aunque con ciertas ventajas sobre este. Como lenguaje
orientado a objetos se basa en una filosofia completamente diferente, que exige del
programador un completo cambio de mentalidad. Este es una de las proposiciones
mas completas de lenguajes hibridos en relacion con la programacion orientada a
objeto. Lenguajes como Visual Basic, utilizan el concepto de objeto, pero no
incluyen caracteristicas importantes de la P.O0.0. como la herencia y el

polimorfismo.

C++ para muchos es un lenguaje complicado, que requiere paginas y paginas de
cbdigo para hacer cosas que con otros lenguajes se hacen con pocas lineas. Esto
hasta cierto punto es verdad (como por ejemplo que un listado completo de un
programa en C++ para gestion de bases de datos puede requerir varios miles de
lineas de cddigo, y que su equivalente en Visual Basic so6lo requiere unos pocos
cientos), sin embargo tiene a su favor, que detras de muchos de los compiladores
de estos lenguajes hay cientos de lineas de cddigo en C++ y que la mayor parte de
estos lenguajes estan respaldados por enormes librerias escritas en C++.



53
Una de las propiedades de C++ es la reutilizacion del cédigo en forma de librerias
de usuario, las cuales también pueden ser utilizadas por aplicaciones desarrolladas
en otros lenguajes. Ademas, los programas escritos en C++ tienen otras ventajas
sobre el resto. Con la excepcién del ensamblador, generan los programas mas
compactos y rapidos. El cédigo es transportable, es decir, un programa C++ podra
ejecutarse en cualquier maquina y bajo cualquier sistema operativo. Y si es
necesario, proporcionan un acceso a bajo nivel de hardware solo igualado por el

ensamblador.

C++ tiene en estos momentos mas de 20 afios de vida y no parece que Su uso se
debilite demasiado. No se trata de un lenguaje de moda, y probablemente le quede
aun mucha vida por delante. S6lo hay que pensar que sistemas operativos como
Linux, Unix o incluso Windows se escriben casi por completo en C y C++.

Por altimo, existen varios compiladores de C y C++ gratuitos, o bajo la norma GNU,
asi como cientos de librerias de todo propdésito y miles de programadores en todo el

mundo, muchos de ellos dispuestos a compartir su experiencia y conocimientos.

Borland Delphi 7.0

Delphi realmente no es un lenguaje, sino la IDE (Integrated Development
Environment), o sea el espacio de trabajo para Object Pascal, el cual es un
lenguaje de programaciéon de alto nivel. Object Pascal como su nombre indica es
Pascal orientado a objetos, o sea, utiliza los principios de la programacion
Orientada a Objetos (POO). Delphi sin lugar a dudas posee uno de los mejores
entorno de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD), el cual permite disefio de
programas de forma rapida y visual, con un potentisimo lenguaje como lo es el
Object Pascal, un compilador rapidisimo que permite crear ejecutables con una
velocidad cercana al C++, y con multiples posibilidades: bases de datos,
multimedia, web, etc. En Delphi, los objetos se comunican mediante mensajes, asi
pues cuando se pulsa con el ratdn sobre un botén, se produce un mensaje el cual
desencadena un evento. Delphi controla por si solo el sistema de mensajes de

windows, con lo cual no es necesario preocuparse de capturar los mensajes que
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dicta windows para desencadenar un procedimiento.Delphi incorpora un modelo
completo de programacion orientada a objetos, incluyendo el encapsulamiento,
herencia simple y polimorfismo. En este sentido delphi se puede comparar con

lenguajes que son paradigma de ese estilo de programacion, como C++.

Por ser un lenguaje desarrollado cuando los conceptos de POO han alcanzado su
madurez, delphi ofrece técnicas de programacion que no se encuentran en leguajes
mas antiguos como C++. Por ejemplo, delphi implementa como parte fundamental
de su arquitectura los constructores virtuales, métodos dindmicos, manejadores de
mensajes y un estilo mucho mas humano y facil de trabajar con la informacién de
Tipo en Tiempo de ejecucion. Una de las principales caracteristicas de delphi es la
arquitectura de sus componentes, que permite una completa integracion de estos
dentro del lenguaje. Los componentes de delphi estan desarrollados en el propio
lenguaje, no hay que utilizar otros entornos de programacion para crear o extender
componentes. Igualmente el codigo de estas clases se ejecuta dentro del mismo
espacio de direcciones de la aplicacion, con la consiguiente ventaja en necesidades
de memoria y tiempo de ejecucion. Al conjunto de componentes basicos de Delphi
se le denomina la Biblioteca de Componentes Visuales (VCL por sus siglas en

inglés).

Los componentes VCL se integran directamente dentro de los ejecutables
producidos por delphi. Las llamadas a métodos, propiedades y eventos transcurren
de modo mas eficiente, pues no tienen que pasar por la capa OLE. Ademas son
completamente extensibles por medio de la herencia. La VCL brinda una serie de
objetos que dan la posibilidad de utilizarse sin necesidad de llamar a las distintas
API de windows para que dibujen en pantalla el componente, se puede ademas
manipular el componente, cambiandole las propiedades como el nombre, tamafio,
etc. Para el trabajo con bases de datos Delphi posee potentes herramientas que
facilitan grandemente el trabajo del programador, ahorrandole tiempo y esfuerzo en
el momento de la edicion. La forma mas facil de especificar el acceso a datos en
Delphi es utilizar un componente Table, este es un objeto que hace referencia a
una tabla dentro de una base de datos. El segundo conjunto de datos disponible en

Delphi es el componente Query, que suele ser mas complejo que la tabla, porque
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precisa un comando de SQL, sin embargo, se puede personalizar una consulta con
SQL con mayor facilidad que una tabla (mientras se conozcan al menos los
elementos basicos de SQL). También existen otros componentes que se utilizan
para interactuar con aplicaciones de bases de datos orientadas al Motor de base de
datos de Borland (BDE).

El tratamiento de errores mediante excepciones es la alternativa moderna al
tratamiento tradicional mediante codigo de retorno de errores. Gracias a esta
técnica, se evita mezclar la légica de control del algoritmo con las instrucciones de
salto de la deteccidn de errores por medio de codigos de estado. Delphi al igual que
VB utiliza este procedimiento, pero a diferencia de este, ofrece un conjunto de
instrucciones estructuradas correctamente desde el punto de vista de disefio de
lenguajes. Delphi incluye también una version del entorno de desarrollo Borland
Bilis, el cual permite el desarrollo de aplicaciones para Linux y, junto con los
componentes CLX (Cross Plataform Library) y dbExpress incluidos en ambos,
permite conseguir productos multiplataforma siguiendo una Udnica linea de

desarrollo.[6]

Microsoft Office Access 2003.

Microsoft Access, es un potente sistema de administracion de bases de datos
relacionales que permite crear y gestionar bases de datos de forma cémoda, facil y
rapida. Este SGBD ofrece una gran flexibilidad para el trabajo con las bases de
datos relacionales. Estas caracteristicas hacen posible que usuarios, no
familiarizados con la programacion, creen una base de datos, a partir del disefio de
los distintos objetos que forman la base de datos y las propiedades de cada uno de
ellos. Access proporcionas herramientas muy flexibles para cambiar la estructura
de una tabla u otro objeto en cualquier instante, asi como, para afiadir nuevas
tablas, refinar los datos, establecer las relaciones, normalizar las relaciones, valorar
el rendimiento, entre otros aspectos importantes. Las bases de datos en Access
son documentos combinados donde se divide la informacién por parcelas de
objetos especializados. Asi, por ejemplo, como elemento primario de informacion se

encuentran las tablas. Aunque las tablas se crean de manera independiente,
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pueden crearse otros elementos relacionados a las tablas como formularios,
consultas, informes, entre otros. A diferencia de otros SGBD como Dbase o
Paradox, que crean varios ficheros independientes para el trabajo con la base de
datos, Access solo crea un fichero, donde se incluye todos los objetos y
operaciones que se precisan para manipular la base de datos. La creacién de un
unico fichero permite simplificar la administracion de archivos, evitar la pérdida de
un componente, facilita la blusqueda de cualquier elemento, ya que al estar
contenidas todas las tablas en un mismo archivo no es necesario especificar en las
consultas, el nombre completo del camino de las tablas donde esta almacenada la
informacion. También permite un intercambio activo con las otras aplicaciones de
Microsoft Office y brinda la posibilidad de acceder y modificar los mismos datos, a
multiples usuarios enlazados en la red. Dentro del archivo, puede utilizar:

e Tablas para almacenar los datos.

o Consultas para buscar y recuperar tnicamente los datos que necesita.

o Formularios para ver, agregar y actualizar los datos de las tablas.

« Informes para analizar o imprimir los datos con un disefio especifico.

o Paginas de acceso a datos para ver, actualizar o analizar los datos de la

base de datos desde Internet o desde una intranet.

Tablas

Aunque las tablas se crean de manera independiente, pueden crearse relaciones
hacia éstas que pueden estar vinculadas a la captura o muestra de la informacion
contenida en dicha tabla. Es decir, una vez creada la tabla se pueden desarrollar
sobre ella diferentes acciones que nos permitan adicionar, editar o eliminar

informacion.

Consultas

Las consultas se utilizan para localizar y depurar los datos en particular que
cumplen unas determinadas condiciones especificadas por el usuario. Las
consultas permiten, realizar operaciones de muy diversa indole relacionadas con
los datos contenidos en la tabla. Por ejemplo, a partir de una tabla que contenga los
registros de notas de ciertos alumnos, mediante una consulta se puede depurar la

tabla y saber la cantidad de aprobados y reprobados.
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Formularios

Los formularios son otra herramienta poderosa de Access que permite visualizar,
introducir y modificar los datos de las tablas de una manera muy sencilla e
interactiva que hace mas ameno el trabajo al usuario. Al abrir un formulario, Access
recupera en él los datos de una o varias tablas y les muestra en un disefio de ficha
creado, bien de forma automatica por el Asistente para Formularios, o
manualmente por el usuario. Al mostrar los datos, el usuario puede desplazarse en
la tabla visualizando toda la informacién y realizando operaciones sobre los

registros.
Informes

Los Informes se utilizan primordialmente para presentar, resumir e imprimir los
datos de la forma que resulte mas apropiada para cada proyecto. Permite realizar
impresiones personalizadas asi también como etiquetas. Se pueden crear informes
gue incorporen calculos basados en los datos de las tablas para mostrar resultados

totales o promedios o bien para generar catalogos.

Otras caracteristicas de Access que expresan sus fabricantes son que sus bases
de datos pueden llegar a tener 2 gigabytes de tamafio, igualmente sus archivos
pueden ser accedidos por 255 usuarios a la vez. Las tablas pueden tener un
tamano de 2GB, el nimero maximo de campos en una tabla es de 255 y el nUmero

de tablas de una consulta es de 32.

1.9 - Herramienta seleccionada.

Valorados los diferentes leguajes de programacion asi como sus ventajas y
desventajas, se trata de herramientas efectivas para la actividad son flexibles, que
permiten cambiar la estructura de una tabla u otro objeto en cualquier momento, se
pueden afadir nuevas tablas, refinar los datos, establecer las relaciones, normalizar
las relaciones, valorar el rendimiento, entre otros aspectos importantes.

Todas son documentos combinados donde se divide la informacion por parcelas de
objetos especializados. Asi, por ejemplo, como elemento primario de informacion se

encuentran las tablas. Aunque las tablas se crean de manera independiente,
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pueden crearse otros elementos relacionados a las tablas como formularios,
consultas, informes, entre otros; es decir, una vez creada la tabla se pueden

desarrollar sobre ella diferentes acciones.

No obstante sus semejanzas concluimos que Visual FoxPro es el mas idoneo pues
ofrece a los desarrolladores un conjunto de herramientas para crear aplicaciones de
bases de datos para el escritorio, entornos cliente/servidor, tablet PC o para la Web
tecnologia en la que tenemos méas dominio, la usamos con mas frecuencia,
tenemos experiencia en su manejo, permite el ahorro de tiempo, solucién rapida a
cualquier dificultad que se pueda presentar, en fin, estamos mas familiarizados con

su utilizacién. Entre sus caracteristicas podemos enumerar:

« Lenguaje de programacion orientado a objetos.

« Utilizacion de sentencias SQL en forma nativa.

e Poderoso manejo de vistas y cursores y control completo de estructuras
relacionales.

e Su propio gestor de base de datos incorporado, sin embargo, también puede
conectarse con servidores de base de datos, tales como Oracle, Microsoft
SQL Server o MySQL.

e Cuenta con un motor de generacién de informes renovado y muy flexible
para soluciones mas robustas.

e Desde la version 9.0, amplio soporte de XML, tanto como fuente de datos
(por e€j., servicios Web basados en XML) como por generar reports en
formato XLM.

o Capacidades poderosas y muy veloces para el manejo de datos nativos y

remotos


http://es.wikipedia.org/wiki/SQL
http://es.wikipedia.org/wiki/Oracle
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_SQL_Server
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_SQL_Server
http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL
http://es.wikipedia.org/wiki/XML

59
CAPITULO Il. La gestion actual del postgrado en la Sede Universitaria de
Mayari.
2.1. Descripcién del sistema actual.

El Control de la informacion en el sistema que teniamos implementado se
sustentaba en una planilla que se le llenaba a cada profesional de forma manual en
la que se recogian varios indicadores, pero no tan amplia y precisa como la actual.

A continuacion relacionamos algunos de los que no se tenian en cuenta:
- profesor de la SUM.
- Categoria docente.
- Categoria cientifica.
- Publicaciones.
- Participacion en eventos.
- Vinculacion al Plan Turquino.
- Necesidades de postgrados.

- Postgrados cursados.

Se puede apreciar que el nivel de informacion recopilada es muy inferior al presente
y sumamente lento pues como deciamos se opera de forma manual, individual y
presencial; la mayor parte de las veces teniamos que personarnos a las entidades
para recogerla, el nivel de equivocaciones y errores era de alrededor del 27 %, la
cantidad de estudiantes, técnicos y profesores supera los 12 compafieros que se
vincularon con la tarea; el tiempo maximo para concluirla fue de mas de seis meses

de ardua y sistematica gestion.

Es muy objetivo que para incrementa los resultados de la aplicacion del Proyecto
de referencia, es obligatorio estudiar y valorar con detenimiento el sistema actual
para la gestion de la formaciéon del postgrado, que sin duda alguna es lento,
desactualizado y poco confiable, por tanto, no responde a las exigencias de las
entidades, los propios profesionales y mucho menos propiciar el desarrollo local

sostenible a que estamos convocados. La pertinencia de la Sede Universitaria
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Municipal respecto al territorio parte de la superacion y capacitacion de los recursos

humanos.

En el proceso de recopilar informacién participan los siguientes especialistas:

e Subdirector de Investigacion y postgrado.

e Profesores

e Estudiantes

e Teécnicos en adiestramiento.

e Especialistas en cuadro y capacitacion de las entidades.

e Especialistas en recursos humanos de las entidades.

Los referidos especialistas se comunican entre si utilizando la Ficha de Solicitud de
Datos para el Diagnostico de las Necesidades de Superacion de los Profesionales;
la misma esta constituida en una planilla en papel gaceta de tamafio carta (21,59
cm. X 27,94cm) de la misma forma se vinculan dependencias de las entidades,

tales como:

e Subdireccion de Recursos Humanos.
e Departamento de cuadros.
e Departamento de personal.

e Departamento de informéatica.

Las ofertas de superacion son gestionadas por la sede y otras llegan directamente
desde la sede central, la subdireccién de postgrado asigna las mismas sin que
medie una valoracion previa en la mayoria de las ocasiones, hay entidades que se
ocupan de un mayor nivel de solicitudes y esto puede tenerse en cuenta en algunas
ocasiones, en otras la asignacion es en partes iguales entre las entidades segun la
cantidad de plazas que se reciben; no son pocas las veces en que influye el nivel
de gestién de los especialistas en capacitacion de las entidades para que reciban
una mayor o menor cantidad de plazas. A ello se afiade las largas distancias que
separan las entidades de la Sede Universitaria Municipal; ejemplo Nicaro, Levisa,

Felton, Guaro y Guatemala.
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Como se aprecia no disponemos de suficiente y veraz informacion para realizar
una asignacion proporcional y sobre la base de necesidades objetivas, tanto de las
entidades como de sus profesionales. Existe una reunion periddica entre la referida
subdireccion vy los especialistas de capacitacion y cuadros de las entidades donde

entre otros temas se valora esta cuestion.

La subdireccién asigna un coordinador en cada uno de los diferentes cursos;
siempre un profesor a tiempo parcial o permanente de la sede, quien se encarga de

controlar la asistencia y resultados docentes de los matriculados.

Los resultados del estudio demostraron que toda la informacién que se recopila
como tal se archiva, por su cantidad excesiva es imposible tenerla en cuenta para
la toma de decisiones con el objetivo de que la superacion postgraduada sea
pertinente a las necesidades de las entidades y a la realizacion personal de los
profesionales, mucho menos al desarrollo local. De igual forma se pudo comprobar

la insuficiente utilizacion de la computacion.

La deteccion de estas deficiencias nos motivé a buscar un método para agilizar el
procesamiento de esta informacion y asi considerar el disefio de un nuevo sistema,
lo que permite concebir una solucion automatizada superior a la existente, que sea
capaz de hacer eficaz el trabajo de planificacion, organizacion, direccion y control

en dicha actividad.

Al realizar el analisis profundo de la actividad que se automatizara, asi como
elaborar una concepcion preliminar del nuevo sistema tuvimos en cuenta los

siguientes aspectos:

¢ Objetivos de la actividad y sus niveles de importancia.
¢ Organizacion de la actividad. Estructura organizativa y funcional. Relaciones de

organizacion existentes, contenido de trabajo y sus procedimientos de trabajo.
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Sistema informativo existente, documentos, registros, libros, flujo de
informaciones, codificadores existentes, métodos de recoleccibn vy
procesamiento de las informaciones, soportes utilizados, procedimientos de
calculo.
Fuerza de trabajo. Caracteristicas de la fuerza de trabajo, cantidad, nivel cultural
y técnico promedio, especialidades que se emplean y que se necesitan.
Realizacion de los trabajos, tareas de servicio u otro tipo que se realizan en la
actividad (y en particular, en la actividad que se esta analizando), flujo
informativo existente, organizacion tecnolégica de la actividad, métodos de
control de la calidad.
Medio ambiente. Relaciones de la entidad con organizaciones ajenas a la
misma, relaciones con otros o6rganos (fuentes de informacién, clientes,

entidades a las que se rinde y recibe informaciones, etc.)
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CAPITULO lll. Sistema de Control de Profesionales (SICOP): una base de

datos para perfeccionar la gestion del postgrado.

3.1 - Proceso de creacidn de un sistema informatico.

Un sistema informatico es un conjunto de elementos de Hardware y Software,
orientados al procesamiento automatizado de la informacién en una rama concreta
de la actividad humana, a los efectos de proveer los resultados informativos en un
tiempo y con un costo tal, que no pudieran ser obtenidos por otros medios.[Blanco,
88].

El proceso de disefio e implantacion de un sistema informético es siempre a
grandes rasgos, un proceso que implica el estudio de un sistema existente, la

concepcion y disefio del nuevo sistema y su implantacion.

La creacion de un sistema informatico requiere de la realizacion de un conjunto de
tareas diferentes, en una determinada secuencia. Esta secuencia de tareas es
llamada “proceso de creacion del sistema informatico”, aunque muchos lo

denominan “ciclo de vida del sistema”.

El proceso de creacion de un sistema comienza con el conocimiento por parte de la
administracion de una entidad dada, de la necesidad de un cambio en alguna
esfera de la actividad, vinculada a la direccion, la organizacion o los procesos
informativos que transcurren en esa entidad; continda con las tareas de analisis de
la situacion existente en la entidad; incluyendo el estudio de sistemas informativos
analogos que ya existan y se pretendan sustituir; sigue con el disefio del nuevo
sistema y su programacion para correrlo en computadoras; después con la prueba
del mismo en condiciones reales; con su implantacion y por ultimo, con la

explotacion.
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Este proceso, como toda actividad humana, puede realizarse en forma méas o
menos eficaz, en dependencia del método empleado. Como “método” se conceptua

la forma o manera de hacer las cosas.

En este caso en particular, el método de elaboracion de un sistema informatico
comprende no soélo las etapas y fases del trabajo a recorrer, sino también las
herramientas y medios de trabajo que emplean los disefiadores, los resultados que

deben obtener, el estilo de organizacién de las tareas, etc.

Para la elaboracion del sistema informatico de apoyo a la toma de decisiones en la
gestion de la estrategia de superacion postgraduada para los profesionales del
municipio utilizamos una técnica combinada de Disefio Estructurado, Disefio
Orientado a Objetos que permite la codificacion por etapas del trabajo, asi como su
evaluacion por la contraparte técnica en la Sede Universitaria Municipal, a partir de
la cual se prepararon los objetivos del sistema y sus responsabilidades

conjuntamente con el estudio de factibilidad.

3.2 - Estudio de Factibilidad.

El estudio de factibilidad técnico- econdmica es también conocido como “estudio
preliminar” en el proceso de creacién de un sistema informatico, el cual constituye

la primera etapa de dicho proceso.

Los objetivos a lograr en esta etapa son:

e Determinar la verdadera indole del trabajo (no necesariamente el problema en
cuestion siempre o exclusivamente se resuelve a través de la automatizacion, es
posible que se requiera otro tipo de trabajo, por ejemplo, de organizacion, de
nominacion, etc.).

e Determinar las necesidades informativas generales del usuario.

e Analizar las condiciones de competencias del personal, tecnoldgicas,

organizativas, de cuadros, etc., para realizar el trabajo.
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Estudiar estructuradamente la entidad, asi como las principales actividades que
realiza, especialmente las vinculadas directamente al trabajo de automatizacion.
Estudiar las caracteristicas generales del sistema informativo de la mencionada
actividad.
Estudiar, desde un punto de vista general, los métodos y procedimientos de
direccion.
Realizar una estimacion preliminar de necesidades de equipamiento
computacional.
Proponer un plan de trabajo general del proyecto. Incluir necesidades de
personal técnico, necesidades materiales en general para la realizacion del
proyecto y el plan de trabajo detallado para la siguiente etapa.
Elaborar una fundamentacién técnica para la realizacion del proyecto. Propuesta

de automatizacion de la actividad en cuestion.

Durante la realizacion de la etapa se utilizaron los siguientes instrumentos de

trabajo para la realizacion de esta labor:

Entrevistas.

Estudio de documentos.

Observaciones.

Diagramas de flujo y de organizacion.

Técnicas de organizacion y direccion de proyectos.

Métodos de calculo sobre la eficiencia y eficacia de un sistema informéatico.

Los beneficios de un sistema nuevo siempre se determinan comparando el modo

de trabajo manual ya existente con el automatizado propuesto. [Alvarez 1997].

A continuacion aparecen los mismos:

Beneficios tangibles:

e Disminuciéon de los errores al proponer las cantidades de plazas a las
entidades para las matriculas en los diferentes cursos.
e Disminucién de los errores en la seleccién del personal a matricular.

e Disminucién de las bajas y ausencias a los cursos.
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e Rapidez, veracidad, actualizacion y organizacion de la informacion.
e Eficiencia en la utilizacién de los recursos materiales y presupuesto.
e Eficacia en la planificacidon, organizacion, ejecucion y control de los planes

de superacion.

Beneficios intangibles:

Sociales:

e Humanizacion del trabajo.
e Aumento de la cultura.
e Superacion orientada hacia las entidades y/o profesionales que mas lo

necesitan.
No sociales:

e Aumento de la calidad en la gestion de la estrategia.

e Incremento de la rapidez en la toma de decisiones.

Anexos #5y#6

3.3 - Descripcion del sistema propuesto.

Para el desarrollo de la aplicaciéon se us6 el Visual FoxPro, un lenguaje de
programacion orientado a objetos y procedural, que es ademas un Sistema Gestor
de Bases de datos, y desde la version 7.0, un Sistema administrador de bases de

datos relacionales, producido por Microsoft.

El sistema esta compuesto por tres médulos fundamentales, uno que permite la
recogida de la informacién primaria, relativamente fija, otro para la recogida de la
informacion variable, la cual se utiliza en la entidad para la gestion de la superacién
de los profesionales, el tercer médulo que realiza el procesamiento de la
informacion usando el SQL (Lenguaje Estructurado de Consultas) y los filtros a las
tablas correspondientes para brindar la informacion solicitada; permite la obtencion
de informes para su analisis y el apoyo a la toma de decisiones. Para el trabajo con

estos modulos el sistema invoca las siguientes ventanas:


http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaciÃ³n
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaciÃ³n
http://es.wikipedia.org/wiki/Orientado_a_objetos
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_administrador_de_bases_de_datos_relacionales
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_administrador_de_bases_de_datos_relacionales
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
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e Dialogo para la entrada de contrasefa.

e Menu principal.

e Formularios para la entrada de datos primarios “codificadores”.

e Formulario para la entrada de datos secundarios “planilla de profesionales”.

e Menu de Consultas para la visualizacion de los informes finales.
El sistema SICOP, estd disefiado en Microsoft Visual FoxPro, el mismo tiene el
objetivo de la gestion de la informacion de superacion a los profesionales de
nuestras entidades, para el mismo se disefio un sistema de bases de datos en el
formato de Visual FoxPro (PROFSYS.DBC) la cual tiene adjunta 12 tablas, de ellas

11 son de informacién primaria y 1 de informacion secundaria.

Las tablas de informacion primaria es donde se almacenan las informaciones
generales tales como, provincias, municipios, categorias, ministerios, organismos,
etc. La tabla de informacion secundaria es donde se almacenan todos los datos de
los profesionales, la cual esta compuesta por varios campos donde se recoge toda
la informacion tanto personal, laboral, como profesional, los cuales derivan de las
tablas de informacién primaria. El sistema cuenta con un formulario principal, el cual

esta compuesto de la siguiente forma:



[=ISICOP: Sistema de Control de Profesionales

SistemaggEonsultas  Acerca de

Barra del Menu
principal.

Escritorio del
Sistema.

Gestion de Informacion paxa
la SUPERACION

Base de Datos de Control de ia Informacion de ios Profesionales (Consuiton’2007). Todos los derechos reservados (C) I

En la barra de menu principal encontramos las diferentes opciones para trabajar

con el sistema como tal.

En el menud de Sistema es donde se encuentran las opciones para la introduccion al

sistema de las informaciones primarias como las secundarias.

En el menu de Consultas se encuentra todo lo que Illamamos informacion del
proceso final del sistema, este es el menu donde se encuentran todos los informes
y consultas de salida, los cuales se conforman a partir de las tablas de las

informaciones primarias y secundarias.

En el mend Acerca de, encontramos los créditos del sistema.

3.4 - Objetivos del Sistema.
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Existen multitud de sistemas en el universo: naturales, artificiales, mixtos. Nuestro
estudio se centra en los sistemas mixtos, donde clasifican los sistemas hombre-

maquina.

Los sistemas mixtos se caracterizan por crearse con objetivos. Los objetivos

condicionan al sistema, a su actividad, a su conformacion interna.

La definicion de los objetivos del sistema es uno de los pasos de la fase
“Identificacion de las necesidades del usuario” en la etapa “Estudio preliminar” en la
concepcion del nuevo sistema segun ADOOSI (Metodologia de Disefio de Sistemas
Informaticos Analisis y Disefio Orientada a Objetos de Sist. Informat.). Los mismos

se definen en forma conjunta analista-usuario.

Los objetivos del sistema son la informacion que se va a generar, lo que se va a
suministrar y el rendimiento requerido. Debe distinguirse lo que “necesita” el usuario
(los elementos criticos) y lo que el usuario “quiere” (los elementos deseables pero

no esenciales).

El analista debe evaluar los objetivos del sistema de acuerdo a los siguientes

elementos:
e Disponibilidad de la tecnologia necesaria.
e Recursos de fabricacion y de desarrollo especiales que se requieren.
¢ Dificultades actuales en el objeto de estudio.

e Limites de costo y de tiempo de desarrollo.

A continuacion se detallan los mismos:

1. Agilizar el procesamiento de la informacion relacionada con las caracteristicas y
necesidades de superacion de cada uno de los profesionales del municipio, en
funcion del proceso de toma de decisiones llevando a cabo de forma

automatizada la seleccion de:
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Nombre.
Apellidos.
Profesién que desempeiia.
Cargo que ocupa.
Entidad en la que labora.
Ministerio al que pertenece.
Afio de graduacion.
Grado cientifico.
Postgrados cursados.,
Necesidades de aprendizaje en los proximos cinco afos.
Categoria docente.
Dominio de la computacion.
Dominio de un idioma extranjero.
Publicaciones cientificas.
Participacion en eventos cientificos.
Profesor de la SUM.
Vinculado al plan turquino.
Jubilado
Municipio al que pertenece.

Provincia donde vive.

. Apoyar a los directivos de la Sede Universitaria Municipal a tomar decisiones
con respecto a:

El control de las plazas a los diferentes cursos de superacion.

Adecuada eleccion de los profesionales que deben matricular en los cursos que
se ofertan.

Control de la cantidad de bajas y ausencias que se producen en los diferentes
Cursos.

Rapidez, veracidad, actualizacion y organizacién de la informacion.

Eficiencia en la utilizacion de los recursos materiales y presupuesto.

Eficacia en la planificacién, organizacion, ejecucion y control de los planes de

superacion.
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e Las posibles modificaciones en el plan de superacion.
e La planificacion de los encuentros, transportacion y otros recursos necesarios,
e Conocer los costos — beneficios por cada tipo de cursos.
e Realizar las negociaciones pertinentes con las entidades, sus profesionales o
con los centros o sus profesores, generadores de los diferentes cursos de
superacion.

Los objetivos del sistema hacen que este asuma determinadas responsabilidades.

3.5 - Responsabilidades del Sistema.

1. Actualizar o garantizar la edicion de los datos con formularios personalizados
para la entrada por filas en las correspondientes tablas (.DBF) como por
ejemplo:

e Control de la gestion de la informacion de los profesionales a través de una tabla
principal en donde se guardan, nombres, apellidos, direccidon particular, datos
laborales y profesionales.

2. Visualizar el contenido de las tablas sin posibilidad de modificaciones para
usuarios con posibilidades limitadas de uso del sistema, o sea para obtener
resultados del mismo solamente y no introducir datos.

3. Visualizar el contenido de informes guardados en disco como resultado de su
obtencién en otras ocasiones.

4. Imprimir el contenido de los informes que resultaron de consultas hechas a los
datos almacenados.

5. Guardar en disco el contenido de los informes que resultaron de consultas
hechas a los datos almacenados.

6. Realizar consultas que garantizan el cumplimiento del objetivo No 1 del sistema.

3.6 - Normalizacion de la base de datos.

Una base de datos (BD) es un modelo dinamico de informacion de un objeto del

mundo exterior. Las caracteristicas de ese objeto, la variacién de sus elementos y
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la relacion entre ellos, los procesos ocurridos en el objeto se almacenan y
evolucionan en las bases de datos. [Garcia, 88]. Una base de datos es un conjunto
de tablas relacionadas entre si a través de vinculos. De acuerdo a la teoria de las
Bases de Datos Relacionales es mucho mas conveniente fraccionar una base en

diferentes tablas que mantener una sola tabla de gran tamafio y dificil manejo.

El disefio de la base de datos logica es un proceso interactivo que consiste en
dividir grandes estructuras heterogéneas de informacion en tablas homogéneas.
Este proceso es conocido como Normalizacion. [Ullman, 97]. El disefio de este
“fraccionamiento” debe hacerse de manera que no haya pérdida de informacion y
gue se eliminen al maximo las redundancias (informacion duplicada en diferentes

tablas o entre diferentes articulos de una misma tabla).

La normalizacion de una base consiste en disefiar todas sus tablas de manera que
cumplan con los requerimientos de minima redundancia. Esto conduce a una base
mas compacta pero con multiples vinculos entre sus tablas. La existencia de estos
vinculos hace peligroso el manejo de cada tabla por separado con un software de
propésito general (Paradox, Dbase o FoxPro, por citar algunos), pues la alteracion
de una tabla puede romper los vinculos existentes con el resto de las tablas de la
base. Por ello, en esos casos es necesario un software de manejo que permita el
acceso a los datos y la modificacion de los mismos garantizando en todo momento
la integridad de las relaciones entre las tablas. Ese es uno de los propdsitos

esenciales de SICOP.

Con el objetivo de hacer las tablas mas eficientes en el aprovechamiento del
espacio en disco y eliminar las redundancias, estas se disefiaron utilizando
codificadores que se enlazan con otras tablas. Es importante también tener en
mente que desde un punto de vista practico, la normalizacion mientras
generalmente facilita la actualizacion, tiende a tener un efecto adverso en
recuperacion. Los datos relacionados que pueden haber sido recuperados de una
relacion en un esquema no normalizado pueden haber sido recuperados de varias
relaciones en forma normalizada. El disefiador de la BD puede por tanto ser tentado

a tomar en cuenta los requerimientos de ejecucion cuando decida si normalizar
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todas las relaciones completamente. Un acercamiento “pragmatico” tal como este,
demuestra que la integridad de la BD no estd comprometida por el motivo de

eficiencia.

El modelo I6gico de la base de datos se disefié usando la opcion Relaciones que
ofrece el Sistema General de Bases de Datos (SGBD) Microsoft Visual FoxPro el

cual aparece en el Anexo # 7.

Una base de datos bien disefiada suele contener distintos tipos de consultas que
muestran la informacion necesaria. Una consulta puede mostrar un subconjunto de
datos, como todos los profesionales del municipio de Mayari, o combinaciones de
datos de tablas diferentes, como la informacién de pedidos combinada con la

informacion de profesionales.

Cada campo es un hecho acerca de un tema determinado. Por ejemplo, puede que
sea necesario almacenar los hechos siguientes acerca de los profesionales:
nombre de la entidad, direccion, localidad, municipio o provincia, y numero de
teléfono. Debera crear un campo independiente para cada uno de estos hechos. Al

determinar qué campos son necesarios, tenga presente estos principios de disefio:

e Incluya toda la informacion que necesite.

e Almacene informacion en partes légicas que sean lo mas pequefas posibles.
Por ejemplo, los nombres de los profesionales suelen repartirse en tres
campos, Nombre, Primer Apellido y Segundo Apellido, para que sea mas
facil ordenar los datos por apellidos.

Determinar las tablas que se necesitan en la base de datos.

Cada tabla contiene informacion sobre un asunto. Los mismos se refieren en esta
investigacion a Municipios, Profesionales, Ministerios, Provincias, Categorias
docentes, cientificas y laborales, Especialidades de los profesionales, su estado

civil, los organismos a que pertenecen.


mk:@MSITStore:C:/Archivos%20de%20programa/Microsoft%20Office/OFFICE11/3082/acmain11.chm::/html/acconDesignDatabase.htm##
mk:@MSITStore:C:/Archivos%20de%20programa/Microsoft%20Office/OFFICE11/3082/acmain11.chm::/html/acconDesignDatabase.htm##

74

Determinar a qué tabla pertenece cada campo.

Al decidir a qué tabla pertenece cada campo, tuvimos presente los siguientes

principios de disefio:
Agregar el campo a una sola tabla.

No agregar el campo a una tabla si, como resultado, la misma informacion va a
aparecer en varios registros de esa tabla. Si determina que un campo de una tabla
va a contener mucha informacion duplicada, seguramente ese campo se encuentra

en una tabla que no le corresponde.

Por ejemplo, si un campo tiene el numero de identidad de un profesional, en la tabla
de C_Prof, automaticamente todos los demas datos, serdn buscados en las tablas
correspondientes de ministerios, organismos, provincias, municipios, categorias, ya
sean laborales, docentes o cientificas, ya que todas las tablas del sistema se
relacionan entre si, a través de las claves principales, Anexo # 7. En el caso de que
el registro ubicado en la tabla de las plantillas de profesionales, contenga en unos
de sus campos relacionados un dato que no se corresponda 0 no se encuentre en
alguna de las tablas antes mencionadas, se marcara un registro en blanco en la

tabla que se corresponda con la busqueda de informacion.

Cuando cada elemento de informacién se almacena una sola vez, se actualiza en
un solo lugar. Esto resulta mas eficaz y elimina la posibilidad de que existan

entradas duplicadas que contengan informacion diferente.

Identificar el campo o los campos con valores Unicos en cada reqistro.

Para que Microsoft Visual FoxPro conecte informacion almacenada en tablas
distintas, por ejemplo, para conectar un Ministerio con todos los Organismos de su
Ministerio, cada tabla de la base de datos debe incluir un campo o0 un conjunto de
campos gue identifican de forma exclusiva cada registro de la tabla. Este campo o

conjunto de campos se denomina clave principal.
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Determinar las relaciones entre las tablas.

Al dividir la informacién en tablas y ha identificado los campos de clave principal,
necesita una forma de indicar a Microsoft Visual FoxPro como volver a reunir toda
la informacion relacionada de un modo significativo. Para ello se definen relaciones

entre las tablas.

3.7 - Recogida de la informacién primaria.

El sistema realiza la recogida de la informacion mediante 10 tablas normalizadas
(acerca de la normalizacion consultar epigrafe 3.1.5 de este capitulo), de las cuales
9 se encargan de la recogida de los datos primarios, a la tabla restante le llamamos
informaciéon secundaria, que son los datos de las planillas de los profesionales

donde se recoge toda la informacion ya sea personal, laboral o profesional.
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Tablas de Informacién Primaria.

Tabla: CATDOC

Nombre del Campo |Tipo de Datos |Tamafo |Descripcion |indice

DOCENTE Character 20 Docente Ascendente

En esta tabla se almacenan todos los tipos de categorias docentes. Tiene
relacion con la tabla C_PROF (CATDOC --- DOCENTE). Tipo de relacion:
uno a varios.

Tabla: CATLAB

Nombre del Campo |Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice

CATEGORIA Character 15 Categoria. |Ascendente

En esta tabla se almacenan todos los tipos de categorias laborales. Tiene
relacion con la tabla C_PROF (CATEGORIA --- CATEGORIA). Tipo de
relacion: uno a varios.

Tabla: C ESPEC

Nombre del Campo |Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice

ESPECIALIDAD Character 15 Especialidad | Ascendente

En esta tabla se almacenan las especialidades. Tiene relacién con la tabla
C_PROF (ESPECIALIDAD --- ESPEC). Tipo de relacién: uno a varios.

Tabla: C ESTCIV

Nombre del Campo | Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice

ESTCIVIL Character 15 Estado civil. | Ascendente

En esta tabla se almacenan los estados civiles de los profesionales. Tiene
relacion con la tabla C_PROF (CATDOC --- DOCENTE). Tipo de relacion:

uno a varios.
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Tabla: C MIN

Nombre del Campo |Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice

CODMIN Character 3 Cadigo Ascendente
ministerio

DESCRIP Character 80 Descripcion.

En esta tabla se almacenan todos los Ministerios. Tiene

relacién con la

tabla C_PROF (CODMIN --- CODMIN) y la tabla C_ORG (CODMIN ---

CODMIN) esta ultima tabla contiene una relacion dependiente de C_MIN.

Tipo de relacién: uno a varios.

Tabla: C PROV

Nombre del Campo |Tipo de Datos Tamarfio |Descripcion |indice

CODPROV Character 2 Cddigo Ascendente
provincia

DESCRIP Character 25 Descripcion

En esta tabla se almacenan todas las provincias. Tiene una relacion con la
tabla C_PROF (CODPROV -- CODPROV). Tipo de relaciéon: uno a varios.

Tabla: C MUN

Nombre del

Campo Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice

CODPROV Character 2 Cadigo Ascendente
provincia

CODMUN Character 2 Cadigo Ascendente
municipio.

DESCRIP Character 35 Descripcién

En esta tabla se almacenan todos los municipios detallados por

provincias, es una tabla dependiente de la tabla de provincias. Tiene una
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relacion con la tabla C_PROF (CODPROV+CODMUN  ----
CODPROV+CODMUN) y a la vez con C_PROV (CODPROV --
CODPROV). Tipo de relacién: uno a varios.

Tabla: C ORG
Nombre del
Campo Tipo de Datos |Tamafio |Descripcion |indice
CODMIN Character 3 Cddigo Ascendente
municipio.
CODORG Character 3 Cadigo Ascendente
organismo.
DESCRIP Character 80 Descripcion.
EMAIL Character Correo
80 electronico.
CODPROD Character Cddigo
2 provincia
CODMUN Character Cddigo
2 municipio
LOCALIDAD Character 35 Localidad.
DIRECCION Character Direccion
65 particular.
TELEFONO Character Teléfono
15 particular.
PAGWEB Character 150 Pagina WEB

En esta tabla se almacenan todos los organismos relacionados por
Ministerios, es una tabla dependiente de la tabla C_MIN, Tiene una
relacion con la tabla C_PROF (CODMIN+CODORG  ---
CODMIN+CODORG) y a la vez con la tabla C_MIN (CODMIN ---

CODMIN). Tipo de relacién: uno a varios.

Anexo # 7. Disefio de la base de datos.

3.8 - Recogida de informacion secundaria (Planilla de Profesionales).




79
La informacion que aqui se recoge constituye una informacion primaria para la
obtencion de los informes que garantizan el andlisis de apoyo a la toma de
decisiones pero a su vez es informacion secundaria respecto a la anterior ya que se
actualiza a partir de las Planillas de Profesionales. Anexo # 8. Pueden ser
introducidas o modificadas a través de una red realizada por pagina web o en caso
de la entidad no poseer este servicio, podra enviarlas mediante correo electrénico,
o0 mediante modelo impreso tal y como se realizaba en el sistema anterior, pero
ahora con una mayor cantidad de indicadores. El contenido de este modelo impreso
se procesa por el técnico encargado de la actualizacion del sistema y
posteriormente situado en el formulario de captura automatizado del sistema; se
archiva para posteriores actualizaciones. Es importante precisar que existe total
similitud actualmente entre la planilla automatizada y la impresa. Esta informacion

es la que puede variar en diferentes momentos del dia, por dia, semanas o meses.

Tabla de Informacién Secundaria.

Tabla: C PROF

Nombre del Campo Tipo de Datos |Tamafio |Descripcién |indice
Carné de | Ascendente
Cl Character 11 Identidad.
NOMBRES Character 35 Nombres.
Primer
APELLIDO1 Character 20 apellido.
Segundo
APELLIDO2 Character 20 apellido.
Nombre
NOMBREFULL Character 75 completo.
DOMICILIO Memo 4 Domicilio.
SEXO Character 1 Sexo.
ESTCIVIL Character 15 Estado civil
Cantidad de
HIJOS Numeric 3 hijos.
Ao de
ANOGRAD Numeric 4 graduado.
ESPEC Character 40 Especialidad.
Si es
JUBILADO Logical 1 jubilado.
PHONEHOME Character 15 Teléfono
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particular.

CODMIN

Character

Cadigo
ministerio.

CODORG

Character

Codigo  del
organismo.

CARGO

Character

Cargo que
ocupa.

AEXPED

Numeric

Anos de
experiencia.

VPT

Logical

Vinculacion
al Plan
Turquino.

PHONEWORK

Character

15

Teléfono de
la entidad.

CATEGORIA

Character

30

Categoria.

CATDOC

Character

25

Categoria
docente.

CATCIENF

Character

25

Categoria
cientifica.

CANTPOST

Numeric

Cantidad de
postgrados.

NEC1

Character

35

1lra
Necesidad de
postgrado.

NEC2

Character

35

2da
Necesidad de
postgrado.

NEC3

Character

35

3ra
Necesidad de
postgrado.

NEC4

Character

35

4ta
Necesidad de
postgrado.

NEC5

Character

35

5ta
Necesidad de
postgrado.

NEC6

Character

35

6ta
Necesidad de
postgrado.

DOMPC

Logical

Dominio de la
informatica.

DOMIE

Logical

Dominio
idioma extr.

TPUB

Logical

Tipo de
publicacion.

LOCALIDAD

Character

Localidad.

CODPROV

Character

Caodigo
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provincial.
Cadigo

CODMUN Character 2 municipal.

PUB1 Publicacién

Numeric 3 en CD.

Publicacién
en revista

PUB2 Numeric 3 impresa.
Publicacion

PUB3 Numeric 3 nacional.
Publicacion

PUB4 Numeric 3 internacional.
Participacion
evento

EV1 Numeric 3 municipal.
Participacion
evento

EV2 Numeric 3 provincial.
Participacion
evento

EV3 Numeric 3 nacional.
Participacion
evento

EV4 Numeric 3 internacional.
Correo

EMAIL Character 100 electrénico

FOTO General 4 Fotografia.
Fecha de

FNAC Date 8 nacimiento.

EDAD Numeric 3 Edad.

Esta es la tabla principal del sistema, es donde se guardan todos los datos de

los profesionales y tiene mdltiples enlaces con las demés tablas. Tipo de

relacion: uno a varios.

3.9 - Procesamiento de la informacion.

SICOP realiza el procesamiento de la informacion de la entrada que le llega a

través de las tablas normalizadas, permitiendo que se puedan realizar informes que
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garantizan con su andlisis el apoyo a la toma de decisiones, dichos informes se
refieren al comportamiento del estado de la formacidn postgraduada en los

profesionales del municipio.

Para solicitar esos informes el sistema posee un menu el cual tiene como nombre
Consultas, donde podemos obtener diferentes formas de impresiones las cuales
muestran las informaciones acerca de nuestros profesionales. Estos son:
necesidades de aprendizaje, si ha cursado postgrados, cantidad de profesionales,
por ministerios, organismos, municipios y provincias, si se encuentra jubilado, si
posee conocimientos informaticos y de idiomas extranjeros, Si se encuentra

vinculado al Plan Turquino y si es jubilado.

Actualizaciones.

Se realizan las actualizaciones de los clasificadores segun correspondan, ya sean
provincias, municipios, ministerios, organismos, asi hasta su totalidad, para cada
una de estas informacidn existe una tabla disefiada (ver estructuras de las

informaciones primarias y secundarias paginas desde 72 hasta la 74).

Andlisis de la informacioén.

e SICOP, permite la obtencion de los informes principales para la gestion y
toma de decisiones sobre la formacion del postgrado en los profesionales de
nivel superior del municipio; el analisis y valoracion de los mismos coadyuva
segun corresponda, a la adopcion de medidas que tengan en cuenta las
necesidades de las entidades y las personales en funcion del desarrollo

local.

3.10 - Requerimientos y funcionamiento del sistema.

Los requerimientos minimos del sistema son:
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e Sistema Operativo Windows.
e 32 MB Memoria RAM.
e 16 Colores Resolucion de Pantalla 800x600.
e Microsoft Internet Explorer 5.0 o Superior.

e 100 MB Disponible en Disco Duro.

Para mas informacién al respecto utilizar el manual de usuario. Anexo # 9.
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Conclusiones.

El sistema informético implementado (SICOP), permite el procesamiento rapido,
seguro y actualizado, de la informacién relacionada con la gestion en la formacién
del postgrado para los profesionales del municipio Mayari y orienta la toma de
decisiones sobre una base objetiva que resuelve las necesidades de superacion de
las entidades y de los profesionales en funcion del desarrollo local. Su factibilidad
incluye la oportunidad para su implementacién por otros usuarios. Su introduccion y
aplicacion consecuente posibilita aplicar este sistema al control de la superaciéon de
los cuadros u otras actividades de la SUM requeridas de bases de datos copiosas y

dinAmicas.
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Recomendaciones.

1. Generalizar la experiencia entre las entidades del municipio con recursos

informaticos que lo permitan.

2. Promover la generalizacion de nuestra investigacion a través del Forum de

Ciencia y Técnica y otros eventos.

3. Divulgar a través de diferentes medios los resultados de nuestra experiencia

en la formacion del postgrado en los profesionales del municipio Mayari.

4. Efectuar una revision de la estructura de la BD transcurrido un afio de su

aplicacién
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ANEXO # 1

INSTITUTO SUPERIOR MINERO METALURGICO.
l’ﬂ “DR. ANTONIO NUNEZ JIMENEZ".
SEDE UNIVERSITARIA MUNICIPAL.
MAYARI.

PROYECTO DE INVESTIGACION

TITULO: Gestion del conocimiento y desarrollo local sostenible, una estrategia en
Mayari.

INVESTIGADOR PRINCIPAL: LIC. ANGEL J. OTERO MENDEZ.

CLASIFICACION: DESARROLLO TECNOLOGICO.

Mayari, 26 de noviembre de 2004.
“Ano de 45 Aniversario del Triunfo de la Revolucion”.
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Resumen del curriculum vitae del equipo de

investigacion.

En la ejecucidon de nuestro proyecto participa un equipo compuesto por diez
comparieros; de los cuales ocho son profesores ATP de la SUM; 7 de ellos
licenciados en educacién, uno ingeniero y dos técnicos en adiestramiento

graduados de informatica. A continuacion presentamos el curriculum del profesor
principal.

1. Profesor responsable del proyecto.

Datos personales.

Nombres y Apellidos: Angel Juan Otero Méndez. C. Identidad: 57061601224.
Direccion particular: Edif. F Apto: 60 Rpto: Pepito Freyre. Mayari. Holguin.
Titulo: Licenciado en Defectologia.

Centro: Instituto Superior Pedagdgico de Holguin. 1986.

ESTUDIOS REALIZADOS.

1988 Problemas fundamentales de la politica cultural. Universidad de la Habana

1998 Contabilidad y Finanzas Universidad de Holguin.

1999 Direccién por Objetivos. Universidad de Holguin.

2000 Introduccion de los Recursos Humanos. Centro de Superacion del SIME.
(GESTA).

2001 Gestion Integral de los Recursos Humanos. (GESTA).

2002 Direccion Estratégica. (GESTA).

2001 Organizacion e Informacion de los Recursos Humanos. (GESTA).

2002 Planeacion Estratégica de los Recursos Humanos. (GESTA).

2003 Gestidn de Proyectos Internacionales. ISMM. Moa.

2003 Diplomado en Gestion Universitaria. ISMM. Moa.

OTROS ESTUDIOS, CURSOS O SEMINARIOS.
1978 Curso de Filosofia Marxista-Leninista Escuela de Superacion Tedrica para
maestros
y cuadros de direccion del municipio Holguin.
1987 Curso de Pedagogia Especial. Instituto de perfeccionamiento Educacional.
MINED.
1987 Curso de Superacion Politica - Ideoldgica. Centro de Superacion Politica-
Ideoldgica,
PCC Mayari.
1988 Curso Preparatorio de Cuadros. Centro de Superacion Profesional y Artistica
del Ministerio de Cultura. Holguin.
1985 Seminarios Nacionales a Directores Municipales de Cultura. Ministerio de
Cultura.
al
1990.
1989 Curso de elevacion de la calificacion de los directores municipales de cultura
Instituto de Superacion Nacional del Ministerio de Cultura.
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1993 Seminarios Nacionales a Directores Municipales de Deportes. INDER

al
1998.
1998 Preparacion para la Defensa. Escuela Provincial para la Defensa. Holguin.
2000 Curso de Gestion de los Recursos Humanos Centro de Superacion
Provincial del
SIME.
2001 Curso de Preparacion Politica - ldeolégica. Escuela Municipal del PCC.
Mayari.
2001 Curso de Preparacion Politica - Ideolégica. Escuela Provincial del PCC
Holguin.
2001 Curso de habilitacién de operador de microcomputadoras. Centro Nacional de
Superacion y Adiestramiento en Informatica. Holguin.

CARGOS DESEMPENADOS.

1975 Escuela Pedagogica Frank Pais G. Santiago de Cuba. Maestro
1976 Escuela Especial Oscar Blazquez. Holguin. Maestro.
1979 Escuela Especial Roberto Rodriguez. Mayari. Maestro.
1980 Escuela Especial Armando Lopez. Mayari.
Subdirector.

1982 Escuela Especial José Marti.
Subdirector.

1983 Escuela Especial Ricardo Medina. Mayari. Director.
1985 Direccién Municipal de Cultura. Mayari. Director.
1991 Escuela Especial Juan Fajardo Vega. Levisa.
Logopeda.

1993 Direccion Municipal de Deportes. Director.

1998 Consejo de la Administracion Municipal. Pod. Pop. Mayari.
Secretario CAM.

2000 Empresa Plasticos Cajimaya. SIME. Subdtor
RRHH.

2003 Sede Universitaria Municipal. Mayari. J.
Carrera.

SOCIEDADES CIENTIFICAS Y ORGANIZACIONES.

e ANIR
ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN EVENTOS.
1985 1V Jornada Pedagdgica de maestros. Mayari. Ponente.
1997 XlI Forum de Ciencia y Técnica. Direccion Municipal Jurado.
de Deportes.
2002 XVII Forum de Ciencia y Técnica. Empresa Plasticos Ponente
Cajimaya. Premio.
2003 Forum de base SUM. Jurado.

ACTIVIDADES INVESTIGATIVAS.
El trabajo correctivo educativo en los retrasados mentales. 1985.
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La direccién por objetivos en la empresa Plasticos Cajimaya. 2002.
Implementacion de la Estrategia de Trabajo para la carrera de Psicologia.2003.

RECONOCIMIENTOS, MEDALLAS Y CONDECORACIONES RECIBIDAS.
1984 Diploma por 10 afios en la UJC.
1995 Diploma de fundador de la Comisién de Prevencion y Atencion Social.
1996 Medalla por la Produccién y la Defensa.
1997 Reconocimiento XX Aniversario por su destacada participacion en el
Desarrollo
Cultural de la Nacion Cubana.

RESUMEN

El proyecto se propone implementar una estrategia de superacién posgraduada a
partir de conocer las necesidades de superacion de los profesionales de nivel
superior en el municipio Mayari, de forma tal que propicie la mayor cantidad
posible de compaferos recibiendo postgrados, priorizando en primer orden las
necesidades de aprendizaje de las entidades y luego las personales.

ANTECEDENTES Y ESTADO ACTUAL DE LA TEMATICA.

El triunfo revolucionario de enero de 1959 significé el inicio de la revolucion en la
educacién cubana. En Mayari este hecho se concret6 en la formacion de
aproximadamente 3000 profesionales del nivel superior en todas las ramas del
saber que tienen incidencia en la vida econdmicay social del municipio.

La ausencia de propuestas de superacion, entre ellas la postgraduada y las
escasas posibilidades individuales de gestionar informacion, agudizadas durante el
periodo especial, los mantuvo alejados del postgrado y por tanto muy distante de
ser utilizado debidamente, en aras de resolver los problemas de sus entidades y
sus propias necesidades de aprendizaje.

Con la creacién de la Sede Universitaria Municipal de Mayari, la idea de nuestro
Comandante en Jefe de llevar la universidad hasta el municipio, ha significado
diversas oportunidades para esos profesionales del territorio, con opciones de
ofertas de superacion en su actividad productiva, docente o personal.

Tales motivos hacen necesario la articulacion de todo este potencial humano en
funcién de la superacion cientifica, técnica y/o cultural, asi como el control y
seguimiento de sus necesidades de aprendizaje, para trazar los planes de
capacitaciéon; sin embargo la falta de informacion sobre su calificacion universitaria
y el estado actual de su superacion postgraduada, afecta el uso eficiente y eficaz
de las potencialidades de la SUM en el desarrollo de un programa de superacion
sostenible.
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Ante esta problematica _se hace necesario_diseflar _una __estrategia de
superacion gue garantice la transformacién actual de esta situacién; asi como
de una herramienta efectiva, con capacidad suficiente para a través de la
informacion recopilada; planificar, organizar, ejecutar y controlar la aplicacién
de esa estrategia y sus resultados.

OBJETIVOS Y RESULTADOS A ALCANZAR.

OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar la superacién postgraduada para los profesionales de nivel superior del
municipio con un amplio acceso en funciéon de resolver los problemas de sus
entidades y sus propias necesidades de aprendizaje.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- Elaborar una estrategia de superacién que le permita a los profesionales del
municipio un amplio acceso al postgrado.

- Crear una herramienta efectiva, con capacidad suficiente para a través de la
informacion recopilada, planificar, organizar, ejecutar y controlar la aplicacion
de esa estrategia y sus resultados.

- Incrementar la participacion de los profesionales como profesores a tiempo parcial
de la SUM propiciando su categorizacion docente y cientifica.

RESULTADOS A ALCANZAR

- Aplicar la estrategia de superacion hasta el aflo 2007 que permita al 20 % de los
profesionales del municipio recibir alguna forma de superacion postgraduada.

- Confeccion de una base de datos que incluya a todos los profesionales del
municipio atendiendo a su especialidad, con una breve caracterizacion de su
curriculum vitae que garantice la adecuada gestion de su superacion, en funcion de
las necesidades de su entidad y las suyas personales.

- Incrementar la participacion de los profesionales del municipio como profesores a
tiempo parcial.

- incrementar la categoria docente de los profesores de la SUM logrando en el 20 %
de ellos una superior a instructor.

- Alcanzar un impacto social, econémico e investigativo como resultado de la labor
de la SUM en la superacion de los profesionales del municipio.

Impacto cientifico — investigativo, econémico y en el desarrollo social que se
espera obtener.

Impacto cientifico — investigativo

Puede medirse, entre otros indicadores, por los siguientes: Transferencia de
resultados, tecnologia y conocimiento hacia el territorio, resultados cientifico —
técnicos obtenidos introducidos en la practica y avalados, participacion en el forum
de ciencia y técnica, articulos publicados, participacion en redes de apoyo a la
investigacion y a la innovacion tecnologica y eventos entre otros.



95

Impacto econémico

En este orden el proyecto contribuira a la superacion de al menos el 20% de los
profesionales del municipio en diferentes cursos, que incluyen a los cuadros y sus
reservas. Se logra la realizacion de diferentes postgrados, diplomados y maestrias
a través de la SUM y en el propio municipio.

Impacto en el desarrollo social

Incremento de las carreras universitarias en funcion de las necesidades del
territorio, asi como de la matricula en las diferentes fuentes de ingreso.

Amplia participacion de los profesionales del municipio como profesores a tiempo
parcial y su preparacién para el cambio de su categoria docente.

Apoyo sostenido de los organismos a la actividad de la SUM y de esta al Plan
Turqguino.

La SUM colabora con la direccion del partido en el municipio en funcion de la
superacion politico — ideoldgica de sus miembros y de la poblacion en general.

METODOLOGIA A UTILIZAR EN LA EJECUCION DEL PROYECTO.

Elaborar y aplicar una estrategia de superacion para los profesionales de nivel
superior del municipio que de forma progresiva permita ir incrementando la
participacion de los profesionales en la actividad de postgrado.la superacion debe
contribuir a incrementar igualmente la cantidad de profesionales para que se
desemperiien como profesores a tiempo parcial, asi como posibilitar, a través de la
propia superacion, cambiar su categoria docente.

Se debe crear una base de datos como una herramienta efectiva que permita la
adecuada planificacion, organizacion, ejecucion y control del postgrado en el
municipio de forma tal que responda a las necesidades de las entidades, de la SUM
y de ellos personalmente. Para ello es necesario un levantamiento por entidades
para conocer los profesionales con que cuentan y su calificacion.

Es de importancia poder contar con el equipamiento tecnoldégico e informatico
imprescindible, para garantizar el acceso a las redes nacionales, especialmente la
Intranet de la Universidad, asi como Internet. La base de la socializacion de esta
este tipo de informacion es la construccién de una intranet en la SUM con el apoyo
de los organismos del territorio, en especial la CTE Felton y la René ramos Latour.
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TAREAS A EJECUTAR Y SUS PARTICIPANTES. ETAPAS PRINCIPALES.

Etapas | Cddigo FECHA Participante | Responsabl
TAREAS Inicio |[Final |s e

I 01 Preparacion y confeccion de|1/04 |2/04 |Miembros Investigador
la metodologia para el Principal
levantamiento de las
necesidades de superacion
de los profesionales por
entidades..

Il 02 Levantamiento en la zona de |3/04 |4//04 |Miembros Investigador
Nicaro. Principal

03 Levantamiento en la zona de |4/04 |5/04 | Miembros Investigador
Mayari. Principal

04 Levantamiento en la zona de |6/04 |7/04 | Miembros Investigador
Felton. Principal

05 Levantamiento en la zona de |7/ 04 |8/04 | Miembros Investigador
Guatemala. Principal

06 Levantamiento en la zona de |9/04 |10/04 |Miembros Investigador
Guaro. Principal

07 Levantamiento en Pinares y|10/04 |10/04 |Miembros Investigador
Arroyo Seco. Principal

1] 08 Procesamiento de los datos |11/04 |11/04 |Miembros Investigador
Principal

\Y 09 Identificacion de las |[12/04 |12/04 |Miembros Investigador
principales necesidades de Principal
capacitacion.

Vv 10 Elaboracion de la estrategia|1/05 |1/05 |Miembros Investigador
de superacion para los principal
profesionales del municipio
hasta el afio 2007.

Vi 11 Chequeo trimestral de su| 5/05 Miembros Investigador
cumplimiento. 7105 Principal

11/05
2/06
5/06
8/06
11/06
2/07
5/07
8/07
11/07
Vi 12 Procesamiento y discusion|12/07 |2/08 | Miembros Investigador

final de los resultados.

Principal
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TOTAL DE INVESTIGADORES QUE PARTICIPAN EN EL PROYECTO.

1 |Lic. Felix Cabrera Martinez Profesora ATP

2 |Est. Yusimi Diaz Ramirez. Técnico en adiestramiento.
3 | Est. Rosario Rodriguez Segura | Técnico en adiestramiento
4 |Lic. José Chacon Garcia. Profesor ATP.

5 |Lic. Zulema Lapido Polanco Subdirectora SUM.

6 |Lic. Miguel A. Muiiiz Nueva. Subdirector TAR.

7 |Lic. Zulema Reyes Maceo. Profesora ATP.

8 |Lic. Idael Avila Gonzélez. Profesor ATP.

9 |Ing. Ramon Santiesteban. Profesor ATP.

10 |Lic. Eduardo Ramos Alvarez. Profesor ATC.

GRUPO CIENTIFICO ESTUDIANTIL QUE PARTICIPA.

# | Participantes. Carrera. Zona.

1 |Yumisaidi Cuza Hernadez. Sociologia. Guatemala.
2 |Leyanis Caro Pifieiro. Sociologia. Guaro.

3 | Ariagna Marcheco Nufez. Sociologia. Mayari

4 | Wilber Camejo Torres. Sociologia. Mayari.

5 |Carlos M. Rodriguez Legra. Sociologia. Mayari.

6 |Dayami Diaz Rodriguez. Sociologia Levisa.

7 | Yudalmis Espinosa Basulto. Sociologia. Levisa.

8 |Yoili Sanchez Gainza. Sociologia. Felton.

9 |Alexis Avila Parodi. Psicologia. A. Seco.

INFRAESTRUCTURA DISPONIBLE

Transporte.

Nuestra SUM tiene estrechas relaciones de trabajo con las
investigativas del territorio que facilitan apoyo en este sentido, ellas son: La EPICA
de Guaro y la EIIM Pinares de Mayari.

Existen coordinaciones también con el gobierno Local, la Empresa René Ramos

Latour, la Termoeléctrica de Felton y otras.
El combustible lo aporta la Direccion Municipal de Economia y Planificacion

Locales.

La SUM cuenta con los locales necesarios a través de los convenios suscritos con
el Sectorial Municipal de Educacion. Existen coordinaciones con el PCC y Gobierno

Municipal para el uso del teatro en los casos necesarios.

instituciones
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Recursos financieros necesarios para la ejecucion del proyecto.

Se realiz6 una adecuada distribucion de los participantes por zonas para evitar el
traslado innecesario de personal asi como otros gastos. Incluimos en el fondo de
tiempo de los profesores ATP esta actividad para evitar gastos adicionales.

Recursos materiales necesarios para el proyecto.

N° | CONCEPTOS U Cant | 2004 2005 |[2006 |2007
1. |Hojas de papel. U 8000 [4000 |2000 |1000 |1000
2. |Lépices. U 80 |40 40 20 20
3. |Disquetes Caj 411 1 1 1

4. |Cinta de impresora. |U 2 1 1

5. |Boligrafos. U 40 10 10 10 10

Los materiales necesitados proceden de la propia asignacion que recibe la SUM, y
en mas del 60 % es el aporte del Consejo de la Administracion Municipal.

Salarios solicitados por participantes.

Como ya sefialamos la investigacion se va a costear a través del propio fondo de
tiempo que le planificamos a los profesores ATP y los técnicos en adiestramiento.
En el caso de los estudiantes del CSIJ no es necesario pues disponen del
estipendio.

Capacidad tecnologica del centro.

El proyecto serd llevado a cabo por un equipo multidisciplinario con experiencia en
el trabajo y la investigacion social. La participacion del grupo cientifico estudiantil y
de técnicos en adiestramiento permite el ahorro de recursos financieros en salarios.
La superacion postgraduada en diplomados y maestrias de los miembros del
proyecto permite un alto nivel cientifico en la ejecucion del mismo.

La SUM dispone de los medios informaticos necesarios para el procesamiento de
toda la informacion.

Mercado potencial del proyecto.

Las entidades del municipio son las principales beneficiadoras al lograr incrementar
la superacién postgraduada de sus profesionales en funcién de sus principales
necesidades de aprendizaje, de igual forma es muy importante para los mas de
3000 de ellos al permitirles acceder a su superacién desde el mismo municipio
aprovechando las nuevas tecnologias en que se fundamenta nuestro modelo
pedagdgico en la SUM. Las direcciones municipales del Partido y el Gobierno y
especialmente el Consejo de la Administracion Municipal tienen especial interés en
sus resultados para lograr la transformacion en el acceso a la superacion
postgraduada en el municipio.
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Estrategia de Superacion 2005 — 2007

| — Introduccidn

Nuestra sede Universitaria fue constituida el 4 de Octubre del 2002. Actualmente
cuenta con cuatro subsedes: Levisa, Guaro, Guatemala y Mayari, donde se
estudian nueve carreras, con una matricula inicial de 2476. El claustro lo integran
383 docentes, 17 profesores permanentes y 383 a tiempo parcial, de los cuales 124
ya han cambiado la categoria docente de instructores, pues 86 son asistentes, 31
auxiliares y 1 titular. Asimismo 10 poseen categoria cientifica, como resultado de un
doctor y 9 masters. También contamos con 22 profesores con categorias de
investigadores, distribuidos de la siguiente forma: 12 aspirantes, 5 agregados, 3
auxiliares y 2 titulares.

En el entorno de la sede se encuentran aproximadamente 4000 profesionales y 419
cuadros de direccion, repartidos en 21 Consejos Populares, 157 circunscricciones y
119 entidades econémicas.

Entre las principales producciones figuran: energia eléctrica, madera, café, niquel,

plastico, leche, viandas y vegetales, entre otros.

Il = Misién:
Superacion continua del claustro, los profesionales, cuadros y reservas, asi como

funcionarios del municipio en el universo correspondiente.
[l = Vision:
Consolidacion de la de superacion postgraduada en funcion de las necesidades

mas apremiantes del municipio y sus entidades en el afio 2007.

IV — Objetivo General:

Lograr que la ensefianza postgraduada alcance el protagonismo que demanda el
proceso de universalizacion del conocimiento en las entidades y en los

profesionales de forma particular.
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V — Objetivos Especificos:

1.

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

Desarrollar el plan director de la estrategia a partir de las siguientes
prioridades:

Profesores permanentes de la Sede (17).

Profesores vinculados a la Sede a tiempo parcial (383).

Universo de cuadros de la administracion municipal (192) de los 419
existentes.

Universo de profesionales asignados (568) de los 4000 existentes.
Orientadores politicos y otros funcionarios del PCC. (250).

Otros especialistas y trabajadores en general conforme a solicitudes de
capacitacion a la SUM derivadas de los respectivos DNA de los organismos.

Acciones extensionistas en la comunidad a peticibn de organizaciones de
masa: CDR, FMC, ACRC, etc.

Emprender las acciones de capacitacion a partir de la Determinacion de
Necesidades de Aprendizaje, con caracter continuo, formas
semipresenciales, auxilio del uso de las TIC, y la medicidbn permanente del
impacto, tal y como se concibe en el proyecto de investigacion que sustenta
esta estrategia.

Vincular el 100 % de los profesores permanentes y a tiempo parcial, a
alguna forma de capacitacion postgraduada, de manera creciente y en

funcién de su desarrollo académico, cientifico e investigativo.

VI — Fortalezas:

Calificacibn del claustro en amplio espectro de especialidades:
economistas, contadores, informéticos, abogados, médicos,
ingenieros, psicologos, pedagogos, etc.

124 profesores con categoria de asistentes, auxiliares vy titulares.

22 profesores con categoria investigativa
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e 10 profesores con categoria cientifica

2. Disponibilidad de bibliografia especializada y medios audiovisuales y de
computacion.

3. Existencia de entrenadores con suficiente experiencia en temas politicos, de
direccién, econdémicos, defensa y técnico profesional.

4. Constitucion de la Catedra de Administracion.

5. Apertura de la Subdireccion de Investigaciones y Postgrados en la SUM y
creacion de un grupo de trabajo con activistas.

6. Contar con una Intranet en la SUM y conectividad con la sede central de
forma permanente.

7. Existencia de proyectos de investigacion que trabajan las tematicas de

superaciéon de profesionales, cuadros y sus resevas.

VIl — Debilidades:

1. Carencia de locales propios para ejercer la docencia.

2. Falta de medios de transporte.

VIl — Oportunidades:

1. Alto reconocimiento social a la labor de preparacion y superacion de
profesionales, docentes, cuadros y reservas.

2. Potencial de profesionales del territorio incorporados a doctorados,
maestrias y proyectos de investigacion.

3. Encuentros periodicos con Capacitadores y jefes de Cuadros de las
organizaciones del Municipio.

4. Formacion del Grupo Asesor del CAM para las acciones de superacion,
conforme a las atribuciones concedidas a las SUM por la Comision Central
de Cuadros en la version de la Estrategia Nacional de Septiembre del 2004.

5. Estrecha interrelacion con los organismos del municipio y especialmente con

las direcciones del Partido y el Gobierno.
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6. Existencia de centros de investigacion en el municipio con los que se
mantienen estrechas relaciones de trabajo, fundamentalmente en funciéon de
la investigacion.
7. Proceso de la univesalizacion que ha despertado entre los profesionales,

cuadros y sus reservas la motivacion por la continuidad de estudios.

IX = Amenazas:

1. Extension territorial del municipio v distancia entre los principales

consejos populares.

2. Falta de prioridad al tema de la capacitacién de profesionales y cuadros por
parte de algunas administraciones del territorio.
3. Inestabilidad de los cuadros y reservas en sus puestos, como resultado de

excesivos movimientos.

X — Organizacion del trabajo Cientifico — Metodoldgico de la superacion.

Se acometera con la maxima participacion y direccion colectiva de todos los
protagonistas involucrados en este proceso, aprovechando los espacios que

ofrecen los siguientes Organos de Direccion.

Consejo de la Administracion.
Comision Municipal de Cuadros.

Consejos de direccion de Organismos y Empresas.

Hp wnN PR

Encuentros con Jefes de Cuadros y Capacitadores de las entidades del
municipio.

Comision de activistas de Superacion y Postgrados.

Claustro de Profesores.

7. Colectivos de Carrera.

Xl = Principales problemas de superacidén a jerarquizar durante el curso.

1. Insuficiente formacion pedagdgica del claustro en sentido general.
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Pocos conocimientos de psicologia educativa, didactica de la ensefianza
superior y disefio curricular por parte de los profesores a tiempo parcial.
Escasos conocimientos del idioma inglés.
Pobre formacion axioldgica.
Falta de actualizacion y métodos congruentes en disciplinas muy
especializadas como Filosofia y Sociedad, Economia Politica y Teoria
Sociopolitica.
Poco dominio de los nuevos paradigmas de direccion.
Escasas habilidades para disefar proyectos de investigacion y ejecutarlos
consecuentemente.
Insuficiente cultura econdmica y juridica de cuadros y profesionales.

Pobre habito de lectura, y por consiguiente, de autogestion del conocimiento.

10.Reducido numero de profesionales con categorias cientificas, investigativas

y docentes para acometer los retos planteados a la universalizacion en el

contexto de la Batalla de Ideas.

Xll — Resultados especificos esperados:

Incrementar los profesionales con categoria cientifica:
Doctores ------------==--m-mnm-- 6
Masters -----------=-----mm-emn-- 145

Propiciar los cambios de categoria investigativa de 20 profesionales y crecer
en 15 aspirantes.

Cambiar la categoria docente de 132 profesionales ya preparados y
categorizar 120 nuevos instructores adjuntos.

Incorporar a la ensefianza postgraduada al 100% del claustro de profesores,
tanto permanentes como a tiempo parcial; al 80% de los cuadros y al 20%
de los profesionales del territorio en general.

Acometer investigaciones encaminadas a encontrar respuestas cientificas a
los problemas de formacién profesional postgraduada.

Aumentar los niveles de satisfaccion del claustro de profesores, cuadros de

direccién y profesionales del municipio.
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7. Colocar a los profesores, cuadros y profesionales en general, en condiciones
de asumir los retos impuestos por la Sociedad del Conocimiento, y participar
de forma consecuente y creadora en la Batalla de Ideas, los Programas de la
Revolucién y el movimiento por hacer de Cuba el pais méas culto del mundo,
expresado en el impacto positivo del quehacer econémico, politico y social

del municipio.

Xlll = Sistema de control y evaluacion del cumplimiento de la estrategia:

1. Control sistematico a las actividades presenciales y aplicacion de encuestas
de satisfaccion. (Permanente).
Despachos con los activistas de superacion a nivel de Sede (mensual).

3. Reuniéon con los activistas de superaciéon a nivel de carreras y subsedes.
(Mensual).

4. Talleres metodoldgicos con los entrenadores en ejercicio (Mensual).

5. Visita del Grupo Asesor del CAM a las entidades (Mensual).
Encuentro con los Jefes de Cuadros y Capacitadores de Organismos y
Empresas (Mensual).
Evaluacion del comportamiento de la Estrategia.( Trimestral).

8. Valoracion de la marcha de la Estrategia en el Claustro de Profesores
(Semestral).

9. Chequeo de la estrategia en el seno de la Catedra de Administracion
(Semestral).

10.Balance sobre el estado y cumplimiento de la estrategia conforme a lo

establecido en el Reglamento de Postgrado (Anual).

La materializacion de esta estrategia sera a través del plan de preparacion y

superacion concebido el cual se anexa a este documento.



Subdireccion de Investigaciones y Postgrados

Plan de Preparacton y Supetacidn
de Profesores, Cuadros y Profesionales

2005 - 2007



108

INTRODUCCION

El presente Plan de Superacion responde a las exigencias planteadas en la
Estrategia y prevé satisfacer las demandas de preparacion y capacitacion de las
tres fuentes fundamentales comprometidas en el objeto social de la Sede
Universitaria Municipal. En tal sentido el plan contempla acciones dirigidas a la
formacién académica, superacion profesional y actividades dinamicas tal y como se
establece en el nuevo reglamento de ensefianza postgraduada aprobado en el afio
2004.

Asimismo se tuvo en cuenta aceptar y darle cobertura en nuestro plan a
capacitaciones ramales en que se involucran los profesionales del territorio
vinculados a la SUM, ya sea a través del claustro u otro tipo de coordinaciones. Sin
embargo no incluye acciones de capacitacion de algunos ministerios como el
MINBAS, SIME, Agricultura, sin implicacion en la universalizacion, lo cual
presupone que existen otras capacitaciones en el territorio que en estos momentos
todavia estan fuera de nuestro control, pero que ya se viene trabajando en su futura

integracion.
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IMPACTO ESPERADO:

Profesores Permanentes 17 100%
Profesores a tiempo parcial 383 100%
Universo de Cuadros 291 100%
Universo de otros profesionales de la S.U.M 538 100%
Universo total de profesionales 1005 30.2%
Acciones dinamicas en el entorno 8606 8.19%
Impacto Total 10877 10.35%
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Anexo # 4.

Contiene:

DIPLOMAS Y CERTIFICADOS DE LA PARTICIPACION EN EVENTOS.
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ANEXO #5

FICHA DE COSTO

CONCEPTO U/M |CANTIDAD| PRECIO|IMPORTE
Salario Basico Mes/$ 1,50 725,00 1.087,50
- 9,09% Vacaciones $ 98,85
SUB-TOTAL 1.186,35
- Seguridad Social $ 148,29
- Utilizacion de la Fuerza $ 296,59
Salario Total 1.631,24
GASTOS DE MATERIALES
NO SE EFECTUARON GASTOS DE MATERIALES
GASTOS DE ENERGIA
Energia Electrica KW 120,00 0,09 10,80
COSTO TOTAL 1.642,04
Nota:

Este es el costo basico del sistema, en base al salario basico de 1 mes y medio de trabajo que fue la

demora en realizar el sistema.

Durante la realizacion del software no se desarrollo ningin gasto material, solo de energia eléctrica.
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ANEXO # 6

GASTO DE CONTROL

, , . Gastos que incurren Ahorros
Gastos que incurren para el control de esta informacién de forma ! . . |que
. ) . después de la implantacion .
manual sin tener instalado el sistema. del si brinda el
el sistema. )
sistema.
CONCEPTO UM | CANT PRE%' IMPORTE | CANT PRE%' IMPORTE | IMPORTE
GASTOS DE SALARIO
TECNICOS U 2,00 310,00 620,00 1 310,00 310,00 310,00
PROFESORES ADJUNTOS U 2,00 325,00 650,00 0 325,00 0,00 650,00
SUB-DIRECTOR INV Y
POSGRADO U 1,00 715,00 715,00 0 715,00 0,00 715,00
DIRECTOR U 1,00 725,00 725,00 0 725,00 0,00 725,00
TOTAL DEL SALARIO BASICO 6,00 451,67 2.710,00 1 310,00 310,00  2.400,00
CALCULOS DE SALARIO
Vacaciones (9,09) 246,34 28,18 218,16
SOB-TOTAL 2.956,34 338,18 2.618,16
Seguridad 12,5% 369,54 42,27 327,27
Imp Utilizacion de las Fuerzas
25,5% 753,87 86,24 667,63
TOTAL SALARIO 4.079,75 466,69 3.613,06
GASTOS DE MATERIALES
(CUC)
PA
Hojas 1 PAG=500 U Q 8,00 3,50 28,00 1 3,50 3,50 24,50
Gomas U 10,00 0,15 1,50 1 0,15 0,15 1,35
Lapiceros U 15,00 0,35 5,25 1 0,35 0,35 4,90
Lapiz U 10,00 0,10 1,00 1 0,10 0,10 0,90
SUB-TOTAL 35,75 4,10 31,65
CONVERSION A MONEDA
NACIONAL $ 35,75 25,00 893,75 4,10 25,00 102,50 0,00
GASTOS ENERGIA
ELECTRICA
Gastos de Energia Kw 135,00 0,09 12,15 120,00 0,09 10,80 1,35
TOTAL 4.985,65 579,99 3.614,41
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ANEXO#7
DISENO DE LA BASE DE DATOS

¢ ol c.callab ]

>

040 o calclan

i

Calkef

3
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i C_tapec

wb
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pub
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b
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ANEXO # 8.

PLANILLA DE ALTA A PROFESIONALES

DATOS PERSONALES

DATOS DE LA ENTIDAD

Nro de ldentidad

Ministerio del Organismo (Cédigo/Descripcién)

Primer Apellido

Organismo que pertenece
(Cddigo/Descripcion)

Segundo Apellido

Cargo que Desempefia

Nombres

Teléfono de la Empresa

Direcciéon Particular

Categoria

Afos de Experiencia

¢ Esta vinculado al plan turquino? (Si/No)

DATOS DOCENTES Y DE SUPERACIO

N

S| ES PROFESOR DE LA SUM:

Categoria Docente

Categoria Cientifica

Cant-Post Grados en los Ultimos 5 afos

NECESIDAD DE POSTGRADOS PROX 5
ANOS:

Localidad

Especificar 1:

Municipio

Especificar 2:

Provincia

Especificar 3:

Sexo

Especificar 4:

Estado Civil

Especificar 5:

Cantidad de Hijos

Especificar 6:

Especialidad

Tiene Dominio de Informatica

Afio Graduado

Tiene Dominio de Idioma Extranjero

Teléfono Particular

PUBLICACIONES:

Correo Electrénico

En CD

Es Jubilado (Si/No)

Impresas

OBSERVACIONES

En Revistas Nacionales

En Revistas Internacionales

HA PARTICIPADO EN EVENTOS:

Municipales

Provinciales

Nacionales

Internacionales




115



ANEXO #9

SICOP: Sistema de Control"de Profesionales

Madulo de seguridad,
par favor ingrese su
usuario y contrasefia,
sinotiene declarado
un usuario en latabla
de datos, consulte al
administrador del
sisterma para tener
acceso al mismaoa, sies
sU primera instalacidn,
acceda con el usuario
adminy la clave.

Intreduzca su usuario:

€ |

Introduzca su contrase

o

Werificar y Acceder

Cancelar

Crear nueva cuenta de usuario

116

{‘Nievo Usuario

Nombre del Nueve Usuario

Contrasefia del Nuevo Usuario

Contrasefia del Administrador

Cancelar

)

Afadir Muevo

Nivel de Acceso

v

s derechos resenvados (C)

GOk

vanual ve Usuario
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Titulo: Sistema informatico de apoyo a la toma de decisiones en la gestion de la
superacion de los profesionales —SICOP.

Objetivo:

Agilizar el procesamiento de la informacion, para el control y gestion de la

superacion de los profesionales.

Descripcion:

El sistema esta compuesto por tres moédulos fundamentales, uno que permite la
recogida de la informacién primaria, relativamente fija, otro para la recogida de la
informacion secundaria, la cual se utiliza para la gestion de la informacién de los
profesionales, el tercer modulo que realiza el procesamiento de la informacién
usando el SQL (Lenguaje Estructurado de Consultas) y la recoleccion de las tablas

primarias para realizar los informes necesarios.

En resumen el sistema esta provisto o invoca las siguientes ventanas:

e Dialogo para la entrada de contrasefia.

e Menu principal.

e Formularios para la entrada de datos primarios

e Formulario para la entrada de datos secundarios.

e Menu de consultas e informes.
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Dialogo para la entrada de contrasenfa.

3 SICOP 2007

Madulo de seguridad, =
por favar ingrese su ACCESO al SIStema
usuarioy contrasefia,
si notiene declarado
un usuario en la tahla
de datos, consulte al
administrador del
sistema para tener
acceso al mismo, sies
sU primera instalacican,
acceda con el usuario

adrmin y la clave. o e

wverificar v Acceder Cancelar

Imtroduzca su usuario:

Introduzca su contrase

Crear nueva cuenta de usuario

El sistema consta de la clave de instalacion, la cual es administrativa totalmente,
desde aqui el usuario que contiene la clave administrativa, puede crear los

diferentes usuarios con los diferentes niveles.

Administradores del Sistema: son aquellos que tienen acceso total a la

informacion del sistema, pueden adicionar, actualizar y eliminar registros.

Invitados del Sistema: solo tienen acceso a visualizar los registros existentes.
Si queremos adicionar un nuevo usuario, hacemos clic en Crear nueva cuenta de

usuario, esta invocara la siguiente ventana.

-

Nombre del Nuevo Usuario

Afiadir Mueyo

Contraseiia del Nuevo Usuario

Contraseiia del Administrador °

Cancelar

Nivel de Acceso

(2]

Declaramos el nombre y contrasefia del usuario nuevo, introducimos la contrasefia

administrativa y especificamos el nivel de acceso a la informacién.
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Menu principal.

SICOP: Sistema de Control de Profesionales Y

€@ Usuario: yohandrisiAdminiSist

il sistema Consultas  Acercade.....

SICOP

Gestion de Informacion paxa
la SUPERACION

Ci 7). Todos ios &l (c)

Base de Datos de Control de la ign de las

Cuando aparece esta ventana al presentarse en pantalla aparecen en la barra de
menues los menues desplegables siguientes:

e Sistema

e Consultas.

e Acerca de.

Si su usuario es de nivel administrativo usted podra realizar modificaciones y
adicionar o eliminar datos. En el mena de sistema encontraremos las tablas de

informaciones primarias y secundarias.
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El menud de sistema se encuentra distribuido de la siguiente forma:

Sisterna  Consulkas  Acercade.....

m Provincias
m Municipios

m’ Ministerios

E Drganismos

[% Especialidades

{I) Categorias Profesionales
{#) Categorias Docentes
(%) Categorias Cientificas

'-,:r’ Plantillas de Prafesionales

ﬁ Salir

ALT+x

El mismo cuenta con las diferentes tablas de
informaciones primarias como se describe
de la siguiente forma:

e Provincias

e Municipios

e Ministerios

e Organismos

e Especialidades

e Categorias Profesionales

e Categorias Docentes

e Categorias Cientificas

La tabla de informacion secundaria no es

mas que la de las planillas de los profesionales, que es donde abarca toda la

informacion relacionada con los profesionales, datos personales, laborales y

profesionales.

Actualizacién de las tablas primarias.

Provincias:

\ W
* \v Maormbre Descriptivo

| TRASCODIFICADOR DE PROVINCIAS

r4 En la tabla de provincias se
almacenan todas las

provincias del pais, en caso

Cédigo Provincia il

PIMAR DEL RIO
M O

01

11 ]

de utilizarse solamente en

una provincia se especifica

la provincia la cual se esta

trabajando. Esto le da la

propiedad al sistema de

poder ser implantado en

I<)

> cualquier empresa de
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nuestro pais, ya que se podran detallar y actualizar todos los datos por provincias.

Si tiene permiso administrativo podra utilizar las diferentes teclas de acceso, F2
para agregar un nuevo registro, F3 para eliminar el registro donde esta situado el
cursor y Control+P para realizar la impresiéon de todos los registros que contiene la

tabla.
Municipios:

Agregar iminar Ctr(-¥ Informe t4 En la tabla de municipios
TRASCODIFICADOR DE MUNICIPIOS registraremos  todos  los
__|ciProvincia_ cimunicinNombre Descriptivo ]| municipios detallados por el
B 11 MAYARI |

codigo correspondientes a

su provincia, esta

informacidon es necesaria

actualizarla correctamente

ya que esta tabla se

relaciona directamente con

1% ol

la tabla de provincias.

Si tiene permiso administrativo podra utilizar las diferentes teclas de acceso, F2
para agregar un nuevo registro, F3 para eliminar el registro donde esta situado el
cursor y Control+P para realizar la impresion de todos los registros que contiene la

tabla.
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104

TRASCODIFICADOR DE MINISTERIOS

Marmhre Descriptiva

Cddigo

MINISTERIO INDUSTRIA SIDEROMECANICA

MINISTERIO INDUSTRIA BPSICA

108

MINISTERIO DEL AZECAR

109

MINISTERIO DE LA PESCA

110

MINISTERIO DE LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

113

INSTITUTO NACIONAL DE RECURS0S HIDRALULIC(

126

MINISTERIO DE LA CONSTRUCCIEN

131

MINISTERIO DE LA AGRICULTURA

141

MINISTERIO DEL TRANSPORTE

161

MINISTERIO INFORMUTICA Y LAS COMUNICACIONE

211

Ministerio de Ciencias , Techolog®ay Medio Ambientg

)l

Ministerio de Educaci¢gn

223

Ministerio de Educacign Superior

1<

En la tabla de ministerios se
declaran todos los
ministerios existentes en
nuestro pais, provincia o
municipio segun el nivel de
informaciéon que se vaya a

controlar.

Si tiene permiso administrativo podra utilizar las diferentes teclas de acceso, F2

para agregar un nuevo registro, F3 para eliminar el registro donde esta situado el

cursor y Control+P para realizar la impresion de todos los registros que contiene la

tabla.

Organismos:

i | TRASCODIFICADOR DE ORGANISMOS

Civin - CfOrg Descripcian

Direccion Localidad

001 |Empresa Plistico Cajimaya

103 002 |UP Centro Inwestigaciones Siderfigica

103

013

DIVEP - Mayar

103

(4

M aterias Primas - Mayar®

105

(01

Emp. del N'quel "RenC; Ramos Latowr

105

2

Emp. TemoelCclica. Lidio Ramen PCiez

105

013

Ernp. Cubana Minera del Este (EME)

105

(4

Est. Canst y Fep. deInd. M'quel.- ECRIN

105

(05

(Organizacign EIGchica - Mayar®

105

(08

Establecimienta Servicios. Unicn N guel - ESU

105

7

Establecimienta Cental Elckicas Felton EMCE

105

03

1JBE Productos. Blsicos Puerto MoaMayar®

105

(03

Puetta Nicar

En la tabla de organismos
actualizaremos todos los
organismos detallados con

sus datos correspondientes y

ministerios a los que
pertenecen, estos seran
actualizados en la

informacion laboral de cada

profesional.

Si tiene permiso administrativo podra utilizar las diferentes teclas de acceso, F2

para agregar un nuevo registro, F3 para eliminar el registro donde esta situado el

cursor y Control+P para realizar la impresion de todos los registros que contiene la

tabla.

Categorias (Profesionales, Docentes y Cientificas).
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Las categorias se actualizaran en los diferentes menues, segun se correspondan,

la forma de actualizacion es la misma para todas.

-
2 Agregar  (E3) Eliminar Ctrl~P Informe 1

CATEGORIAS

| |cstegoria [
— |

I<| [>]

Si tiene permiso administrativo podra utilizar las diferentes teclas de acceso, F2
para agregar un nuevo registro, F3 para eliminar el registro donde esta situado el
cursor y Control+P para realizar la impresion de todos los registros que contiene la

tabla.

Captura de la informacion secundaria (Planilla de Profesionales)

La captura de las plantillas de los profesionales se divide en 3 partes, como se

detalla a continuacion:

e Datos Personales
e Datos Laborales

e Datos Profesionales
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Datos Personales:

Los profesionales se controlaran por una clave principal, en este caso por el

namero del carné de identidad ya que se determiné que esta es una combinacién

numérica Unica en

la  cual nunca

Datos Personales Datos de |a Entidad Datos Docentes v de Superatidn encontraremOS

|

esta serie repetida.

Mro de [dentidad

Prirner Apellido Segundo Apellido

Mormbres ,
Dormicilio ] Provincia En este modulo de
e los datos

| Localidad
Sexo Estada Civil cant Hilos personales se
Especialidad Afio Graduado Teléfono Controlan y
Corren Electronico .

actualizan los

siguientes campos:

e Nro de Identidad

e Primer Apellido

e Segundo Apellido

e Nombres

e Direccion Particular
e Provincia

e Municipio

e Localidad

e Sexo

e Estado Civil

e Teléfono Particular
e Cantidad de Hijos

e Sies jubilado

e Correo Electronico (Este se utilizara en caso de que se necesite contactar al

profesional).
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En la parte de los Datos de la Entidad se controlara la siguiente informacion:

e Ministerio a que pertenece
e Organismo a que pertenece
e Cargo que ocupa

e Afios de Experiencia

e Categoria Laboral

e Teléfono de la Empresa

e Si est4 vinculado al plan turquino

En los Datos profesionales se controlara la siguiente informacion:

e Categoria docente

e Categoria cientifica

e Cantidad de Postgrados cursados en los ultimos 5 afos.

e Necesidad de postgrados y cursos de superacion para los proximos 5 afios.
e Sidomina la informética

e Sidomina algun idioma extranjero

e Si el personal tiene publicaciones y especificar las cantidades de la siguiente

forma:
o EnCD
o Impresas

o En Revistas Nacionales
o En Revistas Internacionales
e Si ha participado en eventos y se deben especificar las cantidades de la
siguiente forma:
o Municipales
o Provinciales
o Nacionales

o Internacionales
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En el mend de sistema por Gltimo se encuentra la opcion de salir del sistema, la
cual nos permite cerrar la seccion abierta en el sistema y retornar al sistema

operativo.

En el menu de consultas encontramos los diferentes informes los cuales se derivan
de toda la actualizacién de las tablas de informacion primaria y secundaria, y de

algunas consultas efectuadas para la gestion de informaciones.

Ebn.f:antidad de Profesionales } LOS_ mfétmes due @
r continuacion se muestran
en esta seccién son los
siguientes:
ﬂ D, Control d las Publicaciones
?‘E. Control d [ Participacian en los Eventas * Cantidad de
Profesionales: este
A F. Control del Personal que Participa en la Universalizacion no es mas que la
EG. Control del Personal Jubilads impresion de todos
QH.Cnntrnl del Personal con Conocimigntos Informética los registros con
%1. Control del Personal Yinculada al Flan Turquing los datos mas
“J. (Control del Personal con Conocimiento de Idiomas Extranjeros importantes de los

profesionales
agrupados y totalizados por ministerios y organismos, provincias y

municipios segun usted seleccione.

e Control de las publicaciones, este informe nos muestra todos los

profesionales que tienen publicaciones.

e Control de la participacién en los eventos, aqui se muestran todos los

profesionales que han participado en los eventos.

e Control de la participacion en la universalizacion, nos muestra los

profesionales que se encuentran participando en la universalizacion.
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e Control del personal jubilado, en este informe se muestran todos los

profesionales que estan jubilados.

e Control de los profesionales con conocimientos de informatica, se muestran

todos los profesionales que tengan dominio de la informética.

e Control del personal vinculado al plan turquino, muestra todos los

profesionales que estan vinculados al plan turquino.

e Control del personal con conocimientos de idioma extranjero, se muestran

los profesionales que tienen dominio del idioma extranjero.

En el menu Acerca de....

En este menu se muestra el dialogo con los créditos del sistema.

¢, Como instalar el sistema?

El sistema no contiene de ningun sistema instalador, ya que la compilacion que se

efectud contiene en su directorio de ejecucion todo lo necesario para su ejecucion.

Para instalarlo, podemos descargarlo de la pagina Web de nuestra sede, si se
encuentra en la red universitaria puede acceder a este sitio: http://10.28.5.2/sicop
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() SICOP=2007"- Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

OAtrés - \7) @ w O \Bﬂsqueda \kFavoritos ‘3’ ‘j)' b’;J @ - ﬁ
Direccién}! http://10.28.5.2sicopf B ¥ I Vinculos >

Google - | Eoscarchweb - g3 Ehoblocked 2 Auoril g options

~

DESCARGAS Nuestro Email 4Qué es SICOP?

VEP8SP1
Este es el Serwvice Pack

de Microsoft Visual FoxPro 8.0 SICOP, es un sistema,

disefiado para el control de la
Manual de Usuario gestidn de la superacion de lo

Este es el Manual de usuario 7 profesionales.

de SICOP . o
Este sistema esta disefiado e
Microsoft Visual FoxPro 8.0,

Fichas de Costos
Conozca la posibilidad y ahorro con un soporte para WEB

que le permite SICOP. ’ PHP&MySQL. =
Gestion de Informacién pang

Clasificadores del Sistema la SU'PERACION Para mas inft_:rmacién usted

Descargue la actualizacidn de puede escribiros a

los clasificadores. i i.ismm.edu.cu

ga de la Version Beta

Ministerios Sitios Relacionados Siasitadionales

Organismos a 2

Provincias Pagina de la SUM de Mayari Poridico Ah

Municipios FTP de la SUM Mayari Eodenoa,

i Py

Categorias Pagina de la SUM Guatemala J—p? 13 de I + dol MES

Categorias Docentes Web Mail Mayari Pagina de |a Intranet de’
' = v
B {[11} | I_)]

& Listo OF Intranet local

‘4 Inicio

Si usted no tiene acceso a nuestra pagina del software puede solicitarlo al correo

electronico del producto sicop2007@summayari.ismm.edu.cu

Después de obtener el archivo sicop2007.exe, lo ejecutamos y el se descomprimira
en la carpeta C:\SICOP2007
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