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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

— Analizar, disefiar e implementar un Sistema de Informacion que
brinde soporte a la Gestion Académica para la Escuela Tecnoldgica

de la Universidad Nacional de Piura (ETSUNP).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Desarrollar un Sistema de Informaciébn que contribuya a la
eficiencia y eficacia del proceso académico de la ETSUNP.

— Identificar los componentes que debe tener el Sistema de
Informacién de la ETSUNP.

— Diseflar e implementar una Base de Datos uniforme con
caracteristicas de: seguridad, Integridad e independencia en los

datos para el Sistema de Informacién de la ETSUNP.
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INTRODUCCION

La tecnologia de la informacibn se ha convertido en una herramienta
indispensable en el ambito de todo quehacer laboral, las organizaciones no
son ajenas a este cambio y necesidad de informacion. Estamos viviendo en lo
que muchos han llamado la “ERA DE LA INFORMACION”, la rapidez de este
cambio tecnolégico ha traido grandes cambios en las actividades gerenciales y
operacionales, o que mas se aprecia en el mundo de hoy son maquinas y la
informacion que fluye a través de las computadoras. Todo éste conocimiento
tecnolégico permite a las organizaciones, brindar respuestas rapidas a los
niveles de servicio y nivel superior, mediante el empleo de herramientas que

permitan el manejo de una informacion concreta, precisa, oportuna.

La Escuela Tecnolégica Superior de la Universidad Nacional de Piura
(ETSUNP), fue creado en el afio 2000 como una entidad para el desarrollo de
Estudios Profesionales de formacion Técnica, con el fin de brindar el mejor
servicio en el desarrollo del proceso cientifico tecnologico educativo. Desde su
funcionamiento como instituto hasta el semestre 2002-1, su poblacion de
estudiantes se ha ido incrementando sustancialmente, lo que implica el manejo
y proceso de grandes volumenes de Informacion. En el aspecto académico la
Escuela Tecnoldgica abarca anualmente el desarrollo de dos semestres,
regidos bajo un calendario académico de cumplimiento para el personal
académico-administrativo, profesores y alumnos. Cada semestre incluye los

procesos de: Programacion Académica, Matricula de Alumnos, Inscripcion de



Cursos, Actualizacion de registros y brindar atencion a los alumnos a través de
los servicios académicos; dichos procesos requieren de un adecuado
tratamiento efectuados en un ambiente rapido y seguro. En sus inicios el
registro y control de la informacién académica-administrativa, se realizaba de
forma manual e independiente; como consecuencia existian mas de una copia
de los mismos datos y en diversos formatos. Ello hace dificil la integracion de
los datos y la posibilidad de crear aplicativos que permitan recuperar
posteriormente la informacién. En base a ésta situacion en el presente estudio
se plantea disefar una base de datos que almacene la informacion académica
de manera mas eficiente y facil de gestionar, para luego crear un Sistema de
Informacion, que trabaje con los datos de la base de datos y brinde respuestas

efectivas a las necesidades de informacion.

Es importante resaltar que las herramientas tecnoldgicas actuales y los
recursos tecnologicos existentes en el area académica hacen posible la

factibilidad y desarrollo del estudio.

Con los aportes del presente estudio a través de la mecanizacion de la
informacion académica, se espera aportar con la cultura tecnoldgica en esta
area, contribuir con el desenvolvimiento de los procesos académicos, ofrecer
informacion oportuna para la toma de decisiones y en la prestacion de los

servicios académicos.



RESUMEN

El presente trabajo de tesis “Desarrollo e implementacion de un Sistema de
Informacién como soporte a la gestibn académica para la Escuela
Tecnoldgica de la Universidad Nacional de Piura”, se orienta a estudiar los
procesos académicos, analizando la informacidn existente y el
desenvolvimiento de éstos procesos con la finalidad de uniformizar e integrar la
informacion académica en una base de datos y desarrollar un Sistema de
Gestidn que explote al maximo éstos datos y brinde respuesta oportuna a sus
necesidades de informacion. Los beneficios de esta nueva cultura tecnologica
se vera reflejada en el nivel operacional y de servicios académicos de la

institucion.

El estudio se ha organizado en cinco capitulos. En el primer capitulo hace
referencia a los aspectos generales de la Escuela Tecnoldgica, proporcionando
una vision general de su naturaleza y estructura académica. Se define el
problema y analiza el desarrollo de los siguientes procesos académicos: a)
Programacion Académica, b) Matricula de Alumnos, c) Inscripcién de cursos y
d) Servicios académicos.

En el segundo capitulo se define el alcance y metas que guiaran el desarrollo
del sistema. En base a los requerimientos de informacion se especifican las
funcionalidades a ser mecanizadas encaminadas al logro de los objetivos del
area académica, posteriormente analizados en términos de subsistemas. Se

realizo también el estudio de viabilidad tecnoldgica y econdémica y se realizaron



estimaciones y métricas del sistema a través de las métricas orientadas a la
funcion.

La base de datos como uno de los componentes principales del sistema de
informacion, se resumen en su disefio conceptual y disefio l6gico, descritos en
el tercer capitulo. En el disefio conceptual de la base de datos se construye
un esquema de la informacién que se maneja en el area académica de la
Escuela Tecnologica en base a los requerimientos de seguridad e informacion
de los usuarios, representados finalmente en el Modelo Entidad / Relacion. En
el disefio logico se transforma el modelo Entidad / Relaciéon al Modelo
Relacional; finalizado el disefio l6gico se dispone de un esquema que refleja las
necesidades de informacion en el area académica. En el rendimiento general
del sistema se toman decisiones acerca del disefio, performance e
implementacion de la base de datos, tales como: definicién de usuarios, gestion
de los planes de copias de seguridad y recuperacion de la base de datos y
seguridad del sistema.

El cuarto capitulo describe la implementacion del disefio fisico de la base de
datos en el manejador de base de datos SQL Server, el mismo que implementa
los requerimientos del sistema a través de mecanismos de autenticacion y
contrasefas que aseguran la integridad y seguridad de la base de datos.

Las interfaces de usuario se desarrollaron tomando criterios de claridad,
estética, personalizacion e indulgencia, refinados con la definicion del tipo
ventana y los formatos de los reportes, las pruebas de las interfaces se

basaron en las pruebas de la Caja Negra.



La arquitectura de la aplicacion se basa en la Arquitectura Cliente / Servidor
de dos niveles, utilizando el Modelo Servidor Inteligente. La arquitectura
tecnoldgica del software consiste en una aplicacion (front-end) implementada
en un Lenguaje de Programacion (Visual Basic 6.0) y un modelo de datos
implementado en SQL Server para administrar los datos.

En el quinto capitulo se materializa el costo de los recursos y beneficios
otorgados, que implica la puesta en marcha del sistema de gestion. Los costos
se describen en funcion a su desarrollo y mantenimiento, comparados con los

beneficios obtenidos.

Finalmente con el desarrollo del presente estudio se han obtenido las
necesidades de informacién en el area académica reflejadas en una estructura
de base de datos y un sistema de informacion que automatiza los procesos
esenciales en dicha area, de tal manera que permita a la organizacion alcanzar
uno de sus objetivos fundamentales que es: “Ofrecer el mejor servicio a los
alumnos procurando la mejor atencién posible a sus educandos”, a través de
un eficiente servicio académico. Sin embargo, quedan aun por cubrir algunos
aspectos a implementar que, por no existir normas definidas por la
organizacion no ha sido posible abarcar en el presente estudio, pero formara

parte del mantenimiento del Sistema.
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ASPECTOS GENERALES

1.1. ESCUELA TECNOLOGICA SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

DE PIURA (ETSUNP).

1.1.1.

1.1.2.

Ubicacién Geografica.
La ETSUNP, se encuentra ubicada en ciudad de Piura, distrito Piura-

Pera.

Resefia Historica.

La Escuela Tecnoldgica Superior de la Universidad de Piura (ETSUNP)
fue creada por resolucion de Consejo Universitario N° 1230-CU-2000
del afio 2000, bajo la denominacién de Instituto Tecnoldgico Superior.
A partir de septiembre del 2002, inicia sus actividades con la
denominacién actual de Escuela Tecnoldgica Superior.

Al respecto, la Universidad Nacional de Piura en su reglamento
conceptualiza® a sus institutos como:"Unidades Académicas y de
investigacion especificamente creados para promover la cultura y para
promover el deporte, el arte, la cultura y para desarrollar la
investigacion cientifica”.

La Escuela Tecnoldgica Superior es una extension de la Universidad
Nacional de Piura, es un organismo de trabajo académico, cientifico y
tecnoldgico. Es una persona juridica de derecho publico interno con
autonomia académica, administrativa, normativa y econdmica,
integrada por el personal docente, administrativo y estudiantes, sus

actividades y/o acciones estan dirigidas a desarrollar los programas de

 Titulo 1V, Capitulo XVII, Articulo 113 del Reglamento General de la Universidad Nacional de Piura
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carreras técnicas promoviendo la prestacion de servicios educativos a
través de la ensefianza permanente.

Su misién principal es la FORMACION Y ESPECIALIZACION de
recursos humanos con un perfil humanistico, cientifico tecnologico y

social.

Objetivo

Su objetivo principal es formar profesionales técnicos en diferentes
especialidades, la ETSUNP planifica, organiza, dirige, supervisa y
evalla las acciones académicas de las carreras profesionales que

ofrece.

Valores

Los valores constituyen autenticas reglas de conducta y deben ser

puntualmente respetadas, divulgadas y practicadas en la vida cotidiana

por los directivos, personal administrativo, docentes y alumnos, sin
excepcion alguna. La Escuela Tecnoldgica asume los valores que
permitan actuar en coherencia con su mision:

» El mejor servicio al alumno, estando dispuestos a generar y/o
innovar su proceso cientifico-tecnologico-educativo, para procurar
la mejor atencion posible a sus educandos.

» La excelencia: valor que exige a la institucion a atender con el
mayor nivel de calidad y eficiencia a sus educandos a fin de lograr

cumplir con su mision.
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» Responsabilidad: valor que exige a los directivos, personal
administrativo, docentes, alumnos responder por cada uno de sus
actos y a cumplir con eficiencia y esmero las acciones que les
encargue.
1.1.3. Estructura Organica.
La ETSUNP, tiene los siguientes niveles jerarquicos:
Primer nivel: Direccion Ejecutiva
Segundo nivel: Areas Administrativas
Tercer nivel: Departamento (u oficinas)
Cuarto nivel: Equipo funcional (proceso)
Quinto nivel: Actividades
Nivel Basico: Tareas
1.1.4. Estructura Funcional.

Director

El director de la ETSUNP, es el ejecutor y responsable de la gestion

educativa. Son funciones del director, en el nivel académico:

» Planificar, organizar, dirigir, ordenar, supervisar y evaluar las
actividades académicas, administrativas, econdmicas y financieras
de la institucion

= Elaborar el Plan anual y plan semestral de funcionamiento de la

entidad.
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= Aprobar la programacion y desarrollo del proceso de Matricula,
dictado de clases tedricas y practicas, sistemas de evaluaciones y
otros que conlleven al normal funcionamiento de los ciclos
académicos conforme al Plan de estudios establecidos para las

especialidades.

Coordinador de Actividades Académicas

= Apoyo en la creacién de grupos de carrera.

= Apoyo en la elaboracion de horarios aula / profesores.

= Apoyo en la elaboracion de control parte de asistencia docente.

= Apoyo en el calculo de capacidad instalada y ocupada tanto del
laboratorio como las aulas.

= Apoyo en la actualizacién de horarios docentes.

= En caso necesario, apoyo a las demas areas que lo requieran.

= Apoyo elaboracion de reportes directiva.

Equipo funcional (proceso)

Funciones generales:

= Apoyo en la coordinacidbn y ejecucion de acciones técnico
administrativo en las actividades de registro y matricula de la
ETSUNP.

= Apoyo en la recepcion, analisis de los expedientes de los
postulantes.

= Apoyo en la control de registros y actas de calificacion.
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Apoyo en el registro, procesos y supervision de los datos
estadisticos acerca del rendimiento académico, en funcion de los
objetivos considerados por la ETSUNP.

Apoyo en la elaboracion de informes de alumnos que han concluido
satisfactoriamente sus estudios.

Apoyo en la elaboracion de estadisticas referentes a postulantes,
alumnos, egresados Y titulados.

Apoyo en la elaboracion de cuadros e informes estadisticos
referentes al rendimiento académico de los alumnos de la ETSUNP.
Apoyo en la organizacion y/o conduccion del archivo de historiales
académicos de los alumnos de la ETSUNP.

Apoyo en la actualizacion del registro de egresados vy titulados de la
ETSUNP.

Apoyo en la elaboracion de informes, constancias, certificados de
estudios, cursos aprobados, orden de merito, conducta y otros.
Apoyo en la organizacion y actualizacion del archivo de actas por
semestre académico.

Apoyo en la atencion a lo alumnos sobre la tramitacion de
solicitudes y/o otros documentos concernientes a lo académico.
Otras funciones que encomienden a solicitud del director o

Directorio de la ETSUNP
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1.2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

1.2.1. Definicion y Formulacién del Problema.

La ETSUNP, es una entidad para el desarrollo de Estudios
Profesionales de formacion Técnica. Semestre a semestre, su
poblacion de estudiantes incrementa sustancialmente, lo que implica el

manejo y proceso de grandes voliumenes de Informacion

La ETSUNP abarca anualmente el desarrollo de 02 semestres
académicos, en cada semestre se obtiene la historia académica del
alumno realizandose procesos académicos que incluye: la
programacion académica, matricula de alumnos ingresantes, matricula
de alumnos regulares, inscripcién por cursos, elaboracion de horarios,
procesos que se realizan de acuerdo a un Calendario Académico;
ademas se actualizan los registros de notas, se elaboran historiales
académicos y cuadros de mérito. Estos procesos exigen un adecuado

tratamiento en un ambiente de seguridad, confiabilidad y rapidez.

Con la finalidad de almacenar los datos del semestre, especificamente
de alumnos Matriculados y de alumnos inscritos por cursos, se crean
nuevos archivos de trabajo (hojas de célculo de Excel) sin considerar
los resultados de semestres anteriores, siendo éstos los que permiten
controlar el semestre actual. Para el tratamiento de la informacion se

utiliza un Sistema de Informacién Académico Manual, ello origina que
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el proceso académico no se desarrolle en el tiempo establecido y la
atencion a los alumnos y docentes no sea de manera inmediata.

La informacién sobre los alumnos matriculados, son manejadas por
personal académico-administrativo, segun la funcion académica
asignada, cada una trabajando con sus propios datos. Hecho que a
pequefio 0 mediano plazo, da origen a una informacion no actualizada,
duplicada y redundante.

En este sentido: la uniformidad, precision (informacion correcta),
oportunidad (Informacion disponible), plenitud (Informacion completa),
significado (Informacidén interpretable) e integridad (Informacion
coherente), se ven seriamente afectadas al no ser aprovechados
totalmente sus beneficios.

Como consecuencia de ello los informes de alumnos Matriculados vy el
registro de actas (alumnos inscritos por cursos) muchas veces no son
coherentes.

La existencia de un sistema de informacion y una base de datos integra

es la solucion a dichos problemas.

La ETSUNP cuenta con una infraestructura y tecnologia eficiente y
adecuada, para mecanizar el area académica a través del desarrollo e
implementacion de un sistema de informacion que permita: afrontar con
eficacia el control de los procesos académicos, contar con informacién
precisa, oportuna, actualizada y facil de obtener. La puesta en marcha
del sistema y el buen uso de uno de los recursos mas importantes de

toda organizacion: La Informacién, la ETSUNP alcanzara uno de sus
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1.2.2.

objetivos: “El mejor servicio a los alumnos procurando la mejor atenciéon

posible a sus educandos”.

En este contexto, el presente trabajo de investigacion, estudia y
propone uniformizar los procesos académicos importantes y asi mismo
contribuir a dar solucién a dichos problemas; mediante el desarrollo de
un sistema de informacién que de soporte a la gestion académica, con
los beneficios que una base de datos otorga, entre los que se
encuentran: integrar la informacion manejada en las diferentes
estaciones, otorgar seguridad de los datos, minimizar la redundancia
de la informacién, entre otros beneficios. Ello retornara la importancia

gue posee la informacion en las organizaciones.

Estudio de los Procesos Manuales - Descripcién del Proceso
Académico.

El Proceso Académico en la ETSUNP, se rige por el Plan Anual y plan
semestral de funcionamiento elaborado por el Director, elevandolo al
directorio ejecutivo para su aprobacion, estos planes incluyen: la
Programacion Académica, el proceso de matricula, entre otras
actividades; con sus correspondientes fechas (Calendario Académico).
El cumplimento de este calendario rige para los alumnos, el personal
académicos y administrativo, agentes activos en las actividades
académicas. A continuacién se describen los procesos académicos

fundamentales:
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1.2.2.1. Programacion Académica

Da inicio al Proceso Académico, en el cual el coordinador académico

da programacién a los cursos segun los Planes de estudio de las

diferentes especialidades. La Programaciéon académica contiene la

relacion de cursos con su respectivo docente, el turno y aula.

1.2.2.2. Matricula

La Matricula es el proceso, en el cual el alumno formaliza su ciclo

académico y da inicio a sus tareas y actividades académicas. Este

proceso mediante dos modalidades:

1.

Matricula de alumnos ingresantes.-

Para realizar el proceso de Matricula el alumno debe cumplir,

entre otros requisitos, los Derecho de de Pago correspondientes.

Como parte de este proceso esta la generacion del cdodigo del

alumno.

Previo al proceso de Matricula, el alumno ha rendido un examen

de seleccion.

Matricula de alumnos Regulares.-
El alumno realiza este proceso anualmente. Siendo como

requisito los derecho de de pago correspondientes.

Posteriormente, se le otorga al alumno una ficha de matricula y

una ficha de inscripcion de cursos.
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1.2.2.3. Inscripcion de cursos.-

Es una actividad académica semestral realizada por el alumno, es
posterior al proceso de matricula, en el cual se registran las

asignaturas a llevar por el alumno en el semestre académico.

Es el proceso mas amplio, y actualmente el mas laborioso por ser
realizado por una sola persona: la secretaria académica, funcion
gue realiza en forma totalmente manual, con la ayuda de
paquetes de oficina como la hoja de calculo. Para la realizacion
de este proceso, requiere la consulta de uno o varios informes
académicos (tales como: planes de estudio, registros de
evaluacion, programacion académica, etc.). Ademas requiere de
tiempo extraordinario, para poder culminar el proceso, segun

indica el calendario académico.

Con la publicacion de la programaciéon, el alumno tiene la
obligacion de llenar la ficha de inscripcién de cursos, segun el
plazo establecido en el Cronograma de la ETSUNP, y entregar la

ficha en secretaria académica.

El proceso de Inscripcion de cursos, da origen a subprocesos en

el orden siguiente:

10
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Elaboracion de listas de alumnos por cursos.-

Después de verificar las fichas de inscripcion, se procede a
inscribir al alumno en hojas de célculo?, que contiene los
siguientes datos: el nombre de la especialidad, el ciclo

académico, la promocion, el turno y el aula respectivamente

Teniendo como base esta lista, se elaboran las listas de los
alumnos inscritos por curso, para ser entregado a los

docentes.

Elaboracion de las Actas previas.-

Esta acta se elabora teniendo como base las listas de
alumnos por curso (actualizado y depurado), entregadas de

manera formal al docente.

Elaboracion de las Actas definitivas.-

Terminado el ciclo académico, se procede a elaborar las
actas definitivas, otorgado respectivamente a los docentes

para la respectiva calificacion.

Ingreso de notas.-

Es un proceso de vital importancia, porque a partir de este
proceso se genera toda la historia e informacion académica para
el alumno. El docente entrega las actas a secretaria académica

con las evaluaciones respectivas, con éstas actas se procede al

2 El archivo es guardado, segun el semestre académico por Ej. 2001-1-promocién 1,

11
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llenado y actualizacion de las notas promedio en un sistema

manual de archivos.

. Elaboracién de cuadros de merito semestral.-

Finalizado el llenado de notas en las actas definitivas, se
procede a elaborar los cuadros de Merito por promocion,
ademas se obtiene el promedio semestral para cada alumno

y se elaborar el listado de alumnos con notas a cargo.

* Servicios académicos.-

Es una actividad académica consistente en emitir los
resultados académicos que obran en los archivos (hojas de
calculo) de secretaria académica y que son requeridos por el
alumno, entre los que se encuentran: Historial Académico,
Certificado de estudios, Boleta de notas, etc. Estas
actividades resultan laboriosas debido a las diversas fuentes
a consultar para obtener la informacién requerida. A
continuacion se detalla la forma como se desenvuelven estas

actividades.

Historial Académico.- actividad mediante el cual se obtiene

la historia académica, de los cursos llevados por el
alumno. Para ello se consultan las actas de dichos
semestres para obtener los cursos con sus respectivos
promedios semestrales y nimero de horas. Se realiza

un resumen para obtener el promedio ponderado

12
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semestral (PPS), y finalmente obtener el promedio

ponderado acumulado (PPA).

Certificado de estudios.- actividad mediante el cual se

obtiene la historia académica de cursos aprobados del
alumno, un resumen consistente en el nimero total de

horas y el promedio ponderado acumulado.

Boleta de notas.- actividad mediante el cual se obtiene las

evaluaciones del alumno, en un semestre académico

determinado.

13
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ANALISIS DEL SISTEMA
El analisis del sistema es un enfoque que nos permite identificar los problemas,
oportunidades y objetivos en la organizacion. El analisis del sistema es usado para
disefiar e implementar mejoras en el funcionamiento de la organizacién que pueden
ser logradas por medio del uso del sistema de informacién. En esta etapa se define

las funcionalidades a ser mecanizadas, en donde el rol del usuario es fundamental.

Entre las razones para iniciar el analisis del sistema académico, tenemos:
» Encontrar los problemas que surgen en los procesos académicos.
» Estudiar y analizar el actual sistema académico (manual).
» Crear y disefar subsistemas, que ayude al buen desarrollo del proceso

académico.

2.1. ESTUDIO PREVIO Y PLANIFICACION PRELIMINAR
El Proceso de gestion para la creacion del Sistema, ha cubierto las siguientes
actividades: Establecer las metas del Sistema de Informacion, Determinar y

asignar prioridades y Evaluar los recursos y la capacidad del sistema.

2.1.1. Plan de Trabajo del Proyecto - Ciclo de Vida del Sistema.
Plan de Trabajo del Proyecto.

Establecer las metas del Sistema de Informacion

Este paso implica revisar la dimension de las operaciones y politicas
del area académica de la ETSUNP, con el objetivo principal de
comprender sus metas y enlazarlas con las metas del sistema.

En este aspecto se determind las siguientes metas:

14



CAPITULO II

ANALISIS DEL SISTEMA

» Disenar e implementar un Sistema de Informacion que apoye la
gestion académica.

»  Aprovechar las oportunidades proporcionadas por las tecnologias
de informacién y recursos tecnoldgicos disponibles.

»  Seguir una metodologia para el desarrollo del sistema.

Determinar y asignar prioridades

A partir de la interaccion con los usuarios, se empez6 a formalizar el
sistema de informacién, formandose las primeras ideas y evaluando los

factores de factibilidad econdmica, técnica y operacional.

Evaluar los recursos v la capacidad del sistema.

Los aspectos clave en un sistema y su capacidad de operacion estan
representados por su personal y su tecnologia. La finalidad de este
paso es determinar la aceptacidon que tendra el sistema sobre estos

recursos.

Ciclo de Vida de desarrollo del Sistema.

Se realizd un conjunto de actividades encaminadas al desarrollo del
sistema de informacion utilizando una metodologia, con la finalidad de
establecer el orden en el cual se: especifica, disefia, implementa,

revisa, prueba y se realizan otras actividades, para su desarrollo.

Las metodologias para el desarrollo de sistemas, nos permiten:

15
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» ldentificar los objetos de informacion clave (entidades o elementos)
y de las operaciones (acciones o procesos).

» Proporcionar un conjunto de pasos para transformar una estructura
jerarquica de los datos en una estructura de programa.

» Aumentar la velocidad de desarrollo, mejorar la calidad, el control y

seguimiento del sistema y minimizar los riesgos.

El Sistema de Gestion Académico se ha desarrollado utilizando el Ciclo
de vida clasico (o Cascada Pura), por ser el modelo que mas se ajusta
a las necesidades y caracteristicas del sistema a modelar, realizandose

a través de las siguientes actividades:

1. Investigacion Preliminar.

» Se desarrollé6 como primera actividad, donde se identificaron
los problemas, oportunidades y objetivos del nuevo sistema,
examinando los puntos débiles y fuertes del sistema
académico actual.

» Se evaluan las necesidades del nuevo sistema de informacion.

» De los resultados de esta etapa, se obtuvo:
=  Un estudio de factibilidad técnica y operativa’.
=  Los costos y beneficios del nuevo sistema®.
= Informe de los hallazgos y recomendaciones.
= La definiciéon del alcance, desarrollo y enfoque de los

requerimientos y necesidades de los usuarios.

! Se detalla en la seccion 2.2
2 Verel capitulo V: costos y beneficios del sistema
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En esta base el sistema de informacion se orienta a
satisfacer los requerimientos de informacion en lo
referente a:

Inscripcidén de Postulantes (opcional).

Informacién General: informacion referente a los cursos

alumnos, docentes, planes de estudios, especialidades y
aulas.

Programacién Académica: abarca informacidon sobre la

carga académica del docente y los cursos en
programacion académica.

Matricula del alumno.

Inscripcidn por cursos y sus subprocesos derivados.

Estadisticas académicas generales.

Servicios Académicos, tales como: certificados de

estudios, historiales académicos, Constancia de Estudios
y boletas de notas.

Organizacioén de los datos en una base de datos.

Determinacion de los requerimientos del sistema.

» Se analiza qué informacion necesitan los usuarios para
realizar su tarea.

» Se estudiaron los datos con la finalidad de identificar las

caracteristicas que debe tener el nuevo sistema.

17
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» Se prepara una propuesta del sistema que sumariza los

problemas encontrados, junto con el analisis de costo /

beneficio y realizar recomendaciones.

» Se estudian todas las fases importantes del proceso

académico, dando respuesta a las siguientes preguntas:

1.

2.

¢, Qué es lo que se hace?

¢, Coémo se hace?

¢, Con qué frecuencia se presenta?

¢Qué tan grande es el volumen de transacciones o
decisiones?

¢, Cual es el grado de eficiencia con el que se efectuan las
tareas?

¢ Existe algun problema?.

Si existe un problema, ¢Qué tan serio es?. ¢;Cual es la

causa que lo origina?

3. Disefo del sistema.

El disefio del sistema de informacion ha producido los detalles

que establece la forma en que el sistema cumplira con los

requerimientos identificados durante la fase de analisis para

satisfacer las necesidades. Las actividades realizadas fueron:

= De la informacion recolectada se realizé un disefio I6gico de la

informacion académica (disefio de la base de datos), y disefo

de procedimientos precisos para la captura de datos (disefo

de interfaces de usuario).

18
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= ldentificar los reportes y salidas que debe producir el sistema y
determinan los datos especificos que debe contener cada
reporte y salida.

= Dar las especificaciones de software y los estudios de
hardware.

= Proporcionar las entradas efectivas para el sistema de
informacion mediante el uso de técnicas, para el buen disefio

de formas y pantallas.

Desarrollo de Sistema.

= Para el desarrollo del sistema se procede a instalar el
programa escrito y disefiado a medida®.

= Se documenta el desarrollo del sistema, con la finalidad de
probar el programa vy llevar a cabo su mantenimiento una vez

instalada la aplicacion.

Pruebas del sistema.

= Durante la fase de prueba, el sistema se emplea de manera
experimental para asegurarse de que el software funciona de
acuerdo con las especificaciones de los usuarios.

= Se lleva a cabo para identificar puntos débiles y fuertes del

software.

% seglin las necesidades de la organizacion.
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= Antes de ser usado, el sistema es probado. Es mucho menos

costoso encontrar dificultades antes de que el sistema entre a
apoyar la gestion de la organizacion.

Se evaluan las siguientes dimensiones:

Operacional.- se valora el funcionamiento del sistema, tales
como: su facilidad de uso y tiempo de respuesta.

Impacto _organizacional.- se identifica y mide los beneficios

para el area académica de la ETSUNP.

Opinidon de los usuarios.- se evaluan las actitudes de los

directivos, administradores y los usuarios finales.

Desempefio del desarrollo.- se evaluan los criterios de tiempo

y esfuerzo de desarrollo, concretados en el estudio de

viabilidad.

Implementacion y Mantenimiento.

= Esta fase involucra la programacion, instalacion de equipo,

entrenamiento de los usuarios y otras actividades relacionadas

con la implantacion del sistema.

= Los dos sistemas, el antiguo y el nuevo, han trabajado en

forma paralela con la finalidad de comparar resultados.

= Incluye la operacion continua del sistema después de su

instalacion.
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En la figura N° 2.1. se resume las actividades desarrolladas.

a -

invastigaciin
Preliminar Determinaciin de
reguerinientos
Prusba de
Puesta en marcha fos sistemas

Fia. 2.1. Actividades del sistema

Finalmente los componentes del Sistema de Informacion incluye:

= _ El software del sistema de informacién que hacen efectivo su
funcionamiento, consta de: el programa de instalacion, software
manejador de base de datos, paquetes de oficina, entre otros.

= _El equipo computacional que es el hardware necesario para que el
sistema de informacidn pueda operar. Lo constituyen las
computadoras y el equipo periférico que puede conectarse a ellas.

= Los usuarios autorizados que interactuan con el sistema.

= La base de datos.

= La documentacion y manuales.

= Los procedimientos o pasos que definen las reglas de su manejo y

mantenimiento.
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2.1.2.

Modelo de Necesidades de Informacion.

Los sistemas de informacion son desarrollados con propdsitos
diferentes dependiendo de las necesidades de informacidon que maneja
la organizacion; informacion que se complementa interactuando con el
personal del area funcional en estudio, quienes identifican los
principales procesos, actividades manuales o automatizado para
producir informacion.

Para establecer un modelo de la informacion se realiza la abstraccién
en tres niveles: Vision, Conceptual y Fisico. En el nivel de visiéon y
conceptual, las necesidades de informacién en el area académica son
plasmadas en un modelo de datos denominado: Modelo conceptual de
base de datos* que describe los datos, las relaciones entre los datos,
su significado y las restricciones de integridad. El nivel fisico conduce a

la creacion de una base de datos.

Tipo de sistema de informacién.

El sistema académico es un Sistema para el Procesamiento de
Transacciones (SPT) que funciona en el ambito operacional de la

organizacion. Estos sistemas tienen las siguientes caracteristicas:

. Son normalmente el primer tipo de SI° que se implanta en las

organizaciones.

* El modelo conceptual de base de datos se detalla en el capitulo Ill
® abreviatura de Sistema de Informacion
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. Son intensivos en entrada y salida de informacion, los calculos y
procesos suelen ser simples.

. Tienen la propiedad de ser recolectores de informacion.

. Son faciles de justificar ante la direccion ya que sus beneficios

son visibles y palpables.

En la figura N° 2.2., se muestra la diversidad de sistemas de

+ Fig. N° 2.2. Tipos de

sistemas de informacién
(o] ;
Sistemas de apoyo
a ejecutivos

r Sistemas de apoyo
a decisinnes en

m R
a - Sistemas expertos -Sistemas de Informacién
Gerencial
- Sistemas de apoyo a decisiones
C

. Sistemas de Trabajo de conocimiento
I Sistemas de automatizacién de oficina

Sistemas de procesamiento de transacciones
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2.1.3.

Magnitud de la Informacion procesada semestralmente.

Semestralmente la ETSUNP, planifica su proceso académico
realizando una serie de actividades y subprocesos para su desarrollo,
obteniéndose informacién en considerables magnitudes. El rubro de
informaciéon con incrementos minimos se encuentran: la creacion vy
actualizacion de cursos, Planes de Estudio, docentes y especialidades.
Analizar la informacion de incrementos substanciales, nos permitira
realizar especificaciones técnicas, como las consideraciones de
espacio en disco. En base a ello se ha estudiado la poblacion de
alumnos matriculados y de los cursos que han sido programados desde

el periodo 2001 -1 hasta el periodo 2002-1°;

8 Fuente: Secretaria Académica de la ETSUNP, solo se ha considerado datos de los dos primeros afios.
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Tabla 2.1. Alumnos matriculados

Tabla 2.2.

Especialidad Semestre ingre- | Regula-
santes. res. Total
2001 -1 198 - 198
Analisis de Sistemas 2001 -2 95 130 225
2002 -1 181 162 343
2001 -1 202 - 202
Administracién de Negocios 2001 -2 75 143 218
2002 -1 108 171 279
2001 -1 28 - 28
Secretariado Ejecutivo 2001 -2 - 20 20
2002 -1 - 17 17
2001 -1 40 - 40
Analisis Quimico 2001 -2 - 29 29
2002 -1 - 25 25
2001 - 1 31 - 31
Topografia 2001 -2 - 21 21
2002 -1 - 20 20
Contabilidad General 2001 -2 % _ %
2002 - 1 59 33 92
TOTAL DE ALUMNOS: 1823

Resumen de alumnos matriculados.
Ingre- Regula-
Ano Semestre Total Total Anual
santes res.
Semestral
1 499 - 499
2001 1047
2 205 343 548
2002 1 348 428 776 776
TOTAL: 1052 771 1823 1823
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Tabla 2.3. Cursos en Programacion Académica, segun el Plan de estudios de

las especialidades.

Especialidad Semestre N° de cursos.
2001 -1 21
Analisis de Sistemas 2001 -2 35
2002 -1 46
2001 -1 14
Administraciéon de Negocios 2001 -2 38
2002 -1 54
2001 -1 8
Secretariado Ejecutivo 2001 -2 8
2002 -1 8
2001 -1 7
Analisis Quimico 2001 -2 7
2002 -1 7
2001 -1 6
Topografia 2001 -2 6
2002 -1 7
Contabilidad General 2001-2 !
2002 -1 14
TOTAL DE CURSOS PROGRAMADOS: 293

Tabla 2.4. Resumen de cursos en Programacion Académica, segun el Plan de

estudios de las especialidades

Afo Semestre | N° de cursos | Total Anual
1 56
2001 91
2 101
2002 1 136 78
TOTAL: 169 293
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2.2. EVALUACION PREVIA DE COSTES Y MEDIOS

Para el desarrollo del sistema es necesario llevar a cabo un estudio de

viabilid

ad, teniendo en consideracion la Viabilidad econdémica, la Viabilidad

técnica y la Viabilidad Legal. Debido a que el sistema de Gestién Académico

presen

ta riesgos bajos y pocos problemas legales, solo se consideran las

siguientes areas:

2.2.1.

¢ Estudio de Viabilidad tecnologica

¢ Estudio de Viabilidad econémica.

Estudio de Viabilidad tecnoldgica.

Durante el analisis técnico se estudia y evalua si la Escuela Tecnoldgica
cuenta con la tecnologia de informacion adecuada de tal forma que el
rendimiento del sistema no se vea afectado. Asi mismo se da respuesta

a la posibilidad seguir adelante con realizacion del sistema.

El estudio de la viabilidad tecnolégica empieza con una definicidon técnica
del sistema propuesto, dando respuesta a las siguientes preguntas:
¢ Qué tecnologias se requieren para conseguir la funcionalidad y el
rendimiento del sistema? ;Qué nuevos materiales, métodos o procesos

se requieren? ; Como afectaran al coste estos elementos de tecnologia?.

Croquis de la distribucion de las estaciones de trabajo

A continuacién se muestra un croquis de la distribucion de los equipos

de computo en la oficina de secretaria académica:
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e s ]

@% SW

LEYENDA

W : Estacion de Trabajo

S1 : Servidor del Laboratorio de computo
S2 : Servidor de Secretaria académica,

| :Impresora Local

SW : Swith

O : Oficina

Fig. 2.3. croquis de la ubicacién de equipos en Secretaria
Académica.

Actualmente una estaciones de trabajo (W) ubicada en secretaria
académica, se encuentra conectada en red con el servidor existente en

el laboratorio de computo.

Hardware disponible

1. 02 Swith
2. Cables UTP.
3. Conectores RJ45, categoria 5.

4. Tarjetas de red, en todas las computadoras.
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5. Estandar de red: 100BaseT.

6. Estabilizadores hibridos y sdlidos.

7. 04 computadoras disponibles, para el uso del personal académico-
administrativo. Dichos equipos tienen las siguientes caracteristicas
tecnolégicas:

- Procesador Pentium Ill, de 800MHZ.
- Memoria RAM de 64 MB.

- Disco duro 10 GB

- Disquetera 3.5.

- CD-ROM 52X.

- Tarjeta de red 3COM 10/100 Mbps.

Estos equipos disponibles cubren las especificaciones minimas de las
maquinas cliente y el servidor que el sistema requiere para su
funcionamiento.

Otros componentes informaticos disponibles

- 01 impresora matricial.

- 02 impresoras de inyeccion de tinta.

Equipos de proteccion eléctrica

- 08 Supresores de Pico
- 04 estabilizadores de estado hibrido y 04 estabilizadores de estado

solido, cada uno de 1000 WATTS de potencia.

29



CAPITULO II ANALISIS DEL SISTEMA

Software disponible

El software disponible se muestra en la tabla 2.5.:

Tabla 2.5. software disponible

SOFTWARE PRODUCTO

Sistema Operativo de Red Windows NT 2000.
Sistema Operativo de estacion de

trabajo. Windows XP.

Manejador de Base de Datos Microsoft SQL Server
Software de Oficina Office 2000.

Software base Microsoft Visual Studio 6.0.
Antivirus

Otros software y utilitarios.

De la tabla 2.5. se concluye que se cuenta con el software base

requerido para el desarrollo del proyecto e implementacion del sistema.

CONCLUSION

Como resultado del analisis técnico, se concluye que la Escuela
Tecnoldgica cuenta con los recursos tecnoldgicos necesarios para implantar
un sistema de informacion, éste contexto es un paso adelante en el
desarrollo del proyecto. Los recursos de hardware y software cubren las
especificaciones que se requeriran para el buen funcionamiento del

sistema.
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2.2.2. Estudio de Viabilidad econémica.
Se evaluan los costos frente a los beneficio producido por el sistema,
estimando la inversion econémica comparado con los beneficios que se

obtendran con el uso del sistema’.

Costos de desarrollo.
Se han considerado los costos asociados al desarrollo del presente

estudio los mismos que son detallados en el capitulo V.

Costos de hardware.

Los Costos de hardware requeridos se resumen en la tabla 2.6.

Tabla 2.6. Costo de hardware y/o equipos requeridos

Equipos Cant. | Costo total (S/.)

Computadora personal 1 1800.00

Impresora 1 700.00

Estabilizador de estado sélido de 1000

watts. 1 250.00

Supresor de pico 1 10.00

Modulo de computadora 1 600.00
Total 3360.00

Costo de Software
Los distintos software que se necesita para implantar el sistema lo

podemos ver en la tabla 2.7.

" El analisis de Costos — Beneficios, se detalla en capitulo V: Costos y Beneficios del sistema.
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Tabla 2.7. costos de software.

SOFTWARE PRODUCTO

Sistema Operativo de Red ° Windows Server 2000
Sistema Operativo de estacion de Windows XP.

trabajo.

Manejador de Base de Datos MS SQL Server *

Software base. Microsoft Visual Studio 6.0

El software y hardware utilizados para desarrollo del presente estudio ha

sido adquirido por la organizacion.

Beneficios del proyecto

El desarrollo e implantacion del sistema de Informacion académica,
permitira apoyar la gestién de los procesos académicos mas importantes,

en materia de planificacion y evaluacion académica.

- El sistema de informacion, aportara al logro de objetivos académicos, al

ofrecer un mejor servicio a sus educandos.

- Permitira a la ETSUNP, aprovechar al maximo uno de los recursos mas
importantes que es su informacion al ser utilizada de manera estratégica

para la atender las necesidades de informacién académica.
- Se contara con un subsistema de Matricula e Inscripcidn por cursos.

- La informacién académica estara uniformizada mediante el

almacenamiento de la informacién en una base de datos.

- Ayudara a culminar satisfactoriamente y en el tiempo establecido, los

procesos y tareas académicas.

8 Precio obtenido para 5 usuarios.
2 Precio obtenido para 25 clientes.
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- Se atendera los requerimientos de informacion en el nivel operativo, con el

fin de facilitar el desarrollo de los procesos académicos.

- Se atenderan los requerimientos de informacién en el nivel superior, que

les permita realizar una mejor planificacion en la toma de decisiones.

- Se disminuyen los errores de estadisticas, generados a partir de los

procesos de matricula de alumnos e inscripcidn por cursos.

- Entre otros beneficios otorgados por el sistema tenemos: reducciéon de
tasas de error, reduccion de pérdidas de informacién, mejora en la
utilizacion de los recursos, mejora en el acceso a los datos, mejora en la

toma de decisiones.

2.3. IDENTIFICACION DE REQUERIMIENTOS

2.3.1. Técnicas de recopilacion de la Informacion.
Para descubrir hechos especificos, opiniones y conocer el desempefio

actual del proceso académico, se han utilizado las siguientes técnicas:

a. Entrevistas
= Las entrevistas resultaron ser una buena fuente cualitativa.
= Se obtuvo la opinién del entrevistado acerca del desenvolvimiento
de los procesos académicos y objetivos de la organizacion.
= Se recopil6é informacién provinente del personal correspondiente,
segun sus actividades en el proceso académico® (el detalle de las

entrevistas se describen en el anexo B).

o Segun la Estructura funcional vista en el apartado 1.1.4.
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Resumen de las entrevistas

El analisis de las entrevistas indican que existen razones para llevar a
cabo el presente proyecto y reunir la informacion suficiente para
desarrollar un sistema de informacion que brinde soporte a la gestion
académica, dicha informacibn se resume en los siguientes

requerimientos:

Académicos

= Almacenar informacién general de los alumnos.

= Almacenar informacién que presenta el alumno como requisito
para su ingreso.

= Almacenar informacion general de los docentes.

= Almacenar informacion general de las especialidades que ofrece
la ETSUNP.

= Almacenar y obtener reportes de los Planes de Estudio de las
diferentes especialidades.

= Asignar cédigo a las entidades identificadas: alumnos, cursos,
docentes, especialidades, planes de estudio.

= Generar el codigo del alumno en forma automatica.

= Se desea el reporte de los alumnos matriculados en un
determinado semestre académico.

= Se desea consultar el listado de los alumnos inscritos por cursos

en cualquier semestre académico.
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= Se desea la consulta y reporte de los alumnos desaprobados en
un determinado curso.

= Obtener reportes de la Programacion académica en un semestre.

= Obtener reportes de la carga académica del docente en un
semestre determinado.

= Registrar las evaluaciones de los cursos de una manera mas
eficiente.

= Se desea consultar la evaluacion del alumno al terminar el
semestre académico, y reportar su respectiva boleta de notas.

= Elaborar los cuadros de mérito segun la promocion de ingreso y
obtener el listado de alumnos becados y semibecados, de manera
rapida y eficiente.

= Se desea obtener el historial académico del alumno.

= Brindar en forma rapida y eficiente servicios académicos a los

alumnos que lo soliciten.

De seguridad

= Establecer un nivel de seguridad para tener acceso al sistema,
segun las funciones y tareas de cada usuario.

= Se debe crear un listado de usuarios y agruparlos segun sus
funciones asignandoles una contrasefia y un nombre de usuario.

= Establecer un numero de intentos para acceder al sistema.

= El sistema debe permitir la modificacion de los objetos de la base

de datos, segun el nivel de usuario que accede al sistema.
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El respaldo de la informacion es muy importante, para ello se
debe considerar la realizacion de copias de seguridad para la
Base de datos y el sistema.

El usuario del sistema es responsable de la seguridad, manejo y
confidencialidad de los datos.

Realizar reportes y documentos impresos como respaldo a los
medios magnéticos.

Establecer Planes de Contingencia: de la Bases de datos y del

sistema.

. Revision de Reqgistros

El término "Registro” se refiere a los manuales sobre las politicas,
regulaciones y procedimientos de operaciones estandar que la
ETSUNP mantiene.

La revision de los manuales proporciond una vision sobre la forma

en que la organizacion debe conducirse.

. Observacion

Se observa como se manejan los documentos, y se conoce la
forma actual de trabajo para el desarrollo de las actividades

académicas.

. Fuentes de estudio

Ademas se ha recurrido a las siguientes fuentes de estudio:
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Sistema actual
Los procesos académicos utilizan un sistema manual, su estudio nos
permite comparar las ventajas y desventajas con los sistemas

mecanizados.

Fuentes internas.
Los documentos utilizados se describen a continuacion:
» Documentos describen la organizaciéon de la ETSUNP:
= Manuales de métodos y procedimientos
= Organigramas
= Descripcion de funciones.
= Volantes y publicidad.
» Documentos describen lo que la ETSUNP planea:
= Declaracion de metas, objetivos, valores, mision y vision.
» Documentos describen lo que hace la organizacion:
= Reportes historicos y estadisticas.
= Archivos de Transacciones, que incluyen: matricula del
alumno, inscripcion de cursos, historiales académicos, registro
de notas, etc.)
= Archivos de referencia maestros, tales como: alumnos, planes
de estudio, especialidades, docentes, etc.
= Ficha de Matricula.
= Ficha de Inscripcion por cursos
» Informes Académicos.

= Actas de cursos.
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= Lista de Inscripcion por cursos.

= Lista de la Programacién Académica.
» Historiales Académicos.

= Planes de Estudio.

= Certificado de Estudios.

= Constancia de Estudios.

Otros documentos.

Fuentes externas.

= |nformacion de personas con experiencias sistemas similares, han
sido de utilidad para el desarrollo del nuevo sistema.

= Los libros de texto, revistas entre otros referentes al tema de

estudio.
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2.3.2. Metodologia para el desarrollo de la Base de Datos y del Sistema.

Metodologia para el desarrollo de la Base de Datos

El desarrollo del sistema de informacion lleva consigo la creacién de la
base de datos, y encontrar una metodologia adecuada que permita su
desarrollo. Como sefiala Sommerville (1998)"° : “Un buen disefio de base
de datos es la clave de una eficiente Ingenieria de Software. Un sistema
bien disefiado es facil de aplicar y mantener, a demas de ser
comprensible y fiable...”.

Se utiliza el Modelo Entidad Relacion MER como metodologia para el
desarrollo de la Base de datos Relacional. La representacion de las

etapas de éste modelo, se muestra en la figura 2.4.

La Gestion Esquema
Académica en Conceptual

la Escuela
Tecnolégica ALUMNO

Alumno

Inscripcion
Esquema
Légico
(Modelo
Relacional) Curso

1% Extraido de “Disefio de Base de Datos relacionales”, adoracién de Miguel, Pag. 298.”
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2.3.3.

Metodologia para el desarrollo del Sistema

El modelado de analisis del sistema se ha basado en el enfoque del
Andlisis Estructurado®’, utilizando como herramientas de modelado el
Diagrama de Flujo de datos y el Diagrama entidad-relacién*?.

El Diagrama de Flujo de datos (DFD) permitié ilustrar las funciones que
el sistema debe realizar. El Diagrama entidad-relacion (DER) permitio
identificar los datos y las relaciones entre los datos (;,Qué datos se
requiere para manejar un proceso?), y descubrir las entidades y

relaciones que abarca el area en estudio.

Requerimientos segun las areas funcionales.

Requerimientos de informacion en Coordinacion académica.

= Dar mantenimiento y registro de las Especialidades.

= Dar mantenimiento y registro a los docentes.

= Dar mantenimiento y registro de las aulas.

= Dar mantenimiento y registro de los cursos y planes de estudio de
cada especialidad.

= Mantenimiento y registro de los cursos: programacion académica.

= Realizar consultas sobre la programacién académica y la carga
académica del docente.

= Obtener diversas estadisticas académicas.

= Obtener estadisticas de las actividades académicas.

" Entre las herramientas de analisis estructurado tenemos: el Diagrama Entidad Relacién, el Diagrama de Flujo
de datos y el Diagrama de Transiciones de Estado.

12 Entre los factores de decision acerca de la herramienta de modelado a utilizar tenemos: las preferencias del
analista, la naturaleza del sistema a modelar o la tecnologia existente.
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= Realizar consultas diversas.

Requerimientos de informacidn en secretaria académica.

= Generar cédigos de los alumnos.

= Registrar la inscripcion por cursos de manera eficiente.

= Realizar consultas y reportes de los alumnos inscritos por cursos.

= Emitir actas definitivas de manera eficiente.

= Ingresar y/o actualizar las notas promocionales.

= Consultar a los alumnos matriculados e ingresantes.

= Emitir documentos académicos tales como: Historiales Académicos,
Constancias de Matricula, Certificado de estudios, boletas de notas,
ordenes de merito, entre otros.

= Consultar la programacion académica en un semestre.

= Registrar las preinscripciones de los postulantes.

Otros requerimientos de informacion.

» Registrar y reportar la matricula de alumnos ingresantes y de
alumnos regulares.

» Registrar los pagos por concepto de matricula y ensefianza.

= Consultar y reportar en forma general el estado de pagos del alumno.

Del analisis de los requerimientos de informacion segun las areas

funcionales se obtienen los requerimientos de informacion del sistema

propuesto.
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2.3.4. Resultados del anédlisis
A partir del modelado de andlisis (enfoque del analisis estructurado),
realizadas en presente estudio se obtuvieron los siguientes productos:
a. Requerimientos de informacion del sistema.
b. El Diagrama de Flujo de Datos del modelo del sistema propuesto.
a. Requerimientos de informacion del sistema.

Informacion General

- Dar mantenimiento a las especialidades de estudio, con el fin de

disponer de sus datos generales.
- Generar un codigo a los alumnos, de manera mas eficiente.

- Crear un Directorio de alumnos, con la finalidad de tener disponible

sus datos generales y/o darles el mantenimiento adecuado.
- Reportar a los alumnos, con diversos formatos de informacion.

- Disponer de un catalogo de asignaturas, que posteriormente

formaran parte de los planes de estudio de las especialidades.

- Dar mantenimiento adecuado a los planes de estudio de las

especialidades, de acuerdo al afio y semestre de creacion.

- Crear un Directorio de docentes, mediante el cual se permita dar

mantenimiento a sus datos generales.

- Dar mantenimiento a los recursos fisicos, entre los que se

encuentran las aulas de clase.
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Programacion Académica

- Permitir el ingreso de la programacién académica consistente en los
siguientes datos: la especialidad, asignatura, docente, aula y
turno. El resultado es el reporte de los cursos programados por

especialidad y la carga académica de los docentes.
Matricula

- El proceso de Matricula del alumno incluye el pago por el derecho
de matricula, pagos que el alumno debera realizar en forma

obligatoria como requisito para que realice su matricula.

- Registrar la matricula de nuevos alumnos y de alumnos regulares,

permitiendo cambio de turno.
- Registrar un plan de estudio para el alumno.
- Reportar a los alumnos ingresantes.

Inscripcidn por cursos

Registrar las asignaturas llevadas por el alumno en el semestre

académico, segun las normas académicas establecidas.

Emitir a los alumnos una boleta de las asignaturas inscritas.

Generar un listado y reporte de los alumnos inscritos por curso.

Permitir actualizar los cursos inscritos y retiros de cursos solicitado

por el alumno, segun las normas académicas establecidas.

Al finalizar el semestre académico, permitir el ingreso vy

actualizacion de las notas promocionales.
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Estadisticas Académicas Generales.

- Reportar el numero de alumnos matriculados, en el (los) semestre
(s) académico (s), a través de diversos parametros de entrada para

realizar la consulta.

- Mostrar los resultados de la evaluacidn académica del alumno,

detallado por semestre académico.
- Consultar la carga académica de los docentes.

- Consultar las asignaturas programadas por especialidades en un

semestre académico especifico.

Servicios académicos.

- Emitir el certificado de estudios.

- Emitir el historial académico.

- Emitir la boleta de notas semestral a los alumnos, entre otros

documentos académicos.

Base de datos.

- La ETSUNP con el objetivo de formar profesionales de formacion
técnica, planifica y organiza sus actividades académicas;
generando informaciéon académica que fluye por toda la institucién,
informacion que tiene que ser uniforme. En base a ello el sistema
de informacion incluye como parte de su planificacién la
implementacion de una base de datos con caracteristicas de:
seguridad, Integridad e independencia en los datos, que permita
el almacenamiento de la informacion.
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Esguema general de subsistemas que se necesitan

- Programacion Académica.
- Matricula.

e Alumnos Ingresantes.
e Alumnos Regulares.

e Registro de los pagos correspondientes.

Inscripcidn por cursos.

e Listado de alumnos por cursos.

e Actas promocionales — Ingreso de notas.

Informes Académicos.

Estadisticas Académicas Generales.

Servicios académicos

e Certificados de estudios.

e Historial académico.

e Constancia de Estudios.

e Boleta de notas a los alumnos.

e Otros documentos académicos.

- Informacién General.

e Especialidades de Estudios.
e Alumnos.

e Cursos.
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e Profesores.

e Planes de estudio.

Cursos por plan de estudios

Requisitos.

e Aulas.

- Inscripcion de postulante

- Cada subsistema incluye: mantenimiento, consultas y reportes

respectivos, segun las necesidades especificadas.

En conclusién el sistema propuesto se divide en los siguientes

modulos principales: Informacion General, Programacion Académica,

Matricula, Inscripcion por cursos, Estadisticas Académicas

Generales, Servicios académicos y la Base de datos; donde cada

una de estas partes tiene un propédsito y una funcién para que todo

funcione como un sistema de informacidon. Esta estructura

podemos ver en el DFD".

13 Ver anexo A
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2.4. ESTIMACIONES Y METRICAS DEL PLAN DE TRABAJO

2.4.1.

2.4.2.

Métricas y estimaciones.
Las métricas del software involucran un amplio rango de medidas y se
aplican al proceso de software con la finalidad de mejorarlo. Las métricas
nos permiten tomar decisiones fundamentales, al proporcionar una vision
mas profunda para el desarrollo del software. La utilizacion de métricas
en un proyecto de software nos permiten obtener “medidas cuantitativas”
en dos aspectos fundamentales:

1. Minimizar la planificacion de desarrollo, en la cual se obtienen
métricas de ciertas caracteristicas del proyecto, tales como: duracién
del proyecto, costo del proyecto, el esfuerzo de llevar a cabo las
actividades, etc.

2. Evaluar la calidad del software en el momento actual y cuando sea
necesario, mejorando el enfoque técnico que mejore la calidad,

obteniéndose métricas de ciertas caracteristicas del software.

Métricas de Software.

Las métricas segun el dominio de medida, se clasifican en:

1. Métricas orientadas al tamano, con las que obtenemos medidas
directas del software tales como: Lineas de cddigo producidas (LDC),

velocidad de ejecucién, paginas de documentacion, etc.
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2. Métricas orientadas a la funcién, con las que se obtiene medidas
indirectas del software tales como: funcionalidad, calidad,

complejidad, eficiencia, fiabilidad, entre otros.

La utilizacion de métricas en el presente proyecto, se orienta a la

funcionalidad del software, es decir las Métricas orientadas a la funcion.

2.4.3. Métricas orientadas a la funcién.
Las Métricas orientadas a la funcion permiten estimar la complejidad o
funciones del futuro programa; para ello se calcula los puntos de funcién

a partir de ponderados y segun las caracteristicas del sistema.

Férmula para encontrar los puntos de funcion.

Los puntos de funcion se deriva de la siguiente relacion empirica:

PF = cuenta_ total * (0.65 + 0.01* TFA).
donde: cuenta_ total: se obtiene completando la informacion de la
tabla 2.4., en donde cada funcion (entrada, salida, archivos, etc.), es

catalogada como simple, media, compleja.

Tabla 2.4. Determinacion de cuenta_ total.

No influenciado |Incidental | Moderado |Medio |Significativo |Esencial

0 1 2 3 4 5

TFA: es el total de los factores de ajuste de complejidad, se obtienen a

partir de las respuestas de la tabla 2.5., ademas se ponderan
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individualmente conforme a los valores de ajuste (escala de rangos),
mostradas en la tabla 2.6.

Tabla 2.5. Determinacion de los factores de ajuste.

Fi Criterios

1. | ¢Requiere el sistema copias de seguridad y de recuperacion fiable?

¢, Se requiere comunicacion de datos?

¢, Existen funciones de procesamiento distribuido?

¢, Sera ejecutado el sistema en un entorno operativo?

2
3
4. | ¢Es critico el rendimiento?
5
6

¢ Requiere el sistema entrada de datos interactivo?

¢ Requiere la entrada de datos interactiva, que transacciones de

entradas sobre multiples pantallas o variadas operaciones?

8. | ¢Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva?

9. |¢Son complejas las entradas, las salidas, los archivos o las peticiones?

10. | ¢ Es complejo el procesamiento interno?

11. | ¢, Se ha disefiado el cédigo para su reutilizacién?

12. | ¢ Estan incluidas en el disefio la conversion y la instalacion?

13 ¢, Se ha disefiado el sistema para soportar multiples instalaciones en
diferentes organizaciones?

14 ¢, Se ha disefiado la aplicaciéon para facilitar los cambios y para ser
facilmente usada por el usuario?

Tabla 2.6. Valores de ajuste de la complejidad.

Factor de ponderacién

Parametro de medida |Cuenta| Simple | Medio | Complejo | Total

N° de entradas de usuario 3 4 6
N° de salidas de usuario 4 5 7
N° de peticiones de usuario 3 4 6
N° de archivos 7 10 15
N° de interfaces externas 5 7 10

Cuenta_total =
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Tabla 2.7. Determinacion de cuenta_ total.

Factor de ponderacion

Parametro de medida Cuenta | Simple | Medio | Complejo | Total
N° de entradas de usuario 244 3 4 6 976
N° de salidas de usuario. 240 4 5 7 1200
N° de peticiones de usuario 110 3 4 6 440
N° de archivos 32 7 10 15 320

N° de interfaces externas 0 5 7 10 0
cuenta_ total = 2936

Determinacion de los puntos de Funcion del sistema.

a. Determinacion de Factor de Ajuste de Complejidad (Ver tabla 2.8)

Tabla 2.8. Determinacién del Factor Complejidad.

Criterios Va,lor de
ajuste

¢ Requiere el sistema copias de seguridad y de recuperacion? 4
¢, Se requiere comunicacion de datos? 4
¢ Existen funciones de procesamiento distribuido? 0
¢ Es critico el rendimiento? 2
¢, Sera ejecutado el sistema en un entorno operativo? 4
¢ Requiere el sistema entrada de datos interactiva? 4
¢, Requiere entrada de datos interactiva, que las transacciones de )
entradas sobre miltiples pantallas o variadas operaciones?
¢, Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva? 4
¢, Son complejas las entradas, salidas, archivos o las peticiones? 3
¢ Es complejo el procesamiento interno? 2
¢ Se ha disefiado el codigo para su reutilizacion? 4
¢ Estan incluidas en el diseno la conversion y la instalacion? 4
¢, Se ha disefiado el sistema para soportar multiples instalaciones 4
en diferentes organizaciones?
¢, Se ha disefiado la aplicacion para facilitar los cambios y para 4
ser facilmente usada por el usuario?

Total (TFA) 45
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b. Calculo de Puntos de funcién

Obtenido los valores de cuenta_total = 2932 y TFA = 45, podemos

estimar los PF:

PF =2936* (0.65 + 0.01*45)= 3229.6

PF =3230

Del calculo de los puntos funcionales, se concluye que la aplicacién

entrega una funcionalidad de 3225 (puntos funcionales).

c. Estimacion de esfuerzo

El valor de PF se ajusta a la tabla 2.9., donde finalmente obtenemos la

estimacion de esfuerzo.

Tabla 2.9. Duracion del proyecto

Descripcion Referencia Duracion
N° de Horas efectivas por dia. HED 9 hrs.
N° de dias efectivos por semana. DES 6dias
N° de semanas efectivas por mes. SEM 4 semanas
Total de meses. ™ 7.5 meses
Descripcion Referencia Férmula Total
Total de horas por mes. THM HED*DES*SEM | 216 hrs.
Total de horas del proyecto * THP T™M *THM 1620 hrs.

* Representa el total de horas utilizados para el desarrollo del sistema.

La estimacién de esfuerzo(EE), se obtiene de la siguiente manera:
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EE = THP/PF. = EE =1620/3230
EE = 0.50 hrs.
EE = 30 minutos.

Por lo tanto, por cada punto funcional se necesita aproximadamente 30

minutos de esfuerzo de horas hombre.

Basandose en el valor previsto de PF obtenido anteriormente se pueden

ademas, obtener diferentes estimaciones, en lo referente:
» Productividad: PF por personas-mes
= (Calidad: errores por PF, defectos por PF.
= Costo: costo por PF.

= Documentacion: paginas documentacion / PF.
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3.1. DISENO CONCEPTUAL

3.1.1.

Ciclo de vida de una Base de datos

La base de datos es uno de los componentes principales de un sistema
de informacién, por lo que el ciclo de vida de un sistema de informacion
esta inherentemente ligado al ciclo de vida de la base de datos sobre la
que se apoya.

Se ha considerado las siguientes etapas del ciclo de vida de la base de
datos:

Planificacion de la base de datos.

N

Definicion del sistema.- se especifica el @mbito y los limites de la
aplicacion de bases de datos.

Disefio de la base de datos.

Seleccion del SGBD.

Implementacion.

o o kW

Mantenimiento.

Los Modelos de datos en el proceso de Disefio de la Base de datos.

El Modelo de datos es el enfoque utilizado para describir y representar
las caracteristicas y relaciones entre los datos, dentro de la base de
datos.

El Modelo entidad-relacién (E/R), es un Modelo de datos compuesto
por objetos llamados entidades y relaciones entre ellos; es el modelo
utilizado en el proceso de disefio y desarrollo de la Base de datos del
Sistema de Gestion.

Resultado de aplicar un modelo de datos a la Gestién académica en la
Escuela Tecnoldgica, es el esquema del Modelo entidad-relacion,
mostrado en la figura 3.1. En un nivel cercano a la implementacion, el
Modelo Relacional nos permite representar los datos y las relaciones
entre los datos mediante un conjunto de tablas que posteriormente
constituiran la estructura de la base de datos.
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3.1.2. Creacion de la Base de datos: Disefio del modelo conceptual

El Diseiio del modelo conceptual es la primera etapa del disefio de la
base de datos, en la cual se construye el esquema de informacion que
se maneja en el area académica, para finalmente obtener una

representacion a través del diagrama entidad-relacion.

Entidades — Atributos.
(Ver Tabla 3.1)
Tabla 3.1. Entidades — Atributos

Referencia Entidad Atributos
CodCarrera, Denominacion.

E1l. Carrera_Profesional

E2. Turnos CodTurno, Turno.

IdAlumno, ApellPat, ApellMat,
NomAlumno, Promocion,
FechaNacimiento,
UbicacionColeg,
DepColegioProcedencia,
ProvColegioProcedencia,
ColegioProcedencia, Telefono,
Apoderado, ProvDomicilio,
Domicilio, GrupoSang,
CarneSegSaocial, Sexo,
CiudadTrabajo,
DireccionTrabajo,
TelefonoTrabajo, CondLaboral,
Cargo, CentroTrabajo, Email,
TipoColegio.

ES3. Alumno

CodTipoDocumento,
E4. Tipo_Documento Denominacién, Descripcion

FechaFinCarrera,
FechalniCarrera, AfioPlan,

ES5. Especialidad_Estudio CodigoAlumno, SemestrePlan,
Egresado, TurnoOficial, Activo.

CodMatricula, FechaMatricula,
Condicion, Observaciones,

E6. Matricula TipoMatricula, TurnoMatricula,
Activo.
CodPrelnscripcion,

E7. Postulantes ApellMatPostulante,

ApellPatPostulante,
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NombrePostulante, Ciudad,
FechaPrelnscripcion, Nota,
Direccién, Telefono,
NroBaucher, NroBoleta, Monto,
FechaPagoBoleta,
Observaciones.

E8.

Cursos_ETSUNP

CodCurso,
Denominacion,
OtraDenominacion.

EO.

Especialidad

CodEspecialidad,
Denominacion, Perfil,
TituloObt, MesesCiclo, Ciclos,
Duracion, Descripcion,
FechaCreacion.

E10.

Profesor

CodProfesor, ApellMaterno,
ApellPaterno, NombreProfesor,
Cargo, comentario, estado
DepartamentoNacimiento,
FechaNacimiento, Sexo,
ProvinciaDomicilio,
DepartamentoDomicilio,
Domicilio, Grado, Telefono,
Cargo.

E11.

Programacion_Académica

CodProgramacionAcad,
Semestre, Ao, Turno.

E12.

Plan_de_ Estudios

CodPlanEstudios,
HorasObligatorias,
HorasElectivas, Estado,
AfoFinVigencia,
AfolnicioVigencia,
FechaCreacion, NroResolucion
Descripcion, OtrasHoras.

E13.

Menciones

Denominacién, CodMencion,
TotalCreditos, CicloFin,
Ciclolnicio, Obsevaciones.

El4.

Cursos_del_Plan_Estudios

CodCursoPlanEstudios,
NumeroCreditos,
NumeroHorasTot,
NumeroHoraPractica,
NumerohoraTeoria, TipoCurso,
NumeroAfio, NumeroCiclo.

E15.

Aula

CodAula, NomAula,
Descripcion, Ubicacién,
Capacidad.
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E16.

Alumno_Traslado

CodCarreraOrigen,
CodCarreraDestino,
SemestreAceptacion,
Observaciones, CodAlumno.

E17.

Tipo_Traslado

CodTipo_Traslado,
Denominacion.

E18.

Pagos

Ano, Semestre, EsBecado,
Mes, MontoTotal.

E19.

Cuotas

ARo, Semestre,
FechaPagoBaucher, Mes
NroBoleta, NroCuota,
NroBaucher,
FechaPagoBoleta, Monto.

E20.

Tipo_ de_Pago

CodTipoPago, Descripcion
Dias_Habiles Demora,
Autoridad_Completa_tramite,
Autoridad_ApruebaTram,
OficinaResponsableEvaluar,
OficinalniciaTramite,
NroCodigo, Observacion.

Claves de las entidades principales®. (Ver Tabla 3.2.)

Tabla 3.2. Claves de las entidades principales

Clave Principal

Referencia Entidad (PK)

El. Carrera_Profesional CodCarrera.

E2. CodTurno.
Turnos

E3. [dAlumno
Alumno

E4. CodTipoDocumento.
Documentos

ES. Especialidad_Estudio CodigoAlumno.

E6. Postulantes CodPrelnscripcion.

E7. Cursos_ETSUNP CodCurso.

E8. Especialidad CodEspecialidad.

! vienen a ser las Entidades fuertes o dominantes.
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EQ. Profesor CodProfesor.

E10. Plan_de_Estudios CodPlanEstudios,.
E11. Menciones CodMencion.
E12. Aula CodAula.

E13. Tipo_de_Pago CodTipoPago.
El4. Tipo_Traslado CodTipo_Traslado

Interrelaciones (Ver Tabla 3.3.)

Tabla 3.3. Interrelaciones

Refe__ Interrelacién Entidades que relaciona
Rencia

E1l: Carrera_Profesional

1.1 Programar_ carrera E2: Turnos

1.2. Pasa_a_ser_Especialidad -
E3: Alumno

1.3. Elige_estudiar E5: Especialidad_Estudio

L4 Alumno ETSUNP E55 Espgmahdad_Estudlo

- E6: Matricula

E6: Matricula

1.5. Inscripcion_de Cursos E11: Programacion_Académica

.6. Pre_inscripcién -
E20: Pagos

1.7. Por_ Concepto_Pago E22: Tipo_ de_Pago
E20: Pagos

1.8. Detallades_Pago E21: Cuotas

. E5: Especialidad_Estudio
1.9. Realiza_Pago E20: Pagos
Dicta cursos E10: Profesor

1.10. - E11: Programacion_Académica
E11: Programacion_Académica

I.11. | Programado _ semestre E14: Cursos_del_Plan_Estudios
E12: Plan_de_Estudios

I.12. | Conformado _ cursos E14: Cursos_del_Plan_Estudios
E9: Especialidad

1.13. | Tiene_curricula E12: Plan_de_Estudios

- E9: Especialidad
1.14. | Afinidades E9: Especialidad
1.15. | Tiene_ especializaciones E9: Especialidad

E13: Menciones
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1.16. | Convalidar cursos -

E14: Cursos_del_Plan_Estudios
1.17. | Equivalencia_ cursos E14: Cursos_del_Plan_Estudios

E14: Cursos_del Plan_Estudios
1.18. | Requisitos_curso E14: Cursos_del_Plan_Estudios

E14: Cursos_del_Plan_Estudios

Conforma_ E8: Cursos_ETSUNP

1.19. Plan_Estudios

E3: Alumno
E7: Tipo_Documento

1.20. | Documento_Alumno

Agregaciones (Ver Tabla 3.4.)

Tabla 3.4. Agregaciones

. Entidades y/o Interrelaciones que lo
Referencia
conforman
E1l: Carrera_Profesional
A1l E2: Turnos
o E3: Programar_carrera
A.2. 120: Equivalencia _ cursos

Diagrama Entidad Relacién. Ver la Fig. 3.1.
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Carrera_Profesional

Turnos

Se
. Programa

-

Especialidad_Estudio

s
Matricula
g

Elige
estudiar

Alumno
oresenta

Tipo de
Documentos

Inscripcion_de
Cursos

Alumno realiza '

Pre- inscriben

Postulantes

Programacién_Académica ﬁ

Programado
on cemactra

Cursos_del_Plan_Estudios

Requisitos

Tiene_cur
ricula

Plan_de_Estudios

Equivalencia

Cursos_ETSUNP

de ruirene

Convalida
curans
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3.2. DISENO DEL MODELO LOGICO ESTANDAR

3.2.1. Disefio del Modelo de datos Relacional

3.2.1.1. Transformacion del modelo conceptual E/R al modelo relacional.

Las entidades y sus atributos e interrelaciones del modelo E/R,
se trasladan a un modelo relacional, es decir se transforma el
modelo conceptual al modelo logico.

En el modelo relacional los datos se representan fisicamente a
través de Tablas (Relacion) y se almacenan en dos
dimensiones: filas y columnas. Las filas (Tuplas) son las
ocurrencias de la Tabla y las columnas son los atributos. Para
cada Tabla se define una clave formada por el atributo o

conjunto de atributos, que identifica cada fila de forma Unica.

Para proteger la base de datos se definen las restricciones de

integridad, entre las que se encuentran:

(a) Restricciones de dominios.

(b) Datos requeridos. Algunos atributos no admiten valores
nulos.

(d) Integridad referencial.

(e) Reglas de negocio.

Las tres reglas basicas para convertir un esquema en el Modelo

E/R al Relacional son:

1. Todo tipo de Entidad se convierte en una Relacion.

2. Todo tipo de Interrelacion N : M se transforma en una
Relacion cuyos atributos son la concatenaciéon de las claves
primarias de las entidades que asocian.

3. Todo tipo de Interrelacion 1: N se representa mediante una
propagacion de clave, desapareciendo el nombre de la

Interrelacion.
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3.2.1.2. Transformacion de entidades e Interrelaciones

Relaciones.
Transformacion de una Entidad en Relaciéon

Se basa en la primera regla, mencionada anteriormente.

Transformacion de las Interrelaciones en Relaciones

a) Enla Figura 3.3. se muestra una transformacion de una

Interrelacion N : M.

en

MER
Matricula Inscripcion_ Programacion
de Cursos Académica
N:M
M:R- Matricula (CodMaticula, TipoMatricula, TurnoMatricula, ...)
Programacion_Académica (CodProgramacionAcad, Afio, )
4
Inscripcién_de_Cursos ( CodProgramacionAcad, CodMatricula )
FIGURA N° 3.3. Transformaciéon de una Interrelacion
MER
Especialidad Tie_ne_ Plan_Estudios
curricula
1:N
MR

Especialidad (CodEspecialidad, Denominacion, ...)
v

Plan Estudios (CodEspecialidad, CodPlan Estudios, Afio, :...)

f

FIGURA N° 3.4. Transformacion de una Interrelacion 1 : N
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MER

Requisitos

Cursos_del
o _curso

Plan_Estudios

MR

Cursos del Plan Estudios ( CodCursoPlanEstudios, ...)

Requisitos_curso (CodCursoPlanEstudios, CodRequisito, ...)

FIGURA N° 3.5. Transformacion de una Interrelacién 1 : N entre la misma
entidad.

3.2.1.3. Transformacion tabular de las Entidades e Interrelaciones.
Las entidades principales, se convierte en una Tabla o Relacion,
con columnas correspondientes a sus atributos. En la Fig. 3.6.

se muestra la representaciéon de la tabla CURSO.

MER cCiriren (CodCriren Dennminacidn OtraDennminacinn)
MR
ClIIRKO
CodCurso Denominacion OtraDenominacion
MA1240 Matematica | Matematica Basica
1IF2410 Analisis de Sistemas

CURSO (CodCurso, Denominacion, OtraDenominacion)

FIGURA N° 3.6. Transformacion de una entidad

Las entidades débiles, se convierte en una Tabla (Relacion); sus
columnas lo conforman la unién de sus atributos y la(s) clave(s) de la
entidad del que depende. En la Fig. 3.7. se muestra la representacion
de la tabla PLAN_ESTUDIOS.
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Especialidad (CodEspecialidad, Denominacion, ...)

Plan_Estudios (CodEspecialidad, CodPlan_Estudios, ...)

MR

PLAN ESTUDIOS

CodEspecialidad | CodPlan_Estudios | HorasObligatorias
01 01011 230
02 02011 230

PLAN_ESTUDIOS (CodEspecialidad, CodPlan_Estudios, Afio, ...)

FIGURA N° 3.7. Transformacion de una entidad débil

Las interrelaciones, se convierte en una Tabla; sus columnas lo
conforman la union la(s) clave(s) de cada uno de las entidades que
participan en la relacion. En la Fig. 3.8. se muestra la representacion de
la tabla INSCRIPCION_CURSOS.

@ Matricula (CodMatricula, TipoMatricula, ...)
Programacion_Académica (CodProgramacionAcad, Afio, ...)
Inscripcion_de_Cursos (CodProgramacionAcad, CodMatricula
MR

INSCRIPCION CURSOS
CodMatricula | CodProgramacionAcad | Fechalnscripcion

INSCRIPCION_CURSOS (CodProgramacionAcad, CodMatricula,
Fechalnscripcion, ...)

FIGURA N° 3.8. Transformacion de una interrelacion
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3.2.1.4.

3.2.1.5.

Transformacion de atributos.
Los atributos se distribuyen en columnas en una Tabla y para
cada atributo hay un conjunto de valores permitidos,

denominados dominios.

Disefio de Base de Datos Relacionales - Proceso de

normalizacién.

La normalizacion simplifica el disefio de una base de datos, a

través de la busqueda de la mejor estructuracion de las

entidades involucradas. La normalizacion permite:

— Larecuperacion sencilla de los datos.

— Simplificar el mantenimiento de los datos (actualizar, insertar
y borrar).

— Reducir la necesidad de reorganizar los datos cuando surjan
nuevas aplicaciones.

— Eliminar la informacion redundante.

— Reducir el tamafo de la base de datos

Primera Forma Normal (1FN)

Un conjunto de relaciones esta en 1FN, si todos los atributos
presentes en éstas son atdmicos, es decir cada campo debe
tener un Unico valor indivisible. Las relaciones de las entidades
principales presentadas, se encuentran en primera forma

normal.

Segunda Forma Normal (2FN)

Se trabaja solo con aquellas relaciones que contienen
dependencias funcionales. Por ejemplo en la relacion Alumno,
contiene atributos de documentos que pueden o0 no presentar un
alumno, por tanto la informacion de estos documentos, obliga a
la creacion de una tabla.

Tercera Forma Normal (3FN)

A continuacion se presentan las tablas normalizadas.

64



CAPITULO 11l

DISENO DEL SISTEMA

Tablas sin referencia a otras tablas

Carrera_Profesional (CodCarrera, Denominacion.)
Pk: CodCarrera

Turnos (CodTurno, Turno)

Pk: CodTurno

Alumno (IdAlumno, ApellPat, ApellMat, NomAlumno, Promocion,
FechaNacimiento, UbicacionColeg, DepColegioProcedencia,
ProvColegioProcedencia, ColegioProcedencia, Telefono, Apoderado,
ProvDomicilio, Domicilio, GrupoSang, CarneSegSocial, Sexo,
CiudadTrabajo, DireccionTrabajo, TelefonoTrabajo, CondLaboral,
Cargo, CentroTrabajo, Email, TipoColegio).

Pk: IdAlumno.

Tipo_Documento (CodTipoDocumento, Denominacion, Descripcion)

Pk: CodTipoDocumento

Especialidad (CodEspecialidad, Denominacion, Perfil, TituloObt,
MesesCiclo, Ciclos, Duracion, Descripcién, FechaCreacion.)
Pk: CodEspecialidad

Cursos_ETSUNP (CodCurso, Denominacion, OtraDenominacion)
Pk: CodCurso

Profesor (CodProfesor, ApellMaterno, ApellPaterno, NombreProfesor,
Cargo, comentario, estado DepartamentoNacimiento,
FechaNacimiento, Sexo, ProvinciaDomicilio, DepartamentoDomicilio,
Domicilio, Grado, Telefono, Cargo).

Pk: CodProfesor

Aula (CodAula, NomAula, Descripcién, Ubicacion, Capacidad).

Pk: CodAula.

Tipo_de_Pago (CodTipoPago, Descripcion Dias_Habiles_Demora,

Autoridad_Completa_tramite, Autoridad_ApruebaTram,
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OficinaResponsableEvaluar, OficinalniciaTramite, NroCodigo,
Observacion).
Pk: CodTipoPago.

Tipo_Traslado (CodTipo_Traslado, Denominacion)
Pk: CodTipo_Traslado.

Tablas que referencian a otra(s) tabla(s)

Plan_de_ Estudios (CodPlanEstudios, CodEspecialidad,
HorasObligatorias, HorasElectivas, Estado, AfoFinVigencia,
AfiolnicioVigencia, FechaCreacion, NroResolucion Descripcion,
OtrasHoras)

Pk: CodPlanEstudios

Fk: CodEspecialidad

Referencia: CodEspecialidad de la tabla Especialidad.

Afinidades (CodEspecialidad, CodEspecialidadAfin).
Pk: CodEspecialidad, CodEspecialidadAfin.
Fk: CodEspecialidad

Referencia: CodEspecialidad de la tabla Especialidad.

Menciones (CodEspecialidad, CodMencion, Denominacién,
Obsevacion, Ciclolnicio, CicloFin, TotalCreditos).

Pk: CodEspecialidad, CodMencion.

Fk: CodEspecialidad.

Referencia: CodEspecialidad de la tabla Especialidad.

Cursos_del_Plan_Estudios (CodCursoPlanEstudios, CodCurso,
CodPlanEstudios, NumeroHoraTeoria, TipoCurso, NumeroHorasTot,
NumeroHoraPractica, , NumeroAfio, NumeroCiclo).

Pk: CodCursoPlanEstudios.

Fk: CodPlanEstudios, CodCurso.

Referencia: CodPlanEstudios de la tabla Plan_de_ Estudios, CodCurso
de la tabla Cursos_ ETSUNP.

Requisitos_curso (CodCursoPlanEstudios, CodRequisito)
Pk: CodCursoPlanEstudios, CodRequisito.
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Fk: CodCursoPlanEstudios.

Referencia: CodPlanEstudios de la tabla Cursos_del Plan_Estudios.

Equivalencia_cursos (CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia)
Pk: CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia.
Fk: CodCursoPlanEstudios.

Referencia: CodPlanEstudios de la tabla Cursos_del Plan_Estudios.

Programar_carrera (CodProgCarrera, CodTurno, CodCarrera,
NVacantes)

Pk: CodProgCarrera.

Fk: CodTurno, CodCarrera.

Referencia: CodTurno de la tabla Turnos, CodCarrera de la tabla

Carrera_Profesional.

Pre_Inscripcion (CodPrelnscripcion, CodProgCarrera,
ApellMatPostulante, ApellPatPostulante, NombrePostulante, Nota,
Ciudad, FechaPrelnscripcion, Direccion, Telefono, NroBaucher,
NroBoleta, Monto, FechaPagoBoleta, Observaciones).

Pk: CodPrelnscripcion.

Fk: CodProgCarrera.

Referencia: CodProgCarrera de la tabla Programar_carrera.
Documento_Alumno (IdAlumno, CodTipoDocumento).

Pk: IdAlumno, CodTipoDocumento.

Fk: IdAlumno, CodTipoDocumento.

Referencia: IdAlumno de la tabla Alumno, CodTipoDocumento de la
tabla Tipo_Documento.

Programacion_Académica (CodProgramacionAcad, CodProfesor,
CodCursoPlanEstudios, CodAula).

Pk: CodProgramacionAcad

Fk: CodProfesor, CodCursoPlanEstudios, CodAula.

Referencia: CodProfesor de la tabla Profesor, CodCursoPlanEstudios

de la tabla Cursos_del Plan_Estudios, CodAula de la tabla Aula.

Especialidad_Estudio (CodigoAlumno, CodProgCarrera, IdAlumno,
FechaFinCarrera, FechalniCarrera, AfoPlan, SemestrePlan,

Egresado, TurnoOficial, Activo).
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Pk: CodigoAlumno.
Fk: CodProgCarrera , IdAlumno.
Referencia: CodProgCarrera de la tabla Programar_carrera, IdAlumno

de la tabla Alumno.

Matricula (CodMatricula, CodigoAlumno, FechaMatricula, Condicion,
Observaciones, TipoMatricula, TurnoMatricula, Activo).

Pk: CodMatricula.

Fk: CodigoAlumno.

Referencia: CodigoAlumno de la tabla Especialidad_Estudio.

Inscripcion_de_Cursos (CodMatricula, = CodProgramacionAcad,
NotaPromocional, Fechalnscripcion, NHoras).

Pk: CodMatricula, CodProgramacionAcad.

Fk: CodMatricula, CodProgramacionAcad.

Referencia: CodMatricula de la tabla Matricula, CodProgramacionAcad

de la tabla Programacion_Académica.

Curso_Sustitutorio (CodMatricula, CodProgramacionAcad,
NotaSustitutorio).

Pk: CodMatricula, CodProgramacionAcad.

Fk: CodMatricula, CodProgramacionAcad.

Referencia: CodMatricula, CodProgramacionAcad de la tabla

Inscripcién_de_Cursos.

Alumno_Traslado (CodAlumno, CodTipo_Traslado,
CodCarreraOrigen, CodCarreraDestino, SemestreAceptacion,
Observaciones).

Pk: CodAlumno, CodTipo_Traslado.

Fk: CodTipo_Traslado.

Referencia: CodTipo_Traslado de la tabla Tipo_Traslado.

Convalidadacion_Cursos (CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia,
Nota, CodAlumno).

Pk: CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia, CodAlumno.

Fk: CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia, CodAlumno.

Referencia: CodCursoPlanEstudios, CodEquivalencia de la tabla
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Equivalencia_cursos , CodAlumno de la tabla Alumno_Traslado.

Pagos (CodTipoPago, CodigoAlumno, EsBecado, Mes, Afio,
Semestre, MontoTotal).

Pk: CodigoAlumno, CodTipoPago, Afio, Semestre, Mes.

Fk: CodigoAlumno, CodTipoPago.

Referencia: CodigoAlumno de Ila tabla Especialidad_ Estudio,

CodTipoPago de la tabla Tipo_de Pago.

Detalles_Pago (CodigoAlumno, CodTipoPago, Afio, Semestre, Mes,
FechaPagoBaucher, NroBoleta, NroCuota, NroBaucher,
FechaPagoBoleta, Monto)

Pk: CodigoAlumno, CodTipoPago, Afio, Semestre, Mes.

Pk: CodigoAlumno, CodTipoPago, Afio, Semestre, Mes.

Referencia: CodigoAlumno, CodTipoPago, Afo, Semestre, Mes de la
tabla Pagos.

Nota: se cambio el nombre Cuotas por Detalles_Pago
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3.3. DISENO DEL MODELO LOGICO ESPECIFICO
3.3.1. El modelo de arquitectura de la base de datos y los SGBD.
La arquitectura la base de datos se divide en tres niveles: el nivel
externo, conceptual e interno. En figura 3.9. se representan éstos tres

niveles.

Usuaros

I Nivel Externo

o + * COrmesponencias
Diseno

-el Canceptual

* CLTE B OB IS

Almaﬂenamient&

e

Fig.3.9. Niveles de la arquitectura de bases de datos.

1. Nivel interno: es el nivel mas bajo de abstraccion, y define cémo
se almacena la informacién en el soporte fisico.

2. Nivel conceptual: es el nivel medio de abstraccion, se trata de la
representacion de los datos académicos de la ETSUNP, incluye la
definicion de datos y las relaciones entre ellos.

3. Nivel externo: es el nivel de mayor abstraccion, se refiere a las
diferentes necesidades o0 requerimientos con respecto a la base

de datos por parte de los usuarios.

El modelo de arquitectura de la base de datos, permite establecer el
principio de independencia de los datos, esta independencia puede ser
l6gica y fisica. La independencia logica permite realizar cambios en el
esquema logico (conceptual) sin afectar a al esquema externo
(usuarios) y la independencia fisica consiste en realizar cambios en el
esquema ldgico sin que se vea afectado por cambios realizados en el

esquema interno (fisico).
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Como parte de la arquitectura de la base de datos se encuentra la

Base de datos y el Sistema de Gestidén de base de datos.

La base de datos

Se define una base de datos como una coleccibn de datos

interrelacionados almacenados juntos sin redundancia perjudicial e

innecesaria para servir a maltiples aplicaciones.

Los datos son almacenados de tal manera que:

Sean independientes de los programas que los usan.

Presenten un enfoque comun y controlado para agregar nuevos
datos, actualizarlos o eliminarlos.

Su estructura sirva de fundamento al desarrollo de futuras

aplicaciones.

Entre las ventajas mas importantes de una base de datos podemos

resaltar:

Minima redundancia de informacion.

Consistencia de datos.

Compartimiento de datos.

Seguridad de datos.

Integridad de datos.

Independencia de datos: un cambio en los datos no implica
cambio en los programas y viceversa.

Cumplimiento de ciertas normas: restricciones de seguridad,
accesos de los usuarios a los datos y operaciones sobre datos.
Mayor estandarizacion

Otras ventajas: mejor gestion eficiente de almacenamiento.
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Los Sistemas de Gestion de Base de Datos(SGBD)?

Un SGBD es una coleccién de datos interrelacionados y un
conjunto de programas para acceder a esos datos.

El objetivo primordial de un SGBD es proporcionar un entorno que
sea a la vez conveniente y eficiente para ser utilizado al extraer y
almacenar informacion de la base de datos.

Los SGBD deben mantener la seguridad de la informacion
almacenada, pese a caidas del sistema o intentos de accesos no
autorizados. Si los datos van a ser compartidos por varios
usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados anémalos.
Los SGBD permite crear y mantener la base de datos, se encarga
de transformar el nivel l6gico en un conjunto de datos,
representaciones y relaciones, traduciéndolo al nivel fisico

correspondiente.

Entre las funciones de un SGBD, tenemos:

Procesar, insertar, recuperar y actualizacion los datos.

Administrar la base de datos, como el tamafio de la base de
datos, definicion de usuarios, etc.

Brindar integridad a las transacciones.

Disponer de servicios de recuperacion si falla el sistema.

Disponer de mecanismos de seguridad.

Proveer de facilidades para mantener la integridad de los datos.
Dar soporte y almacenamiento a cantidades voluminosas de
datos.

Evitar redundancias e inconsistencias y mantener la integridad de
la base de datos.

Portabilidad. Permite transportar de una manera transparente un

producto de una plataforma a otra. Incluye: Exportar e Importar.

> DBMS (Data Base Management Systems), por sus siglas en ingles.
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3.3.2.

3.3.3.

Determinacion de las tablas del Modelo Conceptual normalizadas.
Dominios, tamafio de los campos, Valores por defecto, Claves
primarias, Claves foraneas.
Las tablas del Modelo Conceptual normalizadas, para el sistema de
Gestion académico, se han clasificado en:

= Tablas Primarias (ver anexo C tablas T.1. al T.9).

= Tablas Secundarias (ver anexo C tablas T.10. al T.20.).

= Tablas informacion académica (ver anexo C T.21 al T.25.).

» Tablas informacion pagos (ver anexo C T.26 al T.27.).

En las tablas T.1. al T.27, se utiliza el prefijo TBL para la nomenclatura
de las tablas, la abreviacion Pk, para indicar la clave primaria, Fk para
indicar una clave foranea, IdxAg indica que se ha creado un indice
agrupado, ldx indica que se ha creado un indice no agrupado.

Administracion de la Base de Datos

La administracion de la base de datos consiste en gestionar y controlar
todas las actividades de la base de datos, desde la creacion del modelo
l6gico hasta su puesta en marcha. Estas actividades son realizadas por
el Administrador de la Base de Datos (ABD).

Funcién del Administrador de la Base de Datos (ABD).

Entre las funciones principales del (ABD), se encuentran:

o Seleccionar el SGBD vy disefio fisico de la Base de datos.

o Participar en el desarrollo y administracion de las politicas,
procedimientos, planes y practicas para la organizacion.

o Dar proteccion y uso eficiente de los datos.

o Establecer mecanismos de respaldo y recuperacién, para proveer
de seguridad a la base de datos.

o Interactuar con los usuarios y con los programas de aplicacion,
participar en el modelo I6gico y modelo fisico de la base de datos,

para determinar la estructura de la informacion.
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e Concesion de Autorizacion, es responsable de definir quienes
tienen accesos y a qué informacion tienen acceso de la base de
datos. Debe manejar los perfiles a acceso.

e  Especificar restricciones de integridad.

o Ejercer control sobre la documentacion y la configuracion que se

debe crear en la base de datos.

Diccionario de Recursos de Informacion.

La gestion efectiva de los datos involucrados en la base de datos
implica disponer de alguna herramienta que controle las caracteristicas
y funciones de éstos. Esta funcidn es cubierta mediante el diccionario
de recursos de informacion (DRI). EI DRI permite integrar, y realizar
una efectiva gestion de la informacién en la organizacion.

Los diccionarios de datos reunen informacion sobre los datos
almacenados  (metadatos), sus  significados, descripciones,
restricciones, usos, etc. Por otro lado los directorios de datos, son los
encargados de describir donde y cémo se almacenaban los datos.

Los DRI engloban las capacidades y funciones de todos los almacenes
de datos anteriores e integra informacién acerca de los datos de la
organizacibn que son necesarios para efectuar sus labores de

planificacion, control y operacion.

El papel de diccionario en la organizacion

El diccionario permite gestionar los recursos de informacion, y ser de

utilidad en los siguientes rubros:

. Planificacion estratégica, el diccionario permite identificar los
principales componentes del sistema de informacion y del negocio
de la empresa.

=  Administracion de la base de datos, debido a la documentacion
gue posee el diccionario sobre los datos, relacién entre datos,
procedimientos de recuperacion, etc; facilitan la labor del

administrador de la base de datos(ABD).
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Desarrollo de sistemas, el diccionario se utiliza para almacenar la
documentacion generada durante todo el ciclo de vida.

Seguridad, se utiliza el diccionario para verificar los accesos a los
componentes del sistema, teniendo en cuenta las caracteristicas

de éstos y los privilegios de los usuarios.

Contenido de diccionario de Recursos de informacion.

Para cumplir sus objetivos, un DRI debe contener, entre otros,

informacion relativa a las siguientes areas:

Organizacion, reglas de negocio (business rules), politicas y
metas.

Usuarios de la organizacion y del sistema de informacion.

Los modulos que abarca el sistema de informacion.

La estructura de la Base de datos: los objetos de la base de
datos, las interrelaciones existentes entre estos datos y las reglas
de integridad.

Seguridad y confidencialidad de los datos.

Metodologias a emplear.
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Disefio para un alto rendimiento.

El objetivo final de una aplicacion consiste en obtener la informacion
almacenada en la base de datos, realizar cambios en los datos y
guardar los datos de forma que pueda accederse a ellos mas adelante,
el rendimiento general de una aplicacién, dependera en gran medida
del disefio y performance de la base de datos para el Sistema
Académico implementados sobre un Sistema de Gestion de Base de
Datos Relacional (SGBDR).

En este aspecto se han considerado las siguientes pautas en forma de

preguntas:

1. ¢Cuantos usuarios ejecutaran el Sistema Académico?
Los usuarios del Sistema Académico, lo constituyen el personal
académico-administrativo del cuarto y quinto nivel jerarquico de la
ETSUNP (ver cuadro 3.1.), limitados por el area de estudio del

presente proyecto.

Cuadro 3.1. Personal académico-administrativo.

Nivel Descripcion

Primero Direccion Ejecutiva
Segundo Areas Administrativas
Tercero Departamento u oficinas
Cuarto Equipo funcional (proceso)
Quinto Actividades

Bésico Tareas

Los wusuarios definidos a partir del personal académico-

administrativo, se muestra en el cuadro 3.2.
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Cuadro 3.2. Personal académico-administrativo que accederan al

Sistema Académico.

Nivel  Descripcién N° usuarios
Cuarto Equipo funcional —proceso 2
Quinto Actividades 2

Posteriormente, cada usuario del Sistema Académico se le asignara
un nombre de usuario y una contrasefia para acceder a la
aplicacion, con la finalidad de poder realizar modificaciones en la
base de datos, segun sus funciones y permisos definidos.

El previo conocimientos acerca del numero de usuarios que
ejecutaran la aplicacion, permite evaluar la influencia sobre la

velocidad de transmision de los datos a través de la red.

Actualmente, ¢Qué otras aplicaciones, base de datos, servicios
0 usuarios estan accediendo al servidor?.
El servidor, con el que cuenta la Escuela Tecnoldgica en el area
académica sélo administra a los usuarios de la red, ademas es
utilizado como estacion de trabajo.
El servidor cuenta con un Grupo llamado GrupoTrabajo, el cual
tiene los siguientes usuarios:

= SecretariaDireccion.

= SecretariaAcademica.

= Caja.

= Administrativos.

= Directivos.
Conocer las tareas del servidor, permite definir que tareas se ha de

realizar en el lado del cliente y en el lado del servidor (l6gica del

negocio).
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3. ¢Como debe gestionarse la seguridad en la base de datos?.

Gestionar medidas de seguridad en la base de datos académica

requiere evaluar todos los objetos de la base de datos (tablas,

vistas y procedimientos almacenados), y asignar permisos a los

usuarios para acceder a cada objeto: permisos de objeto.

La estructura de seguridad de la base de datos se realiza a través

de FUNCIONES; en la cual cada funcion se le asigna permisos de

objeto y se procede a definir los usuarios que perteneceran a cada

funcidn (los usuarios solo desarrollaran las acciones definidas en la

funcién a la cual pertenecen).

Las medidas de seguridad de la base de datos, seran

implementadas en el Sistema de Gestion de base de datos(SGBD),

el cual realizara las siguientes tareas:

= Gestionar los accesos de los usuarios.- el SGBD administrara a
los usuarios de la base de datos, asignando y denegando
permisos a los usuarios cuando se realicen cambios en la
estructura funcional en el area académica.

» Gestionar la concurrencia.- la concurrencia ocurre cuando dos o
mas usuarios intentan realizar modificaciones en los mismos
datos.

= Gestionar la Integridad en las transacciones.

¢,Como seran implementadas las politicas del negocio?.

La implementacion de las politicas del negocio (6 légica del
negocio) se realiza mediante tres formas: en el lado del servidor, en
el lado del cliente o en ambas.

En este contexto el Sistema Académico implantara las politicas del
negocio en el lado del servidor, a través de los procedimientos
almacenados. La razon de utilizar los procedimientos almacenados
es debido a que se ejecutan mas rapido y no es necesario

compilarlos nuevamente cada vez que se llamen.
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5. ¢Qué Plan de recuperacion se establecera para el caso de

contingencias como un fallo en el servidor de datos?.

En este aspecto el SGBD elegido, debe cumplir las siguientes

funciones:

Disponer de servicios de recuperacion. EI SGBD deberia ser
capaz de restaurar la BD si falla el sistema, lo que se puede
producir por error de los operadores, pérdida de informacién en
los discos, etc.

Mecanismos de seguridad. El SGBD debe proteger que no se

produzcan pérdidas por accidentes o intencionales.

Para llevar a cabo un Plan de contingencias, a través del SGBD se

realizaran las siguientes acciones:

Respaldo peridédico (BACKUP): con la finalidad de generar
copias de seguridad de la base de datos, la que debe
almacenarse en algun lugar seguro. Debido a la importancia de
los datos la periodicidad se realizara diariamente.

Recuperar la informacion de la base de datos (RESTORE): en la

cual se restaura la base de datos a un estado correcto.

6. ¢Qué medidas se deben tomar en cuenta en el disefio de las

consultas?.

A partir del esquema de seguridad de la base de datos se procede

a crear las consultas mas frecuentes y/o prioritarias a la base de

datos. Al disefiar las consultas se ha seguido las siguientes pautas:

Las consultas devolveran sélo las filas necesarias (uso de la
clausula WHERE).
Las consultas devolveran solo las columnas necesarias.

Actualizar las columnas necesarias de las tablas.
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Las consultas se implementaran a través de procedimientos
almacenados, para obtener un conjunto de resultados.
Utilizar procedimientos almacenados para ejecutar consultas de

accion: insertar, actualizar y eliminar.

7. ¢Que tareas se ejecutaran en el lado del servidor y que tareas

ejecutara la aplicacion (cliente)?.

El sistema utilizara la arquitectura cliente servidor constituida por un

cliente que solicita servicios, y en el lado del servidor encontramos a

un servidor motor de base de datos (SGBD). Las tareas de cada uno

de ellos son:

Tareas de la aplicacion

Administrar la conexion de la base de datos.- la aplicacion envia
un ID de acceso y una contrasefia proporcionado por el usuario,
posteriormente es validado por el SGBD. Esta tarea es parte de
la seguridad de la base de datos en la aplicacion.

Capturar datos.- la aplicacion se encarga de: presentar
formularios para que el usuario rellene con datos, validar los
datos antes de enviarlos a la base de datos y presentar los
datos derivados de la base de datos.

Recuperar y presentar los datos.- la aplicacion crea consultas de
datos basadas en las entradas del usuario y los presenta al
usuario en formatos adecuados tales como: cuadriculas, campos

de texto, listas, etc.

Responsabilidades del servidor

Administrar sus recursos.- el servidor administra sus propios
recursos: RAM, las conexiones, espacio en disco, etc.
Administrar la seguridad.- el servidor impide el acceso no
autorizado a la base de datos y a la vez permite el acceso
protegido a los que tienen permiso valido.

Administrar los datos.- el servidor comprueba la validez y la
integridad de los datos enviados a la base de datos. El servidor
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también mantiene estadisticas de la base de datos, registro de
errores, el registro de errores y otras estructuras de soporte a la
base de datos.

= Administracion de la base de datos.

Definicion de los usuarios de la Base de Datos, roles y permisos.

Actualmente la informacion académica se almacena en archivos de
hojas de célculo (Excel) y procesadores de texto (Word), y es
manejada por el personal académico-administrativo autorizado segun
sus funciones. Debido a la gran importancia que representa la
informacion, el personal en el area académica protege la informacién
mediante contrasefias de acceso, con la finalidad de resguardar la

informacion de personas no autorizadas.

Con la implementacion de una base de datos, la informacion sera
administrada por el Sistema de Gestion de la base de datos (SGBD). El
SGBD debe permitir la gestion de los usuarios de la base de datos del
sistema académico, de tal forma que éstos soOlo accedan a la
informacion que necesiten y realicen acciones de insercion o

modificacion sobre los datos segun permisos asignados.

Definicion de los usuarios de |la Base de datos del sistema
académico.

Los usuarios de la Base de datos se definieron bajo los siguientes

criterios:

. Sus funciones académicas segun la estructura funcional de la
Escuela Tecnoldgica.

. Los requerimientos de informacion para realizar sus funciones.

. Seguridad e integridad de la Base de datos.
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El personal académico-administrativo en el area académica se detalla
en el cuadro 3.3.; se menciona ademas que actualmente no existe
personal de apoyo en el area académica.

Cuadro 3.3. Personal académico-administrativo

Area Funcional Personal Cantidad
Coordinador Académico 01
Secretaria Académica 01
o Jefe del laboratorio de
Académico
computo
. . 01
Coordinador de Actividades
Académicas
Administrativo Caja 01
Total 04

A partir del cuadro 3.3., se determinan los futuros usuarios de la base
de datos del sistema académico, entre los que se considera un usuario
de apoyo académico, los usuarios se muestran en el cuadro 3.4.

Cuadro 3.4. Usuarios de la base de datos del sistema.

Area Personal Usuario | Nro.

Coordinador
_ AcadO01 | 01
Académico

Secretaria Académica Acad02 01

Académico Apoyo Académico. Apoyo0O1 | 01
Coordinador de
actividades Acad03 | 01
Académicas.

Administrativo | Caja. Acad04 | 01
Base de datos. Administrador de a Acad05 | 01
base de datos (ABD).

Total 06
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Ademas, se puede definir tres tipos diferentes de usuarios del sistema
de gestiébn académico, diferenciados por la forma en que ellos esperan

interactuar con el sistema:

Usuario _normales.- son aquellos usuarios no sofisticados que

interactian con el sistema de informacion, a través de las interfaces
que proveen la aplicaciéon. Utilizan el sistema para realizar
modificaciones y consultas a los datos.

Usuarios de apoyo.- son usuarios con caracteristicas similares a los

usuarios normales, pero utilizan el sistema con la finalidad de realizar
consultas y reportes.
Usuario Administrador.- es un usuario sofisticado del sistema de

informacion que interactia directamente sobre la base de datos, con
fines de administracion de la misma. Ademas tiene acceso a todas las

opciones del sistema.

Segun esta clasificacion se ubica a los usuarios del sistema: (ver
cuadro 3.5.).

Cuadro 3.5. Diferentes tipos de usuarios del sistema.

Clasificacion Usuarios
Acad01
Acad02
Usuario normales.
Acad03
Acad04
Usuarios de apoyo Apoyo01
Usuario Administrador Acad05

Determinacion de permisos y funciones, para los usuarios del
sistema académico.

Con la finalidad de aplicar medidas de seguridad y simplificar las tareas
de administracion de usuarios en la base de datos, se ha trabajado con
PERMISOS Y FUNCIONES, que posteriormente seran implementados
en un SGBD.
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Con los Permisos y Funciones se busca definir los elementos que

conforman el ambiente de operacion de la base de datos, estos

elementos son los siguientes:

. Usuarios: lo conforman el personal académico-administrativo en el
area académica.

. Objetos de la base de datos: lo conforman las tablas, vistas,
procedimientos almacenados, etc.

= Acciones: se refieren a una accion que un usuario realiza sobre
un objeto, lo que puede ser lectura, insercion, modificacion y

eliminacion, creacion.

Permisos

Los permisos determinan las acciones que pueden efectuar los
usuarios en la base de datos a través del sistema de informacion. Se
asignan los permisos adecuados a los usuarios para que puedan
realizar acciones, tales como: visualizacién, modificacion, insercién y/o

actualizacion de los datos.

Funciones

Identificados los usuarios de la base de datos del sistema académico,
se procede a crear FUNCIONES y agrupar a los usuarios en dichas
funciones. Para cada funcidén se asignan permisos a los objetos de la

base de datos. Las Funciones creadas®, se muestran en el cuadro 3.6.

Cuadro 3.6. Determinacion de Funciones para los usuarios del

sistema académico.

Funcién Actividades

F1. Fx_CoordAcad Contiene las funciones ha realizar
sobre los objetos de la base de datos,
que representen informacion acerca

de los Planes de Estudio,

® Se utiliza el prefijo FX, para referenciar a una Funcion.
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F2. Fx_Academico

F3. Fx_ApoyoAcad

F4. Fx_CoordActAcad

F5. Fx_Caja

Programacion Académica y diversas
estadisticas que detallen el
rendimiento  académico de los
alumnos.

Sus permisos sobre estos objetos son:

insertar, actualizar y consultar.

Se encarga de efectuar acciones en
los objetos de la base de datos que
genera informacién en la historia
académica de los alumnos, es decir
desde su inscripcién por cursos, hasta
las evaluaciones en cada semestre.

Sus permisos sobre estos objetos son:
insertar, actualizar, consultar y eliminar

(previa autorizacion).

Esta formada por las acciones, sobre
aquellos objetos de la base de datos
que referencia  los resultados
académicos de un semestre
determinado.

Sus permisos sobre estos objetos son:
de consulta y actualizacién (en forma
restringida y previa autorizacion).
Contiene funciones ha realizar en la
informacibn que representa las
actividades de las especialidades tales
como: matriculas y alumnos

ingresantes.

Se limita a trabajar sobre los objetos
de la base de datos que referencia
informacidén acerca de los pagos por
conceptos de matricula y ensefianza,

que realiza cada alumno.
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F6. Fx_AdminBD

Sus permisos sobre estos objetos son:

insertar, actualizar y consultar.

Efectla acciones de administracién de
la base de datos, entre las que se
encuentran:

Definir las estrategias de respaldo y
restauracion de la base de datos.
Administrar a los usuarios y responder
a sus cambios de requerimientos.

Este usuario es el Administrador de la
Base de Datos (ABD) y sus acciones
son realizadas directamente en la

base de datos.

Usuarios y Funciones.

En el cuadro 3.7., se observa a los usuarios asignados a las funciones

definidas:

Cuadro 3.7. Usuarios del sistema asignados a las funciones.

Funciones Usuarios
FX_CoordAcad AcadO1
Fx_Academico Acad02
Fx_ApoyoAcad Apoyo01
Fx_CoordActAcad Acad04
Fx_Caja Acad04
Fx_AdminBD Acad05

Funciones y Permisos.

En los cuadros 3.8. hasta el cuadro 3.12, se resumen los

permisos asignados a las funciones definidas.

Se utiliza la abreviacion L, I, Ay E: para indicar leer,

insertar, actualizar y Eliminar respectivamente.
“X": significa el permiso asignado.
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“-“: no se puede ejecutar la accion.

Cuadro 3.8. Funcién: FX_CoordAcad.

Objeto

Permiso o Accioén

I A

Cursos_ETSUNP

Cursos_del_Plan_Estudios

Plan_de_ Estudios

Requisitos_curso

x| X| X| X

Alumno_Traslado

Convalidadacion_Cursos

Equivalencia_cursos

x| X

Menciones

Programacion_Académica

Especialidad

X X| X| X| X| X| X| X| X| X

Inscripcion_de_Cursos

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X|

Cuadro 3.9. Funcién: Fx_Academico.

Permiso o Accioén

Objeto

L | A E
Alumno X X X -
Documento X - - -
Documento_Alumno X X X X
Especialidad_Estudio X X - -
Inscripcion_de_Cursos X X X -
Curso_Sustitutorio X X X -
Especialidad X - - -
Plan_de_ Estudios X - - -
Matricula X - - -
Pre_lInscripcion X X X -

cuadro 3.10. Funcion: Fx_Caja.

Objeto

Permiso o Accioén
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L I A
Matricula X X X
Tipo_de_Pago X - X
Pagos X X -
Detalles_Pago X X X
Pre_Inscripcion X X X

cuadro 3.11. Funcién: Fx_CoordActAcad.

Objeto Permiso o Accibn

L I A
Carrera_Profesional X X -
Especialidad X X -
Aula X X X
Matricula X - -
Profesor X X X
Programar_carrera X X X
Programacion_Académica X - -
Plan_de_ Estudios X - -

cuadro 3.12. Funcién: Fx_ApoyoAcad.

_ Permiso o Accion
Objeto
L I A
Alumno X -
Documento_Alumno X X
Pre_Inscripcion X X
Inscripciéon_de_Cursos X -
Matricula X -
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CAPITULO IV: IMPLEMENTACION DE LA BASE DEL SISTEMA DE

INFORMACION DE GESTION ACADEMICA.

4.1. IMPLEMENTACION DE LA BASE DE DATOS: DISENO FISICO

4.1.1.

Implantacion de la Base de Datos — Seleccion del SGBD.

Partiendo del disefio logico de la base de datos y las caracteristicas del

sistema de informacion, el siguiente paso es implementar la base de

datos (disefo fisico); para el cual se requiere determinar un Sistema

manejador de base de datos basado en el modelo relacional que soporte

la estructura logica de la base de datos (tablas, vistas, procedimientos,

usuarios, etc.) y los requerimientos especificos del sistema.

El Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) sera el encargado de

manejar los datos dentro de la base de datos y de proveer la interfaz

entre los datos y el sistema de informacion, con el fin de que los usuarios

interactuen con los datos.

SQL Server 7.0 es un Sistema Manejador de Bases de Datos Relacional,

en la cual se ha implementado la base de datos del sistema de

informacion académico. En este aspecto SQL Server permite

implementar los requerimientos del sistema, en los siguientes aspectos:

= Almacenamiento de los objetos de la base de datos.- SQL Server es
un contenedor en el que se guardan los objetos de la base de datos:
tablas, procedimientos almacenados, vistas, disparadores, funciones,
usuarios y diagramas de integridad referencial.

= Seguridad e Integridad en las transacciones.- SQL Server maneja las
transacciones con las declaraciones BEGIN TRANSACTION para
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iniciar la transaccion, COMMIT TRANSACTION confirma el éxito de
la transaccion y ROLLBACK TRANSACTION anula la transaccion.
= Servicios de recuperacion.- SQL Server permite realizar copias de
seguridad (backup) y restaurar la base de datos, con el fin de
protegerla en caso de fallas.
= Control de la concurrencia.- al ser la base de datos compartida, mas
de un usuario puede acceder al mismo dato simultdneamente; SQL
Server impide que varios usuarios modifiquen los mismos datos al
mismo tiempo.
= Mecanismos de seguridad.- los datos contenidos en la base de datos
deben ser protegidos de usuarios no autorizados. Para ello SQL
Server facilita la administracion de la seguridad en la base de datos,
agrupando a los usuarios autorizados en Funciones.
= Servicio de integridad.- SQL Server, mantiene automaticamente la
integridad de los datos, mediante:
— Las restricciones CHECK asegura que los valores de columna sean
validos.
— Las restricciones DEFAULT y NOT NULL, evita que se genere
errores de aplicacion y que causen valores de columna perdidos.
— Las restricciones PRIMARY KEY exigen la exclusividad de las filas.
— Las restricciones FOREIGN KEY aseguran que las filas de las tablas
dependientes siempre tienen un registro principal que coincide.

— Ejecucion de los disparadores.
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SQL Server se basa en la arquitectura cliente / servidor y utiliza Transact

SQL, para enviar consultas desde la aplicacion cliente hacia el servidor

SQL Server.

Resultados

<
<«

Select * From Matricula Where...

v

Transact - SQL

—
; BD_ETSUNP
=

SGBD: SQL
Server

Aplicacién
(cliente)

Fig. 4.1 Arquitectura Cliente Servidor de SQL Server
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4.1.2. Disefio del Modelo Fisico de la Base de Datos.
Implementacién Relacional
Con la finalidad de referenciar a los objetos de la base de datos, se ha

utilizado la siguiente sintaxis en la nomenclatura:

prefijo+ * * + nombre_objeto
donde:
nombre_objeto : son los objetos de la base de datos.
prefijo :segun la tabla 4.1.

tabla 4.1 prefijos — objetos de la base de datos.

Objeto de la base de datos Prefijo
Tabla TBL
Vista vst
Procedimiento Almacenado usp
Disparador trg
Funcién Fx
Diagrama Drg
Reglas rlg

La base de datos académica, tiene el nombre BD_ETSUNP (se ha
utilizado el prefijo BD para referenciar a la base de datos).
La implementacion de los objetos que conforman la base de datos

académica, se mencionan detallan en el anexo C.
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4.1.3. Estimado del espacio requerido por el modelo fisico.

Una buena estrategia en el mantenimiento de los archivos de la base de
datos, es tener una estimacion del espacio que va ocupar y asegurar la
cantidad fisica adecuada de espacio en disco para almacenar los datos.
Para obtener la estimacion de espacio necesario para almacenar la base
datos, se han definido los siguientes tamafios:

a) Tamanfo de los tipos de datos.

b) Tamafo de las tablas, sin considerar sus indices.

c) Tamafo total de las tablas.

a) Tamafo delos tipos de datos.

En la tabla 4.2. se muestra el tamafio de los tipos de datos utilizados:

Tabla 4.2. tipos estandar de datos de SQL Server

tipos estandar de

tipo de dato tamafio (bytes)
datos
Caracter longitud Dos veces el tamafio de dato
_ nvarchar
variable gue se encuentra en el campo.
Caracter longitud . o
i nchar Dos veces el tamafio definido
ija
int 4
smallint 2
Entero tinyint 1
real 4
bit 1
Moneda smallmoney 4
Fechay hora smalldatetime 4

b) Tamafo de las tablas, sin considerar sus indices.
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Se cuenta con las siguientes formulas para calcular el tamafio de las

tablas:

1. Numero de filas de la tabla = namFilas

2. Se realizan los siguientes célculos:
Numero de columnas = numCols
Suma de todas las columnas de longitud fija = datosTfioFijo.
Numero de columnas de longitud variable = numColsVariables
Tamafio maximo de todas las columnas de longitud variable =
thioMaxVar

3. Si existen columnas de longitud fija en la tabla, se calcula:
Mapa de bits nulo (mapaBitsNulo) = 2+((numCaols + 7)/ 8)
Solo se utiliza la parte entera de la expresion anterior.

4. Tamafo total de las columnas de longitud variable (datosTfioVar) =
2 + (numColsVariables x 2) + tfioMaxVar
Si no hay columnas de longitud variable, datosTfioVar = 0.

5. Tamafo total de la fila (tioFila) = datosThoFijo + datosThoVar +
mapaBitsNulo +4

6. Se calcula el numero de filas por pagina (8096 bytes disponibles por
pagina):
N° de filas por pagina (filasPorPag) = ( 8096 ) / (tiioFila + 2)
El nimero de filas por pagina se redondea a la fila anterior.

7. Silatabla tiene un indice agrupado, se calcula:
Numero de filas libres por pagina (filasLibresPorPag) = 8096 x ((100
- factorRelleno) / 100) / thioFila

El nimero de filas por pagina se redondea a la fila anterior.
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8. Se calcula el numero de paginas necesarias para almacenar todas
las filas:
Numero de paginas (numPags) = numkFilas / (filasPorPag -
filasLibresPorPag)
El nimero de paginas estimado se redondea a la siguiente pagina.
9. Calculo de la cantidad de espacio necesario para almacenar los
datos en una tabla (8192 bytes por pagina):

Tamafio de la tabla (bytes) = 8192 x nUmPA4gs.

c) Tamaiio total de las tablas.

Para calcular en tamafio total de las tablas, primero se deben calcular

el tamafio de sus indices (agrupados y no agrupados).

Espacio utilizado para almacenar el indice agrupado

1. Se realizan los siguientes célculos:
Numero de columnas de la clave del indice = nimColsClaveAgr
Suma de los bytes de todas las columnas de clave de longitud
fija = ThoFijoClaveArg
Numero de columnas de longitud variable de la clave del indice
= numColsVarClaveAgr
Tamafio maximo de todas las columnas de clave de longitud
variable = tiioVarMaxClaveAgr
2. Si hay columnas de longitud fija en el indice agrupado:
Mapa de bits nulo del indice (mapaBitsNuloindAgr) = 2 + ((

namColsClaveAgr + 7) / 8).

95



CAPITULO IV IMPLEMENTACION DE LA BASE DEL SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION

ACADEMICA

. Tamafio total de la fila del indice (tfioFilaindAgr)

. Numero de paginas (nivel 0) (namPagsNivelAgr0)

Se utilizar la parte entera de la expresion anterior.

3. Si hay columnas de longitud variable en el indice:

Tamano total de las columnas de longitud variable
(thovVarClaveAgr) = 2 + (numColsVarClaveAgr x 2) +
thioVarMaxClaveAgr

Si no hay columnas de longitud variable, tiioVarClaveAgr=0.

tiioFijoClaveAgr + tfioVarClaveAgr + mapaBitsNuloindAgr + 9.

. Numero de filas de indice por péagina (filasindAgrPorPag) = (

8096 ) / (tAoFilaindAgr + 2).

(espacioDatosUtilizado / 8192) / filasindAgrPorPéag

Numero de paginas (nivel 1) (numPagsNivelAgrl)
namPagsNivelAgr0 / filasindAgrPorPag.

Se repite el célculo, a partir del nivel anterior n por
filasindAgrPorPéag hasta que el nimero de paginas para un nivel n
dado (niumPagsNivelAgrn) sea igual a uno.

Luego se calcula:

Numero total de paginas (nimPagsindAgr) = nimPagsNivelAgrO +

namPéagsNivelAgrl + ... + numP&gsNivelAgrn.

. Se calcula el tamafio del indice agrupado (8192 bytes por

pagina):

Tamario del indice agrupado (bytes) = 8192 x nimPagsindAgr.

Espacio utilizado para almacenar cada indice no agrupado.

1. Se realizan los siguientes célculos:
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Numero de columnas de la clave del indice = numColsClave
Suma de los bytes de todas las columnas de la clave de longitud
fija = thoFijoClave
Numero de columnas de longitud variable de la clave del indice =
namcColsVarClave
Tamafio maximo de todas las columnas de clave de longitud
variable = tiioVarMaxClave

2. Si hay columnas de longitud fija en el indice, entonces:
Mapa de bits nulo del indice (mapaBitsNuloind) = 2 + ((
namcColsClave+ 7) / 8).
Se utiliza la parte entera del resultado anterior.

3. Si hay columnas de longitud variable en el indice:
Tamairio total de las columnas de longitud variable (tfioVarClave) =
2 + (nimColsVarClave x 2) + tiioVarMaxClave
Si no hay columnas de longitud variable, tioVarClave =0.

4. Tamario total de la fila del indice no de hoja (tfioFilaindNH) =
tfioFijoClave + tfioVarClave + mapaBitsNuloind + 9.

5. Nimero de filas de indice no de hoja por pagina
(filasindNHPorPag) = ( 8096 ) / (tfioFilaindNH + 2)
Se considera la parte entera del resultado anterior.

6. Tamafio total de la fila del indice de hoja (tfioFilaind) =
tiioFilaindAgr + tfoFijoClave + tiioVarClave + mapaBitsNuloind + 1.

7. Numero de filas de indice de nivel de hoja por péagina
(filasindPorPag) = (8096 ) / (tfioFilaind + 2)

8. Numero de filas de indice libres por pagina (filasindLibresPorPag)

= 8096 x ((100 - factorRelleno) / 100) / tfioFilaind.
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Se utiliza Factor de relleno = 100, por tanto esta formula no se
considera.
9. Numero de paginas (nivel 0) (niumPagsNivel0) = namFilas /
(filasindPorPég - filasindLibresPorPag)
Numero de paginas (nivel 1) (ndmPagsNivell) = numPagsNivelO /
filasindNHPorPag
Se repite el célculo hasta que el nUmero de paginas para un nivel n
dado (numPagsNiveln) sea igual a uno.
Luego se calcula:
Numero total de paginas (nimP&agsind) = numPagsNivel0 +
namPagsNivell ... + numPagsNiveln
10. Se calcula el tamafio del indice no agrupado:
Tamafio del indice no agrupado (bytes) = 8192 x nimPagsind.
Finalmente se calcula el tamafio total de la tabla:
Tamario total de la tabla (bytes) = espacioDatosUtilizado + Tamafio del

indice agrupado + Tamafio del indice no agrupado.

La estimacion del crecimiento de la base de datos se basa en aquellas

tablas cuyo crecimiento es significativo en cada semestre académico y

de aquellas tablas que varian en menor proporcién

En el anexo D, se presenta el resumen del estimado del espacio

requerido por el modelo fisico.
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Conclusiones

Las tablas de crecimiento significativo en cada semestre
académico, se estima un aumento de 1.2. MB.

Las tablas cuyo crecimiento es de menor proporcién, se estima
un aumento de 0.2. MB.

La base de datos semestralmente se estima un crecimiento de
1.4 MB de tamafio.

Una estimacion aproximada del tamafio del registro de
transacciones es utilizar el 25% del tamafio de la base de datos,
por tanto el tamafio del registro es 0.35 MB.

Finalmente se estima que la base de datos tendra un crecimiento

semestral de 2.0 MB*.

! Se ha dejado un margen de 0.25.
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4.2. CONSTRUCCION DE INTERFACES DE USUARIOS

4.2.1. Consideraciones acerca de lainterfaz grafica de usuario (GUI).

Con la finalidad de obtener un sistema de informacion amigable al usuario

se ha considerado los siguientes criterios en el disefio de las interfaces de

usuario:

Control de usuario.- el usuario puede desplazarse de un control a otro de
la ventana a través de las teclas: Tab o Enter. Se utilizan los métodos
abreviados del teclado® y las teclas aceleradoras®.
Sensibilidad.- cuando la aplicacién se encuentra procesando grandes
cantidades de datos, se presenta una barra de progreso indicando el
porcentaje de trabajo realizado. En este aspecto también se utiliza el
cuadro de mensaje para informar al usuario que confirme alguna accién.
Personalizacion.- en algunas ventanas el usuario personaliza la
informacion mostrada en cuadriculas en la cual puede: dimensionar sus
columnas, visualizar la informacion ordenada, detallada o resumida.
Claridad.- en este aspecto el usuario utiliza criterios de busqueda,
basadas en:
Cddigos: ingresando la cadena exacta y mostrando los datos.
Nombres: ingresando una cadena parcial y mostrando las coincidencias.
La ventaja de este criterio es que permite seleccionar un nombre sin
memorizar su codigo.
= Estética.- abarca la apariencia de las ventanas, basadas en su
composicion y la disposicion, tal que resulten visualmente

agradables, ello indica colocar los elementos de la ventana utilizados

% Consta de una combinacion de teclas que permiten acceder a las del opciones del menu
% Son las teclas subrayadas de un elemento de un botén de comando o de un elemento de menu que
proporciona el equivalente de teclado de hacer clic sobre el.
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con mayor frecuencia, en lugares de facil acceso al usuario. La
estética también abarca el uso de colores e imagenes en forma
limitada y sencilla. La tipografia es otro factor importante en la
interfaz, se utiliza textos con una sola medida de letra en las
ventanas.

Indulgencia.- el uso y exploracién de las ventanas esta limitado por

los niveles de acceso que tiene el usuario en el sistema.

4.2.2. Disefio de interfaces Externas - Pantallas y Reportes.

El disefio de la interfaz externa especifica el aspecto, sensacion y
comportamiento de la parte del sistema que ve el usuario.

El refinamiento realizado en el disefio de las interfaces del sistema incluye:
a) Tipo de ventanas.

b) Navegacién de ventanas.

c) Especificacion de botones.

d) Funcionalidad de las ventanas

a) Tipo de ventana.

La ventana principal del sistema es dimensionable y puede ser
minimizada como un icono en el escritorio. La ventana principal
consta de un mena y una barra de herramientas con las opciones
mas frecuentes.

Todas las ventanas excepto la ventana principal, no pueden se
minimizadas, ni dimensionar su tamafio.

Se utilizan cuadros de dialogo y de mensajes, para desplegar
mensajes de error y de confirmacion.
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= Cuando hay muchos elementos a desplegar en una ventana, €stos
son ordenados en forma légica y se presentan en fichas o pestafias

(ver Fig. 4.3).

Datos de la Matricula T Listado de Alumnos T Datos de la Especialidad

— Dates de la Carrera

Ezpecialidad:

AHALISIS DE SISTEMAS

— Datos de Fecha de la Carrera

Iniciode Carrera: Fin de Carrera: Curacion: Plan de Estudios:
Ilﬂ.-\Tlll-ZIHiG 01-Jul-2006 3 difios 2002-2

Fin 4 R llan de fichag

» Los datos mostrados en las ventanas o fichas, son agrupados en

forma l6gica en Marcos (frames).

P DIRECTORIO DE ALUMNDS

¥ Directoric de Alumnos

Datos Personalfes T Def Cofegio do Procedencia T Apoderado-Contro Laboral

—Datos Generales

“Apelida Paterna: *Apellida Materna: “MNambres: *Fecha de Macimienta:
| [z2iarz0m =1

E-Mail [opcional]: I Edad I n
Grabar
—Datos de Seguro
Carne de Seq I Gpn. Sanguinen I
w7
LCancelar
Documento que presenta
i Certificada de [~ Fotos Partida de
r Estudios r Macimienta
. r Otras -
[~ Boleta Miitar Documentos Modificar
—Datos de Residencia M
Teléfono: l £ Provincia: Buscar
*Direccion:
| | JFIURA Ik
Cerrar

Loz campos de ® zon obligatorios

Fia. 4.4. Aarupacion de los campos en forma ldaica.
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El texto mostrado en las barras de titulo de las ventanas define
claramente su funcion, de tal forma que el usuario pueda

comprenderlo.

b) Navegacion de ventanas.

La navegacion del usuario por las ventanas es realizado en un
méaximo de tres niveles: la ventana principal es el primer nivel, las
ventana seleccionadas con las opciones del menu o directamente de
la barra de herramientas conforman un segundo nivel, en algunos
casos las ventanas de segundo nivel llaman a ventanas (tercer nivel)
con la finalidad de pedir datos, mostrar informacion (ventana

informativa) o generar reportes.

c) Especificacidon de botones.

Se utiliza botones de comando con etiquetas: Nuevo, Grabar,
Cancelar, Modificar, reporte, etc, para permitir al usuario realizar
acciones sobre los datos.

Los botones de comando se activan o desactivan segun las

restricciones de los usuarios y los eventos producidos.

d) Funcionalidad de las ventanas

Con la finalidad de realizar pruebas y auditorias al sistema, se

describen y especifican la funcionalidad de cada ventana.
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Pantallas y Reportes

La Pantallas viene a ser los formularios disefiados en el lenguaje de
programacion visual: Microsoft Visual Basic 6.0. Los reportes son mostrados
en formatos especificos y los datos son exportados a hojas de célculo de
Word o Excel, con el fin de mantener familiaridad con el ambiente actual de

trabajo en el area académica.

Prueba de las interfaces externas.

La finalidad de realizar pruebas en las interfaces externas del sistema, es
detectar errores en las siguientes categorias:
*» En lainterfaz.
*» En el acceso a la base de datos académica.
» En el rendimiento de las consultas.
» La funcién de las ventanas, se adecue a la funcién del proceso
académico que representa.
Las pruebas realizadas en las interfaces del sistema, se basan en los
métodos de Prueba de la Caja Negra, y se enfocan a evaluar los
siguientes puntos:
» Existencia de datos en los campos obligatorios.
= Comprobar las entradas de datos numéricos, caracteres,
fechas, monedas, etc.
» Validas que las entradas contengan datos aceptables.
» Validar los valores maximos y minimos aceptables de los datos
(Ej. Las notas promocionales tienen un rango de cero a veinte).

» Predecir la seleccion del usuario (enfoque de los controles).
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» Uso de los valores predeterminados.

» Facil desplazamiento de los usuarios entre los campos.

» Uso de las ordenes de teclado (métodos abreviados de
teclado y teclas aceleradoras).

= La organizacion del menua principal del sistema, se adecua a
los procesos académicos que comprende.

= Los cambios en los valores de las listas sean derivados de la
base de datos o de la aplicacion.

= Cambio en la visibilidad de los controles.

4.2.3. Disefio de componentes Internos - Panorama de la Orientacion a
objetos.
El desarrollo de componentes internos determina la organizacion del codigo
dentro del sistema, incluye el uso de codigo orientado a objetos, cédigo
estructurado, acceso a la base de datos relacional académica usando

procedimientos almacenados, disparadores y restricciones chek®.

Panorama de la orientacién a objetos

El cédigo orientado a objetos es un proceso por el cual los
requerimientos del sistema se llevan a una especificacion de objetos,
disefiando objetos en la aplicacion en forma dinamica y remodelando de

acuerdo a las necesidades.

4 Los sistemas cliente / servidor abarcan estos elementos.
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La orientacion a objetos combina los procesos y datos en una sola

estructura de programa. El propdsito de usar codigo orientado a objetos en

el sistema de gestion académico es:

= Promover la reusabilidad del codigo en futuras aplicaciones que
requieren la misma funcionalidad.

= Proporcionar clases de objetos que permitan manejar de manera mas
eficiente la comunicacion entre la aplicacion y la base de datos
relacional. Ello se lleva a cabo cuando los datos contenidos en la
interfaz de usuario es almacenada en los objetos durante la ejecucion

del sistema, luego ésta informacion es descargada en la base de datos.

Identificacion de clases

La finalidad de utilizar clases de objeto en el sistema es crear clases,
derivadas a partir de las entidades del Modelo Entidad Relacion; en donde
las entidades del modelo, se convierten en lo que se denomina clase de
papeles. Estas clases desempefian papeles principales en la conduccion de

los procesos que representan.

Representaciéon de los objetos en Visual Basic

Los objetos tienen atributos o propiedades que representan las
caracteristicas cada objeto al que representa, y métodos que definen las
capacidades y conducta del objeto.

Los objetos en Visual Basic se definen a través de médulos de clase (class
module) y se le asigna un nombre de objeto. Dentro de la ventana de cédigo
del modulo de clase de definen las propiedades (variables) y métodos

(programas procedimentales).
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Un objeto se crea a través del operador New, seguido del nombre de la
clase de objeto a crear, el resultado es una referencia del objeto creado. Por
ejemplo en el sistema se ha definido una clase llamada: ClMatricula, en
cualquier parte del programa podemos crear un objeto (CcMatricula) con la
siguiente declaracion:

Private CcMatricula As New ClMatricula

Cuando el objeto no va a ser utlizado, se eliminan sus referencias,
mediante el valor Nothing:

Set CcMatricula = Nothing

Beneficios la orientacion a objetos
Los beneficios genéricos que se obtienen de la orientacion a objetos, son
los siguientes:

* Reutilizacion del codigo.

» Sistemas mas fiables.

» Proceso de desarrollo méas rapido y flexible.

= Modelos que reflejan mejor la realidad.

= Mejor independencia e interoperatividad de la tecnologia.

= Bibliotecas de clases comerciales disponibles.

= Mejora la calidad del producto software terminado.

= Es una herramienta conceptual para implementar aplicaciones

modificables y facilmente extensibles (reusabilidad).

Panorama de codigo estructurado

El cédigo estructurado del sistema se agrupa de la siguiente manera:
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» Modulo para declaracion de variables.
= Mobdulo para funciones especificas de la aplicacion tales como:
manejo de errores, validacién de datos, etc.

» Modulo para la conexién con la base de datos.

La codificacion, se ha realizado en el lenguaje de programacion Visual
Basic, el mismo que nos permite organizar el codigo en: médulos de clase
en donde se definen los objetos (.cls), moddulos estandar (.bas) y
formularios (.frm). Un médulo estandar contiene sélo codigo, mientras los

modulos de clase contienen codigo y datos.

4.3. DESARROLLO DEL SISTEMA UTILIZANDO LA TECNOLOGIA CLIENTE

SERVIDOR.

4.3.1. Modelo de la Arquitectura de la Base de Datos

En el nivel fisico SQL Server implementa la arquitectura de la base de datos

almacenando su informacion en archivos destinados para guardar los datos

y las transacciones, estos archivos son los siguientes:

. Archivos de datos primarios.- con extension .mdf, contiene informacion
de toda la base de datos y de su inicio.

" Archivos de datos secundarios.- con extensién .ndf, contiene datos
adicionales del archivo primario.

" Archivos de transacciones.- con extension .Idf. al crear una base de
datos SQL Server crea automaticamente este archivo, destinado para

guardar todas las actividades relacionadas con la base de datos.
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Asi mismo durante el transcurso de las operaciones, SQL Server escribe
datos en tres archivos: el archivo de errores, el archivo de Windows NT, el
archivo de transacciones.

Estos archivos permiten dar seguridad a la base de datos, recuperar la
informacion en caso de fallas y brindar informacion acerca de lo que puede
haber ocurrido en el momento en que aparecio un error.

Los archivos de la base de datos para el sistema de informacion se

describen a continuacion:

* Nombre de la Base de datos: BD_ETSUNP

* Archivo de datos primario
Nombre del archivo logico: BD_ETSUNP_Datos
Nombre del archivo fisico:

C:\MSSQL7\data\ BD_ETSUNP_Datos.MDF

* Archivo de transacciones
Nombre del archivo logico: BD_ETSUNP_Registro
Nombre del archivo fisico:

C:\MSSQL7\data\ BD_ETSUNP_Registro.LDF

Nombre del equipo: ServidorAcad
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Arquitectura Cliente Servidor.

La Arquitectura cliente servidor es un modelo para el desarrollo de sistemas
de informacion en donde las transacciones se dividen en procesos
independientes que cooperan entre si para intercambiar informacién. La
arquitectura cliente servidor consta de un cliente que solicita servicios de un
servidor en red y un servidor de base de datos que proporciona un servicio

al cliente y devuelve resultados.

Se tiene las siguientes razones para utilizar la arquitectura cliente servidor

en las aplicaciones:

»> Bajo precio/Alto rendimiento de las estaciones de trabajo y del
servidor.

»  La creciente necesidad de acceso a la informacién para la toma de
decisiones.

> La necesidad de constar con una aplicacion que soporte los
procesos académicos, ajustados segun la estructura organizativa.

» Utilizar las tecnologias y herramientas en el desarrollo de la

aplicacion.

Ventajas y Beneficios de un sistema que utiliza la arquitectura cliente

servidor
Ventajas: modernizacion, dar respuesta rapida a las necesidades del

negocio que se modela y brindar un mejor servicio.
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Beneficios

» Disminucion del costo y tiempo en el entrenamiento del personal,
gracias a las interfaces graficas de la aplicacion.

» La interfaz de usuario ofrece una forma homogénea de presentar los
datos, independientemente de la ubicacion de la informacion y los
cambios.

» Acceso a la informacién cuando y donde los usuarios lo necesiten.

» Reduce el trafico de la red, lo que permite soportar mayor numero de
usuarios, la razon es que los servidores controlan los datos, procesan

peticiones y transfieren solo los datos requeridos al proceso cliente

Arquitectura de la aplicacién cliente servidor en capas
Toda aplicacién cliente servidor presenta tres capas bien definidas (ver

Fig. 4.5.).

CAPA DE PRESENTACION

CAPA DE LOGICA DE NEGOCIO

CAPA DE DATOS

Fig. 4.5. Capas de una aplicacion

La capa de presentacion, representa las interfaces graficas a través del
cual el usuario interactta con la aplicacion.
La capa de logica del negocio, representa un conjunto de condiciones

gue rigen la aplicacion.
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La capa de datos, representa al conjunto de datos al que accedera la

aplicacion e involucra la administracion de la base de datos.

La distribucion de estas capas entre el cliente y el servidor determinara

las funciones que realizaran cada una de ellos y definir ademas la

arquitectura de la aplicacion. Para el efecto se tiene dos arquitecturas:

A) Arquitectura de dos niveles.

B) Arquitectura de tres niveles.

A) Arquitectura de dos niveles.

>

El procesamiento del cliente se complementa con el
procesamiento del servidor.

La logica del negocio es implementada a través de los “Stores
Procedures” y los “Triggers”, asociados al servidor de base de
datos.

Este modelo presenta dos variantes:

a) Modelo de cliente Inteligente

. Presentacién
Y q ' Reglas de

Base de Datos
SQL Server

Fia. 4.6. Modelo Cliente
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En el proceso del cliente se implementa la logica del negocio y
las interacciones del usuario con el sistema. El servidor solo es

responsable del manejo de los datos.

b) Modelo de servidor Inteligente
La I6gica del negocio y la administracion de los datos ocurren en
el servidor. El cliente solo es responsable de la presentacion de

los datos (Fig. 4.7).

Presentacion

Base de Datos
Reglas de

Nannecin

Fia. 4.7. Modelo Servidor

Arquitectura de tres niveles.
» Cada una de las capas de la aplicacion se puede ejecutar en
procesos separados
> La logica de la aplicacion es encapsulada en componentes
administrados por un servidor de procesos y los datos son
administrados bajo un software manejador de base de datos,

ambos funcionando en el mismo servidor o en varios.
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La

Cuadro 4.7. el uso de Arquitecturas Cliente Servidor

Arquitecturas Aplicaciones

_ . Aplicaciones de datos intensivas, con
Cliente Servidor de dos _ _ _
. funcionalidad relativamente estable.
niveles: _ o y
_ _ Usada en ambientes con administracién muy
Cliente Inteligente
estable.

_ _ Aplicaciones de datos intensivas, usados en
Cliente Servidor de dos _ _
, ambientes de consultas y transacciones
niveles:
_ _ considerables, con poco o ninguin
Servidor Inteligente , o
procesamiento de la aplicacion

Aplicaciones de gran escala con cientos o
Cliente Servidor de tres miles de clientes.
niveles Aplicaciones donde los datos de mdltiples

fuentes son integrados.

investigacion del presente proyecto busca satisfacer los requerimientos

de informacion en el area académica de la Escuela Tecnoldgica, a través de

un Sistema de Informacion que presenta las siguientes caracteristicas:

Un Sistema de Informacion centralizado en un servidor en red que
albergara el software manejador de base de datos, con equipos
distribuidos en el &rea académica.

Los usuarios definidos accederan al sistema dependiendo de su cuenta,
clave y funcion.

El sistema desarrollado satisface los requerimientos de informacion a
través de los subsistemas de: Matricula de Alumnos Ingresantes,
Matricula de Alumnos Regulares, Inscripcion de cursos, Servicios
académicos e Informacién general, subsistemas que se derivan de la

forma como se desarrollan los procesos académicos, procesos que
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hasta la fecha no han sufrido cambios significativos, considerando en la

estructura del sistema los posibles cambios que se puedan presentar.

En esta linea, se evalla la arquitectura de la aplicacion, influenciado por el
hardware existente, los costos de implementacion, la experiencia y los
objetivos del proyecto; optando para el desarrollo del sistema la Arquitectura

de dos niveles con su variante Modelo de Servidor Inteligente.

Utilizacién de la Tecnologia Cliente-Servidor (C/S)

El desarrollo del sistema se basa en el esquema cliente servidor de dos
niveles, utilizando el modelo Servidor Inteligente. La arquitectura tecnoldgica
del software tiene las siguientes caracteristicas:

El modelo de datos es implementado en el software manejador de base de
datos Relacional (SGBDR) SQL Server, bajo Windows 2000 Server.

El Midleware es el sistema operativo Windows 2000 Server.

El front-end en todos los modulos es: Visual Basic, utilizando como interfaz

OLE BD, y la tecnologia ADO como interfaz de acceso a los datos.

Conversién y carga de la base de datos

Actualmente la informacion académica manejada por secretaria académica
es manual, en el cual el registro y control de la informacién es almacenada
en diferentes formatos que incluyen: registros manuales, listados en formato
de texto, archivos en Excel; con los consecuentes riesgos de producir
informacion inconsistente y redundante, viéndose la necesidad de integrar

la informacion.
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El presente proyecto, busca satisfacer ésta necesidad de Informacion a
través del desarrollo de un Sistema de Informacion que permita mejorar la
eficiencia y eficacia de los procesos académicos que requieren mayor
atencion, integrando los datos en una base de datos uniforme y

consistente.

Recopilacion de lainformacién

= Se determino realizar primero una prueba piloto con los datos de
aquellas especialidades con informacion completa y mayor data.

» Analizar la informacion disponible en archivos y registros, luego verificar
gue informacion se requiere y no se encuentra en dichos archivos.

= Analizar los resultados con secretaria académica (personal del proceso
en estudio).

= Depurar los datos existentes y determinar su consistencia, luego dar
formato a los datos en contenidos en Excel (formato en el cual se

encontraron la mayor parte de los datos).

Actividades para la carga de los datos

» Proceder a importar los datos contenidos en las hojas de calculo Excel
desde Microsoft Excel hacia Microsoft Access.

= Trabajar con la Exportacion e Importacion de datos, a través de la
herramienta de servicios de transformacion (DTS) de SQL Server.

= Utilizar un aplicativo que permita la carga de los datos (seleccion e
insercion) hacia la base de datos en SQL Server.

= A través del sistema comprobar los datos, para proceder a ingresar los

datos que no fueron posible dar formato.
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4.3.4. Especificaciones Preliminares para utilizar la Tecnologia C/S.
Al considerar una solucion Cliente Servidor, se debe consideraron
previamente los siguientes aspectos:
» Definir que objetivos académicos de la Escuela Tecnoldgica seran
reflejados en la aplicacion.
= Si los resultados del estudio de viabilidad econémica es favorable al
desarrollo del proyecto.
» Elimpacto que implica implementar la aplicacion en el &rea académica.
» Especificar la distribucidn fisica de las siguientes plataformas:
o Plataforma cliente: para la presentacion y consiste en un ordenador
personal.
o Plataforma servidor: para la l6gica de negocio y gestidén de los datos
y consiste en un servidor en red, conteniendo un SGBD.
» Analizar si la plataforma operativa en el area académica soporta el
entorno de desarrollo de la aplicacion (bajo Microsoft Windows).

» Incluir seguridad en la aplicacion, con el fin de identificar a los usuarios.

4.4. ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA DE GESTION
ACADEMICA
4.4.1. Administracién de la base de Datos en SQL Server.
Se asigna a una persona encargada de la administracion de la base de
datos, llamado administrador de la base de datos: ABD, quien realizara las

siguientes actividades:
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Copias de Seguridad (Backup).

El ABD debe planificar un Plan de copias de seguridad de la base de
datos y de sus registros de transacciones, con la finalidad de
recuperar la base de datos posteriormente.

La frecuencia de las copias de seguridad depende directamente de la
base de datos y la importancia de los datos contenidos en ella. La
naturaleza de la base de datos académica tiene como respuesta una
copia de seguridad diaria tanto de los archivos primarios como del
registro de transacciones.

Las copias de seguridad de la base de datos académica, se realiza
directamente en el Administrador Corporativo de SQL, en el cual
seleccionamos el destino de la copia de seguridad.

La estrategia utilizada en el nombre del backup esta formada por el
nombre de la base de datos seguido de la fecha en la cual se realizo
la copia de seguridad, por ejemplo: BD_ETSUNP091202, indica que
se realizo la copia de seguridad de la base de datos el dia 09 de

diciembre del afio 2002.

Restauracion de la base de datos (Restore).

Las copias de seguridad tienen utilidad cuando se puede recuperar la
informacion rapidamente, especialmente si ha ocurrido fallos en el
servidor SQL Server.

La restauracion de la base de datos se realiza a partir de la

informacion contenida en la dltima copia de seguridad de la base de
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4.4.3.

datos, luego recuperar las copias de seguridad de los registros de
transacciones en el orden en que se ejecutaron.

Las copias de seguridad se pueden realizar mientras la base de
datos se encuentre activa, sin embargo al realizar actividades de
insertar datos o alterar la base de datos mediante algin comando, el
backup se detiene.

La restauracion de la base de datos, se realiza directamente en el
Administrador Corporativo de SQL.

SQL Server permite configurar un Plan de Mantenimiento automatica
a la base de datos, para asegurar su buen funcionamiento,

permitiendo asi aliviar las tareas al ABD.

Administracién de los usuarios.

El ABD maneja los perfiles de acceso de la base de datos y define a
qgué informacion tienen acceso los usuarios, ello es manejado a
través de funciones creadas en servidor SQL.

La definicibn de las funciones se basa en la estructura funcional
académica de la ETSUNP.

Objetos de la Base de datos

Se detallan en el Anexo C.

Seguridad del Sistema

La seguridad constituye un elemento imprescindible en el sistema de
Informacién, es aplicado con la finalidad de proteger la informacion y
mantener la continuidad de los procesos académicos que el sistema

ejecuta.
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El andlisis de la seguridad del sistema, nos permite Identificar los

dafios producidos por la no puesta en practica de acciones

preventivas que garanticen la seguridad del sistema, estos dafios

constituyen:

= Pérdida de disponibilidad, confidencialidad, autenticidad vy
proteccion de la informacion.

= Destruccion del sistema.

= Lectura de la informacién por personas no autorizadas.

» Pérdida de datos (eliminacién o corrupcion de la informacion).

» Pérdida de datos originados por: virus informatico, fallas en el
equipo fisico o falta de dispositivos eléctricos que permitan

proteger al equipo de las anomalias del suministro eléctrico.

En este aspecto, la seguridad del sistema se garantiza mediante los

siguientes mecanismos:

a) Autenticacion y contrasefias

Para garantizar que solo los usuarios autorizados accedan al
sistema, ellos deben identificarse a través de un nombre de
usuario, contrasefla y funciobn a la cual pertenecen. Esta
informacion es enviada por la aplicacion (cliente) al servidor SQL
Server para ser validado, en el cual la autentificacion se realiza de
dos formas:

i. Modo de autenticacion de Windows NT.

ii. Modo Mixto.
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Modo de autenticacion de Windows NT.

SQL Server integra la seguridad de los inicios de sesion con la
seguridad de Windows NT. Los usuarios solo se registran en el
momento de entrar en Windows NT (autenticacion de Windows
NT).

Cuando un usuario se conecta mediante una cuenta de
Windows NT, SQL Server lee la informacion acerca de los
grupos a los que pertenece el usuario de red.

La autenticacion de SQL Server se integra con la seguridad
de Windows NT ofreciendo ventajas tales como: la validacion
segura y el cifrado de las contrasefias, auditorias, caducidad
de contrasefas y bloqueo de la cuenta tras varios intentos de

inicio de sesién no validos.

Modo Mixto.

Permite a los usuarios conectarse mediante la autenticacion
de Windows NT o la autenticacion de SQL Server.

En el modo de autenticacién de SQL Server, el servidor solicita
un registro adicional para verificar si el usuario tiene definido
una cuenta, para ello comprueba si la cuenta y la contrasefa
proporcionada coinciden con las registradas en el servidor
SQL Server. Si SQL Server no tiene configurada la cuenta la

autenticacion falla.
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b)

d)

Los procedimientos almacenados: usp_MostrarFuncionesBD y
usp_MostrarUsFuncBD verifican si la autenticacion proporcionada
es correcta y se basan en los procedimientos almacenados del
sistema: sp_helprole (devuelve informacion acerca de las
funciones de la base de datos) y sp_helpuser (presenta

informacion acerca de usuarios y funciones de la base de datos).

Mecanismos de Acceso

En el servidor SQL se han creado seis funciones, en donde se
especifican que acciones realizaran los usuarios tras su
autenticacion. En la aplicacion se concede o prohibe al usuario
utilizar las opciones del Menu principal (segun la funcién a la cual

pertenece).

Mantenimiento

Se autoriza a una persona encargada del mantenimiento tanto de
la base de datos como del sistema. Esta persona puede ser el
ABD, el personal técnico en sistemas u otra persona asignada por

la Escuela Tecnologica.

Informacion de soporte

Se les informa a los usuarios del sistema a quien dirigirse cuando

se detecten problemas relativos a la integridad del sistema.
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COSTOS Y BENEFICIOS DEL SISTEMA

5.1. COSTOS DE OPERACION
Entre la informacion mas relevante obtenido del estudio de viabilidad (capitulo
2.2), se encuentra el analisis de coste-beneficio, consistente en calcular
todos los costos asociados al sistema. Se ha considerado los costos
asociados al desarrollo del presente proyecto y los costos de implementacion,

operacion y mantenimiento del sistema.

5.1.1. Costos asociados al desarrollo del sistema.

i. Costo de equipo para el desarrollo del sistema (CEDS)

CEDS =(S/. 2.50 hora) * (5 hora/ dia) * (6 dias / semana) * (4

semanas) * (7.5 meses) =S/. 2250.00.

ii. Costo Profesional para desarrollar el sistema (CPDS).

CPDS =: (S/. 1000.00 mes) * (6 meses) = S/. 6000.00.

5.1.2. Costos de Mantenimiento.

i. Costos de mantenimiento

El mantenimiento del sistema incluye tareas de administracion de la
base de datos y del mismo sistema, para el cual se asignara una

persona encargada de estas tareas.

ii. Costo asociados al ingreso de datos al sistema®.

'La posibilidad de importar los datos, se ha considerado, aun con los diversos formatos que presentan los
archivos.
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En este punto se tiene dos propuestas de inversion:
- Operar el sistema teniendo referencias de datos historicos.

- Operar el sistema sin referencias de datos historico.

Es la organizacion quien da prioridad en las decisiones sobre el uso
del sistema, en este sentido la decision elegida fue: operar el sistema
a partir de los datos historicos.

En este aspecto es la organizacién quien decide en éste dos ultimos

costos.

5.1.3. Otros Costos.

i. Costos de utiles de oficina.

Util de oficina Costo (S/.)
Papel BOND Tipo A-4, 80 gramos S/. 150.00
Disquete 3 ¥2 (2 cajas) S/. 25.00
Impresiones de finales S/. 600.00
Imprevistos. S/. 200.00
Empastado y otros. S/. 75.00

TOTAL S/.1050.00
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Resumen de los costos

Descripcion Costo (S/.)
Costo de equipo para desarrollar el sistema (CEDS). S/. 2250.00
Costo profesional para desarrollar el sistema (CPDS). S/. 6000.00
Costos de utiles de oficina. S/. 1050.00

TOTAL S/. 9 300.00

El total obtenido indica que el costo para desarrollar el sistema es de. 9

300.00 nuevos soles.
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5.2. BENEFICIOS DEL NUEVO SISTEMA

Los beneficios enunciados en el punto 2.2.2, resultado de implementar el
sistema de informacion en el area académica de la ETSUNP, el mismo que
tiene como objetivo principal contribuir con la eficiencia y eficacia del proceso
académico. Para el logro de este objetivo, la informacion es reorganizada en
la estructura de una base de datos uniforme implicitamente preparada para el
cambio. Asi mismo las respuestas a los requerimientos de informacion de los
usuarios se realiza a través del sistema.

Se menciona que el sistema se ha proyectado hacia una vida util aproximada

de siete afos, por los siguientes criterios:

» El sistema de informacion esta definido de acuerdo a las necesidades
actuales de informacion por parte del personal académico, considerando la
posibilidad de realizar cambios no relevantes en la forma de llevar a cabo
el proceso académico.

» Las nuevas demandas de informacion por parte del personal académico,
forman parte del mantenimiento del sistema.

» Las nuevas tecnologias de informacion permiten disponer de productos y
técnicas para el desarrollo de sistemas, lo cual proporciona al sistema
flexibilidad, actualizacion, facilidad de mantenimiento y permanencia en el

tiempo.
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5.2.1. Tangibles

Se ha procedido a clasificar los beneficios tangibles en los siguientes

rubros:
1. Ahorro de tiempo

2. Econdmicos.

1. Ahorro de tiempo

a) Mantenimiento de informacién general: Alumnos, Planes de estudio,

profesores.
Sistema Manual Sistema de informacién |Beneficio
Para realizar el mantenimiento | EI mantenimiento de la|El
de la informacidn, primero se |informacién se realiza a|mantenimiento
procede a buscar |través del ingreso y / o|de la
manualmente el registro | actualizacion de los datos, | informaciéon es
correspondiente en los | buscando primero el | mas réapido, con

archivos historicos (archiveros
y/o archivos en disco). Este
proceso demanda 30 min.

aproximadamente.

registro  correspondiente.
Proceso que demanda 5

min. aproximadamente.

de
tiempo de 25

un ahorro

min.

b) Obtener y brindar informacién acerca de la Programacién académica.

Sistema Manual

Sistema de informacion

Beneficio

Elaborada la programacion
académica, se procede a su
publicacién. Luego el personal
académico correspondiente
de
tiempo

(por

brinda informacién la

misma, en un
aproximado de 6 min.

alumno).

Se la

programacion

ingresa
académica
al sistema, posteriormente
académico

el personal

realiza la consulta de la
misma, en un tiempo de
respuesta aproximado de 2

min.

Se cuenta con
informacién
oportuna y

disponible.

c) Proceso de matricula
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Sistema Manual

Sistema de informacién

Beneficio

Para cada alumno se verifica
manualmente si cumple con
los requisitos de tal forma que
el proceso se realiza segun las
normas. El tiempo aproximado
para realizar este proceso es

20 min.

En el momento de realizar
la matricula, el sistema
presenta informacion
histérica acerca de la
del

estimandose un

situacion alumno
(pagos),
tiempo aproximado de 8

min.

Se podra dar
atenciébn a mas
alumnos, con un

mejor servicio.

d) Proceso de inscripcion de cursos.

Sistema Manual

Sistema de informacion

Beneficio

A medida que se recepcionan
las fichas, se verifica si la ficha
es llenada segun el formato y
normas establecidas. Ello es
realizado en 10 min. Segun el
plan de estudios del alumno y
los requisitos del curso se
procede a depurar la ficha
estimando un tiempo de 15

min., se procede a registrar la

Por cada alumno, el
sistema presenta la lista de
cursos, que le corresponde
llevar en el semestre. Por
cada curso seleccionado
se verifica los requisitos.
Se emite un mensaje si se
procede o no a la
inscripcion del curso. Este

proceso demanda 15 min.

Pocas
verificaciones,
disminuye el

esfuerzo laboral

del personal
académico,
poca consulta

de documentos,
disminucion de

los errores.

inscripcién en el acta | aproximadamente. Cumplir con el
correspondiente en un tiempo calendario
de 15 min. académico.
El tiempo total requiere de 30
min.
e) Proceso ingreso de notas
Sistema Manual Sistema de informacién Beneficio

El docente entrega las actas
con las notas respectivas. Se
ubican las actas en el archivo
respectivo y se ingresan las
notas. Existen casos en la cual
el orden (alfabético) de las
actas los

entregada  por

Se procede al ingreso de
las notas. La presentacion
de los alumnos es de igual
la cual

manera en se

emitieron las actas a los
docentes. El tiempo para

realizar este proceso es

Menor esfuerzo

laboral, el
proceso se
desarrolla de
manera mas
eficiente y
permite el
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docentes no coinciden con el

aproximadamente 6 min.

cumplimiento

orden en el archivo, lo que |por acta. del calendario
dificulta ubicar un alumno. Se académico.
estima un tiempo de 15 min.
por acta.
f) Boleta de notas semestrales.

Sistema Manual Sistema de informacién Beneficio
Se ubica al alumno en el|Se ingresa el apellido del|Se puede

archivo correspondiente y se
procede a dar formato e
imprimir su boleta de notas. Se
requiere aproximadamente 10

min. por alumno.

alumno por especialidad, el
sistema muestra la boleta
de El

requerido es 3

notas. tiempo
min.

aproximadamente.

atender a mas
alumnos, con un

mejor servicio.

g) Proceso elaboracion de cuadros de merito.

Sistema Manual Sistema de informacion Beneficio
Ingresadas las notas | El sistema de informacion | Ahorro de
promocionales se procede a|genera este reporte | tiempo horas —
elaborar los cuadros de merito | automaticamente. El | hombre.
con las actas de semestres|tiempo aproximado es 3
anteriores, se calcula | min. por acta.
manualmente el promedio. El
tiempo aprox. por acta es 3hrs.

h) Servicios académicos.

Sistema Manual Sistema de informacién Beneficio
Se recopilan los documentos | El sistema presenta esta|Servicio mas
académicos necesarios. Se |informacién eficiente a los
calcula manualmente los |automaticamente. El | alumnos. Se
promedios  semestrales y|tiempo aproximado de |puede atender a
acumulados, se redacta el|consultaes 3 min. mas alumnos

documento, el tiempo es de 3

hrs. Aproximadamente

gue solicitan el

servicio.

2. Econdmicos.
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En el cuadro 5.1., se compara los costos para desarrollar una actividad en
el Sistema Manual y el Sistema de Informacion, considerando un personal
académico con un sueldo neto de S/.800 mensuales, en una jornada de 08

horas diarias.

Conclusiones

e Se ha calculado que el costo del personal académico es de 0.067
nuevos soles por minuto (S/.800 por mes/ [(480min/dia)*(5dia/sem)*
(5sem/mes)]).

« Se tendria un ahorro de 8.562,60. nuevos soles anuales, resultado de
mecanizar las actividades académicas.

e Calculando los costos que implica el sistema académico y sus
beneficios econdmicos otorgados, se ha obtenido finalmente un ahorro
de S/. 2132.60 nuevos soles anuales, cuyo resultado justifica el costo

del proyecto.
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5.2.2. Intangibles

En este punto se resaltan los beneficios cualitativos obtenidos.

1. Contar con informacion organizada en una base de datos

Archivos independientes

Base de datos

Beneficio

Existe mas de una copia de

los mismos datos, en

archivos diferentes.

Los datos se organizan

en una base de datos.

Evitar la redundancia

e inconsistencia.

Los datos se encuentran en
forma aislada y en diversos
formatos, lo cual hace dificil
integrar la informacién para
satisfacer los requerimientos

en el area académica.

Integracion de los datos.

Se tiene una vision
centralizada de los
datos, lo cual hace

posible el facil acceso a

los datos.

Es posible compartir
los datos tanto por los
usuarios del sistema
como por diferentes
aplicaciones. Existe
una eficiente gestion

de almacenamiento.

Poca seguridad de los datos.
Los datos se encuentran

susceptibles a ser dafiados.

La seguridad de los
datos es administrada
por el SGBD, a través
del administrador de la

base de datos (ABD).

La seguridad se

garantiza  por las
bondades que ofrece

el SGBD.

Se da los

procesos, dejando de lado el

importancia a

recurso mas importante de la

organizacion: la informacion.

Retorna la
de

descuidar los procesos

importancia

los datos, sin

gue actlan sobre éstos.

Permite que el

desarrollo del sistema
refleje el contexto del
area académica en la
ETSUNP. Ademas se
cuenta con datos de

mayor calidad.

Los datos se organizan
segun el mejor criterio,
originando excesivo

mantenimiento.

Existe una metodologia
de

especificada.

desarrollo

Facilidad de
mantenimiento y

estandarizacion.

131



CAPITULO V

COSTOS Y BENEFICIOS DEL SISTEMA

2.

Beneficios de contar con un sistema de informacién.

El sistema de informacion brindara informacion oportuna, segura y
actualizada, asi mismo contribuir con los objetivos en el area
académica.

Ofrecer a los alumnos un servicio académico mas eficiente.
Contribuir a la eficiencia y eficacia de los procesos académicos
principales.

Disminuir el esfuerzo laboral del personal en el area académica.
Automatizar y llevar un mejor control de los principales procesos
académicos.

Contribuir en la toma de decisiones.

Resaltar la importancia que posee la informacion en la
organizacion.

El area académica contara con un sistema de informacion, que
brinde respuesta a los requerimientos de informacion.

Ahorrar tiempo para acceder a la informacion.

Otros beneficios: reduccion de las tasas de error, reduccion de las
pérdidas de la informacion, reduccion de tareas y procesos
(menor costo), mejora en el acceso a los datos, mayor frecuencia

en los informes y facilidad para realizar cambios.
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CONCLUSIONES

1. El tratamiento manual de la informacion académica, ha traido como consecuencia el
uso de procedimientos no adecuados que impiden desarrollar eficientemente la
gestion académica, la implementacion del Sistema de Informacién brindara soporte
en informacion disponible y oportuna.

2. El desarrollo de los procesos académicos se ven seriamente afectados,
consecuencia de una informacién duplicada, se dio solucidbn a éste problema el
disefio de una base de datos que integre y brinde seguridad a los datos.

3. El modelo de datos obtenido refleja la informacion requerida en el area académica.

4. Con el disefio de la base de datos se ha obtenido un esquema de seguridad
implementados en un manejador de base datos, mediante usuarios y funciones.

5. La informacion recopilada, dio como resultado que no existe una estandarizacion en
los formatos, en tal sentido se determind la informacién y los formatos en cada
reporte.

6. El software obtenido ha producido procedimientos automatizados, requeridos en la
gestion académica, permitiendo ser aplicable a instituciones similares, previas

adecuaciones de la institucion.



RECOMENDACIONES

1. Para el buen desempefio del sistema académico se debe cumplir las normas
académicas vigentes y normar aquellas situaciones realizadas de manera informal.

2. Se recomienda elaborar el TUPA (tasa uUnica de Procedimientos administrativos),
que describa secuencia de los tramites y servicios académicos ofrecidos.

3. Capacitar al personal de trabajo para el manejo del sistema.

4. Se recomienda revisar el sistema frente a nuevos requerimientos de informacion con
el fin de mejorarlo y contribuir a su mantenimiento.

5. Para proteger la data debe considerarse lo siguiente:

o0 Implementar con equipos de proteccion eléctrica al servidor y equipos cliente
necesario.

0 Realizar periddicamente copias de seguridad de la base de datos y que éstas
sean guardadas en distintas localizaciones.

6. De implementar un sistema administrativo en el area académica, se recomienda
extender la estructura de la base de datos académica, de tal forma de mantener la
uniformidad e integracion de la informacion.

7. Implementar en las areas funcionales sistemas automatizados, de tal forma que la

institucion cuente con una herramienta en el manejo y gestiéon de la informacion.
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ANEXO A

Elaboracion del Plan Anual y
Semestral

v

Elaboracién de la
Proaramacion Académica

v

Publicacion de la
Proaramacién Académica

v

Matricula de los alumnos

Si

v

Realizar pagos
carresnondientes

v

Alumno presenta los
documentos requisito

Ingresante?

FLUJOGRAMA DE LOS PROCESOS ACADEMICOS EN LA
ESCUELA TECNOLOGICA -UNP

No

A 4

Verificar su registro de pagos
y situacion académica

v

Se registra la Matricula en la
Hoia de célculo

v

Otorgar Ficha de Matricula y
ficha de inscripcién de cursos
al alumno

Inscripcion de cursos

v

Alumno llena ficha de
inscripcion de cursos segin
su Plan de estudios.

A

Alumno presenta su ficha de
Inscripcion de cursos en
Secretaria académica.

Cumple los requisitos
del crirsn

cursos estan en
Proaramacién Acad.

cursos corresponden
a su Plan de Estudios

h 4

Registrar los cursos del
alumno en la hoja de célculo.

A 4

Alumno recibe copia de Ficha
de Inscripcién de Cursos.

h 4

Elaboracion de Listas de
alumnos por cursos.

A 4

A 4
Secretaria académica Inscripcion de
recepciona las fichas y los cursos, no
agrupa por especialidad procede

Otorgar Acta Definitiva al docente

A

Actualizar y ordenar a los alumnos en las
actas Definitivas. Fichas entregadas en el
plazo normal-extemporaneo

A

Elaboracion de las Actas
Definitivas.

A

Elaboracion Actas Previas: Inscripcion
de cursos-extemporaneo.

A

Elaborar lista de alumnos por cursos, y
entregar a los docentes.

A

Registrar alumno en el curso.

Verificar ficha de Inscripcion
de cursos - Consulta de Plan
de estudios, Programacion
académica, otros dctos.

A 4

Alumno cumple con las NO

normas académicas I

A.

\/
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Ingreso de Notas

A 4

Docente entrega Actas en Secretaria
académica: con las respectivas
evaluaciones.

Se procede a ingresar las notas en las
Actas Definitivas.

v

Elaborar lista de alumnos que deben
rendir examen sustitutorio

v

Docente entrega resultado de examen
sustitutorio.

y

Se actualizan las notas correspondientes
en las actas definitivas

Se elaboran los cuadros de merito
semestral por promocion

Se actualizan las notas correspondientes
en las actas definitivas

Secretaria brinda el servicio, tal como:
boleta de notas, certificado de estudios,
constancia de notas, entre otros.

A

Secretaria consulta registros de trabajo e
informes necesarios.

A

Secretaria verifica requisitos para otorgar
servicio académico respectivamente

A

Secretaria atiende solicitud de alumno

A 4

¢Alumno solicita
servicio académico?

no




ANEXO B
PERSONAL A NIVEL DIRECTIVO

PERSONA ENTREVISTADA: Director de la Escuela Tecnoldgica.

¢,Cudles son sus funciones principales, en el contexto académico?

Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades académicas de la Escuela

Tecnoldgica.

Aprobar la programacion y desarrollo del proceso de matricula, dictado de clases
tedricas y practicas, sistemas de evaluacion y otros que conlleven al normal
funcionamiento de los ciclos académicos conforme al Plan de estudios establecidos para

las especialidades.

Evaluar y controlar la expedicion de los certificados y diplomas que expida la escuela.

PERSONA ENTREVISTADA: Director Académico.

1.

¢, Cuales son sus tareas y/o actividades académicas principales?

— Elaborar la Programacién académica, de acuerdo con los resultados de los semestres
anteriores y estimar la demanda de las asignaturas a ofrecer.

— Asignar una codificacioén a los cursos.

— Elaborar la programacion académica, segun los planes de estudio de cada
especialidad.

— Asignar al docente titular las asignaturas a dictar y los horarios para cada una de ellas.
— Coordinar y supervisar, la ejecucion de las actividades académicas.

— Supervisar los traslados internos y externos.

— Convalidar los cursos, proveniente de los alumnos que han solicitado su traslado
interno y/o externo.

— Aprobar la carga académica de los alumnos.
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2.

¢, Cudles son los requerimientos de informacion que necesita para el desarrollo de sus
actividades?

— Para la realizacion de la Programacion Académica, se requiere de los planes de
estudio de las especialidades, considerando que cada especialidad tiene mas de un plan
de estudio, en las cuales algunos aun estan incompletos por motivos de no asignacion
de cédigos a los cursos o para ajustarlos a una nueva estructura académica; las
modificaciones se realizan en los ultimos ciclos del plan de estudios, sin afectar la
curricula del alumno.

— Para la asignacion del docente titular que dictaran las asignaturas se necesita el listado
de docentes de la ETSUNP, ademas de llevar un control del nimero de horas
asignadas.

— Cuando un alumno solicita un traslado interno o externo, se evalla y determina si la
especialidad destino tiene afinidad con la especialidad origen, igual proceso se realiza
con los cursos a ser convalidados.

— Disponer de la historia académica del alumno, especialmente cuando presenta
problemas en su ficha de inscripciébn de cursos, con la finalidad de comprobar que el
alumno lleve la carga académica limite que le corresponde de acuerdo a su
correspondiente plan de estudios.

— Disponer de Informacion sobre el rendimiento académico del alumno para gestionar

con las autoridades académicas algunos beneficios como becas y semibecas de estudio.

De los procesos o actividades académicas. ¢ Cuales requieren una rapida atencion y/o
solucion de problemas?

— La elaboracion de las listas de los alumnos por cursos y de las actas definitivas, son
actividades cuyos resultados son requeridos, lo mas pronto posible con el fin de cumplir
el cronograma académico. Actualmente estas actividades son un punto critico, por ser

realizados en forma manual.
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— La rapida atencion a los alumnos a través de los servicios académicos, éste punto es

fundamental.

4. ¢Que reportes y/o informes académicos requiere con mayor frecuencia?
— El informe de los cuadros de merito semestral y general de cada especialidad por
promocién, con la finalidad de evaluar la situacion académica de los alumnos.
— El reporte de la Programacién Académica.

— La consulta la carga académica del docente.

PERSONA ENTREVISTADA: Coordinador del area académica.

1. ¢Cudles son sus tareas y/o actividades Académicas principales?
— Apoyo en la creacibn de grupos de carrera, estas actividades se realizan en
coordinacioén con las autoridades respectivas.
— Apoyo en la elaboracion de horarios aula / profesores.
— Apoyo en la actualizacion de horario / docente.
— Gestionar los requerimientos de hardware y software, ante las autoridades respectivas
para su posterior adquisicion.
— Determinar los niveles de usuarios de la red.
— Coordinar la ejecucion de los aplicativos, paquetes de oficina y los programas, que
requiere el personal administrativo.
— Velar por la constante capacitacion del personal administrativo, para el desarrollo de
sus funciones en el proceso académico.
— Apoyo en la atencion de alumnos y padres de familia.

2. ¢Cuales son los requerimientos de informacion que necesita para el desarrollo de sus

actividades?
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— Disponer de diversas estadisticas tales como el nidmero de alumnos postulantes,

namero de alumnos ingresantes, nimero de alumnos matriculados, en cualquier
semestre y de acuerdo a varios pardmetros de consulta.

— Disponer de los planes de estudio de cada especialidad, con el fin de verificar que los
alumnos se guien con su correspondiente plan de estudios.

— Guiar a los alumnos en el llenado de la ficha de Inscripcién de cursos y dar alternativas

de solucion cuando presentan problemas con algunos cursos.

3. ¢Que reportes y/o informes académicos requiere con mayor frecuencia?
— Reportes de alumnos matriculados, de ingresantes; en base a un semestre
especificado y segun criterios tales como: reportes por especialidad, reportes por
especialidad y turno y similares.
— Reporte de estadisticas generales, tales como especialidades ofrecidas,

especialidades con mayores demandas, entre otros.

PERSONAL A NIVEL OPERACIONAL

PERSONA ENTREVISTADA: de Secretaria Académica.

1. ¢Cudles son sus tareas o funciones en el proceso académico?
Matricula.
— Otorgar la Ficha de Matricula a los alumnos, posteriormente recepcionar las fichas de
matricula para ser archivadas como parte de la historia del alumno.

— Otorgar la Ficha de Inscripcion de cursos.

Inscripciéon de Cursos — Subprocesos derivados.

— Recepcionar las fichas de Inscripcién por cursos.
— Elaboracion de listas de alumnos por cursos, elaboracién de las actas previas,
elaboracion de las actas definitivas, actas promocionales, posteriormente el Ingreso de

notas.
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— Depurar la ficha de inscripcién de cursos, de tal manera que cumplan con las normas

académicas establecidas.

— Modificar las notas en las actas promocionales, con previa autorizacion del Jefe
académico.

— Llevar control de los alumnos aprobados, desaprobados, sin evaluacion y otros.

— Llevar registro de alumnos inscritos por curso en orden de mérito.

— Emisién de informes académicos, para evaluacion de las autoridades correspondientes
(p. Ej. Becas y semibecas de estudio).

— Adicionalmente elaborar estadisticas, tales como: Carga académica, nUmero de cursos

aprobados y desaprobados por alumno en el semestre, entre otras.

2. ¢Qué otras tareas o funciones académicas desarrolla?

Servicios Académicos

—Atender a los alumnos a través de los Servicios Académicos que abarca
principalmente los historiales académicos y las boletas de notas, segun los requisitos y
las normas

— Mantener actualizado el expediente e historial académico de los alumnos.

— Al terminar el ciclo académico organizar, clasificar y archivar los registros de
evaluacion, las actas definitivas y las actas promocionales, etiquetadas con el semestre
correspondiente.

— Elaborar y emitir las boletas de notas a todos los alumnos.

Otros

— Documentar y archivar los cursos convalidados de los alumnos ingresantes por
traslado externo e interno, adjunta con la resolucion autorizada.

— Proporcionar informacion académica a los alumnos (o al apoderado).

— Generar una codificacion a los alumnos

— Emitir carnés y actualizar los datos generales de los alumnos.
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— Imprimir listados académicos.

— Realizar copias de seguridad de los archivos, que contienen informacién académica.
— Preinscribir a los alumnos postulantes.

— Otras actividades asignadas.

3. ¢ Qué documentos e informacién requiere para la realizacién de sus funciones?
Matricula
— El comprobante de pago por derecho de matricula, con el fin de otorgar al alumno su
ficha de matricula.

Inscripcion de Cursos

— Se requiere de la programacion académica y los planes de estudios, ademas los
archivos de evaluacion de semestres anteriores.

Servicios Académicos

— El informe de alumnos matriculados.
— Elaboracion de Historiales académicos, Certificados de Estudios, Constancias.

— Elaboracion de la boleta de notas.

4. ¢Que proceso(s) le demanda mayor tiempo e incluso, extender el plazo limite?
— El proceso de Inscripcion de Cursos, es el proceso que demanda mayor tiempo por las
verificaciones y los archivos a consultar. De la culminacion del listado de alumnos por
cursos, se elabora las actas previas y las actas definitivas.
—La elaboracién del Historial académico, por requerir la consultar todas las actas

promocionales.

PERSONA ENTREVISTADA: personal de apoyo administrativo.
1. ¢Cudles son sus tareas o funciones en el proceso académico?

Matricula.
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— Registro de los pagos correspondientes de los alumnos.

— El registro de los alumnos es realizado en hojas de célculo.

Otros

— Registrar los pagos de los alumnos, segln el TUPA.

— Elaborar estadisticas tales nimero de alumnos: ingresantes, matriculados, retirados y
otros.

— Informar a la secretaria académica, si el alumno ha sido matriculado en el semestre.

2. ¢Qué otras tareas o funciones desarrolla, durante el semestre académico?
— Elaborar reporte de alumnos matriculados, regulares e ingresantes.
— Actualizar el historial de pagos del alumno.
— Realizar copias de seguridad (“Backup”) actualizado de toda informacion sobre el

registro de pagos.

3. ¢ Qué informacién requiere para la realizacion de sus funciones?

— Se requiere del informe alumnos semibecados y becados y en el semestre académico.
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ANEXO C

TABLAS PRIMARIAS.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamanio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
T.1. TBL_Carrera_Profesional Codcarrera Pk Char 2 [0-9](1-9] .

- - Denominacion Char 80 -

Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
T.2. CodTurno Pk integer 4 (1,2, 3) -

(‘Mafiana’, ‘Tarde’, -
TBL_Tumos Turno Char 7 ‘Noche’)

Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafo Dominio Valor por

ncia dato (bytes) defecto
CodCurso Pk Char 6 [A-Z][A-Z][1-3][1-9][1-9] -

T.2. TBL_Cursos_ETSUNP Denominacion Char 90 -
OtraDenominacion Char 920 !

Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por

ncia dato (bytes) defecto
CodAula Pk Integer 4 -
NomAula Char 10 -

T.1. TBL_Aula Descripcion Char 70 :
Ubicacion Char 90 ;
Capacidad Integer 4 10< Capacidad<120 (80)




ANEXO C DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA
Refere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio |Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto

IdAlumno Pk integer 4 -
ApellPat Char 60 -
ApellMat Char 60 -
NomAlumno Char 60 -
Promocion Char 4 19[7-9][0-9] -
. 1943 <FechaNacimiento
FechaNacimiento Date 4 < year(date()) -15 -
T.3. UbicacionColeg Char 50
TBL Alumno DepColegioProcedencia Char 20 Y
ProvColegioProcedencia Char 20
ColegioProcedencia Char 80
Telefono Char 6
Apoderado Char 70
ProvDomicilio Char 20 ‘Piura’
Domicilio Char 80 Y
GrupoSang Char 4 ‘RH[+,-T i
CarneSegSocial Char 10 Y
Sexo Char 1 (‘F'’M) i
CiudadTrabajo Char 30 Y
Refgre Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio |Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodEspecialidad Pk Char 2 ‘[0-9][1-9] -
Denominacion Char 70 -
Perfil text 16 3
TituloObt Char 90 Y
L MesesCiclo Integer 4 1<MesesCiclos<5 4
T4. TBL_Especialidad Ciclos Integer 4 1<Ciclos<7 (6)
Duracion Integer 4 1<Duracién<4 3)
Descripcion Char 90 !
. 01/01/01<
FechaCreacion Date 8 FechaCreacion< = Date Date()




ANEXO C DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA
Ref?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto

CodProfesor Pk Char 8 -
ApellMaterno Char 70 -
ApellPaterno Char 70 -
NombreProfesor Char 70 -
Cargo Char 50 (‘Docente’)
comentario Tetx 16 Y
estado Bit 1/8 (0,2) 1
DepartamentoNacimiento Char 50 (‘Piura’)
7.1 TBL_Profesor FechaNacimiento Date 8 Date (Date())
Sexo Char 1 (‘F', ‘M) !
ProvinciaDomicilio Char 50 (‘Piura’)
DepartamentoDomicilio Char 50 (‘Piura’)
Domicilio Char 70 Y
Grado Char 50 (T'tmado"'\é?rsotgr’ Doctor, (‘Titulado’)
Telefono Char 6 Y
Re_fere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodTipoPago Pk Integer 4 -
Descripcion Char 90 -
Dias_Habiles Demora Integer 4 Dias_Habhiles Demora>0 Q)
Autoridad_Completa_tramite Char 50 !
Autoridad_ApruebaTram Char 50 (‘Director’)
Tl TBL_Tipo_de_Pago OficinaResponsableEvaluar Char 30 ( Qf!cma_Ad’-
ministrativa’)
OficinalniciaTramite Char 30 (OfJC|na ,
Académica’)
NroCodigo Char 10 (‘0.0.0.000)
Observacion Char 70 !




ANEXO C
TABLAS SECUNDARIAS.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Refgre Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodPlanEstudios Pk Char 5 -
CodEspecialidad Fk Char 2 ‘[0-9][1-9] -
HorasObligatorias Integer 4 HorasObligatorias>0 (240)
HorasElectivas Integer 4 HorasElectivas>0 (9)]
Estado Bit 1/8 (0,2) (2)
T.2. TBL_Plan_de_Estudios | AfioFinVigencia Integer 4 (20[0-9][0-9)) -
AfiolnicioVigencia Integer 4 (20[0-9][0-9)) -
FechaCreacion Date 8 2000<FechaCreacion< Date() (Date())
NroResolucion Char 20 Y
Descripcion Char 90 3
OtrasHoras Integer 4 OtrasHoras>0 (O]
Ref?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
- CodEspecialidad Pk Char 2 ‘[0-9][1-9 -
3. TBL_Afinidades CodEspecialidadAfin Fk Pk Char 2 ‘0-9][1-9] -
Refere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
T.4. TBL_Menciones CodEspecialidad Fk Pk Char 2 ‘[0-9][1-9) -
CodMencion Pk Char 2 ‘[0-9][1-9] -
Denominacién Char 70 -
Obsevacion Char 90 Y
Ciclolnicio Integer 4 0<Ciclolnicio < CicloFin 3
CicloFin Integer 4 0<CicloFin -
TotalCreditos Integer 4 O<TotalCreditos -
Refgre Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
T.5. TBL_Cursos_del_Plan_ | CodCursoPlanEstudios Pk Char 11 -
Estudios CodCurso Fk Char 6 -
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

CodPlanEstudios Fk Char 5 -
TipoCurso Char 1 (‘OE) (‘O)
NumeroHorasTot Integer 4 O<NumeroHorasTot -
NumeroHoraPractica Integer 4 O<NumeroHoraPractica -
NumeroHoraTeoria Integer 4 O<NumeroHoraTeoria -
NumeroAfio Integer 4 1<NumeroAfo<4 -
NumeroCiclo Integer 4 1<NumeroCiclo<7 -
Nota: en el campo TipoCurso: 'O’ es abreviatura de ‘Oblgatorio’ y 'E’ es abreviatura de ‘Electivo’
Re_fere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
o, CodCursoPlanEstudios Fk Pk Char 11 -
T.6. TBL_Requisitos_curso CodRequisito Pk Char 11 -
Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafo Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
T.7. TBL_Equivalencia_curs | CodCursoPlanEstudios Fk Pk Char 11 -
0S CodEquivalencia Pk Char 11 -
Refere Tabla Tipo de Tamafo . Valor por
ncia Nombre de campo Clave dato (bytes) Dominio defecto
CodProgCarrera Pk Char 6 [0-9][1-3]][%_-3]’][1-9][1- i
T.8. TBL_Programar_carrera | CodTurno Fk Integer 4 (1,2,3) -
CodCarrera Fk Char 2 ‘[0-9][1-9] -
NVacantes Integer 4 O<Nvacantes -
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Ref?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de dato Tamafio Dominio Valor por
ncia (bytes) defecto
‘[0-9][1-9][0-9
CodPrelnscripcion Pk Char 9 J[1-9][1-2][0-9] (000000000
[0-9][0-9][0-9]'
‘[0-9][1-9][1-9
CodProgCarrera Fk Char 6 111-9][1-2][1-3]
ApellMatPostulante Char 70 -
ApellPatPostulante Char 70 -
NombrePostulante Char 70 -
Nota Integer 4 O<Nota (0)
T.9. TBL_Pre_lInscripcion | Ciudad Char 20 !
FechaPrelnscripcion Date 8 (Date())
Direccion Char 70 3
‘[1-9][0-9][0-9
Telefono Char 6 [[0_9]][[0_9]][[0_9],]
NroBaucher Char 10 -
NroBoleta Char 12 -
Monto Real 8 0.00<Monto (0.0)
FechaPagoBoleta Date 8 Date (Date())
Observaciones Char 70 B
Refgre Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodProgramacionAcad Pk Char 15 -
T10 TBL_Programacion_Aca | CodProfesor Fk Char 8 -
— démica CodCursoPlanEstudios Fk Char 11 -
CodAula Fk Integer 4 -
Ref(_ere Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodigoAlumno Pk Char 9 é?[?)]_[gl][gl_gll[gl_[gll[gl_[gl].z][o .
CodProgCarrera Fk Char 5 -
IdAlumno Fk Integer 4 -
FechaFinCarrera Date 8 Date
FechalniCarrera Date 8 Date (Date())
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

AfoPlan Char 4 ‘20[0-9][1-9T -
SemestrePlan Char 1 ‘1-21 -
Egresado Bit 1/8 (0,2) (0)
TurnoOficial Integer 4 (1,2,3) -
Activo Bit 1/8 (0,2) (2)
Ref‘?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de dato Tamafio Dominio valor por
ncia (bytes) defecto
- TBL_Documento_Alumn IdAlumno Fk Pk Integer 4 -
" o] CodTipoDocumento Fk Pk Integer -
TABLAS DE INFORMACION ACADEMICA
Ref‘?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodMatricula Pk Char 12 -
CodigoAlumno Fk Char 9 -
FechaMatricula Date 8 Date Date()
. Condicion Char 1 (N’,B,'S) (‘N)
T2 TBL_Matricula Observaciones Char 70 3
TipoMatricula Char 1 (‘R,/E) (R)
TurnoMatricula Integer 4 (1,2,3) -
Activo Bit 1/8 (0,2) (1)
Nota: en el campo Condicion: 'N’ es abreviatura de ‘Normal’ , 'B’ es abreviatura de ‘Becado’ y 'S’ es abreviatura de ‘SemiBecado’
Ref?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodMatricula Fk Pk Char 12 -
CodProgramacionAcad Fk Pk Char 15 -
T3 TBL_Inscngglson_de_Cur NotaPromocional Real 8 0<=NotaPr§(r)n00|onaI<= (0.0)
Fechalnscripcion Date 8 Date (Date())
NHoras Integer 4 0<Nhoras (V)]
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Ref?‘re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
. CodTipo_Traslado Pk Integer 4 (1,2 -
T4 TBL_Tipo_Traslado Denominacién Char 10 (‘Externo’,’Interno’) -
Ref‘?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodAlumno Pk Char 9 -
CodTipo_Traslado Pk Integer 4 -
CodCarreraQOrigen Char 2 ‘[0-9][1-9] -
5 TBL_Alumno_Traslado CodCarreraDestino Char 2 ‘T0-9][1-9] -
SemestreAceptacion Char 6 ‘20[1-9][0-9]-[1-2] -
Observaciones Char 90
Ref‘?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamano Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodCursoPlanEstudios Fk Pk Char 11
. . CodEquivalencia Fk Pk Char 11
T.6. Convalidadacion_Cursos CodAlumNo Fk Pk Char 5
Nota Integer 4 0<=Nota <=20
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TABLAS INFORMACION PAGOS.

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Ref?re Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodTipoPago Fk Pk Integer 4 -
CodigoAlumno Fk Pk Char 9 -
Semestre Pk Char 1 1-2] -
T.7. TBL_Pagos Mes Pk Integer 4 (1’2’3‘4‘5’?27)‘8‘9’10'11' -
Afio Pk Char 2 ‘[0-9][1-91 -
EsBecado Integer 4 (0,1,2) (0)
MontoTotal Real 8 O<MontoTotal (0.00)
Refgre Tabla Nombre de campo Clave Tipo de Tamafio Dominio Valor por
ncia dato (bytes) defecto
CodigoAlumno Fk Pk Char 9 -
CodTipoPago Fk Pk Integer 4 -
Afo Pk Char 2 ‘[0-9][1-9T -
Semestre Pk Char 1 (1,2) -
Mes Integer 4 (1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,1 i
T.8. TBL_Detalles_Pago 1,12)
FechaPagoVaucher Date 8 Date Date()
NroBoleta Char 12 5
NroCuota Integer 4 0<NroCuota Q)
NroVaucher Char 12
FechaPagoBoleta Date 8 Date Date()
Monto Real 8 0.00<Monto (0.00)
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Cuadro d.1. Descripcion de las tablas de la base de datos del sistema

TABLA

DESCRIPCION

TBL_Carrera_Profesional

Almacena informacion acerca de las carreras a ser programadas.

TBL_Turnos

Almacena la informacién de los turnos.

TBL_Alumno

Almacena los datos generales de los alumnos.

TBL_Tipo_Documento

Almacena la informacion de los documentos que puede presenta como requisito el alumno.

TBL_Especialidad

Almacena informacion acerca de las carreras profesionales.

TBL_Cursos_ETSUNP

Almacena informacion acerca de los cursos dictados en la ETSUNP.

TBL_Tipo_de_Pago

Almacena informacidn acerca de las tupas en la ETSUNP.

TBL_HorarioDia

Almacena informacién de los dias de la semana.

TBL_Profesor

Almacena los datos generales de los profesores.

TBL_Aula

Almacena informacién acerca de las aulas.

TBL_Plan_de_Estudios

Almacena los datos generales de los planes de estudios de cada especialidad.

TBL_Afinidades

Almacena informacion acerca de las especialidades a fines.

TBL_Menciones

Almacena informacion acerca de las menciones de las especialidades.

TBL_Cursos_del_Plan_Estudios

Almacena informacién de los cursos que conforman el plan de estudios de las especialidades.

TBL_Requisitos_curso

Almacena informacién acerca de los requisitos de un curso del plan de estudios.

TBL_Equivalencia_cursos

Almacena informacién de las equivalencias de los cursos del plan de estudios.

TBL_Programar_carrera

Almacena informacion acerca de las carreras que se programan en un semestre.

TBL_Pre_Inscripcion

Almacena informacién de los alumnos postulantes.

TBL_Documento_Alumno

Almacena informacion de los documentos que present6 el alumno.

TBL_Programaciéon_Académica

Almacena informacién acerca de la programacion académica.

TBL_Especialidad_Estudio

Almacena informacion acerca de la especialidad del alumno.

TBL_Matricula

Almacena informacién acerca de las matriculas realizadas por el alumno.

TBL_Inscripcion_de_Cursos

Almacena informacién acerca de los cursos inscritos y sus evaluaciones respectivas.

TBL_Curso_Sustitutorio

Almacena informacion acerca de las evaluaciones sustitutorias.
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

Convalidadacion_Cursos

Almacena informacion acerca de las convalidaciones.

TBL_Tipo_Traslado

Almacena informacién de los tipos de traslados.

TBL_Alumno_Traslado

Almacena informacién de los traslados.

TBL_Pagos

Almacena informacién acerca de los pagos.

TBL_Detalles_Pago

Almacena informacidn acerca de los detalles de los pagos.

Cuadro d.2. Descripcion de los principales procedimientos almacenados de la base de datos del sistema

Procedimientos Almacenados

Descripcion

usp_AlumnosDesaprobados

Devuelve informacion de notas desaprobadas de un alumno.

usp_Alumnosingresantes

Devuelve informacién de los alumnos ingresantes por especialidad en un semestre especifico.

usp_AlumnosMatriculados

Devuelve informacion acerca de los alumnos matriculados por especialidad.

usp_BuscaDocentelLetra

Devuelve informacién de los docentes, segln coincidencia de su apellido.

usp_BuscaProfesor

Verifica la informacion acerca de un docente se encuentra en la base de datos.

usp_BusCursoPlan

Verifica la informacion del curso, si pertenece o no a un determinado Plan de Estudios.

usp_CiclodelAlumno

Devuelve informacion acerca del ciclo en la cual de encuentra un alumno especifico.

usp_Contancia_Notas

Devuelve informacion acerca de la situacién académica del alumno.

usp_Cursos

Devuelve informacion de todos los cursos dictados en las especialidades.

usp_CursosDesaprobadosAlumno

Presenta informacion acerca de los cursos desaprobados de un alumno.

usp_CursosdeunPlandeEstudios

Devuelve informacioén detallada de los cursos que pertenecen a un Plan de Estudios.

usp_CursosQueNopuedelevar

Devuelve la lista de cursos en la cual el alumno no se puede inscribir por no cumplir los requisitos.

usp_Historial_Academico

Devuelve informacion académica detallada del alumno.

usp_Historial_Pago_de_Alumno

Devuelve informacién sobre todos los pagos realizados por el alumno.

usp_ins_DetallePago

Inserta un registro de pago en la tabla TBL_DetallePago.

usp_ins_InsDeCurso

Inserta los cursos a llevar por un alumno regular en el semestre académico.
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DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

usp_ins_Pagos

Inserta un registro de pago en la tabla TBL_Pagos.

usp_ins_TBLCursoPlan

Inserta un registro en la tabla TBLCursoPlan (agrega cursos a un determinado Plan de Estudios).

usp_InsDeCursoPrimerCiclo

Inserta los cursos a llevar por un alumno ingresante en el semestre académico.

usp_Insert_Upd_Alumno

Inserta un registro acerca de los datos generales de los alumnos en la tabla TBL_Alumno.

usp_Insert_Upd_Curso

Inserta o actualiza un registro de curso.

usp_Insert_Upd_ProgAcad

Inserta o actualiza un registro de la Programacion Académica.

usp_Insert_Upd_Especialidad

Inserta o actualiza un registro de Especialidad.

usp_Insert_Upd_Matricula

Inserta o actualiza un registro de Matricula.

usp_Insert_Upd_PlandeEstudios

Inserta o actualiza un registro de Plan de Estudio a una especialidad.

usp_Insert_Upd_Profesor

Inserta o actualiza un registro de profesor.

usp_NrolngresantesPorEsp

Obtiene estadisticas acerca del nimero de ingresantes.

usp_ObtenerMaxPlan

Obtiene el ultimo plan de estudios de una determinada especialidad.

usp_Pagos_Detalles_Alumno

Devuelve informacion detallada acerca del pago registrado a un alumno, segun criterios de consulta.

usp_TraeNotasProm

Devuelve informacién acerca de las notas promocionales

usp_MostrarFuncionesBD

Muestra las funciones existentes en la base de datos

usp_MostrarUsFuncBD

Muestra los funciones de la base de datos, con sus respectivos usuarios

Cuadro d.3. Descripcion de las principales vistas de la base de datos del sistema

Vistas

Descripcion

vst_AlumnosMatriculados

Devuelve los alumnos matriculados.

vst_Curso_Requisito

Devuelve los cursos, con sus respectivos requisitos.

vst_cursos

Devuelve el listado de los cursos.

vst_Cursos_llevados_Sem

Devuelve el listado de los cursos inscritos por los alumnos en semestre

vst_Detalles_Matricula

Devuelve informacion acerca de las matriculas

vst_Distrib_Horas

Devuelve informacion acerca de la distribucién de horas de los docentes
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vst_HistorialAcademico

Devuelve informacién acerca del historial académico de los alumno.

vst_NotasAlumnos

Devuelve informacién acerca de las evaluaciones de los alumnos en los cursos.

vst_NrolngresantesPorEsp

Devuelve el niumero de ingresantes en los semestres, por especialidad.

vst_NrolngresantesPorEspTurno

Devuelve el nimero de ingresantes en los semestres, por especialidad y turno.

vst_NroMatriculadosEsp

Devuelve el nimero de matriculados en los semestres, por especialidad.

vst_NroMatriculadosPorEspTurno

Devuelve el nimero de matriculados en los semestres, por especialidad y turno.

vst_Plan_de_Especialidad

Devuelve el listado de los planes de estudio de las especialidades.

vst_Profesor

Devuelve el listado de los docentes.

vst_ProgramacionAcademica

Devuelve el listado de las programaciones académicas.

vst_VerTodasEspEst

Devuelve el listado de las especialidades.

vst_AlumnoDatosEsp

Devuelve informacion acerca de los datos generales de la especialidad del alumno.
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Cuadro d.4. Descripcion de los principales disparadores de la base de datos del sistema

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES OBJETOS DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA

DISPARADORES TABLA

DESCRIPCION

Trg_NumHorTot TBL_CursoPlan

Actualiza el campo NHorasTot de la tabla TBL_CursoPlan, se ejecuta cuando se inserta una fila

en la tabla TBL_CursoPlan. Para ello suma los campos NhoraTeoria y NhoraPractica.

Trg_upd_MontoTotal TBL_DetallePago

Actualiza el campo MontoTotal de la Tabla TBL_Pagos, se ejecuta cada vez que se inserta o

actualiza una fila en el tabla TBL_DetallePago. Procede a sumar el campo MontoTotal de la

Tabla TBL_Pagos y el campo Monto de la Tabla TBL_DetallePago.

Trg_upd_Totalcred TBL_Plan_de_Estudios

Actualiza el campo HorasObligatorias, Horaselectivas de la Tabla TBL_Plan_de_Estudios, se

ejecuta cada vez que se inserta 0 actualiza una fila.

Cuadro d.5. Funciones y Usuarios.

FUNCION USUARIO OBJETOS

Fx_CoordAcademico acad01 usp_AlumnoEsBecadoSem usp_Historial_Academico
usp_BuscaEspecPlanEstudio usp_Insert_Upd_Curso
usp_BuscaProfesor, usp_Contancia_Notas usp_Insert_Upd_ProgAcad
usp_BuscaCursoPlan , usp_CiclodelAlumno usp_Insert_Upd_Especialidad
usp_Cursos, usp_CursosDesaprobadosAlumno usp_Insert_Upd_PlandeEstudios
usp_CursosdeunPlandeEstudios usp_Insert_Upd_Profesor
vst_VerTodasEspEst usp_ObtenerMaxPlan

Fx_Academico acad02 usp_Alumnosingresantes usp_CiclodelAlumno

usp_AlumnosMatriculados
usp_AluPorEspEst
usp_CursosinsdelAlumno
usp_Cursos_Inscripcion
usp_CursosQueNopuedelLevar
usp_Det_CursosAluSem

vst_AlumnosMatriculados

usp_Contancia_Notas
usp_Cursos_DeEspecialidad
usp_CursosDesaprobadosAlumno
usp_PromediosSemestre
usp_TraeNotasPromedio
usp_ins_InsDeCurso

usp_InsDeCursoPrimerCiclo
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usp_Insert_Upd_Alumno

Fx_ApoyaAcad Apoyo01 usp_Insert_Upd_Alumno
vst_AlumnosMatriculados usp_MostrarUsFuncBD

Fx_CoordActAcad acad03 usp_NrolngresantesPorEsp usp_NrolngresantesPorEspTurno
usp_NroMatriculadosPorEsp usp_NroMatriculadosPorEspTurno
usp_MostrarUsFuncBD vst_AlumnosMatriculados  vst_NrolngresantesPorEsp
vst_NroMatriculadosEsp

Fx_Caja acad04 usp_AlumnosMatriculados usp_Insert_Upd_Matricula
usp_Insert_Upd_Alumno usp_Insert_Upd_Tupa
usp_MostrarUsFuncBD usp_Pagos_Detalles_Alumno
usp_BuscaMatricula usp_Historial_Pago_de_Alumno
usp_DetallePago vst_Detalles_Matricula
usp_ins_DetallePago vst_AlumnosMatriculados
usp_ins_Pagos

Fx_AdminBD. acad05 Todos los objetos de la base de datos.

Cuadro d.6. Diagramas. ]

DIAGRAMA DESCRIPCION

Drg_Academico

Diagrama que relaciona las tablas Primarias, Secundarias e Informacién Académica

Drg_Pagos

Diagrama que relaciona las tablas Informacién Pagos e incluye la tabla secundaria TBL_EspecEstudio.
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Cuadro D.1. Estimacién del tamafio de las tablas de la base de datos del Sistema Académico

Factor de relleno: 100
6rmula N_L'Jm Num Dato__s nl]mCoIs tiiloMax Mapa Datos T_ﬁo Filas’ L'?lljlfess Ngm Tamafio de la

Tabla Filas Cols | ThoFijo | Variables Var BitsNulo | ThAoVar Fila PorPag PorPag Pags tabla (bytes)
L
TBL_Carrera_Profesional 6 2 2 1 80 3 84 93 85 0 1 8192
TBL_Turnos 3 2 0 1 10 0 14 18 404 0 1 8192
TBL_Alumno* 600 25 11 20 80 6 122 143 55 0 11 89368
TBL_Tipo_Documento 6 3 0 2 70 0 76 80 98 0 1 8192
TBL_Especialidad 6 9 2 4 100 4 110 120 66 0 1 8192
TBL_Cursos_ETSUNP* 118 3 6 2 90 3 96 109 72 0 2 13427
TBL_Tipo_de Pago 10 9 0 7 70 0 86 90 88 0 1 8192
TBL_Profesor 15 15 15 10 70 4 92 115 69 0 1 8192
TBL_Aula 7 5 3 90 0 98 102 77 0 1 8192
TBL_Plan_de_Estudios 12 11 7 3 90 4 98 113 70 0 1 8192
TBL_Afinidades 4 2 4 0 0 3 0 11 622 0 1 8192
TBL_Menciones 2 7 4 2 90 3 96 107 74 0 1 8192
TBL_Cursos_del _Plan_Estudios* 349 9 23 0 0 4 0 31 245 0 2 16384
TBL_Requisitos_curso 349 2 22 0 0 3 0 29 261 0 2 16384
TBL_Equivalencia_cursos 50 2 22 0 0 3 0 29 261 0 1 8192
TBL_Programar_carrera 9 4 8 0 0 3 0 15 476 0 1 8192
TBL_Pre_Inscripcion 550 15 21 8 70 4 88 117 68 0 8 66260
TBL_Documento_Alumno 3600 2 0 0 0 0 0 4 1349 0 3 21863
TBL_Programacién_Academica* 63 4 34 0 0 3 0 41 188 0 1 8192
TBL_Horario_de_Clase 0 3 15 0 0 3 0 22 337 0 0 0
TBL_Especialidad_Estudio 600 10 19 0 0 4 0 27 279 0 2 17618
TBL_Matricula* 600 8 23 1 70 3 74 104 76 0 8 64675
TBL_Inscripcién_de_Cursos* 11076 5 27 0 0 3 0 34 224 0 49 405066
TBL_Curso_Sustitutorio 3000 3 27 0 0 3 0 34 224 0 13 109715
TBL_Tipo_Traslado 2 2 10 1 10 3 14 31 245 0 0 68
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TBL_Alumno_Traslado 30 6 19 1 70 3 74 100 79 0 1 8192
TBL_Convalidadacion_Cursos 90 4 31 0 0 3 0 38 202 0 1 8192
TBL_Pagos* 3904 7 12 0 0 3 0 19 385 0 10 83070
TBL_Detalles_Pago* 7003 11 12 1 12 4 16 36 213 0 33 269337
* tamafio de la tabla sin considerar sus indices.
Cuadro D.2. Estimacién del tamafio de las tablas de la base de datos del Sistema Académico que
presentan Indices Agrupados
Férmula Espacio Nam Tio Fiio Nam tiioVar Mapa Tho Tio filasind l;l;n; Tarllr:]?j?gedel
Datos Cols ! ColsVar Max BitsNulo | VarClave | Filalnd | AgrPorP rag
Utilizado | laveAgr ClaveArg ClaveAgr | ClaveAgr | indAgr Agr Agr ag NivelAgr agrupado
Tabla 0 (bytes)
TBL_Alumno 89368 1 0 0 0 3 0 12 578 0.019 156
TBL Cursos ETSUNP 13427 1 6 0 0 3 0 18 404 0.004 34
TBL_Cursos_del_Plan_Estudios 16384 1 11 0 0 3 0 23 323 0.006 52
TBL_Programacién_Academica 8192 1 15 0 0 3 0 27 279 0.004 30
TBL_Matricula 64675 1 12 0 0 3 0 24 311 0.025 209
TBL_Inscripcion_de_Cursos 405066 2 27 0 0 3 0 39 197 0.251 2057
TBL_Pagos 83070 2 9 0 0 3 0 21 352 0.029 237
TBL_Detalles_Pago 269337 4 12 0 0 3 0 24 311 0.106 867




ANEXO D

ESTIMACION DE LA BD

Cuadro D.3. Estimacion del tamafio de las tablas de la base de datos del Sistema Académico que

Factor de relleno: 100

presentan Indices No Agrupados

Formula — Nam tRoFiio nch)EC tioVar | Mapa | Tho Tio Filas Tho _Filas Nam nampP NUMPAGS T;rzia::neondoel
Cols CIavJe varCla MaxCla | BitsNul | VarC | FilaInd | IndNH Filaind IndPor | Péags ags ind 9 agrupado
Tabla Clave ve oind lave NH PorPéag Pag NivelO | Nivell grup
. ve (bytes)
TBL_Alumno 1 0 1 60 0 64 73 107 77 102 5.88 0.05 5.94 48640
TBL_Cursos_ETSUNP 1 0 1 90 0 94 103 77 113 70 8.57 0.11 8.68 71130

Cuadro D.4. Estimacion del tamafio total de las tablas de la base de datos del Sistema Académico que
presentan indices

Tablas que presentan indices Tamatio Total de la
tabla (bytes)

TBL_Alumno 138164
TBL_Cursos_ETSUNP 84592
TBL_Cursos_del_Plan_Estudios 16437
TBL_Programacion_Academica 8223

TBL_Matricula 64885
TBL_Inscripcion_de_Cursos 407124
TBL_Pagos 83308
TBL_Detalles_Pago 270205
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Cuadro D.5. RESUMEN DEL TAMANO DE LAS TABLAS

; Tamafio de Tamario de la
Referencia | Tabla la tabla tabla (KB)

(bytes)

T1. TBL_Carrera_Profesional 8192 8
T2. TBL_Turnos 8192 8
T3. TBL_Alumno 138165 136
T4. TBL_Tipo_Documento 8192 8
T5. TBL_Especialidad 8192 8
T6. TBL_Cursos_ETSUNP 84593 84
T7. TBL_Tipo_de Pago 8192 8
T8. TBL_Profesor 8192 8
T9. TBL_Aula 8192 8
T10. TBL_Plan_de Estudios 8192 8
T11. TBL_Afinidades 8192 8
T12. TBL_Menciones 8192 8
T13. TBL_Cursos_del_Plan_Estudios 16438 17
T14. TBL_Requisitos_curso 16384 16
T15. TBL_Equivalencia_cursos 8192 8
T16. TBL_Programar_carrera 8192 8
T17. TBL_Pre_Inscripcion 66261 66
T18. TBL_Documento_Alumno 21864 22
T19. TBL_Programacion_Academica 8224 9
T20. TBL_Especialidad Estudio 17619 18
T21. TBL_Matricula 64886 64
T22. TBL_Inscripcion_de_Cursos 407125 399
T23. TBL_Curso_Sustitutorio 109716 108
T24. TBL_Tipo_Traslado 69 1
T25. TBL_Alumno_Traslado 8192 8
T26. TBL_Convalidadacion_Cursos 8192 8
T27. TBL_Pagos 83309 82
T28. TBL_Detalles_Pago 270206 265
TAMARNO ESTIMADO DE LA BASE DE DATOS 1419535 1387
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Cuadro D.6. RESUMEN DEL TAMANO DE LAS TABLAS QUE
VARIAN EN CADA SEMESTRE

Tamafio de la

Tamafo de la

Tabla tabla (bytes) | tabla (KB)
TBL_Alumno 138166 137
TBL_Programar_carrera 8192 8
TBL_Pre_Inscripcion 66262 67
TBL_Documento Alumno 21865 23
TBL_Programacioén_Academica 8225 10
TBL_Especialidad_Estudio 17620 19
TBL_ Matricula 64887 65
TBL_Inscripcién_de Cursos 407126 400
TBL_Curso_Sustitutorio 109717 109
TBL_Alumno_Traslado 8192 8
TBL_Convalidadacion_Cursos 8192 8
TBL_Pagos 83310 83
TBL_Detalles_Pago 270207 266
TOTAL 1211962 1204
TOTAL (MB) 1.2

Cuadro D.7. RESUMEN DEL TAMANO DE LAS TABLAS QUE
TIENEN POCA VARIACION

Tamafio de la

Tamafo de la

Tabla tabla (bytes) | tabla (KB)
TBL_Tipo_Documento 8192 8
TBL_Especialidad 8192 8
TBL_Cursos_ ETSUNP 84594 85
TBL_Tipo_de Pago 8192 8
TBL_Profesor 8192 8
TBL_Aula 8192 8
TBL_Plan_de_Estudios 8192 8
TBL_Afinidades 8192 8
TBL_Menciones 8192 8
TBL_Cursos_del_Plan_Estudios 16439 18
TBL_Requisitos_curso 16384 16
TBL_Equivalencia_cursos 8192 8

TOTAL 191145 191

TOTAL (MB) 0.2
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MANUAL DE USUARIO

PRESENTACION

En este documento se presenta el Manual de Usuario del Sistema de Informacién
Académico de la ETSUNP, tiene como objetivo proporcionar una guia practica a los
usuarios para el dominio y manejo adecuado del Sistema, también se detallan cada una
de las opciones de menu principal asi como las instrucciones necesarias y las acciones

a realizar en cada pantalla.

El contenido del manual se estructura en 2 capitulos principales. El orden I6gico de los
capitulos, estd dado por la estructura y secuencia de utilizacion del sistema. A

continuacion se presentan brevemente cada uno de los capitulos.

CAPITULO 1: Caracteristicas generales del Sistema:

En este capitulo se presentan las principales caracteristicas el sistema.

CAPITULO 3: Acceso al Sistema:

En este capitulo se describe la forma de acceder al Sistema.

CAPITULO 4: Descripcién de las opciones del Menu Principal:
Este capitulo trata los aspectos necesarios para utilizar las opciones del menu y

describir las funciones de cada pantalla.
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Caracteristicas generales del Sistema

En este capitulo se describen las caracteristicas generales del sistema, de manera de

orientar y facilitar su aprendizaje, su operacion y su correcto uso.

Algunas caracteristicas de la l6gica del Sistema

= El Sistema opera ingresando una clave y una contrasefia, esto otorga acceso a
todas o algunas de las opciones del sistema, existiendo privilegios de acceso.

= El Sistema utiliza Excel o Word o formatos fijos, para generar los reportes.

= La secuencia para el ingreso de los datos en el Sistema es la siguiente:

B Ingresar y/o actualizar los datos de las ventanas que comprenden el menu
Archivo y Mantenimiento.

b Ingresar y/o actualizar los datos de las ventanas que comprenden el menu
Procesos (en el orden en que se encuentran). Esta opciéon del menu alimenta
de datos al sistema.

> Realizado lo anterior se esta en condiciones de utilizar el resto de las opciones
del menu. Estas opciones del menu es el resultado de las transacciones
realizadas.

= En algunas ventanas hay datos que es obligatorio ingresar (etiquetadas con un
asterisco *) y otros que son opcionales. El sistema validara, si los datos obligatorios

han sido ingresados.
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Algunas caracteristicas de la interfaz del Sistema

= El desplazamiento entre los distintos campos es mediante la tecla Tab o la tecla

Enter.

= Todas las ventanas tienen campos activos y campos inactivos. Los campos activos

son aquellos que es posible actualizar. Los campos inactivos son aquellos de sélo

despliegue, no modificables.

» Para salir de la ventana activa, podemos realizarlo a través: de la tecla Escape,

haciendo clic en el boton ubicada en la parte superior de la ventana o haciendo

clic en el boton etiquetado Cerrar.

= Con el fin de acceder a las opciones de menu de uso frecuente, existen métodos

abreviados del teclado, en forma de “atajos” para acceder a dichas opciones

rapidamente (ver tabla F.1).

Tabla F.1. Métodos abreviados del teclado

EQUIVALENTE EN EL

TECLAS DESCRIPCION
MENU
F1 Muestra ayuda sobre el uso del sistema. Ayuda, Contenido.
Procesos,
Presenta la ventana de Programacion Programaciones,
CTRL.+P o o
Académica Programacion
Académica.
L Procesos,
Muestra la ventana de Inscripcion por _
CTRL +1 Programaciones,
Cursos. o
Inscripcion de cursos
Muestra la ventana Matricula de Procesos, Matricula,
CTRL+ M
Ingresantes. Ingresantes
Muestra la ventana Matricula de Procesos, Matricula,
CTRL+R
Regulares. Regulares.
Procesos, Evaluaciones,
CTRL + N Muestra la ventana Ingreso de notas.
De Notas.
CTRL + D Muestra la ventana Distribucién de horas.  Consultas y Reportes,
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Consultas Distribucion de

Horas.

Consultas 'y Reportes,
CTRL + B Muestra la ventana Boleta de Notas. Consultas  Boleta de

Notas.

o o Utilitarios, = Académicos,
CTRL + H Muestra la ventana Historial Académico o o
Historial Académico.

CTRL + A Muestra la ventana Acerca de. Ayuda, Acerca de.
CTRL + Q Salir del sistema Archivo, Salir

= El mena principal consta de los comandos: Archivo, Procesos, Consultas y
Reportes, Mantenimiento, Estadisticas, Administrativo, Utilitarios y Ayuda.

= Para acceder a las opciones del menu principal utilizando el teclado, se pulsa la
tecla ALT maés la letra subrayada mostrada en el mend*; por ejemplo para elegir las

opciones del menud Archivo presionamos la tecla ALT + A.

= Algunas ventanas que presentan pestafias, por lo general la primera pestafia
permite el ingreso o modificacion de los datos, en la segunda muestra los datos en

forma de listado, y en la tercera pestafia presenta informacion general.

= Las ventanas presentan botones de comandos para realizar acciones tales como
Guardar, Reportes, Cerrar, etc. Podemos acceder a ellos utilizando el teclado,
pulsando la combinacion de teclas ALT + la letra subrayada en el boton. Utilizando

el raton, soélo realice un clic sobre el boton.

= Al realizar la accién de Cancelar, se procede a cancela la accion anterior.

= Las ventanas que presentan el boton etiquetado Buscar, y hacer clic en él, nos lleva
a una ventana (ver Fig. F.1) en la cual permite realizar la busqueda por cédigo o
nombre. De realizar la busqueda por codigo se digita el codigo completo; de realizar

la busqueda por nombre se digitan los primeros caracteres del nombre.

! Llamado método de teclas aceleradoras: son las letras subrayadas de un elemento de menu o botén de
comando es el equivalente de teclado de hacer clic sobre el elemento.
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El sistema permite al usuario buscar nombres, ingresando los primeros
caracteres del nombre en el campo de entrada, luego se muestran los nombres
coincidentes en la ventana activa (Fig. F.2 y Fig. F.3).

ﬁ BUSQUEDAS DE DOCENTES POR CODIGO-APELLIDO

¢ por Nombre:

CRIOLLO GONZALES PEDRD "
Fi) BART0 il BE T 0 JOSE :
ULLON OJAH] d|

" Por Codigo: I

=3

Aceptar

i

Cerrar

Fig. F.1 Ventana de busqueda

Alumnn: B

BALTODAND VALENCES, GLEMDA ZOILA a

Codigao:
BE.JARANO CALDEROM, IRIS

| 4

Fig. F.2. lista despegable

Alumno: |4

ABAD MEDIMA
ARAD MOINDACA TS u
ABANTO VILLASECA AIDA EVELINA,

ADAMAGUE ROSAS LISBETH ELIANA

AGRAMONTE BARRETO JIM HERRY

AGUILAR CULQUICONDOR ROY CARLDS

AGUILERA SULLON ADEMIR

fipe de ihatri{ AGURTO JIMENEZ ANDREA YOLANDA, =
|

Datos de

Fig. F.3. cuadros combinados
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Instalacion del Sistema.

En este capitulo se describen procedimiento de instalacion del sistema.

Para ejecutar la instalacion se debe seguir los siguientes pasos:

1. Ingrese el CD-ROM de instalacion en la unidad lectora y ubicar el directorio
SIGA_ETSUNP (Fig. F.4.a), y hacer clic sobre el archivo ejecutable setup.exe, con
lo cual aparecera una ventana que indica que se estan copiando los archivos

necesarios para la instalacion.

& 5IGA_ETSUNP _ (O] =]
| rchivo  Edicion  Wer >

J4=,->,@

Abras Adelante Armba

J Direccian

Pry ETSUMP zetup

SETUP.LST

A |

|4 ohjetos

Fig. F.4.a

2. En caso su computador posea ciertos archivos del sistema operativo
desactualizados, los cuales son necesarios para el funcionamiento de este sistema,
el proceso de copiado de archivos se interrumpira, y se preguntara mediante una

ventana de alerta (Fig. F.4.b).

Instalacidn

Ingtalar no puede continuar porgue algunos archivos del sistema no
estan actualizadoz. Haga clic en Aceptar zi dezea instalar para
actualizar estoz archivos shora, Necesitara reiniciar Windows antes
de poder iniciar Inztalar de nuewvo. Haga clic en Cancelar para salir
de la instalacidn zin actualizar los archivos del sistema.

Cancelar 1

Fiao. F.4.h
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3. Presionar el botén ‘Aceptar’ para continuar el proceso, de lo contrario presione el

botén ‘Salir’ (Figura F.4.c).

¥2 Instalacién de SISTEMA DE GESTION ACADEMICA DE LA ETSUNP

Inicie la instalacidn; para ello, haga clic en el batén que aparece abajo,

H Haga clic en este botén para instalar el software de SISTEMA DE GESTION
ACADEMICA DE LA ETSUMP en el directario de destino especificado.

Directorio:
(C:\Archivus de programalProy_ITSLMPY Cambiar directorio | ‘

Salir |

Figura F.4.c

4. En esta ventana se podra cambiar el directorio en el cual desea que se instale el

sistema, para lo cual debe presionar el botdn ‘Cambiar directorio’.

5. Presionar el botén ‘Continuar’, con lo cual comenzara el proceso de copiado de

archivos al disco duro (Figura F.4.d).

‘% Instalacién de SISTEMA DE GESTION ACADEMICA DE LA
Archivo de destino:
CHWINDOWS SYSTEMMSCOMCTL. OCH

Figura F.4.d

6. Terminado de copiar los archivos al disco duro finaliza la instalacion, apareciendo
una ventana de la Figura F.4.e. Presionar el boton ‘Aceptar’ para salir del Instalador.

Instalacion de SISTEMA DE GESTION ACADEMICA DE LA ETSUNP [ x|

La instalacidn de SISTEMA DE GESTIOMN ACADEMICA DE L& ETSUNP ha finalizado
conectamente.

Figura F.4.e

7. Con esto se ha instalado el sistema en su computador y ahora puede ejecutarlo, lo

cual se describe en el siguiente capitulo.
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Acceso al Sistema
En este capitulo se trataran los aspectos relacionados con la forma de ingresar al

Sistema.

¢, Como ingresar al Sistema?

Para ingresar al Sistema se deben realizar los siguientes pasos: hacer clic en el menu
Inicio de Windows, localizar la opcidon Programas, seleccionar el submenu Sistema
Académico de la ETSUNP, clic en la opcién Sistema Académico de la ETSUNP.

El sistema tiene un esquema de seguridad. Cada usuario que tiene acceso puede
explorar el sistema con las limitaciones o permisos que se le hayan asignado.

Los usuarios del sistema, se agrupan de acuerdo a las funciones en el proceso

académico, y se describen a continuacion:

Area Personal Usuario
Fx_CoordAcad Coordinador Académico acadol
Fx_Academico Secretaria Académica acad02
Fx_ApoyoAcad Apoyo Académico. apoyo01
Fx_CoordActAcad Coordinador de actividades Académicas. acad03
Fx_Caja Caja. acado4
Fx_AdminBD Administrador de la base de datos (ABD). acad05

Como primera accion el sistema presenta una ventana de inicio de sesion: consistente
en un nombre de usuario, contrasefia y area funcional en los campos correspondientes,
con ello se limitan las acciones a realizar por los usuarios en el sistema. Luego haciendo

clic en Aceptar, el sistema verifica si las entradas son correctas.
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Cyib4

Descripcion de las opciones del Menu Principal

Este capitulo trata los aspectos necesarios para utilizar las opciones del menu y

describir las funciones de cada pantalla.

La ventana principal del sistema incluye un mena y una barra de herramientas tal como
lo muestra la figura F.4.g, los comandos se clasifican segun las funciones del proceso
académico.

fimmraF4n

ESCUELA TECNOLOGICA DE LA UNP
Bistema Procesoz  Consultas p Repotes  Marntenimiento  Estadisticas  Administiativo  Utiltarios  Apuda

Matriculs

FEF 03/08/2003 - 117 p.m.| MAYTIS Usuario: administ

A continuacion, se detalla las opciones del menu principal.
1. Menu Archivo.- conformado por los comandos:
Especialidades
Cursos
Planes de Estudio
Alumnos
Profesores
Salir
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El mantenimiento de los datos que conforman este Menu, es necesario para el

mantenimiento de los datos de resto de opciones del Menda.

Especialidades

Permite ingresar a la ventana Especialidades (ver Fig. F.5).

B Especialidades
Especialidades

£ por Codigo | ¥ par Mombre: [aNg
Datos de Especialidad 1 Listado
oo D
=Nombre de la Especialidad: G Nuevo
[ENELISIS DE SISTEMAS dirmiaa) 770101
=]
"Dl(Jrilcl)Dn E) j *Nro de Ciclos: | B j Nro Meses/Ciclo: E) j Grabar
(afios.
Tittulo a Obtener: Perfil del estudiante: K3
[ANALISTA, = = Cancelar
- -
4 » 1 >
Modificar
Dezcripeion
éhnl;ades -
1 ¥ Menciones

Loz campos marcados con * son obligatarios

Fin F K ventana Fsnecialidades

Cursos
Nos permite ingresar a la ventana Cursos, en la cual podemos realizar las

siguientes acciones: grabar nuevos cursos, buscar y modificar.

Planes de Estudio

Crear
Nos permite ingresar a la ventana Planes de Estudio, en la cual podemos

crear un nuevo Plan de Estudios y agregar cursos al nuevo plan de estudios.

Modificar
= Nos permite ingresar a la ventana Planes de Estudio, con el fin de dar
mantenimiento a los planes de estudios tales como agregar cursos y
requisitos a los cursos. Ver figura F-6, F-7.
= Al dar clic derecho en las columnas NAfo o Nciclo, encontramos un

menu flotante con las siguientes opciones: Aplicar filtro y Quitar filtro.

10.
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¥ PLANES DE ESTUDIO

Plones de Estudio

*Especialidad:
| 02 |ADMINISTRACION DE NEGOCIOS [ 20011

~ Dates del Plan de

“Sem Inicio de Vigencia: Iggm A “Horas Eleclivaslg Descripeion: ~ Opci _
Sem Fin de Vigencia: “Horas Dbligatorias:l :I
2001-2 14

*Fecha de Horas Otras Act. ID—
Creacior I— =
[dd#mm/aa) 04401701 MroR esolucion: I 5 _,I_I

Cursos del Plan de Estudios T Equivalencias Modificar
Curses del Plan _de Estudios
NAﬁol NCicIol CodCurso |Nombre del Curso |4HoraTeoria| 1ori|
| 1400 MATEMATICA | 2 _I Grabar:

EC1300 FUNDAMENTOS DE ECOMNOMIA
C01300 COMTABILIDAD GEMERAL
1(AD1500 ADMINISTRACION |

ED1300 LEMGUAJE v REDACCION

1 ED1305 REALIDAD NACIONAL v REGIONAL
IF1305 INFORMATICA PARA NEGOCIOS |
IF1315 INFORMATICA PARA NEGOCIOS 11
ED1200 DESARROLLOD DE LA PERSONALIDAD
k&1 305 MATEMATICA I
EC1305 ECOMOMIA | [MICROECOMNOMIA]

KN LI_I
Augregar Cursos |

Fig F.6 ventana Planes de Estudio

ancelar

Reporte

o oo |raf e wo ool fo o

L[]

Cerrar

CURSOS DEI PLAN

—Curso

MATEMATICA |

| =] curso .
= <

- Especialidad

Especialidad: | MATEMATICA BASICA
MATEMATICAS FINACIERA

—Detalles del Curso

Mra Cicle: I :II Tipa Cursa: IDingatoriu vl Mro f\ﬁ‘o:l 0

Il
M Hor.Teoria:I il :ll Grabar
M Hor.Prac: I 0 :II

M® Tot.Haras I ﬂ’

Cerrar

Fin. F.7 ventana ciirsns del Plan de estiidins

11.
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Para agregar requisitos a un curso, debemos ubicarnos en la columna
‘Nombre del Curso’, y con clic derecho observaremos un mend emergente

con la opcion Requisito (Ver Fig. F.8).

Requisitos del Curso: b

Especialidad :ANALISIS DE SISTEMAS
Afio del Plan : 2001-2
Curso : MATEMATICA II MA1500

Curso — Opei =
Mambre : CodCurso: | m
Buscar O
I — Anadir
Eliminar
M atricula —
IR

Cerrar

Fin F R ventana reniiicitns del cliran

Para eliminar un curso del plan de estudios, debemos estar en la ventana
Planes de Estudios y ubicarnos en la columna ‘CodCurso’, con clic derecho

observaremos un menu emergente con la opcion Eliminar (Ver Fig. F.9).

¥* PLANES DE ESTUDID x|
Planes de Estudie
*Especialidad] gz [ ADMINISTRACION DE NEGOCIDS =] puscar |
~Datez del Plan de Estudios i Dpci 5
0O
*Sem |nicio de Yigencia Iggm K] *Horas Electivas | Descripcion: Nuevo
Plan
Sem Fin de Yigencia *Horas Obligatorias —_—
IZDDW -2 |
*Fecha de Horas Otras Act. [ G
Creaciori I—
(dd/mm/aa] /0 NroResoluciar:
Grabar
Curzos del Plan de Estudios T Equivalencias
']

Curses del Plan _de Estudies
Mafio|  MNCiclo| CodCurso [ Nombre del Curso dHoral eoria) 1oraF‘racl|d Cancelar

MATI0S | MATEMATICA Il

ECT305 ECOMOMIA | [MICROECONOMIA]
COM305  [COSTOS EMPRESARIALES Y PRESUPUESTL

! 2401505 |ADMINSTRACIDN I Reportes
EST300 |ESTADISTICA BASICS EMPRESARIAL —
E010 | COMUNICACION EN LAS DRGANIZACIONES
MA2300 | MATEMATICAS FINANCIERAS =
ES2300  |ESTADISTICA APLICADA | -

z IEET0 ] CREACION ¥ GESTION DE PYMES Modificar

ey L Py FR) ey PR P e ] P ) )

\anths DE INFORMACION GERENCIAL |

ECZ 12 11 [MACROECONOMIA]

-
> i
Agregar Cursos | ﬁ

Fia. F.9 Eliminar curso del Plan de estudios

EI\II

12.
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Alumnos
Nos permite ingresar a la ventana Directorio de Alumnos, para dar mantenimiento

a los datos generales de los alumnos (Fig. F.10).

F| DIRECTORID DE ALUMNDS

ﬁ Directorio de Alumnos

Dtas T oercorgioce ma_ | A Cntro Ladoral

~Datos Generales
“4pellido Paterno: “4pellido Matemo: “Nombies: “Fecha de Macimiento:
[zzrmgrzom =

E-Mail (opeional): | Edad [ o
Grabar

Datos de Seq
CamedeSea [ Gpa Sanguines [~

’V L

~Documento que Cancslar
™ Libreta Miikar Certificadn de ™ Fotos Partida d= -

™ LE/DNI T Eoaios & T Nacimierto

10s -
I~ Boleta Miltar ™ Documentos Modificar

~Datos de Residencia M
Teléfono: Provincie: Buscar

*Direccion:

[FIURA

Los campos de * son obligatarios

Fig. F.10 ventana Directorio de Alumnos

Profesores
Permite ingresar a la ventana Profesores (Fig. F.11)

Profesores
& Dates 1 T Listado ]
- Datos Personales
DN |
*Mombre: Datos de Nacimiento ————————————— Comentaric Nuevo
I F. s Nacimiento [nzn5/0002 | =

[dd#mm/aa)

Departamenhto: Grabar

“#pellido Paterna: SEHO

 Masculing =
“#pelido Matemno: l—
LA EE &+ Femening Edad hd

4 3 )
Cancelar

~Datos de idencia =
Telefana: Provincia Departamento  Domicile Modificar
'
~Datos Profesi Reporte

I
Cargor Grado: Categoria: Q EL

Cerrar

Los campos marcados de * son obligatorios

Fig. F.11 ventana Profesores

13.
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2. Menu Procesos.- conformado por los comandos:
Pre Inscripciones.
Programaciones.
Matricula.
Pagos.

Pre Inscripciones.- esta opcion esta conformada por los siguientes comandos:

Pre Inscripciones.
Puntaje.
(ver Fig. F.12 y Fig. F.13).

& Pre - Inscritos
& Afio: 2001 Semestre: | 1 ]
Postulantes a las carreras
Fecha de PreInscripeion AT
Especialidad: .
Costa Por Examen de Seleccidn: 30,00
[ o [anaLisis DE SISTEMAS = i
Datos Generales 1 Listado — Dpciones ——
[
Nuevo
*Apellido Pate rno: *Direceion
J I =
*Apellido Materno: ~Pag Grabar
*Nro Boleta: *FechaiB W):
P — |22/m/m w7
Mro Baucher: *Maonta: Cancelar
[oo
Giudad,
Observazion: e s
Telefono |
4 >
L L] e
Los campos * son obligatorios

Fin F 12 ventana Postiilantes

# Ingreso de puntajes de Postulantes
Ingreso de puniujes de Postulanies Afio: | 0 | Semestre: | 4
Especialidad:

[ 01 ] ANALISIS DE SISTEMAS -l Buscar

RELACION DE ALUMMNOS POSTULANTES
M | Mambre y Apelidos Mats | Fecha Ing

1| ABAD MEDIMA, GLEM FRAMKLIN 16(04/04/2001

2| AGULAR CULQUICONDOR, Y CARLOS 141 040472001

3| AMAY S BERRL, RONALD RAFAEL 16| 03/0472001

4| ALAMO CRIZANTO, PEDRO JOSE 10(04/0472001

5| ALATA TALLEDO, PEDRD JOSE 14(04/0472001

| ALBAN MEMDOZE, JHOMMY ANTHONY g(04/0472001

T|ALBAN ORTEGA, IRMA MELISA 14041042001 E
5| A4 REYES, ERICK DAYID 030412001 Grabar

8

Cenar

h* de Pre-Inscritos: 08

Fin F 12 ventana Piintaie de Ing nnstiillantec

14.
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Programaciones.- esta opcion esta conformada por los siguientes comandos y

subcomandos:
Programaciones.
De Especialidades.
Programacion Académica.
Matricula.
Ingresantes.
Generar Cédigos.
Regulares / Alumno.
Inscripcién de cursos / Alumno.
Inscripcién de cursos / Acta.
Evaluaciones.
De Notas.
Pagos.
Mensualidad.

Matricula.

Programaciones - >> De Especialidades

Nos permite ingresar a la ventana Programar Especialidades (Fig. F.14).

| Programacion Turnos de Cameras

Datos del semestre:
[ Afi 2001 Semestre: | 4

Especialidad : i
U2 ADkINISTRACION DE NEGOCIDS %
Nuevo
Tume: |tafana - Mo. Vacaontes: E
Grabar
Denominacion Turno NWacantes| Anyo
Mafiana I [ o)
ADMINISTRACION DE NEGDCIOS Tarde 2001 By
Moche 70[ 2001 E—
Mafiana 60) 2001 E
AMALISIS DE SISTEMAS Tarde 70{2001
Noche 5[ 2001 Pre-Tnsc.
_ Cerrar

Fin F 14 ventana Pronramar Fanecialidades

Programaciones - >> Programacion Académica.

Nos lleva a la ventana Programacién Académica (ver Fig. F.15), con el fin

de ingresar los cursos a programar en el semestre ingresado.

15.
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También se puede ingresar a esta ventana, haciendo clic sobre el icono de
la barra de herramientas mostrado en la Figura F.16.

A
Prog.
Academica

Figura F.16. icono Programacion académica

<

=

Programacion Académica

| Semzsnz| 2002 'IZ_ |

Listado de cursos Programados

Pregramacién scedémica

Especialidad :

Turno ©
[ o1 [anaLIsIs DE SISTEMAS | [Mafiana =
Prog. Cursos |
Cursos e
IF1400  [METODOS ALGORITMICOS =1 i Grabar |
Profesor |J|M Cancelar
Aula, [aoen =]

Cerrar

Fia. F.15 ventana Proaramacién Académica

Matricula - >> Ingresantes.

Nos lleva a la ventana Matricula de Ingresantes (Fig. F.17).

También se puede ingresar a esta ventana, haciendo clic sobre el icono de
la barra de herramientas (Figura F.18).

&

Matricula

Fig. F.18 icono Matricula de ingresantes

== Matricula de Ingresantes

Especialidad: [ 01 [ ANALISIS DE SISTEMAS

Alumno:  [Z2

|

Dates de |2
LA

ZiP
ZAPATA

0 oL
SAAYEDRA ROXANA ELIZABETH

Afio: Semestre: [ 1|
Costo de la

Matricula

=]

atos de la Especialidad

Opciones

E

& Regular " Exterporanzo & Mormal (" Beea (" Semibeca

M. Baucher Fecha(ganca) M. Baucher Fecha(Banca)
22/04/01 | [z2r0a001

*Nro Boleta: *Fecha (B/W) *Monto: *Nro Boleta: *Fecha PagoiB/ V)
22/04/01 | [z2r0a001

Nro Boleta: Recargo: "ihonta

(g
Cancelar

Observasiones: |

W

Los campos marcados de

* san obligatarios

e

rar

Fin. F 17 ventana Matriciila de Inaresantes.

16.
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Matricula - >> Generar Codigos.

Nos lleva a la ventana Generar Codigos.

Matricula - >> Reqgulares / Alumno

Permite ingresar a la ventana Matricula de regulares (ver figura F.20.a).

& Matiicula de Alumnos Regulares =]

‘ Afio: 2001 Semestre: |
Espocialidad: [ 01 [4NALISIS DE SISTEMAS I~ | Caste de la [4130.00
Alumno: [a
£BAD MEDINA, GLEN FRANKLIN =l
#BAD MEDINA, GLEN FRANKLIN B
ABAD MUNDACA, JOSE DAVIS - _— -
Datos de la M4 4GRAMONTE BARRETO. JIM HENRY __Pri de Pagos peiones
CARLOS
. Mhatricula del alur CH {0 PEDRD
Al EDRD.J
ALBAN MENDOZA, JHOMNY ANTHONY —
Elige #LBAN ORTEGA, IRMA MELISA ud _I
. =
Tipo de Matricula:
Matsicular
[ £+ Regular £ Extemporaneo ==
Pagp de :
IN Baucher INrD Boleta: e
+0.00
FechafBanca) Fecha Pago(Br ) Recargo: Mro Boleta; V)
22/03/01 22/09/01 +0.00
! ! Cancelar
Observaciones I &
Cerrar

" coloque el mouse en los Frames de Pages

Cin E 2N

viantana NMatririila da raniilarae nar Aliimnn

Matricula - >> Inscripciéon de cursos / Alumno.

Permite ingresar a la ventana de Inscripcion por cursos por alumno (figura

F.21.a y Figura F.22). Esta ventana

inscripcion por cursos.

Fin F 22 iconn Inserincidn

Insc. de
cursos

permite realizar el proceso de

de Ciirsns nor aliimnn

. Inscripcion de Cursos en el Semestre S
Inscripcion de Cursos Afi Semestre E
Especialidad 01 | ANALISIS DE SISTEMAS -]
Turno
e
Al | Jhatriculada
[ ZaPATA NIEVES. JORGE ARMANDD =]
Alno: | ZAPATA NIEVES, JORGE ARMANDO |
Cursos:  [ECOMOMIA GENERAL | 7 Requists  &fiadi
H* Hombre del Curso CodCurso | CodRequisito Hom. del Profesor HHora:
1| ECOMNOMIA GEMERAL EC1301 Matricula C.PAREDES MEYRA
2| LENGLUAIE ¥ REDACCTON ED1300 Matricula Y¥.ABAD SLILLON Detalles
3|MATEMATICA T MA1400 Matricula A SULLOMN LEON —
4 | MATEMATICA 1T MALS00 MAL1400 E.CASTILLO CORDOYA
S| METODOS ALGORITMICOS IF1400 Matricula 0. REYES GONZALES
& | SOFTWARE DE APLICACION [ IF1310 Matricula A WAYARRO PARDCH A Encel
Cerrar
KT b=
Detalles del Curso Esial e
Cod.Curso Mombre del Profesor Turno Ciclo  Aula MHoras .
| EC1301 | | €.PAREDES NEYRA | | Maiiana ‘ El |AI.ILA :|| EI EI

Finnira F 21 a ventana de In<erineidn nor

clirens

17.
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Matricula - >> Inscripcion de cursos / Promocion.

Esta ventana permite realizar el proceso de inscripcion por cursos de una

promocion, en un semestre especifico (figura F.21.b).

ion de Cursos Por Promocion
Espesialidad: | 01 [analig|s DE SISTEMAS =
Promocion: 2001-2 hd Semestre 2001 - lz_ Buscar
Turno Curso:
Mafiana j |IFNDD METODOS ALGORITHICOS
1F1400 METODOS ALEORITMICOS
H* Ins Hombre Codigo
1 =] ABAD MUNDACA JOSE DAVIS 20001
2| ] AGRAMONTE BARRETO JIM HEMRY 020002 Grabar
3 ] ALBIREMNA GUTIERREZ DD ALEX 020003
4| ¥ ANCANIMA MOREND SAMUEL ALEJANDRO 0120004
5| | EERECHE SAONA JOSE 020005
6| ] BERECHE SAONA MANUEL JESOS 0120006 Cerrar
7] ] BRICERID SILvA JHERLY 20007
8 ] BURMED CALLE ORIANA JULISSA 0120008
El O CASTRO ORDIMOLE JAN PACL 0120003 Matiicular
10| [ |CHAPORAN NEYRA LUIS ALFREDD 0120010 | oes
n O CHUMACERD MORALES ELYIS ALBERTO 20011
12 O CORRALES PIZ&RR0 MARLON RICARDO ;20012
13 O CUZCAND TALLEDO JOSE FRANCISCO 20013
14 | DIAZ ELIAS JIMMY ALEXANDER 20014
15 ] DURAND MARCELO ARTURO ALONZO 20015
16 ] ECHE PARA ANA MARA 0120016
17| O FERNANDEZ MONTERD HENAY JHATR 20017
18| O FLORES MORALES EDUARDO GUILLERMO 20018
19| [m] FRIAS GOMEZ ENRIGUE MANUEL 20019
=

figura F.21.b Inscripcién por cursos

Evaluaciones. - >>De Notas.

Esta ventana permite realizar el proceso de Ingreso de las notas

promocionales por curso en el semestre (Fig. F.24. y Figura F.25).

Fia. F.25 icono Inareso de notas

Hotas

Ingreso de Noigs por Curso Ao pr— II'
Especialidad: Turno:
| [ anaLIsIs DE SISTEMAS | [Mafians =]
Cursos: |M
Opeiones
1F1400 | METODOS ALGORITMICOS =]
Profesar ‘ W CRUZ YARLEQUE |Au\a ‘ AULA L |
METODOS ALGORITMICOS
N |Mombre Coliga Mota Prom.| -
1 | ALBIRENA GUTIERREZ DAVID ALEX 0120003 204 =]
2| ANCAJMA MOREND SAMUEL ALEJANDRO 0120004 a Grabar
3| BERECHE SACNA JOSE 0120005 2 -
4| BURNEC CALLE ORIANA JULISSA 0120006 1 £
5|CASTRO ORDINGLA JAN PAIL 0120009 12 £
6| CHAPCRAN NEYRA LUIS ALFREDO 0120010 13 Repoites
7|CUZCANO TALLEDD JOSE FRANCISCO 0120013 1
8|DIAZ ELIAS JibY ALEXANDER 0120014 s )
9| DURAND MARCELO ARTURO ALONZO 0120015 12
10[ECHE PAIVA AN MARIS, 020016 2 Cancelar
11 |FERNANDEZ MONTERO HENRY JHAYR 0120017 a
12| FLORES MORALES EDUARDO GLILLERMO 0120018 1 Ty,
13|FRIAS GOMEZ ENRIGUE MANLEL 0120019 12 .
14| GALECIO GONZSLES DAVID ALEXANDER 0120020 [T —
15| GAMEIN ORELLANG SOPHIA ¥LENA 0120021 [ =
gns Click derecho para
sjscutar la colculadora Mro de Alurnos Aprobados: | g25 Mro de Alurminos besaprobados: 029

Fin F 24 ventana de Inaresn de nntas nor ciirsn

18.
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Las siguientes opciones son realizadas por el personal administrativo, en

el area académica.

Pagos - >> Mensualidad.
Permite registrar los pagos de los alumnos (Fig. F.27. y Fig F.28).

rages | Fi0. F.28 icono Mensualidades
& PAGDS DE MENSUALIDADES
: E
Pago de Mensualidades Afia| 2001 | Semestre
Especialidad: |
Alumno: ‘
Costa de la Mensualidad: $130.00
hhes: Septiembre =
Deuda:
&
& Mra Baleta: Mro de Cuata;
o
8
2 N. Baucher: - Facha (B}
r:
b3
e memto:r [ Fechade Baneo 28,2001 @
5
£
£ e Click
£ deracho p
ajecutar |
8 n EL calculador
; Cancelar Cgnar
=

Fia. F.27. ventana Paao de Mensualidades

3. Menu Consultas y Reportes
Esta opcion esta conformada por los siguientes comandos y subcomandos:
Consultas

Alumnos Matriculados
Alumnos Ingresantes
Distribucion de Horas
Programacion Acad.
Boleta de Notas
Notas del Sust./Curso
Cédigo de Alumnos
Pre-Inscritos / Turno
Reportes
Alumnos / Cursos

Alumnos / Sustitutorio

19.
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Record Académico

Planes de Estudio

Consultas y Reportes ->> Consultas ->>Alumnos Matriculados

. Nos permite consultar los alumnos Matriculados (Fig. F.30) en los

distintos semestres académicos.

% Consulta de Matriculados

. o
Consulia de Alumno Matriculados |7Dwm ° Afo m Semestre: l__[z =

*Espesialidad M Tumo
| o1 [analsis DE SISTEMAS = [Mafiara =]
N Apeliicos y Mombres F . Matricula
il 0110006 ALBAN ORTEGA, IRMA MELISA
2| 0120003 ALBIRENA GUTIERREZ, DAWID ALEX 15082001
3| 0110007 AMAYA BERRU, ROMALD RAFAEL 08/09:2001
4| 0120004 ANCAIMA MOREND, SAMUEL ALEJANMDRO 15/08/2001
S|0M110010 ANCANMA SANTIAGD, JHONATAM SALEXIS 06/09:2001
50110012 ARAMDA RODRIGUEZ, MONICA ESTELS 06/09:2001
7011003 ARBULY GARCES, MARITA DEL ROSARIO 08092001
80110015 AREVALO LIZAMA, EDER 08092001
2| 0110020 AWILA MEDINA, ISRAEL JOEL 08092001
10{0110021 AYALA CHU, KARLA SILWINA 05092001
11| 0110025 BAYONA OTERO, LILLY MARIBEL D6/09/2001
12| 0120005 BERECHE SAOMA, JOSE 15/08/2001
13| 0110029 BURGOS ARICA, MICHAEL AMDERSOMN D6/09/2001 @
14| 0110030 BURGOS CORONADO, LIS FERMNANMDO D6/09/2001 Excel
15| 0120008 BURNED CALLE, ORIANA JULISSA 15082001
16| 0110031 CACEDA PEREZ, MATHA TATIANA 08092001
17| 0110033 CARDOZA PURIZACA,, CARLOS EMNRIQLUE 08092001 n,
18| 0110034 CARRILLO ZAPATA, CARLOS ROLANDO 08092001 Cenar
Aalmitnres  ea=TafFnG aoimTA 1 1ah ARmasnT

Numero de alumnes matriculades en el semestre: 125

Fia. F.30 ventana Consulta de Alumnos

Consultas y Reportes ->> Consultas ->>Alumnos Ingresantes

. Nos permite consultar los alumnos Ingresantes (Fig. F.31)

Afie: [zo01 v Semestre: [2 w

Elija su Opeion:
¢ Todas las Especialidades
# Especialided de

[ oa [anMaLIZIS DE SISTEMAS =]

Ef

Fin F 21 ventana C.onsiilta de

Consultas y Reportes ->> Consultas ->>Distribucién de Horas

= Nos permite consultar la Distribucion de Horas
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Consultas y Reportes ->> Consultas ->>Programacion Académica

. Nos permite ingresar a la ventana Consulta de la Programacion
Académica (Fig. F.33).

% Consulta de la Programacion Academica

Programacion Academica Ao [ =] Semestre [2 ]

*Especialidad: “Turma

[ 02 [ADMINISTRACION DE NEGOCIOS R N R B [ e

RELACION DE CURSOS PROGRAMADOS

W* | CodCursn | Denaminacion Prafesor Ll HHuor
1[AD1505  |ADMINISTRACION Il JLOPEZ CASTILLD
2[EDT310 | COMUNICACION EM LAS DRGANIZACIONES |CPAREDES NEYRA
3001305 |COSTOS EMPRESARIALES v PRESUPUESTC) 5 GUTIERREZ TINOCO al
4{EDT200  |DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD D.CHINGA NOLASCO AlILA 4 55
5| EC1305 ECONOMIA | [MICROECONOMIA] CESPIMOZA BULLON =
E|ES1300  |ESTADISTICA BASICA EMPRESARIAL PLOZAMO COSTA
7|IF1315 INFORMATICA PARA NEGOCIOS I PCRIOLLO GOWZALES
B{M&1305  |MATEMATICA Il SGUTIERREZ TINOCO

Al I Q

Murmero de cursos programados en el semestre: 08

Fin. F.33 ventana Constilta de la Proaramacion

Consultas y Reportes ->> Consultas ->> Boleta de Notas

. Nos permite ingresar a la ventana Boleta de Notas (Fig. F.34).

i Holeta de Notas - Semestre =]
Consulta de Notas Al [zom 7] Semestre [ <]
~Especialidad| 01 [anALISIS DE SISTEMAS | T
thatriculodo
*Alurmnno [coR ver | Aaiiana
[ corpove PAZ, FIDENCIO =] |[Cursos;
RELACION DE CURSOS- > CORDOVA PAZ, FIDENCIO @
H° | CodCursa inaci PPS Hombre del Docente | Homai [
1[EDT310 | COMUNICACION EN LAS ORGANZACIONES 15| G.ALVARADD daracha para
2|EDT200 | DEGARROLLA DE L& FERSONALIDAD 1| V.PURIZACA ALDANA sjscutar la
3|ECT301 [ECONOMIA GENERAL 11| CPAREDES NEYRA cEralng
4[IF1415 ESTRUCTURAS DISCRETAS 11| 0.REVES GONZALES |AULA3
5[MAT500 | MATEMATICA I 1[E CASTILLO CORDOVA %
&[IF1515 FROGRAMACION | 11| P.CRIOLLOD GONZALES A Enel
7[IF1311 SOFTWARE DE APLICACION I 3] A NAVARRD PARDO
7 o Cenar
Promedio Total
@ Semest 11.857 Horas: 25

Fin F 24 ventana Rnleta de Nintac

Consultas y Reportes ->> Consultas ->> Cddigo de Alumnos

. Nos permite consultar el codigo de los alumnos, (Fig. F.35).
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| Consulta de Codigos Alumnos
Consultande Codige de los Alumnos:
G Turho de Ingreso:
[ 01 [ aNALISIS DE SISTEMAS | [Mafara =]
Me|Codalumno | Nombre: Codige
1]010120591 | ALBIRENA GUTIERREZ DAYID ALEX 0120003
2|010120392_| ANCAJIMA MOREND SAMUEL ALEJANDRO  |0120004
3|010120395 | BERECHE SAOMA JOSE 0120005
4|010120399_|EURNEQ CALLE ORIANA JULISSA 0120008
5|01012039 | CASTRO ORDINCLA JAN PAIL 0120009
6010120397 | CHAPORIAN NEYRA LUIS ALFREDD 0120010
7|010120398 | CUZCANO TALLEDO JOSE FRANCISCO 0120013
8010120399 _|DIAZ ELIAS JIMMY ALEXANDER. 0120014
9010120400 | DURAND MARCELO ARTLRQ ALONZOD 0120015
10[010120401|ECHE PALYA ANA MARTA 0120016
11]010120402 | FERNANDEZ MONTERD HEMRY JHATR 0120017
12|010120403 | FLORES MORALES EDUARDO GUILLERMO 0120018
131010120404 [FRIAS GOMEZ ENRICUE MANUEL 0120019 =
@qlumnos Sirgproseatis o ' ity e T 54 @ %
N de alumnos Aatriculados en la Especialidad: 261 A Excel Cerrar

Fin F 2K ventana Conaiilta de CAdinn de

Reportes - >>Alumnos / Cursos

. Nos permite consultar a la los alumnos inscritos por curso (Fig. F.36).

& Reporte de Alumnos por Curso x|

Alumios fnscritos por Ciiso Ao [ =] et 55
Ingreso: 20 Ingreso: ,a
Especialidad Tumo

[ o1 [anaLisis DE sisTEMAS | [Marna 7]

cursos |MA
Ma400 [ MATEMATICA |

Profesor ‘ M MARGUEZ TACURE ‘Hwﬂ 4 ‘

MATEMATICA T
N | Mombre Codigo

4| ALEIRENA GLTERREZ DAVID ALEK 0120003

2| ANCAIMA MCREND SAMUEL ALEJANDRO 0120004 7 Opcines—

3 BERECHE SAONA JOSE 0120008

4| BURNED CALLE ORIANA JULISSA 0120008

5| CASTRO ORDINOLA JAN PALL 0120009 Reportes

6 CHAPORAN NEYRA LLIS ALFREDO 0120010

7| CUZCAND TALLEDO JOSE FRAMCECO 0120013

8|DIAZELIAS JhiviY ALEXANDER 0120014 [¢]

8/ DURAND MARCELO ARTLRO ALONIO 0120018 Canelar
10[ECHE PAIVA ANA MARIK 0120016 S
1| FERMANDEZ MONTERO HENRY HAYR 0120017
12{FLORES MORALES EDLIARDO GUILLERMO 0120018 &
13[FRIAS GOMEZ ENRIGUE MANLEL 012009 Cenar
14| GALECIO GONZALES DAVID ALEKANDER 0120020

I de Alumnos en el curso: | gE4

Fin F 26 ventana Renorte de Aliimnos nor

Reportes - >>Record Académico

= Nos permite consultar el Record Académico por Promocion, (Fig.
F.37).
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5! RECORDS ACADEMICOS POR PROMOCION

| Afio: |2uu1 - Semestre:(2 - |
Especialidad:
01 | ANALISIS DE SISTEMAS |
e Hombre Codigo | [Prom Acl| [Cond]
1| ALBIRENS GUTIERREZ DAMID ALEX 0120003 16.143| [Bec/S emib
[ MORALES CASTILLD MANUEL SEELEY 120033 5 256] [Bec/5 emib
3[BRICERD SILVA JHERLY 20007 3571 [Bec/5emit;
4| MIFANDA CESPEDES HEMRAY WILEON 20035 3.428] [Bec/5 emib;
5[ CHAPOFAN NETRe LUIS ALFREDD [EN] 3.266] [Bec/S emit, @
B[ AN CAJIMa MOREMD SAMUEL ALEJANDRD | 020004 3143 Excel
7| FRIAS GOMEZ ENRIBUE MAMUEL [ENE] 3143 =
8 MORGLES ABUIRRE ANDERSON JOEL 20038 13143
9| FACHERREZ ALAMD OMaR 20047 13143
10| GONZALES TROMCOS JUAN ISMAEL 720023 13143 EE
11| HORIE G CHAVEZ JAIRD LEWI 120042 iE e
12| CASTRO OROINOLS JAN PALL 01120003 13 Mombre
13[VILLAZON RUIz RICHARD ALFREDD 0120063 12857
4| GUERRERD CASTRO CESAR WALTER 20024 T4
5[ MEDINA CHIRDGUE CYNTHIS PAOLA 20035 T4
B[ GALECID GONZALES DAVID ALEXANDER | 020020 T4 R
7[VEINTEMILLA GUEVARA DANIEL GREGORY | 020067 2571
B[ ROCAIGUEZ WALERA EDWARD ROMMIE | 020058 2571 Cerrar
[ NAVARRD FLORES FRANCHESCO 1 20040 2501 -

Fin F 27 ventana Recranrde Aradédmirns nnr Promancidn

Reportes - >> Planes de Estudio

. Nos permite consultar los Planes de Estudio (Fig. F.38) .

% PLANES DE ESTUDIDS

Especialidad:

[ 01 [ananisis DE sIsTEMAS

Ein E 2Q vantana Dlanac Aa Fctiidin

4. Mantenimiento.- conformado por los comandos
Datos de la Escuela

Aulas

Mantenimiento ->> Datos de la Escuela

Nos permite ingresar a la ventana Datos Generales de la Escuela, el
mantenimiento de esta ventana es opcional, su finalidad es guardar los datos

generales de la escuela.

Mantenimiento ->> Aulas

. Nos permite dar mantenimiento a las aulas (Fig. F.39).
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B Aulas
Aulas
Hombre del sula : Copacidad :

Ubicacion ; peseripeion
=l =l
=l =l

Yer
mew | i | oo | _comar || 3

Noméula | Capacidad| Ubicacion Deseripcion
AULAA 100
AL 2 il
ENEL INSTITUTO
AULA 3 90 | e OE L U | ESTAEN BUEN ESTADD
EMNEL SEGUNDO PISO DE LAS
AULA 4 9| e e T A | ESTAEN BUEN ESTADD
aULAE 70 Instituta Esta en buen estado
AULAE 80

Fin FE 20 vantana Aiillac

5. Estadisticas.- conformado por los comandos
De Matricula: Por Especialidad
General
De Ingresantes: Por Especialidad
General

Alumnos: Datos Académicos

Estadisticas ->>De Matricula

Las opciones de este comando nos permiten obtener estadisticas sobre el
namero de alumnos matriculados.
= Por Especialidad Ver Fig. F.41y Fig. F.42

= Estadisticas de Matricula

Ecpecialidad :
[ 07 [amMaLISIS DE SISTEMAS =1

opeion:  [General i |

Fim T A1 vvAanmtbana Matadiatiana Aa Makvianla

= Estadisticas de Matricula

Especialidad :
|m AMALISIS DE SISTEMAS | ey

Opeion: | [Distallada hd

Semestre | Turno HroMatric
Mafiana
2001 -1 Tarde
Moche
Mafiana
2001 - 2 Tarde
Moche

Fin F 42 ventana Fstadisticas de Matriciila -
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] General ver Fig. F.43.

1l| Estadisticas Generales

Estadisticas de Matricula General

Hromatric
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS 3331 :12 13:
—|4HALISIS DE SISTEMAS 2331 i12 1312 T
Cerrar

Fin F A2 vantana FEctadictirac (Ranaralac

Estadisticas ->>De Ingresantes

Las opciones de este comando permite consultar estadisticas de ingresantes, los

pasos a realizar es de manera similar a las opciones del comando De Matricula.

. Alumnos- >>Datos Académicos

Administrativo.- conformado por los comandos:
Pagos / Alumno
Ingresos / Diarios

Alumnos Deudores

= Administrativo ->> Pagos / Alumno ver Fig. F.45

== Consulta de Pagos de alumnos Por Semestre

afc: [zo01 =] semestre: [T <]

Especialidad:

[ @1 [&MALISIS DE SISTEMAS =1
Alurnng Tipo de consulta
[ZA4PATA NIEVES JORGE ARMANDO [Ensefanza =1

I ZAPATA NIEVES, JORGE ARMANDO

PASOS REALIZADOS

Descripcion Costo|__CantPag Deuda| Mes Observ

MATRICULS 30 0 0O &b
| 0 ol Abii
— MENSUALIDAD 130 0 WLEA
| 0 0 Junio

0 0] Julic
DETALLES DE :  MATRICULA - MES DE: ABRIL 1 click

[ TMes | Monta| Fecha BAY | MroCuota] N” Boleta derecho

Al 30| 060472007 1| 0o0000005S e

Fig. F.45 ventana Consulta de Pagos de alumnos Por
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7. Utilitarios
Académicos: Constancia de Matricula
Historial Académico
Certificado de Estudios
Constancia de Estudios
Historial de Pagos.

Formatos: Asistencia

= Académicos - >> Constancia de Matricula ver Fig. F.46 y Fig. F.47.

= Académicos - >> Historial Académico ver Fig. F.48 y Fig. F.47.

= Académicos - >> Certificado de Estudios ver Fig. F.47.

= Académicos - >> Constancia de Estudios ver Fig. F.47.

» Historial de Pagos ver Fig. 49.

8. Ayuda
Acerca de...
Contenido

Presentacion

' CONSTANCIA DE MATRICULADO ]
Constancia de Matricula

Especialidad

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

Alomno:

|EDHDNADD CASTILLO, LADY MARISOL
Buscar,
Turno

il Ingresa:

CORONADO CASTILLO, LADY MARISOL
COMSTANCIA DE ESTUDIOS

— DOpeiones

s

El que suscribe que el Director del Instituto Tecnoldgico superior da |a Universid: Repoite
hace constar I siguiente:

Que lafel AlumnagAlumno: CORONADD CASTILLO, LADY MARISCL, de la Carrera
cursa el Ciclo: 1, 58 encuentra en una situacidn académica tal como se
incica continuadion: Figsumen

Prom Semestral Haras Semestre
10,571 24

Prom Scurmulado Horas Totales Cenar
10,571 24 =

-
4 | 3

N° g Alumans restadn de Ja consolta 5

Fig. E.46 ventana Constancias Matricula.
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TILITARIO: HISTORIAL ACADEMICD =]
Historial Academico : Resumen
de Notas Hasta su Ciclo Actual
Especialidad
’7 [ o1 [anaLisis DE sisTEMAS | ‘
Alumno: D0VA PAZ, FIDENCID I Clik derachy
Buscar sjscuta laf
ngreso
CORDOVA PAZ, FIDENGIO R —
2001 -1 Ciclo 1 Reporite
CodCuiso  Denominacion NotaPrama NHarasTot
EDM300 LENGLAJEY REDACCION 13 3 B
MATAD  MATEMATICA | " 4
AD1400 ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS | 14 4
CO1300  CONTABILIDAD GENERAL 15 3
IF1300  INTRODUCCION & LA TECNOLOGIA DE L& INFORMACION 13 3 Regsumen
IF1400  METODOS ALGORITMICOS " 4
IF1310  SOFTWARE DE APLICACION | 16 3
Cerrar
From Sem  Hor/Sem 2
103 |. 16:42 ‘ MAY0S ‘ Usuario: administ

Fia. F.48 Historial Académico de un alumno.

|i® Resumen del Historial Academico B

ALUMHO:  7ApATA MIEVES, JORGE ARMAMNDO

SEMESTRE | Hota Sem | H° Horas
2001 -1 8.286 24
2000 -2 1Al 24

I Hro Horas: I 40
Prom. Acumulado:l 9543

Fig. E.47 Resumen

ONSULTA DE HISTORIAL DE PAGDS =
Afig lﬁ Semestre
% Ingreso: 200155 Ingreso: m

Especialidad : | o |ANALISIS DE SISTEMAS

3

Cerrar

Alumno: |ZAPATA MIEVES. JORGE ARMANDO

Descripcion WontoTotal, Qbservacion
MATRICULS 5/.30.00

Abril 5/.130.00
20011 Mayn 5413000
MEMSUALIDAD Juriio 5/.130.00

S/.130.00
5/.100.00

*5olo Pagos ds khatricula v hsnsualidad
Fig. E.49.ventana Consulta de Historial de Pagos.
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Cyibs

Caracteristicas y orientaciones técnicas del sistema

A continuacion se presenta las caracteristicas y orientaciones técnicas del sistema para

una adecuada instalacion y uso:

¢

Este sistema es una aplicacion, que funciona en modo Standalone (su uso es un
anico computador y por un usuario a la vez) y en modo red.

El sistema estd disefiado para utilizarse en computadores con sistema operativo
Windows XP/2000 /2003.

El sistema requiere para instalarse como minimo 50 Mb en disco duro
(independiente de la memoria requerida por el sistema operativo).

Se recomienda como minimo utilizar memoria RAM de 32 Mb.

Se recomienda como minimo utilizar un procesador de 300 Mhz.

Se recomienda utilizar una pantalla VGA o de mayor resolucion, mouse como
dispositivo de puntero, unidad de disquette y CD-ROM (opcional).

Para la impresion de los reportes que el sistema genera se debe contar con una

impresora y el software Microsoft Office.
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