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APRESENTACAO

Desde a década de 1980 assiste-se ao fortalecimento, no plano internacional, de um
tipo de enfoque sobre o desempenho da indudstria que prioriza a andlise dos ambientes
produtivos e sécio-institucionais onde as firmas se localizam.

Diversos fatores foram responsaveis por essa mudanga, como a nova concepcao do
papel do Estado na economia, o processo de globalizacio e as novas formas de
organizacdo industrial, baseadas na aglomeracdo de pequenas e médias empresas, em um
ambiente cooperativo.

Do ponto de vista organizacional, o traco mais forte dessa reestruturacao é o
surgimento de formagdes industriais menos verticais e mais flexiveis, como alternativa a
grande empresa industrial, hierdrquica e gerida em bases tayloristas/fordistas.

Esta abordagem, que foca as concentragdes geogréficas e setoriais de empresas,
clusters ou distritos industriais, atribui importancia fundamental as relagdes interfirmas e
com instituicdes locais e real¢a aspectos endégenos do desenvolvimento regional.

Nesse novo ambiente de negociar, surgem, ainda, novos principios € arranjos na
organizagdo do trabalho, priorizando as formas de trabalho em grupos de profissionais
multifuncionais e novas estratégias empresariais, que buscam melhores condi¢des de
competitividade.

A eficiéncia produtiva dos sistemas industriais localizados tem sido largamente
comprovada pelas experiéncias de alguns sistemas industriais especificos. Os exemplos
mais freqiientes sdo os da Terceira Itdlia, os do Estado do Baden-Wiirttemberg, na
Alemanha, os de Oyonnax e Cholet, na Franca, os do Silicon Valley, nos Estados Unidos.
Assim, a formacdo de clusters ou distritos industriais oferece elementos significativos na
elaboracgdo de politicas de desenvolvimento regional.

Com o objetivo de analisar a importancia dos distritos industrias para o
desenvolvimento econdmico de uma regido, o presente livro estd dividido em quatro

partes.



No primeiro capitulo sdo apresentadas as principais teorias que tratam do estudo
sobre o desenvolvimento econdmico regional, dando especial atencdo a teoria do
desenvolvimento regional endégeno. Em seguida, faz-se uma ampla revisdo do debate
sobre as mudancas organizacionais, trazidas pela aglomeragcao das empresas em distritos
industriais, analisando o valor que as pequenas e médias empresas desempenham na
constituicdo de um sistema industrial organizado e cooperativo.

Diversos autores, os quais serdo tratados mais adiante, t€ém destacado que a
concentracdo industrial verticalizada, presente no modelo fordista de producdo vem
cedendo espaco a um grande nimero de firmas, que de forma flexivel e desverticalizada
produzem bens e servicos diferenciados, para serem vendidos em mercados locais,
nacionais e internacionais.

O segundo capitulo volta-se para a andlise das pré-condi¢des para a formacgdo de
sistemas industriais localizados, apresentando os aspectos que sdo comuns aos clusters e
caracteristicas especificas de alguns agrupamentos.

Ap6s uma breve distincdo entre clusters e distritos industriais, as aglomeragdes de
empresas sao apresentadas como modelos de desenvolvimento que ganharam for¢a na
Italia, nos ultimos anos, e desdobraram-se para outras regides do continente europeu e do
mundo. A partir dessa perspectiva, sdo apresentados, de forma sucinta, dois casos
emblematicos de distritos industriais, como o caso classico da Terceira Italia e o do Baden-
Wiirttemberg, na Alemanha.

O terceiro capitulo € constituido de um estudo de caso sobre o P6lo de Confeccdes
e Bordados da cidade de Tobias Barreto. Amparado na problemdtica geral dos distritos
industriais, fazendo uso da base de informacdes do SEBRAE/SE sobre o municipio
(pesquisas qualitativas, Projeto Distritos Industriais Modelo Italiano, Metodologia DLIS), e
com o apoio de pesquisa de campo sdo apresentadas a influéncia que a cultura local exerce
sobre as empresas ali instaladas, as caracteristicas da mao-de-obra local, a relagcdo
interfirmas, no que tange a cooperacao e a concorréncia, € a participacao do Governo e das
institui¢des locais na formacdo do distrito industrial. Finalmente, o ultimo capitulo é

dedicado as considerag¢des finais.



NOVOS PARADIGMAS PARA O

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

1.1 - Algumas consideracées sobre as principais Teorias de

Desenvolvimento Econdmico Regional

Pode-se dizer que o desenvolvimento econdmico ndo se distribui de forma
homogénea no espago. As verificacdes das constantes disparidades de renda e de
crescimento econdmico sdo indicios da existéncia de caracteristicas especificas em cada
regido, que levam a andlises detalhadas sobre a distribui¢do espacial do desenvolvimento
econdmico.

O que se observa, no entanto, € que durante muito tempo houve simplificacoes e
limitagdes acerca dos problemas regionais, reduzindo, por conseguinte, o ramo da ciéncia
econOmica que trata do desenvolvimento regional. Contudo, as questdes espaciais e de
localizacdo comecam a ganhar importincia quando fatores como mao-de-obra e recursos
naturais passam a ser identificados como itens que podem levar a existéncia de vantagens
competitivas dentro de uma determinada regido.

Para Krugman (1991) apud Nasser (2000), a ndo utilizacdo de caracteristicas
espaciais na teoria econdmica estava relacionada a forma como se analisava a estrutura de
mercado. Fazia-se necessdrio abandonar a idéia de concorréncia perfeita e retornos
constantes de escala, hipéteses dominantes durante muito tempo no pensamento

econdmico.



De acordo com Mills e Nijkamp (1986) apud Nasser (2000, p. 149):

\

“a economia regional, inicialmente, era uma analogia a economia em geral,
diferenciando-se por tratar o espago geogrdfico como uma amostra de vdrios
problemas de alocagdo. Posteriormente, enfatizaram-se as caracteristicas
enddgenas do espago geogrdfico e suas implicagbes para a evolugdo do sistema
econdmico, obtendo-se um grande progresso ao se alcangar uma compreensao
maior da estrutura e evolugdo do sistema espacial econémico”.

Um primeiro conceito fundamental a balizar o conhecimento sobre o
desenvolvimento econdmico regional é o conceito de Espagco Economico, cujo primeiro
conjunto de abordagens, de autores como Von Thiinen, Alfred Weber e Losch,
concentrava-se basicamente em entender como as atividades econdmicas se distribuiam no
meio geogréfico.

A anéalise de Von Thiinen, conhecida como os Anéis de Von Thiinen, visava
explicar como se desenvolvia o distanciamento das atividades agricolas do centro do
mercado, tendo como objetivo a maximizacdo da renda da terra. Assim, devido ao aumento
dos custos de transporte, as culturas mais nobres tenderiam a ocupar as localizagdes mais
préoximas ao nucleo central, reservando as partes externas as culturas de menor rendimento,
mas com custos de transporte inferiores. Mais tarde, Weber procurou explicar as razdes da
localizacdo industrial, ressaltando o papel dos custos de transporte, de matérias-primas e
produtos acabados e o deslocamento da mao-de-obra, em funcdo da localizacdo daqueles e
dos mercados consumidores (Diniz, 2000).

Na década de 1930, foram desenvolvidos os trabalhos de Losch — Teoria sobre
Sistemas de Cidades, que a partir de hipdteses como planicie homogénea, populacdo
igualmente distribuida por todo o territério sob andlise, existéncia de economias de escala e
concorréncia perfeita, indicava que as atividades econdmicas estariam no centro das areas
de mercado, que eram uniformes e combinavam escala e custo de transportes, como
observa Diniz (2000).

Posteriormente, Christaller desenvolveu a Teoria dos Lugares Centrais, com a
no¢do de centralidade urbana. A idéia principal era de que os espagos econdmicos se
organizariam, de forma natural, em um centro econdmico. Assim, seria possivel
hierarquizar as regides econdmicas de acordo com a sua posicdo geografica. Dessa forma,
os obstdculos naturais e de infra-estrutura seriam fundamentais para determinar maior ou

menor centralidade de um produto e de uma cidade. Quanto menores fossem os custos
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econOmicos associados a distancia, maiores seriam as possibilidades de um bem ou servico
vir a se constituir como central.

Diniz (2000) ressalta que, de maneira alternativa, e seguindo a teoria
schumpteriana, foi introduzida a varidvel inovacao tecnoldgica como elemento central na
dindmica econdmica e no crescimento. Neste sentido, Perroux desenvolveu, ao longo das
décadas de 1940 e 1950, a nocdo de Pdlo de Crescimento ou desenvolvimento, explicando
as razdes do processo de concentracdo e o papel das empresas lideres, inddstrias motrizes e
chaves (capazes de gerar efeitos de encadeamento e integragdo) no processo de
crescimento regional ou local.

Segundo Pires (1998), a aglomeragdo territorial de industrias motrizes acaba
determinando o surgimento de um pdélo industrial complexo que, a partir da intensificagao
das atividades econOmicas, gera novos padrdes de consumo, promovendo o aumento de
necessidades coletivas como habitacdo, transportes, servicos publicos, colaborando
também para a formacdo de empresdrios e trabalhadores qualificados. A constituicdo
desses polos industriais acabaria modificando o meio geografico, gerando uma acumulagao
de recursos, tanto materiais quanto humanos, que seria traduzida pelas disparidades inter-
regionais.

Mais tarde, Myrdal explicou a desigualdade do desenvolvimento econdmico, com
a no¢do de Causacdo Circular Cumulativa mostrando que o capital e os recursos humanos
tenderiam a ir para as regides mais desenvolvidas, o que perpetuaria a desigualdade.
Seguindo a mesma linha de raciocinio, Hirshman, com seus Efeitos para Frente e para
Trds, argumenta que o desenvolvimento € por natureza desequilibrado e que determinadas
regides devem ser pdlos de crescimento, que serdo estendidos para outras regides, através
de uma cadeia de desequilibrios.

Durante os anos de 1960-1970 surgem dois novos conceitos, que irdo criticar a
Teoria dos Lugares Centrais ao apontarem a utilizacdo do espagco homogéneo como a
grande fragilidade desta teoria.

Segundo Benko (1999), nos anos de 1960 domina a idéia de que cada &drea
geografica passaria pelos mesmos estidgios de crescimento, mencionados no esquema
histérico de Colin Clark, a saber: um momento pré-industrial (também chamado de “era
primdria”), depois industrial (“era secundéria”) e, por fim, pds-industrial (“era tercidria” ou
“quaterndria’). Mas, nem todos os paises (ou regides) promoveriam o desenvolvimento no
mesmo instante; cada pais teria um momento proprio para dar inicio ao seu crescimento, o

que explicaria o subdesenvolvimento relativo de alguns paises em relagdo a outros. Além
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disso, os produtos inventados nas zonas mais desenvolvidas tenderiam a ser substituidos
por produtos cada vez mais modernos, transferindo aqueles considerados “obsoletos” para
as regides menos desenvolvidas. Este processo ficou conhecido como Ciclo de Produtos,
de Vernon.

Defendendo ainda a noc¢do de crescimento desequilibrado, a CEPAL (Comissao
Econdmica para a América Latina) procurou explicar o atraso dos paises latino-americanos
através dos desgastes nas relacdes de troca. A Teoria da Dependéncia, como ficou
conhecida, afirmava que as causas do subdesenvolvimento de alguns paises seriam
explicadas pelo desenvolvimento de outros, ou seja, por ndo conseguirem atingir o estagio
capitalista industrial seria consolidada uma divisdo internacional do trabalho entre um
centro dominante, manufatureiro e terciario, € uma periferia dominada, exportadora de
bens primdrios, agricolas e minerais.

Nas décadas subseqiientes, aspectos ndo tangiveis, fundamentados na cultura local,
no comportamento da sociedade civil, na organizagdo institucional e produtiva, nas novas
formas de competi¢cdo e cooperacdo comecam a ganhar importancia na explicacdo do
desenvolvimento regional ou local.

Com isso, a capacidade da sociedade liderar o seu préprio desenvolvimento
regional, condicionando-o a mobiliza¢do dos fatores produtivos disponiveis em sua drea e
ao seu potencial enddégeno, traduz a forma de desenvolvimento regional denominado
enddgeno. Assim, o sucesso econdmico de cada pais ou regido passa a depender da
capacidade de se especializar naquilo que consiga estabelecer vantagens comparativas
efetivas e dindmicas, decorrentes do seu estoque de atributos e da capacidade local de
promocdo continuada de sua inovagdo (Benko, 1999).

Dessa forma, tem-se a idéia de que o desenvolvimento estd enraizado nas condi¢des
locais, sejam elas materiais ou imateriais, alterando o foco do planejamento regional,
direcionando-o para a localidade.

Neste caminho, a contribui¢do da teoria endogenista foi identificar que fatores de
producdo atualmente decisivos, como o capital social, capital humano, conhecimento, P&D
e informacao, eram determinados dentro da regido e ndo de forma exdgena, como até entiao
era entendido. Por conseguinte, logo se conclui que as regides dotadas destes fatores ou
estrategicamente direcionadas para desenvolvé-los inteiramente teria as melhores

condic¢des de atingir um desenvolvimento acelerado e equilibrado (Souza Filho, 2002).
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1.2 - A Teoria do Desenvolvimento Regional Endégeno

Na década de 1980, surge uma nova concepg¢do de desenvolvimento, cujo sucesso e
crescimento de regides industriais seriam devidos a sua dindmica interna, denominada de
teoria do desenvolvimento regional enddgeno.

O desenvolvimento regional endégeno, segundo Amaral Filho (1999, p. 2), pode
ser definido como:

“(...) um processo de crescimento econdmico implicando em uma continua
ampliagdo da capacidade de agregacdo de valor sobre a produgdo bem como da
capacidade de absor¢do da regido, cujo desdobramento é a retengdo do
excedente econdmico gerado na economia local e/ou a atragdo de excedentes
provenientes de outras regioes. Este processo tem como resultado a ampliagdo

do emprego, do produto e da renda do local ou da regido mais ou menos
definido dentro de um modelo especifico de desenvolvimento regional”.

Sengemberger e Pike (1999) observam que esse tipo de desenvolvimento busca
promover um compromisso das iniciativas empresariais com o desenvolvimento local,
criando uma identidade regional econdmica, politica e cultural. Além disso, as institui¢des
sediadas no municipio poderiam servir para integrar os atores-chave — firmas, associagdes
de negdcios, sindicatos, bancos — e todos os grupos que participassem dos esforcos de
desenvolvimento regional.

O novo modelo de desenvolvimento regional tem como principal caracteristica a
ampliacdo da base de decisdes autdonomas por parte dos atores locais, colocando nas maos
destes o destino da economia local ou regional. Este modelo caracteriza-se por ser
realizado de “baixo para cima”, ou seja, partindo das potencialidades socioecondmicas
originais do local, no lugar de um desenvolvimento estruturado de ‘“‘cima para baixo”, isto
€, partindo do planejamento e interven¢ao conduzidos pelo Estado nacional (Amaral Filho,
1996).

O surgimento da teoria do desenvolvimento endégeno acontece a partir da ruptura
com a teoria tradicional do crescimento, de Solow. Segundo esta ultima, o crescimento
baseava-se na idéia de que o volume de Producgdo (Y) era fungdo de trés fatores, Recursos
Naturais (N), Capital (K) e Trabalho (L): Y = f (N, K, L). Assim, para obter uma variacdo
da producdo (dY) era necessdrio que houvesse uma soma de pequenas variagdes dos trés
fatores, que podiam ser medidos por coeficientes chamados de produtividades marginais

dos fatores.
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O ponto central da ruptura da velha teoria e da nova teoria estd no fato de substituir
a sentenca dos rendimentos constantes em favor dos rendimentos crescentes de escala. A
partir disso, fatores antes considerados exdgenos ao processo, como capital humano,
conhecimento, informacao, pesquisa e desenvolvimento etc., passam a dividir o mesmo
espaco com os tradicionais capital e trabalho, na composicdo da funcdo de producdo
agregada.

E, ainda, o reconhecimento dos neocldssicos acerca desta sentenca foi
imprescindivel para firmar o cardter endégeno desses (novos) fatores de produgdo e suas
influéncias sobre os rendimentos crescentes e o crescimento sustentado. Assim, as regides
que estiverem melhor abastecidas com esses fatores poderdo aumentar, com maior
facilidade, o valor agregado da produgdo, a produtividade do sistema produtivo, acelerar o
crescimento, aumentar o produto e possibilitar uma melhor distribui¢ao da renda (Amaral
Filho, 1996).

Barquero (1995) distingue duas dimensdes no desenvolvimento regional endégeno.
Uma primeira econdmica, na qual a sociedade empresarial local utiliza sua capacidade para
organizar, da forma mais producente possivel, os fatores produtivos da regido. Uma
segunda sociocultural, onde os valores e as instituicdes locais servem de base para o

desenvolvimento da regido. Nas palavras do autor:

“Dado o cardter ndo substituivel da capacidade empresarial e das inovagdes no
crescimento econdmico, o processo de desenvolvimento somente pode ser
possivel em um entorno sociocultural que premie o espirito empreendedor,
confie nos valores e nas energias locais, valorize positivamente a mudanga,
estimule a concorréncia e aceite o risco. De qualquer forma, o desenvolvimento
necessita criar seu proprio ambiente cultural, seja de forma espontdnea, seja
induzida, a partir da atuacdo dos agentes puiblicos e/ou privados” (Barquero,
199, p. 234).

O cariater endégeno do desenvolvimento ndo quer dizer que este modelo €
autocentrado na prépria regiao ou no local, com tendéncias ao isolamento e ao fechamento.
Ao contrario, o desenvolvimento endégeno deve ser entendido como um processo de
transformacao, fortalecimento e qualificacao das estruturas internas da regido.

Além disso, os fatores propulsores do modelo podem ser considerado tanto pelo
lado da endogenizacdo da poupanca ou do excedente externo como pelo lado do
conhecimento e das inovagdes e competéncias tecnoldgicas, com repercussdes sobre o

crescimento da produtividade dos fatores. Tudo isso com o objetivo de criar condi¢des
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favoraveis para atrair e consolidar o desenvolvimento originalmente local, sob a
perspectiva de uma economia globalizada e sustentdvel (Amaral Filho, 1999).

Assim, o papel do Estado dentro dos novos paradigmas de desenvolvimento
local/regional deve estar voltado para as instancias locais, visto que estas possuem maiores
vantagens sobre as instancias governamentais centrais, na medida em que elas estdo mais
proximas dos utilizadores finais dos bens e servigos, podendo captar melhor as
informacdes e manter uma interacdo em tempo real com produtores e consumidores.

Em varias regides do mundo, o desenvolvimento regional proveniente de agdes
locais tem acontecido sob diversas e variadas formas, porém as politicas de incentivos
fiscais do passado ndo estdo mais em sintonia com as estratégias modernas de
desenvolvimento regional. Ao invés de prover subsidios indiscriminados para industrias ou
empresas, os governos estdo reconhecendo que a melhor politica regional € a de criar um
ambiente mais favordvel nas regides, para que estas possam enfrentar os desafios da
competicdo e dos avangos tecnoldgicos (Galvao, 1998).

No Brasil ainda tem sido destacada como promog¢do do desenvolvimento local uma
verdadeira guerra fiscal, entre estados federados, no sentido de criar condi¢des de atragdo
de investimentos tendo como principal arma a rentncia fiscal (sobre o ICMS), em favor
dos investimentos hdspedes. A guerra fiscal tem sido estimulada tanto pela necessidade de
os governos locais criarem novos postos de emprego no setor privado, quanto pelo forte
processo de deslocaliza¢do industrial, verificado entre paises e regides industrializados,
com alto custo de mao-de-obra, e paises e regides em desenvolvimento, com baixo custo
de mao-de-obra.

Este tipo de estratégia, embora busque uma substitui¢do parcial da politica regional
por uma politica local, quando praticado isoladamente mostra-se insuficiente e
insustentdvel na promog¢ao do desenvolvimento endégeno da economia local. Isso significa
que tal instrumento, isoladamente, ndo tem for¢a suficiente para criar um sistema produtivo
local coerente e sustentdvel. Pelo contrario, a rentdncia fiscal pode criar um amontoado de
empresas sem ligacdes entre si e com o local, podendo desaparecer com o tempo, ou seja,
as empresas usam 0s incentivos para abrir fabricas em periodos de prosperidade ripida e as
fecham em tempos de recessdo, criando, portanto, apenas surto de expansdo precério e
transitério (Sengemberger e Pike, 1999).

Verifica-se, também, que os investimentos em infra-estrutura, realizados pelo
Estado em determinada regidao sdo fundamentais para a criacdo de aglomeracdes de

atividades e externalidades positivas para o capital privado (reducdo dos custos de
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transacdo, transporte, producdo, acesso a mercados), mas ndo sdo suficientes para
desenvolver um espirito dinamico de endogenizacdo do excedente local e atrair excedentes
de outras regides.

Dessa forma, faz-se necessario que o Estado promova a geracdo de poupanga
publica local e a recuperagdo da capacidade de investimento, a fim de melhorar e recuperar
a infra-estrutura e de criar um efeito multiplicador sobre o emprego, produto, renda e
investimento privados.

Amaral Filho (1999, p. 7) apresenta argumentos semelhantes ao afirmar que:

“Para que produza efeitos multiplicadores crescentes e virtuosos sobre o
produto e a renda, a referida politica deve estar contida numa estratégia global
de desenvolvimento da regido ou do estado cujos mecanismos estejam
administrativa, econdmico e politicamente fundamentados, com o objetivo de
evitar a formagdo de ‘enclaves’ ou a aglomeracdo de indistrias sem coeréncia
interna nas suas interconexoes” .

Dentro da concepcdo de que o desenvolvimento enddgeno necessita de uma
articulacdo interna entre os agentes econdmicos, a formacdo de aglomeracdes industriais
apresenta-se como uma alternativa exitosa na promog¢ao do crescimento econdmico.

Garofoli (1992) apud Amaral Filho (1996) menciona que entre os modelos de
desenvolvimento enddgeno, os casos mais interessantes e paradigmdticos sdo aqueles
constituidos pelos sistemas de pequenas empresas ou pequenos empreendimentos
circunscritos sob um territério (tipo territério-sistema ou distrito industrial). Trata-se de
sistemas que produzem verdadeiras intensificacdes localizadas de economias externas, que
determinam intensas aglomeracdes de empresas, fabricando o mesmo produto ou
gravitando em torno de uma producao tipica.

Neste sentido, os distritos industriais representam uma das formas bem sucedidas
do desenvolvimento regional enddgeno capaz de criar tecnologias adaptadas as
necessidades da regido e aumentar sua autonomia, através da mobilizacdo dos recursos
existentes e de uma organizacgao local criada por ela mesma.

No entanto, a forma e a composi¢cao do desenvolvimento endégeno devem variar de
regido para regido e irdo depender das estruturas socioecondmicas e culturais,
institucionais e politico-decisdrias prevalecentes nos respectivos espagos. Assim, embora o
universo de valores, da regido ou do local, deva permanecer receptivo as novas tendéncias
e aos novos paradigmas de desenvolvimento, esse mesmo universo nao deve ser cooptado

por caricaturas ou por imitagdes de modelos de outras regides.
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1.3 - Reestruturacao Industrial e Especializacao Flexivel

As transformacdes ocorridas nas teorias de desenvolvimento econdmico regional,
segundo Amaral Filho (1999), sdo devidas a crise e declinio de regides tradicionalmente
industrializadas e ao surgimento de novos paradigmas de industrializacio e de
desenvolvimento locais. Desde a década de 1970, a economia mundial vem passando por
mudancgas significativas no que se refere ao seu padrdo de acumulag@o. Galvao (1998)
afirma que essas mudancas seriam resultado tanto da intensificacdo da competicao
internacional quanto das freqiientes alteracdes nos padrdoes de demanda, visto que os
consumidores estao buscando produtos cada vez mais diferenciados e de melhor qualidade.

Neste sentido, fendmenos como o da globalizacdo e da emergéncia de novos
paradigmas tecnoldgicos criaram restricoes a preservagdo das velhas formas de
organizacao e abriram espago para o progresso € o avango social, em novas bases.

Souza (1992) afirma que, com a introdu¢do das novas tecnologias, percebe-se o
esgotamento, em algumas regides, do modelo de producgao fordista/taylorista — centrado na
producdo em massa de produtos padronizados -, e o surgimento de um modelo alternativo,
o de especializagio flexivel' — sistema mais inovativo e flexivel em termos de maquinas,
produtos e trabalhadores, em condi¢des de responder mais facilmente as incessantes
mudangas na produgdo, por pressupor uma estratégia de permanente inovagao.

O modelo de producdo taylorista/fordista, hegemonico até a década de 1970,
caracteriza-se por ter nas suas organizagdes uma estrutura predominantemente formal,
hierarquizada, com centralizacdo de informacdes e de decisdes, dentro da base das grandes
empresas industriais. Sua produg¢do em massa apresenta bens de baixa diferenciacio,
havendo uma padronizacdo do maquindrio e do equipamento, da mao-de-obra e das
matérias-primas.

A organizacdo e a gestdo do trabalho baseia-se na divisdo das tarefas e
especializacdo do trabalhador, separando a execucdo da produgdo (ficando a execugdo a
cargo dos niveis hierdrquicos mais elevados). Além disso, busca-se um aumento do

controle da producdo, de acordo com padrdes estabelecidos, tornando o trabalho rotineiro,

" Segundo Cattani (1999), o conceito de especializacio flexivel é atribuida a Michael Piore e Charles Sabel
(1984) em The second industrial divide, constituindo-se um modelo alternativo para a produgao capitalista, o
qual se fundamenta em elementos da producdo artesanal em pequenos lotes, com tecnologia de multiplos
propdsitos, com trabalhadores qualificados e capacidade de alterar a producdo com baixos custos de
reconversdo.
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com pequeno grau de envolvimento dos operdrios € com a producdo estimulada
principalmente por incentivos financeiros.

Com o aumento da concorréncia internacional e a globalizagdo da economia, este
padrao de acumulacdo de capital entrou em crise, devido a fatores como a saturagdo do
mercado de bens durdveis, a perda do poder aquisitivo, a entrada de novos paises
produtores e a formagdo de blocos regionais, dentre outros (Garay, 1997).

Dessa forma, o aumento da competi¢do pressionou as empresas a adotarem um
processo de reestruturagdo produtiva, visando adequar o aparelho produtivo as novas
exigéncias de um mercado de muita producdo e pouco consumo, com produtos de
qualidade e constante inovacdo. Essa constatacio faz Salermo (1995) apud Garay (1997),

afirmar que:

“Urgem, assim, estruturas organizacionais mais planas, mais dgeis e mais
enxutas que possibilitem uma reducdo de custos e uma diferenciacdo das
empresas frente seus concorrentes, via agﬁes como langamento de novos
produtos, aumento da qualidade, rapidez na entrega e melhora do nivel de
servico associado ao produto”.

Diante deste cendrio, emerge o conceito de especializacdo flexivel, que, segundo
Galvao (1998) defende a idéia de uma crise no paradigma fordista de acumulagdo, baseado
na produ¢do em massa, € a sua substituicdo por métodos flexiveis de producdo, em que
tanto o capital quanto a mao-de-obra deverdo se prestar a propdsitos cada vez mais gerais e
serem capazes de operar dentro de contextos que exigem rdpidas mudancas para a criagao
de novos produtos.

Pode-se perceber esse argumento, de forma mais clara, quando Botelho (1998)

declara que:

“A producdo capitalista, sob a égide do modelo de especializacdo flexivel,
contrapde-se as rigidities fordistas e caracteriza-se pela flexibilidade derivada
da utilizagdo de tecnologias de base microeletronica (mdquinas multipropdsitos)
e de trabalhadores polivalentes (com muiiltiplas qualificacées), o que propicia
produgées diversificadas. A presenca nas empresas de trabalhadores
multiqualificados e aptos a intervirem na totalidade do processo de produgdo,
bem como os menores niveis hierdrquicos conferem maior flexibilidade ao
processo produtivo, na medida em que rompem com a tradicional separagdo
entre trabalho de concepgdo e de execugdo” (Botelho, 1998, p. 109-110).

Em um nivel macroecondmico, a especializagdo flexivel desloca a produgdo
fordista para mercados em constante mudancas, flexiveis e inovativos. No nivel

microecondmico, a especializacdo flexivel caracteriza-se pela fabricacdo de artigos
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variados e produzido por operdrios polivalentes e por equipamentos que se prestam a

vérias funcdes (Rasmussem, Schmitz, Van Dijk, 1992 apud Hsaini, 1997).

Para adaptar-se continuamente as variacdes da demanda, varios principios

organizacionais sao propostos pelo modelo de desenvolvimento da especializacdo flexivel,

como descreve Hsaini (1997). Estes principios podem ser resumidos da seguinte forma:

a)

b)

d)

utilizagdo de uma tecnologia flexivel, que se materializa por maquinas de uso geral
(ou ainda flexivel), permitindo passar rapidamente de um produto para outro, sem
que o equipamento produtivo precise passar, a cada mudanca de modelo, por uma

imobiliza¢do ou por modificagdes mecanicas fundamentais;

utilizacdo de uma mao-de-obra qualificada e polivalente, com uma integracdo das

tarefas manuais e intelectuais;

colaboracdo permanente entre os diversos niveis hierarquicos da empresa no campo

da inovagdo do produto, o que implica uma hierarquia em principio horizontal;
fluidez das relacOes produtivas entre as diferentes unidades de produgdo do sistema
de especializacdo flexivel, a fim de responder prontamente as atividades

qualitativas permanentes da demanda (Hsaini, 1997: 145-146).

As principais caracteristicas que diferenciam o modelo de produ¢do em massa e o

da especializacdo flexivel podem ser observados no Quadro I, elaborado por Schmitz

(1998) apud Souza (1992: 331)
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Discriminagdo

Producdo em Massa

Especializacdo Flexivel

Tamanho da firma/unidade
de producao

Tecnologia

Trabalho

Gerenciamento

Produto

Comportamento competitivo

Estrutura institucional

Grande (corporagdo)
Miéquinas dedicadas
especializadas

Treinamento restrito

Separagdo da concepgiao e
execucao

Tarefa fragmentada e
rotineira

Classificacdo estrita de
cargos

Hierarquico e formal
Volume elevado

Gama limitada de produtos
padronizados

Estratégia de controle do
mercado

Centralizada
Nacional e multinacional

Keynesianismo

Pequena e grandes

Miéquinas de multiusos

Treinamento amplo

Integracdo da concepgdo e
execucao

Tarefas variadas e com
multiplas habilidades

Classificacdo ampla de
cargos

Horizontalidade, informal

Lotes pequeno e grande,
unidades avulsas

Produtos variados ou feitos
sob encomenda

Répida adaptagado a
mudancas, inovacao

Descentralizada

Institui¢des locais que unem
competi¢do e cooperagao

FONTE: SCHMITZ, H. (1988). Flexible especialization: a new paradign of small-sacle industrialization? Sussex, IDS
apud Souza (1992)

Pela observacdo das caracteristicas da especializacao flexivel, a partir da existéncia
de uma divisdo industrial, Piore & Sabel (1984) apud Souza (1992) sistematizam duas
formas possiveis de reagdo das empresas e economias nacionais. Em uma, continuariam a

predominar as caracteristicas do modelo de producdo em massa, talvez "transmutado" e
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mais adaptado as novas condi¢des; na outra, as dimensdes do modelo de especializagdao
flexivel ocupariam a posic¢ao nuclear.

Sengenberger e Pike (1999), observam que no cendrio da reestruturacio industrial
houve um aumento da participacdo das pequenas empresas e estabelecimentos no total de
postos de trabalho, principalmente ganhando terreno das grandes fibricas. Argumenta-se
que as pequenas empresas sdo mais flexiveis, eficientes e capazes de adaptar-se as
exigéncias do mercado do que as empresas grandes, pesadas e burocratizadas.

Virios fatores influenciaram essa mudang¢a. Um deles indica que a criacdo e a
expansdo das pequenas empresas constituem uma reacio ao declinio econdmico repentino.
A escassez de oportunidade de trabalho assalariado em um periodo de desemprego em
massa induz, ou até forca, os trabalhadores a procurarem emprego no setor de pequenas
empresas ou criarem seus proprios negdcios, usando maquinas e equipamento baratos de
segunda mao comprados em firmas que vao a faléncia.

Por outro lado, essas novas formas de produgdo sdo decorrentes das mudangas
organizacionais das grandes empresas, que também modificaram o seu perfil
organizacional, em decorréncia de trés fatores. O primeiro deles € a descentralizacdo das
grandes corporacdes, através da qual grandes empresas sdo desmembradas em plantas
menores, na forma de subsididrias instaladas em vdrias regides do pais ou do mundo; o
segundo é a concessdo do seu direito de produgdo a outras empresas, na forma de
licenciamento e de franchising; por fim, a desintegracdo ou desverticalizacao das grandes
empresas, manifestada de varias formas, dentre elas a terceirizacdo e a subcontratacio
(Sengemberger e Pike, 1999).

Entretanto, mesmo com a aceleragdo do crescimento de firmas de pequeno e médio
porte no cendrio mundial, constata-se que a mortalidade desse segmento ainda é muito
grande. Isso acontece porque o ambiente em que elas operam € extremamente competitivo
e envolve muitos riscos e incertezas, por uma série de razdes: problemas de gestdo,
insuficiéncia de financiamento adequado, questdes relacionadas a comercializacdo e
marketing, menor capacidade de obtencao de informagdes sobre mudancas em tecnologias
e no comportamento do consumidor, dentre outros.

Dessa forma, as pequenas e médias empresas precisam desenvolver uma
capacidade de sobrevivéncia centrada na inovagao e na incorporagdo de novas tecnologias.
Santos (1998) apud Candido e Abreu (2000) ressalta que as pequenas e médias empresas,
isoladamente, nao tém condi¢des de arcar com os investimentos necessdrios a superagio

dos problemas mencionados. E que a solu¢do seria uma forma de atuagdo conjunta e
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associativa, na qual pudessem compartilhar os investimentos e beneficios resultantes de
projetos desenvolvidos em conjunto, direcionados para a solucao de problemas comuns.

A partir dessa atuag@o conjunta, surgem novos espagos industriais provenientes, em
grande medida, da tendéncia de desintegracdo vertical dos processos produtivos gerada
pelas deseconomias de escala e escopo das grandes corporacdes. Esse processo desemboca
na aglomeracdo de empresas ou grupos de empresas, em certos locais e regides, que
passam a desenvolver fortes relagcdes baseadas na complementaridade e na cooperacdo
(Galvao, 1998).

Com a aglomeracdo de pequenas empresas, as dificuldades encontradas nos
mercados, enquanto agentes individuais passam a ser superados, pois, juntas, estas
empresas conseguem obter economias de escala que somente as grandes firmas possuem.
Isso faz com que Galvao (1998) afirme que "a organizacdo industrial pode ser mais
importante do que qualquer incentivo fiscal ou financeiro".

Da mesma maneira que as firmas precisam ser inovativas para sobreviverem num
ambiente mais competitivo, as regides, onde se localizam as firmas, também estao sujeitas
as mesmas restri¢des, precisando desenvolver institui¢des dgeis e inovativas. Assim, essas
regides precisam mobilizar os agentes produtivos, a comunidade local e os governos para
promoverem o crescimento econdmico e o aumento do bem-estar da populagao.

Torna-se necesséario criar um conjunto de iniciativas para o desenvolvimento de
novas vantagens competitivas nessas areas, através de investimentos em diferenciacao de
produtos, marketing e propaganda, aperfeicoamento da mao-de-obra, atividades de P&D,
além dos tradicionais investimentos em infra-estrutura fisica e social — como estradas,
portos e aeroportos, saneamento, habitagdo, saide, educacio etc.

Surgem, assim, as regides inovativas, ou seja, regides que propiciam um ambiente
favordvel a atracdo de investimentos, desenvolvem e fortalecem instituicdes que
promovem a transformacdo e a aceitacdo de inovagdes na sua base econdmica e que
propiciam um maior grau de coesdo interna e de integracdo espacial dentro da regido
(Galvao, 1998).

Neste sentido, Hsaini (1997) apresenta quatro formas que o modelo de
especializacdo flexivel pode assumir, utilizados por Piore & Sabel (1984), para melhor

descrever os aglomerados industriais. Sao elas:
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- conglomerados regionais, formados por um nicleo de pequenas empresas
especializadas em uma fase especifica da producdo e reunidas por relagdes de

concorréncia e cooperagio;

- federacdes de empresas, compostas de pequenas e médias empresas, especializadas

nas mais diversas fases da producdo e ligadas, entre si, por lagos familiares;

- sistema ‘“‘solar”, que é uma estrutura na qual os fornecedores e/ou subsididrias

gravitam ao redor de uma empresa de grandes propor¢des;

- empresas descentralizadas internamente, reagrupando ateliés artesanais. (Hsaini,

1997, p. 148-149).

Essas formas de organizacdo representam a possibilidade de diferentes respostas a
um mesmo problema que se coloca ao padrao da especializacao flexivel: a concorréncia e a
cooperacao devem ocorrer simultaneamente (Souza, 1992). A concorréncia como estimulo
para a inovagao e a cooperacdo como facilitador do processo produtivo, mantendo a coesdao
e evitando uma concorréncia destrutiva.

Neste sentido, a combinagdo entre concorréncia e competicao interfirmas exerce
um importante papel no processo de inovacdo das empresas, destacando o papel positivo
que a especializacdo flexivel exerce sobre o desenvolvimento regional, em particular na
dindmica dos distritos industriais.

Os distritos industriais caracterizam-se pela concentracdo regional de pequenas
unidades produtoras de um mesmo segmento, fator que facilita a cooperagdo entre elas, e a
presenca de agentes e institui¢des capazes de coordenar as relacdes interfirmas. O sucesso
desse tipo de organizacdo industrial pode ser verificado tanto em termos dos ganhos de
produtividade como no que tange a geracao de emprego (Rosandiski & Garcia, 1996).

Por fim, os distritos industriais formados a partir de pequenas e médias empresas e
contando com o apoio de institui¢des publicas podem representar o nicleo da economia de
uma regido, contribuindo para uma certa estabilidade em termos de emprego e renda.
Assim, o desenvolvimento local requer a produgdo organizada ao longo de todo o territério
(através de pequenas e médias empresas), capaz de incluir todos os individuos da
localidade em um regime de acumulacdo, que combine cooperacdo e competéncia, pois

transfere-se o lugar da producao da fabrica fordista para o territério das cidades.
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SISTEMAS INDUSTRIAIS LOCALIZADOS:
UMA ABORDAGEM CONCEITUAL

2.1 - Aglomeracoes Industriais: diferencas e aspectos comuns

Desde a década de 1980, assiste-se ao fortalecimento de um tipo de abordagem
sobre o desempenho da industria que prioriza a analise dos ambientes produtivos e socio-
institucionais onde as firmas se localizam (Lins, 1999). Neste sentido, verifica-se uma
andlise localizada ndo apenas na empresa individual, mas principalmente nas relacdes entre
as firmas e entre estas e as demais instituicoes dentro de um espaco geograficamente
delimitado, bem como nas novas formas de intervencao do Estado na promocgdo da politica
industrial e tecnolégica (Cassiolato e Lastres, 2001).

Cassiolato e Lastres (2001) tém Ilembrado que vdrios autores enfatizam a
importancia da proximidade geografica das empresas para explicar o desempenho
competitivo das firmas. Essa proximidade geografica facilita a formagdo de economias de
aglomeracdo (clustering), que, por sua vez, promovem o desenvolvimento de distritos
industriais.

Diversos sdo os conceitos e terminologias que buscam descrever as aglomeragdes
industriais. Contudo, apesar de distintas entre si, essas abordagens apresentam
similaridades, no que se refere as estruturas, operacdes e atores envolvidos. As diferencas
que normalmente aparecem estdo ligadas as especificidades de casos concretos ou ao peso
dado a determinada caracteristica do cluster (Cassiolato e Lastres, 2001).

O que se verifica é que os principais pontos em comum das diversas abordagens
estdo ligados a fatores como localizagdo, atores envolvidos e caracteristicas da producao,
do trabalhador e do empresario. O Quadro II apresenta esses itens, sem o objetivo de

aprofundar a andlise sobre cada um deles.
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Quadro II

Aspectos comuns das abordagens de arranjos produtivos locais

Localizacao Proximidade ou concentracio geografica

Atores Grupos de pequenas empresas
Pequenas empresas nucleadas por grande empresa

Associagoes, institui¢des de suporte, servicos, ensino e
pesquisa, fomento, financeiras etc.

Caracteristicas Intensa divisao de trabalho entre as firmas
Flexibilidade de produgdo e de organizagdo
Especializacdo

Mao-de-obra qualificada

Competigdo entre firmas baseada em inovagao
Estreita colaboragdo entre as firmas e demais agentes
Fluxo intenso de informagdes

Identidade cultural entre os agentes

Relacdes de confianga entre os agentes

Complementaridades e sinergias

Fonte: LEMOS, C. (1997) apud Cassiolato e Lastres (2001)

Segundo Porter (1999), as concentracdes geogrificas de empresas (clusters)
ganham cada vem mais importincia, ante a globalizacdo econdmica, por apresentarem
vantagens competitivas locais — conhecimento, relacionamento, motivacdo — com os quais
os concorrentes geograficamente distantes ndo conseguem competir.

Uma definicdo ampla sobre aglomeragdes, de acordo com Cassiolato e Lastres
(2001), inclui redes de produtores e consumidores, fornecedores de bens e servigos,
institui¢des que criam e adicionam valor - tais como distritos ou polos industriais, clusters,
redes -, que privilegiam e possibilitam a introducdo de novos produtos € processos na
economia.

Para Garcez (2000), a idéia de que ha ganhos na formagdo de aglomeracgdes
setoriais em determinado espaco geogrifico permeia o pensamento econdmico desde o

século XIX, a partir da andlise dos distritos industriais britanicos, por Alfred Marshall.

“Marshall destacou as economias que freqiientemente sdo asseguradas pela
concentragdo de vdrias pequenas empresas, com caracteristicas similares e em
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determinada localidade’. O autor referiu-se a esses ganhos como ‘economias
externas’ e os viu como particularmente relevantes para pequenas empresas. Tal
conceito foi introduzido por Marshall com o objetivo de definir porque e como o
fator locacional importa e porque e como pequenas empresas podem ser
eficientes e competitivas. Essas localidades foram denominadas de ‘indiistrias
localizadas’ ou ‘distritos industriais’” (Garcez, 2000, p. 353).

As economias externas de Marshall s@o essenciais para entender as vantagens
eficientes que as pequenas empresas conquistam quando agrupadas. A ocorréncia da acao
conjunta é que vai determinar a possibilidade de insercdo no panorama competitivo em
niveis melhor posicionados, promovendo os chamados ganhos de eficiéncia e elevando a

e L, e e . )
competitividade (Garcez, 2000). Dai resulta a eficiéncia coletiva®, que abrange tanto os
efeitos das externalidades quanto os da busca pela a¢ao conjunta e procura captar a idéia de
que a competitividade ndo pode ser entendida através do foco em firmas individuais.

A partir das aglomeragdes industriais emerge o conceito de clusters, que, segundo

Porter (1999, p. 2):

“(...) sdo concentragbes geogrdficas de empresas em determinado setor de
atividade e companhias correlatas. Estas podem ser, por exemplo, fornecedores
de insumos especiais — componentes, mdquinas, servicos — ou provedores de
infra-estrutura especializada. Em geral, os clusters também se expandem
diretamente em dire¢do aos canais de distribuicdo e clientes e marginalmente
em diregcdo aos fabricantes de produtos complementares e empresas de setores
afins. Muitos clusters incluem ainda instituicoes, governamentais ou ndo, como
universidades, entidades normativas e associagdes comerciais. Essas instituicoes
oferecem treinamento, informagdo, pesquisa e apoio técnico.”

Para Amaral Filho (1999), o conceito de cluster procura recuperar alguns conceitos
tradicionais, como poélo de crescimento e efeitos para frente e para trds, de Perroux e
Hirschman, respectivamente, notado principalmente na idéia da industria-chave ou
indudstria-motriz, conjugada com uma cadeia de producdo adicionando o maximo de valor
possivel.

Essa recuperagdo € processada através da incorporacdo de vérios elementos que
aparecem nos exemplos exitosos de desenvolvimento endégeno e que estavam ausentes
nos conceitos e modelos tradicionais, como articulacdo sistémica da indudstria com ela
mesma, com o ambiente externo e instituicdes publicas e privadas; associacdo entre a

inddstria e os atores e agentes locais; e, forte vocagao externa (Amaral Filho, 1999).

2 Schmitz (1997) define eficiéncia coletiva como “vantagem competitiva derivada de externalidades locais e
agdo conjunta’.
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Segundo Britto (2000), a literatura especializada sobre clusters geralmente associa
este tipo de arranjo a um conjunto de empresas e institui¢des espacialmente concentradas.

Para o autor, os clusters:

“(...) geralmente incluem firmas interdependentes (incluindo fornecedores
especializados), agentes produtores do conhecimento (universidades, institutos
de pesquisa, empresas de consultoria etc.), instituicées-ponte (consorcios,
incubadoras etc.) e consumidores, os quais se articulam entre si através de uma
cadeia produtiva espacial e setorialmente localizada”.

Neste sentido, Suzigan [s.n.t.] observa que é comum nos clusters, a interacdo das
empresas locais por meio de ligacdes de producdo, comércio e distribuicdo, bem como a
cooperacao em marketing, atividades de P&D, procurando manter um saudavel equilibrio
entre competi¢do e cooperacdo. Além disso, as empresas locais geralmente se beneficiam
do apoio de institui¢des publicas e privadas, pois existe uma identidade politica, social ou
cultural entre empresas, constituindo a base para que haja confianca e compartilhamento
de informagoes interfirmas.

A formagdo de clusters torna possivel ganhos de eficiéncia que produtores

individuais raramente conseguem alcancar, mas

“(...) esses ganhos em eficiéncia ndo resultam necessariamente da existéncia de
um cluster. Um grupo de empresas que produz produtos similares em uma
mesma regido constitui um cluster; contudo, essas concentragoes setorial e
geogrdfica em si mesma trazem poucos beneficios. A eficiéncia coletiva deve ser
entendida como o resultado de processos internos das relagées interfirmas”
(Amato Neto, 2000, p. 54).

Para Britto (2000), ha uma certa imprecisao conceitual do termo, que muitas vezes
tende a ser utilizado de forma excessivamente abrangente, permitindo que qualquer tipo de
aglomeracdo setorial de industrias seja caracterizada como cluster. E importante frisar que
clusters sao formados apenas quando os aspectos setorial e geografico estdo concentrados.
De outra forma, o que se tem s@o apenas organizacdo de producdo em setores e geografia
dispersa, ndo formando um cluster.

Uma das criticas possiveis na formacao dos clusters € a de que a combinacao de
concentracdo geografica e setorial poderia deixar uma cidade ou regidao vulneravel a
modificagdes exdgenas, tanto de produtos quanto de tecnologias. Esse argumento se
fundamenta na idéia de que mesmo que a formacdo de clusters ndao signifique um

desenvolvimento monoindustrial, seguidamente ela resulta na dominacdo de uma
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determinada industria. Assim, uma economia local mais diversificada € menos vulneravel a
choques externos, contudo os clusters t€m maior capacidade de sobreviver aos choques e
as instabilidades do meio ambiente do que as empresas isoladas (Amato Neto, 2000).

Para Porter (1999), “a concorréncia moderna depende da produtividade, ndao do
acesso a insumos ou da economia de escala de empreendimentos isolados”. Neste sentido,
o autor ressalta que a participacdo em um cluster permite as empresas serem mais
produtivas na compra de insumos e contratacio de mao-de-obra, no acesso a informagdes,
tecnologias e instituicdes, na coordenagdo com empresas complementares.

Segundo Galvao (2000, p. 2), a idéia basica de Porter (1999) ao definir cluster é de
que

“a vitalidade economica de um setor é o resultado direto da competitividade de
industrias locais e que, num mundo globalizado, os individuos, as empresas, as
regioes e o governo devem pensar globalmente, mas agir localmente. Essas
idéias bdsicas trazem, como principal implicagcdo, a de que o objetivo primordial
a ser perseguido € o de criar, em cada local ou regido, uma atmosfera favordvel
ao desenvolvimento de atividades econdomicas, de modo a transformar essas
regides e locais em polos dindmicos de atragdo de novos investimentos e de
inovagdo”.

Além das modalidades de cluster, que sdo caracterizadas muito mais pela sua
heterogeneidade do que pela sua similaridade, hd autores que fazem distin¢cdo de sua forma
de organizacdo, através de redes’, que resultam de processos de cooperacdo entre
empresas. Santos et al. (1994) apud Bernardo, Silva, Sato (1999) descreve dois tipos de
redes empresariais, comumente utilizados: redes verticais de cooperacdo e redes
horizontais de cooperagao.

Nas relagdes verticais, as firmas compram produtos e servicos através do mercado
ou por acordos de subcontratagdo. As empresas cooperam com 0S parceiros comerciais,
nos diferentes elos, ao longo da cadeia produtiva (produtores, fornecedores, distribuidores,
prestadores de servigos), reduzindo os custos, elevando a qualidade dos produtos e
favorecendo a capacidade de inovagao.

Nas relacdes horizontais, as chances de conflitos sdo maiores, pois os produtores
freqiientemente competem por encomendas, visto que as empresas atuam no mesmo ramo
ou setor. Entretanto, a competicdo ndo exclui a acdo conjunta para a resolucdo de

problemas especificos, tais como, a provisao de servi¢os, infra-estrutura ou treinamento.

 Garcez (2000), diz que as redes de firmas ndo estdo ligadas ao espago geogrifico e, portanto, ndo ha

externalidades, mas pode haver, e geralmente h4, eficiéncia coletiva.



28

Seja qual for a estrutura apresentada pela literatura, o fato é que “os clusters
promovem tanto a concorréncia quanto a cooperacao” (Porter, 1999). Com a cooperagio as
empresas podem reduzir os seus custos e aumentar a produtividade. Aumentando a
produtividade essas empresas passam a concorrer no mercado através da diferenciacio e
inovacdo de produtos, maior qualificacdo dos servigcos, programas de treinamento e
qualificagdo da mao-de-obra local.

Neste sentido, Porter (1999, p. 2) esclarece que

“Os concorrentes competem intensamente para vencer e reter seus clientes, e
sem isso nenhum cluster poderia ter sucesso. Mas a cooperagdo também estd
presente, em grande parte verticalizada, envolvendo empresas de setores afins e
instituigoes locais. A concorréncia convive com a cooperag¢do, pois as duas
ocorrem em dimensoes diferentes e entre participantes distintos”.

De acordo com este autor, a produtividade “depende de como as empresas
concorrem, ndo dos campos em que concorrem’”. As empresas podem ser altamente
produtivas em qualquer setor se empregarem tecnologias adequadas ou uso intensivo de
conhecimento. Dessa maneira, os clusters podem aumentar a produtividade das empresas
sediadas na regido, indicar o ritmo e a direcdo da inovagao e estimular a formacao de novas
empresas.

Para que isso aconteca, as empresas precisam participar ativamente e estabelecer
uma presencga significativa na regido, investindo na drea e promovendo um relacionamento
permanente com 6rgaos governamentais e instituicdes locais, com o objetivo de maximizar
os beneficios de envolvimento no cluster.

Porém, mesmo nos lugares onde despontam uma capacidade coletiva para competir,
adaptar e inovar, ndo se verifica uma total homogeneidade de acdes. A eficiéncia coletiva é
produto interno dos clusters, em que algumas empresas estdo dentro do processo de
desenvolvimento e, por isso, crescem, e outras ficam a margem.

Assim, vale registrar que nao existe um padrdo uniforme para a emergéncia de
clusters. O que se verifica, nos casos exitosos, € o esfor¢o coletivo para aumentar a
produtividade dos recursos disponiveis e a competitividade do cluster, mas as economias
de especializacio ndo sdo suficientes para garantir o seu sucesso. E necessirio e
indispensavel criar um conjunto de iniciativas — tanto das prdprias firmas quanto do

governo — para o desenvolvimento dessas dreas.
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2.2 - A formacdo de Distritos Industriais como alternativa para
o Desenvolvimento Local

Nos ultimos anos, uma caracteristica comum que tem sido verificada no processo
de reestruturagdo industrial, é a de que pequenas e médias empresas estdo se aglomerando
em certos locais e regides, e passando a desenvolver uma diversidade de relagdes sociais,
baseadas na cooperagdo e na concorréncia.

Essa nova estratégia de desenvolvimento, que tem como objetivo reestruturar o
sistema produtivo, aumentar o emprego local e melhorar o nivel de vida da populacio
busca expandir e/ou fazer surgir o potencial de desenvolvimento da localidade.

Neste sentido, “uma das chaves do desenvolvimento local reside na capacidade de
cooperacdo entre seus atores”, conforme afirma Godard et al. (1987) apud Souza Filho
(2002). Ou ainda, o desenvolvimento local, intensifica as relagdes e os contatos entre 0s
agentes, tanto na drea produtiva como na institucional, favorecendo a criacdao de redes
(formais ou informais), fazendo aumentar as sinergias locais e fortalecendo a cooperagao
entre empresas, permitindo refor¢ar o cardter competitivo das empresas e das economias
locais (Barquero, 1995).

Assim, as aglomeracdes de empresas, chamadas de “clusters” ou “distritos
industriais”, tém apresentado resultados positivos em varios paises, principalmente pelo
fato de que as firmas ali localizadas estariam se organizando em redes (networks) e
desenvolvendo sistemas complexos de integracao (Galvao, 2000).

Dessa forma, os sistemas de pequenas e médias empresas e, em particular, a
concentracdo de empresas especializadas em produtos ou processos industriais singulares
comega a ganhar importancia, desmistificando a concepcao de que esses sistemas sio
apenas um fendmeno de natureza conjuntural. Ao contrdrio, € cada vez mais forte a idéia
de que tais sistemas produtivos localizados — especialmente os distritos industriais — podem
representar uma das saidas para o impasse da producdo em massa. (Coro, 1999).

Segundo Garcez (2000), a expressao “distrito industrial”, cunhada por Marshall, foi
utilizada por Becattini, para identificar as bem sucedidas aglomeracdes (clusters) de

pequenas empresas italianas, nos dltimos anos®. Essa experiéncia chamou a atencdo para

* Conforme Markusen (1995), os distritos industriais marshallianos, ou sua vertente italiana, apresentam nas
suas caracteristicas preponderincia de pequenas empresas locais; economias de escala pouco significativas;
alta relevancia das relacdes intradistritais; decisdes de investimentos tomadas localmente; mercado de
trabalho interno a regido e altamente flexivel; consolidacdo de uma identidade cultural especifica, dentre
outras.
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distritos industriais por terem sido capazes de estabelecer uma forte posi¢cdo no mercado
mundial nos chamados setores tradicionais, bem como nas industrias fornecedoras de
maquinas para esses setores.

No sentido usado na Itdlia, ressalta Garcez (2000), os distritos industriais surgem
quando um cluster desenvolve mais do que a especializacdo e divisdo do trabalho entre
firmas, havendo a emergéncia de formas implicitas e explicitas de colaboracdo entre
agentes econdmicos locais no interior dos distritos, incrementando a producdo local e, as
vezes, a capacidade de inovagdo e a emergéncia de fortes associacdes setoriais’.

Freqiientemente, o termo cluster, que designa a concentracdo geogréfica e setorial
de firmas, € utilizado de forma alternativa com a denominagdo de “distrito industrial”. Para
Amaral Filho (1999), a diferenca entre eles reside no fato de que, enquanto os distritos
industriais caracterizam-se por aglomeracdes de pequenas e médias empresas, os clusters
pretendem ser mais abrangente porque, além de incorporar vérios aspectos dos distritos
industriais, ndo ficam restritos as pequenas empresas. De acordo com a formulagdo de

Schmitz (1997, p. 173),

“Os termos ‘distritos industriais’ e ‘clusters’ sdo, algumas vezes,
intersubstituiveis, mas vale a pena recordar que, embora um distrito industrial
seja sempre um cluster, o inverso nem sempre é verdadeiro. Desde Marshall,
todos os analistas que usam o termo ‘distrito industrial’ querem com isso dizer
que uma profunda divisdo do trabalho se desenvolveu entre as firmas; na
maioria das andlises contempordneas, o termo também implica a existéncia de
cooperagdo. Uma vantagem de usar o temo ‘cluster’ é que ele se refere apenas a
uma concentragdo setorial e geogrdfica de firmas”.

Diante dessas consideragdes, Becattini (1999, p. 49), apresenta uma definicdo mais

ampla, ao afirmar que:

“Podemos descrever o distrito industrial como um grande complexo produtivo,
onde a coordenagdo das diferentes fases e o controle da regularidade de seu
funcionamento ndo dependem de regras preestabelecidas e de mecanismos
hierdrquicos (como é o caso na grande empresa privada ou nas grandes
empresas publicas do tipo soviético), mas, ao contrdrio, sdo submetidos, ao
mesmo tempo, ao jogo automdtico do mercado e a um sistema de sangées sociais
aplicados pela comunidade”.

5 Segundo Gurisatti (1999) apud Cocco, Galvao, Silva (1999), para se transformar em um distrito industrial
auténtico as aglomeragdes setoriais precisariam passar por trés fases distintas: 1. Contaminacao: O territério
j4 dotado de uma matriz produtiva e institucional satisfatdria passa a estabelecer uma relagdo de troca com o
ambiente externo. 2. Incubacgao: Privilegia-se a formagdo de grupos de atores que se tornardo massa critica,
dai a importancia de programas de qualificacdo. 3. BigBang: Processo consolidador e dindmico no qual
acentua-se, através da imitagdo, a competicdo no interior do territério. Nesta fase, os agentes tendem a
desenvolver projetos empreendedores préprios, porém, integrados as atividades da comunidade. O autor
enfatiza, ainda, que a vantagem competitiva dos distritos ndo estd na concentracdo casual de pequenas e
médias empresas, mas na presenca de uma rede de atividades fortemente integradas e capazes de gerar
identidade e motivacdo aos atores envolvidos.
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Os distritos industriais concentram a atencdo na organizacdo social, enfatizando
coisas como organiza¢do nao hierdrquica, autonomia, cooperagdo, redes locais e regionais,
espirito empresarial competente e estrutura industrial diferenciada. As alternativas para o
desenvolvimento ressaltam ndo apenas os recursos financeiros e tecnoldgicos, que apesar
de serem muito importantes, ndo sdo suficientes para promover o desenvolvimento

econdmico (Sengenberger e Pike, 1999).

“Os distritos industriais aparecem, portanto, como uma forma importante de
organizagdo industrial, onde a coordenagdo dos recursos destinados a atividade
produtiva ganha destaque por ndo ser feita nem no mercado nem pela firma,
mas sim pela cooperacdo interfirmas. Nos distritos industriais é possivel
combinar o principio da unidade socio-territorial com um conjunto de condigcbes
que permitem a reconciliagcdo entre a mobilizacdo de recursos especificos com a
reducdo de custos irreversiveis para a firma individual”. (Foray, 199,: p.402
apud Rosandiski e Garcia, 1996, p. 64).

Vale mencionar que os distritos industriais em andlise, diferem de alguns distritos
industriais em opera¢do em quase todo o mundo porque ndo constituem apenas um grupo
de empresas definido como mera concentragdo de firmas que pertencem ao mesmo setor
manufatureiro e atuam em uma area geografica limitada (Galvao, 2000). Ou ainda,

“Um distrito industrial ndo é apenas um conglomerado de firmas
essencialmente isoladas e individualmente competitivas que por acaso estdo
situadas no mesmo lugar, mas ndo vinculadas entre si. Ao contrdrio, as
empresas de um distrito estdo reunidas por uma organiza¢do que obedece a
principios definidos.(...) Assim, o sucesso de politicas de desenvolvimento ndo
pode ser medido em termos de melhora individual, mas o que deve ser avaliado

é, antes, o crescimento da totalidade do distrito” (Sengenberger e Pike, 1999, p.
103).

Num distrito industrial, as redes de ligacdo entre empresas pertencem a um mesmo
setor, no sentido de que contém todos 0s processos e servigos necessarios a manufatura de
uma mesma familia de produtos. Tais aglomeracdes de pequenas e médias empresas,
espacialmente concentradas e setorialmente especializadas, propiciam grandes efeitos

. , 6 . A . .
linkages para frente e para trds’, baseados no intercambio de insumos, produtos,

® Britto (2000), mostra que, considerando a posicio central ocupada por produtores principais, as “ligacées
para trds” envolvem as relacdes das empresas com fornecedores de matérias-primas, equipamentos ou
firmas especializadas em etapas especificas do processo de produgdo. H4, também, as “ligacoes horizontais”
destas empresas com outras firmas localizadas no mesmo estdgio das cadeias produtivas, como rela¢des
diretas entre agentes ou associacdes empresariais. Finalmente, as “ligacées para frente”, envolvem
articulagdes com agentes responsaveis pela distribuicdo e comercializagdo do produto, compradores diretos
(firmas atacadistas e varejistas) e consércios de vendas formados pelos proprios produtores.
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informacdes e mao-de-obra, e operam numa atmosfera cultural e social centrada na
cooperacao e colaboracdo entre os agentes econdomicos (Galvao, 1998).
Amin (1996) apud Campos, Nicolau, Cario (2000, p. 6) destaca trés caracteristicas

do distrito industrial:

“A primeira caracteristica é a ampla divisdo do trabalho entre um grande
niimero de empresas locais, a semelhangca de uma grande corporag¢do, mas, é
claro, sem o seu sistema hierdrquico de controle. A divisdo do trabalho dd-se
por tarefas, e ndo por produtos, dentro de uma extensa cadeia produtiva. A
segunda caracteristica é a consolidagdo do distrito como um centro de cria¢do
de conhecimento, inventividade, capacidade empresarial e aprendizagem, dentro

-

de cada cadeia industrial. A terceira caracteristica é a existéncia de um
conjunto de instituicoes locais, formais e informais, especialmente o dominio de
uma sub-cultura e de um conjunto de crencas comuns”.

A organizacao das relagcdes econdmicas em um distrito industrial tende a entrelacar-
se as relacdes sociais, ou seja, os limites entre as esferas dos negdcios e da comunidade
tendem a perder a nitidez. Assim, verifica-se a predomindncia de um dinamismo
empresarial.

“Este dinamismo é, em si, resultado de numerosas condigdes, entre as quais
estdo: facilidade para abrir novas empresas, acesso ao capital, instalagoes etc.;
protecdo contra a dominagdo de grandes empresas e a dependéncia em relagdo
a elas (propiciando capacidade de design independente e facilidade de acesso
aos mercados finais); pessoas com conhecimento, capacidade e confianga

necessdrios para abrir novas firmas; acesso as redes de idéias e servigos”
(Sengenberger e Pike, 1999, p. 104).

A existéncia de oportunidades para a abertura de novas firmas desperta o interesse
para a aquisi¢do de aptidOes empresariais e a percep¢ao dessas oportunidades incentiva os
trabalhadores a participarem e cooperarem, estimulando o dinamismo e a capacidade de
inovacdo da economia local. Nos distritos industriais de pequenas empresas nao ha
distancia entre as atividades e execucdo e de geréncia, pois todos convivem num ambiente
harmonico, o que possibilita aos trabalhadores a oportunidade de aprender “na prética” a
dirigir um negécio. Esse fato cria uma atmosfera de confianca, que também € caracteristica
dos distritos industriais.

Os distritos industriais incentivam a abertura de novas empresas, pois existe um
conjunto de valores locais que promovem a idéia do auto-emprego. No contexto de um
ambiente econdmico dominado por pequenas empresas, o desejo e a expectativa de abrir
um negdcio proprio sao “normais” e culturalmente aceitdveis. Em lugares dominados por

empresas grandes, ao contrario, a massa da comunidade vivencia uma forte identidade de
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trabalhador assalariado, o que pode pesar contra uma possivel auto-imagem como
empregador ou empresdrio (Sengenberger e Pike, 1999).
Assim, no caso de faléncia, a reintegracdo dos trabalhadores e do dono da empresa
em outras firmas do distrito provavelmente acontecerd sem o estigma de fracasso. A
entrada e a saida do campo dos negdcios estdo relacionadas e a promocao da pequena
empresa ndo estd voltada apenas para a eliminacdo das barreiras a entrada, mas também se
preocupa com a maneira de lidar com o grave problema do malogro.
A existéncia de um nimero de trabalhadores especializados € fundamental para a
competitividade dos distritos, ou seja,
“Nos distritos industriais, um requisito bdsico é a presengca de um pool de mdo-
de-obra e pericia locais versadas nas vdrias fungdes e processos associados ao
principal produto da comunidade (...). A pericia amplamente disseminada pode
ser canalizada ‘através da comunidade’, de pai para filho, de mde para filha e
de colega para colega: assim, faz parte de um patriménio cultural duradouro do

lugar. Outra possibilidade, ou mais uma, é que a pericia seja formada por
escolas técnicas e agremiagoes de oficio” (Sengenberger e Pike, 1999, p. 134).

A qualidade da mao-de-obra exerce um papel central na organizacdo de um distrito
bem sucedido. Essa mao-de-obra deve ser flexivel e adaptavel as mudancas de mercado,
para que possa entrar em sinergia com a atmosfera inovadora das empresas. Desse modo,
considerando suas caracteristicas, os distritos industriais podem ser uma op¢ao viavel para
o desenvolvimento das regides, desde que seja priorizada a no¢do de eficiéncia coletiva
(em oposicdo a eficiéncia individual de uma dada empresa) e que se tenha presente que
esse tipo de organizacdo pressupde a flexibilidade como elemento nuclear da
competitividade.

No entanto, os distritos industriais também apresentam problemas no seu
desenvolvimento. Segundo Sengenberger e Pike, (1999, p. 117), os distritos industriais

defrontam-se com duas situacdes de crescimento contrastantes:

“A primeira, denominada ‘via inferior’ para a reestrutura¢do, consiste em
buscar a competitividade através de mdo-de-obra de baixo custo e de um
mercado de trabalho desregulamentado. Esta abordagem baseia-se na convicgdo
de que o corte de custos acarretard no aumento da produtividade e dos lucros,
bem como a criagdo de novos empregos”.

Para aqueles autores, o problema desta abordagem é que saldrios ruins e contratos
de trabalho por tempo determinado constituem um empecilho para que a firma capte e

mantenha a mao-de-obra qualificada de que precisa para ter eficiéncia e flexibilidade;
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além disso, dificilmente a empresa investe em sua mao-de-obra para tornd-la produtiva.
Assim, como a firma ndo consegue um desempenho melhor nao tem outra opc¢ao, a nio ser
novos cortes de custos que resultam em uma espécie de circulo vicioso que descreve uma

espiral decrescente.

“A principal alternativa a essa concorréncia ‘destrutiva’ é a via superior da
concorréncia construtiva, baseada em uma maior eficiéncia e inovagdo, através
de ganhos salariais, da preservagcdo dos direitos dos trabalhadores e no
oferecimento de padrées adequados de protecdo social. Essas prdticas
possibilitam melhor utilizacdo e mobilizacdo da mdo-de-obra, com uso mais
proveitoso da tecnologia” (Sengenberger e Pike, 1999, p. 117).

O desempenho extremamente variado do setor de pequenas empresas, ou seja, a
existéncia de firmas pequenas que sdo eficientes e inovadoras com outras que sobrevivem
através da exploracdo dos empregados ou de si mesmas € um reflexo da diversidade de
opgoes e estratégias competitivas.

Neste sentido, a experiéncia dos distritos industriais sugere varios pontos em que a
intervencdo do governo local poderia ser eficaz, como por exemplo, na provisao de infra-
estruturas de servico e meio ambiente, que vai da criagdo de parques industriais a
introducdo de servigos financeiros e educacionais adequados. Galvao (1998), ressalta que
na literatura existente ndo ha um padrao uniforme de clusters ou de distritos industriais.
Na maioria dos casos, essas aglomeragdes aparecem espontaneamente e se desenvolvem
em funcdo de condigdes particulares do ambiente ou de circunstincias historicas
diferenciadas. Entretanto, “clusters ou distritos podem decair e até desaparecer, caso
certas politicas e estratégias estejam ausentes”

Galvao (1999, p. 10) distingue os distritos industriais em andlise do conceito de
promocao de pequenas empresas industriais — os distritos industriais promovidos pelo

Estado. Segundo a autora, os distritos promovidos pelo Estado

“se caracterizam por uma aglomeragcdo de empresas industriais diversas em
determinada localizagdo, muitas vezes providos de infra-estrutura material, tais
como lotes para instalagdo fabril, suprimento de dgua ou outros servigos
promovidos pelo Estado. Um distrito industrial, na concepgdo que aqui se quer
considerar (inserido na dindmica de um ambiente historico, social e cultural),
ndo pode ser promovido pelo Estado ou por instituicdoes governamentais. No
entanto, uma vez que um distrito esteja em funcionamento, a ajuda daqueles
torna-se fundamental, pois auxilios como parques tecnoldgicos ou incubadoras
de negocios, promogdo de feiras e outros podem tornar-se um impulso
essencial”.
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Garcez (2000) observa que o desenvolvimento de distritos industriais acontecem
sob dois estdgios: primeiro, o crescimento espontaneo e, mais tarde, o implemento de
politicas. Nao existe uma linha divisdria clara entre eles, porém é mais comum a maior
atuacdo do governo nas ultimas fases, ou seja, as politicas sdo mais voltadas para o
fortalecimento de lagos j4 existentes do que para a formagdo de arranjos.

Neste sentido, hd um reconhecimento crescente de que o governo, mais do que
nunca, deve exercer um novo papel, agora de ordem muito mais qualitativo, que € o de
liderar e facilitar processos de mudancas; de criar, apoiar e fortalecer organizagdes
engajadas na promoc¢do do crescimento econdmico e social; e de liderar, coordenar,
facilitar e implementar programas de desenvolvimento em todas as esferas territoriais — de
ambito nacional, regional e local (Galvao, 1998).

Dessa forma, emerge o conceito de “governanga”, que, segundo Cassiolato e
Lastres (2001), parte da idéia de utilizacdo “(...) de prdticas democrdticas locais, através
da intervengdo e participagdo de diferentes categorias de atores nos processos de decisoes
locais: O Estado, em seus diferentes niveis, empresas privadas, cidaddos e trabalhadores
etc.”

A autoridade local também pode atuar como coordenadora social, reunindo
diferentes grupos de interesse para debater problemas da regido e elaborar programas de
acdo de comum acordo; além disso, criar um clima de confianga entre varios grupos de
interesse e envolver-se na criacdo de redes colaborativas, novas e eficazes, de firmas e
institui¢des de servico.

Paralelamente a essas medidas, o governo local também pode criar leis, normas
fiscais e incentivos ao investimento que favorecam as pequenas empresas nessas
economias. Dessa forma, os distritos industriais apresentam-se como um fendmeno
econOmico, social e cultural, que torna possivel a existéncia de economias de escala e
externas, com eficiéncia econdmica, inovagdo, criatividade, industrializacdo

descentralizada e um enorme potencial para o desenvolvimento local/regional.

2.3 - A experiéncia internacional

As experiéncias de formagdo de redes de cooperacdo entre pequenas e médias
empresas difundiram-se globalmente a partir dos anos 1990, com destaque para aquelas

regides que foram pioneiras e apresentaram resultados positivos. Dentre essas experiéncias
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podemos destacar algumas regides da Europa, como o centro-norte da Itdlia, Baden-
Wiirttemberg, na Alemanha, Jutland, na Dinamarca e Portugal, Vale do Silicio, nos
Estados Unidos e os “keiretsu”, no Japao.

Em seguida, sdo apresentados dois exemplos de aglomeracdes industriais, que
ilustram a concepgdo de clusters e de distritos industriais, descritos nas se¢des anteriores.
O primeiro exemplo € o da Itdlia, considerada como a terra dos distritos industriais, por ter
sido o primeiro pais nos anos recentes a utilizar, de forma bem sucedida, as idéias de
Alfred Marshall, na promog¢do do desenvolvimento regional. Neste sentido, a experi€ncia
italiana tornou-se emblemadtica para vérios paises do mundo, que buscaram replicar o
modelo de distritos industriais de pequenas empresas, como alternativa para o
desenvolvimento local.

O segundo exemplo é o do Baden Wurttemberg, na Alemanha, que apesar de
também utilizar a no¢do de distritos industriais marshallianos, diferencia-se do modelo
verificado na Itdlia por utilizar grandes empresas no relacionamento interfirmas. Desta

forma, o modelo alemao assemelha-se a idéia de cluster, discutida ao longo deste trabalho.

2.3.1 -O exemplo da Terceira Italia

Durante ao anos de 1970 e 1980 algumas cidades italianas destacaram-se no
processo de desenvolvimento da regido, por terem apresentado elevados indices de
crescimento, em um periodo altamente recessivo, em que as grandes empresas passaram a
contrair a producio e a demitir empregados.

O desenvolvimento econdmico italiano nesse periodo pode ser caracterizado por
dois aspectos. O primeiro € a ocorréncia de uma elevada taxa de crescimento do PIB - a
Italia alcancou melhor posi¢do entre as economias desenvolvidas apos as décadas de 1970
e 1980, quando atingiu o quarto PIB europeu e passou a Inglaterra e a Franca (Best, 1990,
apud Puga, 2000).

O segundo aspecto é o aumento das desigualdades regionais, criando um dualismo
entre o norte e o sul da Itdlia. O norte € a parte industrializada, com grandes empresas,
enquanto a produg¢do no sul é realizada principalmente por pequenas empresas, que
absorveram o excesso de mao-de-obra dos setores mais avancados da economia.

No inicio dos anos 1970, no entanto, entre o norte e o sul da Itdlia surgiu uma

“Terceira Italia”. Nessa regido, o crescimento das micro, pequenas € médias empresas foi
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impulsionado pela formagdo de distritos industriais, estabelecendo um sistema de
confianca e cooperagdo entre tais empresas.

Nessas dreas, o desenvolvimento das empresas nao foi realizado pela
descentralizacdo da producdo das grandes empresas, mas por lacos econdmicos, sociais,
politicos e culturais histdricos, que permitiram que mesmo as estruturas produtivas
consideradas ineficientes pudessem ser eficientes nesse caso especifico (Becattini, 1987
apud Puga, 2000).

A chamada Terceira Itdlia — regides onde se localizam Mildo, Turim, Bolonha,
Florenca, Ancona, Veneza, Modena e Génova — caracteriza-se pela existéncia de grupos
de pequenas empresas, cuja principal estratégia € a inovagdo continua e a utilizacdo de
métodos flexiveis de producao.

Essa regidao apresenta um grande nimero de pequenas firmas e um dos mais altos
niveis de renda per capita da Itdlia. Além disso, emprega grande parte da forca de trabalho
da regido, seja vinculada a alguma empresa, seja desenvolvendo atividades de forma
autdnoma.

S6 para se ter uma idéia, na Emiliga-Romana, 90% das indudstrias manufatureiras
sdo compostas por pequenas firmas, correspondendo a 58% do total da forca de trabalho da
regido. Em Modena, centro industrial da Emilia-Romana, a renda per capita passou do
décimo-sétimo lugar, em 1970, para o segundo lugar, em 1979 (Best, 1990, apud Galvao,
2000). Em Bolonha, o chamado Vale das Embalagens exporta 80% da sua produgdo para
mais de cinqiienta paises. Em Modena e Reggio Emilia, mais de duzentas minudsculas
fabricas de ceramica respondem por 80% da producdo italiana e por 27% da produgao
mundial de ladrilhos (Amato Neto, 2000).

Os distritos industriais italianos apresentam fortes vinculos de cooperagdo e os
membros da familia ou seus empregados de confianga sdo estimulados a abrirem seus
proprios negdécios, criando um sistema integrado de producdo. No futuro, se eles
desejarem, poderdo fechar o seu negdcio e voltar a trabalhar com seu antigo patrao.

Outro aspecto importante dos distritos italianos é o apoio governamental que as
pequenas empresas recebem (servigos contdbeis, financeiros, centros de negdcios), tudo

isso com o objetivo de promover o desenvolvimento econdmico local.
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2.3.2 - O Vale do Baden-Wiirttenberg, na Alemanha

A Regido do Baden-Wiirttenberg, localizada ao sul da Alemanha, tem-se destacado
pelo intenso processo de desenvolvimento nos ultimos anos. Esse distrito industrial
caracteriza-se pela grande concentracdo de pequenas empresas nos setores téxtil, relojoeiro
e de constru¢do de maquinas.

No final da década de 1960, a indudstria do Baden-Wiirttenberg enfrentou uma crise
muito grande, o que levou as autoridades regionais a implantarem algumas modificacdes
no setor industrial local, integrando as pequenas e médias empresas as grandes
corporagdes, em uma rede de produgdo autdonoma (Colletis e Winterhalter, 1993).

As pequenas e médias empresas do Baden-Wiirttenberg possuem autonomia na
execuc¢do das suas atividades, trabalhando com vaérios contratantes a0 mesmo tempo. Essas
relacdes sdo, inclusive, estimuladas pelas grandes empresas (Colletis e Winterhalter,
1993).Além disso, a politica regional teve uma participagdo ativa na promocao do
investimento imaterial, focando a formacdo profissional e as novas tecnologias como
fatores responsaveis pela modernizacio da industria tradicional alema.

Segundo Amato Neto (2000), em 1987, mais da metade do emprego industrial
dessa regido provinha de empresas de até quinhentos empregados. Essas empresas, com
uso da microeletronica, passaram a produzir bens personalizados, conseguindo manter a
competitividade no setor de madquinas-ferramentas, quando, na maioria dos setores, a
Alemanha estava perdendo competitividade internacional.

Do ponto de vista das relacdes interfirmas, prevalece nesse distrito industrial a
cooperacdo no desenvolvimento de novos produtos e processo, principalmente entre
aquelas responsaveis por diferentes etapas da producdo de um produto final mais
complexo.

O sucesso obtido pelo Vale do Baden-Wiirttenberg, segundo Amato Neto (2000),
deve-se: a existéncia de especializacdo flexivel, mao-de-obra versatil e maquinas de
finalidade multipla; aos sistemas de subcontratacdo, que tornam possivel a troca
permanente de conhecimentos; a coordenacdo das especializagdes das empresas, com
provisdo de infra-estrutura; a cooperagdo mutua no desenvolvimento de novos produtos e
processos; e ao apoio decisivo dos governos regionais e locais, materializado

principalmente nas dreas de educacao, treinamento e crédito.
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Por fim, cabe salientar que, ao contrario do que ocorre na regido da Terceira Itdlia,
onde predominam as pequenas € médias empresa, Baden-Wiirttenberg caracteriza-se, de

modo geral, pela inter-relacdo de pequenas empresas com as grandes empresas.
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O POLO DE CONFECCOES E

BORDADOS DE TOBIAS BARRETO/SE

A formacdo de clusters ou distritos industriais tem sido perseguido por varios
paises do mundo, na tentativa de promog¢do do desenvolvimento local. No Brasil, os
distritos industriais parecem ganhar espago, visto que muitos trabalhos sobre sistemas
produtivos locais tém sido empreendidos, principalmente na regido Sul do pais, como
observa Lins (1999).

Em Sergipe, pode-se dizer que algumas cidades, como por exemplo o municipio de
Tobias Barreto, apresentam as pré-condi¢des necessarias ao desenvolvimento de sistemas
industriais localizados. Dessa forma, torna-se fundamental uma maior analise sobre o
municipio em questdo, com o objetivo de identificar os aspectos positivos presentes na
regido, necessarios ao desenvolvimento de um distrito industrial, bem como as deficiéncias
encontradas, para que possam ser equacionadas.

O estudo sobre o P6lo de Confeccdes e Bordados de Tobias Barreto, no estado de
Sergipe, Nordeste do Brasil, foi realizado em trés etapas. No primeiro momento, foram
levantados os dados secunddrios disponiveis em estudos, cadastros e pesquisas sobre a
regido, com destaque para os estudos realizados pelo SEBRAE/SE. Em seguida, forma
feitas pesquisas qualitativas e realizadas entrevistas com empresarios da industria e do
comércio de confeccdes de Tobias Barreto. Finalmente, foram levantadas as institui¢des
que estdo apoiando os empresdrios locais, na promoc¢do do distrito industrial, tendo como
base o modelo italiano. Com isso, acredita-se que o referido estudo podera ser util na

formulacao de politicas publicas para a promog¢ao do desenvolvimento local.
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3.1 - Caracteristicas da regido e heranca sociocultural

O municipio de Tobias Barreto estd situado ao sul do Estado de Sergipe, com uma
area de 1.119,1 km?, representando 5,08 % da drea total do Estado e fazendo divisas com as
cidades de Itabaianinha, Tomar do Geru, Riachdo do Dantas e Poco Verde, em Sergipe, e
com o estado da Bahia.

Da populagc@o municipal, 15.672 pessoas residem em drea rural e 27.500 pessoas
em area urbana, o equivalente a 63,7% da populac¢do local, com densidade demogréfica de
38,58 hab./km2, segundo dados divulgados pela SEPLANTEC (1997). A escolaridade
média do municipio era de 2,2 anos de estudo, em 1996 (IBGE, 2002), com taxa de
alfabetizacdo da populacio de 66,9%, em 2000 (SEPLANTEC, 2000).

A regidao é produtora de batata doce, feijao, mandioca, maracuja e milho, e
desenvolve a criacdo de bovinos, eqiiinos, galiniceos, suinos e ovinos. Os
estabelecimentos agropecudrios ocupam uma drea de 76.692 hectares, distribuidos em
3.026 estabelecimentos, que empregam 8.585 pessoas (IBGE, 2002). Segundo o consumo
de energia elétrica, no ano 2000 o municipio possuia 41 estabelecimentos industriais e
1.142 comerciais, conforme dados da SEPLANTEC (2000).

De acordo com o Programa “Farol do Desenvolvimento”, do Banco do Nordeste, as
cadeias produtivas’ consideradas prioritirias e tradicionais no municipio sdo:
bovinocultura, ovinocultura e confecc¢des e bordados.

No que diz respeito a cadeia téxtil—confecg()esg, ora utilizada enquanto confecgdes e
bordados, a cidade de Tobias Barreto destaca-se pela forte tradicdo na produgdo de
diversas mercadorias, desde o produto artesanal tecido por suas bordadeiras até a
confeccdo de produtos industriais com capacidade de competir em termos de qualidade e
preco no mercado externo.

Do contingente de empresas registradas na Junta Comercial do Estado de Sergipe,
pertencentes ao municipio do Tobias Barreto, 99,5% sido micro ou pequenas empresas

(classificagdo do Sebrae), ocupando aproximadamente 68% da mao-de-obra local. Cerca

’ De acordo com o conceito utilizado nos Féruns de Competitividade do Sebrae, uma cadeia produtiva é “um
conjunto de atividades econdmicas que se articulam progressivamente desde o inicio da elabora¢do do
produto. Isso inclui desde as matérias-primas, insumos bdsicos, mdquinas e equipamentos, componentes,
produtos intermedidrios até o produto acabado, a distribui¢do, a comercializagdo e a coloca¢do do produto
final junto ao consumidor, constituindo elos de uma corrente”.

¥ O setor de confecgdes corresponde ao elo final da cadeia téxtil-confecgdes, que é formada por vérias
atividades e estd associada a outros complexos produtivos, como o quimico/petroquimico e o agropecudrio.
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de 2/3 dessas empresas desenvolvem atividades vinculadas ao pdlo de confecgdes,

conforme tabela 01 (SEBRAE/UEFS, 2000).

TABELA 01

EMPRESAS COM CGC POR N° DE EMPREGADOS E PESSOAS OCUPADAS
NO MUNICIPIO DE TOBIAS BARRETO

NUMERO DE UNIDADES UNIDADES | PESSOAS %
EMPREGADOS LOCAIS LOCAIS (%) | OCUPADAS
Dela4 337 89,00 591 38,80
De5a9 20 5,27 117 7,70
De 10a 19 13 3,5 165| 10,83
De 20 a 29 2 0,52 45 3,00
De 30 a 49 3 0,79 115 7,50
De 100 a 249 1 0,26 106 7,00
De 250 a 499 1 0,26 385| 25,00
Total 379 100 1.524| 100,00

Fonte: IBGE - 2002

Segundo dados do Sebrae (2001b), colhidos junto as institui¢des e organizacdes
locais, as atividades de confecgdes, formais e informais (pequenos empreendimentos
familiares) ultrapassam o numero de 492 indistrias, no municipio. O ndmero de
empregados chega a cerca de 2.500, sendo que outras 2.000 pessoas desenvolvem etapas
do processo de producdao em unidades familiares terceirizadas. Cerca de 5.000 pessoas sao
costureiras autdbnomas em atividade e possuem mdquinas préprias. Aproximadamente 90%
das empresas sdo microempresas, representando 70% do produto Municipal.

As principais mercadorias do setor de confecgdes presentes em Tobias Barreto sdo:
vestudrio em geral, cama, mesa, banho e artigos de recém-nascido. A produgdo € feita, em
parte, num grande nimero de pequenas fibricas ou sdo repassadas para a producdo
doméstica de costureiras das zonas rural e urbana do municipio, onde a produgao artesanal
¢ uma atividade tradicional.

O espirito empresarial agucado da populacdo, respaldado pela longa tradi¢do
comercial e a forte vocagdo produtiva, em que a costura e o bordado estdo fortemente
enraizados na cultura local sdo caracteristicas importantes da regido. Verifica-se, ainda, a
pratica de terceirizacdo de algumas etapas do processo produtivo para producdo nas

residéncias das costureiras o que faz, de certa forma, que quase todas as familias estejam
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envolvidas nas atividades do pdlo téxtil-confec¢des. Neste sentido, € comum, por exemplo,
o relato de que em quase todas as casas sdo encontradas pelo menos uma maquina de
costura para as mulheres residentes (Sebrae/UFS, 2000).

As atividades téxteis e de confeccdes de Tobias Barreto, com intimeros
estabelecimentos em setores correlatos que se articulam em um ambiente produtivo, onde
constata-se a existéncia de uma aglomeracdo da produc¢do do bordado artesanal, tendo
como modelo de organizagdo a associa¢ao produtiva, bem como uma grande quantidade de
pequenas unidades fabris, predominantemente informais, podem ser caracterizadas como
um tipico Distrito Industrial Marshalliano.

Com efeito, o municipio de Tobias Barreto tem a sua dindmica determinada pelo
polo de confeccdes, seja através de suas atividades industriais ou artesanais, seja através de
suas atividades comerciais. Mesmo os segmentos que ndo sao diretamente vinculados a
cadeia de confeccdes e bordados € afetada indiretamente pelo poder de compra nas
atividades do distrito industrial.

A presenca desse ambiente sociocultural, institucional e econdmico forma a base
para a existéncia de externalidades econOmicas, economias de escala, economias de
aglomeracdo e capacidade inovativa, necessarias ao desenvolvimento das potencialidades
da regido (Galvao, 1999). Dessa forma, ndo se pode abandonar as caracteristicas e
especificidades locais na promocdo do desenvolvimento. Como destacou Formigoni

(2000), presidente da regiao da Lombardia, em teleconferéncia realizada no Brasil:

“Ndo ¢é possivel exportar um modelo destacando-o ou abandonando
completamente a matriz (cultural, social, econémica) que o gerou. E mister
trabalhar nos setores produtivos jd existentes, facilitar e promover contatos com
outras PMIs, oferecer suportes de ‘sistemas’, valorizar os contextos ao qual
pertencem que jd contenham algumas ‘sementes’ do modelo cultural, como por
exemplo, a dimensdo artesanal”.

Neste sentido, fica evidente em Tobias Barreto uma pré-disposicdo para o
desenvolvimento de a¢des conjuntas pelos agentes produtivos, visto que sdo robustas as
relagdes sociais, culturais e produtivas, com grandes ligagdes familiares, o que favorece a
transformacgao da atual situacdo de desarticulacdo do cendrio econdmico, em um tecido
propulsor do desenvolvimento, tendo como referencial, o modelo de desenvolvimento dos

Distritos Industriais Italianos.
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3.2 - Aspectos da mao-de-obra local

O setor de confecgdes caracteriza-se por ser um dos mais intensivo em trabalho na
industria de transformacao, com potencial muito grande de geracdo de empregos formais e
de ocupacdo em pequenos empreendimentos artesanais familiares. Dessa forma, a
qualificacio da mao-de-obra aparece como um dos principais fatores para a
competitividade das empresas.

Em Tobias Barreto, observa-se uma abundancia de recursos humanos, com
potencial extremamente elevado para o desenvolvimento de atividades ligadas ao setor de
confeccoes. Nos ultimos anos, vdrias pesquisas de cardter qualitativo t€m sido
empreendidas na regido e revelam uma rdpida ampliacdo do nivel de producdo e de
ocupacdo da mao-de-obra local ligadas a este segmento.

As atividades do distrito industrial sdo as mais importantes na ocupagao da forca de
trabalho do municipio. Cerca de 2/3 dos postos de trabalho ali existente estdo vinculados
ao polo de confeccdo, incluindo costureiras, comerciantes, fornecedores de insumos,
técnicos de manutencdo de equipamentos e pessoas vinculadas a estamparias e aderegos.

O envolvimento de geracdes de trabalhadores na produgcdo de confeccdes e
bordados, caracteristico da “cultura” da regido, significa familiaridade da forca de trabalho
com as praticas correspondentes ao setor. Neste sentido, embora verifique-se que muitos
produtores possuem baixos niveis de escolaridade, o espirito empresarial agucado e a
matriz familiar sdo caracteristicas marcantes da comunidade local.

De modo geral, o conhecimento predominante para a formagdo dos recursos
humanos ocorre de forma empirica, através do repasse de experiéncias de pai para filho, ou
de mae para filha, constituindo um patriménio cultural duradouro da regido.

Nas pequenas fabricas, a aprendizagem do trabalho ¢é feita no préprio
estabelecimento, em processo de aprendizagem-fazendo (lerning by doing), a partir da base
de conhecimento trazido da familia. Algumas poucas empresas declararam nas pesquisas
utilizar os servigos de instituicdes como SENAI e SEBRAE para qualificagdo dos
trabalhadores.

Verifica-se, ainda, a disseminagdo da terceirizacdo da mao-de-obra em algumas
etapas do processo produtivo. E comum encontrar micro e pequenas empresas que
repassam servicos a costureiras, que executam suas atividades em produg¢do doméstica ou

em pequenas associagdes nos povoados do municipio.
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A mao-de-obra informal e flexivel aparecem como elementos centrais do distrito
industrial de Tobias Barreto, na elevacdo dos niveis de competitividade das firmas. Neste
sentido, as empresas reduzem os seus custos de producdo através da diminui¢do e/ou
eliminacdo de despesas tributdrias e fiscais e da capacidade de absor¢do do trabalho
familiar.

No entanto, o trabalho familiar ndo recebe nenhum tipo de apoio para aprimorar
suas condi¢des técnicas ou organizacionais, ficando os trabalhadores a margem do
processo concorréncia, visto que dificilmente apresentam condi¢des de agregar melhorias
(conhecimento) ao processo produtivo (Rosandiski & Garcia, 1996). Isso faz com que
muitos produtores afirmem que a mao-de-obra local ainda é pouco qualificada e que a
regido carece de programas para formagao e qualificagdo dos trabalhadores.

Além da pouca qualificacdo, o excedente da mao-de-obra é outro fator responsavel
pelos baixos saldrios dos trabalhadores de Tobias Barreto, principalmente quando a mao-
de-obra € terceirizada. Aliado a isso, ndo existe nenhum tipo de sindicato de trabalhadores
do setor, que possa investigar condi¢des de trabalho ou niveis salariais praticados. Segundo
Schmitz (1997), esse fato ocorre em quase todos os distritos industriais, por ele
pesquisados, de paises em desenvolvimento.

Neste sentido, Piore e Sabel (1984) apud Souza (1992), observam que,
inicialmente, as pequenas e médias empresas italianas exploravam intensamente a mao-de-
obra, pois eram beneficiadas tanto pelas leis trabalhistas — que, na sua maioria eram
aplicadas apenas a empresas com mais de 15 operdrios — quanto aos baixos indices de
sindicalizagdo dos trabalhadores.

Posteriormente, essas pequenas empresas formaram federagdes e mobilizaram suas
capacidades coletivas para projetar novos produtos e processos. Houve, entdo, a
necessidade de utilizacdo de mao-de-obra qualificada, o que as obrigou a contratacdo de
trabalhadores especializados e multifuncionais. Esse fato contribuiu para o acesso mais
independente aos mercados e para a superacdo da condicdo de firmas subcontratadas e
dependentes.

Dessa forma, acredita-se que a partir da melhoria dos niveis de qualificacdo da
mao-de-obra local, vislumbra-se em Tobias Barreto a possibilidade de superacio da
situacdo de exploracdo do trabalhador, pouco qualificado e submetido a baixos saldrios,

para a utilizacdo de mao-de-obra qualificada e multifuncional, como ocorreu na Itélia.
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Desse modo, pode-se dizer que em Tobias Barreto identifica-se uma mao-de-obra
abundante e que, embora demande maior apoio técnico-organizacional e niveis mais
elevados de qualificacdo dos trabalhadores, apresenta grande potencial para o
empreendedorismo e para o desenvolvimento das atividades de confec¢des e bordados
com alto nivel de qualidade, tanto na producdo artesanal quanto na producdo industrial,

com variedade de produtos de cama, mesa, banho e vestudrio.

3.3 - A Concorréncia e a Cooperacao Interfirmas

3.3.1 - O problema da cooperacao

Em Tobias Barreto as atividades de confec¢do e bordado estdao espalhadas por todos
os lugares da cidade. A influéncia dos lagos socioculturais gera um sistema de valores
comuns, dando inicio a um espirito de confianca e atitudes cooperativas, o que torna
possivel a colaboracdo, a troca de informacodes e a reducdo de conflitos.

As agdes cooperativas entre os agentes do setor produtivo t€m sido intensificadas
nos ultimos anos, mas ainda s@o pouco significativas, quando leva-se em consideracio a
dinamica dos distritos industriais. Vale registrar a participacio do SEBRAE no municipio,
na criacdo de uma cultura associativa e empreendedora junto a comunidade empresarial
local.

Um dos poucos exemplos bem-sucedidos da organizacdo cooperativa foi a criagio
da Coperbordados (Cooperativa Artesanal de Bordados do Sertdo Sergipano Ltda.),
primeira experi€éncia empresarial na drea de artesanato, que instalou sua sede em Tobias
Barreto devido ao maior grau de autonomia das associagdes de produtores ja existentes nos
povoados do municipio.

A Coperbordados congrega atualmente 56 profissionais, com potencial de associar
250 artesdos, de 17 municipios do semi-drido sergipano. Funciona, ainda, como “agente
intermediario” do processo produtivo — fornecendo algumas matérias-primas e assumindo
a comercializacio do produto final dos subcontratados.

A cooperacdo entre as empresas ¢ um dos fatores essenciais no sucesso dos distritos
industriais. Em Tobias Barreto essa cooperacdo aparece sob a forma de subcontratagido da
producdo, fazendo com que as empresas possam aceitar encomendas que superam a sua

capacidade normal de producdo. Contudo, o espirito cooperativo precisa ser estimulado,
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para que os produtores possam se beneficiar das externalidades e das economias de

aglomeracdo, buscando aumentar a produtividade das firmas.

3.3.2 - Fatores de competitividade do municipio

Localizagcdao

Cada vez mais a existéncia de servigos tercidrios, centros de pesquisa, recursos
humanos qualificados, na regido, favorece a localizacio de empresas. A proximidade
geografica dos centros fornecedores e consumidores constitui-se, assim, um fator de
competitividade das firmas.

Neste sentido, a localizagao do municipio aparece como o primeiro fator que pode
levar as empresas a buscarem competitividade. Em vista disso, num raio de 300
quildmetros estdo localizadas as cidades de Aracaju, que permite as empresas
beneficiarem-se de toda infra-estrutura da capital do estado, inclusive universidades,
comércio, aeroporto e do porto off-shore; Feira de Santana, que é o principal centro
distribuidor de produtos para todo o interior da Bahia; e Salvador, que apresenta-se como o

segundo maior centro turistico do Brasil (SEBRAE, 2001c).

Organizacao da produg¢do

Em Tobias Barreto, a organizacdo da producdo é dividida entre a producdo
artesanal de tecidos bordados para cama, mesa e banho, desenvolvida principalmente nos
povoados do municipio ou nas residéncias dos artesdos; e a produgdo industrial
propriamente dita, que envolve, na sua maioria, micro € pequenas empresas (formais e
informais), além da terceiriza¢do da producao e do trabalho familiar.

As empresas operam, na sua maioria, em linha de produ¢do, mas ndo utilizam
nenhum tipo de técnicas de gestdao, do tipo Just in time, Circulo de Controle de Qualidade
ou Controle Estatistico de Processos, quando ndo desconhecem essas metodologias.
Recentemente, apdés consultoria fornecida pelo SEBRAE, algumas poucas empresas

comegaram a utilizar o método de tempos e movimento, mas, ainda, de forma embriondria.
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Outro fator de competitividade do municipio € o cardter artesanal dos produtos (que
permite uma ampla diferenciacdo das mercadorias) podendo levar a regido a conquistar
novos mercados. No entanto, os empresarios e artesdos locais precisam inovar seus
produtos e aumentar os niveis de qualidade para atingir padrdes de competitividade

desejados.

Mercado consumidor

No que diz respeito aos principais mercados consumidores, grande parte da
producdo local (90%) € escoada para o estado da Bahia, especificamente para os
municipios de Feira de Santana, Ilhéus, Itabuna, Jequié, Camacari, Barreiros e Leng¢dis. Os
10% restante sdo repassados para os demais municipios de Sergipe e para os Estados de
Pernambuco, Alagoas, Piaui, Maranhdo, Sao Paulo e Minas Gerais, além de paises como
Italia, Chile e Nicardgua.

No caso dos pequenos produtores, o grande escoadouro da produgdo sdo as feiras
locais, com destaque para a “Feira da Coruja”, feira ao ar livre, realizada nas madrugadas
de domingo e que continua durante as segundas-feiras, até o meio dia.

A Feira da Coruja apresenta importancia relativa em referéncia aos aspectos
econdmicos da regido. Ela possui um amplo raio de abastecimento, atraindo, ndo apenas
varejistas e sacoleiros da regido, mas de municipios e estados vizinhos, que enviam a
producdo para centros maiores, como Aracaju e Salvador, e revendem no comércio
popular.

E possivel afirmar que a Feira da Coruja foi a grande responsavel pela manutencio
da tradicdo do municipio, na produgdo de confeccdes, quando em épocas de depressdo
dessa atividade econdmica. Em muitos casos a Feira funciona como “agente ancora”, na
atracdo e divulgacdo dos produtos da regido. Entretanto, carece de revitalizagcdo, com
espacos definidos, barracos padronizados, dreas especificas para alimentagdo, banheiros,
estacionamentos, entre outros, como forma de atrair e manter os consumidores
(SEBRAE/UEFS, 2000).

Segundo relatério do SEBRAE (2001b), foi constatado, também, que uma parcela
significativa da producdo de bordado da zona rural de Tobias Barreto € adquirida por
comerciantes do municipio de Cedro de Sao Joao, no norte do Estado. Esses comerciantes

adquirem as mercadorias em um processo intermedidrio da producdo e, apds a engomagem
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e acabamentos, oferecem aos turistas que transitam pela parte norte da BR 101, rodovia
federal que atravessa o Estado.

Destaca-se, ainda, as perspectivas de vendas externas de seus produtos através de
programas nacionais de apoio a exportagdo das microempresas e da participacdo dos

empresdrios em feiras e exposi¢des nacionais e internacionais.

Mercado Fornecedor

Dentre os principais insumos e matérias-primas adquiridas pelos produtores de
Tobias Barreto estdo os tecidos planos, as malhas, as rendas, aviamentos e materiais para
embalagem.

No que concerne ao suprimento desses insumos e componentes, as pequenas €
médias empresas normalmente adquirem-nos diretamente de fabricantes sergipanos, como
as fabricas Constincio Vieira, Nortista e Ribeiro Chaves, ou diretamente de fabricas de
Minas Gerais, Sao Paulo e Ceard, enquanto as microempresas, as associacdes produtivas e
os artesdos que trabalham de forma individual, fazem-no junto ao comércio atacadista e
varejista local (SEBRAE, 2001b).

Neste sentido, os microempresdrios contam apenas com uma variedade pequena de
insumos ou artigos de menor qualidade, que nao atendem a demandas mais precisas. Além
disso, os altos precos dos fornecedores locais acarretam na elevacdo dos custos de
producdo e, conseqiientemente, no aumento do preco das mercadorias vendidas,
diminuindo a competitividade das firmas.

Mesmo os produtores que conseguem fugir dos altos precos do mercado local
encontram sérias dificuldades em adquirir os insumos de que necessitam, seja porque nao
conseguem barganhar o preco dos insumos, pois adquirem volumes pequenos de
mercadorias, seja porque por ndo possuirem inscri¢do estadual sdo obrigados a efetuar o

pagamento dos insumos a vista.

Financiamento e equipamentos

Na producio artesanal, um dos principais problemas verificados € o baixo nivel de
capitalizagdo dos artesdos. De maneira geral, eles ndo dispdem de reservas de capital para

o giro da producdo, fazendo com que percam diversas oportunidades de mercado, tendo
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que muitas vezes rejeitar encomendas de produtos por escassez de recursos financeiros, ou
por ndo conseguirem formar um minimo de estoque de mercadorias para atender as
compras nao encomendadas (SEBRAE, 2001b).

As mdaquinas e equipamentos, muitas vezes, sdo doados, cedidos ou financiados
aos artesdo e associacoes de costureiras, por programas federais e 6rgaos internacionais de
desenvolvimento como FAT — Fundo Nacional de Amparo ao Trabalhador, PROGER —
Programa de Geracdo de Emprego e Renda, Pré-Sertdo (proveniente de cooperagdo
técnica com o FIDA - Fundo Internacional de Desenvolvimento Agririo) e outros
programas especificos dos bancos de desenvolvimento (nacional e regional).

Nas pequenas fébricas, a producdo geralmente € financiada a partir dos prazos
estabelecidos pelos fornecedores dos principais insumos ou com capital préprio. Para a
aquisicdo de equipamentos, grande parte das empresas o faz com capital préprio ou
eventualmente contam com apoio de programas que fornecem microcrédito, visto que as
maquinas de costura industriais sdo o equipamento bésico para a produgdo e o seu custo de
aquisicdo ndo € elevado. Assim, mesmo as unidades de pequeno porte possuem OS
principais tipos de maquinas necessarias ao processo produtivo.

Embora alguns proprietdrios de confec¢do demonstrem certa cautela na tomada de
empréstimos para o capital de giro, verifica-se que ndo existe nenhuma linha de crédito
especifica para este setor, por parte de bancos ou institui¢des locais.

Representantes do Banco do Brasil e da Caixa Econdomica Federal informaram, em
uma das reunides do Férum de Desenvolvimento Local, que estes bancos estdo analisando
a possibilidade de concessdo de financiamento para este setor em especifico, mas que nao
existe nada de concreto ainda.

Dessa forma, observa-se que a regido necessita de grandes investimentos em
tecnologia, para aumentar a qualidade do produto e reduzir seus custos de fabricagcdo e

linhas de crédito mais definidas para o setor e para as micro € pequenas empresas.

Os servicos

Outro fator caracteristico das empresas locais € a utilizacdo de um reduzido volume
de servicos produtivos, tecnoldgicos e comerciais, refletindo diretamente na produtividade

ou na qualidade do produto.
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Na produgdo artesanal, por exemplo, os desenhos das pecas geralmente sdao
definidos pelas préprias artesds, ainda que, muitas vezes, elas recebam encomendas em
que ja ficam estabelecidos o formato e o tipo de bordado solicitados. Em alguns casos, 0s
desenhos sdo definidos em cursos ofertados por institui¢des ou programas de governo. Em
outras ocasioes, as artesds escolhem os desenhos a partir de revistas ou de pegas que viram
na feira local.

Ja nas industrias, os trabalhos mais especializados, como o desenho dos moldes e a
modelagem, sdo contratados a consultores que podem ser de fora do municipio. Neste
sentido, o Sebrae tem prestado consultoria em algumas d&reas, como definicdo da
organiza¢cdo da producdo, com orientacdes sobre layout, divisdo das tarefas, linha de
producdo e calculo de custos industriais.

De modo geral, ndao se verifica servicos de comercializacdo direcionada dos
produtos. Como a grande maioria dos artigos sdo vendidos no mercado popular ndo hd uma
preocupacdo maior em diferenciar os produtos por nivel de renda, perfil do consumidor,

condic¢des especificas de cor, padrao, desenhos ou embalagens .

Equivocos da competitividade

A busca pela competitividade dos produtos locais € um anseio de todos os
empresarios de Tobias Barreto. Em reunido do Planejamento Participativo do Municipio,
em 20 de novembro de 2001, alguns produtores mencionaram que:

“O Polo tem como premissa melhorar a gestdo e a producdo, gerando produtos
inovadores de ampla aceitacdo no mercado interno e externo, com uma visdo sustentdvel”,
para que possa tonar-se até o ano de 2010 “uma referéncia nacional e internacional, tendo
como pilares a criacdo de um sélo de qualidade, qualificacdo da mdo-de-obra e
capacidade de gestdo dos empreendimentos”.

Entretanto, muitos produtores ainda acreditam que a competitividade das firmas
acontece apenas através de grandes inversdes de recursos financeiros e de incentivos
fiscais a producdo. Esse fato ganha um vigor ainda maior quando se observa as aliquotas
de ICMS praticadas em outros estados do pais, sobretudo o estado da Bahia, vizinho ao
municipio, que sdo menores que a tarifa praticada em Sergipe.

Empresarios locais chegaram a declarar que se nao houver uma maior

sensibilizacdo por parte do Governo do Estado, no sentido de praticar uma taxa
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diferenciada para o municipio, irdo transferir suas fabricas para a Bahia. No entanto,
verifica-se que esse nao € o principal fator de competitividade das firmas. Como observa

Haddad [s.d.]:

“E evidente que um sistema de incentivos fiscais e financeiros bem orientado
poderd contribuir para que se acelere, em situacoes especificas, o avango da
competitividade, particularmente quando se trata do progresso tecnoldgico. Mas
os fundamentos da competitividade moderna estdo no desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico incorporado nas organizagées publicas e privadas. Neste sentido,
a sustentabilidade de um cluster produtivo tem muito mais a ver com a
qualidade do capital humano e intelectual que comanda cada uma das suas
atividades, do que com eventos efémeros de natureza macroecondmica
(apreciagdo ou desvalorizagdo cambial) ou de politicas regionais (sistemas de
incentivos em regime de guerra fiscal) que podem gerar competitividades
espuirias”.

Assim, os produtores de Tobias Barreto precisam conscientizar-se de que a
competitividade dos produtos acontece, sobretudo, a partir da qualificacdo e da inovacao
das mercadorias, bem como na utilizacio de metodologias de producdao adequadas,

dominio dos canais de distribuicdo, dentre outros, e nio através da guerra ou renincia

fiscal entre estados.

3.4 - O papel do Governo e das instituicdes locais

O ambiente institucional aparece como um dos pontos fortes para promover a
retomada do desenvolvimento de Tobias Barreto. A convergéncia de esfor¢os e programas
desenvolvidos por diferentes institui¢des publicas e privadas ou da propria comunidade é
uma realidade.

Atualmente, o municipio estd sendo beneficiado com o Projeto de Desenvolvimento
de Distritos Industriais no Brasil, através de convénio de cooperacdo técnica e financeira
que envolve o Sebrae/NA, Sebrae/SE, o BID - Banco InterAmericano de
Desenvolvimento, e o Governo de Mildo, além de contar com o apoio de diversas
institui¢des do Estado e da comunidade local.

O programa de desenvolvimento de cluster do SEBRAE, em convénio com a
PROMOS (Agéncia de Promog¢ao de Negdcios da Camara de Comércio de Mildo), tem
como objetivo formar uma base institucional, empresarial e social para dar inicio ao
processo de adaptacdo do atual modo de organizacdo da producdo local a experiéncia dos

Distritos Industriais Italianos.
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Neste sentido, foi implantado em Tobias Barreto a metodologia do Programa
Sebrae de Desenvolvimento Local, que busca alternativas para o crescimento e
desenvolvimento do municipio, por meio de “vazios” econdmicos em todos os setores,
gerando ocupacdes produtivas com potencialidades, via criacdo e desenvolvimento de
pequenas empresas.

O Projeto de Desenvolvimento Local implementa-se mediante parcerias com
institui¢des publicas e privadas de objetivos coincidentes ou andlogos, tais como as
entidades empresariais (associacdes comerciais, industrias, clubes de dirigentes logistas,
etc.), orgdos federais e estaduais de fomento, 6rgdos de financiamentos publicos e
privados, entre outros, formando a base essencial para a implantagcdo do cluster.

O Projeto tem, ainda, a vantagem de conceber a coordenacao das entidades publicas
e privadas, atuantes na drea de influéncia do cluster, em fungcdo de problemas
rigorosamente focalizados no nivel de sub-programas e projetos. As suas agdes sdo de
natureza pragmatica em busca de resultados operacionais, envolvendo a mediacdo de
conflitos e disputas, a eliminacdo de setorialismos injustificiveis, a promoc¢ao de
consensos, a busca do dinamismo real em lugar das divisdes formais, etc., para fazer
acontecer o0s objetivos e metas do Programa [Haddad, s.d.].

Dentre as parcerias, uma delas diz respeito a parceria estabelecida entre Sebrae e
Universidade Federal de Sergipe, para desenvolvimento das cadeias produtivas no estado e
difusdo das tecnologias do uso do poder de compra. Com sua estrutura laboratorial e
profissionais qualificados, a UFS devera oferecer ao distrito industrial de Tobias Barreto os
recursos em termos de conhecimento técnico e organizacional necessarios ao sucesso do
Projeto (SEBRAE/UFS, 2000).

Ao nivel do governo do estado, observam-se algumas acdes que objetivam
favorecer a instalacdo de empresas industriais em Sergipe. Os maiores investimentos
ocorrem através do Programa Sergipano de Desenvolvimento Industrial (PSDI), em que o
Estado oferece apoio financeiro, subscrevendo acdes até 30% do valor do investimento;
apoio locacional, com galpdes e terrenos subsidiados; apoio crediticio; e, apoio fiscal, com
diferimento do ICMS na compra de mdaquinas e equipamentos, além de caréncia de 10
anos para pagamento do ICMS.

Ainda no ambito do Governo Estadual ha de se destacar o trabalho desenvolvido
pelo Pré-Sertio - Projeto de Apoio as Familias de Baixa Renda da Regido Semi-Arida de
Sergipe - , fortalecendo o associativismo na regido e estimulando o desenvolvimento de

atividades ndo agricolas, a fim de dar sustentabilidade & economia local. Neste sentido,
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apo6s anos de trabalho em recuperagdo das técnicas tradicionais de bordados e artesanato e
capacitacdo de novas geracdes de artesdos, a parceria Pro-Sertdo, Sebrae/SE, Governo do
Estado e FIDA, promoveu a organizagao da Coperbordados.

A Prefeitura Municipal, também articulada com outros parceiros, estd facilitando a
implantacdo de industrias (4rea e infra-estrutura), disponibilizando locais com infra-
estrutura adequada para a realizacdo de reunides, palestras e treinamentos e contribuindo
com recursos financeiros para realiza¢ao de ac¢des previstas no Projeto.

A prépria comunidade, através da Associacdo Comercial, do CDL, Sindicato dos
Varejistas, Sindicato do Comércio, Associacdo das Bordadeiras e Coperbordados estd
participando ativamente de projetos de capacitacdo, obras de infra-estrutura para
convivéncia com a seca, comercializacdo e divulgacdo da produgdo local em feiras e
eventos em outros estados do Brasil e no exterior.

O que se pode observar é que as instituicdes mencionadas anteriormente
demonstram um grande envolvimento e empenho para a realizacdo das atividades
propostas pelo Projeto Sebrae/Promos, de Desenvolvimento do Cluster de Tobias Barreto.
Entretanto, hé de se ter cuidado para nao privilegiar as fases iniciais do projeto e esquecer
as fases subseqiientes. Como ressalta Haddad [s.d.], “Temos a tendéncia de valorizar as
etapas de diagnose e de programagdo de um processo de planejamento, e, ao mesmo
tempo, de subestimar as etapas de implementacdo, de controle e de avaliacdo”.

Neste sentido, o grande desafio da PROMOS e do SEBRAE é promover em Tobias
Barreto um desenvolvimento econdmico, social, ambiental e politico, retirando o
municipio de uma visdo de competitividade do tipo “via inferior” para aquela denominada
“via superior” do desenvolvimento. Diversas sdo as agdes de diferentes instituicdes na
regido que, embora necessitem de uma maior articulacdo revela um engajamento de
diversas entidades e forgas sociais, dispostas a realizarem parcerias para o
desenvolvimento do P6élo de Confecgoes.

Por fim, a iniciativa de intercambio com a regido da Lombardia, com interveniéncia
do BID, da PROMOS e do SEBRAE e, diante dos resultados positivos das diversas
experiéncias com a organizagao produtiva dos clusters em outros paises e no Brasil, com
apresentacdo de um desempenho econOmico superior a média nacional, possibilita
vislumbrar a oportunidade de dinamizacdo da economia da regido e a transformacdo do
Cluster de Confecgdes e Bordados de Tobias Barreto em uma referéncia nacional e

internacional.
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CONSIDERACOES FINAIS

As modificacdes ocorridas nos processos produtivos, desde os anos 1970 e 1980,
aliadas ao declinio de regides fortemente industrializadas e a rdpida ascensdao econdmica de
novas regides chamam a atencio para o “local” como novo cendrio econdmico, politico e
social, exigindo um novo direcionamento de estratégias publicas e privadas em relacdo aos
diversos espagos territoriais.

Neste cendrio, surgem novas experiéncias de desenvolvimento econdmico regional,
os distritos industriais, que priorizam os aspectos intangiveis (capital social, conhecimento,
P & D) da producdo e dedicam especial atencdo as pequenas e médias empresas, na
geracdo de emprego e renda para a populacdo.

As firmas localizadas nesses novos espacos, especificamente as pequenas e médias
empresas, devem se organizar em redes e desenvolver avancados sistemas de integracao,
baseados na cooperacdo, na solidariedade e na valorizacdo do esfor¢o coletivo, pois
quando as firmas trabalham em conjunto apresentam mais chances de sucesso, em um
ambiente competitivo € em constantes mudangas tecnoldgicas, do que se estivessem
operando isoladamente no mercado.

A experiéncia internacional baseada nos distritos industriais da Terceira Itdlia e os
conceitos de novos espacos industriais possibilitam a formulacdo de novas politicas de
desenvolvimento regional. Essa experi€ncia sugere que os distritos industriais sdo
ambientes favordveis ao desenvolvimento industrial, pois apresentam externalidades
positivas, possibilitam o acimulo e a concentracdo de competéncias tecnoldgicas e
conhecimentos ligados a comercializacdo e estimulam o funcionamento das firmas em
redes de cooperacdo, nas quais a capacidade produtiva pode ser encontrada na forma de

especializagdes complementares.
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No entanto, observa-se que as politicas de incentivo as pequenas e médias empresas
no Brasil podem ir além de alternativas para a geracdo de emprego e renda para parcelas
marginais da populacdo. Ao invés da preocupacdo em atrair grandes empresas através da
rendncia fiscal e tributdria por parte de estados e municipios, estas politicas podem e
devem ser pensadas ndo somente como alternativas possiveis de superacdo das
dificuldades econdmicas e sociais mas, sobretudo, como eixo fundamental e estratégico
para o desenvolvimento econdmico local.

Assim, as politicas regionais devem criar um ambiente favordvel a atracdo de
investimentos, havendo perfeita sintonia entre as agdes do governo e as atividades do
distrito industrial, de modo a garantir sinergias coletivas, que propiciem 0 aumento da
capacidade de inovagdo e de introdugdo de novas tecnologias, incluindo parcerias entre
governos, comunidade e agentes produtivos.

No caso de Tobias Barreto, a cidade apresenta as pré-condi¢des necessdrias para o
desenvolvimento de um distrito industrial seguindo o modelo italiano, com amplo nimero
de pequenas e médias empresas, sedimentadas na tradi¢do dos artigos de confecgdo e
bordado, porém existem alguns problemas a serem enfrentados.

O primeiro grande problema € evitar a migracdo das empresas de Tobias Barreto
para a Bahia, atraidas por tarifas de ICMS mais baixas. O produtor/empresério deve
conscientizar-se da importancia da sua permanéncia no local para o desenvolvimento da
regido. Para que isso seja possivel deve haver um trabalho intenso de conscientizacdo do
empresariado local, visto que este € o grande responsdvel pelo sucesso ou insucesso do
empreendimento.

No que diz respeito a coletividade das empresas a regido apresenta caréncias,
principalmente em relacdo a natureza e abrangéncia dos vinculos cooperativos entre as
firmas. Apesar dos espacos de confianga ja existentes entre os produtores de Tobias
Barreto, essas experiéncias precisam ser intensificadas, para que o municipio possa dar um
salto de qualidade nos seus produtos, inserindo-se em mercados mais competitivos e
valorizados.

Neste sentido, a cooperagdo interfirmas facilitaria aos produtores melhores ganhos
de escala, utilizacdo de tecnologias de produtos e processos, qualificacdo dos trabalhadores
e gestores, maior preparo para comercializacdo e melhor acesso a servigos e aquisi¢oes de
matérias-primas e insumos. Além disso, é necessario, também, que toda a cadeia produtiva

seja competitiva. Nao adianta ter uma grande empresa que possui alto grau de eficiéncia se
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as demais empresas responsdveis pelo suprimento e manuten¢do do produto também nao
forem eficientes.

Na regiao de Tobias Barreto deve-se estimular a competitividade da regido através
da qualificagdo da mao-de-obra, tratamento com o meio ambiente, diferenciacdo dos
produtos etc. Deve-se, também, resolver problemas urbanisticos da Feira da Coruja;
melhorar a contabilidade de custos dos produtos, para que os empresdrios possam saber
como determinar o preco de mercado; implementar um controle de qualidade dos produtos;
prestar servicos eficientes e constantes de manutencdo dos equipamentos, além de
informatizar os micro e pequenos empreendimentos.

Todos esses fatores, juntamente com a criacdo e desenvolvimento de economias de
aglomeracdo e externalidades positivas, sdo fundamentais para a geracdo de
competitividade das firmas.

Outro fator crucial para o desenvolvimento do distrito industrial de Tobias Barreto
€ a organizacdo da sociedade local, para a criacdo de parcerias, ou seja, mobilizacao
politica e social para solucionar os problemas comuns, através de acordos com entidades e
instituicdes envolvidas com o desenvolvimento econdmico. E notério que qualquer
empreendimento necessita de recursos financeiros, para que as atividades sejam
desenvolvidas. Entretanto, verifica-se que, em muitos casos, 0 insucesso de um
empreendimento acontece nao apenas pela falta de dinheiro, mas pela incapacidade dos
empresarios em manter uma ampla rede de contatos e parceiros potenciais.

Por fim, a expectativa de que o intercambio possa agregar melhorias ao Pélo de
Confeccdes e Bordados em diversos setores abre novas oportunidades de mercado. Assim,
mesmo nao havendo, ainda, um ambiente suficientemente articulado, no tocante aos elos
da cadeia e da infra-estrutura tecnoldgica, financeira, politica, mercadoldgica e gerencial
observa-se um grande interesse por parte das diversas instituicdes do Estado e da
comunidade local para a ado¢do de uma nova forma de organizacio produtiva para o Pélo
de Confecg¢des e Bordados, seguindo o modelo de Distritos Industriais Italianos.

Como foi mencionado anteriormente, existe muito a se fazer na regido para
desenvolver um distrito industrial nos moldes italianos. Apesar das pré-condi¢cdes
existentes no municipio faz-se necessdrio aumentar as relacdes de cooperagdo, promover
maior acesso ao crédito as pequenas e médias empresas e aumentar a competitividade das
firmas, com a melhoria da qualidade dos produtos, qualificacdo dos trabalhadores,
inovacao tecnoldgica, entre outros, para cria¢io e fortalecimento de uma marca local. Tudo

isso serd possivel com a efetiva participagdo dos diversos atores locais e da capacidade das
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institui¢des para a promog¢ao do desenvolvimento local, permitindo retirar o municipio de

Tobias Barreto de uma situacio negativa para uma situacdo positiva de desenvolvimento.
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