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Resumen

El presente proyecto se realiza con el objetivo de evaluar la factibilidad de mercado,
técnica y financiera de la creacién de una empresa proveedora de servicios relacionados
a la pavimentacién, especificamente a la construccién de caminos y el mantenimiento de
calles con cinta asféltica organica, se pretende llevar a cabo el desarrollo de la
organizacion en la Ciudad de Rio Bravo Tamaulipas, ya que muestra un serio problema
en lo que concierne a las vias de comunicacién y atrasos considerables en cuanto a la
prestacion de servicios publicos (en especial el de recoleccion de basura).
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Abstract

This project is done in order to assess the market feasibility, technical and financial
feasibility of creating a provider of related paving, specifically road construction and
maintenance streets with organic asphalt ribbon services intended to carry out the
development of the organization in the city of Rio Bravo Tamaulipas, as it shows a serious
problem as far as the roads and delays considerable concerns regarding the provision of
public services (especially garbage collection).

Keywords: Investment Project, asphalt ribbon, feasibility.

Introduccién

Este estudio se desarrolla con el objetivo primordial de realizar una evaluacién del tipo
financiera, técnica y de mercados sobre el establecimiento de una empresa dedicada la
fabricacion y comercializacion de cinta asfaltica, la cual toma como insumos principales
neumaticos reciclados y botellas de plastico desechadas.

La primera parte del analisis se enfoca en la generacion de la idea principal del
proyecto de inversion, y los aspectos generales sobre la eleccion del nombre, el slogan, el
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logotipo de la empresa, asi como el establecimiento de una misién y de una visién que
encamine la organizacion al logro de los objetivos primarios del mismo.

Por otro lado el capitulo dos hace énfasis en la evaluacion de las necesidades del
cliente, la identificacion de los posibles proveedores, la localizacién de la competencia,
analisis legal y la manera de distribuir el producto.

En el tercer capitulo se abordan temas relacionados con la factibilidad técnica y los
ingredientes especificos necesarios para la creacidbn de un m2 de cinta asfaltica (una
unitaria de medida), de igual forma se ahonda en el tema de la localizacién de las
instalaciones fisicas necesarias para el desarrollo de la actividad, se desarrolla un analisis
de los equipos e insumos a utilizarse para la elaboracion del producto y se realiza el
acumulado de los costos en los que incurre la creacidén de éste proyecto.

Como parte final del analisis se evalian aspectos financieros, siendo éste uno de
los estudios primordiales para definir si seré factible o no desarrollar la actividad como una
empresa establecida de manera formal.

Capitulo I. Naturaleza del proyecto.

El aspecto de las calles en la ciudad de Rio Bravo Tamaulipas ha estado deteriorandose a
lo largo de los afios y ha sido un factor decisivo para que la proveedora CINASTAM
tuviese lugar a establecerse en dicha localidad.

Ha sido observable en la zona que la pavimentacion convencional en la mayoria de las
arterias que la comunican, no ha sido plenamente efectiva, ya que muestra un
desgastamiento excesivo (Anexol).

Si bien el pavimento hecho a base de caucho y productos PET no es una idea del
todo innovadora, si es una buena alternativa ya que ayuda al medio ambiente y su
conservacion.

En este capitulo se abordaran aspectos iniciales para el establecimiento de la
proveedora, en primera instancia, la justificacién para sustentar la idea del proyecto a
través de herramientas de andlisis de problemas como el 5 ¢Por qué?, generadas en
sintonia con los ingenieros de mantenimiento industrial; seguido de lluvia de ideas
mediante las cuales se pretende identificar y seleccionar factores de imagen de la
empresa.

De la misma manera se pretende realizar un analisis del sector con el fin de obtener
informacion preliminar del entorno bajo el objetivo de conocer el desarrollo de la industria
de la construccion de la region; de los proveedores con motivo de establecer un ciclo de
recepcion de materia prima; de los clientes potenciales para identificar a quienes se le
ofrecerd el servicio dado que estos son de relevante importancia para que la empresa
pueda permanecer en el mercado de la construccion, los posibles competidores, y
posteriormente con los datos recabados definir puntos competitivos que la proveedora
podria aprovechar, ya que cada uno de estos rubros es de vital valor para definir la
viabilidad de la puesta en marcha del proyecto.

1.1 Proceso creativo para determinar la idea del proyecto
El presente proyecto tiene la finalidad de brindar un servicio a clientes potenciales,

ofreciendo una alternativa de pavimentacion con cinta asfaltica organica capaz de sustituir
y superar en calidad al pavimento convencional, esto surgié como idea, aportada por un



equipo de estudiantes de ingenieria, quienes observaron que en la zona norte del Estado
de Tamaulipas, especificamente en la Cd. de Rio Bravo, se presentan aspectos
relevantes del proyecto que se dan a conocer en la Tabla 1.1; una de ellos es la situacion
relacionada con dos de los productos mas contaminantes que son: plasticos PET y
neumaticos de segunda mano, los cuales, ademas de causar dafios al medio ambiente
con su forma errénea de ser desechados causan muy mal aspecto en la cuidad. Otro
aspecto resulta ser el mal estado en el que se encuentran calles y avenidas en la
localidad como consecuencia de fendmenos meteoroldgicos, administrativos y de
mantenimiento.

Tabla 1.1 Cinco por qué de la idea.
5 ¢por qué?

ler ¢por qué?

El producto disefiado tiene la utilidad de tapar los baches de la cuidad con el fin de evitar asi accidentes
automovilisticos, al mismo tiempo funciona para el pavimentado (servicio completo) de calles y avenidas.
2do ¢por qué?

Con la puesta en marcha de este proyecto se ayudara a la localidad a tener un menor indice de
contaminacion y ademas reducir el mal aspecto que tiene la zona con el mal tratamiento que se le da a la
basura, los materiales son féciles de recolectar a lo largo de la cuidad.

3er ¢por qué?

El servicio es de facil elaboracion y los procedimientos son practicamente los mismos que se utilizan para
la pavimentacién convencional, sustituyendo algunos de los materiales principales como la grava y la
arena, por materias primas como plastico PET, neumaticos y carbon.

4to ¢por qué?

El producto es reducido en costos en comparacion con el pavimento tradicional, esto debido a que las
materias primas al ser recicladas reducen la inversion necesaria para llevarlo a cabo ademéas de que no
existe en la regién alguna constructora o empresa que se dedique a proveer esta clase de servicio

5to ¢por qué?

Es relativamente mas duradero ya que los materiales de los que esta constituido tienen un tiempo mas
largo para desintegrarse.

Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado de analizar las situaciones se ha llegado a la conclusién de crear
una proveedora de servicios de pavimentacién con cinta asféltica organica la cual se
compone de entre otras cosas con plastico PET, neuméticos, carbén etc. misma que hace
uso de los procedimientos convencionales para pavimentar, re-encarpetar o bachear, con
el fin de ayudar a resolver las grandes problematicas que enfrenta la mencionada ciudad.

1.2 Eleccion del nombre y slogan

El nombre PROVEEDORA CINASTAM fue elegido de entre una lista derivada de una
lluvia de ideas por parte de los encargados del desarrollo administrativo de la empresa,
entre los cuales estaban como opcion:

ASFALSIN

CINASTICA

CINASMEX

TASFALTI

CINASTAM

CINCASFA

oukwnE

Finalmente se decidi6 elegir la opcidn méas representativa del producto y la
empresa, asi como que la misma, incluyera la zona en la que se desarrolla el proyecto de
construccién de caminos con cinta asfaltica organica y que afiadiendo a lo anterior fuera
facil de pronunciar y dificil de olvidar.

CIN: Cinta



AS: Asfaltica
TAM: Tamaulipas

Se optdé por conservar el nombre de unos de los principales materiales que se
utilizan para la pavimentacion convencional, solo afiadiendo la variante que caracteriza a
nuestro producto que es organico, ya que hace uso principal de plasticos PET y
neumaticos usados.

Para la creacién del slogan se buscé una frase que trasmitiera el objetivo principal
del producto el cual es nuevo para muchos en la region en el ambito de pavimentacién de
calles, es asi como surge la idea de: “Innovando tus caminos de principio a fin” con el cual
se espera la identificacion de nuestra cinta asféltica en la regidon norte de Tamaulipas
principalmente en las ciudades de Rio bravo y Reynosa esperando con éxito su
aceptacion.

1.3 Desarrollo del logotipo de la empresa

En el proceso de elaboracion del logotipo de la empresa se pensé principalmente en dar a
conocer las materias primas a base de lo que esta hecha la cinta asfaltica, que son los
neumaticos y los productos PET, integrados en las letras del mismo, el nombre
CINASTAM, después de varios bocetos de logotipos con dichos materiales, se llegé la
conclusion que el logotipo que mas definird a la empresa y al producto es el que se
muestra en la imagen 1.1.

Imagen 1.1. Logotipo de la empresa.

PROVEEDORA

g INNOVANDO TUS CAMINOS DE PRINCIPIO A FIN...

Fuente: Elaboracion propia.

La idea de poner la imagen de un neumatico en lugar de la letra “C” surgié debido
a la necesidad de mostrar en el logotipo uno de los materiales mas representativos del
producto y la eleccion de las letras en los colores blanco y negro y en forma cuadrada
representa formalidad, seriedad y elegancia que es lo que se pretende trasmitir con
nuestra empresa, ya que tenemos la visibn de ser una proveedora consolidada y
proyectar confiabilidad a nuestros clientes para asi captar la atencién en el mercado de
empresas constructoras.

1.4 Misidn, vision y justificacion del proyecto



En relacion con la Mision y la Vision se buscoé destacar y definir cual es nuestra labor en el
mercado y definir las metas que queremos a futuro como empresa, ya que esta es una
nueva firma, se pretende realzar los fundamentos por los que se desea crear dicha
organizacion.

1.4.1 Misién y Vision

Mision

Somos una empresa establecida con el fin de promover una alternativa al pavimento
convencional, la cual se basa en la reutilizacién de desechos como PET y neumaticos
para la produccion de cinta asfaltica en armonia con el medio ambiente. Nuestro objetivo
es ofrecer a nuestros clientes una opcién econémica y sustentable para la pavimentacion,
utilizando métodos con calidad, personal altamente especializado y calificado, asi como
materiales reciclados.

Vision

Nuestra vision es, mediante la eficacia y eficiencia de nuestros métodos llegar a ser la
empresa lider en la elaboracion de cinta asfaltica de la zona norte del Estado de
Tamaulipas, a través de la producciéon con calidad, manteniéndonos como una de las
compafiias mas sélidas en el mercado local, asi como la contribucién a la mejora del
medio ambiente y el entorno.

Siendo una organizacion comprometida con el desarrollo sustentable, y
consolidarnos en el mercado de la construccion.

1.4.2 Justificacién del proyecto

Este proyecto pretende fungir como auxiliar en el establecimiento de una empresa que se
dedique a la elaboracion de una variante de pavimento: cinta asfaltica, asi como brindar
consultoria y soporte en todos los procesos econdmico-administrativos que conlleva el
mismo.

Con el fin de mejorar la calidad del transito en el norte del estado, asi como
favorecer de manera positiva a la comunidad, se busca fomentar un adecuado tratamiento
y disposicién para las llantas usadas y los plasticos PET, de igual manera se mejorara el
aspecto urbano de los sitios donde se alojan tales materiales en forma de desechos.

1.5 Objetivo de la empresa

El objetivo de esta organizacién es la construccion de caminos en base a materiales
reciclados como lo son neumaéticos y plasticos PET en conjunto con cinta asféltica y
algunos otros materiales que actualmente son utilizados para la pavimentacion
convencional de caminos, carreteras, terracerias y otros.

A la vez se pretende brindar al mercado interesado una variante que es
sustentable y ayuda a la buena conservacion del entorno y del medio ambiente, ademas
de que utiliza procedimientos de calidad de principio a fin, ayudando a economizar los
costos de pavimentacion, aunque no por completo si en gran medida.

1.6 Posible ubicacién geogréfica de la empresa



Para el proceso de seleccion de posible ubicacion de la empresa se han considerado
probables terrenos donde se considera factible establecer permanentemente a la
organizacion, ya que las ubicaciones son accesibles para nuestros futuros clientes.

La primera posible ubicacion se encuentra en la Calle Naciones Unidas #300
Colonia Las Américas Cd. Rio Bravo Tamaulipas con una dimensién de 10x20 metros
cuadrados contando con una oficina, el cual incluye todos los servicios publicos como
son: Drenaje, Agua y Luz (Imagen 1.2)(Anexo 2).

Imagen 1.2 Primera posible ubicacion.
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La segunda posible ubicacion se localiza en la Calle Nifios Héroes #201, entre las
calles Aldama y Abasolo en la colonia las Américas Cd. Rio Bravo Tamaulipas con una
dimension de 20 x 30 metros cuadrados.(Imagen 1.3).

Imagen 1.3 Segunda posible localizacion.
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Se espera que una de las dos localizaciones mencionadas sea la optima para el
establecimiento de la proveedora, este punto sera analizado a detalle en el apartado
3.1.1.2 en el cual se aplicara un modelo para la seleccién de la ubicacion mas adecuada
para la organizacion.

1.7 Ventaja competitiva

Una de las principales ventajas que presenta la idea del proyecto es, primeramente, la
poca o nula competencia que se ubica en el mercado de la zona norte del Estado, en
relacién a el mismo giro de negocio, lo cual indica que la oportunidad de éxito del negocio
se eleva aun mas.

Se estima que, el ser un servicio innovador que hace uso de materias primas
recicladas sea una ventaja para que el proyecto sea aceptado en gran medida por la
sociedad, ya que la mayoria de la poblacion esta a favor de alternativas que ayuden a la
conservaciéon del medio ambiente y con esto se disminuyan los problemas de
contaminacién y mal aspecto de la zona urbana.

La cinta asféltica es en cierta forma una medida para contrarrestar la
contaminacién que se genera, ya que, la basura que emite la ciudad de Rio Bravo tiene
monto de 133 toneladas diarias, la localidad cuenta con 11 camiones de basura que se
manejan en dos turnos, los cuales equivalen a 22 recorridos diarios circulando a lo largo y
ancho de la cuidad, cada uno de esos tiene capacidad para 6 toneladas de basura por
recorrido.

En primer lugar cabe sefialar que, del total del basura recolectada cada dia, se
estima que un 51.8% corresponde a productos PET. En cuanto a los neumaticos, no
existe una relacion por parte de servicios primarios de su recoleccion, afirmo en entrevista
para el proyecto el Lic. Manuel Martinez en representacion del director general de la
dependencia el Lic. José Cardenas, sin embargo, menciono que existe un programa
llamado “Descacharrizacién”'que se lleva a cabo 2 veces por afio durante 15 dias, por lo
gue en la dependencia no se cuenta con una estimacién de la cantidad de toneladas que
se emiten de llantas.

1.8 Valores competitivos del proyecto

En CINASTAM los valores son una de nuestras prioridades, ya que son la base soélida
para que las empresas tengan éxito, dia con dia trabajamos para que estos se pongan en
practica, ya sea entre nuestro personal asi como hacia nuestros clientes, de igual manera
buscamos promover valores en relacién con el cuidado del medio ambiente, siendo estos
ultimos los méas representativos e importantes de la proveedora, ya que el conjunto de
esta practica a lo largo de todos nuestros procesos nos posicionara como lideres en la
region.

Liderazgo participativo.

Trabajo en equipo para lograr un servicio de calidad.

Conducta ética responsable.

Proteccion al medio ambiente trabajando con productos reciclados.

Creencia en la innovacion al buscar procesos sustentables para la pavimentacion.

O O O O O

! Programa dirigido por el gobierno a través de la Secretaria de Salud Publica, que consiste en la recoleccién
de neumaticos y otros, con el fin de evitar la propagacion de plagas como el dengue.



o Sentido de pertenencia a la organizacion por parte de nuestros colaboradores y
clientes.
o Los errores son tomados en cuenta como oportunidades de mejora.

1.9 Andlisis del sector

Con base en los datos del INEGI? (2010), México cuenta con una poblacién de 112 336
538 habitantes, de los cuales 3 268 554 radican en el estado de Tamaulipas y de manera
especifica en el municipio de Rio Bravo habitan 118 259, de los cuales 59,174 son
hombres y 59,085 son mujeres y 95 647 viven en la zona urbana.

Por otro lado la ciudad de Rio Bravo estd ubicada en la entidad federativa
Tamaulipas, su clave de municipio es 033, cuenta con una longitud de 0980525, una
latitud de 255854 y de altitud 0026 su poblacion total urbana es de 95,647 de la cual la
poblacién masculina es de 47,631 y la femenina de 48,016. Respecto al total de hogares
censados es de 25, 245, y en cuanto a hogares con jefatura masculina es de 19,493 que
son los que se deduce tiene mayor interés en temas relacionados con los neumaticos y su
tratamiento y por lo que concierne a los hogares con presencia femenina suman un total
de 5,752segun datos del INEGI (2010).

En la cuidad mencionada anteriormente hasta el 2014 segun informacién del
INEGI se encontraron 47,430 habitantes econémicamente activos y 39,683 inactivos, de
los cuales 45,564 estan ocupados y 1,866 desocupados.

Por otro lado Rio bravo y Reynosa conforman en su conjunto la zona metropolitana
mas importante de Tamaulipas, y a la vez representan la vigésimo tercera zona
conurbada mas significativa del pais, misma que aporta al Producto Interno Bruto (PIB) de
México, una cantidad que asciende a 235 544.25 en moneda nacional, su aportacion es
relevante debido a que esta zona se encuentra ubicada geograficamente junto a la
frontera con los Estados Unidos de Norteamérica

Con el objetivo de tener todos los datos posibles que se involucren en las
decisiones de la proveedora se ha indagado en las bases de datos correspondientes, asi
como conocer el desarrollo de las actividades econdmicas mas significativas del sector.

La localidad cuenta con 60% de vias de comunicacién pavimentadas, lo que
representa 3047760 m? aunque en su mayoria las calles y avenidas de la cuidad se
encuentran en una mal estado, y 2031840 m? sin asfalto, esto solamente en la mancha
urbana y colonias legalmente registradas.

Con el objetivo principal de definir el rubro al que la empresa estd destinada, se
realizd una andlisis en el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte 2013
(SCIAN) donde se pudo determinar que la proveedora se encuentra clasificada segun el
catalogo de giro, en el sector 23, subsector 237 referente a la construccion de obras de
ingenieria civil, al mismo tiempo se puede identificar en la rama 2373 sobre empresas que
se dedican a la construccion de vias de comunicacién, con una clasificacion mas
especifica en la sub rama 23731 construccion de vias de comunicacion y por dltimo en la
clase 237312 construccion de carreteras, puentes y similares.

2Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.



A continuacion se detalla brevemente las actividades basicas del rubro
Construccion de carreteras, puentes y similares (237312), al que pertenece la proveedora
CINASTAM

Estas, son unidades econdémicas dedicadas principalmente a la construccién de
carreteras, autopistas, terracerias, puentes, pasos a desnivel y pistas de aterrizaje. Puede
tratarse de trabajo nuevos, ampliaciones, remodelaciones, mantenimiento o reparacion de
carreteras, puentes o similares. Incluye también: U.E.D.P3., a la realizaciéon de trabajos
especializados que requieren habilidades y equipo especifico para la construcciéon de
carreteras, puentes y similares exclusivamente.

Excluye: U.E.D.P. a la division o fraccionamiento de terrenos (237211, Division de
terrenos); a la construccién de obras de urbanizacion (237212, Construccién de obras de
urbanizacion); a la supervision durante la construccion de carreteras, puentes y similares
(237313, Supervision de construccion de vias de comunicacion), y a la construccion de
obras para transporte eléctrico y ferroviario (237993, Construccion de obras para
transporte eléctrico y ferroviario).

Con lo que respecta a los posibles clientes o consumidores de la cinta asfaltica, se
llegd a la conclusién de que la organizacién funcionara como una proveedora del servicio
de pavimentacidon con materias primas reciclables, dirigida a grandes constructoras que
cuentan con convenios o privilegios con el gobierno. Segin datos del DENUE* (2014) en
la zona metropolitana Rio Bravo-Reynosa existen 6 posibles clientes potenciales entre los
cuales se puede mencionar:

o Construcciones y Mantenimiento Roca S.A. de C.V; ubicado en Calle sierra leona
437 Col. Fuentes, Reynosa, Tamaulipas, que cuenta con de entre 31 a 50
personas ocupadas en dicha organizacion.

o GOGACO S.A. de C. V. con direccién en Calle Rio Alamo 210, Col Doctores,
Reynosa Tamaulipas, que hasta la fecha del estudio contaba con un personal de
31 a 50 empleados.

o Grupo Constructiva Mexicana S.A. de C.V. localizada en Calle laguna de Coyuca
225, Col. Valle alto, Reynosa Tamaulipas, segun los datos recabados emplea de
entre 51 a 100 personas

o Constructores Asociados de Vivienda y Urbanizacion S. A. en Calle Simon Bolivar
116 en el Fraccionamiento Rio Bravo de la cuidad de Rio Bravo en la mencionada
entidad federativa.

o Véazquez Loépez Guillermo, que reside en Privada 721 del fraccionamiento
FOVISSSTE, en la cuidad mencionada anteriormente, y que cuenta con menos de
5 personas como colaboradores.

o MAECTSA, bajo el domicilio en la Calle Cuauhtémoc del Fraccionamiento Rio
Bravo de la misma localidad, y que tiene a su cargo a de entre 11 a 30 personas
ocupadas.

En las siguientes imagenes se pueden observar todas las compafias
constructoras dedicadas al mismo giro en la zona conurbada de Reynosa- Rio Bravo, de
las cuales se sustrajo la informacion de las mas relevantes en el ramo de la edificacion de
vias de comunicacién, mencionadas con anterioridad.

3U.E.D.P.: Unidades econdmicas dedicadas principalmente
4 Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas, INEGI



Imagen 1.4 Clientes potenciales en Reynosa, Tamaulipas.

Fuente: INEGI-DENUE (2014).
Imagen 1.5 Clientes potenciales de Rio

Bravo

Fuente: INEGI-DENUE(2014).

Ademas, segun datos de Guialis Global media S.L.(2014), especificamente en la
seccion México-Tamaulipas-RioBravo-Vulcanizadoras, actualmente existen en la zona 31
empresas registradas legalmente, las cuales se pretende que sean las principales
proveedoras de neumaticos usados para CINASTAM.

Por otra parte en informacion relacionada con la obtencion de la materia prima
(neumaticos) por una parte en las vulcanizadoras de la zona ubicando el giro del negocio
en el SCIAN se pudo determinar que dichos establecimientos corresponden al sector 81



de otros servicios excepto actividades gubernamentales, al sub sector en el que se
encuentran los servicios de reparacion y mantenimiento 811, de la rama reparacion y
mantenimiento de automdéviles y camiones 8111, a la subrama 81119 en la que se
clasifican otros servicios de reparacién y mantenimiento de automdaviles y camiones y por
ultimo a la clase 811191 reparacion menor de llantas —vulcanizadoras.

Estas son unidades econémicas dedicadas principalmente a la reparacibn menor
de llantas y camaras de automaviles y camiones.

Excluye: U.E.D.P. a la revitalizacion de llantas y camaras (326212, Revitalizacion
de llantas); al comercio al por menor especializado de llantas y cAmaras usadas para
automoviles, camionetas y camiones (468212, Comercio al por menor de partes y
refacciones usadas para automoéviles, camionetas y camiones); de llantas y camaras
nuevas para automoviles, camionetas y camiones (468213, Comercio al por menor de
llantas y camaras para automdviles, camionetas y camiones), y a la alineacion y balanceo
especializados de automoviles y camiones (811116, Alineacién y balanceo de automoviles
y camiones).

Analizando de manera detallada la informacién arrojada por el DENUE, se pudo
observar que entre las ciudades de Rio Bravo y Reynosa existen hasta el 2014 un poco
mas de 410 unidades econdmicas dedicadas al giro mencionado anteriormente, las
cuales son proveedoras potenciales para el proyecto al desechar neuméticos.

Imagen 1.6 Posibles proveedores Reynosay Rio Bravo

- \ . - _

Fuente: INEGI-DENUE 214.

En cuanto al asfalto en forma de chapopote se obtuvo informacién por parte del
departamento de Obras Publicas de la Presidencia municipal de Rio Bravo, con la cual se
sabe que esta dependencia, obtiene esta materia prima principalmente de las empresas
Ferreteria y maderera Cadereyta.

1.9.1 Conclusiones de analisis y evaluacion del sector

Con los datos obtenidos en el analisis del sector y la informacion del INEGI se facilita el
proceso de la factibilidad de instalar la proveedora CINASTAM. El local fue seleccionado
minuciosamente por la necesidad de tener un lugar amplio en el cual se pudiera instalar
una oficina y a su vez tener un espacio para el inventario.



Con respecto a la localizacion, se encuentra ubicada en la Calle Naciones Unidas
#300 Colonia Las Américas Cd. Rio Bravo Tamaulipas, este domicilio cuenta con todos
los servicios esenciales al igual que una excelente ubicacion.

Sobre los clientes potenciales, en la ciudad de Rio Bravo se han localizado 3
posibles constructoras a quienes ofrecer los servicios de la pavimentacion organica, por
otro lado Reynosa cuenta 3 constructoras mas, lo que nos deja un amplio campo de
trabajo y al mismo tiempo la poca competencia en relacién al producto que se ofrece nos
brinda una oportunidad de crecimiento.

1.10 Conclusiones generales de la naturaleza del proyecto

El presente proyecto: Proveedora CINASTAM, surge como una idea innovadora que tiene
como finalidad, en primera instancia, darle una solucién al problema de contaminacion de
Rio Bravo a través del valor del reciclado, aunado a este se presenta la situacion de
remediar los problemas de baches en algunas de las arterias que comunican hacia
distintos puntos en la ciudad mencionada, la premisa del proyecto es brindar un servicio
de pavimentacion con cinta asfaltica organica la cual hace uso de materias primas como
neumaticos, plasticos PET y carbon, y que ademas es econdmico y se lleva a cabo con
procesos, maquinaria y personal de la mas alta calidad.

Mediante la herramienta de andlisis los 5 ¢,Por qué? se establecieron los motivos y
ventajas mas relevantes por los cuales la idea de poner en marcha este proyecto es una
de las mejores para iniciar a reparar los dafios mas significativos de la region, ya que no
existe actualmente ninguna empresa en la regién que provea este tipo de servicio y asi se
estara conservando al entorno.

Los valores que sobresalen en el proyecto son que el servicio se ofrece basado en
el trabajo en equipo; la busqueda de la innovacién es constante, para desarrollar un
producto que cada dia este mas al cuidado del medio ambiente y el sentido de
pertenencia de cada uno de los colaboradores es indispensable para brindar una
asistencia de calidad.

En conclusion, y por los motivos mencionados con anterioridad derivados de
analizar el proyecto y los datos estadisticos relacionados desarrollados en el presente
capitulo, se puede determinar que la factibilidad del proyecto de proveer cinta asfaltica
organica en la cuidad, es hasta el momento posible.

Capitulo Il. Analisis de mercados.

El objetivo principal del andlisis de mercados es proporcionar el conocimiento de la
estructura y tamafio del mercado, asi como la informacion concerniente al ambiente que
influye en él. (Balanko y Dickson, 2008). Por ello es conveniente tener en cuenta, que al
realizar un analisis de mercados, una parte importante de él compren de examinar
minuciosamente la competencia, el entorno, la sociedad, las necesidades, el mercado, el
desarrollo de la economia, entre otros aspectos para poder tomar decisiones
acertadamente.

Por consiguiente se realizara un analisis para conocer datos relacionados con la
identificacion de mercado-clientes, mercado-proveedores, mercado-competencia con el
objetivo principal de determinar todas las variables que incurren en las decisiones
relacionadas al presente proyecto.



2.1 Estudio de mercado-cliente.

Es de amplio conocimiento que el cliente es el factor principal para el éxito de cualquier
organizacion, ya que son quienes adquieren el servicio o producto, pero en este caso la
empresa se enfocard en un segmento especifico de mercado que son las constructoras
dedicadas a la pavimentacion de calles y carreteras 0 en su caso a la construccion de
vias de comunicacion.

“La CRM® es quizas el concepto mas importante del marketing moderno. Hasta
hace poco, la limitada definicion de CRM era: actividad de administrar los datos de los
clientes. Esta definicion implica administrar informacion detallada sobre clientes
individuales y gestionar cuidadosamente los “puntos de contacto” para maximizar la
lealtad del cliente.”(Kotler y Armstrong, 2008). Lo que es relevante para el proyecto, ya
gue es importante conocer a detalle lo concerniente a los consumidores y, teniendo en
cuenta lo que necesitan, establecer una oferta de acuerdo a esto, continuar conociéndolos
para asi tener capacidad de retenerlos.

Asimismo, entre los factores objetivos o racionales se destaca la comparacion de
precios, forma y condiciones de crédito o la antigiiedad y prestigio de la empresa. (Sapag,
2007). Es asi como la empresa representa una ventaja competitiva importante ofreciendo
a los clientes un producto mas econdémico a comparacién de la competencia de igual
manera ayuda a la conservacion del medio ambiente por su utilizacion de productos
reciclables y de gran importancia para la elaboracion de la cinta asféltica.

Partiendo de lo anterior y al analizar los estudios detalladamente del mercado-
consumidor es de conocimiento que existen seis posibles clientes, los cuales estan
enlistados en el apartadol1.9 analisis del sector de este proyecto, y que en su mayoria son
empresas dedicadas a el mismo ramo de actividades, las cuales se encuentran ubicadas
en la zona metropolitana Rio Bravo-Reynosa, quienes pueden adquirir el servicio que se
ofrece para la pavimentacion con cinta asfaltica organica por parte de la proveedora.

2.1.2 Conclusiones del estudio de mercado-cliente.

La empresa esta enfocada al servicio de pavimentacién, por tal motivo, los clientes, son
las empresas constructoras que cuentan con convenios con el gobierno, o que pueden
tener participacion conjunta con el gobierno para realizar obras publicas de
pavimentacién, se sabe también que, en cada una de las mencionadas ciudades se
cuenta con tres de las constructoras mas importantes que estan ubicadas a corta
distancia de las instalaciones de CINASTAM, dichas constructoras se considera que son
las mas relevantes de esta zona metropolitana por su alto prestigio en el mercado y su
accesible localizacion.

2.2 Estudio de mercado-proveedor

Es de vital importancia hacer un estudio de mercado proveedores, ya que se debe
analizar ampliamente este rubro, con la finalidad de tener diferentes opciones para el
abastecimiento de insumos para la construccién de la cinta asfaltica organica y el
funcionamiento adecuado de las instalaciones de CINASTAM.

SCustomerrelationshipmanagement o administracién de las relaciones con el cliente.



Partiendo de lo anterior se ha considerado que la misma empresa sea un
proveedor directo fungiendo como centro de acopio para neumaticos y PET, ademas de
eso tener un acuerdo con las llanteras o vulcanizadoras para que sean nuestros
proveedores, por otra parte, en cuanto a los plasticos se buscaron igualmente empresas
gue provean de dicho producto.

Entre los proveedores directos se encuentran:

o FERRETERIA DEL ANGEL Independencia Num. 1109, Fracc. Rio Bravo 2, 88950
Tamps. Teléfono:01 899 934 7280

o DEPARTAMENTO DE OBRAS PUBLICAS RIO BRAVO. Prestador de maquinaria
y herramientas para la construccién de vias de comunicacion.

o RECUPERADORA MEGA. Compra y venta de materiales. Fierro, plastico, carton y
metales. Situada en la calle Hermosillo #120, Rio Bravo, Tamps.

En cuanto a los proveedores indirectos se pueden considerar:

o OFFICE DEPOT REYNOSA. Papeleria, mobiliario y equipo de oficina, establecido
en Blvd. Miguel Hidalgo, teléfono 925 6820 88710 Reynosa, Tamps.

o CFE. Proveedores de electricidad, ubicados en Matamoros S/N, Rio Bravo Centro,
Tel:8999342510.

o TELMEX. Proveedores de la linea telefénica e Internet, empresa ubicada en
Chihuahua S/N, entre Durango y Tlaxcala Centro C.P 88900 ciudad Rio Bravo,
Tamaulipas.

o COMAPA. Proveedores de agua potable situado en Libertad SN, Fraccionamiento
RioBravo, 88900 Rio Bravo, Tamaulipas.

2.2.1 Conclusiones del mercado-proveedor

Las organizaciones mencionadas en el punto anterior funcionaran como proveedores
principales, y un posible pan alterno es que se propuso que la misma empresa fuera un
centro de acopio para las llantas contando con el espacio suficiente en la empresa para
que fungiera como bodega de inventarios y al mismo tiempo tener convenios con
establecimientos dedicados a la reparacibn de neumaticos también Illamadas
vulcanizadoras ya que es imprescindible contar siempre con el producto.

En cuanto a los productos PET se concluye que la empresa pretende funcionar
como una acopiadora de estos desechos, asi como buscar a través de otras empresas, la
compra de pasticos de este tipo.

2.3 Estudio de mercado-distribuidor

En este proyecto la distribucién del servicio estd marcada por una gran diferencia en
relacion a la distribucién de productos, que se manifiestan como entregas directas o las
ventas a través de intermediarios, ya que el servicio que CINASTAM ofrece sera dirigido
directamente a las constructoras interesadas que cuenten con un convenio entre las
mismas y el gobierno.

En este caso, la organizacion no funcionara como distribuidor directo del servicio,
ya que seran las empresas constructoras quienes lo distribuiran, aunado a esto, no se
distribuye un producto en fisico, sino que, como afirma Mufiz (2014) existen algunas
empresas en las que solo se transfiere la propiedad del servicio, tal y como lo en este
proyecto.



2.3.1 Conclusiones del estudio de mercado-distribuidor

Partiendo de lo anterior, se puede afirmar que la prestacion del servicio se dara mediante
una empresa que establezca convenio con las instituciones publicas relacionadas a la
construccién de vias de comunicacion, quien, una vez establecido el contrato o licitacion,
notificara a CINASTAM para que proceda a la realizacion de la obra publica.

2.4 Estudio de mercado-competidor

Ahora bien, en cuanto a la posible competencia cabe destacar, que no existe en la region
una empresa del mismo giro a la que presenta este proyecto, debido a que el servicio es
innovador en la localidad, no obstante, en este caso un posible competidor podria estar
representado por constructoras con las que tiene convenio el gobierno para la
construccién de las vias de comunicacion, asimismo, como una desventaja se encuentra
el hecho de que las mismas empresas constructoras rechacen nuestra propuesta al
catalogar a la proveedora como un competidor, son estos quienes serian los
competidores directos de la proveedora, por su parte los competidores indirectos son
aquellos que cada vez estan mas cerca de convertirse en competidores directos, como lo
describen Kotler y Lane (2006).

2.4.1 Conclusiones del estudio de mercado-competidor

Es asi como, es posible determinar analizando la informacion anterior, que directamente
para la proveedora CINASTAM no se identifica un competidor potencial directo o
competidores indirectos con posibilidades de fungir como tal, lo que cabe resaltar es la
desventaja que se observa como resultado que es una organizacion pequefia y a que se
estard detras de una organizacién que tiene gran reconocimiento a nivel zona o regional,
lo cual reduce la posibilidad de ser lideres en la pavimentacién organica en la region.

Aunado a esto la lejania con las constructoras, en la posible ubicacion, aleja a la
proveedora de los posibles competidores a la vez la acerca a las zonas en las que la
cuidad muestra un dafio importante en las vias de comunicacion.

2.5 Conclusiones generales de andlisis del mercado

Como conclusion, se puede resumir que los clientes son parte esencial del proyecto por lo
que se lograron identificar seis en la zona conurbada de Rio Bravo y Reynosa dedicados
a la construccién de caminos y que son la mejor opciébn como intermediarios entre
CINASTAM y los gobiernos para ofertar la cinta asféltica organica.

Por su parte, se han identificado proveedores tanto directos, que son los que
guardan una estrecha relacién con la fabricacién del producto y por ende la prestacion del
servicio, asi como indirectos que son los relacionados con lo necesario para el
funcionamiento de la proveedora.

Asimismo, se llegé a la conclusion de un canal de distribucion en la cual se cuente
con intermediarios representados por las constructoras que cuentan con experiencia en
relacion con los gobiernos, para, a traveés de estas hacer llegar el servicio a la comunidad
donde mas se requiera.

Ahora bien, en cuanto a los competidores se puede concluir que aun no existe
alguna organizacion que oferte al mercado un producto idéntico al que ofrece la
proveedora, por lo que hasta el dia de hoy es un tema en cierta medida menos relevante



para la organizacién, lo que si es importante es la manera en la que se introducira al
mercado la cinta asféltica orgénica.

Finalmente, hasta este punto, son observables una serie de ventajas, como la
poca competencia, la responsabilidad empresarial y el cuidado ambiental, asi como la
mejora de los accesos carreteros y calles de la zona por los cuales la viabilidad del
proyecto es cada vez mas concreta.

Capitulo Ill. Estudio técnico y aspectos legales

En este apartado del proyecto de factibilidad de CINASTAM se expondrd lo relacionado a
la tematica legal y técnica necesaria para la consecucion de este proyecto, aspectos que
guardan relacién con insumos, personal, maquinaria y equipo, instalaciones, procesos y
procedimientos legales para la constitucion de la empresa.

3.1 Estudio técnico

Para el caso que se expone en el presente analisis, se realizara un estudio técnico a
través del cual se verifica la posibilidad técnica de fabricar el producto o prestar el
servicio, y se determina el tamafio, localizacion, los equipos, las instalaciones y la
organizacion requerida para realizar la produccion, se veran aspectos diferentes
relacionados para la identificacion de los materiales necesarios para comenzar con el
proyecto, la operatividad del proyecto, y un especial énfasis en los costos de inversion.

Segun (Sapag, N. y Sapag, R, 2008) “Los aspectos que se relacionan con
la ingenieria del proyecto son probablemente los que tienen mayor incidencia
sobre la magnitud de los costos y las inversiones que deberan efectuarse a la
hora de implementar un proyecto.

En el andlisis de la viabilidad financiera de un proyecto, el estudio técnico
cumple la funcién de proveer informacion para cuantificar el monto de las
inversiones y de los costos de operacién pertinentes”.

En resumen, el estudio técnico ayuda a resolver las preguntas referentes a
¢,Doénde?, ¢Cuanto?, ¢Cuando?, ¢Como? y ¢Conque producir lo que se desea?, ya que
el aspecto técnico-operativo de un proyecto compren de todo aquello que tenga relacién
con el funcionamiento y la operatividad del proyecto, de este modo, con el estudio técnico
se podra obtener el monto de la inversion correspondiente en el proyecto, y se analizan
las diferentes opciones para la produccion y su factibilidad en el proyecto.

3.1.1 Ubicacién geografica especifica (Modelo para seleccionar la ubicacién)

Para tomar una decision mas acertada en cuanto a la ubicacion de la proveedora se
procedera a aplicar dos modelos con los cuales toman en cuenta los factores que conlleva
el proyecto.

Segun Baca (2006) menciona que para la determinacion optima de la localizacion
“es necesario tomar en cuenta no solo factores cuantitativos, como pueden ser los costos
de transportes, de materia prima y el producto terminado, sino también los factores
cualitativos, tales como apoyos fiscales, el clima, la actitud de la comunidad, y otros”. Es
por eso que ademas de tomar en cuenta los factores fisicos de las posibles
localizaciones, también se analizara la informacién del sector y deducir cual de ellas
presenta mas ventajas para la empresa.



3.1.1.1 Factores que afectan las decisiones de localizacion.

En lo que se refiere a la ubicacion de la empresa, se debe realizar un estudio acertado y
éste es de gran importancia, ya que en ocasiones de ello depende éxito o fracaso de la
organizacion, ademas de buscar la localizacion adecuada para la fabricacion del producto,
se debe tomar en cuenta la cercania tanto de nuestros clientes como la de nuestros
proveedores, es por eso que para la eleccion de la ubicacién se han tomado en cuenta
algunos factores importantes.

“Un enfoque para seleccionar un pais consiste en identificar cudles son, de
acuerdo con la organizacion, los factores criticos para el éxito (FCE) necesarios para
alcanzar una ventaja competitiva. Una vez que la empresa decide qué pais es mejor para
su localizacion, se enfoca en una region y una comunidad del pais seleccionado” (Heizer
y Render, 2009). En el siguiente cuadro se mencionaran los factores que se tomaran en
cuenta para evaluar las posibles ubicaciones que se tienen y asi definir cual de ellas seria
la mas redituable para su instalacion.

Tabla 3.1 Factores criticos de éxito.
DECISION PAIS. DECISION DE REGION Y
COMUNIDAD.

DECISION DEL SITIO.

RIESGOS POLITICOS, NORMAS
GUBERNAMENTALES, ACTITUDES E

Deseos de la corporacion. Costo y tamanio del sitio.

INCENTIVOS.
ASPECTOS CULTURALES Y Atractivos regionales (cultura, Sistemas aéreos, ferroviarios de
ECONOMICOS. impuestos, clima, etc) carreteras y fluviales.

LOCALIZACION DE LOS MERCADOS.

TALENTO LABORAL, ACTITUDES,
PRODUCTIVIDAD Y COSTOS.

DISPONIBILIDAD DE SUMINISTROS,
COMUNICACIONES Y ENERGIAS.

TIPO DE CAMBIO Y RIESGOS EN LAS

Disponibilidad de mano de obra,
costos y actitudes hacia los
sindicatos.

Costos y disponibilidad de servicios
publicos.

Regulaciones ambientales del estado
y la localidad.

Incentivos gubernamentales y

Restricciones de zonificacion.

Proximidad de los servicios y
suministros necesarios.

Aspectos de impacto ambiental.

TASAS DE CAMBIO. politicas fiscales.
- Proximidad a las materias primas y a -
los clientes y costos de terrenos y

construccion.

Fuente: Elaboracién propia con base a informacion de Heizer y Render (2009).

Con base a lo anterior, se tomo6 en cuenta los factores criticos para el éxito en la
seleccion de la ubicacion de la empresa CINASTAM, con el fin de analizar cada uno y
obtener una ventaja competitiva sobre los competidores. En este caso, los factores de
decision de sitio son los que mas impactan en la seleccion y andlisis de las posibles
ubicaciones, concluyendo que el lugar ubicado en la Col. Nifios Héroes ha sido el que
contiene mayores ventajas para la instalacion de los equipos y mejores condiciones para
la fabricacion del producto que se ofrece.

3.1.1.2 Modelo de ubicacion de factores objetivos y subjetivos.

Por otra parte, es importante tomar en cuenta que, al decidir la ubicacion de la planta, es
necesario evaluar los factores objetivos (facilmente cuantificables) y subjetivos (dificiles



de cuantificar), y determinar el grado de influencia que ejercen en la decision de una
ubicacion u otra, por lo cual, el “modelo de ubicacién” combina los elementos cualitativos
y cuantitativos (Riggs, 2008), por lo analizado se lleg6 a la conclusion de aplicar este con
el fin de tomar una decisibn mas acertada para la proveedora CINASTAM, a continuacion
se detalla la aplicacion del mismo:

1.

Identificacién de los factores objetivos y subjetivos

Tabla 3.2 Factores cualitativos y cuantitativos

FACTORES OBJETIVOS FACTORES SUBJETIVOS

Renta/compra

Servicios de salud

Cercania con los proveedores

Cercania con los clientes

Sueldos del personal | Instalaciones adecuadas

Servicios publicos

Libre transito de los camiones y maquinaria

Fuente: Elaboracion propia.

2.

Célculo de los costos anuales para determinar los factores objetivos

Tabla 3.3 Costos anuales

COSTOS ANUALES EN PESOS MEXICANOS

LUGAR ‘ Renta/compra Sueldos Servicios de Servicios TOTALES
salud publicos
NACIONES ‘ 620,000.00 197,000.00 5,508.00 28,750.00 851,258.00
UNIDAS
NINOS HEROES ‘ 72,000.00 197,000.00 5,508.00 28,750.00 303,258.00

Fuente: Elaboracién propia.

3.

4,

Una vez obtenidos los datos anteriores se precedié a obtener la puntuacion del
factor objetivo FO que dio como resultado para la primera ubicacion 0.2610 y para
la segunda 0.7327 (Anexo 3).

A continuacion se calcularon los factores subjetivos a los cuales se le asign6é una
ponderacion de importancia de acuerdo a un procedimiento de eleccion forzada
donde se asignan pesos (1) a cada factor contra los demas, posteriormente se
dividié el numero de veces que se prefiere un factor entre el nimero total de
marcas de preferencia para obtener la importancia del factor I, de la cual se
obtuvo la Tabla 3.4 en la cual se muestra el resumen de factores y su importancia
de acuerdo a las posibles ubicaciones.

Tabla 3.4 Resumen de factores subjetivos

SINTESIS
CLASIFICACION DE LUGARES
FACTOR Naciones Unidas Nifios héroes Importancia
CERCANIA CON 0.60 0.40 0.08
PROVEEDORES
INSTALACIONES 0.83 0.17 0.34
ADECUADAS
CERCANIA CON 0.17 0.83 0.16
CLIENTES
LIBRE TRANSITO DE 0.80 0.20 0.42
CAMIONES

Fuente: Elaboracion propia

5.

Con el resumen anterior se procedio al célculo final de los factores subjetivos, para
cada una de las posibles ubicaciones, mismos que obtuvieron puntuaciones de



0.6934 para la localizacién en Naciones Unidas y 0.3066 para la ubicacion de
Nifios Héroes. (Anexo 4).

6. Por ultimo solo se requiere calcular la medicién de la ubicacion, lo que consiste en
asignar la importancia a los factores objetivos contra los subjetivos, donde
tenemos que X tiene un valor de 1, mismo que hay que distribuir entre los
mencionados factores, en la cual diremos que 0.67 representa a los factores de
mayor importancia para el proyecto, y 0.33 los factores de menor relevancia, de lo
cual resulta, asi, aquella ubicacién que tenga la puntuacion mas alta sera la mas
apropiada segun el modelo de ubicacién de Riggs, para el equipo de trabajo de
CINASTAM la importancia radica en los factores subjetivos es decir aquellos a los
gue es méas complicado darles un valor en numeros, por este motivo se les asigno
el 67% de importancia en contraparte con los objetivos a los que solo se les otorgo
37% de importancia, de lo cual se obtiene finalmente la medicién de la ubicacion
(Anexo 5):

(MU)= X(FO)) + (1-X) (FS))

MU Naciones Unidas— 033 (02610) + 067 (06934) = 04772
MU nifios Heroes= 0.33 (0.7327) + 0.67 (0.3066) = 0.5196

Como conclusion, se puede afirmar, con este modelo, que la ubicacién idénea para
establecer la Proveedora CINASTAM, es la localizada en Naciones Unidas #300 col. Las
Américas, de la cuidad donde se pretende asentar el presente proyecto, ya que obtuvo
una ponderacién de 0.5507, en contraparte con la ubicacion Nifios Héroes, que obtuvo
nameros de 0.4472, considerando a los factores subjetivos como los mas importantes del
desarrollo del proyecto.

De acuerdo con lo anterior y al haber analizado los factores de éxito y el modelo
de ubicacién con las localizaciones que se mencionaron en el capitulo 1.6 los cuales
marcan la influencia de factores criticos del éxito a nivel regién, comunidad y de sitio, asi
como los factores objetivos y subjetivos se ha determinado que la ubicaciéon adecuada
para situar la organizacion se encuentra en Calle Naciones Unidas #300 Colonia Las
Ameéricas Cd. Rio Bravo Tamaulipas con una dimensién de 10x20 metros cuadrados ya
gue cumple con las necesidades de la empresa CINASTAM.

3.1.2 Proceso de prestacion del servicio o elaboracion del producto

En este caso la empresa presta un servicio de pavimentacion y elabora un producto, la
cinta asfaltica organica basada en productos reciclados, a través de constructoras de Rio
Bravo y Reynosa que contraten a CINASTAM. Segun Heizer y Render (2009, p. 174)
“Primero, un bien o servicio se define en términos de sus funciones es decir, que debe
hacer. Después el producto se disefia y la empresa determina como se van a lograr las
funciones. Por lo general, la administracion tiene varias alternativas sobre cémo se debe
lograr el producto su propdsito funcional”.

Por otra parte la organizacion se caracteriza por elaborar el producto con materia
prima reciclable, como lo son los neumaticos desechados y los plasticos PET, lo cual es
una ventaja competitiva en el mercado y brinda a las constructoras otro método diferente
de pavimentacion.

Antes que nada, por ser una entidad nueva, se debe dar a conocer més el
producto, especificar sus ventajas, ofrecerlo a los clientes potenciales, ya que cuando



ellos decidan pavimentar de una manera mas ambiental, pensaran en la cinta asfaltica
como primera opcién, se contratard el servicio y a partir de eso empezara la elaboracion
del producto el cual tiene una metodologia de produccion que se describe a continuacion:

CINASTAM brinda en primera instancia un servicio, el cual consta de varias fases,

la primera de ellas corresponde a la reuniéon con directivos y gerentes de una de las
constructoras que se citan con anterioridad en el apartado 1.9 Andlisis del sector, que son
las principales clientes, en dicha cita se expondran a través de presentaciones, folletos y
datos, los beneficios expuestos por la pavimentacion en base a plasticos PET, neumaticos
y otros productos desechados, el objetivo fundamental es por medio de las constructoras
lograr licitaciones para construir vias de comunicacién con cinta asfaltica organica.
En la segunda fase, se queda en espera de la respuesta por parte del gobierno y de la
empresa de construccion, en caso de que el proyecto no logre la licitacion, se procedera a
buscar la oportunidad por medio de otra constructora. Por el contrario, si se logra el
concurso, la proveedora CINASTAM inicia un ciclo de operaciones, el cual consta de:

1. Preparacién de la documentacion correspondiente
2. Preparacion de las materias primas y maquinaria para la pavimentacion

La lista de materias primas y maquinaria incluye: chapopote convencional,
neumaticos de automodviles, plasticos PET, arena gris, mezcladora, herramientas de
cortado de los neumaticos y plasticos, aplanadora, palas, picos, prototipo de mechero etc.

3. Se procedera a la preparacién del terreno para el bacheo o pavimentaciéon y la
topografia del mismo.

4. La ingenieria del proyecto consiste posteriormente en cambiar de estado sélido a
liquido caliente el chapopote, al cual se le van agregando los trozos de plasticos,
se continua mezclando a fuego o calor y se afiade poco a poco la arena gris y en
lo que esta queda totalmente homogénea, se van dispersando por el terreno a
pavimentar los trozos de neuméatico de manera uniforme, de manera cuidadosa,
para, finalmente agregar mas mezcla a alta temperatura en el terreno preparado y
conseguir la cinta asféaltica compacta

5. Posterior a la culminaciéon del proceso de pavimentacion se procede a dejarlo
reposar 5 minutos, para luego asegurarlo con bandas de contencién y cinta
amarilla de precaucion, con el fin de que esté libre de toda circulacién un promedio
de 24 a 36 horas y pueda tener un lapso de durabilidad mayor.

3.1.3 Balance de equipos

Para este apartado se resume las estimaciones en la Tabla 3.8, el balance de equipos
que seran utilizados en el establecimiento de la empresa y en la fabricacién del producto
que la empresa CINASTAM ofrece, de los cuales los proveedores son: Office Depot
Reynosa, La Presidencia Municipal de Rio Bravo y La Ferreteria “El Angel”.

Tabla 3.5 Balance de equipos

NOMBRE DEL CANTIDAD PROVEEDOR PRECIO PRECIO TOTAL ANOS DE VIDA
PRODUCTO NECESARIA UNITARIO UTIL

ESCRITORIO EN L 1 Office Depot $7,999.00 $7,999.00 10
CLINTON Reynosa

ESCRITORIO 2 Office Depot $2,199.00 $4,398.00 10
EJECUTIVO Reynosa

CAPPUCCINO

SILLA EJECUTIVA 3 Office Depot $1,899.00 $5,697.00 10
SYNEY Reynosa




SILLA VISITAS 6 Office Depot $1,599.00 $9,594.00 10
BOSTON Reynosa
ARCHIVERO QUATTRA 2 Office Depot $2,099.00 $4,198.00 10
Reynosa

DESKTOP AIO HP 22- 4 Office Depot $10,999.00 $43,996.00 3
A151LA Reynosa
MULTIFUNCIONAL HP 1 Office Depot $2,499.00 $2,499.00 3
LASER JET PRO M127FN Reynosa
RECEPCION RECTA 1 Office Depot $4,799.00 $4,799.00 10
UN SOLO MODULO Reynosa
SILLA SECRETARIAL 1 Office Depot $1,199.00 $1,199.00 10
INDONESIA Reynosa
ARCHIVERO 4 GAV 1 Office Depot $3,999.00 $3,999.00 10
NGO TEXTURIZADO Reynosa
SILLA APLILABLE 4 Office Depot $459.00 $1,836.00 10
GENOVA Reynosa
TRITURADORA PARA Presidencia
PLASTICO Y Municipal
NEUMATICOS
PROTOTIPO DE 1 Elaboracion
MECHON propia
APLANADORA 1 Presidencia

Municipal
SERVICIOS PUBLICOS $28,750.00

ANUAL

Fuente: Elaboracién propia.

Es importante definir qué bienes e insumos seran utilizados en CINASTAM y a su
vez, de que proveedor serd, cual es el costo de estos y cudl serd la vida atil de cada
producto y ya con esta informacion se podra obtener la depreciacién anual y por ende el
calculo del fondo de remplazo.

3.1.4 Balance de insumos directos e indirectos

Dentro de este apartado se pretende adquirir el costo total de los insumos tanto directos
como indirectos que se requeriran, para la elaboracién de la cinta asféltica, para asi
adicionarlo con el costo total generado por la maquinaria y equipos que se utilizaran, lo
cual permitird generar una suma del total de la inversién.

En la tabla 3.6 se muestran los diferentes insumos y materias primas necesarias
para la elaboracion de la cinta, dichos presupuestos estaran a disposicién de los clientes,
describiendo asi precios y peso, datos necesarios para la futura elaboracién en los
préximos apartados, de los calculos como costo unitario y precio final de los productos.

Tabla 3.6 Balance de insumos directos
BALANCE DE INSUMOS DIRECTOS POR METRO CUADRADO DE CINTA ASFALTICA

Insumo Cantidad (unidades) Costo Unitario ($) Costo Total ($)
CHAPOPOTE (10 kilos) 40 400

ARENA GRIS ( medio bote) 100 50
NEUMATICO (1 neumatico) 0 0

PLASTICO PET (30 botellas) 0 0

Fuente: Elaboracion propia.



Respecto al balance de insumos directos se puede ver que los insumos antes
mencionados son faciles de conseguir, y en su mayoria orgénicos, se puede de igual
manera observar que los precios son altamente competitivos, ya que no son caros los
materiales para su elaboracion.

Tabla 3.7Balance de insumos indirectos
BALANCE DE INSUMOS INDIRECTOS POR METRO CUADRADO DE CINTA ASFALTICA

Insumo Cantidad (Unidades) Costo Unitario ($) Costo Total (S)
GAS un tanque 200 200

LUz dos meses 1500 1500
PROTOTIPO DE MECHON (1)

TRITURADORA DE PASTICO Y | (1)

NEUMATICOS

APLANADORA (1)

Fuente: Elaboracion propia.

En lo que concierne al balance de insumos indirectos se muestra la maquinaria
con la que se elaborara la Cinta asféaltica organica, y los precios finales.

3.1.5 Depreciaciones de equipos

En la tabla siguiente, se puede observar la depreciacion total anual por producto y
a su vez el monto total que la empresa CINASTAM tendria que reservar por afio, la cual
es $19,869.41; dividiendo este monto entre los 12 meses del afio seria un total de
$1,655.78 mensual, cantidad que sera considerada como el fondo de remplazo.

Tabla 3.8 Depreciacion anual de activos fijos.

NOMBRE CANT. PRECIO ANOS DEPRECIACION DEPRECIACION
UNITARIO ANUAL ANUAL TOTAL
ESCRITORIO DE L CLINTON 1 $7,999.00 10 $799.90 $799.90
ESCRITORIO EJECUTIVO 2 $2,199.00 10 $219.90 $439.89
CAPPUCCINO
SILLA EJECUTIVA SYNEY 3 $1,899.00 10 $189.90 $569.70
SILLA VISITAS BOSTON 6 $1,599.00 10 $159.90 $959.40
ARCHIVERO QUATTRA 2 $2,099.00 10 $209.90 $419.80
DESKTOP AlO HP 22-A151LA 4 $10,999.00 3 $3,666.33 $14,665.32
MULTIFUNCIONAL HP LASER 1 $2,499.00 3 $833.00 $833.00
JET PRO M127FN
RECEPCION RECTA UN SOLO 1 $4,799.00 10 $479.90 $479.90
MODULO
SILLA SECRETARIAL INDONESIA 1 $1,199.00 10 $119.90 $119.90
ARCHIVERO 4 GAV NGO 1 $3,999.00 10 $399.00 $399.00
TEXTURIZADO
SILLA APLILABLE GENOVA 4 $459.00 10 $45.90 $183.60
TOTAL: $19,869.41

Fuente: Elaboracién propia

Esta cotizacién servira en el momento en que se requiera renovar los activos fijos
de la empresa, donde este fondo de remplazo reducird el costo total que se tendria que
pagar para un nuevo producto.

3.1.6 Costos de promocién y venta del producto



Dado que CINASTAM es una organizacion que su producto principal va dirigida a clientes
en especifico en Rio Bravo y Reynosa Tamaulipas, la promocion de la cinta asféltica se
haria a través de visitas constantes por parte del personal de la empresa hacia las
constructoras, los métodos que se utilizarian seria la elaboracion de folletos con una
descripcion de la cinta, tarjetas de presentacion con los datos importantes de la compaiiia
y la compra de una computadora y cafién exclusivos para presentaciones.

Para la recoleccion de llantas y plasticos en nuestro centro de acopio, se crearan
lonas para ubicarlos en puntos especificos muy transitados por las ciudades con el logo y
direccién de la entidad, ya que asi las personas en general podran convertirse en
nuestros proveedores también. Aqui se pueden observar los costos de los distintos
medios de promocion:

Tabla 3.9 Gastos de publicidad
GASTOS PUBLICITARIOS

Articulo Cantidad Precio Unitario Precio Total
FOLLETOS 20 6.00 120.00
TARJETAS DE PRESENTACION 100 1.50 150.00
COMPUTADORA 1 3,499.00
CANON 1 7,199.00
LONAS 20 100 2,000.00
TOTAL DE COSTOS 12,968.00

Fuente: Elaboracién Propia.

Acudir a las constructoras y dar promocion a CINASTAM son de los aspectos mas
importantes, ya que al ser una empresa nueva, con un producto poco conocido, esto es la
base para el logro de los objetivos y aunque el gasto por algunos medios publicitarios, son
altos, se debe de considerar que son necesarios y que no se volveran hacer hasta un
lapso largo de tiempo.

3.1.7 Conclusién del estudio técnico y costos del proyecto

Lo anterior representa todos aquellos insumos necesarios para la realizacion del presente
proyecto, con lo cual es necesario contar para llevar a cabo de manera exitosa todas las
actividades de CINASTAM, en la descripcién se incluyen mobiliario, maquinaria, materias
primas directas e indirectas, entre las mas representativas encontramos los plasticos PET
y los neumaéticos, asi como los procedimientos por medio de los cuales el personal de
ingenieria lograra el objetivo principal de la organizacion, que es la construccién de cinta
asfaltica organica, igualmente se describe el proceso a través del cual se hara la
promocién de la proveedora, ya que este incluye relaciones publicas que se llevaran a
cabo por el personal administrativo, y finalmente se incluye la publicidad a través de la
cual se hara un llamado a la ciudadania de la zona metropolitana constituida por Rio
Bravo y Reynosa para desechar los plasticos y neuméticos de forma consciente
acudiendo a dejarlos a las instalaciones de CINASTAM.

3.2 Aspectos legales

Los aspectos legales son necesarios de tomar en cuenta para determinar cuales son las
normas aplicables a la realizacion del proyecto, con el fin de prevenir cualquier problema
gue pudiera intervenir de forma negativa en el funcionamiento de CINASTAM, (Sapag, N.
y Sapag, R, 2008).

En esta seccion, se detallaran los procedimientos y requisitos necesarios para que
la proveedora CINASTAM pueda ser constituida en regla, de acuerdo a lo que sefiala la



ley en relacion al ambito tributario, de seguridad social, asi como aspectos de propiedad
intelectual debido a que el producto final es innovador.

3.2.1 Acta constitutiva

El primer paso para el establecimiento legal de CINASTAM, responde a la constitucién de
esta mediante una acta constitutiva, para la cual primeramente en necesario realizar un
formato de solicitud ante la Secretaria de Relaciones Exteriores, en segunda instancia,
debera presentarse la solicitud en original y dos copias, con la firma en original en cada
una de estas, junto con la propuesta de nombre para la empresa el cual sera CINASTAM,
y debido a las caracteristicas que tiene la organizacién, se ha optado por que sea
constituida bajo el régimen de sociedad andnima de capital variable, puesto que la
formacion del capital serd mediante las aportaciones equitativas de los socios, y que en
determinado momento se podré aceptar la adhesion de cualquier nuevo socio. El formato
mencionado anteriormente se obtiene en la delegacion federal de la SER, y podra ser
presentado en su defecto un escrito que contenga la informacién necesaria para la
constitucion.

Dentro del contrato o acta constitutiva deben incluirse los siguientes datos:

1. Nombre, nacionalidad, domicilio, ocupacion, lugar y fecha de nacimiento, registro
federal de contribuyentes, en su caso y copia de identificacion con fotografia de los
S0CioS;

2. El nombre de la empresa;

3. El objeto o sector de la sociedad;

4. El domicilio de la sociedad;

5. El importe del capital social;

6. La aportacién de cada uno de los socios, ya sea en dinero u otros bienes;

7. La duracién de la sociedad;

8. La manera en que se va a administrar la sociedad y las facultades de sus
administradores;

9. El mecanismo de reparto de utilidades, y

10. Las causas de disolucion de la compafiia.

El acta, ademas de estos datos en su caso, puede llevar la Clausula de Extranjeria,
con la cual se acepta a los extranjeros en la empresa, o la Clausula de Exclusién de
Extranjeros, en la que por ninguna razén podrian ser admitidos en la empresa, ni podran
tener acciones de la misma. En total el procedimiento para la constitucion de una empresa
tiene una duracién aproximada de cinco a siete dias, aunque la cita para la presentaciéon
es solamente de un dia.

3.2.2 Requisitos para darse de alta ante el SAT

El Servicio de Administracién Tributaria® se encarga de generar un registro federal de
contribuyentes (RFC) el cual permitird cumplir con las obligaciones relacionadas con el
pago de impuestos, ingresando bajo el régimen de incorporacion fiscal se obtendran
algunos beneficios, el procedimiento se describe en el Grafico 3.1, y se anexan los

6 Organo desconcentrado de la SHCP responsable de la aplicacion de la legislacion fiscal y las
contribuciones al gasto publico



documentos que se requieren al acudir a las instalaciones, se localizé la oficina mas
cercana que ubicada en la ciudad de Reynosa, Tamaulipas en Blvd. Morelos y Esq.
Tehuantepec S/N, Col. Ampliacion Rodriguez, se acudird a la cita con la documentacién
necesaria para el procedimiento, por medio de la cual en aproximadamente de 20 a 30
minutos se genera el RFC (Anexo 6).

Figura 3.1 Procedimiento para alta en el SAT.
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Fuente: Elaboracién propia

3.2.3 Requisitos para darse de alta ante el IMSS

CINASTAM debe de contar con una Alta Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), para poder obtenerla rdpidamente se tiene que acceder a IMSS Desde Su
Empresa (IDSE), en su pagina oficial (http://idse.imss.gob.mx/imss/) y continuar con los
siguientes pasos:

Seleccionar “patrones”.
Registro de la empresa.
Servicios en linea.
“Pre-registro de alta patronal”.
“Realizar solicitud”.

“Personas Fisicas”.

Se mostrara solicitud a realizar.

NogohkrwdE

Después de esto, se acude a la institucion y se continta con lo siguiente:

1. Se debe de llevar a la ventanilla (11) la solicitud elaborada.

2. Serecogeran los documentos antes mencionados.

3. Se generara el alta patronal, es decir el nimero de registro patronal,

4. Se pasara a otra ventanilla (12) en donde se obtendra un certificado digital el cual
se guardara en un dispositivo USB o en un CD.

En un lapso de 24 horas se tendra la opcién disponible para poder dar de alta a los
empleados a través de la pagina del IDSE, utilizando el certificado digital, la llave
electronica y el usuario y contrasefia proporcionados.

Para concluir el tramite de alta patronal e inscripcién en el Seguro de Registro de Trabajo
es necesario presentarse personalmente a la subdelegacion del IMSS con los siguientes
documentos en original y copia:



Registro Federal de Contribuyentes

Comprobante de domicilio del centro de trabajo

Croquis de localizacion del domicilio del centro de trabajo
Identificacién oficial del patron

Clave Unica de Registro de Poblacion del patron

Poder notarial para actos de administracion

Identificacién oficial del representante legal

Registro Federal de Contribuyentes del representante legal
Clave Unica de Registro de Poblacion del representante legal
10 Patrones del campo: (Anexo 7)

3.2.4 Requisitos para darse de alta ante CANACINTRA

CoNor~WNE

Es de gran importancia que la empresa CINASTAM se cuente afiliado a la Camara
Nacional de la Industria de la Transformacion (CANACINTRA), ya que esta es una
institucion que su objetivo principal es unir empresas de diferentes actividades para crear
mayores oportunidades de negocios, aumentar la competitividad y fomentar el desarrollo
industrial en la region. Ademas, ser socio de este organismo publico sin fines lucrativos
genera muchos beneficios como es la amplia gama de servicios y tramites y las gestiones
ante dependencias publicas, federales, estatales y municipales.

En la ciudad de Rio Bravo Tamaulipas la institucion de CANACINTRA se
encuentra ubicada en la Calle Galeana y Brecha No. 109-109 Col. 1° de mayo siendo
Presidente el Ing. José Enrigue Ramos Rivera. Para ser socio de este organismo se debe
acudir al establecimiento mencionado con la siguiente documentacion:

Original y Copia de la Solicitud de Ingreso
Copia de alta y Cedula de la SHCP
Comprobante de Domicilio del Negocio
Copia del Acta Constitutiva

Logotipo de la Empresa

Una vez perteneciendo a esta sociedad, la empresa podra beneficiarse de los
servicios y asesoria que CANACINTRA ofrece tales como: Asesoria Legal y
Administrativa, Promocién Industrial, Informacién y registro en el sistema de informacion
empresarial, Licencia Unica ambiental, entre muchos mas que existen.

3.2.5 Propiedad intelectual del producto

Para adquirir la propiedad intelectual del producto es necesario inscribirse en un registro,
en México, se realiza dicho procedimiento en el Instituto Mexicano de la Propiedad
Intelectual.

Las publicaciones de IMPI’ tienen como propésito facilitar al usuario los tramites
administrativos mas comunes que se deben seguir para obtener una patente, un registro
de marca, solicitar busquedas bibliograficas o técnicas de documentos de patente, o para
la presentacion de una demanda en contra de un tercero por invasion de derechos. Asi
como ofrecer informacién estadistica relevante de la Institucion.

’Instituto mexicano de la propiedad industrial, México.



Las ventajas que ofrece la inscripcion en Registro son, ademas de proporcionar
una prueba cualificada de que los derechos inscritos existen y pertenecen a su titular,
salvo que se demuestre lo contrario, la de dar publicidad a los derechos inscritos.

La patente es el derecho de exclusividad que otorga el Estado sobre una
invencion. La solicitud de patente se presenta ante el IMPI® por medio de un documento
técnico que describe el avance tecnoldgico de la invencion.

En México la proteccién de patente es valida solo en el pais, se debe presentar la
solicitud en cada pais de interés. Sin embargo, existe el procedimiento PCT® que funciona
como una solicitud internacional.

El Instituto mexicano de la propiedad intelectual (2015) expone en su pagina oficial
una estimado del costo de la solicitud de patente en México el cual asciende a una
cantidad de $7, 173.92 + IVA, y esta es duradera por 20 afios.

3.2.6 Conclusiones de aspectos legales

Para ser una empresa legalmente constituida, la empresa CINASTAM tendra que realizar
procedimientos y cumplir con requisitos que las leyes mexicanas exigen, desde proceder
con la solicitud de un acta constitutiva y obtener el titulo de propiedad intelectual, debido a
gque es una nueva sociedad y ofrece un producto innovador, hasta realizar los tramites
necesarios como darse de alta ante el IMSS, el SAT y el CANACINTRA, ya que estos,
son organismos publicos con diferentes funciones pero que toda persona moral debe
poseer y asi de igual manera el conocimiento de los Requisitos para la Importacién y
Exportacion de insumos o del mismo producto dependiendo sea el caso.

Es asi como en puntos anteriores se ha mencionado el procedimiento detallado
que se llevaran a cabo en cada institucion, y también, la documentacion que se debe
presentar, para asi, obtener el trAmite especifico. Posteriormente, una vez que se haya
cumplido con todos los requisitos mencionados, CINASTAM serd una organizacion con
validez legal y reconocida ante la sociedad.

3.3 Organizacién de la empresa

Los objetivos y la estrategia constituyen la planificacion, mientras que su desarrollo
requiere establecer la estructura organica que lo permita.

De esta manera el Diccionario de la Real Academia Espafiola (s.f.)< define la
empresa como: “Entidad integrada por el capital y el trabajo, como factores de la
produccion, y dedicada a actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios
generalmente con fines lucrativos y con la consiguiente responsabilidad”.

Ya que en una organizacion estructurada correctamente cada persona tiene una
labor especifica, en CINASTAM se cuenta con cinco empleados de oficina, y seis
ingenieros, los cuales se les paga quincenalmente, estos, cuentan con seguro del IMSS,
crédito INFONAVIT, Vacaciones, asimismo Seguro de retiro, Cesantia y Vejez.

3.3.1 Puestos y organigrama

8Es un Organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio y con la autoridad
legal para administrar el sistema de propiedad industrial en nuestro pais.

°El Tratado de Cooperacién en materia de Patentes (PCT) es un sistema de "presentacién" de solicitudes de
patente, no un sistema de "concesién" de patentes.



Cabe resaltar, en lo que respecta al personal a través del cual se lograran lo objetivos de
la organizacion, que, es ineludible que éste tenga una posicion definida dentro del
organigrama, para que cada persona tenga conciencia de lo las actividades y
responsabilidades que asumird, y que deberan ser distintas a las de los demas
(Chiavenato, 2007).

Por ende, respetando lo mencionado anteriormente, en la grafico 3.2 podemos
observar la designacion de puestos ordenados jeradrquicamente y una explicacion general
sobre las funciones que realizara cada miembro del equipo de trabajo de CINASTAM.

Figura 3.2 Organigrama general de la empresa
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Fuente: Elaboracion propia

El puesto de direccidon general administrativa tiene a su cargo la labor de coordinaciéon de
los departamentos administrativos que integran a la organizacion, asi como establecer
una relacion con el director de ingenieria con el fin de dar a conocer las obras que se
pretenden realizar por parte de la proveedora.

La direccion general administrativa ejerce mandato sobre:



o Recursos humanos, que tiene a su cargo lo relacionado a la ndmina, el seguro
social, administracion de horas de trabajo, desarrollo de las habilidades y

motivacion del personal.

o Relaciones publicas y marketing, area en la cual se contactara a las empresas
constructoras, se agendaran citas en las cuales se expondra el producto, se
detallaran y gestionaran los formatos de publicidad mencionados en el apartado ##

y realizara investigaciones de mercado y feedback del producto.

o Contabilidad, departamento encargado de compras, almacén, aspectos fiscales y

tributarios del proyecto.

Por otra parte, la ingenieria del proyecto consiste en disefiar la logistica de los
procedimientos mediante los cuales se llevara a cabo la pavimentacion o bacheo, asi
como de llevarlos a cabo, esto se realizara mediante la unidad de trabajo técnico que

estara al mando de la direccion de ingenieria.

3.3.2 Sueldos y salarios

En CINASTAM los empleados cuentan con un cargo y su respectiva funcién por la
cual guincenalmente perciben un salario, en la siguiente tabla se describe detalladamente

lo mencionado:

Tabla 3.10 Salarios de empleados CINASTAM

CINASTAM
PUESTOS Y SALARIOS
CARGO Descripcion Salario Quincenal Salario Mensual

DIRECTOR GENERAL Coordinacion de los departamentos $ 2200.00 $ 4400.00
ADMINISTRATIVO administrativos

DIRECTOR DE INGENIERIA Jefe a cargo de obra de 2200.00 4400.00

pavimentacion existente
DIRECTORA DE RECURSOS Coordinacion y acomodo del 2200.00 4400.00
HUMANOS personal

RELACIONES PUBLICAS Y MKT Contacto con las empresas 2200.00 4400.00
constructoras

CONTABILIDAD Registro de las operaciones contables 2200.00 4400.00

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

INGENIERO Logistica de los procedimientos de 2200.00 4400.00
pavimentacion

TOTAL $484,00.00

Fuente: Elaboracion propia

Por ser una nueva empresa en sector y en la ciudad, los salarios son iguales para
todos los cargos, el monto que se paga es razonable y aceptable para un inicio, en el
transcurso de los afios, con la organizacién ya mejor establecida, se daria oportunidad a

un aumento considerable de los mismos.



Otro aspecto importante dentro de los sueldos y salarios, son las aportaciones que
se deben dar al IMSS y por ser derechohabiente, también al Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y al Seguro de Retiro Cesantia y Vejez
(RCV), estos ultimos dos de manera bimestral. CINASTAM por ser empleador es
responsable de hacer dicho pago, pero también es responsable de retenerlo a sus
trabajadores y hacerlo por ellos. En las siguientes tablas se explica detalladamente los
desgloses:

Tabla 3.11Desglose de aportaciones de la empresa para RCV, INFONAVIT e IMSS.

EMP SD DIAS R CUOTA SUMA  APORTACION INFONAVIT IMSS
PATRONAL RCV PATRONAL A + RCV BIM. 35%
INFONAVIT
1 ‘ $157.00 59 $195.80 $308.73 $504.53  $490.04 $994.57 $348.09
INFONAVIT + RCV MENSUAL
$497.28

Fuente: Elaboracion propia.

En el cuadro anterior se explica la estimaciéon aproximada de los pagos de RCV,
INFONAVIT e IMSS que el patrén tiene la obligacion de retener y hacer los pagos
correspondientes por los trabajadores.

3.4 Conclusiones generales del estudio técnico, legal y organizacional

Ha sido de gran importancia conocer sobre los aspectos técnicos por medio de los cuales
las empresa CINASTAM realizara las operaciones de manera mas 6ptima tomando en
cuenta las materias primas de excelente calidad, teniendo en cuenta los procedimientos y
la logistica de la realizacion de la pavimentacion con cinta asfaltica organica, con el fin de
representar una proveedora novedosa con las mejores practicas comerciales y de
servicios.

Igualmente relevante para la realizacion del proyecto de forma legal, se expusieron
los requisitos indispensables para la constitucion de la proveedora de forma apegada a
las leyes mexicanas, lo concerniente a IMSS e INFONAVIT para quienes conforman la
empresa.

Por dltimo se ha expuesto la forma en la cual se organizara la empresa con la
finalidad de asignar puestos de acuerdo a las capacidades de cada socio, cabe recordar
gue son 11 socios de los cuales 7 trabajaran en la logistica y obra publica y los 4
restantes formaran parte del cuerpo administrativo de CINASTAM, se han formado los
salarios con las respectivas aportaciones de seguridad social, cesantia y vejez,
INFONAVIT, con la finalidad de evitar conflictos o contingencias durante las operaciones
de la empresa.

Capitulo IV Aspectos financieros

Es de suma importancia el aspecto financiero para CINASTAM, ya que este aspecto
determinara la rentabilidad de la empresa, por consiguiente se debe realizar una
adecuada proyeccion financiera, esto se lograra teniendo finanzas sanas y por supuesto
obteniendo ganancias; ya que de no hacerlo la organizacién podria fracasar y lo mas
lamentable es que desaparecera, debido a que no podra solventar gastos fijos para
subsistir.



CINASTAM por ser una empresa nueva, probablemente no sea rentable a primera
instancia, se debe analizar este factor mediante estados financieros. El objetivo de definir
la rentabilidad de la entidad es analizar cuanto se va a ganar por cada peso que se
invierta. Si se reflejan ganancias, se dice que el negocio es rentable. La inversion inicial
para que comience a trabajar la compafiia sera de $1, 100,000.00, dicha cantidad de
dinero sera otorgada por 11 socios, quienes invertirAn $100,000.00 cada uno,
convirtiéndolos en socios con el mismo porcentaje de ganancias o pérdidas.

4.1Punto de equilibrio

De acuerdo con Horngren, Sundem y Stratton (2007) el punto de equilibrio de una
organizacion se logra cuando en un nivel de ventas estimado, los ingresos de la empresa
son iguales a los gastos que esta registra, por la tanto la utilidad de la misma es cero.

Para obtener el punto de equilibrio, primero se debe tomaren cuenta los costos
tanto fijos como variables para asi, determinar el precio del metro cuadrado de cinta
asfaltica organica, asi como las unidades (m?) que la organizacién requiere vender para
posteriormente iniciar a registrar utilidades.

En la siguiente tabla se puede observar el desglose de costos variables y costos
fijos que se utilizaron para determinar el precio unitario por metro cuadrado, para, de esta
manera establecer una utilidad de la cual estas dos cantidades sumadas daran como
resultado el precio de venta, con base a una produccién mensual de cinta asfaltica de
1,500m2.

Tabla 4.1 Desglose de costos.

COSTO FIJO CANTIDAD CANTIDAD COSTO CANTIDAD
ANUAL MENSUAL VARIABLE (M2)

RENTA / COMPRA $620,000.00 $51,666.66 Chapapote $400.00

SUELDOS $197,000.00 $16,416.66 Arena (Medio $50.00

bote)

SERVICIOS DE $5,508.00 $459.00 1 neumatico $0.00

SALUD

SERVICIOS $28,750.00 $2,395.83 Plastico pet (30 $0.00

PUBLICOS botellas

PUBLICIDAD $12,968.00 $1,081.00

FONDO DE $19,869.41 $1,655.78

REEMPLAZO

TOTAL 884,095.41 $73,674.93 TOTAL $450.00

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a las cantidades anteriores, se puede determinar que el costo total por metro
cuadrado es de $499.11662, que se obtuvo de la suma del costo variable unitario que es
$450.00 y del costo fijo mensual unitario la cual fue $49.11662.

Posteriormente, al haber calculado el costo total y con base a este, se establecié un
margen de utilidad del 41.28%, en el cual, como resultado se tendra un precio de venta de
$850.00 por metro cuadrado de cinta asfaltica.

En este caso, utilizando la férmula de punto de equilibrio que es la siguiente:



PE: Costos fijos del periodo / (Precio de venta — Costo variable unitario) = Volumen
minimo de venta

Y ahora, sustituyéndola con los datos mencionados anteriormente:

PE: 73,674.93 / (850.00 — 450.00): 184.187325

4.1.1 Conclusiones del punto de equilibrio

Se puede concluir que la empresa CINASTAM tendra que registrar una venta minima de
184 metros cuadrados de cinta asfaltica, para asi estar en una posicién en donde no tena
perdidas pero tampoco genere utilidad. Vemos asi que en la siguiente grafica se muestra
el resultado de los calculos realizados (Anexo 8) donde se determiné el volumen minimo
de ventas.

Grafica 4.1 Punto de Equilibrio
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Fuente: Elaboracién propia

De esta manera se puede observar en la grafica que el punto de equilibrio se identifica
donde se interceptan las ventas y el costo total, siendo como resultado que, la cantidad de
184, representa los metros cuadrados minimos que se tendrdn que vender
mensualmente, y partiendo de esta cantidad, la empresa empezara a generar ganancias.

4.2Precio de equilibrio.
Asimismo, se puede determinar el Precio de equilibrio (PE) que este sirve para saber cual
sera el precio minimo en que se pueda ofertar el producto para no contar con pérdidas

pero tampoco obtener utilidad, la formula es la siguiente:

PE: Costo fijo del periodo + Costo variables totales / Volumen de ventas =  Precio
minimo de ventas

En el cual se sustituy6 esta formula con las cantidades obtenidas para asi saber el precio
minimo que fue de la siguiente manera:

PE: $73,674.93 + 675,000.00 / 1,500 = $499.11662



Es asi, como se concluye que el precio minimo de venta por metro cuadrado de cinta
asfaltica debe ser de $499.11662, mas sin embargo el proyecto permite que se pueda
elevar a un precio de venta de $ 850.00, teniendo asi un margen de utilidad de $350
pesos por metro cuadrado, esto debido a que el precio del metro cuadrado de pavimento
convencional es de $ 705.32.

4.2.1Conclusiones del punto de equilibrio

El punto de equilibrio es un factor indispensable de calcular debido a su gran importancia
con la factibilidad de la empresa, asi como conocer el precio con el cual se vendera el
metro cuadrado a las constructoras a través de las cuales llegara el producto al
consumidor final y la cantidad de los mismos.

Asi que, al haber realizado los calculos pertinentes se determiné el punto de equilibrio que
es aquel volumen minimo de venta que asciende a 184.187325 metros cuadrados por
mes que la empresa tendra que ofertar, y a su vez, el precio de equilibrio, que es aquella
cantidad maxima que podria descender el producto que es de $499.11662.

Con base a la informacién obtenida la empresa podra planificar con mas certeza los
objetivos financieros, para asi llegar a las utilidades esperadas

4.3 Flujo de efectivo

La administracion del efectivo es de gran importancia en cualquier negocio, esto debido a
gue es el medio a través del cual se obtendran mercancias y servicios, es por lo anterior
gue se requiere de un cuidadoso analisis de las operaciones relacionadas con el efectivo,
debido a que este activo puede mal invertirse rapidamente.

En el estado de flujos de efectivo se especifica el importe de efectivo neto que sera
suministrado o utilizado por la empresa durante el préximo ejercicio por sus actividades de
operacion, inversién, y financiamiento. En el flujo de efectivo se puede observar el efectivo
gue sera generado en el primer mes de actividades de la organizaciéon y para el mes de
octubre se observa un crecimiento del efectivo del 278% en relacion al inicio de las
operaciones de CINASTAM. Del efectivo utilizado en inversion el rubro de terreno
equivale al pago mensual que estara realizando la entidad con la finalidad de en un afio
pagar la totalidad del terreno, en cuanto a la ndbmina se observa el monto total por los
trabajadores de la organizacion, asi como el desglose de los servicios publicos omitiendo
el pago de drenaje y predial, insumos pendiente, el concepto de efectivo utilizado en
financiamiento se queda en 0.00 debido a que no se estara pagando ninguna prima por
préstamo, ya que cada uno de los socios aportara $110,000.00 pesos mexicanos del
excedente de ahorros con los que cuenta y que invertird en el proyecto en lugar de
ponerlos en inversién en los mercados financieros, finalmente como saldo final del
periodo, se observa un crecimiento del saldo en efectivo al final de cada periodo mensual
(Anexo 9).

4.3.1 Conclusiones del flujo de efectivo

Una vez analizado el flujo de efectivo que se espera para la proveedora, se puede
observar un crecimiento significativo para el primer afio de actividades, lo que significa
gue la empresa ha logrado iniciar a posicionarse en el mercado y que se lograra por
consiguiente la finalidad de la misma, la cual ademéas de tener metas financieras tiene el
objetivo primordial de ayudar a la conservacion del medio ambiente a través de la



conciencia del reciclado, asi se puede concluir que CINASTAM se sigue considerando un
buen proyecto para invertir el excedente de los socios.

4.4 Estado de resultados y variaciones del capital

Los estados de resultados y de variaciones al capital tienen como objetivo principal el
mostrar la informacién correspondiente a cerca de los movimientos de la inversion inicial a
los accionistas de la empresa durante cierto periodo, determinado en las partidas que
integran su inversion.

Ya que dicha informacién servirh a los socios para tomar las decisiones
econdmicas necesarias de los ingresos y saldo final, se realizé un estado de resultados
del mes de noviembre del afio 2015, en el cual se detallan conceptos tales como ingresos
y gastos para darnos como resultado la utilidad neta que se pueden observar en la tabla
4.2.

Tabla 4.2 Estado de resultados
ESTADO DE RESULTADO:

CONCEPTO: | MONTO

INGRESOS \ 1,275,000.00
() GASTOS \ 909,410.32
UTILIDAD NETA \ 365,589.68

Fuente: Elaboracién propia.

Como se pueden ver, el estado de resultado reflejo que los ingresos 1,
275,000.00menos los gastos que fueron 909,410.32, dandonos una utilidad neta de
365,589.68.

En la tabla 4.3 se muestran las variaciones en el capital contable, en la cual se
pueden observar los conceptos relativos al movimiento del efectivo referente al primer
mes de operaciones, calculando las respectivas operaciones, asi como los dividendos con
el cual se obtiene el saldo final de las operaciones del mes.

Tabla 4.3 Estado de Variaciones en el capital contable

ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE

SALDO INICIAL \ 1,100,000.00
(+/-)UTILIDAD/PERDIDA DEL EJERCICIO | 365,589.68
(-) DIVIDENDO \ 0.00
SALDO FINAL | 1,465,589.68

Fuente: Elaboracién propia.

4.4.1 Conclusiones del estado de resultados y variaciones del capital

Con la realizacién del estado de resultados y el estado de variaciones de capital
proyectados anteriormente se ha podido analizar y estimar la utilidad neta y el saldo final
que dan como resultado visualizar los ingresos y gastos de la empresa.

En el estado de resultados podemos ver reflejada que la utilidad neta fue de $
365,589.68, misma cantidad que a su vez la vemos reflejada en el estado de variaciones
en el capital contable, proporcionandonos un saldo final de $ 1, 465,589.68.



4.5 Balance General

El Balance General es el Estado Financiero por excelencia, muestra la situacion
patrimonial de la Entidad, proporciona informacién sobre la estructura de activos y pasivos
en CINASTAM. (Tabla 4.4)

Tabla 4.4 Balance general.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2015:

CONCEPTO Monto:

ACTIVO

EFECTIVO 513,933.90

BANCOS 715,786.00

CUENTAS POR COBRAR 0.00

INVERSIONES TEMPORALES 0.00

INMUEBLES, PLANTA Y EQUIPO NETO 384,214.00

TOTAL ACTIVO 1,613,933.90

PASIVO

INTERESES POR PAGAR DE FINANCIAMIENTO 0.00

PRESTAMO BANCARIO 0.00

TOTAL PASIVO 0.00

CAPITAL

CAPITAL CONTABLE 1,613,933.90

TOTAL CAPITAL CONTABLE 1,613,933.90

TOTAL PASIVO Y CAPITAL 1,613,933.90
0.00

Fuente: Elaboracién propia.

Dentro del concepto de activos solo son dos cuentas que se abarcan, Efectivo con
$365,589.68 e Inmuebles, planta y equipo neto con $90,214.00 para dar una suma total
de activos de $455,803.68. Al no contar con deudas por ser inversiones directas de los
socios, el concepto de cuentas de Pasivo es de $0.00. El Total de Capital Contable es de
$1, 465,589.68 y por lo tanto como ultimo en el balance Total Pasivo y Capital queda
también con una cantidad final de $1, 465,589.68.

4.5.1 Conclusiones de Balance General

Al contar con esta herramienta y utilizarla en la organizacion, se logré conocer los totales
de activo, pasivo y capital de CINASTAM, dando como resultado cifras muy positivas. La
entidad no cuenta con deudas, asi que todo el dinero se invertird directamente en la
empresa, trayendo grandes beneficios y un futuro muy prometedor y redituable.

4.6 Razones financieras

Se presentaran todos los elementos que se consideran indispensables para el analisis
econdmico del proyecto y que son la base para realizar la evaluacion econdémica.

El analisis de las tasas o razones financieras es el método que no toma en cuenta
el valor del dinero a través del tiempo. Esto es valido, ya que los datos que toma para su
andlisis provienen de la hoja del balance general (Baca, 2011).A continuacién se calculara
la Tasa Interna de Retorno (TIR), la Tasa Minima Aceptable de Retorno (TMAR) y la
Rotacion de activos totales (RAT).



4.6.1 Tasa interna de retorno (TIR)

Para juzgar la rentabilidad de un proyecto debe compararse su Tasa interna de retorno
(TIR) con la tasa de rentabilidad que se pueda alcanzar en inversiones alternativas en el
mercado. Para esto es necesario calcular:

Tabla 4.5. Periodos para calcular la tasa interna de retorno (TIR)

FUIO  -1100000 513934 567999 621038 655728 692153 730399 705N BL27M4 SR 008 03486 952269 1003553
Fuente: Elaboracion propia con base a datos del flujo de efectivo

La tabla anterior muestra que en el momento 0 no existen ingresos, sélo inversion por $1,
100,000.00 y con el paso de los meses va fluctuando y de esta forma podemos sabes que
la tasa de retorno de la empresa es de 57%, con un periodo de recuperacion de 12
meses.

En lo concerniente a la siguiente tabla, se puede observar el calculo de la tasa interna de
retorno, la cual, es aquella donde muestra en cuantos meses se recuperara la inversion
inicial y la rentabilidad con la que se cuenta en periodos determinados.

Tabla 4.6 Calculo de la tasa interna de retorno de CINASTAM

MES INVERSION INICIAL FLUJO RENTABILIDAD RECUPERACION
1 1,100,000.00 513,933.90 598,800.79 = 84,866.89
2 1,184,866.89 587,999.40 644,999.31 - 56,999.91
3 1,241,866.80 621,037.78 676,028.03 = 54,990.25
4 1,296,857.05 655,728.07 705,962.76 - 50,234.69
5 1,347,091.74 692,152.88 733,308.73 = 41,155.86
6 1,388,247.60 730,398.93 755,712.51 - 25,313.59
7 1,413,561.18 770,557.28 769,492.33 1,064.95
8 1,412,496.24 812,723.55 768,912.61 43,810.94
9 1,368,685.30 856,998.13 745,063.49 111,934.63
10 1,256,750.66 903,486.44 684,130.27 219,356.17
11 1,037,394.49 952,299.17 564,720.59 387,578.58
12 649,815.91 1,003,552.53 353,736.62 649,815.91

0.00

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar en la tabla 4.6 que la inversion inicial sera recuperada en el séptimo
mes de operaciones de la empresa, dando asi, a partir de este periodo nUmeros positivos
gue seran reflejados en ganancias de las cuales van en aumento mes por mes, donde de
igual forma en el séptimo periodo es cuando presenta mayor rentabilidad la organizacion.



4.6.2Tasa Minima Aceptable de Retorno (TMAR)

La TMAR es la rentabilidad que como minimo se desea obtener, cuando el resultado del
VPN que se obtiene es positivo indica que la rentabilidad de la opcion de inversion
evaluada es superior a la TMAR, esta se puede realizar con la siguiente formula:

TMAR=i+f+(i-f)

i= Tasa maxima de riesgo
f= Tasa de inflacién (Banco de México)

“w

Podemos encontrar que “i” es la tasa maxima a la que los bancos dan rendimientos por
cuentas de ahorro, y “f” es la tasa maxima de inflaciéon un periodo de 10 afios.

Sustituyendo esta formula podemos ver que:
TMAR =2.70% + 6.53% + (2.70 - 6.53)
= 9.4063100%

Después de calcular la TIR y la TMAR nos damos cuenta que comparando las cantidades
la tasa interna de retorno es de 57% y la tasa minima aceptable de retorno es de 9.4%,
siendo la TIR mayor que la TMAR se confirma la factibilidad del proyecto
economicamente.

4.6.3 Rotacion de activos totales

La rotacion de activos totales (RAT) se encarga de medir la eficiencia con la cual una
organizacion utiliza sus activar para asi generar ingresos. Esta se calcula dividiendo las
ventas totales anuales entre los activos totales como se muestra en la siguiente formula:

RAT = Ventas totales / Activos totales

Ahora bien, se sustituye a las cantidades que corresponden del proyecto con base al
balance general:

RAT= 15, 300,000/ 1, 613,933.90
RAT=9.4799

De esta manera se puede determinar que el RAT corresponde a 9.4799, dando asi un
resultado aceptado ya que se considera asi, cuando el valor resultante es mayor a 2.0,
esto quiere decir que los activos totales de CINASTAM se convierten en efectivo 9.47
veces al afio confirmando asi, la factibilidad de la empresa.

4.6.1 Conclusiones de Razones financieras

En lo que concierne a lo anterior, podemos no perder de vista que en conclusion las
razones financieras manejadas en el andlisis las herramientas utilizadas fueron
imprescindibles para el analisis de la informacion y la toma de decisiones financieras para
la empresa, ya que son indicadores utilizados para cuantificar la realidad econémica de



una empresa y su capacidad para asumir las diferentes obligaciones a que se haga cargo
para poder desarrollar su objeto social.

Después de aplican las distintas razones financieras como calcular la tasa interna de
retorno (TIR) por periodos y el calculo de la tasa interna de retorno de la empresa, la tasa
minima aceptable de retorno (TMAR) y compararlas ambas podemos llegar a la
conclusion de que la TIR es mayor que la TMAR llevandonos directamente a los
excedentes.

Asi como también se calcul6 la rotacién de activos totales (RAT) para medir la eficiencia
de la organizacion, el cual refleja los ingresos que se pueden generar con una inversion
inicial.

Dado a los resultados de las razones financieras, se puede decir que la empresa
CINASTAM es totalmente viable, ya que todos los nimeros arrojan buenos resultados que
favorecen a la iniciacién del proyecto.

4.7 Conclusiones de aspectos financieros

Uno de los aspectos mas importantes en toda organizacion es, sin duda, el de las
finanzas, ya que a partir de estas, se expone la forma en la que se movera la inversion asi
como lo que ésta generara, ademas, se determina cuanto tiempo mas podra la empresa
continuar funcionando ante alguna contingencia, o bien, en este caso que tan rentable
serd al momento de instalarse en un determinado sitio partiendo de andlisis y razones
financieras.

De esta manera se ha determinado que, para iniciar este proyecto el monto total
se inversion debe ser de $1, 100,000.00, cantidad que fue estimada en base a los activos
fijos que se necesitaran en primera instancia, inversion que serd emitida por personas
interesadas que se convertiran en socios de CINASTAM.

También, partiendo de una estimacion de venta mensual de cinta asfaltico de
1500m? se obtuvo el punto de equilibrio la cual arrojo una cantidad de 184.15 que
representa los metros cuadrados minimos que se tendrian que vender para que empresa
no presente pérdidas.

Se analiz6 el flujo de efectivo donde se obtuvo que la empresa, en unos pocos
meses lograra posicionarse en el mercado con resultados positivos, siempre y cuando
funcione de manera 6ptima y las ventas sean las esperadas, aunado a la finalidad de
ayudar rapidamente a la regidon a mejorar la calidad de las calles y avenidas. Dentro del
estado de resultados refleja que no existen perdidas en el primer de operaciones siendo
esto positivo para la empresa.

Por otra parte, el balance general que se realizé para analizar los activos y pasivos
mostro que por el momento la empresa no tiene cuentas por pagar ni deudas bancarias, si
no que cuenta con solvencia, misma que se encuentra en el banco.

Es asi como con el célculo de estas férmulas y las razones financieras como la
Tasa Interna de Retorno, la Tasa Minima Aceptable de Retorno y la Rotacion de activos
se ha determinado que CINASTAM es una organizacién rentable, con capacidad de
posicionarse en el mercado y ser una de las mas importantes del estado.

Capitulo V. Conclusiones generales del andlisis de factibilidad del estudio.



Se realizé un anadlisis completo y detallado sobre la factibilidad de inversion para la
apertura de una empresa enfocada a la pavimentacion con cinta asfaltica organica en la
ciudad de Rio Bravo Tamaulipas, misma que otorgara servicios a la zona metropolitana
Rio Bravo- Reynosa. Para el éxito de la misma se optd por ubicarla en un lugar amplio y
de buen acceso para facilitar el transito del transporte y con los proveedores y la facil
localizacién para los clientes.

CINASTAM fue el nombre que se destind para la organizacion, la cual hace uso de
materias primas principalmente recicladas como plasticos de tipo PET, asi como
neumaticos de segunda mano, la denominacién fue aceptada por los socios, quienes,
preocupados también por el medio ambiente, decidieron utilizar esto como una ventaja
competitiva esperando con esto atraer la atencién de los posibles clientes y lograr
alcanzar los objetivos.

Prosiguiendo con la investigacion, se realizé un analisis de los primeros costos de
los cuales se deberia hacer cargo la organizacion, siendo la adquisicién de la ubicacion
donde se asentaria, y que reuniera los requisitos necesarios para el buen funcionamiento,
asi como la contratacion de los servicios con los que debe contar como son luz, agua y
drenaje, para de esta manera contar con todos los servicios publicos y empezar la
remodelacion de las instalaciones.

Igualmente, al ser una organizacibn que estd comenzando, no se contratd
personal, sino que, al analizar los conocimientos y habilidades de los 11 socios, como
ingenieros y licenciados, seran ellos las personas encargadas de hacer funcionar la
entidad, percibiendo un salario similar para todos, mismo que al generar ganancias ira en
aumento hasta percibir el que se corresponde, también los trabajadores tendran el alta en
el Instituto Mexicano Del Seguro Social con goce a servicio médico, con registro en el
Servicio de Administracion Tributaria, con Seguro de Cesantia y Vejez y, contaran con
crédito INFONAVIT.

También se realizé un estimado de los costos tanto fijos como variables con base
a la inversion inicial que se realizara para de esta manera calcular aspectos financieros
que nos ayudara a determinar si la empresa es viable, como lo fue el punto de equilibrio
que nos da la informacién de conocer cuanto es la venta mensual minima a realizar, de la
cual, a partir de esta, empezar a generar ganancias misma que fue de 184 metros
cuadrados de los 1500 que se estimaron para su venta en un mes.

El flujo de efectivo ha arrojado cantidades benéficas para la empresa, con efectivo
generado que se encuentra en aumento mes por mes, de igual manera el balance general
que sefala los activos y pasivos, donde, por el momento no se cuentan con pasivos, ya
gue no se emitié6 ningun préstamo bancario ya que la inversion inicial fue mediante la
aportacién de socios.

Asi mismo con la realizacién de los estados de resultados y variaciones de capital
proyectados en el proyecto se puede ver reflejada la utilidad neta de $ 365,589.68, y un
saldo final de $ 1, 465,589.68.

De la misma manera al aplicar el balance general, herramienta con la que se logré
conocer los totales de activo, pasivo y capital de CINASTAM en el que se mostraron
resultados favorables para la empresa.



Por ultimo al analizar las razones financieras, tales como la tasa de interna de
retorno que nos dio como resultado un porcentaje de 57%, después de aplicar la TIR la
enfrentamos con la TMAR que nos dio un porcentaje de 9.4%, demostrandonos que la
tasa de interna de recuperacion es mayor a la tasa minima aceptaba del retorno.

Por lo tanto posteriormente de todos los andlisis que se le realizaron al proyecto,
se lleg6 a la conclusion que el proyecto CINASTAM de cinta asfaltica organica es
totalmente viable para su inicio con un futuro prometedor.
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Anexol Noticias que exponen la problematica de

baches



PROBLEMAS MAS
SEVEROS DE BACHES SE
REGISTRAN EN 59
COLONIAS DE PIEDRAS
NEGRAS

Publicade ¢l 2015-03-31

"Entiendo el malestar ciudadano, el enojo de la ciudadania
contra las autoridades producto del problema que
tenemos de los baches en la ciudad, yo no quiero que haya
baches pero el enemigo de la carpeta asfaltica son las
Iluvias”, manifesto el alcalde Fernando Puron al reconocer
que hay baches por toda la ciudad y comprometerse a
repararlos.

El edil dijo que los problemas mas severos de baches se
registran en 59 colonias, que juntandolos todos, el dano
seria en 31 cuadras de la ciudad.

Agreg6 que para atender el problema se dio arranque a un
programa intenso de bacheo con 5 cuadrillas del
municipio y dos cuadrillas mas que se contrataron con la
empresa constructora Rio Bravo para acelerar la atencion
del problema.

Finalmente pidié comprension a la ciudadania y el
reporte de los baches inclusive via redes sociales.

LO MAS DESTACADO  ::

ANUNCIAN LA LLEGADA DE
CINEMEX A PIEDRAS NEGRAS

perfumeria
natura

Planamrs wom Hunery shoe To pertone

EL CLIMA EN PIEDRAS
NEGRAS
Este miercoles
estard soleado.
Maxima: 37°C,
98.6°F
Minima: 24°C,
75.2°F
Ver mas »

OTRAS NOTICIAS
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LA PRENSA/ Reporte

CD. RIO BRAVO. TAM.- invadida de baches af por mayor I3
ciudad, unos los tapan con barro, otros con grava y tierra y no
pasan muchos dias sin que vuelven afiorar los hoyos.

o P eny Es precisamente en plena Zona Centro a escasos metros de la
Central Camionera del Noreste desde hace mas de medio afio
s B i han venido aflorando enormes baches sin que hasta ahora las
RIO BRAVO, TAM. - Asi luce enorme  » > autoridades tomen cartas en e! asunto repararles con carpeta o
bache sobre la Avenida Sonora concreto.
cruce con Privada a escasos metros de la Central
Camionera La Avenida Sonora cruce con Privada, a escasos metros por

donde accesan los autobuses a Ia Central Camionera, ain siguen
creciendo los enormes hoyos, lo cual es una trampa para

Relacionado los automovilistas y las unidades de transporte que a
diano transitan sobre ese deteriorado tramo de ambas C
v Lluvias parciales durante el dia de arterias S
ayer... (02/09/2015
Dicho por algunos comerciantes, hace algunos meses
+ Vivieron la pesadilia de su vida {0 1/09/2015 algunas cuadrilias fueron y prepararon dizque para
bachear hicieron mas grande el hoyo y no regresaron a
+ Neche unidad de celebracitn, "Unidos por parchar.
Becky" (01/09/2015) |
Sin embargo dicen en cruce de ambas calles es un sitic Al
+ Hoy tendran abueh(os del Asilo Gran Kermess y donde en época de lluvia se genera enorme
Bingo (28/08/2015) estancamiento de aguas que dura dias acumulada y eso
ocasiona estar himeda la carpeta asféltica que al paso del tempo
» Paralizan obra de ampliacion (28/08/2015) se ha ido deteriorando,
» Por ptoblema de conslruclora, les salié el agua Cabe mencionar, en sector Fraccionamiento Rio Bravo sobre la
muy sucia... (25/08/2015) calle 16 de Septiembre cruce con dos arterias, de liempo atras a
la fecha han venido aflorando enormes baches sin que hasta
+ Aqueja problema de estancamiento de ahora sea remediado el problema por parte de las auloridades
aguas (. . I locales

Fallas de energia en sectores de la ciudad...

& Opina sobre este articulo

Nombre [ ] Email |

Titulo

Opinion w



2] www.gandhi.com.mx/cat: x = [2] Resultados de bisqueda | x « Ynada que tapan los bacl: x ‘

& C [ wwwlaprensa.mx/notas asp?id=318135 w & M
1 Iaua yue wapaill ivd vaviicd

>
>

s ¥ U N i
RIO BRAVO, TAM.- Crece .

problema de afloramiento de bache
sobre |a calle Caoba y otras arterias principales
de la Ampliacion Juarez Uno.

Relacionado

v Lluvias parciales durante el dia de
ayer... (02/08/2015)

+ Vivieron la pesadilia de su vida (01/09/2015)

+ Noche unidad de celebracion, "Unidos por
Becky" (01/02/2015)

+ Hoy tendran abuelitos del Asilo Gran Kermess y
Bingo (28/08/2015)

+ Paralizan obra de ampliacién (28/082015)

+ Por problema de constructora, les salio el agua
muy sucia... (25/08/2015)

+ Agueja problema de estancamiento de
aguas (22/08/2015)

» Fallas de energia en sectores de la ciudad....

(21/08/2015)

& Opina sobre este articulo
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En principales calles de la Ampliacion Juarez Uno

sabado, 25 de octubre de 2014

Por: Francisco Martinez Lugo

LA PRENSA / Reporte,

CD. RIO BRAVO, TAM.-

Baches afloran por todos lados en principales arterias de la
colonia Ampliacion Juarez Sector Uno. aigunos de ellos hasta
parecen norias,

A decir de Balbina Jiménez y otras madres de familia de dicha
colonia, sobre |a calle Caoba en tramo desde la 5 de

Febrero, hasta la 16 de Septiembre, Juarez a la Morelos

se han saturado de baches.

Algunos de ellos hace unas semanas aparentemente los
taparon con tierra o escombro y de nueva cuenta se
trasformaron en enormes hoyos. o
Incluso sobre el cruce de la 16 de Septiembre y Caoba,

han vuelto a resurgir los baches dizque taparon y otfros L=
enormes hoyos siguen causandc molestia a los
automovilistas scbre la calle Cipres con Juarez.

A medida que pasa el tiempo se deteriora mas la carpeta
asféaltica de la calle Caoba, pues sobre la parte baja e!
agua que frecuentemente se ha venido acumulando

desde las lluvias ocurndas las Ultimas semanas ha
provocado mayor afloramientc de baches.

Cabe mencionar, loo vecinos de sector hacen un llamado al
gobierno local a fin de que se preocupen en implementar
programa de bacheo por aquellas calles intransitables donde los
hoyos van en aumento.
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Anexo 2 Posible segunda ubicacion
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Anexo 3 Calculo de los factores objetivos

Tabla de costos anuales

LUGAR (I) ‘ Renta/compra Sueldos Servicios de
salud

NACIONES ‘ 620000.00 197000.00 5508.00

UNIDAS

COL. LAS ‘ 72000.00 197000.00 5508.00

AMERICAS

Fuente: elaboracion propia.

Posteriormente se calcula la suma de los reciprocos:

5 (1/Ci):
S (1/Ci)= 1/851,258.00 + 1/303,258.00=
S (1/Ci)= 0.0000045

Luego:

FO:= (851,258.00 x 0.0000045)*=0.2610
FO,= (303,258.00 x 0.0000045)*=0.7327

Servicios
publicos
28750.00

28750.00

TOTALES

851258.00

303258.00



Anexo 4 Calculo de los factores subjetivos por ubicacion

Tabla de resumen de factores subjetivos

SINTESIS
CLASIFICACION DE LUGARES
FACTOR Naciones Unidas Las Américas Importancia
CERCANIA CON 0.60 0.40 0.08
PROVEEDORES
INSTALACIONES 0.83 0.17 0.34
ADECUADAS
CERCANIA CON 0.17 0.83 0.16
CLIENTES
LIBRE TRANSITO DE 0.80 0.20 0.42
CAMIONES

Fuente: elaboracion propia.
El valor del factor subjetivo FS; de cada localizacion se calcul6 de la siguiente manera:
FSF z (lk .Sik)

FS1= (0.08) (0.60) + (0.34) (0.83) + (0.16) (0.17) + (0.42) (0.80) = 0.6934
FS2= (0.08) (0.40) + (0.34) (0.17) + (0.16) (0.83) + (0.42) (0.20) = 0.3066



Anexo 5 Calculo final de la medicién de la ubicacién

Resultados del calculo de los FO;

FO:= (851,258.00 x 0.0000045)*=0.2610
FO2= (303,258.00 x 0.0000045)*=0.7327

Resultados del calculo de los FS;

FS1= (0.08) (0.60) + (0.34) (0.83) + (0.16) (0.17) + (0.42) (0.80) = 0.6934
FS2= (0.08) (0.40) + (0.34) (0.17) + (0.16) (0.83) + (0.42) (0.20) = 0.3066

La importancia para el equipo de trabajo de CINASTAM radica en los factores subjetivos
es decir aquellos a los que es mas complicado darles un valor en nimeros, por este
motivo se les asigno el 67% de importancia en contraparte con los objetivos a los que solo

se les otorgo 37% de importancia, con lo cual se finaliza el calculo de la siguiente manera:
Medicion de la ubicacion
(MU))= X(FO)) + (1-X) (FS)

MU Naciones Unidas— 033 (02610) + 067 (06934) = 04772
MU nifios Heroes= 0.33 (0.7327) + 0.67 (0.3066) = 0.5196



Anexo 6 Procedimiento de alta ante el SAT
An

exo
SHCP b4 SAT 6

.. Serch de Adminkstrackin Tributark

1110205 Senicio de Administracion Tributaria - Control de Citas.

. Pro
ced
Estimado({a) ARELY JAZMIN BLAS SANCHEZ: L.
El Senvicio de Administracion Tributaria (SAT). le informa que ha sido regisada su cita para el senvicio de Inseripeion al RFC, solicitada en: Imi
ent
Bhd. Morelos y  Esq.
Tehuantepee SN, Col (0]
Ampliacion Rodriguez,  viernes, 30 de
Reynosa Ciudad R a, Tamps. tubre de 2015 10:50 am. 10332320 0173769486
entre Occidental y Califomia, de
CP.88831
MENSAJES IMFORTANTES: alta
* Le agradecemos acudir a su cita § minutos antes de |a hora resenada. ant

» Para ser atendido es indispensable poriar una idenfiicacion oficial vigente con gr y firma, expedida por el Gobiemno Federal,
Estatal o Municipal y solicitar un turno impreso al entrar a [a oficina del SAT.
= Es imperante cumplir con todos los requisitos para realizar el tramite, de acuerdo a lo establecido en el Catdlogo de Senicios y e el

Tramites, que podra encontrar en la siguiente diteccion elecionica,

TERMINOS Y CONDICIONES:

# Lemnformamos que en caso de no requerir la cita agendada es importante cancelarla para evitar que
ésfa cuente como inasistencia.

+ Le recordamos gue no asistir a 2 o mas citas en un periodo de 30 dias, le genera |a imposibilidad de
ufilizar el seniicio de citas por 30 dias naturales a parfir de la segunda inasistencia. Mo obstante lo
anterior, usted podrd acudir a las Oficinas del SAT sin cita en los horarios de atencidn, teniendo en
cuenta que el fiempo de espera puede sermayor.

Con el fin de mejorar la atencién, le informamos que puede ser seleccionado para recibir, 2 través de su correo electrénico, nuestra
o encuesta de calidad en el servigio, agradeceremos su participacion.
Imprimir || Salir |
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Anexo 8 Calculo del punto de equilibrio
'PUNTO DE EQUILIBRIO

El purto oe egquilibeio es aguel punto donde Jos Ingresos tatsbes se igualan » kas Costes totales.

Vendian0o por encima de Gicho puito 3 chienen Deneicion y vendaendo por del=jo i Ghtiensn peroilas,

Datos para e grafico PERDIDA UTRIDAD
Oatos ink labes y Q Vent 0 ” o
Cinta astallica argania 3 Ventas ‘ T A
Precio Venta 50,00 |« Comglaar Costo Vartable n AL 194,124
Coste Unitano AL00 |+ Complitm Costo Fijo L0 73073 367

Gastos Fipos Mes Th6M 9 ampletm Costo Totsl 7,674 115147 L8 o0
Mo fguilitne. de Equilitrio Benelicio -
$ Veatas Egullibeio 5 de Equiliting




Anexo 9 Flujo de efectivo del primer afio de actividades

Estado de Flujo de Efectiveo
Concepto - —
Noviembre Diciembre Enero
(+/-) Efectivo generado 1,275,000.00| 1,338,750.00| 1,405,687.50
(+/-) Utilizado en operacidn Tel,066.10 750,450.60 T84,334.73
Terreno 53,322.44 53,322.44 53,322.44
Nomina 16,875.66 16,875.66 16,875.66
Electricidad 1,500.00 1,375.00 1,653.75
Telefono 300.00 300.00 300.00
Publicidad 12,5868.00 2,270.00 2,270.00
Agua 150.00 157.50 165.38
Insumos (Gas, luz, MP etc.) 675,950.00 675,950.00 708,747.50
(+/-) Efectivo generado/Utilizado en financiamiento 0.00 Q.00 0.00
{(+/-) Efectivo generado/Utilizado en inversidm 0.00 300.00 315.00
Iumento o disminucién de efectivo 513,833,090 587,999.40 621,037.78
{(+} Saldo de efectivo al inicio Q.00 513,933.980) 1,101,933.30
(=} Saldo de efectivo al final del periodo 513,933.080| 1,101,933.30( 1,722,971.08
proyectado del 31 de octubre del 2013 al 31 de octubre del 2014
Monto por mes:
Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio
0 1,475,071.88 1,549,770.47 1,627,25E8.00 1,708,621.04 1,794,053.04 1,883,755.689
3 §19,913.06 857,270.30 806,405.41 8937,681.78 980,927.46 1,026,335.43
4 53,322.44 53,322.44 53,322.44 53,322.44 53,322.44 53,322.44
3 16,875.66 16,875.66 16,875.66 16,875.66 16,875.66 16,875.66
= 1,736.44 1,B23.26 1,0914.42 2,010.14 2,110.65 2,216.18
[4] 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00 300.00
0 2,270.00 2,270.00 2,270.00 2,270.00 2,270.00 2,270.00
g 173.64 182.33 191.44 201.01 211.07 221.62
0 745,234.8B8 T82,496.62 821,621.45 862,702.52 805,837.65 851,128.53
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4] 330.75 347.29 364.65 3B2.B8 402.03 422.13
g 655,728.07 682,152.88 730, 388.093 T70,557.28 812,723.55 856,5908.13
Q 1,722,971.08 2,378,099.14 3,070,852.02 3,801,250.95 4,571,808.22 5,384,531.77
g 2,378,698.14 3,070,852.02 3,801,250.095 4,571,808.22 5,384,531.77 6,241,528.80
Agosto Septiembre Cctubre
g 1,977,943.48 2,076,840.63 2,180,682.68
3 1,074,013.80 1,124,076.08 1,176,641.48
1 53,322.44 53,322.44 53,322.44
6 16,875.66 16,875.66 16,875.66
B 2,326.88 A s - 3 2,5635.351
D 300.00 300.00 300.00
D 2,270.00 2,270.00 2,270.00
2 232.70 244 .33 256.53
3 898, 686.01 1,048,620.31 1,101,051.32
0 0.00 0.00 0.00
3 443 .24 465.40 488.67
3 803, 486.44 §52,2099.17 1,003,352.3533
7 6,241,5258.80 7,145,016, 34 8,097,315.51
0 7,145,016.34 g8,007,315.51 0,100,868.04




