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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo evaluar la incidencia de la

gestion administrativa — financiera en el nivel de productividad en los
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programas de los agricultores del guayas, en la misma se utilizaron los
métodos descriptivo y estadistico para la obtencion de la informacion
documental cientifica y de la fuente a través de la técnica de la encuesta. En
este sentido la poblacion de los agricultores de la zona norte del Guayas es
de 480, de esta forma aplicando la formula estadistica, se obtiene la muestra
la misma que resultd en 218 agricultores, en paralelo la investigacion esté
orientada en analizar la inadecuada gestion administrativa — financiera de los
programas agricultores del guayas; en la actualidad las organizaciones
intentan tomar decisiones en base al mercado competitivo en el que se
desenvuelven, razon por la cual deben disefiar estrategias que les permitan
lograr sus objetivos de ventas y mantener el margen de utilidad minimo
requerido. En este sentido el gobierno actual menciona de acuerdo al cédigo
de la produccién en el articulo 5 que el rol del Estado es el fomento al
desarrollo productivo y la transformacion de la matriz productiva, mediante la
determinacién de politicas y la definicidbn e implementacion de instrumentos
e incentivos, que permitan dejar el patron de especializacion dependiente de

productos primarios de bajo valor agregado.

Palabras Claves: Gestion administrativa, gestion financiera, control

agropecuario, nivel productivo agrario.

ADMINISTRATIVE AND FINANCIAL MANAGEMENT SYSTEM OF MAIZE
FARMERS OF THE NORTH ZONE OF THE PROVINCE OF GUAYAS,
2016.

SUMMARY

The present research aims at evaluating the incidence of administrative and
financial management in the productivity level in the guayas farmers'
programs, in which descriptive and statistical methods were used to obtain
scientific and scientific information. The source through the survey technique.

In this sense, the population of farmers in the northern area of Guayas is
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480, thus applying the statistical formula, the sample is obtained the same
that resulted in 218 farmers, parallel research is aimed at analyzing the
inadequate administrative management - financial support for guayas
farmers programs; Organizations are currently trying to make decisions
based on the competitive market in which they operate, which is why they
must design strategies that allow them to achieve their sales targets and
maintain the required minimum profit margin. In this sense, the current
government mentions according to the production code in article 5 that the
role of the State is the promotion of productive development and the
transformation of the productive matrix, through the determination of policies
and the definition and implementation of instruments and Incentives, which
allow to leave the pattern of specialization dependent on primary products of

low added value.

Key words: Administrative management, financial management, agricultural

control, agricultural production level.

1. Introducciéon

La gestibn administrativa — financiera en una empresa es de vital
importancia, pues permite identificar las debilidades y fortalezas de su

entorno interno.

Con lo expuesto en el articulo, se limitan los permisos de importaciones de
semillas para el fomento de cultivo a los agricultores nacionales, lo que
conlleva a la escasez de oferta de productos agricolas para el desarrollo
productivo y economico del pais.

A nivel mundial el maiz es considerado uno de los principales cultivos de
mayor comercializacion, para ello, a fin de mejorar la productividad del
cultivo, a mas de la utilizacion de mano de obra calificada se necesita de la

incorporacion de recursos tecnoldgicos que contribuyan a maximizar el
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rendimiento y calidad, en esta misma direccion uno de los organismos que
ha fomentado el desarrollo al sector agricola durante afios es el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) a través de financiamiento a los
diferentes productores con el fin de emplearlos en adquisicion de insumos,
maquinarias y equipos nuevos, de acuerdo al (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2015) en el Ecuador, en la region costa anualmente

se produce un promedio de 717.940 TM de maiz duro seco.

A nivel nacional la institucién financiera encargada de otorgar créditos para
el sector agricola es el Banco Nacional de Fomento, para esta institucion el
sector agricola siempre ha sido prioritario y prueba de ello es que del total de
créditos asignados durante el 2011 el 42% fueron destinados a este

importante sector.

Del mismo modo, este estudio es importante pues contribuird a establecer
los lineamientos y las directrices que se requieren para mejorar los procesos
operativos con el fin de mejorar el trabajo en equipo y obtener resultados
favorables en términos de eficiencia, eficacia y productividad, la gestién
accion de gestionar y administrar una actividad profesional destinado a
establecer los objetivos y medios para su realizacion, a precisar la
organizacién de sistemas, con el fin de elaborar la estrategia del desarrollo y

a ejecutar la gestion del personal” (Vilcarromero, 2015).

En paralelo la administracion se refiere al proceso de conseguir que se
hagan las cosas, con eficiencia y eficacia, a través de otras personas y junto
con ellas. Varios términos de esta definicion merecen mas explicaciones. Se
trata de las palabras proceso, eficiencia y eficacia. En el concepto de
administracion, la palabra proceso se refiere a las actividades primordiales

gue desempefian los gerentes (Robbins & De Cenzo, 2009).

Del mismo modo la gestion administrativa, es la funcion administrativa que

gestiona la administracién y control de las operaciones realizadas en las
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distintas secciones de la empresa mediante el registro contable y
administrativo de compras y ventas, pagos Yy cobros, correspondencia

recibida y emitidas, entre otras” (Escudero, 2010).

En este sentido la gestion financiera de la empresa requiere un analisis
previo de la actividad que identifica a las empresas como unidades
econdémico — sociales oferentes y demandantes de productos y servicios. Es
decir, que conviene referirse, antes, a la actividad econdémica-financiera
(Cibran, Prado, & otros, 2013).

En sintesis se denomina gestion financiera a: “la gestion de tesoreria y el
endeudamiento, a esto le afiadiremos la gestion de las necesidades de
financiacion y la busqueda de alternativas de financiacion” (Almonacid,
Viosca, & otros, 2011).

La evolucion de la funcion financiera en el marco de las entidades locales,
ha pasado de una primera concepcion de funciones administrativas, y un
conocimiento general del funcionamiento de los mercados y activos
financieros, a un componente de gestion donde prevalece: El andlisis de las
inversiones y su financiacion; captacion de recursos financieros; liquidez o
equilibrio financiero; planificacion y la estructura financiera Optima;
conocimiento de los mecanismos de actuacion de la actividad financiera;
analisis y evolucion de los riesgos financieros y control de las operaciones
financieras respecto del registro que de estas realizan las entidades

financieras. (Almonacid, Viosca, & otros, 2011).

La funciéon financiera, conjunto de acciones y actividades relativas a los
centros de decision, es decir, con el desarrollo de las decisiones y acciones
a nivel de inversion, financiacion, planificacién y ejecucion de operaciones”
(Cibran, Prado, & otros, 2013).



Se puede identificar a la funcion financiera como el conjunto de acciones y
actividades relativas a los centros de decisién, es decir, con el desarrollo de
las decisiones y acciones a nivel de inversion, financiacion, planificacion y
ejecucion de operaciones, sociales y politicas: tomando en consideracion
disponibilidad de recursos reales y potenciales que permitan establecer un
marco de referencia necesario para concretar programas Yy acciones

especificas en tiempo y espacio (Cibran, Prado, & otros, 2013).

Los diferentes niveles en los que la planeacion se realiza son: global,
sectorial, institucional y regional. Su cobertura temporal comprende el corto,

mediana y largo plazo (Vidales, 2003).

Asi mismo ayuda a lograr el uso efectivo de recursos humanos, financieros y
materiales, especialmente cundo son escasos. Implica una distribucion
organizada de recursos hacia los objetivos y desarrollo de planes detallados
para la obtencion, distribucion y recepcidn de materiales y la capacidad de

ajustarse a necesidades y situaciones cambiantes (Rojas & Medina, 2012).

La planeacion al igual que cualquier otra actividad administrativa se rige por
unos principios, los cuales son verdades fundamentales de aplicacion
general que sirven como guias de conducta a observarse en la accion
administrativa (Rojas & Medina, 2012). Entre los principios fundamentales
constan los siguientes: Factibilidad, objetividad y cuantificacion, flexibilidad,

unidad y cambio de estrategias.

El término estrategia viene del griego strategos, que significa jefes del
ejército. El verbo griego, stratego significa “Planificar la destruccion de los
enemigos en razon al uso eficaz de los recursos”. Por ultimo, strategos
procede de la fusiébn de dos palabras: stratos (ejército) y agein (conducir,
guiar) (Fernandez A. , 2010). Los primeros estudiosos modernos definieron
la estrategia empresarial como una serie de actos que ejecuta una empresa,

los cuales son seleccionados de acuerdo con una situacion concreta. El
6



origen de esta definicion se encuentra en el libro The practice of
Management de Peter Druker, quien afirm6 que la estrategia requeria que
los gerentes analizaran su situacion presente y que la cambiaran si fuese
necesario, esto parte de la idea de que los gerentes deben saber qué

recursos tiene su empresa y cuéles deberia tener (Ferndndez A. , 2010).

La planificacion estratégica, denominada en inglés strategie planning, acount
planning o simlemente planning, surgid6 como una forma de interpretar y
utilizar mejor los datos obtenidos en la investigacién social para crear una
plataforma estratégica mas dinamica y conseguir campafas mas eficaces
(Cuesta, 2012).

En este sentido el concepto de planificacién estratégica nace de la direcciéon
estratégica, pues esta incorpora la programacion, elaboracion de los
presupuestos (no debiera decirse “presupuestacion”), y los sistemas de

informacion y control (Fernandez A. , 2010).

El segundo eslabén de la cadena eficiente del dinero; es la capacidad para
producir a la mayor velocidad posible; es la rapidez para transformar la
energia en objetos y recursos; es la prontitud para desarrollar el
conocimiento y la creatividad, es plasmar rapido las mejores leyes sociales;
es la rapidez de usar materiales para crear arte; es la velocidad para generar
trabajo intelectual o fisico (Lopez J. , 2012).

La férmula de la productividad comprende los siguentes componentes:

PRODUCCION
PRODUCTIVIDAD = TIEMPO

La eficiencia y la eficacia se refieren a lo que hacemos y a como lo hacemos.
Eficiencia significa hacer una tarea correctamente y se refiere a la relacion
que existe entre los insumos, habremos mejorado la eficiencia. De igual

manera, aumentaremos ésta si obtenemos el mismo producto, pero con
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menos recursos. Puesto que los gerentes manejan insumos en forma de
recursos escaso (dinero, personas y equipo), les interesa emplearlos con
eficiencia. Asi pues, la administracion busca reducir al minimo los costos de
los recursos (Robbins & De Cenzo, 2009).

Por eficiencia vamos a entender la produccion u output por unidad de input;
se identifica con productividad de los recursos ya que equivale a la relaciéon
entre cantidad producida y recursos consumidos. Una actividad es eficiente
cuando optimiza el consumo de los recursos que necesita para su
funcionamiento (tiempo de trabajo propio e inducido en terceros, materiales,

maquinaria) (Pérez, 2010).

La palabra almacén proviene del término arabe “Almazan” y en su
concepcion clasica hace referencia a un espacio fisico destinado a albergar
mercancias de cualquier especie. Esta forma de entender el almacén ha
guedado obsoleta, ya que estos han evolucionado, adquiriendo una mayor
complejidad, realizando méas actividades que la simple custodia de las
mercancias y con capacidad de especializacion (Bueno, 2014).

Cada almacén contara con unos requerimientos y una operativa que
dependera de multiples factores, como puede ser la mercancia almacenada;
no funciona igual un almacén de productos quimicos que un almacén de

material de oficina (Bueno, 2014).

Los primeros indicios de la administracion surgen en la época denominada
“oscura”, cuando los artesanos eran los Unicos responsables de proveer los
productos en todas sus etapas hasta llegar al consumidor final. Un ejemplo
claro se podria citar al ciudadano de origen Estadounidense Paul Revere,
quien era el encargado de todo el proceso de elaboracion de un determinado
producto (Aldana de Vega, 2010).



El desarrollo histérico de las teorias de la productividad con que no
encontramos en la realidad no va, en cuanto a las riquezas de sus formas, a
la zaga de este esquema abstracto de las posibles teorias de la
productividad: cada uno de los posibles tipos de explicacion de nuestro
esquema se haya presentado por una teoria real, en la trayectoria histérica
(Bohm-Bawerk, 2014).

En efecto, las teorias de la productividad que corresponden a las dos
primero tipos tienen tantos rasgos comunes en su modo de presentarse, que
en el plano de la historia de los dogmas, es conveniente reunirlas un solo
grupo; en cambio, dentro del tercer tipo se acusan tantas diferencias, que no
hay remedio que establecer en él una nueva division (Béhm-Bawerk, 2014).
Las teorias de la productividad que sostienen que el capital tiene una
capacidad directa de creacion de valor. Estas teorias afirman sencillamente
gue el capital es productivo, pero afiadiendo siempre una descripcion de su
eficacia productiva, aunque sin entrar a explicar el fondo de este fenémeno,
para acabar presentando rapidamente la plusvalia como un corolario de la

productividad y teorias que tienen como punto de partida.

La productividad es la generacién de riqueza en general, y debe estar
sustentada por la ética y la moral, para que haya beneficio social en armonia
con la ecologia del planeta. Con ello, se quiere decir categéricamente, que si
a la generacion de riqueza no cubre esos requisitos en general, y soélo
cumple con la rapidez y el ahorro en el manejo de los recurso para producir
masa, le faltaria su parte importante, que es crear la politica social
fundamentada en la distribucion de la riqueza, para tener un bienestar

integral colectivo (Pere, 2009).

Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactdan, las
cuales transforman elementos de entrada en resultados. Una definicion

sencilla de proceso, y que responde al significado que a esta palabra hemos



dado en ese texto, es: “Secuencia ordenada de actividades repetitivas cuyo

producto tienen valor intrinseco para su usuario o cliente” (Pérez, 2010).

La cumbre estratégica “se ocupa de que la organizacion cumpla,
efectivamente, con su mision y de que satisfaga los intereses de la personas
que controlan o tienen algun poder sobre la organizacion”. Tiene tres tipos
de obligaciones: a) supervisar: para que la organizacion funciones como una
unidad integrada; b) gestion de las relaciones con el entorno; c) las que

corresponden al desarrollo de la estrategia de la organizacion (Gilli, 2013).

Para el acreedor existe la expectativa de que el deudor pagaré la totalidad
del importe adeudado en el plazo previsto, pero siempre existe el factor de
incertidumbre del cumplimiento de los términos del acuerdo; es decir la
contingencia de que el deudor no efectue la liquidacion de sus obligaciones.
Esta incertidumbre es el riesgo de impago del débito que el acreedor
siempre debera asumir en el momento de conceder el crédito (Pere, 2009).

2. Materiales y métodos

En la presente investigacion se utilizaron los siguientes métodos y técnicas
los mismos que permitieron argumentacion, sustentacion y fortalecimiento
de los hallazgos del estudio, el método sintético este método se aplicé con el
fin de identificar, conocer y evaluar los problemas existentes en los procesos
administrativos financieros, permitiendo determinar las posibles causas que
afectan el nivel de productividad en los programas de agricultores y el
método estadistico se aplic6 para calcular y obtener el tamafio de la
muestra, asi como tabular la informacién obtenida producto de la encuesta,
lo cual permitio el disefio de cuadros y graficos para su respectivo analisis.

Para la investigacion fue necesario realizar un estudio de campo, para lo
cual se recurrio a la técnica de la encuesta, con el objetivo de obtener

informacion directamente de los programas de agricultores respecto a la
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cantidad de hectareas cultivadas y cosechadas, productos e insumos
agricolas utilizados y todos aspectos relacionados al proceso del cultivo de
maiz.

La recoleccion empirica se realiz6 inicialmente por medio de datos historicos
provenientes de reportes financieros del centro de acopio, informacion
bibliografica obtenida libros, paginas webs y a través de la aplicacion de
encuestas y entrevistas dirigida a los agricultores que forman parte de estos
programas, asi como el personal técnico y del area crédito.

La poblacion objeto de este estudio esta conformada por los agricultores de
zona guayas, ya que fueron ellos con los que se trabajé para hallar la
muestra, la misma que corresponde a un total de 480 agricultores en el
periodo 2016.

Para el calculo de la muestra se tomo en consideracion el total de unidades
de observacion al que se estimé un nivel de confianza del 95%, la proporcién

de error del 5%, cuyos célculos se realizaron mediante la siguiente férmula

estadistica:
PQN
n= ==
[N - l:' ®T PQ
Doénde:
N Tamario de la poblacion 480
E Margen de error (5 %) 0,05
PQ Constante de la varianza poblacional 0,25
K Coeficiente de correccion del error 2
n= 2
(N-1gz+PQ
120

(479) (0.000625) + 0,25

n= 120
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0.549375
n= 218

El valor obtenido indica el total de personas a encuestar fue de 218.

3. Resultados

La investigacion es de caracter descriptivo, sin embargo es importante
conocer desde la fuente los diferentes criterios respecto a como identifican
los agricultores in situ toda la problematica, respecto a la produccion y a la
productividad, ademéas de conocer con que instituciones realizan la actividad
agricola, para lo cual se elabora un cuestionario, el mismo que es aplicado

obteniendo los siguientes resultados.
Se consulta acerca si los agricultores pertenecen algin programa de
produccion, en alianzas con otros productores que garantice la venta de la

produccion.

Graficol Programa de agricultores al que pertenece

B PPC

u Pl

Fuente: Encuestas aplicadas
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Del gréfico 1, desprende que del total de los agricultores consultados, ellos
determinan que estan vinculados al programas de integrados inclusivos que
en su mayoria son provistos de capital de la empresa PRONACA, teniendo
al finalizar su produccién al precio de mercado en un 92 por ciento de ellos,
mientras que para el ocho por ciento de los consultados manifiestan estar en
el programa de proveedor calificado, esto en los ultimos periodos al parecer
no garantiza mayores recursos por ventas, pero si una independencia de
escoger acorde al precio de mercado lo conveniente. En este sentido se
puede observar que cuentan con un programa para la venta de su
produccion, sin embargo es importante la participacion del estado para que
exista claridad en el proceso, otra de los aspectos mencionados es que no
existe criterio de importacién que siempre se realizan en épocas de cosecha

en el pais perjudicandolos en el precio.

De igual forma se consulta a los agricultores sobre el tamafio de la

propiedad dedicado a la siembra de este producto.

Grafico 2. Hectareas de sembrado por propietarios de parcelas.

4%
®1-5 Has.
®6- 10 Has.
w11-15Has
W 16 - 20 Has.

® Mas de 20 Has.

Fuente: Encuestas aplicadas
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En el gréfico 2, se observa que de los agricultores encuestados para el 88
por ciento de ellos tienen sembrado de su propiedad maiz entre 6 — 8
hectareas siendo este cultivo el de mayor importancia, ademas en la
mayoria de los agricultores la cantidad de tierra en hectareas el promedio es
de 12 hectareas, por tanto constituye en su producto principal de sembrado,
de igual forma con el cuatro por ciento se tiene que siembran de 1 a 5
hectareas, igual que para los que siembran de 11 a 15 hectareas y para los
gue siembran de 16 a 20 hectareas, en su mayoria son agricultores que se
dedican al cultivo de arroz y soya, utilizando su tierras en otras actividades

agricolas.
Para conocer su nivel de productividad y poder comparar el nivel se consulta
a los encuestados sobre el nivel de produccién del maiz por hectarea en su

terreno.

Gréfico 3. Productividad de maiz por hectéarea.

B0
67%
60% -
A0%
27%
200
6%
0% 0% 0%
0% - , .
m450qg al1l000qq 1001 gg al15004gq 1501 qq a 2000 qq
2001 gg a 25300 gq W 2501 qg a 3000 gq B mas de 3000 gg

Fuente: Encuestas aplicadas

Como se puede observar en el grafico 3, el nivel de produccion de maiz por
agricultor varia de acuerdo a lo expresado por ellos, teniendo un 67 por
ciento de estos indican haber obtenido una produccion total aproximada

entre 450 a 1000 quintales, un 27% manifest6 haber alcanzado una
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produccion entre 1001 a 1500 quintales y por ultimo el 6% obtuvo una
produccion de mas de 3000 quintales, en este sentido el nivel de
productividad dependen de varios factores como: ubicacién del tipo de suelo,

clima y variedad de la semilla cultivada.

Con el afan de determinar si existen programas de asistencia a nivel
productivo se consulta a los encuestados sobre el nivel de asesoramiento
gue reciben por organismos de crédito, estado u otras organizaciones,

obteniendo lo siguiente.

En el grafico 4, se observa que para el 50 por ciento de los encuestados
comentan que tienen asesoria técnica de forma quincenal, la obtienen de
organismos de crédito en especial de empresas que trabajan en conjunto
para el mejor aprovechamiento de espacios y de recursos, para el 35 por
ciento reciben capacitaciéon de forma mensual por cuanto consideran es un
tiempo apropiado ya que es un cultivo de poco tiempo, para el 12 por ciento
contestan para el tres por ciento de forma trimestral y depende de su poca
capacidad para asistir a estos programas, mientras que capacitacion
semanal no existen en ningun escenario. Debido al gran ndmero de
agricultores existentes en la zona y al nimero de técnicos asignados para el
programa, resulta inalcanzable realizar las visitas establecidas, por lo que se
ha optado por efectuar una visita mensual con un nimero determinado de

agricultores a fin de recoger sugerencias y novedades en la zona.

Gréfico 4. Nivel de asesoria recibida y periodicidad.

M Semanal
® Quincenal
Mensual

M Trimestral 15

® No recibe



Fuente: Encuestas aplicadas

Se consulta a los agricultores si utilizan insumos agricolas para la

produccioén y cuan beneficioso es el mismo.

De acuerdo al criterio de los encuestados y plasmado en el grafico 5, se
observa que para el 54 por ciento de estos consideran que es bueno puesto
que permite mejores rendimientos, sin embargo estdn conscientes del
deterioro de la tierra, mientras que para el 35 por ciento lo considera muy
bueno por el alto rendimiento productivo, de igual forma a pesar de al
finalizar la cosecha se tenga que emplear recursos para su mejoramiento,
para el 11 por ciento lo considera regular, pero que es mejor el cultivo
ecolégico pero muy costoso, mientras que nadie califica a los insumos como
excelente, esto permite identificar que hay que tener cuidado con estos

productos por la calidad de la cosecha.

Grafico 5.  Utilizacion de insumos agricolas

M Excelente

B Muy bueno
Bueno

H Regular
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Fuente: Encuestas aplicadas

De la misma forma se consulta a los productores de maiz, las dificultades

que se presentan en el proceso de produccién y cosecha del producto.

De acuerdo al grafico 6, se observa que para el 42 por ciento de los
consultados los cuidados que se deben tener con el proceso de produccién
tienen que ver con las plagas, que erosionan el producto y se puede perder
la produccion, otro de los aspectos es la sequia en un 34 por ciento si el
invierno es débil en los primeros dias del sembrado se puede echar a perder
la produccion, con lo que habria que utilizar métodos alternativos de regadio,
mientras que para el 16 por ciento en el pais hay que tener precaucion a
desastres naturales que hacen perder la produccién y para apenas el ocho
por ciento el exceso de lluvia también es un problema, existe una temporada
en la produccién que no es necesario el incremento en la lluvias, esto hacer

perder la produccién de igual forma.

Gréfico 6. Cuidados en el proceso de produccion

0%

® Plagas

W Desastres naturales
5 Sequia

H Exceso de lluvia

B Otros

Fuente: Encuestas aplicadas
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4. Conclusiones

v' De acuerdo al analisis y a la literatura citada se puede determinar que
los procesos administrativos en las empresas agricolas dedicadas al
cultivo de maiz tienen debilidades serias, en este sentido el
inadecuado control del proceso productivo, teniendo dificultades en
los procesos de tipo administrativo que conducen a problemas de tipo
financiero.

v De igual forma existe debilidades en los procesos crediticios, las
instituciones de crédito, solicitan una serie de requisitos que los
pequefios agricultores no pueden presentar, ademas estos
desconocen los programas de gobierno a fin de favorecerse de los
mismos y las empresas que apoyan tienen ciertas exigencias que en
algunas ocasiones no cumplen, también existe descuido al interior de

estos agricultores.

v La investigacién evidencia la falta de programas de procesos de tipo
administrativo y financiero, pero también de niveles de procesos y
desarrollo productivo, en este sentido es importante un sistema de
impulso a nivel estatal.
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