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RESUMEN

El presupuesto basado en actividades constituye una técnica de mejora continua para
la gestion empresarial, dado que integra los procesos de planeacion estratégica y de
presupuestacién en un enfoque de actividades, lo que permite prever la cantidad de
recursos a emplear en cada una de ellas, identificadas como las que afiaden valor o no
a la organizacion. En el trabajo se establecen los elementos tedricos asociados a la
presupuestacién basada en actividades y su efecto econdmico en la administracion
empresarial. En la revisién bibliografica se constatd que pocas empresas del sector
empresarial cubano han introducido este método para presupuestar, limitando la
aplicacién de sus ventajas en comparacion con los presupuestos tradicionales, por lo

que se hace necesaria su aplicacion para la elevacion de la eficiencia econdmica.
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SUMMARY

The budget based on activities constitutes a technique of continuous improvement for
the managerial administration, since it integrates the processes of strategic planning and
of presupuestacion in a focus of activities, what allows to foresee the quantity of
resources to use in each one of them, identified as those that add value or not to the

organization. In the work the theoretical elements associated to the presupuestacion



based on activities and their economic effect in the managerial administration settle
down. In the bibliographical revision it was verified that few companies of the sector
managerial Cuban have introduced this method to budget, limiting the application of
their advantages in comparison with the traditional budgets, for what becomes

necessary their application for the elevation of the economic efficiency.
Words key:
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INTRODUCCION

La planificacion financiera percibe la presupuestacion como un elemento esencial del
proceso, dado que es un instrumento fundamental de optimizacion de la administracion
empresarial. Constituye la expresion cuantitativa del plan anual en términos monetarios
y contribuye a la medicién de la eficiencia econdmica en el empleo de los recursos. Los
enfoques modernos de planificacién financiera conciben presupuestos basados en
actividades, vinculados directamente a la estrategia organizacional para el

cumplimiento de los objetivos y metas.

La economia cubana a pesar de ser afectada por el férreo bloqueo impuesto por mas
de 50 afios no estd exenta de los impactos de la crisis econdmica financiera
internacional, lo cual incide en el desarrollo del pais. Estos factores externos, en
conjunto con los internos conllevaron a la actualizacion del modelo econémico, proceso
gue se manifiesta en las condiciones vigentes. A partir del lineamiento #1 aprobado en
el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba, se reconoce que “el sistema de
planificacion socialista continuara siendo la via principal para la direccion de la

y

economia nacional...”. Es por ello que el perfeccionamiento de la planificacién
financiera en el ambito empresarial es una necesidad esencial para el desarrollo de las

organizaciones.

La presupuestacion basada en actividades permite prever los recursos que se
consumen en cada una de ellas, por lo que constituye una herramienta para el control
administrativo. Proporciona informacion para la toma de decisiones sobre el andlisis de

las actividades que consumen mayores gastos y las que no agregan valor, lo que



posibilita gestionar los costos de manera mas eficiente. A pesar de su importancia, se
constata que pocas empresas del sector de la produccion y los servicios han
introducido esta herramienta para la gestion empresarial, principalmente del territorio
tunero, por lo que resulta beneficioso insertarla como parte del proceso de mejora

continua.

En este trabajo se resefian los elementos tedricos asociados a la presupuestacion
basada en actividades y su efecto econdémico en la administracion empresarial, a partir

de los conceptos y definiciones asumidos por especialistas en la materia.

DESARROLLO

La presupuestacion forma parte indisoluble del proceso de planificacion financiera. Su
proyeccion proporciona informacion util a la administracion empresarial referente al
diagndstico, balances y necesidades de recursos materiales, humanos y financieros
disponibles, lo que conduce a la toma de decisiones preventivas y correctivas, en

funcién de elevar la eficiencia y eficacia en la gestion.
Terminologia de prepuesto

El estudio de la presupuestacion basada en actividades parte del analisis conceptual
del término presupuesto. Varios autores han lo han conceptualizado atendiendo a sus

criterios, entre ellos:

Mallo et al. (2000) expone que “el presupuesto es un medio de accion empresarial que
permite dar forma explicita a las decisiones y los planes en términos econdmicos” (p.
481).

En esta definicion se refleja que la presupuestacion implica la necesidad de una etapa
previa de planificacion, en el sentido de decidir por adelantado lo que se ha de hacer, lo
que equivale a proyectar un curso de accidon para dar cumplimiento a las decisiones y

planes econdémicos establecidos.

Segun la Asociacién Espafiola de Contabilidad y Administracién de Empresas, (2002)
“el presupuesto es la expresion estructurada, en términos monetarios, de los planes de

accién a corto plazo de una empresa”.



Polimeni et al. (2005) precisa que “el presupuesto es una expresion cuantitativa de los
objetivos de la administraciébn y es un medio de control de la obtencion de esos
objetivos” (p.537).

Homgren (2005) refiere que “el presupuesto es una expresion cuantitativa de un plan de

accion y un auxiliar para la coordinacion y la ejecucion” (p.127).

Estos autores refieren que el presupuesto es considerado una expresion cuantitativa
estructurada en términos monetarios, de los planes de accién, de los objetivos de la
administracion medidos en el plan y es un medio para alcanzar los mismos, mediante la
coordinacion, ejecucion y el control. Las autoras comparten los criterios autorales
y sintetizan que el presupuesto es el reflejo del plan econémico empresarial en su

expresion financiera.

La elaboracién presupuestaria estimula el pensar por adelantado, lo cual es esencial
para el desarrollo de la empresa. Fomenta el equilibrio de las actividades y detecta qué
alternativas pueden realizarse. El presupuesto debe considerarse tanto un medio de
proceso y un sistema como una herramienta de gestiébn para la administracion.
Constituye el nexo mediante el cual las politicas, los objetivos y normas se pueden
alcanzar. Es la base para multiples funciones como el control, la evaluacion del

desemperio, las actividades de coordinacion y la implementacion del plan.

En el proceso de planificacién financiera el presupuesto ocupa un lugar central, por lo
gue debe tener una integracion vertical, y al mismo tiempo otra horizontal. La vertical va
de arriba hacia abajo, tomando en cuenta el rango jerarquico y Su proceso inverso
consiste en el control presupuestario, donde se verifica el resultado de la accién y se
analizan las desviaciones respecto a lo previsto. También de arriba hacia abajo van los
recursos que consumen las actividades y de estas a los objetos de fijacion de costos.

La integracion horizontal se concibe en el sentido operativo.

El presupuesto puede cubrir diferentes periodos de tiempo, el conocido como operativo
abarca normalmente un periodo de un afio (corto plazo). El proceso del ciclo de vida, o
planeamiento estratégico, representa lo que la empresa quiere alcanzar y abarca un
tiempo mayor, dando asi lugar al presupuesto de mediano y largo plazo de la

organizacion, que por tal circunstancia se aparta de las anualidades presupuestarias,



permitiendo prever compras de maquinas y tecnologia para hacer frente a los cambios

0 a las incursiones en otras areas de negocios.

La planificacion presupuestaria a corto plazo tiene como objetivo fundamental trasladar
las proyecciones globales de la planificacion estratégica a presupuestos y objetivos
detallados por departamentos, areas y centros de costos de la empresa. Los objetivos
que se persiguen con el presupuesto son:

e Planificar los resultados de la organizacion en valores y volumenes.

e Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.

e Coordinar y relacionar las actividades de la organizacion.

e Ser un guia de accion.
e Comparar las cifras reales con las planificadas
e Evaluar la actuacién de la empresa en el periodo.

e Optimizar el empleo econdémico de los recursos.

Es necesario que las empresas perfeccionen los mecanismos de elaboracion y manejo
del presupuesto, con el propdsito de enfrentar los futuros retos. Para que un proceso
presupuestario sea eficaz es necesario que la empresa tenga determinado una
estructura organizativa clara y coherente, a través de la cual se aplique el proceso de
asignacion y delimitacion de responsabilidades. Ademas debe estar estrechamente

coordinado con la administracién y los sistemas contables.

Clasificacion de los presupuestos

El presupuesto constituye una herramienta significativa para el manejo y control de los
ingresos y gastos de la actividad empresarial. Su elaboracién puede estar sujeta a
diversos enfoques, de ahi que existan varios tipos de presupuestos en correspondencia
con sus particularidades, entre ellos:
e Presupuesto Maestro: se armoniza con todas las funciones y niveles de la
administracion dentro de la empresa, comprende todas las areas del negocio. Es la

ampliacion de todo el proceso de planificacion y control.

e Presupuesto flexible: es un medio de elaborar el presupuesto a la medida de
cualquier nivel de actividad. Las cifras previstas se pueden modificar después
de su autorizacion.



e Presupuesto Base Cero (PBC): es la técnica que sustenta el principio de que para
el proximo periodo el importe de cada partida es cero. Este presupuesto esta
destinado principalmente a “ahorrar” ya que su novedad reside en el hecho de
redisefar el presupuesto de un afio para otro de arriba abajo, eliminando todos
los gastos posibles.

e Presupuesto por Programas: es el instrumento que cumple el propésito de
combinar los recursos disponibles en el futuro inmediato tras las metas de corto
plazo, concebidas para la ejecucion de los objetivos de largo y mediano plazo. Este

presupuesto individualiza los gastos en cada uno de los proyectos.

e Presupuesto por Objetivos: esta técnica plantea que la Unica forma de
conseguir la coherencia de todas las actividades consiste en el establecimiento
de unos objetivos, también coherentes entre si, que sirvan de guia de todas las
decisiones y actuaciones que se lleven a cabo en la empresa.

e Presupuesto por Actividades: es un método sistematico de presupuesto y
planificacion de los recursos de una organizacion en base a las actividades.

e Presupuesto por Resultados: se caracteriza por la clara vinculacion entre: los
resultados a ser alcanzados en un proyecto determinado, los insumos que se
requieren, los recursos financieros necesarios, el tiempo estimado para su logro y

la fuente de financiamiento.

e Presupuesto financiero: establece las entradas y salidas de efectivo previstas por la
empresa en un periodo determinado, es decir la cantidad disponible y las

inversiones que se pueden realizar a corto plazo.

El proceso presupuestario tradicional presenta limitaciones en su aplicacion que
conlleva a la busqueda de métodos mas efectivos para presupuestar, dado que no
puede identificar los insumos que se consumen, la carga de trabajo de entrada y los
factores de coste, que son informaciones necesarias para elevar la eficacia en la
gestion empresarial. Aunque se elabore el presupuesto maestro sobre una base fija, se
requieren instrumentos que permitan analizar los cambios necesarios en el volumen de
actividad con la finalidad de una adecuada valoracion de la eficiencia lograda con estos

cambios, la presupuestacion en base a las actividades es uno de ellos.



Presupuestacion basada en actividades. Definiciones

La planificacion basada en actividades, es un método de trabajo el cual a partir de
la evolucion del modelo ABC/M (administracion basada en las actividades), busca
generar informacion que integre los procesos de planificacion estratégica y de
presupuestacion en un esquema basado en actividades para la gestion en un sentido
mas amplio. El presupuesto en base a las actividades es la adaptacion de la filosofia
del costo basado en las actividades (en lo adelante ABC) al proceso de formulacion de
los presupuestos y se denomina en el lenguaje anglosajon Activity Based Budget (en lo
adelante PBA).

El costo basado en actividades es la metodologia ABC propuesta por Kaplan (1986),
gue se fundamenta en que las distintas actividades que se desarrollan en las empresas
son las que consumen los recursos y las que originan los costos, no los productos. Los
costos que soporta la entidad son efecto de la realizacion de determinadas actividades;
las cuales, a su vez, son consecuencia de la obtencion de productos o servicios (ver
fig.1). Constituye un método para incrementar la competitividad y facilitar el proceso de
toma de decisiones, asi como el disefio de estrategias de las empresas, al ofrecer
informacion mas exacta y confiable sobre los costos que los otros sistemas de

informacion tradicionales.

Orama (2008) manifiesta que “el presupuesto por actividades se basa en el analisis y
configuracion de un programa de tareas, actividades y consiguientemente procesos,
con el fin de lograr mayor eficiencia, por medio de la mejora continua y la eliminacion de

aquellas actividades que no generan valor afladido”.

En esta definicién el autor refiere que el presupuesto por actividades toma como base la
integracion entre las tareas, actividades y por ende de los procesos, con la finalidad de
elevar la eficiencia mediante decisiones referente al analisis de las actividades que no

agregan valor.

Ceballo (2009) expresa que “el presupuesto por actividades es un enfoque que permite
planificar las actividades que consumen recursos, permitiendo determinar el total de

recursos que se necesitan en la gestion empresarial (p.23).



Fernandez (2011) precisa que el presupuesto basado en actividades es un “método de
presupuestar a partir de la comprension de las actividades de la organizacion y su
comportamiento, para estimar cuantitativamente, las cargas de trabajo y requerimientos
de recursos necesarios en la ejecucion de la planeacion estratégica a través del

presupuesto maestro”.

Estos autores reflejan que el presupuesto por actividades es una forma diferente de
presupuestar en una empresa. Este se centra en la prevision de las actividades que
generan costos y se estiman los recursos necesarios a emplear en el periodo de
manera cuantitativa, a partir de los beneficios proyectados y de los causantes de los

costos en las actividades.

Las autoras coinciden con los criterios autorales descritos anteriormente. Ademas,
sefialan que la presupuestacién en base a las actividades permite prever los ingresos y
gastos correspondientes a un periodo determinado en términos financieros. Esta se
fundamenta en la relaciébn que se establece entre las actividades y los recursos a

utilizar en cada una de ellas.

Al utilizar el ABC para los presupuestos, los administrativos determinan el suministro de
recursos a las unidades operativas y centros de responsabilidad, basandose en las
demandas de actividades que se espera que se realicen. Los presupuestos basados en
las actividades proporcionan a las organizaciones la oportunidad de autorizar y

controlar los recursos entregados a partir de las demandas previstas.

La presupuestacién en base a las actividades es un instrumento importante, es el
proceso por el que los costos, que antes se pensaba que eran fijos, se hacen variables,
lo que permite medir la eficiencia en los cambios de volumenes de actividad. Ademas
proporcionan mayor detalle, con respecto a los gastos generales, ya que permite la
identificacion de actividades de valor afiadido y sus factores de coste.

El analisis qué sucede si... permite a los administrativos evaluar las consecuencias de
grandes cambios en el mix productos y de clientes. Los precios de transferencia
permiten que la informacién real ABC sobre los costos de produccion y la utilizacion de
la capacidad, sea incorporada a las decisiones de operacion, precios y ventas de

unidades descentralizadas de la organizacion.



En la revision bibliografica se constatdé que en la década de los 80 del pasado siglo, se
incrementaron los estudios y analisis tedricos de los sistemas con filosofias de
actividades, su estado en la practica no muestra el mismo desarrollo. La generalizacion
de este tipo de presupuestacion es baja en la mayoria de los paises que son pioneros
en esta poderosa herramienta de gestion (Estados Unidos, Canada, Australia, Francia,
Espafia y Japon). En Cuba esta técnica es de escaso empleo, las investigaciones se
han centrado principalmente en el costeo ABC.

El presupuesto basado en actividades, es considerado en la actualidad, dentro de la
gestion empresarial, una herramienta significativa para la mejora de los sistemas
informativos, lo que contribuye a la eficacia del proceso decisorio y por ende al

perfeccionamiento de la planificacion financiera.

Caracteristicas y funciones del presupuesto basado en las actividades
Este presupuesto se caracteriza por los siguientes elementos:
v" Es un plan integrado y coordinado que se expresa en términos monetarios, para
lograr los objetivos establecidos.
v' Es la adaptacion de la filosofia del costo basado en actividades al proceso de
formulacién del presupuesto.
v' Se centra fundamentalmente en las actividades necesarias para operar de manera
efectiva en la organizacion al asumir que son estas las generadoras del costo.
v Utiliza la definicién de actividades y el comportamiento de las mismas para estimar
los requerimientos a utilizar en el periodo.
v' Esta estrechamente relacionado con la propia existencia de cada proceso y cada
actividad, al clasificar a cada una de ellas de acuerdo a su aportacion, o no, de

valor afiadido a la empresa.

El empleo de la informacion de la presupuestacion basada en actividades varia en
dependencia del tiempo para el que se prepare, puede ser desde un mes para la
prediccion a corto plazo hasta periodos mas amplios (5 afos), utilizados
comunmente para la generacion de planes estratégicos a largo plazo. Algunos de los
usos tipicos de la informacién generada por este presupuesto son:

v/ Evaluar alternativas para el plan estratégico de una forma mas eficiente.

v' Generar informacién util para estructurar la base de costo de la cadena de valor



con el fin de crear nuevas generaciones de productos y servicios.
v Analizar escenarios para elegir opciones en las cuales la organizacion sustentara
Su crecimiento y rentabilidad.
v Asignar recursos en inversiones enfocadas a generar valor.
v' Administrar la capacidad de las actividades basandose en la demanda
predictiva.
v Predecir el desempefio de clientes, productos y servicios.
v Establecer los fundamentos para la planificacién anual y presupuesto maestro.
El presupuesto basado en actividades se apoya en la cadena de valor, esta constituye
segun Porter (1985) una forma de andlisis de la actividad empresarial, mediante la cual
una empresa se descompone en sus partes constitutivas, buscando identificar fuentes
de ventaja competitiva en aquellas actividades generadoras de valor. Esa ventaja
competitiva se logra cuando la empresa desarrolla e integra las actividades de su
cadena de valor de forma menos costosa y mejor diferenciada que sus competidores.
La diferenciacion se produce por factores como calidad de las materias primas y

terminacion del producto, disefio de un producto superior, entre otros.

La cadena de valor de una empresa interactia en un campo de actividades llamado
"sistema de valor", dado que es la forma sistémica de analizar esas actividades. Los
proveedores no solo se dedican a la entrega de un producto, sino que ademas pueden
influir en la gestion de la empresa, dado que el abastecimiento de materias primas y
materiales puede afectar el desempefio del producto final.Las actividades en una
cadena de valor estan eslabonadas unas con otras junto con las actividades de sus
proveedores, canales y compradores.

Para la presupuestaciéon por actividades puede utilizarse como instrumento efectivo la
cadena de valor, un correcto analisis de la misma dejara de manifiesto qué actividades
y procesos estan vinculados con los objetivos propuestos y cuales no. De esta forma, la
administracion empresarial dispondra de un flujo de informacion necesario para la toma
de decisiones respecto a las actividades y procesos no estratégicos que se deben

eliminar o perfeccionar en la forma que sea posible.

En opinidn de las autoras, el presupuesto en base a las actividades permite analizar la
necesidad de recursos para cada actividad a desarrollar y su aporte a la eficiencia

econdémica empresarial. Este debe organizarse atendiendo a la cadena de valor, con la



finalidad de medir el desempefio de la gestion no solo a través del comportamiento real,

flexible, sino también mediante el desarrollo de ventajas competitivas.

El término actividad es un elemento esencial en la conceptualizacion del presupuesto y
esta estrechamente interrelacionado con las tareas y recursos. Estas categorias han

sido definidas por diferentes investigadores en la materia, entre ellos:

Castelld (1994) expresa que la “actividad es un conjunto de actuaciones o tareas que
tienen como objetivo la aplicacién, al menos a corto plazo, de un afiadido de valor a un

objeto, o de permitir anadir este valor”.

Castell6 y Soldevila (2002), citado por Ceballo (2009) refieren que “una actividad es un
conjunto de tareas que generan costos y que estan orientadas a la obtencién de output
para elevar el valor afladido de una organizacibn y se ejecutan para satisfacer
necesidades de clientes ya sean externos o internos” (p.12). Ademas define la tarea

como un paso necesario para la finalizacién de la actividad.

Una actividad describe lo que una empresa hace y como se convierten los recursos
(materias primas y materiales, mano de obra, tecnologia,) en salidas mediante un

conjunto de tareas, se obtiene un resultado afiadido para el cliente.

Matos (2010) refiere que “los recursos son elementos econdmicos usados o aplicados
en la realizacion de las actividades. Se refleja en las empresas a través de conceptos
de costos y gastos” (p.14).

En el proceso de seleccion de las actividades debe tenerse en cuenta las
caracteristicas que debe cumplir cada una, como: Tener finalidad, disponer de medios;
es decir, consumo de factores y tener un sistema de conduccion: tener una Uunica
forma de relacionar los medios a la finalidad (los consumos a la produccion).
Clasificacion de las actividades
Las actividades se pueden clasificar atendiendo al tipo de relacidén que se establece:
v' Segun la relaciéon con los productos o servicios, atendiendo al criterio de Porter
(1987):
e Las actividades primarias o principales, que son aquellas que tienen que ver con
el desarrollo del producto, su produccién, las de logistica, comercializacion y los

servicios de post-venta.



e Las actividades de apoyo o auxiliares a las actividades primarias, como son la
administracion de los recursos humanos, las de compras de bienes y servicios,
las de desarrollo tecnoldgico (telecomunicaciones, automatizacion, desarrollo de
procesos e ingenieria, investigacion), las de infraestructura empresarial

(finanzas, contabilidad, gerencia de la calidad, asesoria legal, entre otras).

v" Por su aportacion a la generacion de valor
e Con valor afiadido: las actividades que agregan valor son las que estan dirigidas
a satisfacer al cliente o que contribuyen a la consecucion de los objetivos o
requerimientos estratégicos.
e Sin valor afadido: las actividades que no afiaden valor al producto, que pueden o

no ser necesarias para poder realizar aquellas que si agregan valor afiadido.

v Por actividad requerida o discrecional
e Requerida: es aquella actividad imprescindible para la empresa.

e Discrecional: es una actividad opcional.

Para la correcta seleccion de las actividades, en primer lugar es conveniente
proceder a la agrupacién de las secciones que realizan varias actividades y de igual
manera las actividades que son realizadas por varias secciones, constituyendo asi una
serie de actividades grupales. En cambio, otras actividades pueden ser realizadas por
otros departamentos pero, en su conjunto, constituyen una sola actividad, la
realizacion de estas actividades puede ubicarse en los departamentos de control, de
fabricacion, personal y administracion, pero en si mismas constituyen una Unica

actividad.

La filosofia presupuestaria de utilizar un presupuesto completo implica la exigencia de
revisar sistematicamente las actividades, sus tipos, conveniencia o no de ejecucion y
posibles mejoras técnicas a realizar en estas, ya que no es posible repetirlas dia a dia
sin cuestionar las mismas en funcion de su perfeccionamiento como base del logro de
la eficiencia econ6mica. Hay que tener en cuenta que demasiadas actividades
encarecen y complejizan el proceso, se debe buscar un equilibrio, dado que muchas
parecen necesarias, pero a menudo agregan poco valor, por lo que deben ser

mejoradas o minimizadas para hacerlas mas efectivas.



Todas las actividades pueden presentarse en un mapa 0 matriz, que identifique la
relacion entre funciones, procesos y actividades, se describe la estructura del costo en

término del consumo de actividad.

Estas actividades seran medibles utilizando los inductores de costos o los conductores
de costos (en idioma inglés cost drivers), segun Lopez (2005) son medidas del numero
de transacciones implicadas en una actividad en particular. Es por ello que constituyen
bases de asignacion de los costos y son muy Utiles para la medicion del desempefio.
Representan los factores que determinan la carga de trabajo que requiere cierta

actividad.

Efecto de la aplicacion de la presupuestacion basada en actividades

La presupuestacion en base a las actividades constituye una herramienta de mejora
continua para la administracion empresarial, dado las ventajas que ofrece su
utilizacién, con mayor significaciéon en la gestion econdémica financiera al posibilitar el
uso racional de recursos escasos y una gestibn de costos mas eficiente, categoria
econOmica que incide en el resultado del periodo contable. A partir de la informacion
que proporciona este enfoque de presupuestacion, se derivan las ventajas que se
relacionan a continuacion.

La planificacién basada en actividades permite extender el concepto de gerencia de la
capacidad de la fabrica, a las areas de apoyo y de servicios.

El costo de salarios de las areas de servicios es fijo, pudiéndose utilizar el modelo de
PBA para comparar esa plantilla con los recursos requeridos para enfrentar la demanda
proyectada, mostrando cuando existe exceso de capacidad y cuando se demandan

recursos adicionales.

De lo precedente se deriva que la administracion eimpiesarial puede desarrollar una
valoracion critica acerca de como se han ejecutado los productos y servicios, lo que
contribuye a perfeccionar los procesos estableciéndose objetivos de desempefio

medibles.



CONCLUSIONES

v' Los elementos tedricos referentes a la presupuestacion basada en actividades

enmarcados en la literatura internacional y nacional, establecen las bases para

comprender las particularidades de este proceso.

La presupuestacion basada en actividades involucra a todos los componentes de
la empresa y permite una gestion de costos mas eficiente, a partir de la
identificacion adecuada de las actividades que agregan valor o no valor a los

productos y servicios, lo que facilita el desarrollo de ventajas competitivas.

El enfoque de presupuestar en base a las actividades permite que la
administracion empresarial valore el efecto de sus decisiones a nivel de toda la
organizacion, lo que conduce al perfeccionamiento de sus procesos y por ende, a

elevar la eficiencia y eficacia de la gestion econdmica financiera.
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