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Breve resumen:

Este trabajo fue realizado en una de las empresas productoras de combinadas carfieras del
pais y su realizacién contribuyé al proceso de toma de decisiones en la entidad. En esta
ocasion el mismo tiene como finalidad lograr que los alumnos que reciben la asignatura
Técnicas Cuantitativas de Gestion en las carreras de Economia e Ingenieria Industrial,
logren combinar los conocimientos adquiridos con técnicas economicas financieras, asi
como alcanzar una vision integradora de la entidad, ademas de alcanzar una excelente
preparacion técnico profesional.

El mismo estd estructurado en dos partes: en la primera se realiza un analisis de las
razones financieras de la empresa y de los indicadores de eficiencia econdmica, el que
permite detectar un incumplimiento en una de sus principales producciones y en la segunda
se realiza un analisis del comportamiento estadistico de las ventas, originado por la
desviacion en el no cumplimiento de un de sus producciones fundamentales,
procediéndose con posterioridad a la aplicacion de métodos cuantitativos de programacion
lineal, donde finalmente se proyectan soluciones en aras de contribuir a la toma de

decisiones por parte de la alta direccion.
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Introduccion

A lo largo de nuestra historia nuestro pais ha sido participe de grandes transformaciones
econOmicas y sociales motivadas por factores externos de repercusion internacional, que
han originado tomar medidas estratégicas a nivel central para hacerle frente a dicha
situacion. Una de ellas fue el proceso de reestructuracion de la industria azucarera
emprendido en el afio 2002, el cual constituyé una solucion sin precedentes a escala
universal ante un problema econdmico objetivo, motivado por la disminucion de los precios

del azlicar en el mercado mundial.

Con posterioridad y a partir del afio 2006 se registré un incremento del precio del azlUcar a
nivel internacional, que motivé que se incrementaran en nuestro pais los volimenes de
produccién, por lo que de igual forma fue necesario incrementar las fabricaciones de piezas
de repuesto de combinadas cafieras en la fabrica, situacion esta que favorecio el
desempefio de la entidad pues entre el periodo 2002-2006 solo se produjeron promedios
anuales de 325.0 MP por fabricacién de piezas de repuesto, valores muy por debajo de su
media historica. A partir del afio 2007 los volumenes de produccién volvieron a alcanzar
valores muy similares a los alcanzados antes del proceso de reestructuracion de la industria

azucarera.

Durante el transcurso de este afio se han presentado problemas que han originado
incumplimientos en los planes de produccion, asi como en los plazos de entrega, pues del
plan establecido y fijado por el MINAZ solo se alcanzé un cumplimiento de un 49.47%, por

lo que es necesario conocer cuales fueron las causas que originaron dicho incumplimiento.

Esta situaciéon ha originado serios problemas a nivel de pais, ya que estas piezas de
repuesto debian estar en cada uno de los centrales a principio de Octubre para garantizar
el proceso de reparacion y mantenimiento de las combinadas cafieras, para la venidera

zafra azucarera.

Para lograrlo se hace necesario un estudio del desempefio de la empresa, dando respuesta

al siguiente problema cientifico:
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¢, Cuales son las causas que originaron un incumplimiento en la fabricacion de piezas de

repuesto y en los plazos de entrega, que retrazaron el comienzo del proceso de reparacion

y mantenimiento de las combinadas cafieras, para la venidera zafra azucarera?.

Objetivos generales de la investigacion:

1. Realizar un analisis econdmico financiero que permita evaluar las tendencias y
desviaciones de los distintos indicadores (econdmicos- financieros) y su influencia en
el indicador ventas.

2. Aplicar métodos cuantitativos para la toma de decisiones en condiciones de certeza y
en condiciones de incertidumbre y de riesgo, que permitan proponer a la alta direccion
posibles medidas a tomar y garantizar los volimenes de produccion en un menor
tiempo posible.

3. Proyectar soluciones encaminadas a erradicar los problemas detectados, en aras de

evitar un posible resurgimiento de los mismos en periodos posteriores.

Métodos tedricos empleados:

Andlisis — sintesis: andlisis y sintesis de la informacion necesaria a partir de la revision

bibliografica y de la experiencia de especialistas y trabajadores consultados.

Comparativo: este método permite establecer mediante la comparacién las analogias y
diferencias existentes entre los distintos objetos, fendémenos, procesos y sus

propiedades.

Inductivo — deductivo: combina la induccién y la deduccién. La induccion expresa el
movimiento de lo particular a lo general, o sea, se llega a generalizaciones partiendo de
andlisis de casos particulares, mientras la deduccion expresa el movimiento de lo

general a lo particular.

Sistémico — estructural: se emplea para dar un enfoque sistémico y de procesos al

estudio.
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Métodos empiricos utilizados:
e Observacion directa.

e Entrevistas informales

Este analisis permitird a la alta direccion del centro identificar y localizar si existen otras
causas internas que afectan y originan la situacion presente en la actualidad, asi como

proyectar soluciones.

1. Desarrollo.

Para la realizacion de este andlisis se visito primeramente el departamento de contabilidad
y finanzas de la organizacion, donde a través de la revision de documentos se pudo
acceder a la informacién necesaria para la realizacion de esta tarea. De igual forma se
entrevistd al personal de este departamento para conocer si ellos poseian alguna
informacion adicional al respecto, que permitiera una mayor profundidad en el estudio.

Con posterioridad se realizé un analisis de los indicadores financieros de la empresa cuyos

resultados se muestran a continuacion:

1.1 Andlisis de las Razones financieras:
Luego de haber realizado un andlisis de los indicadores financieros de la empresa (Ver

anexo 1) se arribaron a las siguientes conclusiones:

e La empresa no es solvente, pues se obtiene 1.63 pesos de activo circulante por cada
peso de pasivo circulante, disminuyendo este valor en 0.04 en igual periodo del afio
anterior, 0 sea, por cada peso de obligacion de pago que la fabrica contrae con sus
proveedores, cuenta con 1.63 pesos de activo para hacer frente a estas obligaciones,
afectando a la organizacion.

e Por cada peso de obligacion a corto plazo que la fabrica contrae, cuenta con 1.21 pesos
entre sus activos mas liquidos para hacer frente a la obligacion. Este indice muestra un
resultado favorable y superior a 1.

e La razon de endeudamiento estad en el rango establecido para este indicador,
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incrementandose en 0.06 con respecto a igual periodo del afio anterior.

e Larotacion de los inventarios se increment6 en 0.05.

e Existio un alargamiento en el ciclo de cobro lo que ha estado motivado principalmente
por la cadena de impagos existentes actualmente en el pais, repercutiendo de igual
forma en el ciclo de pago y obligando a la organizacion a tomar medidas internas que
favorezcan su desempefio.

e Se obtuvo 0.26 pesos de ventas sobre los activos totales, existiendo una ligera
disminucion de 0.01 con respecto al afio anterior.

e El margen de utilidad y el ROI (Retorno sobre la Inversion) disminuyeron en 0.02 y
0.0006 respectivamente.

1.2 Indicadores de la eficiencia econémica:

Luego de obtener la informacién necesaria en cuanto a las razones financieras, se realizo
un analisis de la situacion econémica en la que se desenvuelve la organizacion, donde se
aplicé el procedimiento para el analisis de los resultados técnicos econémicos, con el
objetivo de detectar los problemas técnicos organizativos del sistema y sus reservas
internas, el mismo se muestra a continuacion.

Para conocer en que magnitud influyeron estos elementos en el valor de la Rentabilidad, se

aplicé el método de las sustituciones consecutivas:

ROl ROI; ROI; ROI,
0.0155 0.0157 0.0163 0.0174

DESV( ROIl, - ROI;) = 0.0002
DESV( ROl; - ROI,) =0.0006

I DESV( RO, - ROI5) = 0.0011

TABLA: Desviaciones en la rentabilidad. Fuente. Elaboracion Propia.

Como se puede apreciar existieron desviaciones en los Activos Circulantes, Activos Fijos y
en las utilidades antes de impuestos e intereses, por lo que se evaluara cada uno de estos

elementos, para conocer cuales son las causas que originan las desviaciones:
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1.2.1 Analisis de los inventarios:

Coeficiente de aseguramiento 0.98
Coeficiente de rotacion real 1.67
Coeficiente de rotacién plan 1.49

TABLA: Andlisis de los inventarios. Fuente. Elaboracién Propia.
Este analisis arrojo:
e EIl coeficiente de aseguramiento es menor que 1, indicando que no se aseguraron
los niveles de inventarios necesarios para garantizar la continuidad del proceso.
e El coeficiente de rotacion real es mayor que el plan, indicador este que es positivo
para la organizacion, ya que muestra la rapidez en que se transforman los
suministros en produccién vendida.

1.2.2 Andlisis de los Activos Fijos:

RAFP Plan RAFP Real

3.47 4.30
TABLA: Andlisis de los activos fijos productivos. Fuente. Elaboracién Propia.

Como se aprecia el rendimiento de los activos fijos productivos real es mayor que el plan,

lo cual tiene un efecto favorable en la rentabilidad.

1.2.3 Analisis de las Utilidades:
Para el analisis de las utilidades netas, se analizaron las desviaciones existentes en las

ventas y en los gastos, las cuales se muestran a continuacion:

Indicadores u/M Plan Real Desv.

Ventas MP 6406.0 7006.9 600.9

Gastos Totales MP 6310.7 6905.4 594.7
Utilidades MP 95.3 101.5 6.2

TABLA: Andlisis de las utilidades netas. Fuente. Elaboracion Propia.
Como se puede apreciar existen desviaciones en ambos indicadores, por lo que se hace

necesario analizar las causas que las originan:
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e Analisis de las Ventas:

Para ello se tuvo en cuenta los tres procesos productivos fundamentales:

Producciones UM Plan Real Desv. % Cump.
Reparacién de Combinadas MP 1500.3 17255 225.2 115.01
Miscelaneas MP 3892.6 4780.2 887.6 122.80
Fabricacion de piezas de repuesto MP 1013.1 501.2 -511.9 49.47
Total MP 6406.0 7006.9 600.9 109.38

TABLA: Cumplimiento de las ventas en los tres procesos fundamentales. Fuente.
Elaboracién Propia.

Se aprecia que la fabricacion de piezas de repuesto es la Unica produccién en que se

incumplié con solo un 49.47 % de cumplimiento, por lo que se deben analizar las causas
que lo originaron.

« Analisis global del costo de produccién:

Elementos Uu/m Plan Real Desv.
Gasto de materiales MP 2496.5 2473.3 -23.2
Gasto de Salario MP 2953.2 2903.1 -50.1
Depreciacion MP 94.8 478.7 383.9

Otros gastos MP 755.8 753.2 -2.6
Total MP 6300.3 6608.3 308.0

TABLA: Analisis global del costo de produccién. Fuente. Elaboracién Propia.

El analisis de este indicador relaciona a continuacion las principales conclusiones a las que
se arribaron:

e Existid un ahorro de 23.2 MP en el gasto de materiales, considerandose su
comportamiento favorable para la organizacion.

e El gasto de salario real fue inferior al plan, detectandose un ahorro de 50.1 MP.

e El coeficiente de utilizacion del equipamiento real es menor que lo planificado, lo cual

indica que han existido problemas (roturas) en el estado técnico de los equipos que
incidieron en la depreciacion.
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Luego de realizado el andlisis econdémico financiero se relacionan a continuacion las
principales conclusiones a las que se arribaron y sobre las cuales se deben tomar medidas,
asi como profundizar en el estudio de cada una de ellas para conocer de una manera

fundamentada las causas que originaron su comportamiento.

e El coeficiente de aseguramiento es menor que 1, indicando que no se aseguraron
los niveles de inventarios necesarios para garantizar la continuidad del proceso.

e La fabricacidon de piezas de repuesto es la Unica produccién en que se incumplié con
solo un 49.47 %, por lo que se deben analizar las causas que lo originaron.

e El coeficiente de utilizacion del equipamiento real es menor que lo planificado, lo
cual indica que han existido problemas (roturas) en el estado técnico de los equipos

que incidieron en la depreciacion.

2. Analisis estadistico del comportamiento de las ventas:

A través del andlisis del comportamiento de ciertos indicadores econdmicos — financieros al
cierre de Noviembre del presente afio, se pudo constatar, la existencia de dificultades
centradas fundamentalmente en el indicador ventas, a pesar de mostrar una desviacion
positiva con respecto al valor planificado para esta etapa.

Una valoracién comparativa teniendo en cuenta los tres procesos productivos corroboro,
que la Unica actividad que tiene una desviacion negativa y que afecta este indicador fue la
fabricacién de piezas de repuesto, la misma so6lo se cumplié en un 49.47%, por lo que se
hace necesario analizar y detectar las causas que lo originaron.

Para ello se visitd el departamento de produccién de la entidad donde a través de la
revision de documentos y entrevistas se pudo conocer el comportamiento de la fabricacion
de piezas de repuesto (Ver anexo 2), asi como las causas que incidieron en su
incumplimiento.

Como se aprecia los Unicos conjuntos en los cuales no se cumplieron los niveles de venta
planificados fueron las tablilas (CCA3-04.410, CCA3-08090, KTP2-04.410 y KTP2-
08.090), incumpliéndose en 541, 394, 206 y 285 unidades respectivamente, asi como del
conjunto 03000 500 del que solo se produjeron 30 unidades en el mes de Octubre. Este

incumplimiento estuvo originado por el no aseguramiento de los niveles de materias primas
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y materiales necesarios para ejecutar las producciones por parte del MINAZ, lo que
corrobora una de los problemas detectados en el analisis econémico financiero.
Esta situaciéon ha originado serios problemas a nivel de pais, ya que estas piezas de
repuesto debian estar en cada uno de los centrales a principio de Octubre para garantizar
el proceso de reparacion y mantenimiento de las combinadas cafieras, para la venidera
zafra azucarera.
La direccion de la fabrica ante esta problematica, traz6 como estrategia garantizar para a
finales del mes de Diciembre las cantidades necesarias de conjuntos pendientes a producir.
Para hacerle frente a esta situacion, se le oriento al departamento de produccién hacer un
estudio sobre las cantidades de piezas de repuesto que se dejaron de producir para lograr
Su ejecucion en un menor tiempo posible y teniendo en cuenta que las materias primas y
materiales necesarios hay que buscarlos en la Habana, por lo que para ello se requiere de
la contratacion de una empresa transportista que garantice el traslado de las mismas hasta
la fabrica.
Ante estas directrices se accedio a la recopilacion de toda la informacién necesaria para
llevar a cabo este andlisis, las mismas se muestran a continuacion:
1. Se dispone de 236 400.0 cm2 de acero de 10 mm de espesor y de 1 179 000.0 cm2
de acero de 6 mm de espesor para ejecutar las tablillas.
2. De la Materia prima que se utiliza para producir el conjunto 03000 500 no hay en
existencia en fabrica por lo que se debe de buscar en la Habana.
3. Se deben ejecutar las producciones de estos conjuntos antes del 29 de Diciembre
del presente afo.
e Para ello se cuenta con dos puestos de trabajo de soldadura en un turno de
trabajo, J/IL = 480 min. — 30 min. (TDNP) = 450 min.x 2 PT = 900.0 min. / J/IL y

los tiempos normados de la operacion de soldadura son los siguientes:

Conjunto T. U/ Operac. min.)
- CCA3-04.410 [ 3.5
- KTP2-04.410 = 3.5
- CCA3-08090 = 4.2
- KTP2-08.090 = 4.2

4. Se deben garantizar como minimo las cantidades de tablillas dejadas de producir en

el periodo.
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Con posterioridad se procedié a la aplicacion de un método cuantitativo de programacion
lineal, para la toma de decisiones en condiciones de certeza. El mismo se relaciona a
continuacion:

2.1 Toma de decisiones en condiciones de certeza:

Pasos a seguir:

1. Definir variables de decision:

X4: Cantidad de unidades a producir del conjunto 04.410 para la exportacion (CCA; -
04.410).

X2: Cantidad de unidades a producir del conjunto 04.410 para la produccion nacional (KTP,
- 04.410).

X;: Cantidad de unidades a producir del conjunto 08.090 para la exportacion (CCAjz -
08.090).

X4: Cantidad de unidades a producir del conjunto 08.090 para la produccion nacional (KTP2
- 08.090).

2. Expresar condicion de no negatividad:

Xj>0 =>j=1,23 4

3. Construccion del sistema de restricciones:

X4
X2
X3

\%

541 tablillas pendientes a producir CCA 3 -04.410.
206 tablillas pendientes a producir KTP ; -04.410.
394 tablillas pendientes a producir CCA3 -08.090.

X4 285 tablillas pendientes a producir KTP2 -08.090.
176.4 X 1+ 192.8 X , +148.76 X 3+ 145.82 X 4 < 236400.0 cm>. Area total de la plancha de
acero de 10 mm de espesor (cm?).
875.84 X 1+ 875.84 X , +757.05 X 3+ 757.05 X 4 < 1179000 cm?. Area total de la plancha
de acero de 6 mm de espesor (cm?).
35X 1+35X,+42 X3+ 4.2 X4 < 5467.5 min. Tiempo disponible para ejecutar las
producciones pendientes.

VA%

v

5. Construccion de la Funciéon Objetivo:
MAX.Z = X+ Xo+ Xs+ X4

Con posterioridad se hizo uso del programa estadistico WIN-QSB, a través del cual se
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obtuvieron como resultados finales los siguientes (Ver anexo 3):

1. Con los niveles de materia prima existentes en fabrica (acero de 10 mm y 6 mm de
espesor) se garantizan los volumenes de produccién planificados, obteniéndose
valores de X1 = 541, X2 =206, X3 = 394, X4 =292 unidades respectivamente.

2. Con el fondo de tiempo disponible para ejecutar la tarea se garantizaria dichos
volimenes de produccién en 3.04 dias.

Luego de realizado este analisis, se impone la necesidad de proceder a determinar cual
empresa de las existentes en el territorio brinda los servicios de transportacion y con cual
de ellas resulta mas factible su contratacion, teniendo en cuenta para ello los costos en que
pueda incurrir la empresa, asi como la rapidez en su transportacion, que permita garantizar

la materia prima para producir el conjunto 03000 500.

Para ello se contact6 de inmediato con una de las empresas que brindan este servicio en la
provincia y se realizd un profundo analisis de los posibles costos en que se pueden incurrir
teniendo en cuenta los datos suministrados por estas entidades. Los que se muestran a

continuacion

Costos en que se pueden incurrir
Empresas
Costos Minimos (CUC) Costos Maximos (CUC)
TSA 1890.15 1959.98
Almacenes Universales 2018.64 2143.42
Suministro Agrop.- Granma 1784.01 2025.23

Una vez definidos estos datos se procediéo a la aplicacion de técnicas cuantitativas de

gestion en condiciones de incertidumbre y de riesgo, definiéndose los siguientes elementos:

2.2 Toma de decisiones en condiciones de incertidumbre:

Decisiones alternativas:
D;: Solicitar los servicios de la empresa transportista TSA.

D,: Solicitar los servicios de la empresa transportista Almacenes Universales.
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Ds: Solicitar los servicios de la empresa transportista Suministro Agrop.- Granma.

Decisiones
Resultado
Alternativas
D, 1959.98
D, 2143.42
D3 2025.23

Matriz de decision:

Estados de la naturaleza:

E:: Costos estimados minimos en que se
incurririan (CUC).

E,: Costos estimados maximos en que se

incurririan (CUC.

Estados de la naturaleza
Decisiones Alternativas
E1 E2
TSA (D1) 1890.15 1959.98
Almacenes Universales (D,) 2018.64 2143.42
Suministro Agrop.- Granma (D3) 1784.01 2025.23

Criterio Pesimista:

R / De acuerdo a este criterio la decisibn a recomendar es solicitar los servicios de la

empresa transportista TSA, la que garantiza un costo de 1959.98 CUC.

Criterio Optimista:

Decisiones
Resultado
Alternativas
D, 1890.15
D, 2018.64
D3 1784.01

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la

empresa transportista Suministro Agrop.- Granma, la que garantiza un costo de 1784.01

CucC.
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Criterio de Laplace:

Decisiones Resultado

Alternativas medio
D; 1924.99
D, 2081.03
D3 1904.62

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la
empresa transportista Suministro Agrop.- Granma, la que garantiza un costo de 1904.62
CcucC.

Criterio de SAVAGE:

Matriz de pérdida de oportunidad:

Decisiones
E1 EZ
Alternativas
D, 106.14 0.00
D, 234.63 183.44
D3 0.00 65.25
Decisiones
E1
Alternativas
D, 0.00
D, 183.44
Ds 0.00

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la
empresa transportista Almacenes Universales, la que proporcionaria un costo de 183.44
CucC.
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Criterio de HURWICZ:

Para aplicar este criterio se fijé un coeficiente a = 0.5, ya que no existen estudios anteriores

gue nos aporten informacion al respecto.

Decisiones Alternativas E,
H, 0.5 (1890.15) + 0.5 (1959.98) 1924.99
Ha 0.5 (2018.64) + 0.5 (2143.42) | 2081.03
Hs 0.5 (1784.01) + 0.5 (2025.23) | 1904.62

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la

empresa transportista Suministro Agrop.- Granma, la que garantiza un costo de 1904.62
CucC.

2.3 Toma de decisiones en condiciones de riesgo:

Criterio del valor esperado:

Decisiones Alternativas E4
H, 0.5 (1890.15) + 0.5 (2025.23) 1924.99
P 0.5 (2018.64) + 0.5 (2143.42) 2081.03
Hs 0.5 (1784.01) + 0.5 (1959.98) 1904.62

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la

empresa transportista Suministro Agrop.- Granma, la que garantiza un costo de 1904.62.00
CucC.

Criterio de la pérdida de oportunidad esperada:

Haciendo uso de la matriz de pérdida de oportunidad, se obtienen los siguientes resultados:

Decisiones
E1 E2
Alternativas
D, 0.5 (106.14) 0.5 (0.00) 53.07
D, 0.5 (234.63) 0.5 (183.44) 209.04
D3 0.5 (0.00) 0.5 (65.25) 32.63
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R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la

empresa transportista Almacenes Universales, la que garantiza un costo de 209.04 CUC.

Criterio del Futuro Probable:

R / De acuerdo a este criterio la decision a recomendar es solicitar los servicios de la
empresa transportista Suministro Agrop.- Granma, la que garantiza un costo de 1784.01
CucC.

Criterio del nivel de aspiracion:

Se fija como nivel de aspiracion un costo maximo de 2000.0 CUC

Dado que en la matriz de decision la mayor probabilidad la tiene la D1, entonces la decision
a recomendar es solicitar los servicios de la empresa transportista TSA, ya que ambos
valores son inferiores a 2000.00 CUC.

Calculo de la informacién perfecta:

GEIP = 0.5 (2018.64) + 0.5 (2143.42) = 2081.03 CUC
VEIP = 2081.03 — 1904.62 = 176.41

R/ Este valor nos indica que la alta direccion no debe de pagar mas de 176.41 CUC por la

realizacion de un estudio similar sin importar lo satisfactoria que esta pueda ser.

Luego de aplicados estos métodos para la toma de decisiones en condiciones de
incertidumbre y riesgo se le propone a la alta direccion del centro que segun estos métodos
la mejor alternativa a tomar es solicitar los servicios de la empresa transportista Suministro
Agrop.- Granma, por lo que este andlisis les permitira a la alta direccion analizar y

determinar cual es la mejor alternativa a seguir.

2.4 Analisis del estado técnico de los equipos:

Uno de los problemas detectados a través del andlisis econdmico financiero estuvo
centrado en el estado técnico de los equipos ya que el coeficiente de utilizacion del
equipamiento real es menor que lo planificado, lo cual indica que han existido problemas

(roturas) en el estado técnico de los equipos que incidieron en la depreciacion.
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Para este analisis se entrevisté al personal de mantenimiento de la entidad el que nos
inform6 que han existido constantemente roturas en las maquinas de soldar, motivo este

que ha influido en el desempefio del taller 104.

Conclusiones:

La aplicacion de estos métodos cuantitativos de gestidn para la toma de decisiones en
condiciones de certeza y en condiciones de incertidumbre y riesgo, permitieron en primer
lugar proponerle a la alta direccion del centro las conclusiones a las que se arribaron y que

las mismas le sirvan de herramienta para analizar las posibles medidas a tomar.

Con este estudio se da respuesta a los problemas detectados a través del analisis
econdmico financiero, el que sirvi6 como guia y permiti6 una mayor profundidad en el
analisis.

Las conclusiones arribadas en este trabajo son las siguientes:

- Con los niveles de materia prima existentes en fabrica se garantizan los volumenes de
produccion planificados.

- Con el fondo de tiempo disponible para ejecutar la tarea se garantizaria dichos volumenes
de produccion en 3.04 dias.

- Se recomienda a la alta direccion solicitar lo servicios de la empresa transportista

Suministro Agrop.- Granma, ya que los métodos aplicados recomiendan su solicitud.

De igual forma, se propone que estas técnicas sean de constante aplicacion en la entidad,
lo que permitird y le facilitard un mejor andlisis y una mayor profundidad a la hora de tomar

las decisiones.

En el caso del estado actual del equipamiento se propone realizar periddicamente
mantenimientos a los equipos de soldadura del taller 104, pues los mismos durante este
afio no han recibido mantenimiento, razén esta que repercute en el funcionamiento de los
mismos, pues se han presentado roturas imprevistas que inciden directamente en el

aprovechamiento de la jornada laboral.
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Anexo 1. Indicadores financieros de la empresa

Razones

Actividad Solvencia

Rentabilidad

Indicadores financieros

Solvencia

Liquidez

Razon de endeudamiento
Rotacion de los inventarios
Ciclo de cobro

Ciclo de pago

Razdn de ventas sobre activo
Margen de utilidad

ROI (Retorno sobre la Inversion)

Acum. Nov./07 Acum. Nov./08

1,67
1,13
0,38
1,62

*

*
0,27
0,016
0,0043

1,63
1,21
0,44
1,67

*

*
0,26
0,014
0,0037

Desv.

-0,04
0,08
0,06
0,05

-0,01

-0,02
-0,0006
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_ Septiembre Octubre Noviembre

Conjunto Plan Real Déficit Plan Real Plan Real Plan Real
KTP1-01.190 576 576 - 260 260 160 160 156 156
KCA-01.470 242 242 - 100 100 - - 142 142
KTP1-02.1340 71 71 - - - 40 40 31 31
KTP1-02.1360 71 71 - - - 40 40 31 31
KTP2-04.410 4200 3994 206 2100 1981 900 900 1200 1013
KTP2-08.090 4164 3879 285 2564 2328 - - 1600 1551
KTP1-12.070 A 61 61 - - - 61 61 - -
KTP1-12.090 A 41 41 - - - 41 41 - -
KTP1-03000 500 62 30 32 - - 30 30 32 0
KTP1-03000 600 29 29 - - - 29 29 - -
CCA3-04.410 2100 1559 541 559 559 790 790 751 210
CCA3-08090 2055 1661 394 630 630 884 884 541 147

Anexo 2. Comportamiento de la produccién por meses
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12:32:57

HAON-=

Constraint

C1
C2
C3
C4
C5
C6

Tuesday December 16 2008
Decision Solution Unit Cost or Total
Variable Value Profit c(j) Contribution
X1 541,0000 1,0000 541,0000
X2 206,0000 1,0000 206,0000
X3 394,0000 1,0000 394,0000
X4 292,4109 1,0000 292,4109
Objective Function (Max.) = 1.433,4110
Left Hand Right Hand Slack
Side Direction Side or Surplus
541,0000 >= 541,0000 0
206,0000 >= 206,0000 0
394,0000 >= 394,0000 0
292,4109 >= 285,0000 7,4109
236.400,0 <= 236.4000 0
1.173.900, <= 1.179.000 5.100,1090
5.497,4260 <= 36.0000 30.502,5700

NOOAOBRWN-

Cc7

Anexo 3. Resultados del Programa WIN-QSB.

Reduced
Cost

0

0

0
0

Shadow

Price

-0,2097
-0,3222
-0,0202
0
0,0069
0
0

Basis Allowable Allowable
Status Min. c(j) Max. c(j)
basic -M 1,2097
basic -M 1,3222
basic -M 1,0202
basic 0,9802 M
Allowable Allowable

Min. RHS Max. RHS
413,4057 547,1262
165,2366 211,6051
59,8615 401,2645
-M 292,4109
235.319,3000 237.382,4
1.173.900,0000 M
5.497,4260 M
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